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PRESENTACION

[BENFAEEE

Dra. Lenny Tatiana Valdivia Bautista
Directora General Ejecutiva a.i.

En la gestidn 2017 la dindmica de la actividad econémica mundial continué con el repunte observado el afo
anterior. Se estima que la economia boliviana tuvo un crecimiento del PIB de 4,2%," superior al desempeno
promedio de Latinoamérica (1,3%) y fue nuevamente la mayor en América del Sur; en este marco, el sistema
financiero nacional se mantuvo sélido y estable.

Los depdsitos del piblico cerraron en Bs162,652 millones y fueron superiores en Bs15.142 millones al valor
registrado en diciembre de 2016, equivalente a un crecimiento de 10,3%, reflejando la confianza del pablico en
el sistema financiero. La cartera de créditos se ubicé en Bs152.067 millones, superior en Bs17.058 millones al
valor observado a diciembre de 2016, equivalente a un crecimiento de 12,6%. Aunque el ritmo de crecimiento
de los depdsitos fue menor que el de la cartera, al cierre de la gestidn se mantuvo una brecha entre depdsitos
y cartera de Bs10.592 millones, lo cual incide favorablemente en los niveles de liquidez que mantienen las
entidades financieras.

El crecimiento de la cartera durante la gestién 2017 fue acomparado por una adecuada gestién de riesgos, que se
reflejo en el reducido indice de mora de 1,7%, una impaortante cobertura de previsiones, de 1,7 veces la carlera

1 Ministerio de Economia y Finanzas Pahlicas,



MEMORIA ANUAL 2017 AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

en mora y un sdlido respaldo patrimonial, con un Coeficiente de Adecuacidn del Patrimonial (CAF) por encima
del minimo establecido por ley (10%).

Entre los diversos acontecimientos positivos relacionados con el sistema financiero en 2017, vale la pena destacar
tres, El primero tiene que ver con la realizacidn de la tercera encuesta nacional de servicios financieros. Por
primera vez fue posible contar con los resultados principales de esta encuesta el mismo dia de su realizacidn,
logro importante que fue posible gracias al desarrollo de aplicativos informdticos por la Unidad de Sistemas
de ASFI, los cuales generaron, en linea, la tabulacion de las respuestas que minuto a minuto fueron brindando
los consumidores financieros de todo el pais. Asimisma, la publicacidn y difusidn completa de los resultados
oficiales fue oportuna, pues se realizd menos de dos meses después de la realizacién de la encuesta.

El segundo aspecto destacado fue la asignacién de metas de cobertura y su cumplimiento efectivo por parte de
las entidades. En el marco del Decreto Supremao N® 3033 de 28 de diciembre de 2016, las entidades financieras
deben abrir nuevos puntos de atencién financiera en municipios de nula cobertura hasta alcanzar 100% de los
municipios nacionales el ano 2025. La meta asignada el ano 2017 fue la apertura de 22 puntos de atencion
financiera y fue cumplida cabalmente.

La obtencion de la “Certificacion del sistema de gestion de calidad conforme a la norma NB/SO 9001:2015"
por parte del Instituto Boliviano de Normalizacidn y Calidad IBNORCA, para la gestién de reclamos en ASFI, fue
el tercer hecho destacado. En el marco de lo dispuesto en la L5F sobre la proteccidn al consumidor financiero,
esta Autoridad de Supervision viene realizando esfuerzos importantes para mejorar la calidad de atencién a los
clientes y usuarios financieros; de esta manera se propicia la mejora de procedimientos internos, la capacitacién
del personal y se generd los mecanismos de control necesarios para garantizar la entrega oportuna de respuestas
en reclamos de segunda instancia. La certificacion dada por IBNMORCA es un reconocimiento al importante
avance de ASFI en esta materia.

Por otra parte, es una obligacidn institucional referirse también a hechos sensibles y cuyo impacto fue perjudicial,
aungue no s¢ haya afectado la solvencia de las entidades del sistema financiero, pues continda gozando de buena
salud, estabilidad v solidez. Me refiero a la vulneracion de diversos controles al interior del Banco Unidn 5.A
por un exfuncionario que logrd sustraer varios millones de bolivianos. La respuesta a estos hechos por parte de
la ASFl fue contundente, puesto que se emitid resolucidn sancionatoria contra el expresidente del Directorio, el
exsindico y la exgerente general de esta entidad financiera, inhabilitindolos en forma definitiva para poder ejercer
funciones en entidades del sistema financiero nacional. Resoluciones sancionatorias posteriores inhahilitaron a
otros exejecutivos para el ejercicio de funciones en entidades del sistema financiero por varios afos.

Debe enfatizarse que estas hechos de fraude no afectaron la credibilidad de las entidades del sistema financiero,
lo cual se corrobora por el crecimiento sostenido que tuvieron la cartera y los depdsitos hasta el cierre de gestidn.
Ademds de los hechos destacados precedentemente, durante la gestion 2017, ASFl dio continuidad a la
realizacion de las tareas relacionadas con la emisién de normativa, la supervision basada en riesgos el control
del cumplimiento de la funcién social de los servicios financieros y la profundizacién de los mecanismos de
defensa del consumidor financiero.

Para concluir la Presentacién de la Memoria Institucional de ASFI 2017, invito cordialmente a todo aquel que
le interese conocer a fondo las actividades que realiza ASF1, a leer este importante documento. Asimismo, hago
extensiva mi gratitud y reconocimiento a los servidores piblicos de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, por su dedicacion y compromiso en las delicadas tareas para dar cumplimiento a nuestra mision
institucional.

Dra. Lenny Valdivia B.
Directora General Ejecutiva a.i.
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PRESENTACION
RIKUCHINA

2017 watapi qulgi apaykachananchis mundo enteropi flaupaq watamanta nisqaga kikkillanpuni tangakusan.
Bolivia suyupi ghawakun qulgi apaykachana wicharisqanta 4,2%'nisqa PIB nisgapi. Aswan kuraq tuukuy
latinoamerica nisgamanta nisqgmanta wicharirga (1,3%) nisgallata chanta Bolivia suyunchisga aswan kuraq tukuy
America del Sur nisqamanta; chaypiqa sistema financiero kachkan sumaq sayasqalla.

Depositos nisgakunaga wik'akun 162,652 millones de Bolivianos aswan kurag 15.142 millones nisgamantaga
diceimbre killapi ghegakurga 2016 watapi, chaytaq karga juk wichariy 10,3%, yapaspa aswan yuyayta
runakunapi sistema financiero ladupi. Cartera creditos nisgamantaga ghepakun 152,061 millones de bolivianos
nisqapi, aswan kurag 17,058 millones de Bolivianos nisgamanta ghawakugtin diciembre killapi 2016 watapi,
juk wichariyman nisga 12,6%. depositos nisgamanta wichariyga aswan pisilla karga cartera nisgamantaga,
watamanta wisq'akuchkajtin depositos chanta carteras nisgakuna 10,592 millones de bolivianos nisqa, chaytag
yanapan astawanpis cahy liquidacion nisgata ruwanankupagq jatuchaq golge apaykachajkuna.

Cartera nisqa wicharisqanga 2017 watapi ujchasqa gestion de riesgos nsigawan, chaytaq rukukun chay pisi
rikukuy mora nisgapi 1,7% wakin kutipi cartera mora nisqaqa rikuchinapag, juk Coeficiente de Adecuacion del
Patrimonial (CAP)  aswan pisi 10% kasganman jina mayqgenpichus nin kamachiy.

Chay achka sumaq ruwaykunamanta mayqenkunachus t'inkinasqas sistema financiero nisqawan 2017 watapi,
waliq kanman regsichina kinsa ruwaykunata. Naupaq kaq chayga kinsa kag encuesta ruwakusqanwan tukuy
suyupi servicios financieros nisqamanta. Naupaq kuti kachkagtin atin willakuyta kikin p'unchay tapuykuna
ruwakurga chay p'unchay, juk sumagq ruway maygenchus rikuchikun cahy aplicativos nisqa kaqtin chay Unidad
de Sistemas ASFI nisqamanta, maygenkunachus rikuchin kikin linea nisqapi sapa ratitu imaynachus kasganta
tukuy suyupi. linamanta tukuy ruwayga junt’akurga sumaq resultados nisgata urghuspa, iskay killa pasasqanmanta
chay tapuykuna p'unchaymanta.

Iskay kaq allin sumaq ruwaytag kachkan chay junt’achiykunas ruwasga ajinamanta entidades financieras
nisqakuna junt’anankupag. Decreto supremo N° 3033 nisqanman 28 de noviembre p’unchaymanta 2016
watamanta nisganman jinaga, tukuy entidades financieras kicharinankupag juk cheganta atiendenanpag
municipios maygenkunachus mana atinkuchu chayayta chaykunaman chayananpag jamug 2025 watakama.
2017 watapi ninku kicharikusganta iskay chunka iskayniyuq (22) finanrieras junt’anku.

“Certificado del sistema de gestion nisqata orghonaga kachkan kamachiy NB/150 9001:2015" jaywajtin Instituto
Boliviano de MNormalizacidn chanta Calidad IBNORCA, tapuykuna sut'inchananpaq ASFI ladumanta, chayga
kinsa kaq sumaq ruwaynin. LSF Nisqanman jinaga jark’ananpaq tukuy clientesta chanta financierosta, jinamanta
allinyananpaq apaykachaykuna ughunpi, llak’ajkunata umallichinaga aswan waliq jinamanta tapukuykuna
kajtinga usqayta sumaq kutichiyta jaywanganku. IBNORCA certificacion jaywasqanwanga aswan atiynuyug
chatapis ASFI faupagman thaskichkallanpuni.

Wagqladumanta, institucionpaq llank’ayninga ghawanallantaq tivan aswan ghayllamanta sunqunta llogchispa
chaytaq waq ladumanta ghawasgaga mana allin waligchu, amapis chayachunchu solvencia de entidades
nisqaman sistema financieromanta, chayga waliq llapuni kachkan, sumaq sayasga. Chaymanta parlaspari
nisunchis imaynatataq Banco Unionpi 5.A. apaykachakusqanta chay naupaq llank’ajkunawan pikunachus
orqghokapusqanku achka qulgita. ASFI chayman kutichin juk resolucion maygenpichus juchachan haupagq
kaq kamachiq Directorio nisqgamanta, faupa sindico chanta faupa gerente general chay entidad financiera
nisqata ima. jisk’aspas tukuy punkusta ni jayk;aq ujtawan llank’anankupaq jik entidad financiera nisqapi achka
watakunapi. Qhawakunallantag chay mana allin ruwaykuna man afectachu waq entidades kagkunataga cahytaq
rikukun imaynatachus wicharirqanku cartera chanta depositos nisqakunapi wik;ajtinku gestion nisgapi.
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Chanta derechos kasqanman jina, 2017 watapi, ASFl, tangallanpuni Raupagman tukuy ruwaykunasninwan,
waturispa imaynatatag apaykachachkanku mana qolge pisivananpaq entidades kagkunapi junt'annapaq chay
servicios financieros nisqawan chantapis jark’aspa consumidor financiero nisqaq ruwayninta.

Tukuychanapaq kay reqsichivta memoria institucional ASFI nisqaqta 2017 watamanta, mink’arivku tukuy
pikunachus astawan yachaymunanku chaykunata chanta ASFl nisgagq llank’ayninta, fiawirinankuta kay
ghelgayta. Chantapis pachinchani tukuy llank’agkunata servidores publicos Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero nisgamanta, sumaq apaykacahsqankumanta chanta llak’asgankumanta chay sinchi atiyniyug
llank'aypi junt'anapaq institucionninchis faupagman rinanpadg.

Dra. Lenny Valdivia B.
Directora General Ejecutiva a.i.
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PRESENTACION
UNT AYAWINAKA

2017 marakipanxa, mundo ukjampachanwa askita qullgi apnagawinakaxa jiltawayi pasir maranakat sipana.
Unjasiwa qullgi apnagawinakaxa qullasuyu Bolivia markasanxa PIB ukax jiltawayatapa 4,2%,' ukjamana,
juk ampi waljawa Latinoamérica markanakanxa (1,3%) ukjmanwa, ukampix juk"ampi ch amanchatanwa America
del Sur uka markanakat jipanxa; ukjamapansti, sisterna financiero nacional sataxa wali ch amanchataw jigxatasi.
Depdsito lurawinaka markachirinakatpacha puriwayanwa Bs 162.652 millones ukjamaru, ukasti Bs15.142
millones ukjamampi jilanwa diciembre phaxsi 2016 marat jipanxa, ukax safiwa muni 10,3% ukjama jiltawi
utjatapa, ukjamaraki wali confianza utjatapa sistema financiero ukaru markachirinakatpacha. Cartera de Créditos
sataxa puritaynawa Bs152.061 millonanakaru, pasir 2016 marat sipanxa Bs17.058 millones ukjmampi walja,
ukax safiwa muni 12,6% jiltawix utjatapa. Deposito lurawinakana jiltaniwankaxa carterat sipan pisitapampisa,
mara tukuyanxa utjanxa ma t"agxtawi Bs10.592 millonaru, ukanakasti wali askiwa niveles de liquidez ukataki
entidades financieras manxana.

2017 marana carteraxa jiltawipaxa chikanchatanwa gestién de riesgos sataxa wali aski apnagatatapampi, ukasti
yatisinwa indice de mora ukaxa pisintatapmpi 1,7% ukjamaru, cobertura de previsiones sataxa wali askinwa, 1,7
kutinakana cartera en mora ukjamaraki ma ch amanchata respaldo patrimonial, mid Coeficiente de Adecuacién
del Patrimonial (CAP} ukasti kamachinakana jup ampi pisiru uftatarjamax (10%) ukjamaruw purinxa.

Sistema financiero manxana aski lurawinaka ujtapatsi 2017 marana, kimsawa unakipt atani. Nayririkaxa, utjatapa
kimsiri encuesta nacional de servicios financieros sutichata. Nayrir kuti laykuwa jiskt"awinakaru kult"ayawinakaxa
ukurpacha yatisxana, ukasti wali askipuninwa aplicativos informaticos wakt ayapxataparjama Unidad de Sistemas
ASFluksankirinakatpacha. Ukarjamasti, jiskt"awinaka lurasitaparjamaw kutt ‘ayawinakag consumidores financieros
jupanakat yatisxana taqi Bolivia marka ukjampachata. Ukakikparakiwa, tagi kunanakatix jiskt'awinakampi
yatiskana ukanakax markaru uiit’ayataxana, pa phaxsiru encuesta lurasitapata.

Payirinsti, tagi marnakaru purifia amtanakaxa phugatatapa entidades ukanakatpacha. Decrelo Supremo
N°3033, 28 de diciembre de 2016 marata utjataparjamaxa, tagpacha entidades financieras markaru
lugtawinakxa puriyapxafapawa Bolivia markata tagpacha municipionakaru 2025 marakama. 2017 marakipanxa
jist arasifiapanwa 22 puntos de atencidn financiera ukanakasti tagpachaniwa phugatanxa.

Apsuiia "Certificacion, sistema de gestidn de calidad sutichata, kamachitaparjama NB/ISO 9001:2015". Instituto
Boliviano de MNormalizacion y Calidad IBNORCA uksa tugita, reclamonakax uft'ayatafiapataki  ASFI tugiry,
ukdnwa kimsiri jach’a lurawixa. LSF kamichitaparjamaxa, consumidor financiero jupanakaru tuwacgafata,
aka Autoridad de Supervisionaxa walja irnagawinakampiwa phugaski, clientenaka ukjmaraki usuarios
financieronakaru aski atencién ukax lugtatafapataki; ukatjamawa taqpacha procedimientos internos ukanakax
ch’amanchatana, irnaqgirinaparu piginchasina ukjamatxa reclamunaka utjipanxa lagaki kutt"ayawinakax
kutt"ayatanapataki juk’ampi jach akamachirinakaru, IBNORCA ukatpacha certificacidn churasitapaxa safiwa
muni ASFixa aski irmagawinaka phugatapa.

Maysa tugitxa, md jach'a kamachirakiwa institucionjamaxa aruskiptafia jan aski lurawinakas utjatapata,
kawkinakatix qhipartayai munana, ukampirusa sistema financiero ukaxa janiw ghipartayatakantti,
jukampirusa wali aski ch’amanchatawa jigxatasi. Arusktanwa Banco Unidn manxana ufakipt awi lurawinakax
takipachatatapata, ukampisti mayni ex funcionario jupax walja milluna qullginaka lunthatasxatayna. Taqi ukanaka
yatisitapampisti, ASFlxa qhanwa kutt ayanxa, apsuwayanwa ma resolucion sancionatoria uka entidad financiera
Directoriota mistuturi p'iginchiripataki, lunthatasiritaki, misturi gerente generalataki kuna, ukampixa, jupanakax
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janifaw yagha entidades sistema financiero nacional manghanxa irnagawinaka lurafixa atxapxaniti. Qhipa
resoluciones sancionatorias ukanakaxa kamachirakitayna pani exejecutivonakataki yagha entidades sistema
financiero ukanakana walja maranaka. Ukampirusa ghananapawa taqi uka jan aski lurawinaka utjatapampisa
sisterna financiero sataxa ch’amanchataikipuniskiwa, ukasti ufjasiwa wali jiltawinaka utjatapampi cartera
manxana ukjamaraki bankuru qullgi uchawinakasa mara tukt aykama.

Taqi uka aski lurawinaka utjatapampisa 2017 maranxa, ASFIxa irnagawinakapxa phugaskakinwa juk’ampi
kamachinaka apsusina, servicios financieros manxana aki lurawinaka phusasinapataki unakipt asina ukjamaraki
juk”ampi ch’amanchasina consumidores financiero jupanakax tuwagatapxanapataki.

Memoria Institucional uft’ayawi tikt"ayanataki ASFlna irnagawinakapata 2017 marana, jawillt"araktwa tagini
khitinakatix ASFIna irnagawinakapata ufitamunirinakaxa ufixatt’apxafapawa aka ghillganaka. Ukjamaraki,
jallallt’awitwa tagpacha servidores piblicos Autoridad de Supervision del Sistema Financiero maxana
irnagirinakaru, ch’amam pi ukjamaraki gamasampi irnagawinaka phugapxatapata aka institucionana amtanakapa
phuganataki.

Dra. Lenny Valdivia B.
Directora General Ejecutiva a.i.
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PRESENTACION
YECHAUKA

Arasa oasa ma vae 2017 pe, jekuae avei kuae mbaraviki mbaeyekou keti keti rupi ird arasa rami. Jaema ipuereyaeko
fiande mbaeyekou reta okuakua jokuae PIB ndive 4,2%’ ivate mi latinoamerica gui ani ramo 1,3% javoi jekuae
avei tenonde opaete America del Sur pegua; jaema jokuae ramo ipirati fande mbaeyekou reta.

Opaete Auvatii reta oficokenda ko Bs 162,652 millones karai reta jeichupe vae, jaema okuakua ko Bs 15.142
millones oyeekuatia rami araraku arasa 2016 pe, oyuvakefio okuakua ani ramo 10% oechauka mae kavi kuae
mbae yekou reta ifiovatia. Kuae o€ gui vae via reta opita Bs 152.061 millones pe, ivate Bs 17.058 millones
oyeecha rami ara maeli arasa 2016 pe vae oyuvakefio okuakua vae 12,6% pe. Ani ramo fAuvatu reta mbaeti
okuakuaaete ofefuvatii rami, jaema ofieokenda ma yave arasa mbaeti oyuvake Auvatu reta jare ofenovatiia
ndive Bs 10.592 millones, jaema jokua ramo jaekavi opita mbaeyekuo reta fuvatua jenda pe.

Kuae fiuvatua ikuakua arasa 2017pe oyeapo ko mbaraviki jupi rupi femboavai re, oyeecha ko michimi mbaeti
jaemaetei omboepi reta ipia yave oi 1,7% jaema oipota jei oyepeaino oi, 1,7 oyeapo aoyeapo kuae mbaeti ou
ovaé yave via reta fiuvatua pe i mbae mbae reta ndive jokope anemae kavi mbae mbae reta re iirambo rupi
mhaorokuai jei rami (10%).

Opaete mbae mbae reta oyeapo vae ikavigue kuae mbaeyekou reta jenda re 2017 pe vae, jupiko famboai
vaerd mboapi. Meteiape oimetako oyeapo oipotaa rupi oyeapo ikavi vae re mbaeyekou regua. Jaeramo oyeapo
marandu yave jaekavi yae oé mbaravivi jokuae ara pe voi opa oyeapo marandu, oé jokorai, oyeparaviki kavi
ramo jokuae imformatico jeichupe vae pe ani ramo Unidad de Sistemas de ASFl ndive, oyeapo fiesiro javoi
jarembae mbae oipii reta mbaeyekuo reta vae opaete fieneretd giiasu rupi, jaeramino oyeapo mbaerechaka reta
ani ramo nemoerakiia vi opaete oyeapo ndei mokoi yasi regua opama oyeapo yave marandu.

Mocoipe oyeapo vae, jaeko ofemoi kiape ojota ovde kuae fuvatua jare oyeapokatu re kuae ipoki vae reta.
Mborokuai jei rami ani ramo Decreto Supremo Nro. 3033 de 28 araraku arasa 2016, jaema ipoki reta oipeatako
reta kuae Ruvatil renda municpio mhbaeti oia rupi oipota ko jei oimetako kuae mbaeyekou Auvatii renda opaete
municipio reta rupi kuae feneretd gliasu oime vae reta rupi ou yave ovaé arasa 2025, Arasa 2017 pe jei reta
oyeapokatuta ani ramo ayepeata pafandepo pafandepo mokoi mbaeyekou jenda reta jaema oyeapoko kavi
jokuae.

Mboapiape jaema oyepii jokuae tupaire ani ramo karai reta jeichupe vae “Certificacion del sisterna de gestidon
de calidad mborokuai jeirami NB/SO 9001:2015" omee ko Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad
IBNORCA, oyeapo vaerd mbae mbae reta ani neeapo reta ASFl pe jokuae oyeapo ayeepi vaera korepoti ivareta.
Kuae mburubicha omae vae tatd oyapo mbaraviki oparaviki kavi vaeri reta ojo yave kiae ofiuvatil aniramo oeki
korepoti jaeramino oime vi mborokuai jai japipe pe oparaviki vae reta ofiemboe vi reta. Jaeramifio vi anave rupi
oime yave fieeapo ayeapo voita ani ramo ofiemoikavita fiemboavai reta. Jaema jokuae tupapire ani certificacion
omee vae IBNORCA oipota ko jei jackavi of oparaviki kavi oi ASFl kuae regua ani jesegua.

Jaema irii rupi, ipoki vae reta ani ramo korepoti ifiovatua reta oimeta ko oecha reta oime yave fiemboavai reta
jokuae mbaeti jaekavi, fieramoi mbaeti tei oasa vae fuvatu renda pe jaeramo jekuae avei jaekavi oi . che miari aj
Banco Union regua ipuere oime tei fiemboavai maereagua ani chemaendua ai metei oparavikise vae ani ofomi
vae jetague korepoti fiuvatu renda gui; erei ASFl jupi rupi oparaviki ani oyapo kavi mbae mbae reta, jaeramino
vi oyeeki kuatia reta omboepi vaerd mae pochii mburuvichague, jokordi ko oe tupapire reta erei kuae oasa vae
mbaeti glirokamegiia gurovia gunoi vae korepoti ifiuvatua jpkuae oipota jei aramouete jackaviio oi mbae mbae
reta jokorai oota ovae kuae arasa ivapi pe. Jokorai vi kuae teko péchii reta mbaela jaekavi amogue mburubicha
peguara oime amogle aramuele mbaeti ma oparaiki oi ani ramo mbaetitama ipuereta oparaiviki irll carepoti
nuiatua renda rupi. Erei kuae fomi reta mbaeti giirokomegiia fuvatii renda jembiapo yaecha kirai pa okuakua

I Ministerio de Economia y Finanzas Piblicas,
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fAuvatii renda reta jokorail ojota ovaé kuae arasa ivapi pe.

Jaema opaete mbae mbae oyeecha vae arasa 2017 pe ASFl jekuae aveai oyoko mbaraviki reta mborokuai ndive
jaeramifo femae ipuere nemboavai ndive erei kuae reta cota ko ikavi opaete peguard oyapo vae varaviki
mbaeyekou regua javoi jaeramifio vi oyeepi vaera korepoti oeki vaereta peguari.

Opard yechauka kuae tupapire Auvati regua ASFI regua, ayapo mbarea opaete peguard ani ramo kiae oipota
oikuacte kirai ra ko mbaraviki reta oyapo ASFI vae. Pemongeta kuae tupapire, jacramifo vi ayvapo yasoropai
opaete che irll reta peguard kuae mburubicha mae regua fiuvatii renda reta vae pe, oparaviki kavi ramo ani ramo
oyapo jupi ndive mbae mbae reta kuae fiane mbaraviki fiuvatil renda pe.
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MISION

“Regular, supervisar y controlar el sistema financiero,
velando por su estabilidad, solvencia, eficiencia y
transparencia, precautelando el ahorro y su inversion
que es de interés publico, en el marco de los principios
constitucionales del Estado Plurinacional de Bolivia”.

VISION

“Ser una institucion estratégica de regulacion, supervision
y control de reconocido prestigio y credibilidad,
comprometida con la transparencia, con recursos
tecnolégicos y humanos especializados, que preserva la
estabilidad, solvencia y eficiencia del sistema financiero
y protege al consumidor financiero, en el marco de las
politicas publicas, para el vivir bien de la poblacién”.
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RESUMEN EJECUTIVO

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
en ¢l marco del mandato constitucional, la Ley N®
393 de Servicios Financieros, de 21 de agosto de
2013 (LSF) y la Ley del Mercado de Valores, de 31 de
marzo de 1998, realizd las actividades de regulacidn
y supervision con el establecimiento de un marco
regulatorio adecuado en el sistema financiero nacional
con la emision, modificacion, fusion y/o abrogacidn
de la normativa; ejercer y fortalecer la regulacién y
supervision con base en la normativa prudencial con
enfoque basado en riesgos; v, con el fortalecimiento de
los mecanismos de proteccion y defensa de los derechos
de los consumidores financieros, buscando promover la
atencion a los clientes con calidad v calidez, asi como
el cumplimiento de la funcion social que deben efectuar
las entidades en la provision de servicios financieros.

En este marco, las principales actividades desarrolladas
por la ASFl fueron las siguientes:

Proteger los ahorros del piblico y preservar la
estabilidad, solvencia y eficiencia del sistema financiero

En la normativa emitida o modificada se destaca:

El Reglamento para Grupos Financieras, que tiene
por objeto establecer lineamientos en cuanto a
la supervision y funcionamiento de los grupos
financieros y de las empresas financieras integrantes
de grupos financieros, asi como determinar
directrices aplicables a los grupos financieros de
hecho.

El Reglamento de Auditores Internos, que tiene
por ohjeto establecer los lineamientos para la
conformacion vy funcionamiento del Comité de
Auditoria, Unidades de Auditoria Interna v el
Auditor Interno de las entidades participantes del
mercado de valores.

El Reglamento para la Gestion Integral de Riesgos,
que tiene por objeto incorporar directrices aplicables
a las politicas y procedimientos, a la estructura
organizativa v a las funciones y responsabilidades
para la gestion integral de riesgos en las entidades
participantes del mercado de valores.

El Replamento para operaciones crediticias
sindicadas, que incorpord lineamientos, criterios

y requisitos para la sindicacién de Entidades de
Intermediacidn Financiera (EIF} del pais con EIF
extranjeras, asi como con entidades aseguradoras.
El Reglamento para Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversidn y de los Fondos de Inversian, en
el que se efectuaron ajustes al capital social minimo
de las Sociedades Administradoras de Fondos de
Inversidn (SAFI), restricciones a inversiones en el
extranjero de los fondos de inversion abiertos y
cerrados y se precisé que el objeto de los fondos
de inversién debe priorizar el apoyo al sector
productivo v a las PYME.

El Reglamento para Instituciones Financieras de
Desarrollo, en el que se establecid los requisitos
para que las Instituciones Financieras de Desarrollo
(IFD) puedan efectuar la captacién de depdsitos a
través de cuentas de caja de ahorro yo depdsitos a
plazo fijo con el objeto de diversificar sus fuentes de
fondeo. Asimismo, se incorporaron lineamientos en
cuanto al proceso de transformacion de una IFD en
banco PYME.

El Reglamento para Almacenes Generales de
Depdsito, que incorpord aspectos inherentes al
proceso de adecuacidon al dmbito de supervision de
los almacenes generales de depdsito no vinculados
a las EIF.

El Reglamento para la retencion, suspension de
retencidn v remisidn de fondos, que incorpord a la
Autoridad del Juego como parte de las instituciones
que remiten instrucciones de retencion y suspensian
de retencion de fondos de manera electranica al
sistema financiero.

Por su parte, las actividades de supervision continuaron
fortaleciéndose bajo el enfoque basado en riesgos que
pone especial énfasis en la evaluacion de la calidad de la
gestion de riespos de las entidades, los sistemas de control
interno y el buen gobierno corporativo, identificando sus
principales debilidades y su exposicidn a determinados
tipos de riesgos. En este sentido, el proceso de supervision
orienta sus esfuerzos a determinadas entidades v tipos de
riesgos especificos para velar por la solvencia y solidez
del sisterna financiero.

El enfoque adoptado por la ASFI es preventivo, ya que
procura identificar situaciones de debilidad con respecto
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a la gestion de riesgos por parte de las entidades y los
controles internos asociados a sus principales procesos
operativos, promoviendo asi una mejora continua.

Las observaciones cuantitativas v cualitativas
determinadas en los procesos de supervision in situ y
extra situ se ponen en conocimiento de las entidades
supervisadas, que quedan obligadas a regularizar

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

(actuar de manera inmediata) y/o presentar un plan
de accion que establezca las medidas correctivas a
las observaciones determinadas. Este plan estd sujeto
a seguimiento y retroalimenta el proceso continuo de
supervision y control.?

En la gestion 2017 se realizaron 249 inspecciones de
supervision a entidades financieras (Cuadro N° 1).

Cuadro N* 1
INSPECCIONES DE SUPERVISION EN 2017

Tipo de entidad Inspecciones efectuadas
Entidades de intermediacion financiera 148
Empresas de servicios financieros complementarios i
Entidades del mercado de valores 24
Total 249

Fuente: ALITORIDAD DF SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabarade por: ASF| = Direccidn de Estudios y Pablicaciones

Cumplidos  los  requisitos vy procedimientos
correspondientes, durante la gestion 2017, se otorgd
licencias de funcionamiento a cinco sociedades

controladoras de grupos financieros, una IFD y 17 casas
de cambio {(Cuadro N® 2).

Cuadro N° 2
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO OTORGADAS EN 2017
Tipos de entidades Nimero
Sociedades controladoras de grupos financieros 5
Instituciones financieras de desarrollo 1
Casas de cambio 17
Total 23

Fornte: ALITORIDAD D SUPTRVISION DEL SISTEMA FINANCIERC
Elshorade poi: ASF| - Direccion de DBtudios y Publicaciones

En el dmbito de las actividades de intermediacion
financiera, mediante Resolucidén ASFI/129/2017 de
31.01.17 se revocd la licencia de funcionamiento del
Banco PYME Los Andes Procredit 5.A. como efecto de
la fusitn por absorcion con el Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A. Asimismo, con Resolucion ASFI/414/2017 de
30.03.17 se revocd la licencia de funcionamiento de
“La Plata” Entidad Financiera de Vivienda, como efecto
de su fusion por absorcién con “La Primera” Entidad
Financiera de Vivienda.

Entre el grupo de las Empresas de Servicios Financieros
Complementarios (ESFC), se atendieron nueve tramites
de solicitudes de cierre voluntario de casas de cambio.

Con el propdsito de prevenir el desarrollo de actividades
financieras sin autorizacion o licencia, se realizaron 13
visitas de inspeccion a entidades que realizan actividad
financiera ilegal en las ciudades de Copacabana y
Quillacollo, ubicadas en los Departamentos de La Paz y
Cochabamba respectivamente.

Como resultado de las actividades realizadas, al cierre
de 2017, el sistema de intermediacidn financiera
mantiene adecuados niveles de solvencia y cobertura
de previsiones. Los depdsitos del pdblico cerraron
con un saldo de Bs162.652 millones y la cartera de
créditos con Bs152.061 millones (Grafico N® 1). Las
tasas de crecimiento interanuales para ambas variables
alcanzaron a 10,3% y 12,6%, respectivamente.

2 Los resultados de b supervision & s wio et Sie pueden ameritar of inkcie de un procesa sancionatario.
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Grafico N° 1
CARTERA Y DEPOSITOS DEL PUBLICO EN EL SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA (%)
{En millones de bolivianos)
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Los depésitos en moneda nacional representaron el
85,9% del total, superior a la proporcion registrada en la
gestion 2016 (84%).

Al 31 de diciembre de 2017, el indice de mora se situé
en 1,7%, muy inferior respecto al valor registrado en
2005 (10,1%, Grdfico N* 2), lo cual es reflejo de una
buena gestion del riesgo crediticio por parte de las
entidades financieras, buena capacidad de pago de los
prestatarios v una adecuada regulacidn y supervisidn
basada en riesgos.

La cartera de créditos destinada al sector productivo
alcanzd a Bs62.292 millones y representd 41% de la
cartera total y tuvo un crecimiento de Bs10.604 millones
el afio 2017. Los rubros que tuvieron mayor incidencia
en la cartera destinada al sector productivo fueron la
industria manufacturera que registré una participacidn
de 38,1%, seguida por la construccion con 24,8% v la
agricultura y ganaderia con 24,5%.

El saldo de cartera de créditos de vivienda de interés
social ascendid a Bs16.392 millones*; de los cuales

Bs15.254 millones correspondieron a créditos nuevos
y Bs1.139 millones a créditos desembolsados con
anterioridad a la emisidn del Decreto Supremo N® 1842,
cuyas tasas de interés fueron renegociadas con el cliente,

El patrimonio contable del sistema de intermediacidn
financiera alcanzd a Bs18.026 millones, mayor en
Bs188 millones al registrado en diciembre de 2016. El
coeficiente de adecuacion patrimonial alcanzd a 12%
en los bancos maltiples (BMU), 11,1% en el banco
publico (BPU), 11,5% en los bancos PYME (BPY), 46,7%
entidades financieras de vivienda (EFV), 18,7% en las
cooperativas de ahorro y crédito abiertas (CAC), 21,7%
en las instituciones financieras de desarrollo (IFD) y
33,5% en el Banco de Desarrollo Productive (BDP). En
todos los casos, estos valores fueron mayores al minimo
exigido por ley, lo cual evidencia la solvencia del
sistema de intermediacién financiera y denota soporte
patrimaonial suficiente para respaldar el crecimiento de
los activos y la expansidn de sus operaciones,

3 Este moonil no indluye los créditos de vivienda de iments social reclasiiicado, registrados en L cuenta contable analitica 3.
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Grafico N° 2
INDICE DE MORA DEL SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA (*)
(En porcentajes)
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Elabarada por: ASFl = Direccidn de Esbudiod v Publicaciones
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Las utilidades de |a gestidn 2017 ascendieron a Bs2.202
millones, de los cuales Bs1.846 millones correspondieran
a los BMLU, Bs22 millones a los BPY, Bs29 millones a
EFY. Bs40 millones a CAC, Bsb1 millones a las IFD,
Bs175 millones al BPU y Bs30 millones al BDP.

El mercado de valores también mostrd un crecimiento
dindmico en sus operaciones y se constituyd en una

alternativa para la provision de fondos a las actividades
econdmicas del pais. Al 31 de diciembre de 2017
se efectuaron transacciones por un valor de 95.892
millones de bolivianos, mayor en 4,1% con respecto
a diciembre de 2016, valor equivalente a 7,5 veces el
registrado en 2005 (Grifico N® 3},

Grafico N° 3
VALOR DE OPERACIONES DEL MERCADO DE VALORES
(En millones de bolivianos)
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Proteger al consumidor financiero, asegurar que
las entidades financieras proporcionen medios
transaccionales financieros eficientes y seguros; y
promover una mayor transparencia de informacion en
el sistema financiero

En las modificaciones normativas en este dmbito se
destacan:

El Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, que incorpord lineamientos
para mejorar y facilitar la informacion que reciben
los consumidores financieros en cuanto a sus
operaciones crediticias de manera gratuita y en un
plazo determinado.

El Reglamento para el Registro de Directores,
Sindicos, Fiscalizadores Internos, Inspectores de
Vigilancia, Ejecutivos y demds Funcionarios, que
determind que las personas naturales que requieran
acceder a su informacidn contenida en los registros
de la ASFl, ya no deben presentar una fotocopia
de su cédula de identidad u de otro documento de
identificacidn valido.

El Reglamento para el Control de Tipos de
Cambio Mdximo de Venta y Minimo de Compra,
que incorpord al objeto y dmbito de aplicacidn
del reglamento, a las casas de cambio y a las
empresas de giro y remesas de dinero con licencia
de funcionamiento. Asimismo, se efectuaron
modificaciones, en cumplimiento a lo dispuesto
en la LSF y en el Reglamento de Operaciones
Cambiarias del Banco Central de Bolivia.

Ademds del trabajo normativo para la proteccidn del
consumidor financiero, la Defensoria del Consumidor
Financiero de la Autoridad de Supervisidn del Sistema
Financiero con el objetivo de educar y transmitir
informacion sobre el acceso a servicios y productos
financieros, para el ejercicio pleno de sus derechos y
el cumplimiento de sus obligaciones, desarrollo 32
talleres de educacidn financiera dirigidos a estudiantes
de universidades, unidades educativas, organizaciones
sociales e instituciones piblicas de diferentes municipios
y ciudades capitales de departamento (en total 3.437
personas de diferentes grupos sociales recibieron
educacidn financiera).

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
participd en nueve ferias del crédito, ahorro y otras a
nivel nacional, con el objetivo principal de transmitir
conocimientos a los consumidores financieros con
respecto a la comodidad, facilidad y seguridad en el uso
de instrumentos electrénicos de pago, la prevencién de
fraudes y estafas piramidales, asi como la atencién de
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consultas sobre el acceso y contratacidn de los servicios
y productos financieros (en total 94.959 asistentes a
las ferias recibieron informacién). La participacion en
eventos como la Feria del Crédito y Ahorro en la ciudad
de Potosi y la Feria Internacional de Potosi, permitieron
identificar necesidades de los consumidores financieros
y los aspectos que las entidades financieras deben
mejorar para su atencion.

A través de la Defensoria Mavil se realizd la atencidn
de consultas, reclamos, emision de certificados de
endeudamiento y talleres cortos de educacion financiera
en: Villa Fitima (La Paz), Plaza Libertad (El Alto), Plaza
Juana Azurduy (El Alto), ex tranca Rio Seco (El Alto),
logrando una atencidn directa a 277 personas.

Se atendid un total de 32.902 consultas de consumidores
financieros relacionadas con créditos, instrumentos
electronicos de pago, central de informacidn
crediticia, caracteristicas de préstamos de vivienda de
interés social, caracteristicas de préstamos al sector
praductivo, mercado de valores, ademds de temdticas
de educacidn financiera, Del total de consultas citado,
4.122 correspondieron a llamadas a través de la linea
gratuita 800-103-103 y 28.780 a consultas en oficinas
departamentales y centros de consulta.

Otra de las tareas desarrolladas fue la proteccidn de
los intereses de los consumidores financieros frente a
actos, hechos u omisiones de las entidades financieras,
actuando como instancia de atencion de reclamos
interpuestos. En este marco, el consumidor financiero
al cual se le hayan vulnerado sus derechos financieros
puede presentar su reclamo en primera instancia,
a través del Punto de Reclamo establecido en las
diferentes entidades de intermediacidn financiera o en
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. En
aquellos casos en los que se hayan agotado los medios
para su solucion en el Punto de Reclamo de la entidad
Financiera, la ASFl, atiende el reclamo en segunda
instancia.®

En 2017 se atendieron y solucionaron 2.964 reclamos
en primera instancia, de los cuales casi la mitad
correspondieron al departamento de La Paz (1.325 casos),
Asimismo, se atendieron 614 casos de reclamos en
segunda instancia, igualmente hubo una concentracidn
en el departamento de La Paz (351 casos).

Por dltimo, en la gestidn 2017 se iniciaron y concluyeron
46 procesos sancionatorios, de los cuales 31 concluyeron
en amaonestaciones escritas a las entidades financieras y
15 con multa pecuniaria.

4 Fara oste fin ¢l consumidor fmanciers debe peesentar sna nota escrita, acompafada de la respuesta emitida por [a entdad financiera y una fotocopia de cédula de idenndad,
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Asegurar la prestacién de servicios financieros con
atencidn de calidad

En este dmbito, se emitid normativa y se realizdé la 3JENSF,
En cuanto a la normativa se refiere, en el Reglamento
para el Tiempo de Atencién al Consumidor Financiero
en las Entidades Supervisadas se precisaron lineamientos
referidos al tiempo de atencion al consumidor financiero
en los Puntos de Atencidn Financiera (PAF) en zonas
rurales.

Por su parte, la tercera version de la Encuesta Nacional de
Servicios Financieros (3ENSF) que llevd adelante la ASFI
el 6 de septiembre de 2017 en los nueve departamentos
del pais, tuvo los siguientes objetivos:
Analizar las necesidades de los consumidores
financieros;
Medir el nivel de atencion a las necesidades del
consumidor financiero;
Evaluar las percepciones sobre el grado de
cumplimiento de la funcidn social de los servicios
financieros.

La 3ENSF se realizé recolectando informacion en 472
PAF de BMU, el BPU, BPY, EFV, IFD y CAC. Para el
operativo, la ASFl contd con el apoyo de 408 estudiantes
de 11 universidades pdblicas y privadas del pais y
desplegé 113 servidores piblicos de la entidad, entre
encuestadores, supervisores y coordinadores,
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Con la finalidad de ampliar el espectro de andlisis de
la informacién recolectada y enriquecer los resultados,
se considerd un tamano de muestra superior al del ano
2016; se visitaron 160 PAF adicionales a los de la gestidn
anterior, representando un incremento de 51%. Otro
aspecto destacado e innovador de la tercera encuesta
fue el uso de aplicativos informéticos, desarrollados por
servidores pidblicos de la ASFl (en linea y fuera de linea)
para la toma de la encuesta; esto permitié realizar un
proceso de tabulacidn automdtica de la informacidn
recolectada y contar con los resultados principales
el mismo dia de la encuesta para conocimiento de la
poblacién en general.

Los resultados de la encuesta muestran que la
satisfaccion de los servicios financieros tiene directa
relacidn con la manera en que se brindan los mismos
a los consumidores financieros, destacando la calidad
y calidez, el beneficio que pueden obtener de los
servicios financieros y el nivel de acceso que tienen los
consumidores financieros. Se observd ademas que la
satisfaccion es distinta en funcidn de la regidn geogrifica
de residencia, el nivel de educacicn, ingresos y la edad
del consumidor financiero (Grifico N® 4).

La variable que explica la mayor parte de |a satisfaccidn
es la calidad y calidez (62%), seguida del beneficio
(20%) v del acceso (18%).
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Grifico N° 4
FACTORES QUE DETERMINAN EL INDICE DE SATISFACCION DE LOS CONSUMIDORES FINANCIEROS
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Por departamentos, el indice de satisfaccidn es mayor, evaluaron con un menor nivel de satisfaccién son Potosi,
respecto al promedio nacional, en el oriente boliviano: Cochabamba y La Paz (Gréfico N° 5).
Beni, Santa Cruz y Fando. Los departamentos que

Grafico N* 5
SATISFACCION PROMEDIO SEGUN DEPARTAMENTO

838
8,13
- s -
7.94 7,99 9
Patosi Cochabamba LaPaz Cruro Chuquisaca Tarija Pando Santa Cruz Beni

== == = Indice promedio nacional

Fuete: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Flaharado por: ASFI - [hreccidn de Frudos ¢ Publicaciones
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La encuesta permitid ademds estimar el indice de
percepcion del grado de cumplimiento de la funcidn
social de los servicios financieros, el cual se relaciona
con la informacion que brindan las entidades a los
consumidores financieros para usar sus productos y
servicios con seguridad v eficiencia, la calidad v calidez
en la atencion, la continuidad en la prestacion de
servicios financieros, el acceso a los servicios financieros
y los tiempos y costos involucrados. De manera similar
al indice de satisfaccion, se pudo determinar diferencias
relevantes cuando se considera la regidn geogrifica,
género, nivel educative e ingresos del consumidor
financiero.

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

En el indice de percepcidn del grado de cumplimiento de
la funcidn social de los servicios financieros la valoracidn
de la prestacién de servicios con calidad y calidez tuvo
un peso relativo de 37%, la informacidn brindada por las
EIF para el uso de los servicios financieros con eficiencia
y seguridad 20%, la facilidad en el acceso a los servicios
financieros 14%, la optimizacidn de tiempos y costos
20% v, finalmente, la percepcidn sobre la continuidad
de los servicios ponderd 9% (Grafico N° 6).

Grifico N° 6.
INDICE DE PERCEPCION DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SOCIAL

i )
[ esaimnian :J
\ y

Fuente: ALUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabarado por: ASTI - Diirecciin de Estudios v Publicaciones
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Considerando el dmbito geogrdfico, los departamentos
de Beni, Santa Cruz y Oruro fueron los que brindaron
una mayor calificacion; La Paz, Potosi v Chuquisaca
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otorgaron las menores calificaciones al grado de
cumplimiento de la funcién social (Grifico N° 7).

Grifico N° 7
INDICE DE PERCEPCION DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SOCIAL SEGUN DEPARTAMENTO
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En cuanto a las necesidades de los consumidores
financieros, se debe continuar fomentando el uso de
las transacciones electrénicas y medios electrdnicos
de pago. En la encuesta de esta gestién, el 21% de
los consumidores financieros declard haber realizado
pagos con su tarjeta de débito o crédito, cifra superior
al 15% de 2016. Este incremento significativo (variacidn
del 40%) se debié en parte a las acciones de difusidn
que realizé la ASFI en conjunto con las EIF, para que
los consumidores financieros puedan comprar bienes y
servicios usando sus tarjetas de débito o crédito.

Los cajeros automdticos contintan siendo el instrumento
de las transacciones electrénicas y medios electrénicos
de pago mds usado por los consumidores financieros,

61% en 2017, Si bien solo la menor parte (28%) de los
consumidores financieros que emplean este servicio
tuvieron problemas al usarlos, la mayor parte de ellos
indicé que el problema que mis le afecta es que los
mismos estén fuera de servicio (30%) o no tengan dinero
disponible [(27%).

El 89% de los consumidores financieros no realizd
transacciones electrdnicas en el Gltimo afo; de este
grupo, el 43% desconoce el funcionamiento de los
mismos v el 11% desconfia de su seguridad. Otro
porcentaje importante (43%) de los consumidores
financieros que no efectuaron transacciones electronicas
no necesitd realizarlas (Grdfico N*® 8).

Grifico N° B
PROPORCION DE CONSUMIDORES FINANCIEROS QUE REALIZARON TRANSACCIONES ELECTRONICAS Y PRINCIPALES
RAZOMNES POR LAS QUE NO REALIZARON
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Controlar el cumplimiento de las politicas y metas de
financiamiento y promover el acceso universal a los
servicios financieros

En el Reglamento para el Control de Encaje Legal se
incorporaron lineamientos sobre el fondo para créditos
destinados al sector productivo v a vivienda de interés
social, en el marco de la normativa emitida por el Banco

Central de Bolivia (BCB).

En el Reglamento para la Evaluacién y Calificacidn de
Cartera de Créditos se determinaron las condiciones
que deben cumplir los créditos destinados a proyvectos
de construccion de edificios multifamiliares y complejos
de vivienda unifamiliar otorgados por las EFV, a efecto
de que computen para el cumplimiento de los niveles
minimos de cartera como préstamos destinados a la
vivienda de interés social.

Las labores de supervision continuaron orientadas a
controlar el cumplimiento de la normativa vigente
en la otorgacion de créditos de vivienda de interés
social, verificando las tasas de interés a las que las EIF
concedieron estos créditos. Asimismo, el registro de
los contratos para los créditos de vivienda de interés
social en funcidn de los contratos matriz, que favorece
la transparencia entre las entidades y los consumidores
financieros, fue olra de las lareas encaradas.

Se emitid el Reglamento para Fondos de Capital de
Riesgo, que establece lineamientos v requisitos para la
constitucion de los Fondos de Capital de Riesgo con el
objeto de promover iniciativas de emprendimiento,

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

En el Reglamento para Sucursales de Bancos Extranjeros
se incorpord los lineamientos para la instalacion y
funcionamiento de las sucursales de bancos extranjeros,
en el marco de lo establecido en la LSFE

La modificacidn del Reglamento para Puntos de Atencidn
Financiera y Puntos Promocionales, en el marco del
Decreto Supremo N° 3033 de 28 de diciembre de
2016, incorpord lineamientos para el cumplimiento
de las metas anuales de cobertura geogrifica de los
servicios financieros por parte de las EIF, asi como para
la instalacidn de puntos de atencidn financiera en zonas
rurales.

Se efectuaron modificaciones al Reglamento  para
Operaciones de Microcrédito Otorgadas  Bajo  la
Tecnologia de Banca Comunal con el objeto de actualizar
los principales criterios para el registro, evaluacién y
tecnologia de microcrédito en banca comunal.

En el Reglamento sobre Operaciones de Crédito a
Entidades Pidblicas se incorporaron lineamientos para
el acceso a los servicios financieros por parte de las
entidades del sector piblico, en el marco de la LSF.

En términos de resultados de cobertura y mayor acceso
a los servicios financieros, a fines de la gestion 2017 el
nimero de cuentas de depdsito alcanzd a 10.295.336
(Grafico N* 9], con un aumento de 843,240 cuentas con
respecto a la gestion anterior v equivalente a 5,4 veces
el nimero registrado el afo 2005,

Grifico N° 9
MNUMERD DE CUENTAS EN EL SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA
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El ndmero de empresas y personas que accedid a
crédito en el sistema financiero alcanzd a 1.519.829
a diciermbre de 2017 (Grdfico N® 10). Esta cifra fue

Grafico !
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superior en 2,8 veces a la registrada en 2005, El 65,2%
de los prestatarios se concentra en los bancos miltiples,

*10
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En el mercado de valores, el ndmero de participantes
de los fondos de inversion abiertos y cerrados alcanzo
a 83.653 en diciembre de 2017, con un crecimiento
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de 7.384 participantes con relacidn al registrado en
diciembre de 2016 (Grafico N® 11).

Grafico N* 11
NUMERO DE PARTICIPANTES DE FONDOS DE INVERSION DEL MERCADO DE VALORES
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Al 31 de diciembre de 2017, se registraron 6.024 puntos
de atencion financiera, 3,6 veces los existentes en la
gestion 2007, El mayor nimero de PAF se concentra
en los bancos mdltiples, con una participacidn de 75%
del total. Los PAF aumentaron en 329 con respecto a la
gestion previa.

Es importante destacar que el nimero de agencias y
sucursales aumentd en mayor proporcitn en el drea
rural (Grdfico N® 12). De esta manera, se favorecid la
inclusién financiera con la atencidn prioritaria de los

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

sectores que en afos previos tuvieron un menor grado
de acceso a los servicios financieros.

En el marco del Decreto Supremo N° 3033 de 28
de diciembre de 2016 y la RNSF, sobre las metas
de expansion de cobertura de servicios financieros
establecidas a las entidades financieras para la gestion
2017, se dio apertura a 22 nuevos PAF, incidiendo
favorablemente al aumento de la cobertura de los
servicios financieros.

L'.ré!l'ica_N‘“ 12
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elaborado por: ASFI - Dirsccide de Eshudios y Publicaciones
{*) Conesponde a las sucursales, agencias v ofrme.

Aspectos destacados y trabajo futuro

Dwrante la gestidn 2017 la ASFI realizé tareas orientadas
al cumplimiento de los ohjetivos que la LSF le asigna. Se
realizd un importante trabajo en la emision de normativa,
se continué con la supervision basada en riesgos
para asegurar la solvencia y solidez de las entidades
supervisadas vy se profundizaron los mecanismos
destinados a la defensa del consumidor financiero, con
énfasis en las actividades de educacidn financiera.

Por tercer afo consecutivo se realizd la encuesta nacional
de servicios financieros para medir el nivel de atencidn
a las necesidades del consumidor financiero, evaluar
las percepciones sobre el grado de cumplimiento de
la funcién social de los servicios financieros y analizar
las necesidades de los consumidores financieros. Los
resultados muestran que en la gestion 2017 se registrd el
mayor indice de satisfaccidn y de percepcidn del grado
de cumplimiento de los servicios financieros, a partir de
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lo que se puede inferir que |as medidas tomadas por esta
Autoridad de Supervision en conjunto con las EIF para
mejorar los servicios financieros fueron eficientes.

En cuanto a las necesidades de los consumidores
financieros, se debe continuar fomentando el uso de
las transacciones electrénicas y medios electronicos
de pago. Considerando que la mayor proporcidn de
consumidores financierns no realizan transacciones
electrénicas, ni usan medios electrdnicos de pago
debido al desconocimiento de su funcionamiento o a
la desconfianza que tienen sobre los mismos, la ASFI
junto a las EIF tienen el desafio de promover el uso de
las transacciones electronicas y medios electrdnicos de
pago a través de campanas de educacidn financiera,
Esto deberia permitir que los consumidores financieros
al conocer ventajas y desventajas, fortalezcan su
capacidad de decidir de manera informada.
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financiero que tenga un mayor alcance y favorezca
el acceso a los servicios financieros, principalmente

Otras actividades que requieren de continuidad y
profundizacién son las siguientes:

Fromover condiciones para que las entidades
supervisadas fomenten el financiamiento al sector
productivo, asi como el desarrollo de nuevos
mecanismos de acceso, instrumentos, productos y
servicios financieros que profundicen fa inclusidn
financiera.

Continuar con la incorporacion de nuevas entidades
a la supervision para contar con un sistema

en el drea rural donde la presencia de puntos de
atencidn financiera adn es reducida.

Preservar la estabilidad del sistema financiero a
través de la emisidn de normativa prudencial y el
fortalecimiento de la supervisidn efectiva basada en
riesgos.
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EL SISTEMA FINANCIERO EN 2017

2.1 CONTEXTO MACROECONOMICO

En la gestidn 2017 la dindmica de la actividad econdmica
mundial continué con el repunte observado el ano
anterior, estimdndose que el Producto Interno Bruto (PIB)
mundial crecid en alrededor del 3,7%, superior en 0,5%
a la cifra registrada en 2016; el crecimiento fue impulsado
principalmente por el desempefio de las economias de
Europa y Asia. En este contexto y considerando el impacto
previsto de los cambios en la politica tributaria de los Estados
Unidos, las previsiones de crecimiento para 2018 se situaron
en 3,9%.*

En las economias avanzadas el crecimiento econdmico
para 2017 se ubicd en 2,3%, explicado por el aumento en
los niveles de inversion y el fortalecimiento de la demanda
externa. Si bien este comportamiento fue generalizado en
las principales economias, la mejora fue mds notoria en
la Zona del Euro donde Alemania, Francia, ltalia y Espafia
experimentaron un crecimiento de 2,5%, 1,8%, 1,6% v
3,6%, respectivamente. Estados Unidos, el Reino Unido v
Japdn lograron una expansion de 2,3%, 1,7% vy 1,8%, en sus
economias.®

Por su parte, las economias emergentes y en desarrolio
mantuvieron el comportamiento observado en las gestiones
anteriores registrando un nivel de crecimiento conjunto de
alrededor del 4,7% y superior en 0,3 puntos porcentuales
al valor registrado en la gestion 2016, La cifra citada es, en
parte, reflejo de la actividad permanente de los productores
de materias primas (gran parte de los paises emergentes
experimentaron mejoras de sus exporlaciones), asi como
del crecimiento sostenido de las importaciones de esios
productos. Rusia pasd de una contraccion econdmica de
0,2% en 2016 a una expansion de 1,8% en 2017, en tanto
que China e India lograron 6,8% vy 6,7% de crecimiento,’
respectivamente.

En América Latina y el Caribe, las condiciones entre 2016 v
2017 mejoraron visiblemente, pues, como region, se transitd
de una tasa de crecimiento negativa de -0,7% a una positiva
de 1,3%. En el caso de los paises del Caribe la recuperacian
experimentada fue inferior a la prevista a inicios de gestion
debido a los efectos del paso de dos huracanes devastadores
en el mes de septiembre. El incremento del nivel de actividad
econdmica en la regién fue respaldado principalmente por el
consumo privado y en menor medida por las exportaciones
netas.* En este contexto, Brasil revirtid la contraccidn
experimentada en 2016 (-3,5%) a una expansidn de 1,1%;

5 FMI, Perspectivas de la Eoonomia SMumdial iesnene 2008)
& Iedem

7 idem

& Barcor Mundial, Global Economic Prospects (enero 201 8)

para México la estimacidn de crecimiento de su economia
en 2017 se ubicd en 2%, inferior en 0,9% respecto al valor
alcanzado en la gestiGn anterior, aspecto que se relaciona
con la disminucidn en el nivel de inversiones, producto de
la incertidumbre generada por el rumbo del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte considerando la politica
adoptada por el nuevo gobierno estadounidense.

En el dmbito nacional, la estimacidn del crecimiento del PIB
en la gestion 2017, efectuada por el Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas, se silud en 4,2%, superior al desempeno
promedio de la Latinoamérica (1,3%) v fue nuevamente la
mayor en América del Sur. Los sectores econdmicos mds
dindmicos fueron el agropecuario, alimentos, bebidas y
tabaco, construccion, transporte y comunicacion y comercio,
con tasas de crecimiento de 7,8%, 5,8%, 5,6%, 54% y
5,2%," respectivamente,

Al cierre de la gestion 2017, la inflacidn registrd una
variacion acumulada de 2,71%,'" inferior al 4% de la gestion
2016 (esta tasa fue una de las mds bajas en la region). El
tipo de cambio frente al délar estadounidense se mantuvo
SN variacionegs,

Las reservas internacionales netas registraron un saldo de
USD10.261 millones al 31 de diciembre de 2017, cifra
superior en 3,6% a la registrada en similar periodo de
la anterior gestion (USD10.081 millones)."  En términos
del PIB, los niveles de reservas internacionales equivalen
aproximadamente a un 27% (valor que estd por encima de la
mayoria de los paises de la regidn).

En el contexto descrito, las operaciones desarrolladas en
el dmbito de la intermediacion financiera y de valores,
continuaron con un desempefio estable, observindose una
recuperacion continua de los depdsitos, asi como tamhbién
un aumento en la cantidad de los participantes en el mercado
de valores.

2.2 INTERMEDIACION FINANCIERA

El sistema de intermediacién financiera se conformd por
61 entidades a diciembre de 2017, cuyos activos totales
sumaron Bs224.657 millones. Los (BMU)'? mantienen 77,4%
de los activos con Bs173.862 millones, el BPU™ 11,7% con
Bs26.257 millones, las CAC 3,6% con BsB.097 millones, los
BPY 2% con Bs4.568 millones, las IFD ' 2% con Bs4.475
millones, las EFY 1,7% con Bs3.847 millones y el BDP **
1,6% con Bs3.551 millones (Cuadro N7 3).

9 Ministerso de Comunicacion ded Estade Marinacionsl de Bofivia, Mensaje presidencial — indorme 17 afos die gesticn ienero 2018

10 Insdibsio Nactonal de Estadisieca

11 Banco Central de Bolivia

12 Mo inchuye al banco potiico Unedn 5.A.
13 Banco pdblice Linsis 5.4

14 Para el andlisis se incluye a las IFD Cidre, Fubode, Crecer, Diaconia, kepm, Impro v Fondeco com licencia de funcionamiento, En of marco de a normativa vigense, &tas entidades salo

podrin efectusr La captacion de depdsitos previa aulonizaciina,
15 Banco de Desarralio Productivo 5.4.M
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) Cuadro N° 3
NUMERO DE ENTIDADES Y TOTAL DE ACTIVOS
Tipo de entidad Ndmero de entidades Activos
{en millones de bolivianos)

dic-16 dic-17 dic-16 dic-17
BmL 13 13 150,653 173.862
BPY 3 2 9.664 4.568
CAC 2% 30 7463 8.097
EFV 7 & 3.510 3.847
IFDy 7 ] 4.033 4475
BPU 1 1 22.361 26,257
BOP 1 1 2802 3551
Total &0 61 200.488 214,657

Fuente: AUTORIDAD [ SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elaborado por: ASF| = Direccidn de Essudios y Publicaciones

Entre diciembre 2016 y diciembre 2017, los activos
del sistema de intermediacidn financiera crecieron en
Bs24.169 millones (12,1% de incremento). El mayor
aumento se registrd en los BMU (Bs23.208 millones).

2.2.1 Depésitos del piblico

Los depdsitos del pablico alcanzaron a Bs162.652
millones al 31 de diciembre de 2017, correspondiendo
en un 81,4% a los BMU, 10% al BPU, 3,7% a las CAC
abiertas, 2,1% a los BPY, 1,7% a las EFV y 1,1% al BDF.

La tasa de crecimiento de los depdsitos del puablico
se situd en 10,3%, superior a la gestién 2016 (3,1%).
Los depdsitos del pilblico registraron un incremento
de Bs15.142 millones con respecto a la gestion 2016,
principalmente por un aumento en los Depdsitos a
Plazo Fijo (DPF).

Durante la gestion 2017 se observé una recuperacidn
gradual de la tasa de crecimiento de los depdsitos del
publico (Gréfico N® 13).

Grafico N* 13
DEPOSITOS DEL PUBLICO Y VARIACION A 12 MESES (%)
(En millones de bolivianos y porcentajes)
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Segin modalidad, el 459% de los depdsitos se
concentran en DPF sumando Bs74.592 millones, el
32,5% en caja de ahorros (Bs52.791 millones), el 18,4%
en depdsitos a la vista (Bs29.882 millones) y 3,3% en
depdsitos restringidos (Bs5.386 millones, Grifico N° 14,
Por tipo de entidad, los depdsitos de los BMU tienen una
estructura algo mas diversificada: DPF 46,8%, depdsitos
en caja de ahorros 30,3% y depdsitos a la vista 19,5%;
los BPY, en cambio, tienen una estructura de depdsitos
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que se apoya principalmente en DPF (80,8%) v caja
de ahorros (15,8%); en las EFV y CAC, consistente
con las caracteristicas en estos grupos de entidades,
los depdsitos se concentran principalmente en caja de
ahorros (78,1%) y DPF (59,5%), respectivamente; en el
BPU el 47,9% corresponden a caja de ahorros, 24,7% a
DPF y 23,6% depdsitos a la vista y en el BDP el 100%
de los depdsitos son DPF,

Grafico N° 14
DEPOSITOS POR MODALIDAD Y TIPO DE ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

(En millones de holivianos)
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Elaboradi por: ASFI - Diteccidn de Estudios v Peblicaciones

Al 31 de diciembre de 2017, los depasitos del pablico
en moneda nacional y MNUFV alcanzaron a Bs139.762
millones (85,9% del total) y los depdsitos en ME vy
MNMV a Bs22.891 millones (14,1% del total). Durante
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car By How
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la gestion 2017 la participacion de la moneda nacional
continud en ascenso, logrando superar lo observado en
la gestién 2016 (84%).

Grafico N® 15
DEPOSITOS DEL PUBLICO SEGUN DENOMINACION MONETARIA (%)
AL 31 DE DICIEMERE DE 2017
(En porceniajes)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Flahomade por: ASFl = Diseccidin de Estudios y Publicaciones
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El periodo de permanencia promedio de los DPF fue
de 935 dias. Los DPF contratados con plazos iguales
o mayores a 360 dias representaron 91,2% del total
(Grafico N® 16), cifra muy superior a la registrada en la
gestian 2006 (alrededor del 70%). Del total de DPF con
plazo mayor o igual a un afo, 96,3% correspondid a
moneda nacional y MNUFV.

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Los plazos de permanencia de los DPF reflejan la
confianza del piblico en el sistema financiero v tienen
una incidencia favorable en la estructura de fondeo
de las entidades, permitiéndoles contar con recursos
a largo plazo, principalmente en bolivianos, que son
empleados principalmente en la colocacién de créditos
a las empresas v los hogares.

Gr:iﬁtp N*16
DPF SEGUN PLAZOS
(En millones de bolivianos)

Plazo |dias)

Fuense: ALTORIDAD DE SUPERVISEON DEL SISTEMA, FINANCIERC

Elzharad por: ASF) - Direccidn de Estudion y Publicackims

2.2.2 Carlera de créditos
La cartera de créditos del sistema de intermediacidn
financiera sumd Bs152.061 millones, correspondiendo

78,9% a los BMU, 9,7% al BPU, 4% a las CAC, 2,7%
a las IFD, 2,5% a los BPY, 1,8% a las EFV y 0,3%" al

16 Coeresponde a la cartera de primer pisn
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BDP. El crecimiento a 12 meses, se situd en 12,6%
(Grafico N° 17) vy fue inferior al registrado en la
gestion anterior (18,1%). Durante los dltimos 5 afos
las colocaciones mantuvieron una notoria dindmica
de crecimiento, representando el saldo a diciembre de
2017 aproximadamente 2,6 veces el saldo registrado en
la gesticn 2011,
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Grifico N* 17
EVOLUCION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y VARIACION A 12 MESES (*)
(En millones de bolivianos y porcentajes)
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Fuente: AUTOREDAD DE SUPERVISEON DEL SISTEMA FINANCIERD
Elahorado pas: ASF] - Direceidn de Esudion y Publicaciomnes

La cartera de créditos se incrementé en Bs17.058 impulsado principalmente por la incorporacion de las
millones al 31 de diciembre de 2017, cifra inferior a  instituciones financieras de desarrollo a partir del mes
la registrada en la gestion 2016'7 (Bs20.699 millones,  de noviembre,

Graifico N® 18); el crecimiento de la gestin 2016 fue

Grafico N® 18 :
VARIACION ACUMULADA DE LA CARTERA DE CREDITOS
(En millones de holivianos)

21.000 — 2015 20699
19,000 — 2016

— —2017 17.058
15.000 A 16983
13.000
11.000
9000 -
7000
5000 -
3000 -
1.000

|- ——

0000 ¥ pne  feb mar abr may jun  jul ago  sep ot nov  dic

Fuentor ALTORIDAD DF SUPERVISION DXL SISTEMA FINANCIERCH
Elahorado por: ASF| = Direccidn de Estudios y Publicackones

17 En el crecimivnto de 2006 tuva on efecio impartante la obbencidn de licendias de funcionamdento por parte de las IFD

47



MEMORIA ANUAL 2017 AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Las colocaciones fueron mds dindmicas en los BMU vy funcionamiento del Banco PYME Los Andes Procredit
en el BPU (Grifico N° 19). La disminucion observada 5.A. como efecto de su fusién por absorcidn con el
en los BPY se explica por la revocatoria de licencia de  Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

Grifico N* 19
VARIACION ACUMULADA DE LA CARTERA POR TIPO DE ENTIDAD, DIC/16 - DIC/17
{En millones de bolivianos)
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el Banco Mercantil Santa Cruz 5.4,

Fuente: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elaborada por: ASFI - Direccidn de Estudios y Publicaciones

El saldo de la cartera de créditos en moneda nacional  en moneda nacional y MNUFY con respecto al total se
¥y MNUFV represento el 97,8% del total, superior en  profundizi en los dlitimos anos, aspecto que se explica
un punto porcentual a la participacidn registrada en  por las politicas adoptadas para fortalecer el uso de la
diciembre de 2016. La participacion de saldos de cartera  moneda nacional {(Gréfico N® 20).

Grafico N° 20
CARTERA DE CREDITOS SEGUN DENOMINACION MONETARIA

(En porcentajes)
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Segin tipo de crédito, la cartera total del sistema de Bs30.615 millones (20%), PYME con Bs20.189 millones
intermediacion financiera se distribuyo de la siguiente  (13%) y consumo con Bs15.359 millones (10%) (Gréfico
manera: microcréditos con Bs47. 581 millones (31%), N®21).

vivienda con Bs38.317 millones (25%), empresarial con
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Grafico N* 21
COMPOSICION DE LA CARTERA POR TIPO DE CREDITO
AL 31 DE DICIEMERE DE 2017
(En parcentajes)

PYME

¥ Empresarial

Fuente: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elshemada poe: ASFI - Direccion de Etudios y Publicaciones

Cartera al sector productivo'

La cartera de créditos a las empresas (gran empresa,
PYME y microempresa) que se destina al sector
productivo sumd Bs62.292 millones, equivalente al
41% del total de la cartera.

Las empresas clasificadas como gran empresa, PYME y
microempresa demandan financiamiento para capital

Wplicrocréditos Wivienda B Consumo

de inversién en mayor proporcion (69%, 77% y 90%,
respectivamente). La necesidad de financiamiento
para ampliar la capacidad productiva existente,
la diversificacion de la produccion vy los nuevos
emprendimientos explican el mayor requerimiento de
capital de inversion que es utilizado fundamentalmente
en infraestructura  productiva, maquinaria y equipo
{Gréfico N° 22).

Grafico N® 22
CARTERA AL SECTOR PRODUCTIVO POR OBJETO DE CREDITO
(En millones de bolivianos)
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Fuentes ALTORIDAD DF SUPTRVISION DHL SISTEMA FINANCITRG
Elabueada por: ASF - Drireccitn de Estudios v Pubdicaciones

18 De acverdo con la nedmativa vigente, se comsidera como cokditn al secios productive aguelios oobditos de tipo empresarial, macrocrkdiog o FYME cuyo desting comegande a las categoriss
de agriculura vy ganaderia, caza, sihviculiem y pesca, extraccidn de petrdlen crudo ¥ gas natural, minerzles metdlices y no metilicos, indusdria manufacturera, produccion v energia eldctica,
a8, agua v construccikin, A partic de la Circular ASFES0720015, de 27 de julie de 2015, se consideran como Bnanciamiengo al sector productivo, las operaciones de crédiin hacia e sector
turiseno (hasta noviembee de 2016 se considera el sector econdmico de b sctividad del deudon v a partic de diciembee 2006 L sctividad econdmica de desting del cridita, en ambuos cases para
capita! de irversidni v 2 la produccidn inteleciual,
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Lo establecido en las disposiciones de cardcter legal y
normativo con respecto a la canalizacidn de recursos
a los sectores productivos tuvo un impacto notorio en
la dindmica de crecimiento de esta cartera: a partir de
agosto de 2014 la cartera otorgada a sectores productivos

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

crecio a tasas superiores a las de la cartera total. Al 31 de
diciembre de 2017, la variacién a 12 meses de la cartera
empresarial, PYME y microcrédito destinada a sectares
de produccidn fue superior a aquella observada para la
cartera total (Grifico N® 23).

Grafico N® 23
VARIACION A 12 MESES DE LA CARTERA TOTALY LA CARTERA DESTINADA A SECTORES DE PRODUCCION
(En porcentaies)
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La cartera destinada al sector productivo (incluyendo
a los sectores de turismo y produccidn intelectual),
se incrementd en Bs10.604 millones con respecto
a diciembre de 2016, explicada principalmente por
aumentos de la cartera de los BMU con Bs10.436

millones y del BPU con Bs1.247 millones (Grifico N°
24). El comportamiento observado es consistente con la
dindmica que las entidades bancarias deben mantener
considerando los niveles minimos de cartera que deben
alcanzar.

Grifico N° 24

VARIACION ACUMULADA DE LA CARTERA AL SECTOR PRODUCTIVO, DIC/16 -

(En millones de bolivianos)
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Frente: AUTORIDAD D SUPERVISION DEL SISTEMA FINARCIERD
Elaborade por: ASF| - Direccion de Bstudios v Publicachones
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Con relacion a los sectores econdmicos a los cuales Al 31 de diciembre de 2017, destacaron los incrementos

se destina el financiamiento, los principales fueron de cartera al sector de la industria manufacturera con

la industria manufacturera (38,1%), la construccidn  Bs3.318 millones, la construccién con Bs2.881 millones,

(24,8%) y la agricultura y ganaderia (24,5%). la agricultura y ganaderia con Bs2.261 millones y
turismo con Bs1.385 millones (Grafico N° 25),

Grafvco N® 25
VARIACION DE LA CARTERA AL SECTOR PRODUCTIVO POR SECTOR E(_'UN(EIMIL'U, DIC/ 16 - DIC/17
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elahorade poe: ASH - Direccidn de Bdudios v Publicacsomes
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Créditos de vivienda de interés social

La cartera de créditos de vivienda de interés social (entre
operaciones nuevas y renegociadas) alcanzé a Bs16.392
millones, gue representa aproximadamente 10,8% de
la cartera total y beneficid a 53.130 familias. Los BMU
mantienen el 82,7% de la cartera (Bs13.564 millones),

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

el BPU el 11,5% (Bs1.881 millones), las EFV el 5,5%
{Bs897 millones), las CAC el 0,2% (Bs29 millones) vy los
BPY el 0,1% (Bs21 millones). 5i bien la participacidn
de créditos de vivienda de interés social en la cartera
total de las EFV es inferior a la de los BMU, no ocurre
lo mismo cuando se trata de la proporcidn de la cartera
de cada tipo de entidad; para las EFV, la citada cartera
representa el 32,8 % de su cartera total (Grdfico N® 26).

Grafico N* 26
CARTERA DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL POR TIPO DE ENTIDAD ¥ PARTICIPACION EN SU CARTERA TOTAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
{En millones de bolivianos y porcenlajes)
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De manera andloga al comportamiento de los créditos
al sector productivo, es notorio el dinamismo en las
colocaciones de vivienda de interés social a partir de
la gestion 2014 ohservindose tasas de crecimiento
superiores a las de la cartera total. Con respecto a la

CAC BPU Total

® participacian VIS en ol total de la cartera (eje der.)

gestion 2016 la cartera de vivienda de interés social se
incrementd en Bs4.972 millones (44%); en la dinamica
sefialada incidieron principalmente los BMU  (Grifico
N® 27).

Grifico N= 27
VARIACION ACUMULADA DE LOS CREDITOS DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL, DIC/16-DIC/17
(En millones de bolivianos)
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Elaborado por: ASFH - Direccion de Estudios v Publicaciones
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Mora y previsiones

La mora de la cartera del sistema de intermediacion
financiera alcanzé a Bs2.611 millones y representé el
1,7% de la cartera total, levemente superior al nivel
observado en diciembre de 2016 (1,6%). El indice de
mora de los BMU fue de 1,7%, 1,4% del BPU, 2,7%
en los BPY, 2,3% en las EFV, 2,5% en las CAC, 1,8%
en las IFD v 1,3% en el BDP (Grdfico N® 28). Por tipo
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de crédito, los indices de mora fueron los siguientes:
empresarial 0,3%, PYME 2,9%, microcréditos 2,2%,
vivienda 1,4% v consumo 2,2%. Los niveles de mora
contindan en niveles bajos; en el caso de la mora en
los créditos PYME, que ascendid a Bs587 millones,
se concentrd en los sectores de comercio (24,9%),
construccién (21,5%) y en la industria manufacturera
{17,7%) con indices de mora de 3,6%, 3,5% y 3,6%,
respectivamente.

Grifico N® 28
INDICE DE MORA POR TIPO DE ENTIDAD
{En porcentajes)
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Elaborado pos: ASF - Direccidn de Estudios y Publicaciones

Las previsiones constituidas, entre especificasy genéricas,
alcanzaron a Bsd4 424 millones y representaron 1,7
veces el monto de la mora, aspecto que evidencia una

adecuada cobertura del riesgo crediticio (Grifico N°®
29).

Grafico N® 19
MORA Y PREVISIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
{En millones de bolivianos)
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2.2.3 Activos liquidos

Los activos liquidos (disponibilidades e inversiones
temporarias) ascendieron a Bs60.856 millones, cifra
superior en Bs4.751 millones al nivel registrado en
diciembre de 2016, El 76,9% de los activos liquidos del
sisterna financiero se concentra en los BMU (Bs46.806
millones), 16,9% en el BPU (Bs10.255 millones), 0,9%
en los BPY (Bs357 millones), 1,6% en las EFV (Bs990
millones), 3% en las CAC (Bs1.832 millones), 0,4%
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en las IFD (Bs260 millones) v 0,3% en el BDP (Bs158
millones).

El volumen de los activos liquidos que mantienen las
entidades es una fortaleza para el sistema financiero
pues representa el 37,4% del total de depdsitos del
publico (Grifico N® 30). Si se calcula el ratio de los
activos liquidos con respecto a los depdsitos a corto
plazo (depdsitos a la vista, cajas de ahorro y de DPF a
30 dias), este alcanza a 73% (Grifico N° 31).

Grafico N" 30 _
RATIO ACTIVOS LIQUIDOS A DEPOSITOS
(En porcentajes)
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_ Grafico N° n
RATIO ACTIVOS LIQUIDOS A DEPOSITOS A CORTO PLAZO

(En porcentajes)
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54

CAC P

Sistema

Wic-17



23,

e

2.2.4 Patrimonio

El patrimonio contable del sistema de intermediacidn
financiera registré un saldo de Bs18.026 millones,
ciira que muestra la existencia de un adecuado
soporte patrimonial para apoyar el crecimiento de sus
operaciones. En las dltimas gestiones las entidades
fortalecieron su patrimonio a través de aportes, asi como
con la reinversion de utilidades con la finalidad de
mantener niveles de solvencia acordes con la dindmica
del mercado.
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El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) en los
BMU alcanzd a 12%, 11,5% en los BPY, 46,7% en
las EFV, 18,7% en las CAC, 21,7% en las IFD, 11,1%
en el BPU vy 33,5% en el BDP. Todas las entidades de
intermediacidn financiera mantienen un CAP superior
al 10% exigido por ley, lo cual muestra la existencia
de un margen para continuar con el crecimiento de sus
operaciones activas (Grifico N° 32).

Grifico N* 32
CAP POR ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
{(En porcentajes)
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2.2.5 Rentabilidad

El sistema de intermediacidn financiera registrd
utilidades por Bs2.202 millones al 31 de diciembre
de 2017, cifra levemente inferior a la registrada en la
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gestidn 2016 (Bs2.245 millones). Del total de utilidades,
Bs1.846 millones (83,8%) corresponden a BMU, Bs175
millones al BPU (7,9%), Bs29 millones (1,3%) a las EFV,
Bs40 millones (1,8%) a las CAC, Bs61 millones a las IFD
(2,8%) y Bs30 millones al BDP (1,3%) (Gréfico N° 33},

Grifico N° 33
UTILIDADES DE LA GESTION 2017
(En millones de bolivianos)
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Elsborade por: ASF| = Direccidn de Bdudiow y Publicaciones

La remtabilidad de las entidades financieras, medida
a través del Rendimiento sobre Activos (ROA) y
Rendimiento sobre Patrimonio (ROE), alcanzd a 1% y
15,2% para los BMU, 0,3% y 3,4% para las BPY, 0,5%

y 4% para las CAC, 0,8% vy 3,2% para las EFV, 1,4% y
6,7% para las IFD, 0,7% y 9,9% para el BPU, y 0,9% v
5,4% para el BDP (Cuadro N® 4),

Cuadro N° 4
RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS Y RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En porcentajes)

Tipo de entidad ROA ROE

Dic-16 Dic-17 Dic-16 Dic-17
BMU 1,1% 1,0% 15,7% 15,2%
BPY 1.2% 0,3% 12,4% 3. 4%
CAC 0,5% 0,5% 4,1% 4,0%
EFV {i;ﬁ% 0,8% 3.5% 3,.2%
IFD 2,1% 1,4% 9.2% 6,7%
BPU 0,7% 0,7% 12,5% 9,9%
BOP 0,9% 0,%% 4,6% 5,4%

Fuente: ALTORIDAD DF SUPERVISICON DEL SISTEMA FINANCIERD
Elahoradn poe: ASFI - Direccidn de Essudios y Publicacianes
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2.2.6 Puntos de Atencion Financiera (PAF) dltimas gestiones se observd un crecimiento continuo
de los PAF en el drea rural; este aspecto se relaciona
El sistema de intermediacién financiera conté con directamente con las politicas adoptadas para alcanzar

6.024 PAF al 31 de diciembre de 2017, Con respecto  mayores niveles de inclusidn financiera a través de la
a la gestion 2016, el nimero total de PAF aumentd bancarizacién de lugares geogrdficos tradicionalmente

en 329, correspondiendo principalmente a aumento desatendidos por el sistema financiero (Grafico N* 34).
en 60 cajeros automdticos y 50 agencias fijas. Fn las

Grﬁﬁm_ M= 34
EVOLUTIVO DE PAF EN EL AREA LURBANAY RURAL (*)
2007 =100

450

419

2007 2008 2009 20 2m mz 2013 014 ams 2016 Fil
===-Urbana —*—Rural

171 Mo considera capeos automiticos, Para fines de exposicadn se considen a las ciudades capital y E Ao conse ares urbana y el resto de localidades
comn inea rural.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA MINANCIERC

Elaborado pus: ASH - Direccidn de Estudios y ablicaciones
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El mayor nimero de PAF corresponde a los BMU (75%),
le siguen el BPU (11,3%), CAC (5,3%), las IFD (4%),
los BPY (2,5%), las EFV (1,3%) y el BDP (0,4%). Los
tres tipos de PAF con mayor ndmero son los siguientes:
cajeros automadticos (50,4%), agencias fijas (26%) y

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

oficinas externas (5,2%). El mayor ndmero de cajeros
automdticos se concentra en los BMU y BPU cuya
localizacién se encuentra predominantemente en el
drea urbana (Cuadro N® 5).

Cuadro N° 5
PAF POR TIPO DE ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Tipo de PAF BMU BPY  EFV CAC IFD BPU  BDP TOTAL
Oficina central : 13 2 & 30 7 1 1 60
Sucursal | w2 11 1 ] 26 8 0 137
Agencia fija 906 a2 30 159 202 171 16 1.566
Agencia mévil 6 0 o0 o 0 6 0 12
Cajeros automdticos | 2.439 44 42 97 0 417 0 3.039
Oficina externa | 2 7 1] 18 1 19 0 3b
Officina ferial | 2 1 0 6 3 0 0 12
Ventanilla de cobranza | 118 2 2 3 0 41 0 16
Punto promocional fijo | ] 1 0 0 1 0 2 12
Punto comesponsal financiero N 0 1] 0 1 20 7 249
Punto corresponsal no financiera | 455 0 0 0 0 0 0 455
Total 4521 150 81 322 241 683 26 6.024

Fuente: AUTORIDAD DF SUPEREVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Flabarada por; ASH = Drireccidn de Fshudsos v Publicaciones

2.3. VALORES

Los recursos econdmicos de los agentes con excedentes
(ahorristas e inversionistas) hacia los agentes deficitarios
{empresas v hogares) tradicionalmente se han canalizado
a través del sector bancario (intermediacion financiera).
La bisqueda de mecanismos alternativos al sefalado
derivé en el desarrollo acelerado de los mercados de
capitales (en los que transan valores de diferente indole)
constituyéndose en una opcién interesante para los
inversionistas, que buscan mayores tasas de rendimiento
y las empresas, que buscan diversificar y reducir sus
costos de financiamiento.

En el dmbite nacional, en las dltimas dos décadas
se ha registrado un incremento significativo de las
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transacciones efectuadas en el mercado de valores
reflejando un ndmero creciente de inversionistas y de
empresas que acceden a financiamiento, en correlacidn
directa con la dindmica de los diferentes sectores
economicos.

2.3.1  Registro del Mercado de Valores (RMV)

La cantidad de autorizaciones e inscripciones en el RMV
durante la gestion 2017 ascendid a 117 (Cuadro N° 6).
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Cuadro N° 6 )

REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES - GESTION 2017
Categorizacidn Cantidad de registros nuevos
Administradores de fondos de inversidn 9
Agencias de bolsa 1

 Asesores de inversién 1
Auditores internos 23
Contadores gencrales 7
Directores de operaciones 1

e -
Fondos de inversian 4
Oficiales de cumplimiento 2
Operadores de bolsa 3
Operadores de ruedo 5
Representantes autorizados 5
Representantes legales 26
Responsable de gestion de riesgos 16
Total mz

Fuenie: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elaborada por- ASF1« Direccidn de Supervisiin deValores y Sociedades Controladoras de Grupos Financieros

2.3.2 Emisores
Acciones

El valor de las acciones inscritas en el RMV vigentes
al 31 de diciembre de 2017 alcanzé a Bs21.378,5
millones y corresponde a 571.299.686 acciones. Al 31
de diciembre de 2017, se inscribié acciones suscritas
y pagadas de las entidades Santa Cruz Investments
sociedad Administradora de Fondos de Inversiones S.A.
y Santa Cruz Securities 5.A. Agencia de Bolsa Filial del
Banco Fassil 5.A,

Bonos

Al 31 de diciembre de 2017, las emisiones de bonos en
moneda nacional, incluidas las nuevas autorizaciones
de la gestion, ascendieron a Bs12.896 millones (Cuadro
N? 7), de los cuales 61% corresponde a emisiones de
bonos de entidades privadas con un total de Bs7.863,4
millones v 39% se relacionan con emisiones de bonos

de entidades financieras o bancarias correspondiente a
Bs5.032,6 millones.

La emisidn de bonos en moneda extranjera al 31 de
diciembre de 2017 alcanzé a Bs4.553,9 millones
{Cuadro N°® 7). El 72,3% correspondité a entidades
privadas con un total e Bs3.292,3 millones y 27,7% a
emisiones de bonos de entidades financieras o bancarias
con un total de Bs1.261,6 millones,

Durante la gestion 2017 no se registraron emisiones de
bonos en bolivianos indexados a la UFV y ni expresados
en bolivianos con mantenimiento de valor respecto al
ddlar estadounidense, por lo que, al 31 de diciembre
de 2017, el importe autorizado vigente en bolivianos
indexados a la UFV fue de Bs1.312,5 millones (Cuadro
N 7).
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Cuadro N* 7
EMISIONES VIGENTES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
{En millones de bolivianos)

Descripcidn Monto autorizado de la emisidn
Bonos en moneda nacional 12.896,0
Bonos corrientes - entidades bancarias y financieras 5.032,6
Bonos comrientes - entidades privadas® 7.B634
Bonos en moneda extranjera 4.553,9
Bonos comientes - entidades bancarias y financieras 1.261,6
Bonos corrientes - entidades privadas 32923
Bonos corrientes - entidades privadas (en bolivianos indexados a la UFV) 1.312,5

1*1 Incluye la serie e ks Bonas Cobes 111-Emiidn 1
Fuesnite: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANTCIERD
Elabarado por: ASFL - Direccian de Superyiskin deValoes y Sociedades Controdadons do Grupos Financheros

DPF Titularizacidn

Las emisiones de DPF al cierre de la gestion 2017 Al 31 de diciembre de 2017 el monto autorizado alcanzdé
sumaron Bs9.669,2 millones, esta cifra incluye las a Bs1.503,6 millones, con un monto vigente de Bs931,7
renovaciones de estos documentos, millones (Cuadro N® 8).

Cuadro N* 8
EMISIONES VIGENTES: VALORES DE CONTENIDO CREDITICIO EN MONEDA NACIONAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
{En millones de bolivianos)

Patrimonio auténomo Monto autorizado de la emision  Monto vigente de la emisién
BISA ST - DIACONIA FRIF i 171,0 59,6
BISA ST - DIACONIA I i 150,0 143,6
Microcrédito IFD Nafibo 017 28,0 2,7
Microcrédito IFD - BOP 5T 025 170,0 20,4
Microcrédito IFD-BDP ST 026 ' 40,0 10,0
Microcrédito IFD-BDP ST 28 160,0 36,8
Unipartes- BDP 5T 030 | 22,0 15,1
Microcrédito IFD - BDP 5T 031 160,0 108,8
Microerédito IFD - BOP ST 032 160,0 184
Microcrédito IFD - BDP 5T 034 10,0 88,0
Crespal -BDP ST 035 i 62,6 62,6
Microerédito IFD - BOP ST 036 ! 110,0 105,6
Microcrédito IFD - BOP 5T 037 | 160,0 160,0
Total | 1.503,6 931,7

Fussites ALTORICALY DF SUPERVISION DL SISTEMA FINANCIERO
Elabaradno poe ASH - Direccidn de Supenvisida deValores y Sociedades Controladoras de Grupos Financiceos
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El monto autorizado de las emisiones de valores de a Bs1.072,8 millones con un monto vigente de Bs2,8
contenido crediticio en moneda extranjera alcanzé  millones (Cuadro N° 9).

Cuadro N* 9
EMISIONES VIGENTES: VALORES DE CONTENIDO CREDITICIO EN MOMNEDA EXTRANJERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En millones de bolivianos)

Patrimonio auténomo Monto autorizado de la emisidn Monto vigente de la emision
Sinchi Wayra Nafibo - (15 1.072,8 2.8
Yol 19724 2

Fuenie: AUTORICDAL DE SUPERVISION [HEL SISTEAMA FINANCIERD
Elaborado poe: ASF - Direcciin de Supervisidn deValoees v Sociedades Controdsdoras de Grapos Financicros

Al 31 de diciembre de 2017 no se registraron valores
de contenido crediticio autorizados en bolivianos
indexados a la UFV.

Pagarés

El monto autorizado de las emisiones en bolivianos  ddélares estadounidenses alcanzd a Bs15 millones y el
alcanzé a Bs229,9 millones y el monto vigente a Bs83,7  monto vigente fue el mismo (Grafico N® 35).
millones. El monto autorizado de las emisiones en

Grafico N® 35
EMISIONES VIGENTES: PAGARES BURSATILES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

iICra emillamne e halisdamant

250 7 2299

200

B37

150 150

Maonto autorizado de la ermiskin Monto vigente de la serie
= Bolivianos " Ddlares estadounidenses

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISI0N DEL SSTEMA FENANCIERD
Elabaradn poe ASFL - Direccidn de Supervisian deValores y Socisdades Controladons de Gropos Financieros.
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Pagarés en mesa de negociacion

En cuanto a los pagarés en mesa de negociacion,
los mdrgenes de endeudamiento, vigentes al 31 de
diciembre de 2017, muestran que las cinco empresas

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

que mantienen este tipo de instrumentos adn tienen un
margen para emitir deuda (Cuadro N® 10),

Cuadro N® 10
EMISIONES VIGENTES: PAGARES DE MESA DE NEGOCIACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En millones de bolivianos)

Sigla Emisor Monto vigente  Monto autorizado  Margen de endeudamiento
== e v e ey S 2‘ koo isbakecelae it 23
MO Impresiones Quality 5.R.L 6,7 a1 2.4
CAC Compaiiia Americana de Construcciones 5.1.1. - 9.8 9.8
QFc CQuinoa Foods Company S.R.L. 0.8 1.7 0.9
114 Inversiones Inmobiliarias IRALA 5.A, 2 3.4 1,5
Total emisiones 9,5 26,2 16,7

Funhe: ALTORIDAD DE SLPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERCH

Elaborado por: ASF] - Dirvccidn de Supervishin deValores y Sociedades Controladaoras de Gropos Financionos

2.3.3 Intermediarios e inversiones

Se negociaron Bs95.760 millones a diciembre de
2017 (Grdfico N® 36). Las negociaciones en el ruedo
de la Bolsa Boliviana de Valores 5.A. ascendieron a

Bs86.001 millones, Bs8.287 millones correspondieron
a operaciones extrabursdtiles, Bs1.455 millones a
operaciones en el mercado electrnico, Bs16 millones a
operaciones en mesa de negociacion y Bs0,4 millones a
subasta piblica de acciones.

Grifico N° 36
VALOR DE LAS OPERACIONES EN EL MERCADO DE VALORES — GESTION 2017
(En millones de bolivianos)
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ene-17 4 sep=17 act17 =17 =17 Tetal

Fusnbe: ALTORICAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabawada por: ASH - Direcoidn de Supesvisitin deValoms v Seciedades Controladoras de Grupas Financieres
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Bolsa Boliviana de Valores

En el ruedo de bolsa se negociaron BsB6.001 millones:
Bs46.248 millones correspondieron a operaciones de
reporto (53,8%), Bs36.537 millones a operaciones de
compra venta definitiva (42,5%) y Bs3.215 millones a
colocaciones en mercado primario (3,7%).

90
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Por tipo de instrumento (Grifico N® 37}, los valores con
mayor volumen de negociacion en el ruedo fueron los
DPF con Bs73.692 millones (85,7%), los bonos a largo
plazo con Bs3.573 millones (4,2%), las letras del Banco
Central de Bolivia con opcidn de rescate anticipado con
Bs3.417 millones (4%), los bonos bancarios bursatiles
con Bs1.710 millones (2%) y los bonos del Tesoro con
Bs1.639 millones {1,9%:).

Grifico N® 37
RUEDO DE BOLSA: OPERACIONES POR TIPO DE INSTRUMENTO - GESTION 2017
{En porcentajes)

19 0% 40% 42%

Fuente: ALUTORIDAD DE SLUPTRVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elatwaradie por: ASF - Direccidn de Supsendsicn de Valones y Sociedades Controladoras de Grupos Financienos

Ruedo de bolsa
- Reportos

Los DPF también fueron los instrumentos con mayor
participacidn dentro de estas operaciones con Bs39.597
millones (85,6%), |as letras del Banco Central de Bolivia
con opcion de rescate anticipado con Bs2.464 millones
(5,3%), los bonos de largo plazo con Bs1.712 millones
(3,7%), los bonos bancarios bursdtiles con Bs1.016
millones (2,2%) y los bonos del Tesoro reportaron Bs778
millones (1,7%), entre los principales.

- Compra y venta definitiva

En las operaciones de compra y venta definitiva los
instrumentos con mayor participacion fueron los DPF
con Bs34.096 millones (93,3%.), las letras del Banco
Central de Bolivia con opcion de rescate anticipado con
Bs953 millones (2,6%), los bonos del Tesoro con Bs861
millones (2,4%) y los cupones de bonos con Bs574
millones (1,6%).

- Mercado primario

El monto negociado en el mercado primario fue de
Bs3.215 millones, con mayor participacién los bonos
a largo plazo con Bs1.861 millones (57,9%), los bonos
bancos bursitiles con Bs693 millones (21,6%), los
valores de contenido crediticio con Bs323 millones
{10%) v los pagarés para su oferta piblica y negociacidn
en el mercado bursitil con Bs286 millones (8,9%),

Mesa de negociacidn

En mesa de negociacion se transaron Bs16 millones,
la totalidad en pagarés. El mes en que se realizaron
mayores operaciones fue enero con Bs3,1 millones.

Subasta piblica de acciones
En subasta piblica de acciones se realizaron operaciones

por un total de Bs0,4 millones en los meses de enero y
marzo de 2017.
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Mercado electronico

En el mercado electrénico se realizaron operaciones por
un total de Bs1.454,9 millones, destacando los bonos a
largo plazo con Bs586,4 millones (40,3%), los valores
de contenido crediticio con Bs416 millones (28,6%] y
los bonos bancarios bursdtiles con Bs324,1 (22,3%).

Mercado extrabursatil
En el mercado extrabursdtil se realizaron operaciones

por un total de Bs8.287,2 millones, destacando los DPF
con Bs8.151,6 millones (98,4%).

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Tasas de rendimiento en bolsa

En las operaciones de compra y venta de valores entre
el 1 el 31 de diciembre de 2017, destacan los bonos
bancarios bursitiles en holivianos (5,90%), los valores
de contenido crediticio en bolivianos (5,00%) v los
bonos a largo plazo en délares estadounidenses (3,52%)
todos con plazo mayor a 1.080 dias, como instrumentos
con las mayores tasas de rendimiento (Cuadro N 11),

CUADRO N® 11: TASAS DE RENDIMIENTO EN BOLSA - RENTA FlJA
DICIEMBRE DE 2017
(En porcentajes)

Plazo en dias | Instrumento
Délares estadounidenses Bolivianos
DPF BBE BLP DPF BBE BLP cup viD
1-15 0,29%
1630 0,60%
M-45 0.36%
46-90 0,84% 0,45%
91-135 2,57% 0,48%
136-180 2.84% 3.30% 0,32%
181-270 0,56% 2,32% . 0,00%
271-360 4,03% 3,18% 4,06%
367-540 0,83% 1,06% 2,82% 1,505
541720 0,45% 283%
721-1.080 0,95% 3,00% 2,74% 1,98% 3,50% 4,30%
1.087-mas 1,7 7% 1,58% 3.52% 3,78% 5,5 4.25% 2,73% 5,00%

Fuente: AUTORIDAD DF SUPERVISION DEL SI5TEMA FINANCIERC

Elsboradoe por; ASFl = Dhregcidn de Supenisicn de'Yalones ¥ Sociedades Contraladoras de Grupes Financieros.
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Agencias de bolsa

El monto de la cartera de clientes en administracion de las  saldo observado en la gestién 2016 y equivalente a

agencias de bolsa alcanzd a Bs29.918 millones (Grifico  12,9% de crecimiento.
N® 38), superior en Bs3.408 millones con relacion al
Grafico N® 38

CARTERA DE CLIENTES DE LAS AGENCIAS DE BOLSA
(En millones de bolivianos)
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Fuenae: AUTORIDAD DF SUPERYISHIN DEL SISTEMA FINANCIERCH
Elaborado por: ASFI - Direccidn de Supervisidn de Valores y Sociedades Controladesas de Gropos Financienos

La cartera por tipo de instrumento estd compuesta
principalmente por DPF en 61,7% y acciones registradas
en Bolsa en 12,2%, entre los principales (Grifico N® 39).

Grifico N® 39
DIVERSIFICACION POR TIPO DE INSTRUMENTO DE LA CARTERA DE CLIENTES DE LAS AGENCIAS DE BOLSA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
{(En porcentajes)
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Faente: ALTORIDAD [ SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elahorado par: ASH - Dieeccidn de Supenasidn deValores y Sociedades Contraladoras de Grupos Financiemos
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La entidad con la mayor cartera de clientes es Credibolsa
S.A. (CBA) con una participacion del 30,4% en el
total de la cartera (Bs9.109 millones), le siguen BNB
Valores Agencia S.A. Agencia de Bolsa (NVA), Santa
Cruz Securities 5.A. (5Z5), Bisa Agencia de Bolsa 5.A,
{BIA) y Valores Unidn Agencia de Bolsa S.A. (VUN) con
Bs5.386 millones, Bs3.740 millones, Bs3.113 millones

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

y Bs3.103 millones, respectivamente (Grifico N° 40).
La cartera administrada por las cinco entidades citadas
corresponde al 81,7% del total de la cartera de clientes
de las agencias de bolsa. El nimero de clientes activos
al 31 de diciembre de 2017 alcanzd a 538 y el mayor
nimero de clientes se concentra en NVA con 148
clientes.

Grifico h{“ 40
CARTERA DE CLIENTES SEGUN AGENCIA DE BOLSA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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Elabseado por: ASH - Direceidn de Supevisifa deValones y Sociedades Contoladoras de Grupos Financisnos

Por su parte, la cartera propia de las agencias de bolsa fue
de Bs143 millones y estuvo conformada principalmente
por DPF en 45,7%, cuotas de participacion en fondos de

inversidn cerrados 26,7% y bonos de largo plazo 14,7%
(Grdifica N° 41).

Grifico N* 41
DIVERSIFICACION POR TIPO DE INSTRUMENTO DE LA CARTERA PROPIA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En porcentajes)
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Fuente: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elahorade por: ASH - Diveccidn do Sapenvisitn deValores y Sociedades Controladoras de Grupos Firencieos
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Fondos de inversion

La cartera de los fondos de inversidn abiertos alcanzd a
Bs8.735 millones, menor en Bs341 millones con respecto
a la pestion 2016. La cartera de fondos de inversidn
abiertos estd compuesta principalmente por DPF
(44,4%), liquidez {19,5%), bonos bancarios bursatiles
(12,3%) y bonos a largo plazo (9,7%). La cartera de los
fondos de inversin cerrados sumd  Bs10.309 millones
(Grafico N° 42} y se incrementd en Bs165 millones
{1,6%) con relacion a diciembre de 2016.
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En las dltimas gestiones se verifica una dindmica
notable en los fondos de inversion cerrados. La cartera
a diciembre de 2017 representa 14 veces la cartera
registrada en diciembre de 2010. Este importante
crecimiento se explica, por la constitucion de fondos de
inversion de objeto diverso, entre los que se destaca el
impulso a actividades del sector productivo.

Grafico N= 42
CARTERA BRUTA DE FONDOS DE INVERSION ABIERTOS Y CERRADOS
(En millones de holivianos)
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Fuerie: ALITORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
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Elaborade por ASFL - Direccidn de Supervisidn deValons y Sociedades Controladoras de Grupos Financiercs

Las inversiones en el extranjero de los fondos abiertos
y cerrados alcanzaron a Bs2.631.4 millones y se
concentraron  principalmente en bonos corporativos

(36,2%), bonos soberanos (27,7%) v cuotas de fondos
de inversidn (23,6%, Grifico N® 43).

Grifico N® 43
TOTAL INVERSIONES EN EL EXTRANJERO DE FONDOS DE INVERSION ABIERTOS Y CERRADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2077
(En porcentajes)
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Tuente: AUTORIDAD DE SUPCRVISION DEL SISTEMA FINANCIERC
Elabsorado por: ASF| - Direccadn de Superdsicn deValores y Sociedades Controladoras de Grupos Financieros
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La cartera de inversiones en el extranjero para los fondos
de inversion abiertos alcanzd a Bs546,9 millones,
los cuales se distribuyeron principalmente en bonos
corporativos (52,5%), notas estructuradas (17,5%) y
certificados de depdsitos (8,1%). En cambio, la cartera
de inversiones en el extranjero para los fondos de
inversion cerrados alcanzd a Bs2.084,4 millones y se
distribuyé principalmente en bonos soberanos (33,2%),
bonos corporativos (31,9%) y cuotas de participacion en
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fondos de inversion abiertos, mutuo o similares en el
extranjero (28,9%).

El nimero de participantes en los fondos de inversion
abiertos v cerrados al 31 de diciembre de 2017 alcanzd
a 83.653 (Grafico N® 44), con un incremento de 7.384
participantes (equivalente a 9,7% de crecimiento} con
respecto al registro en diciembre de 2016.

) Grifico N® 44
NUMERO DE PARTICIPANTES DE FONDOS DE INVERSION ABIERTOS Y CERRADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DL SISTEMA FINANCIERD

Elalsorada pos: ASFI - Direccidn de Supervisitn de Valores y Suciedades Controdadoras de Grupos Financieros

2.4 EMPRESAS DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

FINANCIEROS

La LSF reconoce los siguientes tipos de empresas de
servicios financieros complementarios:

a) Empresas de arrendamiento financiero

b} Empresas de factoraje

c) Almacenes generales de depdsito

d) Camaras de compensacion y liquidacion

&) Burds de informacién

f) Empresas transportadoras de material
monetario y valores

gl Empresas administradoras de tarjetas
electrénicas

h) Casas de cambio

i) Empresas de servicios de pago mévil
Asimismo, la citada ley prevé la posibilidad de que la
ASFl incorpore al dmbito de su regulacion y supervision a
otras empresas existentes o por crearse que presenten en
forma habitual servicios financieros complementarios.

La composicion de las empresas de servicios financieros
complementarios al 31 de diciembre de 2017 se detalla
en el Cuadro N® 12:



P
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Cuadro N° 12
EMPRESAS DE SERVICIOS FINANCIERDOS COMPLEMENTARIOS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2017

Tipo de entidad Nimero de entidades
Empresas de arrendamiento financierno 3
Almacenes generales de depdsito 2
Burds de iI‘IIF{.!I'n'Ia.'I'_'iﬁl‘I 2
Cdmaras de compensacidn y liquidacion 1
Empresas de servicio de pago mdvil 1
Eﬁm‘sas de giro ¥ remesas de dinero 7
Empresas de transporte de material monetario y valores 2
Empresas administradoras de tarjetas electronicas 2
Casas de cambio 154
Total 174

Fuerte: AUTORIDAD DE SUFERVISS0N DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabarsdn par: ASFI - Direcchin de Estudios y Publicackomes

Arrendamiento financiero

Tres empresas de arrendamiento financiero realizan
operaciones actualmente y mantienen una cartera
de Bs611 millones, monto superior al registrado en
diciembre de la gestign 2016 (Bs567 millones). El 58,6%

de la cartera corresponde a Bisa Leasing S5.A., el 21,6%
a Fortaleza Leasing S.A. y el 19,8% a BNB Leasing 5.A.
Del total de la cartera destinada a empresas (Bs587
millones), 50,8% corresponde a la mediana empresa,
23,9% a la gran empresa, 18,6% a la pequefia empresa
y 6,8% a la microempresa (Grafico N® 45).

Grafico N* 45
EMPRESAS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO: COMPOSICION DE LA CARTERA A EMPRESAS POR TAMANO
DE LA UNIDAD ECONOMICA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En porcentajes)

Gran empre sa
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Fuensie: AUTOREDAL D6 SUIPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Hahorado por: ASFI = Direccidn de Estudins v Pubdicaciones
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Cdmaras de compensacién y liquidacion

Administradora de Cdmaras de compensacidn y
Liquidacidn 5.A.

La Administradora de Cdmaras de Compensacidn y
Liguidacidn (ACCL 5.A)) tiene como objeto compensar
y liquidar los instrumentos de pago que recibe de sus
participantes. Inicid sus actividades con la compensacion
v liquidacidn de cheques y posteriormente amplic estas
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actividades a las drdenes electrdnicas de transferencia
de fondos. Su presencia en el pais alcanza a las nueve
capitales de departamento.

El estado de situacion patrimonial de la ACCL 5.A., entre
diciembre 2016 v 2017, muestra una notoria dindmica
por el lado del activo, aspecto que se relaciond con
crecientes utilidades en la dltima gestion (Cuadro N°®
13

-‘.',1_.|a-:Irn MN*13
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL DE ACCL S.A.
(En miles de bolivianos)

2016 2017

Activo 27885 36343
Pasivo 4657 6720
Patrimonio 23.226 29.622
Resltado | 8515 14058

Fuente: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabstadk por ASFI - Dereccitn de Eshadios y Puhlicaciones

Burds de informacidn

Los burés de informacidn son ESFC cuyo giro exclusivo
es la recoleccion, administracidn y suministro  de
informacian crediticia, estadisticas sectoriales, eventos
de fallas operativas en entidades financieras y otra
informacidn diversa relacionada con las potencialidades
de expansion crediticia y la identificacion de riesgos
inherentes a la actividad financiera.

Al 31 de diciembre de 2017, dos empresas operaron a
nivel nacional: Burd de Informacidn INFOCENTER S.A.
y Servicio de Informacion, Burd de Informacidn S.A.
{INFOCRED Bl 5.A.).

Burd de informacion INFOCENTER 5.4,

La empresa fue constituida con la razdn social de
ENSERBIC 5.A. el 9 de mayo de 2003, can domicilio

legal en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra. En
fecha 11 de noviembre de 2003 obtuvo la licencia de
funcionamiento mediante Resolucidn SB N® 001/2003,

Mediante Resolucion  ASFI1024/2015 de 1 de
diciembre de 2015, emitida por la ASFI, fue autorizada
la modificacion a los estatutos del Burd de Informacian
INFOCENTER 5.A. y la adecuacidn de su licencia de
funcionamiento a lo dispuesto por el Pardgrafo |, Articulo
314 de la LSF.

El estado de situacidn patrimonial de la entidad en 2017
muestra una disminucidn en activos y patrimonio con
respecto a la gestion 2016 (Cuadro N° 14).

Cuadro N° 14
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL DE INFOCENTER S.A.
{En miles de bolivianos)

Activo
Pasivo
Patrimenico

Resullado

2016 2017
12.975 10.409
4125 2.465
8.850 7.944
2.394 1.373

Fuerde: AUTCRIDAD DE SUPERYISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Habarado par: ASFL - Direccidn de Estudics y Publicackones
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Servicio de informacidn, Burd de informacion 5.A.
{INFOCRED BI 5.A.)

Bl 5.A. obtuvo
Resolucion SB
ASFI914/2015
por la ASFI, fue

El 12 de juliﬂ de 2004 INFOCRED
licencia de funcionamiento con la
NT SB/O012004. Con Resolucidn
de 5 de noviembre de 2015, emitida

90

Aaa

autorizada la modificacién a los estatutos del servicio de
informacion, Burd de informacion 5.A. (INFOCRED BI
S.A.), v la adecuacidn de su licencia de funcionamiento
a lo dispuesto por el Pardgrafo |, Articulo 314 de la LSF.
Entre las gestiones 2016 y 2017, se wverifica un
incremento de 8,8% en el patrimonio de esta entidad
{Cuadra N® 15).

Cuadro N® 15
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL DE INFOCRED S.A.
{En miles de bolivianos)

2016 2017
Activao 16.516 17.950
Pasivo 1.791 1.929
Patrimonio | 14.725 16.022
Resultado 1511 2657

Fuente; ALITORIDAD DF SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
Elaborada poe; ASF - Dhireccidn de Estudios y Poublicaciones.

Almacenes generales de depdsito

Dos entidades con licencia de funcionamiento otorgada
por la ASFl estan facultadas para realizar las operaciones
y servicios previstos en la LSF (Warrant Mercantil Santa
Cruz 5.A. v Almacenes Internacionales 5.A.).

Las entidades citadas mantienen mercaderia almacenada
por un valor de Bs316 millones (87% corresponde
a Almacenes Internacionales S.A. v 13% a Warrant
Mercantil Santa Cruz 5.A). Del total de mercaderia
almacenada 79% se encuentra en almacenes de campo
y el 21% en almacenes propios (Grdfico N® 46).

Grifico N° 46
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO: DISTRIBUCION DE LA MERCADERIA SEGUN LUGAR DE ALMACENAMIENTO
AL 31 DE DICIEMERE DE 2017
(En millones de bolivianos)
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Fuenie: AUTORICWAEY DE SUPERVISICN DEL SISTEMA FINANCIERD

Elabarada por; ASF] - Direccidin de Bstudios v Publicaciomes
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Empresas de servicios de pago mévil

Una empresa de servicio de pago movil realiza
operaciones en el territorio nacional (E-Fectiva ESPM
S.A.), cuentacon 1.512 puntos de atencidn y estd presente

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

en los nueve departamentos del pais; con respecto a la
gestion anterior se observé una leve disminucion de 93
puntos de atencién (disminucién de 5,8%, Grifico N°
47). Las operaciones que mantiene estdn relacionadas
principalmente con el servicio de billetera mdvil.

Grifico N° 47
EMPRESAS DE SERVICIOS DE PAGO Mif}"r'll.: N{‘JMERD DE PUNTOS DE ATEN{'I{}N POR DEPARTAMENTO
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Fuente: AL TORIDAD DF SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Elabarada por: ASF] - Direceida de Estudio y Publicaciones

Empresas de fransporte de material monelario y valores

Las empresas de transporte de material monetario y
valores son ESFC constituidas bajo la denominacion
de sociedades andnimas de giro exclusivo. Su objeto
social comprende el transporte de material monetario y
valores en el dmbito local v nacional, el abastecimiento
de billetes en cajeros automdticos, el procesamiento de
efectivo y la custodia en boveda de material monetario
y valores, entre otros.

Al 31 de diciembre de 2017 operaron dos empresas:
la Empresa de Transporte de Material Monetario y
Valores ETV 5.A. y la Empresa de Transporte de Material
Monetario y Valores BRINK'S BOLIVIA 5.A.

Empresa de Transporte de Material Monetario y Valores
ETV 5.A.

Mediante Resolucian ASFI/802/2015 de 5 de octubre de
2015, la empresa obtuvo la licencia de funcionamiento
N® 042, comenzando sus operaciones a partir del
12 de octubre de 2015. Sus sucursales ylo agencias
se encuentran ubicadas en las ciudades de La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra.

Los activos de ETV S.A. se situaron en cerca de Bs53,5
millones al cierre de la gestion, superior en 12,8% al
registrado en la gestién 2016 (Cuadro N°® 16).

Cuadro N° 16
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL DE ETV S.A.
{En miles de bolivianos)

2016 2017
Activo 47.482 53.537
Pasivo 23963 26.990
Patrimonio 23519 26.547
Resultado 4,466 3.231

Fuente; AUTCRIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Haharado [mr.'.ﬂ..‘-l-l - Direccitn de Estudios v Publicaciones
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BRINK'S Bolivia 5.A.

Mediante Resolucion ASFI/803/2015 de 5 de octubre de
2015, la empresa obtuvo la licencia de funcionamiento
N 043 de la misma fecha, comenzado sus operaciones a
partir del 12 de octubre de 2015. Cuenta con sucursales

90
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y/o agencias en las principales ciudades capitales de los
nueve departamentos de nuestro pais. Los activos de
BRINK'S 5.A, ascendieron a Bs53,6 millones al cierre
de la gestién 2017, levemente inferior a la gestion 2016
{Bs61 millones) y los resultados obtenidos fueran de
alrededaor de Bs5,3 millones, (Cuadro N® 17).

Cuadro N 17
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL DE BRINK'S 5.A,
{En miles de bolivianos)

2016 2z
Activo 61.063 53.645
Pasivi 27.050 21.907
Patrimonio 34.013 31.738
Resultado 8.200 5271

Fuonse: ALUTORIDAD DF SLPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERCH
Elaborade por: ASFl - Direccitn de Estudios v Publicaciones

Empresas administradoras de tarjetas electronicas

Estas empresas tienen como actividad principal la
administracién de instrumentos de pago (tarjetas de
pago: crédito, débito y prepagadas). La Administradora
de Tarjetas de Crédito (A.-T.C.) 5.A. y la Empresa
Administradora de Tarjetas Electronicas (LINKSER] 5.A.
obtuvieron sus licencias de funcionamiento en el cuarto
trimestre de 2016, quedando de esta manera habilitadas
para continuar con sus operaciones en el territorio
nacional.

Al 31 de diciembre de 2017, estas entidades registraron
un total de activos por Bs226,9 millones, de los cuales
el B5% corresponden a ATC 5.A. y el 15% a Linkser
S.A. La composicion del total de los activos en estas
entidades contiene un 32% en disponibilidades, 27%
en bienes de uso y el 26,6% en otras cuentas por cobrar.
Durante la gestion la ASFl coordiné estrechamente con
estas empresas para promover el uso de las tarjetas de
pago, uno de los instrumentos electrénicos de pago que
se encuentra a disposicién del piblico.
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ACTIVIDADES DE REGULACION Y
SUPERVISION EN 2017

3.1 NORMAS EMITIDAS

En el marco de lo establecido en el Articulo 23 de la  En la gestién 2017, se emitid, modifico y abrogé un total
LSF y con base en estindares internacionales y sanas de 134 reglamentos; esto fue comunicado al sistema
priacticas, la ASFl elabora y emite la normativa que financiero a través de 64 circulares (Cuadro N® 18).
regula la constitucion y el funcionamiento de las EIF, de

las entidades del mercado de valores y de las ESFC,

Cuadro N 18
REGLAMENTOS EMITIDOS, MODIFICADOS Y ABROGADOS EN 2017

Descripeidn Ambito de aplicacién Total
EIF y ESFC  Mercado de
valores
Reglamentos emitidos 4 . 4
Reglamentos modificados 95 34 129
Reglamentos abrogados 1 - 1
Total reglamentos 100 34 134
Total circulares normativas(®) 54 12 64

1*] Las Circulares ASFI4SH2017 de 10 de magzo de 2077 ¥ ASFUASEOMT de 10 de abeil de HR7,
consideramon modificaciones a la rormatia del sisterna fnancienn v del mercado de svabores, por o cual,
el cuadio expone sesenta ¥ ouatro ciroulenes.

Fusente: ALTORITAD DE SUPERVISION DHL SISTEMA FINANCIERD

Elaburatda por: ASF - Diireccidn de Nomas y Principios
El trabajo desarrollado, respondid a la necesidad de  En el Cuadro N® 19, se expone un resumen de la
fortalecimiento de la regulacidn existente en funcion de  normativa emitida para EIF, ESFC y Mercado de Valores.
lo establecido en la L5F y disposiciones legales conexas.

Cuadro N° 19
CIRCULARES NORMATIVAS EMITIDAS PARA EIF, ESFC Y MERCADO DE VALORES EN 2017

Nro. | Circular  Resolueién Fecha Referencia Ambito de aplicacién
EIF y ESFC  Mercado
deValores
1 | ASFI-450 113 26/01/2017  Modificacidn al Reglamento para el Conirol de Encaje Legal, v
2 ASFI-451 327 10032017 Modificaciones a la "Regulacidn de Envio de la Informacidn ¥

Peridica a ser presentada por las Bolsas de Valores, Agencias de
Bolsa, Sociedades Administradoras de Fondos de Inversién y las
Entidades de Depdsita de Valores a la ASFI®, v a Reglamentas de la
| Recopilacién de Normas para el Mercado de Valores.
3 ASFI-452 328 10/03/2017  Modificaciones a los Reglamentos para la Emisidn de Titwlos v v
Valores Representativos de Deuda, de Obligaciones Subordinadas
Computables como parte del Capital Regulatorio de las Entidades
Financieras, para Instituciones Financieras de Desamollo v del
Registro del Mercado de Valores,

4 | ASF453 357 17/03/2017  Modificaciones al Reglamento de Contratos. ¥
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Mro, | Circular  Resolucidn  Fecha Referencia Ambito de aplicacisn
EIF v ESFC  Mercado

) | ile Valores
5 ASFI-454 358 17/03/2017  Modificaciones al Reglamento para Entidades de Intermediacién v

Financiera que Actian como Tomadores de Seguros Colectivos.
6 ASFI-455 359 17/03/2017  Meodificaciones al Reglamento para el Control de Tipos de Cambio v

Miximo de Venta y Minimo de Compra.
7 ASFI-456 395 7032017 Modificaciones al Reglamento de Control de la Suficiencia v

Fatrimonial y Ponderacidn de Activos,
& ASFl-457 423 03042017 Modificaciones al Reglamento para Almacenes Generales de v

Depdsito, al Reglamento para la Constitucion de las Sociedades
de Arrendamicnto Financiero, Facloraje y Almacenes Generales
de Depdsito Filiales de Bancos, al Reglamento de la Central de
Informacién Crediticia y al Reglamento para la Evaluacién y
Calificacién de Cartera de Créditos.

9 ASFI-458 464 10/042017  Modificaciones al Reglamento para Bancos  Miltiples, al L v
Reglamento para Bancos PYME, al Reglamento para Entidades
Financieras de Vivienda, al Reglamento para Entidades Financieras
Comunales y al Reglamento de Publicidad, Promocitn y Material

| giatren:
10 | ASFl-459 492 19042017 Maodificaciones a la RNSF por la sustitucidn de las menciones y v
lineamientos del abrogado Cédigo de Procedimiento Civil,
11 | ASFI-460 561 11052017 Modificaciones al Reglamento sobre Cartera de Créditos al Sector v
Piiblico.
12 | ASFl-461 594 23/052017  Modificaciones al Reglamento para el Control de Encaje Legal, v

al Reglamento para el Envio de Informacion, al Reglamento de
Aplicacién de Multas por Retraso en el Envio de Informacian, al
Reglamento de Control de la Suficlencia Patrimontal y Ponderacian
de Activos y al MCEF.

13 | ASFl-462 6B24 317052017  Modificaciones al Reglamento de la Central de Informacitn v
Crediticia, al Reglamento para la Evaluacidn y Calificacidn de
Cartera de Créditos, al Reglamento para el Envio de Informacidn,
al Reglamento de Aplicacidn de Multas por Retraso en el Envio
de Informacidn y al Reglamento para la Funcidn Social de los
Servicios Financieros.

14 | ASFI-463 R4S 080672017 Modificaciones al Reglamento para la Intervencidn, Disolucion, v
Liquidacién, Clausura y Cierre de Cooperativas de Ahorro y Crédito
Societarias sin Licencia de Funcionamiento.

15 ASFI-464 £78 22/06/2M7  Modificaciones al Reglamento de Fideicomiso, a los Anexos 1 v
“Matriz de Informacidn Periddica®, 21.A “Reporte de Informacidn
Relacionada a Fideicomisos™ v 4,27 “Detalle de Operaciones de
Fideicomiso” del Reglamento para el Envio de Informacidn y al
MCEF.

16 ASFl-465 709 28/06/2017 Reglamento de Auditores Internos vy  Modificaciones a los ¥
Reglamentos para Agencias de Bolsa, para Bolsas de Valores, para

Bolsas de Productos, para Sociedades Administradoras de Fondos

de Inversidn y de los Fondos de Inversidn, de Entidades de Depdsito

de Valores, Compensacidn y Liguidacidn de Valores, del Registro

del Mercado de Valores y para el Envio de Informacidn Periddica.

17 | ASFL466 727 30062017 Modificaciones al Reglamento para Depdsitos de Ejecutivos y v
Funcionarios de las Entidades de Intermediacidn Financiera.
18 | ASFl-467 728 30062017 Modificaciones al Reglamento de la Central de Informacidn v

Crediticia, al Reglamento para el Envio de Informacidn y al
Reglamento de Aplicacidn de Multas por Retraso en el Envio de

Informacicn.
19 | ASFI-468 741 03077207  Modificaciones al Anexo 2 del Reglamento para Sociedades v
Administradoras de Fondos de Inversion v de los Fondos de
Inversidn.
20 | ASFI-469 751 04/07/2017  Reglamento para la Gestion Integral de Ricsgos, v
21 | ASFI-470 841 18/07/2017  Modificaciones al Reglamento de Contratos y al Reglamento para v

la Evaluacitn y Calificacidn de Cartera de Créditos.
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Circular

Resolucion

Fecha

Reterencia

Ambito de aplicacian

ElIF y ESFC

Mercado
de Valores

22

23

ASFI-4T1

[ ASFI-472

Gl

914

21/072M7

0z/08/2017

Modificaciones al Reglamento para Sociedades Controladoras de
Grupos Financieros.

Modificaciones al Reglamento para Puntos de Atencién Financiera
¥ Puntos Promocionales.

v

+

24

a5

ASFI-473

ASFI-474

923

928

04082017

09082017

Modificaciones al Reglamento para la Relencidn, Suspension de
Retencidn y Remisign de Fondos.

Modificaciones al Reglamento para Instituciones Financieras de
Desarrolin,

26

ASFI-475

G960

17082017

Modificaciones al Reglamento de Titularizacion, al Reglamento
para Agencias de Bolsa, al Reglamento para Bolsas de Valores,
al Reglamento para Bolsas de Productos, al Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion y de los
Fondos de Inversidn, al Reglamento de Entidades de Depdsito de
Valores, Compensacidn y Liquidacidn de Valores y al Reglamento
para Entidades Calificadoras de Riesgo.

a7

28

ASFI-476

| ASFI-477

261

973

17108207

18082017

Modificaciones al Reglamento para Puntos de Atencidn Financiera
y Puntos Promocionales, al Reglamento para la Gestion de
Seguridad Fisica y al Reglamento para el Tiempo de Atencidn al
Consumidor Financiero en las Entidades Supervisadas.

Modificaciones al Reglamento para el Control de Encaje Legal,
al Reglamento para Remesas al Banco Central de Bolivia y al
Reglamento de Control del Servicio de Distribucidn, Canje y
Fraccionamiento de Material Monetario,

29

ASFI-478

989

24082017

Modificaciones al Reglamento para Operaciones de Microcrédito
Otorgadas Bajo la Tecnologia de Banca Comunal, al Reglamento
para Operaciones de Microcrédito Debidamente Garantizadas,
al Reglamento para Cuentas de Caja de Ahorro, al Reglamento
de la Central de Informacidn Crediticia, al Reglamento para la
Evaluacidn y Calificacidn de Cartera de Créditos y al MCEF.

30

3

ASFI-479

| ASFI-480

930

1010

240082017

29082017

Modificaciones al Reglamento para la Evaluacidn y Calificacidn de
Cartera de Créditos v al Reglamento para Burds de Informacian.

Modificaciones al Reglamento para Cimaras de Compensacidn
y Liquidacidn, al Reglamentn para Empresas Administradoras
de Tarjetas Electronicas v al Reglamento para la Emisidn y
Administracion de Instrumentos Electrdnicos de Pago.

32

ASFI-481

05092017

Modificaciones al Reglamento para el Envio de Informacidn, al
Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos, Fiscalizadores
Internos, Inspectores deVigilancia, Ejecutivosy Demds Funcionarios
y al Reglamento de Control Interno y Auditores Internos y de
Abrogacion al Reglamento sobre Manuales de Procedimientos,

34

ASFI-482

| ASFI-483

1066

LREL

11092M7

26092017

Modificaciones al Reglamento sobre el Procedimiento para la
Otorgacién de Créditos al Personal de la ASFI por Entidades
Apevisas

Modificaciones al Reglamento para Sociedades Administradoras de

35

36
37

38

ASFI-484

| ASFI-485
ASFI-486

| ASFI-487

1132

1160

1163

1170

26092017

031102017

041102017

05102017

Modificaciones al Reglamento de Auditores Internos, al Reglamento
para la Gestidn Integral de Riesgos y al Reglamento del Registro del
Mercado de Valores. _ B
Modificaciones al Reglamento para la Emisidn de Valores
Representativos de Deuda.

Modificacién al Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros. _ _
Maodificacion al Reglamento para Contribuciones o Aportes a Fines
Sociales, Culturales, Gremiales y Benéficos.

39

ASFl-488

1176

0510207

Modificacién al Reglamento para Instituciones Financieras de
Desarrollo, al Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial
y Ponderacién de Activos y al MCEF.

79



MEMORIA ANUAL 2017 AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Nro. | Circular  Resolucién Fecha Referencia Ambito de aplicacién
EIF y ESFC  Mercado
de Valores
40 | ASFI-489 1193 121072017 Modificaciones  al Reglamento para  Operaciones Crediticias v
Sindicadas.
41 ASFI-490 1196 1310207 Modificacion al Reglamento para Sociedades Administradoras de ¥
Fondos de Inversidn y de los Fondos de Inversidn.
42 ASFl-491 1223 23102017 Modificaciones al Reglamento para Almacenes Generales de v

Depdsito, al Reglamento de la Central de Informacion Crediticia
y al Reglamento para la Evaluacidn y Calificacién de Carlera de

Créditos,

43 ASFI-492 1241 27007207 Moedificaciones al MCEF, 4

44 | ASFI-493 1245 30N0207  Medificaciones  al Reglamento de  Motificacion, Difusion y 4
Actualizacion de Normativa para el Mercado de Valores Emitida
por ASFI,

45 | ASFl-494 1253 3N02017  Modificaciones al Reglamento de Aplicacidn de Mullas por Retraso v
en el Envio de Inl‘nrma:ldn

46 | ASFI-495 1265 0111/2017  Modificaciones al Regiamentu de la Central de Informacidn v
Crediticia.

47 | ASFl-496 1292 08112017 Modificaciones al Reglamento para la Evaluacidn y Calificacidn de v

) | Cartera de Créditos.

48 | ASFI-497 1293 08/11/2017 Modificaciones al Reglamento para la Retencidn, Suspension de v
Retencidn y Remisién de Fondos.

49 | ASFI-498 1342 20M207  Medificaciones al Reglamento para Operaciones de Crédito v

_ | Sindicadas.

50 | ASFI-499 1347 21112017 Reglamento para Sucursales de Bancos Extranjeros. v

51 | ASFL500 1350 211122017 Modificaciones al En.glarnentn Especifico para la Concesién de v
Dispensa.

52 | ASFI-501 1370 24117207 Modificacidn al Reglamento para la Realizacidn del Trabajo de v
Auditoria Externa.

53 | ASFL-502 1392 I0N12017  Reglamento para Fondos de Capital de Riesgo y Modificaciones al ¥
Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

54 ASFI-503 1393 IN11/2017  Modificacidn al Contrato Matriz de Préstamo de Dinero Relativo a ¥
Cridito al Sector Productivo,

55 | ASFI-504 1398 01122017 Medificaciones al Reglamento para Instituciones Financieras de v
Desarrollo.

56 ASFI-505 1405 0412207 Modificaciones al Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la ¥
Informacidn.

57 | ASFI-506 1442 14/12/2017 Modificaciones al Reglamento de Aplicacidn de Multas por Retraso v
en el Envio de Informacidn,

58 | ASFI-507 1452 18122017  Modificaciones al Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la v

_ | Informacién.

59 ASFEa—SGE 1460 1 9.!"!2.!"2[!! ? Mﬂdlﬁuclnhﬁ al MEEF ¥

60 ASFI509  N/A 20122017 Plazos para el Envio de Informacién Gestién 2018. v

61 ASFI-510  N/A 20122017  Calendario de Periodos de Cdmputo del Encaje Legal — Gestion v
EDIB

62 | ASFI-511 1484 211272017 Modificaciones al Reg{amentu para Empresas de Giro y Remesas v

- - de Dinero y al Reglamento para Casas de Cambio.
63 | ASFL-512 1492 22122017  Modificaciones al Reglamento para Sociedades Controladoras de v

Girupos Financieros, al Reglamento de Control Interno y Auditores
Internos, a las Directrices Bdsicas para la Gestidn [ntegral de
Riesgos e Incorporacion del Reglamento para Grupos Financieros.

64 | ASFI-513 1519 291272017 Modificaciones al Reglamento para Operaciones de Microcrédilo v
Otorgadas Bajo la Tecnologia de Banca Comunal y al Reglamento
para la Evaluacion y Calificacién de Cartera de Créditos.

Fusnte: AUTORIDAD DF SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERC
Eleharade por ASF] - Direccidn de Nomas y Principios
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3.2 RESUMEN DE [A NORMATIVA
EMITIDA EN LA GESTION 2017

RELEVANTE

La emisidn y modificacion de reglamentacion durante
la gestin 2017 se orientd a fortalecer las funciones
de regulacion, supervision y control para preservar
la estabilidad, solvencia, eficiencia, confiabilidad
y transparencia del sistema financiero, asi como a
promover el financiamiento al sector productiva vy a
vivienda de interés social, la expansidn de la cobertura
y el acceso universal a los servicios financieros y la
defensa y proteccion de los consumidares financieros.

3.2.1 Fortalecimiento de la regulacion

Se desarrollé y modificé la normativa con la finalidad
de mantener un sistema financiero sdlido, estable,
confiable, transparente e inclusivo,

Reglamento para Grupos Financieros

Se incorporé este reglamento que tiene por objeto
establecer lineamientos en cuanto a la supervisidn
y funcionamiento de los grupos financieros y de las
empresas financieras integrantes de grupos financieros,
asi comao determinar directrices aplicables a los grupos
financieros de hecho.

Reglamento de Auditores Internos

Se incorpord este reglamento que tiene por objeto
establecer los lineamientos para la conformacion y
funcionamiento del comité de auditoria, unidades de
auditoria interna y el auditor interno de las entidades
participantes del mercado de valores.

Reglamento para la Gestidn Integral de Riesgos

Se emitio este reglamento que tiene por objeto incorporar
directrices aplicables a las politicas y procedimientos,
a la estructura organizativa y a las funciones y
responsabilidades para la gestion integral de riesgos en
las entidades participantes del mercado de valores.

Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo

Se establecieron los requisitos para que las IFD puedan
efectuar la captacion de depdsitos a través de cuentas de
caja de ahorros y/o depdsitos a plazo fijo, con el objeto
de diversificar sus fuentes de fondeo. Se incorpord los
lineamientos para el proceso de transformacion de una
IFD a banco PYME.
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Reglamento para la Evaluacion y Calificacién de Cartera
de Créditos

Se determinaron las condiciones para los créditos
destinados a proyectos de construccion de edificios
multifamiliares y complejos de vivienda unifamiliar
otorgados por las EFV, a efecto de que computen para el
cumnplimiento de los niveles minimos de cartera como
préstamos destinados a la vivienda de interés social.

Reglamento para Almacenes Generales de Depdsito

Se incorporaron aspectos inherentes al proceso de
adecuacion al dmbito de supervision de los almacenes
generales de depdsito no vinculados a las EIF.

Reglamento para la Retencidn, Suspensidn de Retencidn
¥ Remisién de Fondos

Se incluyd a la Autoridad del Juego como parte de las
instituciones que remiten instrucciones de retencidn y
suspensidn de retencidn de fondos de manera electrénica
al sistema financiero.

3.2.2 Normativa para el sector productivo y vivienda
de interés social

Se trabajé en la emision y modificacion de la
reglamentacion para mejorar y promover el desarrollo
del sector productivo y fomentar la vivienda de interés
social, contribuyendo a una eficiente asignacion de
recursos a los beneficiarios del sistema financiero.

Reglamento para Fondos de Capital de Riesgo

Se incorpord  este  reglamento  que  contempla
lineamientos v requisitos para la constitucidn de los
fondos de capital de riesgo, con el objeto de promover
iniciativas de emprendimiento.

Reglamento para Operaciones Crediticias Sindicadas

Se incorporaron lineamientos, criterios y requisitos para
la sindicacidn de EIF del pais con EIF extranjeras, asi
como con entidades aseguradoras,

Reglamento para Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversidn y de los Fondos de Inversidn

Se efectuaron ajustes en cuanto al capital social
minimo de las sociedades administradoras de fondos de
inversian, restricciones a inversiones en el extranjero de
los fondos de inversidn abiertos y cerrados v se precisd
que el objeto de los fondos de inversidn priorice el
apoyo al sector productivo y a las PYME.

a1
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Reglamento para el Control de Encaje Legal

Se incorporaron lineamientos sobre el fondo para
créditos destinados al sector productivo y a vivienda de
interés social, en el marco de la normativa emitida por
el Banco Central de Bolivia.

3.2.3 Normativa para la expansion de cobertura y
acceso universal a los servicios financieros

Por medio de la normativa emitida v modificada, se
promovid el acceso universal a los servicios financieros
y al mercado de valores, con trato equitativo, bajo un
enfoque de inclusion a los sectores menos favorecidos

de la sociedad.
Reglamento para Sucursales de Bancos Extranjeros

Se incorpord este reglamento que tiene por objeto
normar la instalacidn y funcionamiento de las sucursales
de bancos extranjeros, en el marco de lo establecido en
la LSF.

Reglamento para Puntos de Atencién Financiera y
Puntos Promocionales

En el marco de lo establecido por el Decreto Supremo
N® 3033 de 28 de diciembre de 2016, se incorporaron
lineamientos para el cumplimiento de las metas anuales
de cobertura geogrifica de los servicios financieros por
parte de las EIF, asi como para la instalacién de puntos
de atencidn financiera en zonas rurales,

Reglamento para Operaciones de Microcrédifo
Otorgadas Bajo la Tecnologia de Banca Comunal

Se efectuaron modificaciones con el objeto de actualizar
los principales criterios para el registro, evaluacion y
tecnologia de microcrédito en Banca Comunal.

Reglamento sobre Cartera de Créditos al Sector Piiblico
Se incorporaron lineamientos para el acceso a los
servicios financieros por parte de las entidades del

sector pablico, en el marco de la LSF.

3.2.4 Normativa de proteccion y defensa del consumidor
financiero universal

A través de la modificacion de la normativa se establecia

mecanismos de proteccion de los derechos de los
consumidores financieros.
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Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros

Se incorporaron lineamientos para mejorar vy facilitar la
informacidn que reciben los consumidores financieros
en cuanto a sus operaciones crediticias de manera
gratuita y en un plazo determinado.

Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos,
Fiscalizadores Internos, Inspectores de Vigilancia,
Efecutivos y demds Funcionarios

Se determind que las personas naturales que requieran
acceder a su informacion contenida en los registros de la
ASFI, va no deben presentar una fotocopia de su cédula
de identidad u de otro documento de identificacidn
vilido.

Reglamento para el Tiempo de Atencién al Consumidor
Financiero en las Entidades Supervisadas

Se precisaron lineamientos referidos al tiempo de
atencion al consumidor financiero en los PAF en zonas
rurales.

Reglamento para el Control de Tipos de Cambio Maximo
de Venta y Minimo de Compra

Se incorporaron al objeto v dmbito de aplicacidn del
reglamento, a las casas de cambio y a las empresas de
giro v remesas de dinero con licencia de funcionamiento
y se efectuaron modificaciones en cumplimiento a lo
dispuesto en la LSF y el Reglamento de Operaciones
Cambiarias del BCB.

3.3 SUPERVISION
3.3.1 Intermediacion financiera

En la gestion 2017, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, en el marco de lo establecido
en la LSF la RNSF y legislacion vigente, continud
fortaleciendo el enfoque de supervision basado en
riesgos, que pone especial énfasis en la evaluacion de
la calidad de la gestion de riesgos de las entidades,
los sisternas de control interno y el buen gobierno
corporativo, identificando las principales debilidades de
las entidades financieras y la exposicion a determinados
tipos de riesgos, con lo cual el proceso de supervision
orienta sus esfuerzos a determinadas entidades v tipo de
riesgos especificos,
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La supervisitin considera la evaluacion de los siguientes
riesgos:

Crédito;

Operativo;

Lavado de dinero y/o financiamiento al terrorismo;
Liquidez, Mercado y Gobierno Corporativo.

Estas actividades son realizadas mediante procesos de
supervision cuyas actividades son ejecutadas in situ y
extra situ, Las observaciones detectadas en los procesos
de supervision in situ y extra situ son comunicadas a
las EIF v se instruye la remisidn de planes de accidn
con medidas correctivas que las entidades deben
implementar con cardcter obligatorio.

Entre las actividades de control, se realiza el seguimiento
al cumplimiento de los limites legales y prudenciales
establecidos en la LSF, asi como a las metas intermedias
en los créditos destinados al sector productivo y créditos
de vivienda de interés social, incluyendo el control de
las tasas de interés reguladas asociadas a esos créditos,
en aplicacion de los Decretos Supremos N® 1842 y N*
2055 de 18 de diciembre de 2013 y 9 de julio de 2014,
respectivamente,

Supervisidn extra situ

Concordante con lo sefialado en estindares
internacionales, la supervision extra sitlu parte de un
control de gabinete individualizado de las EIF, con la
finalidad de realizar un monitoren permanente de
su situacidn financiera, el cumplimiento de Hmites y
relaciones legales v otros aspectos de interés especificos
de regulacidn. Este trabajo comprende a la labor de
monitorea de gabinete como parte de un proceso
de supervision integral, cuyos resultados permiten
determinar el momento oportuno y la frecuencia de
las inspecciones in situ, asi como las dreas de mayor
riesgo en las instituciones financieras. Las actividades
de supervision extra situ permiten obtener en todo
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momento el perfil de riesgos actualizado de cada EIF.

Los principales aspectos que se evalian en la supervisién
extra situ son:

La situacidn econdmico-financiera de la EIF v el
cumplimiento de la normativa y recomendaciones
realizadas por la ASFl, ya sea como resultado de
inspecciones in situ 0 comao requerimientos extra
situ;

La actualizacion de la calidad del gobierno
corporativo v la gestion de los riesgos, con un
alcance mds limitado que en la supervisidn in situ,
ya que a distancia puede no disponerse de toda la
informacidn necesaria para una evaluacion integral;
Los resultados de la supervision in situ yio extra situ
icuando se determina presuntos incumplimientos a
la LSF o a la normativa especifica emitida, esto puede
derivar en el inicio de un proceso sancionatorio en el
marco de la Ley de Procedimiento Administrativo).

Supervisidn in situ

La supervision in situ o visita de campo se constituye en
otro de los pilares fundamentales del proceso supervisor
que permite validar directamente la posicion de riesgo
de las EIF, emergente de la gestion y administracion
de los riesgos de crédito, operativo, de liguidez,
mercado y gobierno corporativo, y lavado de dinero y/o
financiamiento al terrorismo,

De acuerdo con el cronograma establecido para la
goestion 2017, se realizaron 76 visitas de inspeccidn
ordinaria a 47 EIF con licencia de funcionamiento, de
las cuales 22 correspondieron a riesgo de crédito, 18
a riesgo operativo, 16 a riesgo de liquidez, mercado
y gobierno corporativo, y 20 a riesgo de lavado de
dinero v/o financiamiento al terrarismo (Cuadro N® 20),
Asimismo, se realizaron 16 inspecciones especiales,
con lo cual el ndmero de visitas de inspeccidn alcanzd
un total de 92,
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Cuadro N° 20
VISITAS DE INSPECCION POR ENTIDAD — GESTION 2017

' ENTIDAD Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo
Crédito  Operative  Liquidez LDFT

1 Banco Unidn 5.A. X X
2 Banco MNacional de Bolivia S.A. ® X

3 Banco Bisa 5.A. X X

1 Banco Solidario 5.A. X X

5 Banco PYME de la Comunidad 5.4, X X X
& Banco PYME Ecofuturo 5.A, X X X
7 Banco de Desarrollo Productivo 5.AM. X

8 Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. X X X
9 Banco de Crédito de Bolivia S.A. X

0 Banco Econdmico S.A. X X
1 Banco Fassil 5.A. X X

12 Banco Ganadero 5.A. X

13 Banco Fortaleza 5.A. X X
14 Banco de la Macidn Argentina S.A. X

15 Fortaleza Leasing 5.4, X

16 El Progreso Entidad Financiera de Vivienda X

17 Patosi Entidad Financiera de Vivienda X

18 La Primera Entidad Financiera de Vivienda X X
19 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Comarapa Ltda.

20 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Asuncitn Lida. X
21 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Roque Lida. X X
22 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Chorolgque Ltda, X
23 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Trinidad Lida. X
24 Cooperativa u'e Ahomo y ':Iédlm:’iblﬁ'ﬁ Catedral de Tarija Ltda. X X X

25 Cooperativa de Ahormo y Crédito Abierta Monsefior Félix Gainza Lida.

26 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Inca Huasi Lida. X X
27 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro Ltda. X X

28 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Catedral Potosi Lida. X
29 Cooperativa de Ahomo y Crédito Abierta San Martin de Porres Ltda, X

30 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Educadores Gran Chaco Lida. X
3 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Joaquin Lida, X X
32 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San José de Punata Lida,

33 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Mateo Lida,

34 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta |esis Nazareno Lida, X X
35 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San José de Bermejo Ltda, X X
36 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Loyola Lida. X X

a7 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Quillacollo Lida. X X X

38 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Carlos Borromeo Lida, ;

19 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural | tda. . X X
40 Cooperativa de Ahomo y Crédito Abierta Cacef R.L. X X
41 | Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Progreso R.L. X X
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N ENTIDAD Riesgo  Riesgo  Riesgo  Riesgo
Crédito  Operative  Liquidez LDFT
42 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta La Sagrada Familia R.L. - N X
a4 Institucién Financiera de Desarrollo CIDRE X '
45 Institucidn Financiera de Desarrollo CRECER X
4 Institucidin Financiera de Desarrollo IDEPRC X
47 Institucidn Financiera de Desarrolle IMPRO X

Fuemie: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIEROD
Hahaorado por: ASH - Direcciomnes de Supervisidn de Rizsgos 1, 0, 01y 1V,

Otra tarea realizada por la ASFIl, desde el dmbito de
accion de la supervision, fue velar por el cumplimiento
de lo establecido por la LSF y la normativa vigente,
destacando el monitoreo a la evolucion del crédito
destinado al sector productivo y a las operaciones de
vivienda de interés social, en cuanto al régimen de tasas
de interés y las metas intermedias de cartera.

Instrumentos desarrollados para la supervisién

Dado que el proceso de supervision requiere del apoyo
de nuevos instrumentos y aplicaciones, en la gestidn
2017 se trabajé en los siguientes aspectos:

Metodologia para la  evaluacion de créditos
destinados a la cadena productiva del sector lechero;
Mejoras en las técnicas de evaluacién de créditos
destinados a los sectores agricola y pecuario del
oriente;

Propuesta técnica para la implementacién de una
matriz de calificacidn para entidades bancarias;
Propuesta técnica para implementar un sistema
de seguimiento a los planes de accion de las
inspecciones ordinarias realizadas;

Propuesta de modificaciones normativas;

Revision de proyectos de modificacion normativa
para el sistema de intermediacidn financiera y el
mercado de valores;

Coordinacidn de mantenimientos del Sistema de
Supervisiin de Riesgos de Entidades Financieras;
Revisidn y actualizacion de la informacion expuesta
en el reporte “historico capital regulatorio”;
Coordinacidn de mantenimientos del mddulo del
Sistema de Limites Legales Agrupados (LILA);
Coordinacidn de mantenimientos del médulo de
Registro de Funcionarios del Sistema de Registro del
Mercado Integrado.

Hechos destacados
Fusidn por absorcidn de La Plata EFV por La Primera EFV,

Evaluada la informacidn y documentacidn remitida por
La Primera EFV, sobre la fusién con La Plata EFV, se
concluyd que cumplié con los requisitos sefalados en
la Seccion 2 del Reglamento para la Fusion de Entidades
Supervisadas, contenido en el Capitulo 1, Titulo IV, Libro
1° de la RNSF.

En el andlisis presentado, la entidad absorbente mostrd
la viabilidad financiera de la fusidn con La Plata EFV,
garantizando los ahorros del pablico v la continuidad
ininterrumpida de los servicios ofrecidos a los clientes y
usuarios de ambas entidades financieras.

Mediante Resolucion ASFIN131/2017 de 31 de enero de
2017, se autorizd la modificacion del plazo dispuesto
en el Resuelve Primero de la Resolucidn de Fusidn por
Absorcidn, en lo referente a la fecha a partir de la cual
surtiria efectos contables en los estados financieros la
citada resolucion de fusion. Consecuentemente, el 15
de marzo de 2017 se realizd la suscripcidn del acuerdo
definitivo de fusidn entra ambas entidades de vivienda y
a partir del 1° de abril de 2017, surtid efectos contables
en la informacién reportada por La Primera EFV.

Fusidn por absorcidn de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Societaria “Terracoop” Lida. de fa ciudad de
Santa Cruz de la Sierra, por la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta “San Antonio™ Ltda.

Efectuado el anilisis de la documentacion presentada
por la Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta “San
Antonio” Ltda.,, se concluyd que cumplia con los
requisitos sefialados en la Seccidn 2 del Reglamento
para la Fusion de Entidades Supervisadas, contenido en
el Capitulo I, Titulo IV, Libro 17 de la RNSE

El andlisis de viabilidad efectuado por la Cooperativa
de Ahorro vy Crédito Abierta “San Antonio” Ltda., se
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pronuncic favorablemente sobre la conveniencia y/o
viabilidad de la fusién por absorcién con la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Societaria “Terracoop” Ltda.,
preservando la estabilidad de la entidad fusionada,
garantizandao los ahorros del pablico v la continuidad
ininterrumpida de los servicios ofrecidos a los clientes
y usuarios de ambas entidades financieras. En este
sentido, la Cooperativa de Ahorro v Crédito Societaria
“Terracoop” Ltda., se conslituird en una Agencia de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Antonio”
Ltda., dependiente de la subgerencia comercial.

Mediante Resolucidn ASFI/131/2017 de 20 de diciembre
de 2017, se autorizd la fusién por absorcién entre la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Antonio”
Ltda. v la Cooperativa de Ahorro v Crédito Societaria
“Terracoop” Ltda., debiendo esta dltima disolverse sin
liquidarse para integrarse a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta “San Antonio” Ltda., surtiendo efectos
contables en los estados financieros a partir del 2 de
enero de 2018,

Hecho delictivo en ef Banco Unidn 5.A,

Un hechao relevante ocurrido en el cuarto trimestre de la
gestion 2017, estd referido al fraude interno verificado
en el Banco Unidn 5.A., con apropiacion indebida
de fondos realizado por un funcionario de la agencia
rural de Batallas del departamento de La Paz, quién
aprovechando su funciones y las debilidades de control
del entidad, procedio con la sustraccidn de dinero en
diversos momentos con montos que sumaron cerca de
Bs37.6 millones, seglin el informe del drea de auditoria
interna de la entidad.

Este hecho develd la vulnerabilidad de los mecanismos
de control interno del banco, siendo responsabilidad de
la alta gerencia y los niveles jerdrquicos intermedios de
velar por el cumplimiento de la regulacién prudencial y
de la implementacidn de un sistema de control interno
efectivo.

Independienternente de los procesos judiciales asumidos
por la autoridad legal competente, a instancias del banco,
la ASFI realizd una inspeccidn especial para verificar
los controles internos que habrian fallado y determinar
responsabilidades administrativas al Directorio y la alta
gerencia.

El fraude interno ocurrido en la entidad corresponde a
uno de los factores de riesgo operativo. Es importante
comprender que el riesgo por fraude no es algo nuevo,
lo que ocurre es que su manifestacion es cada vez
mayor, en la medida que las operaciones aumentan no

86

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

solo en volumen sino geogrificamente, la dimensidn
de las entidades financieras es mayor v los productos
son cada vez mds diversos y complejos. Los eventos de
fraude son situaciones intrinsecas a los negocios de las
entidades financieras, en Bolivia o en cualquier parte
del mundo, el asunto es saber cémo gestionar, controlar
y mitigar este tipo de riesgo.

En consecuencia, las entidades financieras se encuentran
expuestas, unas mis que otras, al riesgo de fraude, aquio
en cualguier sistema financiero en el mundo, de ahi que
el Comité de Basilea, encargado de emitir estindares
internacionales de regulacidn y supervision, introdujo
el riesgo operativo como parte del componente de la
suficiencia de solvencia, estableciendo metodologias
para el cilculo de requerimiento de capital para las
entidades financieras por este tipo de riesgo, aspecto
que se encuentra contemplado también en la LSF.

El Banco Unién 5.A. cuenta con un gran namero de
agencias distribuidas en gran parte de los municipios y
localidades del pais; por tanto, su exposicidn de riesgo
operativo también se ha incrementado. De la informacian
histdrica de los dltimos diez afos sobre el banco, no
existe un hecho similar y con impacto significativo,
al delito financiero cometido por el exfuncionario del
banco. Delitos de apropiacion indebida, similares a
los observados en otras entidades financieras, si se han
presentado, pero dentro de los margenes “esperados”
del riesgo operativo. Por esta razdn, como mitigante
de este riesgo, conforme sefala la normativa, las
entidades cuentan con pélizas de seguro de fidelidad de
los funcionarios y pélizas de caucidn para ejecutivos,
cuya cancelacidn serd ser efectiva por la compania de
seguros, segdn lo anunciado plblicamente.

Historicamente, si hien no se conoce en el pais de
la existencia de un fraude interno con la magnitud
observada en el Banco Unidn S.A., dicha entidad no
ha visto vulnerada su posicion relativa de solvencia ni
existe una pérdida de confianza en el sistema financiero.
Las entidades financieras, en el marco de la normativa
emitida por ASFl, han establecido una estructura
organizativa, un gobierno corporativo v un sistema de
gestion de riesgos v control interno que responde al
carcter especifico de cada uno de ellas, de acuerdo
con el nivel de riesgos que asumen, su tamano y la
complejidad de sus negocios.

En resumen, lo ocurrido al Banco Unidn 5.A. fue un
hecho delictive mds, aunque con mayor impacto,
focalizado en una entidad particular, que de ninguna
manera reflejé vulnerabilidad ni deterioro en la calidad
de los controles internos del sistema financiero.
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Otras actividades relevantes

Se efectud la inspeccion especial realizada a las
entidades financieras bancarias que forman parte de
un Grupo Financiero, con el propdsito de relevar los
servicios compartidos entre las entidades financieras
integrantes de un Grupo Financiero y las Sociedades
Controladoras de Grupos Financieros.

Se elabord la propuesta de adenda al Memordndum
de Cooperacion vy Entendimiento suscrito el 16 de
septiembre de 1998 entre la Superintendencia de
Banca, Seguros v AFP del Perd y la ex Superintendencia
de Bancos y Entidades Financieras, actual ASFI.

Finalmente, se elabord la propuesta de modificacion
al Manual General de Supervision de Riesgos para el
Mercado de Intermediacion Financiera.

3.3.2. Mercado de valores y supervision de sociedades
controladoras de grupos financieros

Supervision de emisores, intermediarios, inversiones y
sociedades controladoras de grupos financieros

Supervisidn in situ

El control ejecutado por la ASFI tiene la finalidad de
velar por la calidad, oportunidad v suficiencia con que
los participantes del mercado de valores suministran y
presentan informacidn al pidblico, v que las operaciones
realizadas se enmarquen en la normativa vigente.
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En cuanto a las sociedades controladoras de grupos
financieros, la supervision in situ, tuvo por objeto
verificar las condiciones con las cuales dichas sociedades
iniciardn sus operaciones, en el marco de lo dispuesto
por el Reglamento para Sociedades Controladoras de
Grupos Financieros, contenido en la RNSE,

Las visitas de inspeccion se clasifican como visitas
programadas y especiales.

Visitas programadas: son visitas  planificadas
en el Programa Operativo Anual y tienen por
objeto examinar y verificar el cumplimiento de la
normativa relacionada con el mercado de valores,
y/o confirmar la veracidad y suficiencia de la
informacian remitida.

Visitas especiales: son visitas no planificadas en
el Programa Operativo Anual y se realizan con un
objetivo especifico, que puede ser, por ejemplo, la
verificacion de posibles infracciones, de las cuales
se haya tenido conocimiento directamente o a
través de un tercero. En el caso de las sociedades
controladoras de grupos financieros se verificaron
las condiciones previas a la emisidn de la licencia
de funcionamiento.

En la gestidn 2017, se efectud la supervisidn in sity

a través de inspecciones programadas y especiales
{Cuadro N° 21).
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Cuadro N° 21
INSPECCIONES EFECTUADAS A ENTIDADES DEL MERCADO DE VALORES Y SOCIEDADES CONTROLADORAS
DE GRUPOS FINANCIERDS — GESTION 2017

N® Entidad

Inspecciones
Programadas Especiales

| Bolivian Financial Investment 5.4, (BOFINVEST)

2 YPFB TRAMNSIERRA 5.4, 1
k] Parque Industrial Latinoamericano S.R.L. (PILAT S.R.L.) 1
4 | Compaiifa Ameficana de Construcciones S.A. (Ameco 5.A.) 1
Intermediarios
1 | FIPADIE SAFI S.A. 1
2 Alianza 5AF] 5.A. 1
3 Panamerican 5.A. Agencia de Bolsa 1
4 Multivalores Agencia de Bolsa S.A. 1
5 Fanamerican 5.A. Agencia de Bolsa 1
6 | Santa Cruz Investment SAF| SA 1
7 Santa Cruz Securities 5.A. Agencia de Bolsa 1
a | Bisa Agencia de Bolsa 3.A, 1
9 Fortaleza SAFI 5.4, 1
10 Compafiia Americana de Inversiones 5.A. CAISA Agencia de Bolsa 1
11 | SAFI Uniﬁr! S.ﬁ.. 1
Sociedades controladoras
1 | BNB Corporacion 5.A. 1
2 Sociedad Controladora Mercantil Santa Cruz S.A, 2
3 . Grupo Financiero BISA 5.4, 1
4 SCFG Sociedad Confroladora 5.4 1

5 | Inversiones Credicorp Bolivia S.A. 0
Oftras entidades
1 Calificadora de Riesgo Pacific Credit Rating S.A. 1

2 | Bolsa Boliviana de Valores S.A. ER 1

Firente: AUTORIDAD DE SUPERVISKON DEL SISTEMA FINANCIERC)

Elabneado por: ASEL - Dinecciin de Suporvisian de Valores y Sockedades Comroladoray de Geupos Financisos

Supervisidn extra situ (en gabinete)

A través de la supervision en gabinete se efectud el
control de emisores, intermediarios, inversiones y
sociedades controladoras de grupos financieros,

Emisores

Las actividades de supervision en gabinete de emisores
comprenden las siguientes actividades:

Revisidn de las calificaciones de riesgo, sus informes
y publicaciones;
Evaluacién de solicitudes para la autorizacién e

inscripcion de personas juridicas;

Evaluacion de solicitudes para la autorizacion e
inscripcion de personas naturales;

Evaluacidn de solicitudes de retiro voluntario;
Evaluacion de solicitudes para la autorizacion e
inscripcion de oferta pablica de valores;

Contral vy publicacién de hechos relevantes,
Asimismo, se emite el reporte diario del Registro
del Mercado de Valores, el cual comunica hechos
relevantes, noticias v resoluciones al mercado de
valores;

Control de la presentacidn de informacidn financiera
mensual, trimestral y anual relativa a sociedades
de titularizacién y sus patrimonios autdénomos,
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emisores y entidades calificadoras de riesgo;
Control de la presentacidn trimestral del cilculo
y valor de los compromisos financieros para cada
emision;

Elaboracidn de informes referidos al cumplimiento
de la obligatoriedad que tienen las empresas de
auditoria externa de presentar trimestralmente un
detalle actualizado de su cartera de clientes en
trabajos de auditoria;

Elaboracion de informes de cumplimiento de la
obligatoriedad de presentacién de informacidn
gue tienen los emisores de valores, sociedades de
titularizacion y calificadoras de riesgo.

Intermediarios

Se realizaron las siguientes actividades de supervision y
monitoreo de las operaciones de los intermediarios del
mercado de valores:

Evaluacion de documentacion de SAFl y agencias de
bolsa de adecuacidn al Reglamento para Auditores
y para el Reglamento de Gestién Integral de Riesgos;
Evaluacién de planes de accién propuestos por los
intermediarios del mercadeo de valores, a raiz de las
fiscalizaciones recurrentes y especiales;

Solicitudes de transferencia de acciones, aumento
de capital v modificacion de estatutos de los
intermediarios del mercado de valores v las SAFI;
Evaluacion de modificaciones a los reglamentos
internos de los fondos de inversidn, Entidad de
Depdsito de Valores y Bolsa Boliviana de Valores;
Atencidn de solicitudes externas de informacion de
entidades de intermediacidn de valores;

Evaluacion de solicitudes de inscripcion vy
autorizacidn de personas naturales, directares de
ruedo, representantes legales, operadores de ruedo,
asesores de inversitn, oficiales de cumplimiento,
contadores  generales, auditores  internos  y
responsables de gestion de riesgos;

Evaluacion de solicitudes de inscripcion  y
autorizacion en el RMV de Fondos de Inversion,
entidades de intermediacion de valores, SAFI y
personas naturales;

Control mensual del capital v patrimonio minimo
de los intermediarios del mercado de valores;
Andlisis semestrales de los prospectos de los fondos
de inversion.

Andlisis quincenal del movimiento de efectivo
acumulado del Fondo de Renta Universal de Vejez
- FRUV;

Andlisis mensual de la Matriz de Riesgo para la
Supervision de Prevencidn, Deteccién y Control
y Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas,
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Financiamiento del Terrorismo y Delitos Precedentes
con Enfoque basado en Gestidn de Riesgos.

Inversiones

Las actividades de supervisidn en gabinete realizadas
para el control de inversiones son las siguientes:

Seguimiento v control diario de las inversiones de
fondos de inversion, agencias de bolsa y el Fondo
de Renta Universal de Vejez;

Elaboracion de informes periddicos de seguimiento
de cumplimiento de la normativa en materia de
inversiones de los fondos de inversidn, agencias de
balsa y otros regulados;

Anilisis v evaluacion periadica del comportamiento
de las inversiones y el control de limites de inversidn
de los operadores del mercado de valores;

Andlisis v evaluacidn peridgdica de los modelos
econométricos remitidos por la Bolsa Boliviana de
Valores S.A. para la aplicacién de las bandas de
desactivacidn establecidas en la metodologia de
valoracidn;

Andlisis y evaluacién anual del benchmark
propuesto por las sociedades administradoras de
fondos de inversién para cada uno de los fondos de
inversion abiertos administrados;

Anilisis v evaluacion de solicitudes de inscripcidn
v autorizacidn en el RMV de fondos de inversiones
abiertos vy cerrados, respecto al indicador de
desempenio propuesto (benchmark) v politicas de
inversion incluidos en sus reglamentos internos;
Andlisis y evaluacién de modificaciones a los
reglamentos internos de los fondos de inversion,
respecto al indicador de desempefio propuesto
(benchmark) y politicas de inversidn;

Elaboracidn de reportes mensuales respecto a las
carteras de inversiones en el extranjero para los
fondos de inversidn abiertos y cerrados;
Elaboracidn de reportes gerenciales mensuales que
reflejan el comportamiento de las inversiones en el
mercado de valores.

Sociedades controladoras de grupos financieros

El trabajo efectuado se concentrd en la evaluacidn en
gabinete de los trdmites presentados a esta Autoridad
de Supervisidn. Al 31 de diciembre de 2017, el sisterna
financiero nacional cuenta con siete grupos financieros
identificados, de los cuales a cinco se les otorgd la
licencia de funcionamiento de sociedad controladora en
el marco de lo sefalado en las disposiciones normativas
vigentes.
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3.3.3 Empresasdeserviciosfinancieros complementarios
Licencia de funcionamiento
Se otorgaron 17 licencias de funcionamiento a casas

de cambio: dos en la ciudad de Cochabamba, una
en Quillacollo, una en la ciudad de El Alto, tres en la

ciudad de La Paz, una en Villazdn, una en Monlero, tres
en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, una en Bermejo
y cuatro en la ciudad de Tarija.

Asimismo, se atendieron 9 tramites de solicitudes de
cierre voluntario de Casas de Cambio (Cuadro N® 22).

Cuadro N° 22
CASAS DE CAMBIO QUE CERRARON EN LA GESTH‘}N 2017

N* | CASA DE CAMBIO DEPARTAMENTO  CIUDAD
1| Perico Potosi Villazén
2 Cambios y Remesas Maya S.R.L. La Paz La Paz

3 Casa de Cambio Nataly Potosi Villazan
4 Casa de Cambios Guadalupe Patosi Villazdn
s Casa de Cambios Money Exchange International S.R.L.  LaPaz La Paz

f Casa de Cambios Internacional Unitours Lida. La Pazx La Par

7 Casa de Cambio Gonza Potosi Villazon
& Casa de Cambio Andalucia Tarija Tarija

9 Casa de Cambio Kraken Pestosi Villazdn

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERC

Elahoradn pos: ASF - Diseccidn de Supendshin do Servicios Fimancienos Complonsentasios

Inspecciones ordinarias de riesgo operativo

Serealizaron 11 visitas de inspeccion ordinaria de riesgo
operativo v lavado de dinero y 97 visitas de inspeccion

especial a 107 ESFC (Cuadro N° 23).

Cuadro N 23
INSPECCIONES EFECTUADAS A ESFC EN LA GESTION 2017

N* | Tipo de entidad (*)  Entidad Ciudad Inspeccidn
Especial Ordinaria
1 cC San Juan Tarija X
2 cC AR, Imperial Cochabamba x
3 cC Aerocambio Santa Cruz de la Sierra x
4 cc Aguila real Orura %
5 cC Aguilar Tarija X
6 cC Alejandra Villazdn X
7 cC Alianza Sucre x
8 cC Andalucia Tarija X
9 cC Arenales Santa Cruz de |a Sierra X
10 | CC Argentina Yacuiba X
1 cC Armella Tarija x
12 | CC Barcelona Santa Cruz de la Sierra %
13 | CC Basilio Cobija X
14 | CC Bimodal Santa Cruz de la Sierra x
15 |CC Borja Tarija X
16 CC Britita Bermejo. x
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N* | Tipo de entidad (*)  Entidad Ciudad Inspeccién
Especial Ordinaria
17 | €C Buen precio Villazdn X
18 | CC Burgos Villazdn £
19 |CC Cambio Alemin Transatlintico 5.R.L. Santa Cruz de |a Sierra x
n |CC Cambio Bernice Bermejo x
21 |CC Cambios Sucha Guayaramerin %
22 U.'. Carmar Uyuni i..l-,runi X
23 | CC Cash Cochabamba x
24 | CC Chiche_c_._amhip S.R.L Santa Cruz !de f:_i Sierra X
25 |cc City Yac. Yacuiba x
26 cC Cris Villazdn x
27 |cc Dubai Santa Cruz de la Sierra X
2 |cc Dylan Santa Cruz de la Sierra x
29 cC Edmund Transfer 5.R.L. Santa Cruz de la Sierra ®
in | CC Efectivo La Paz X
n |cC El Machedito Yacuiba x
2 | CC El Progresa Yacuiba %
33 | CC El Rey Cochabamba %
M | CC El Tajibo Santa Cruz de la Sierra ®
35 CcC Flor de Lis Villazdn %
i | CC Freddy Flores Perez Oruro %
7 | CC Genesis Villazdn X
s | CC Giovana Bermejo %
39 | CC Graelpa Villazdn %
40 | CC Guapomo Santa Cruz de la Sierra X
41 CcC H &M Berme_ja x
2 |cc Holanda Santa Cruz de la Sierra x
43 | CC Indira Villazdn x
44 | CC | & M Guayaramerin x
45 | CC |uancito Tarija ]
46 cC Julia Yacuiba x
47 cC Kairos Willazdn X
48 | CC Kmbios San Ignacio Santa Cruz de la Sierra %
48 | CC Kraken Villazén X
50 | CC La Catedral Santa Cruz de la Sierra X
51 |EC La Roca Santa Cruz de la Sierra ]
52 |CC La Salvacidn Santa Cruz de la Sierra %
53 | CC Las Siete Llaves Santa Cruz de la Sierra X
54 | CC Libertad Santa Cruz de la Sierra %
55 | CC Libertader la Fuente Tarija %
56 | CC MyM Santa Cruz de [a Sierra £
57 |CC Manuel Villazén ®
58 | CC Mar del Plata Santa Cruz de la Sierra X
59 |CC Marquimau Bermejo %
60 | CC MCM Oruro ]
61 |CC Merey Villazén x
62 | CC Merlin Santa Cruz de la Sierra X
63 | CC Metropili La Paz %
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N* | Tipo de entidad (*)  Entidad Ciudad Inspeccidn
Especial Ordinaria

64 | CC Maoney Cherry Expert Yacuiba %

65 | CC Money Exchange Eurodol El Alto X

66 | CC Murano Santa Cruz de |a Sierra X

67 CC Muruchi Villazdn %

68 | CC Oasis ~Uyuni X

&9 CC I‘:“aris Santa Cruz de IaHSierra X

0| CC Reynaga S.R.L. Yacuiba X

71 cc Ribe-sa SR.L Guayaramerin X

72 |cc Roberto S.R.L. Santa Cruz de la Sierra x

73 cC S.R.B. Santa Cruz de la Sierra x

74 |cc Saavedra £l Alto X

75 |cC San Felipe Tarija x

76 cC San Lorenzo Tarija %

7T | CC San Luis S.R.L. Yacuiba X

78 | CC San Martin Cochabamba X

7 CC Santa Cruz Santa Cruz de la Sierra X

By | CC Santa Fe Yacuiba X

B | CC Santiago Quillacollo X

82 |cCC Sefior del Milagro Tarija b

83 | CC Servicios Money cambios San José-RC Yacuiba X

84 | CC Sevilla Santa Cruz de la Sierra X

85 |CC Su Dportunidad S.R.L. Tarija X

86 | CC Tejerina Villazdn X

87 |CC Tio Choco Uyuni x

88 | CC Tob La Paz X

a9 CC Treasure Liyuni X

90 | CC Unicentro de Cambios Santa Cruz de la Sierra X

91 | CC Urkupifia Yacuiba X

92 | CC Vidal Santa Cruz de la Sierra %

93 |CC Vieli Uyuni x

44 |CC Virgen de Agua Chica Villazén X

85 | CC Virgen de Chaguaya Villazdn X

9% | CC Virgen de Guadalupe Tarija x

97 |CC Virgen de Livi Villazdn X

a8 |CC Zeballos Santa Cruz de |a Sierra x

93 | CC Zeballos Mejia Tarija X

100 | ACC Administradora de camaras de compensacion y liquidacion S.A.  La Paz %

101 | AGD Almacenes Internacionales 5.4, Santa Cruz de |a Sierra x

102 | AGD Warrant Mercantil S.A. La Paz X

103 Bl Infocenter 5.4, Santa Cruz de la Sierra X

104 | BI Infocred 5.4, La Paz x

105 | EGRD Caceres Lida. El Al X

106 | ESPM E-fectivo ESPM 5.4, Santa Cruz de la Sierra X X

107 | ETM ETV 5.A. Cochabamba X

(*1 Tt dhe enticlades: Casas de cambio (CC; Burd de nfomacian (Bl Administradoeas. de cdmara de compensaciin v liguidacion (ADC) Almacenes generales de depdsitos (AGD); Empresas de

gty permvesas de dimeno [EGRD);
Fuense; AUTORIDALD I SLIPERVIS
[shorade por ASFl = Direccidn de Supervisidn de Servicios Financieros Complementarion
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Empresas de servicios financieros complementarios en  3.3.4 Multas por concepto de retraso en el envio de
adecuacion informacidn y deficiencia en la constitucién de encaje

legal

Estin en proceso de adecuacidn 18 casas de cambio,
dos empresas de giro y remesas de dinero, una empresa
administradora de tarjetas electrénicas, una cimara de
compensacion y una empresa de servicio de pago movil.

Cuadro N° 24
MULTAS POR RETRASO EN EL ENVIO DE INFORMACION Y POR DEFICIENCIA EN LA CONSTITUCION

DE ENCAJE LEGAL - GESTION 2017

Entidades ' Multas por retraso en el enviode  Multas por deficiencia en la
informacién constitucion de encaje legal

Importe (Bs) N® de veces Importe (Bs)

AlS 200 1

BOR 339900 9

BCR 2,997.000 54

BDB 5.500 7

BEC 189,600 54

BFO 27.200 16

BFS 61,400 26

BGA 200,600 20

BIE 413.000 132

BIS 39.300 a7

BME 40.800 69

BNA 21.600 7

BMNEB 24000 29

BFR 15.600 1

BSO 38.900 14

BUMN 28.300 14

PCO 2.900 4

PEF 363.700 31

PLA 15.000 23

ESB 12.300 8

IFC 2,100 2

CAS D0 2

CCA 6.600 4

cCB 1.400 3

CCF 2.300 8

cCM 119,900 16

cop 1.100 4 214

CCR 6,500 22

CEC 4,000 12

CFA 8.300 7

CIH | 2.500

(ol 2,600 5
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Entidades Multas por retraso en el envio de Multas por deficiencia en la
informacion consflitucidn de encaje legal
Importe (Bs) N°® de veces Importe (Bs) N*® de veces

C,I_N 'IB,_EI_H} 16
o 4.700 K

cJp 10,900 3

ClLs 11,600 ¥

CLy 15.100 10

CMD 7.600 1 2.790 1
CME 6,80 8

CMG 1.2 4

CMM 2.300 4

CMRE 120063 &

CPG 1.700 5

CPX 1.700 5 n 1
CoC 3.500 a

C5A 3.400 4

C5m 50.900 18

C5R 3.300 7 286 1
C5T 77600 13

CTR 22.508) 13

LMK 3.400 1

LEI 3.0 [

LEN 70,600 27

LFCY 2900 7

MEF 1.306) i

ETV 200 1

TBK 3.800 2

v 47.700 4

VPA 69.200 7

VPD 52300 14

VPG 14,500 23

VPR £.600 15 2.689 2
VPT 1,600 3 1.807 1
VPY G804 9

ICH 56.9(4) 28

ICR 8.700 10

] 27.400 9

IFCy 13.700 20

IFL 3.300 12

in] 17.300 23

1144 5.400 12

Ro2 550 5 na. n.a.
Ro3 240 o na.
Iil:l.'i 113"25} 'i? na. m.a.
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Entidades | Multas por retraso en el envio de Multas por deficiencia en la
informacién constitucion de encaje legal
Importe (Bs) N* de veces Importe (Bs) N® de veces
RO& 12.760 19 n.a. m.a.
RO7 28.220 29 n.a, n.a.
RO& 254.410 m n.a. n.a.
Oras entidades® 308.880 1.935 na n.a.
Total 6.109.580 3.198 7.997 7

Fuentes AUTORIDAD DE SUPLRVISHON DEL SISTEMA FINANCIERO

Elaborada por: ASF] ~ Direccidn de Estudios v Pablicaciones

[*} Corsidera casas di camblo y fondos de garantia administrados por EIF

n.a.: o aplicahde

3.3.5 Resoluciones sancionatorias

En la gestion se emitieron 730 resoluciones
sancionatorias a las entidades supervisadas por
diferentes incumplimientos a la normativa vigente

{Cuadro N° 25). Los Anexo 1 y 2 presentan el resumen
de las resoluciones emitidas.

Cuadro N° 25
NUMERO DE RESOLUCIONES SANCIONATORIAS EMITIDAS — GESTION 2017

Tipo de entidad Mimero de resoluciones sancionatorias
Intermediacidn financiera 303
Empiresas de servicios financieros complementarios 227
Entidades del mercado de valores 132
Emisores L

Fueriie: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabarado por; ASH -~ Chreccidn de Asunios [unidicos

3.4 INCORPORACION DE NUEVAS ENTIDADES AL
AMBITO DE SUPERVISION Y REGULACION

3.4.1 Instituciones financieras de desarrollo con
licencia de funcionamiento

En la gestion 2017 “Fundacién Pro Mujer” IFD obtuvo
la licencia de funcionamiento otorgada por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero con Resolucidn
ASFI/1325/2017 de 15 de noviembre de 2017, con

fecha para el inicio de operaciones el 11 de febrero
de 2018, con lo que el total de IFD con licencia de
funcionamiento ascendid a ocho; estas entidades cuentan
con cobertura de agencias a nivel nacional (Cuadro N*
26), constituyéndose en una alternativa viable para el
acceso al crédito, en especial para el sector productivo
y microempresarial, brindando ademas, servicios no
financieros de educacion, apoyo a emprendimientos,
servicios de salud y otros, como parte de sus tecnologias
crediticias.
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Cuadro N° 26
PAF DE IFD CON LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Departamento N® PAF %o
La Paz 93 3,2%
‘Santa Cruz ' 59 198%
Cochabamba 42 14,1%
Tarija 22 7 A%
Chuguisaca 21 70%
Oruro 19 6,4%
Potosi 19 b,4%
Beni 17 5.7%
Pando ' 6 20%
Total 298 100,0%

Fusente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DHL SISTEMA FINANCIERD
Elabaocada par: ASFI - Diseccidn die Superdsion de Riesgos 1y IV

IFD en proceso de adecuacidn y en liquidacién

En la gestién 2017, se amplié el plazo para la obtencién ~ culminar el proceso de adecuacion y se encuentran
de licencia de funcionamiento de las IFD que cuentan en liquidacion voluntaria y dos IFD se encuentran
con certificado de adecuacion otorgado por esta SES“GPE”d'}' un proceso de traspaso de ‘_’“—"i"'fﬂsr_ pasih:ns
Autoridad de Supervisién, hasta el 28 de septiembre de Y patrimonio remanente, para su posterior liquidacidn,
2019, fortaleciendo de esta manera a otras IFD, en el marco
de sus estatutos y sus objetivos institucionales (Cuadro
De las cinco IFD sin licencia de funcionamiento, N°27).
una tiene certificado de adecuacidn, dos no lograron

Cuadro N* 27
ESTADO DE LAS IFD EN PROCESO DE ADECUACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Con certificado de adecuacion

N° | Entidad Departamento  Estado

1 | Fundacién Sartawi La Paz Plazo para la obtencion de
licencia de funcionamiento 28
de septiembre 2019,

Sin certificado de adecuacitn

2 | Aned La Paz Entidades que se encuentran en

1 | Adefin Santa Cruz liquidacian voluntaria.

4 | Emprender La Paz

5 Funbodem Santa Cruz

Fuonoe: ALUTORIDAD [ SUPERVISICON DEL SSSTEMA FINANCIERC
Elaboracks por: ASFI - Direccidn de Supervisidn de Reesgos 11y 1V
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Con el objetivo de werificar los avances en la
implementacion de los planes de accion (requisitos
operativos y documentales y complementariol que
determinan su avance en el proceso de adecuacion,
evaluar la situacién financiera, patrimanial y la gestion
de riesgos de estas entidades, en la gestion 2017 se
realizaron 13 visitas de inspeccitn: dos de seguimiento,
cuatro especiales y siete ordinarias.

3.4.2 Entidades financieras comunales

Mediante Resolucién ASFI/792/2015 de 1 de octubre
de 2015, la ASFl aprobd y puso en vigencia el
Reglamento para Entidades Financieras Comunales
{EFCY, incorporando a la supervision a las asaciaciones
de productares u otros sectores legalmente constituidos
que se encontraban realizando actividades reservadas
para las EFC, con plazo limite de 180 dias calendario
para presentar la solicitud de inicio al trdmite de
constitucion, plazo que vencio el 29 de marzo de 2016.

Las entidades que iniciaron los tramites para constituir
una entidad financiera comunal en la gestidn
anterior, tuvieron observaciones relacionadas con la
formalizacién y legalizacién de decumentos que deben
presentar sus fundadores. En este sentido, las entidades
se encuentran realizando las acciones correspondientes
para superar las citadas observaciones.
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3.4.3 Cooperativas de ahorro y crédito societarias

El proceso de adecuacion para las entidades tiene como
objetivo principal generar y promover una gestion
alineada a sanas prdcticas, para brindar la proteccién
necesaria a los ahorros de sus socios y generar un sistema
cooperativo sano y eficiente, culminando dicho proceso,
con la otorgacidn de la licencia de funcionamiento.

En concordancia con lo determinado en la LSF, mediante
Circular ASFI/390/2016 de 24 de mayo de 2016, se
modificé el plazo para la obtencién de licencia de
funcionamiento para las CAC societarias en proceso de
adecuacion de la siguiente forma:

Las CAC societarias que cuenten con certificado
de adecuacién deberin obtener la licencia de
funcionamiento hasta el 31 de agosto de 2018,

Las CAC societarias que no contaban con certificado
de adecuacion, tenian como plazo para su obtencidn
el 30 de junio de 2017.

En la gestién 2017, se emitid certificados de adecuacidn
a cinco CAC societarias, con lo que al 31 de diciembre
de 2017, quedan 19 CAC societarias en proceso de
adecuacién que cuentan con el respectivo certificado
de adecuacidn (Cuadro N® 28)
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Cuadro N° 28
CAC SOCIETARIAS CON CERTIFICADO DE ADECUACION, GESTION 2017

N* | Nombre de la entidad Departamento
1| Gameralda. Cochabamba
2 | Cooprole Lida. Cochabamba
3 | Cristo Rey Chba, Lida. Cochabamba
4 Empetrol Ltda, Cochabamba
5 | Hospicio Lida. (% Cochabamba
6  San Francisco de Asis Lida. (*) Cochabamba
7 | San Pedro de Aiquile Lida. Cochabamba
8 | Sarcoltda. Cochabamba
9 | Tukuypaj Lida. Cochabamba
10 | Nuestra Sefiora de Los Remedios Lida. lafaz
11| Solucredit San Silvestre Ltda. (*) La Paz

12 | Unién Santiago de Machaca *USAMA® Lida. (*)  La Paz

13 PauloVl Lida. {*) Oruro

14 | San Martin Lida. Potosi

15 i 2 de Junio Abasto Lida, Santa Cruz
16 | Gran Grigota Lida. Santa Cruz
17 | Bl Churqui Ltda. Tarija

18 | San Francisco Solano Lida, Tarija

19| Virgen de los Remedios Lid. Tarija

Fuense: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FENANCIERD
Elabworachs poar: ASFE - Direccion de Supervisidn de Riesgos [0y IV
(" Entidadies que obtuvseran cerlificado de adecuackin en la gestidn 2017,

Las CAC societarias que quedaron al margen del 17 optaron por la liquidacion voluntaria, dos por la
proceso de adecuacion son 34, de las cuales: una quedd  fusion con entidades, seis se encuentran en proceso de
excluida por revocatoria de certificado de adecuacidn, conversidn a otro sector v una se encuentra en proceso
siete fueron desestimadas del proceso de adecuacién, judicial de quiebra (Cuadro N° 29).

Cuadro N° 29
CAC SOCIETARIAS DESESTIMADAS DEL PROCESO ADECUACION - GESTION 2017

Revocatoria de certificado de adecuacion

N* | Nombre de la entidad Departamento

1 El Bizen Samaritano Ltda. Santa Cruz
Desestimadas del proceso de adecuacion

N* | Mombre de la entidad Departamento

1 Concordia Ltda. Cochabamnba - Totora
2 Virgen de Urkupiiia Ltda. Cochabamba - Quillacollo
3 COOMYPE Ltda. Santa Cruz

4 El Paure Lida. Santa Cruz

] La Trinidad Ltda. Santa Cruz

6 Montero Lida. Santa Cruz - Montero
7 Piral Lida. Santa Cruz




vl e gt sl
Sugema Finamciern
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En liquidacidn voluntaria
N | Nombre de la entidad Departamento
..‘,, R.E_fes“‘da it roes Bemnw z
2 Juan Bosco Ltda. Sucre
3 | Sefior de Burgos Lida. Cochabamba - Mizque
4 Santisima Trinidad Lida. La Paz .
5 Andres Ibafier Lida. Santa Cruz
6 De la Familia Lida, Santa Cruz
7 |Eicrsolda, Santa Cruz
] Iberocoop Lida, Santa Cruz
9 Jerusalén Lida, Santa Cruz
10 | Muestra 5ra. de Cotoca Lida.  Santa Cruz
11 | Sacarosa Lida. Santa Cruz - Minero
12 | San Luis Ltda. Santa Cruz
13 | 5an Gabriel Ltda, Santa Cruz
14 | Varsa Lida. Santa Cruz
15 | Credicoop Ltda, Sucre
16 | La Primavera Lida, Santa Cruz
17 | Vallegrande Lida. Santa Cruz - Vallegrande
Fusién con otras entidades reguladas
N® | Nombre de la entidad Departamento
1 Terracoop Lida.(*) Santa Cruz
2 Via y Obras Ltda. Oruro
En conversion a otro sector
N® | Nombre de la entidad Departamento
1 Alalay Lida. Cochabamba
2 San Bartolome Lida, La Paz - Chulumani
k] Santiago de Munaypata Lida,  La Paz
4 Vinto Lida. Oruro
5 1% de Septiembre Lida, Santa Cruz
b 4 de Agosto Lida. Santa Cruz
En proceso judicial de quiebra
N® | Nombre de la entidad Departamento
1 Intercoop Lida. Santa Cruz

1*] Con Resalecidn ASFISE8207 de 2001217 se autorind L fusidn par absorcidn de la CAC societaria Terracoop Lida., con la

CAL abéera San Antonio Lufa.

Fusnie: AUTORIDAL DE SUPEEVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elaborada por: ASH - Direccidin de Supendaidn de Riesgos 1y IV
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En la gestion 2017, las actividades de esta Autoridad
de Supervisién se direccionaron hacia la supervision in
situ y extra situ de todas las CAC societarias en proceso
de incorporacion al dmbito de supervisién, valorando
y analizando individualmente la situacidn financiera de
cada entidad, el grado de adopcidn de sanas practicas
y el cumplimiento de los Requisitos Operativos y
Documentales (ROD) para avanzar en el proceso de
adecuacion, asi como en la generacion de alertas de tipo
cuantitativo y cualitativo que constituyen la base para la
definicidn de una estrategia de supervisidn. Se realizaron
55 inspecciones de las cuales, 25 correspondieron a
especiales, 23 a ordinarias y siete de seguimiento.

Se realizd una visita de inspeccion especial a la
cooperativa de ahorro y crédito de societaria “Credisur”
Ltda., que no ingresé al proceso de adecuacidn, con
el objetivo de verificar la devolucién de ahorros a sus
s0Ci0s,

En total se realizaron inspecciones especiales,
ordinarias y de seguimiento a 42 cooperativas, entre
entidades con certificado de adecuacidn, en liquidacion
voluntaria, en proceso de conversion, desestimadas del
proceso de adecuacién, con revocatoria de certificado
de adecuacién, fuera del proceso de adecuacién y
entidades en proceso de fusidn con otras entidades con
licencia de funcionamiento.

Finalmente, se realizaron visitas de inspeccidn a las
comisiones de liquidacidn de las Cooperativas de Ahorro
y Crédito Societarias San Gahbriel Ltda., Iberocoop Ltda.,
Juan Bosco Ltda., De la Familia Ltda., Sacarosa Ltda.,
Andrés |bdfez Ltda. y Santisima Trinidad Ltda., con el
propdsito de coadyuvar en los procesos de liquidacion
voluntaria.

3.5 ENTIDADES EN PROCESO DE LIQUIDACION

Durante la gestién 2017 se continud con las actividades
relacionadas con los procesos de liquidacion forzosa
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de EIF, iniciadas entre los afos 1987 y 1997, en
cumplimiento a la Ley General de Bancos N° 608, de 11
de julio de 1928 y la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades
Financieras de 14 de abril de 1993.

3.5.1 Entidades de intermediacién financiera en
proceso de liquidacion forzosa

El estado actual de los procesos de liquidacion de las EIF
y los avances logrados en la gestion 2017 se detalla en
los siguientes parrafos,

Banco Sur S.A. (en liquidacion)

El Banco Sur S.A. en liquidacidn, en la via administrativa,
se encuentra en la fase final de transferencia de sus
activos remanentes y contingentes al Banco Central de
Bolivia, en aplicacion del convenio de cumplimiento
del Decreto Supremo N® 2068 de 30 de julio de 2014;
quedando pendiente la aprobacién del informe final
del interventor liquidador mediante resolucion del juez
liquidador para efectuar el cierre definitivo de la entidad,
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
realizé una inspeccién especial en fechas 18 y 19 de
abril de 2017 y una reunién de coordinacién de tareas
pendientes en fecha 22 y 23 de noviembre de 2017 con
el Banco Central de Bolivia y el banco en liquidacion,
para la coordinacidn de la transferencia y/o baja de los
bienes inmuebles de |a citada entidad en liquidacidn.

En la via judicial, el expediente fue devuelto por la Sala
Civil del Tribunal Departamental de Santa Cruz, después
de resolver la apelacian gestionada por el BCE contra el
Auto de 9 de agosto de 2016, que determind el pago a
los acreedores concursales en la prelacidn determinada.
Resuelto el recurso se procedid a anular obrados para
notificar nuevamente al BCB con el Auto de 9 de agosto
de 2016, en la cual el Ente Emisor presentd apelacion a
dicho actuado, por lo que al 31 de diciembre de 2017 el
proceso se encuentra pendiente de respuesta al traslado
con la apelacidn.



(e

Cuadro N° 30
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL 2016 - 2017 DEL BANCO SUR S.A. (EN L1QUIDMI(EINJ
(En miles de bolivianos)

Detalle Gestiones Variacién

Dic-16 Dic-17 Absoluta Relativa
Activo - - - =
Activos corrienies - - - -
Cartera bruta - . . .
Previsidn cartera incobrable - - - -
Comsteen s . o - =
Otras cuentas por cobrar - - - -
Bienes realizables y de uso - - - -
Inversiones permanentes - - - .
Otros activos - - - -
Pasiva 66038 BE6.716 678 0,1%
Obligaciones con el piblico - - - 0,0%
Obligaciones con instiluciones fiscales - - - 0,0%
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 654468 B55.146 678 01%
Otras cuentas por pagar 25.527 25527 - 0,0%
Previsiones 3.984 3.984 - 0,0%
Valores en circulacion 2.058 2058 - 0,0%
Fatrimonio (686.038) (686,716 (678 0,1%
Total pasive y patrimonio - - - -

Fuenbe: ALITORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERC
Elaboracks poe: ASFl - Direccitn de Soluckomes y Liquidaciones
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Banco de Cochabamba 5.A. (en liquidacidn)

Durante la gestion 2017, se realizaron dos inspecciones
especiales a la entidad en liquidacidn, la primera
con el objetivo principal de evaluar la informacidn
y documentacidn de respaldo del estado de los
activos a ser transferidos al BCB, en cumplimiento del
Decreto Supremo N® 2068 de 30 de julio de 2014, vy
la segunda con la finalidad de efectuar una revisidn a
la documentacion que respalda los cobros efectuados
con relacidn a las operaciones de cartera transferidas
mediante Decreto Supremo N® 29889 de 23 de enero de
2009 al Tesoro General de la Nacidn y que se encuentran
hajo administracién del Banco de Cochabamba 5.A. en
liquidacidn.

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

El Banco de Cochabamba S.A. en liquidacidn, en
cumplimiento con las disposiciones del D.5. N°
2068 de 30 de julio de 2014, elabord el proyecto del
convenio, contrato de transferencia de bienes y los
anexos respectivos, que contienen el detalle de bienes
a ser transferidos al BCB v de manera periddica realizd
el abono al Tesoro General de la Nacién de los recursos
provenientes de la recuperacion de cartera de créditos
que administra.

El estado de situacion comparative del Banco de
Cochabamba S.A. en liquidacion al 31 de diciembre de
2016y 31 dediciembre de 2017, muestra la disminucidn
de Bs1,8 millones de activos corrientes y el incremento
de las inversiones permanentes en Bs394 mil (Cuadro
N® 31)

Cuadro N® 31
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL 2016-2017 DEL BANCO DE COCHABAMBA S.A. (EN L]QUII}ACFON]
{En miles de bolivianos)

Detalle Gestiones Variacion
Dic-16 Die-17 Absaluta Relativa
Activos 72735 71305 (14300 (2,0%)
Activos corrientes 1,980 156 i1.824) 192,1%)
Carlera bruta 138.805 33B.805 0 0,0%
Previsién cartera incobrable (338.805)  (338.805) 0 0,0%
Bienes realizables y de uso 2.139 2139 0 0,0%
Inversiones permanentes 68.616 69.010 394 0,6%
CHras pimirtak por abiay g a3 L P
Pasivo 467.204  467.242 38 0,0%
Obligaciones con of piblico 0 0 ] o
Obligaciones con instituciones fiscales 0 0 0 ]
Obligaciones con bancas y entidades financieras 439,840 440118 a7H 0,1%
Ofros cuentas por pagar 27364 27124 i240) 1&,9%?.
Patrimonio (394.469)  {(395.937) ({1.468) 0,4%
Total pasivo y patrimonio 72.735 71.305 {1.430) (2,0%)

Fuente: ALUTORIDAD DE SUPERVISICN DL SISTEMA FINANCIERD

Elabarado por: ASFI - Diseccidn de Soluciones y Liquidaciones

. no aplicable
Asimismo, en cumplimiento al Decreto Supremo N°
2068, el cual tiene por objeto establecer las condiciones
y actuaciones para concluir los procesos de liquidacidn
del Banco de Cochabamba S.A., entre otros, se realizé
una inspeccion especial con el objeto de verificar que la
entidad esté preparando la documentacidn de respaldo
para llevar a cabo una adecuada transferencia de activos
al Banco Central de Bolivia. Al cierre de la gestion
2017, el Banco de Cochabamba 5.A. en liquidacidn
se encuentra realizando las acciones administrativas y
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judiciales correspondientes, con la finalidad de proceder
con la transferencia definitiva de los bienes contingentes
remanentes.

Respecto al proceso de liquidacion forzosa judicial, el
mismo se encuentra radicado, desde el 30 de noviembre
de 2017, en el Juzgado Pidblico Civil y Comercial 3°
del Tribunal Departamental de Justicia de Santa Crugz,
habiendo sido remitido por el Juzgado Piblico Civil y
Comercial 9° mediante oficio N® 707/2017 de 10 de
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octubre de 2017, por lo que se encuentra en fase de
ejecucion de sentencia.

Banco Internacional de Desarrollo 5.A. (en liquidacién)

Durante la gestion 2017, se realizd una inspeccidn
especial a la entidad con el objetivo de verificar que
los saldos expuestos de los rubros bienes realizables,
inversiones permanentes y obligaciones con el piblico
del balance general se encuentren debidamente
documentados.
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En cumplimiento a la Ley N°3252 de 8 de diciembre
de 2005, la entidad, en la gestion 2017, realizd
la transferencia de un bien inmueble al Gobierno
Auténomo Municipal de Cochabamba,

El estado de situacion comparativo del Banco
Internacional de Desarrollo 5.A. en liquidacidn al 31 de
diciembre de 2016 y 31 de diciembre de 2017, muestra
un incremento en activos corrientes de Bs459 mil y
una disminucidn en inversiones permanentes de Bs2 .4
millones. (Cuadro N° 32)

Cuadro N® 32
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL 2016-2017 DEL BANCO INTERNACIONAL DE DESARROLLO 5.A.
EN LIQUIDAC[(‘]N
{En miles de bolivianos)

Detalle Gestiones Variacién

Dic-16 Dic-17 Absoluta Relativa
Activos 16.285 14.345 (1.940) (11,9%)
Activos corrientes Lty 1.119 4549 09, 5%
Cartera bruta 185.032 385032 a 0,0%

Prevision por cartera incobrable (385.032)  (385.032) 0,0%

Cartera neta 0 0 0 n.a.
Ohiras cuentas por cobrar 25 52 27 108,0%
Bicnes realizables y de uso 1.219 1.226 7 0,6%
Inversiones permanentes 14.375 11.945 (2.430) (16,9%)
Otros activos 7 1 () (85,7%)
Pasivos 37671 577.266 555 0,1%
Obligaciones con el piblico 98.534 98.534 o 0,0%
Obligaciones con instituciones fiscales 24 24 0 0,0%
Obligaciones con bancos y entidades financieras 384.841 i84.841 0 0,0%
Oiiras cuentas por pagar 93,313 93.867 554 0,6%
Patrimonic {560.426) (562.911) (2.495) 0,4%
Total pasivo y patrimonio 16.285 14.345 (1.940) {11,9%)

Fistnte: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
Elabotada por: ASF - Dhneccita de Soducianes v Liquedacione
. Mo aglicable

Banco de Crédito Oruro S.A. (en liquidacion)

En la gestion 2017 se continud con las gestiones para la
conclusidn del proceso de liquidacion en la via judicial,
que se encuentra sujeto a un proceso de conciliacidn
con el BCB sobre los saldos adeudados, para lo cual se
dispusa la realizacion de un peritaje técnico. El BCB
presentd el informe pericial emitido por la empresa

Auditores y Consultores - Audinaco, que concluyd
que persiste la discrepancia con el Banco de Crédito
Oruro S.A. en liquidacién con respecto a tres puntos,
que son de conocimiento de la autoridad jurisdiccional.
El informe emitido por el perito del BCB fue objeto de
observacion por parte de la ASFI, elevindose una terna
para designar un perito dirimidor que emita el informe
que ponga fin a los puntos en discrepancia con el BCB.
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La Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero
viene realizando acciones judiciales continuas con la
finalidad de concluir el citado proceso de liquidacién.

Banco de Financiamiento Industrial S.A. (en liquidacion)

El Juez de la liquidacién forzosa judicial de la entidad
de liquidacidn, dispuso la suspension del proceso
liquidatorio, debido a los procesos judiciales que se
encuentran pendientes de conclusion en otros juzgados,
por lo que, en la gestion 2017 la ASFl continud
realizando |as gestiones procesales conducentes a fin de
concluir los procesos pendientes.

Asociacion Mutual de Ahorro Guapay (en liquidacion)

El Juez Piblico Civil y Comercial 2° del Distrito judicial
de Santa Cruz, mediante Auto de fecha 3 de mayo
de 2016, declard ilegalmente extinguido el proceso,
quedando pendientes diligencias de notificacion con la
citada Resolucion. Al respecto, el interventor liquidador
de la entidad interpuso el recurso de apelacion contra
el referido Auto que extingue el proceso, gestionandose
las notificaciones correspondientes a fin de que el
mismo sea resuelto. La causa fue sorteada a la Sala
Civil Segunda del Tribunal Departamental de Justicia de
Santa Cruz; la intervencion presentd memorial de 4 de
octubre de 2017, solicitando el sorteo anticipado de la
causa para la emision de la resolucidn que resuelva la
apelacion,

Cooperativa San José Obrero (en liquidacidn)

El proceso judicial de la liquidacion estd radicado en el
Juzgado Publico Civil y Comercial 9° de la ciudad de Santa
Cruz de la Sierra. Se tiene concluido con la sentencia de
grados y preferidos y la cooperativa procedid al pago
de todas las acreencias extra concursales y concursales,
quedando pendiente el pago de los certificados de
aportaciones voluntarias y obligatorias.

El representante de la entidad en liguidacion, en
fecha 20 de marzo de 2017, presenté memorial de
apersonamiento solicitando se cologuen todos los
expedientes a la vista, debido a que no se encontraron
algunos cuerpos del expediente. Asimismo, dado que
la entidad tiene pendientes bienes por realizar, se estan
realizando las acciones judiciales y administrativas para
el perfeccionamiento de su derecho propietario, entre
ellas la tramitacion de un proceso ordinario de nulidad
de escritura piblica, desocupacion y entrega de bien
que se tramita en el Juzgado Publico Civil y Comercial
12 del Distrito Judicial de Santa Cruz.
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Mutual de Ahorro y Préstamo del Pueblo (en liquidacién)

En la gestién 2015, se remitio al Juez Quinto de Partido
en lo Civil el informe que detalla las obligaciones de
la ex Mutual de Ahorro y Préstamo del Pueblo al 21
de septiembre de 2004. La informacién remitida fue
observada por el juez de la liquidacién, disponiendo
dar cumplimiento al Articulo 136 de la Ley N° 1488 de
Bancos y Entidades Financieras.

Ante la imposibilidad de emitir resolucidn, se solicitd
mediante memarial oficios al Colegio de Auditores para
que se designe un profesional técnico para emitir el
informe con las especificaciones requeridas por el Juez
de la Liquidacién, mismo que fue concedido por el juez,
remitiéndose por el Colegio de Auditores, el nombre del
profesional designado para la realizacion del informe.
Una vez emitido el informe fue puesto en conocimiento
de las partes y se solicitd su aprobacion. Al respecto, el
juez de la causa emitid Auto motivado por el cual no
se aprueba el informe, instruyendo se emita un informe
complementario en el plazo de 8 dias, encontrandose
pendiente de notificacién al perito para la emisidn del
informe complementario al 31 de diciembre de 2017,

Cooperativa de Ahorro y Crédito Intercoop Lida. (en
liquidacidn)

El juez de la causa emitié el Auto de declaratoria de
quiebra en fecha 13 de diciembre de 2013, causa
impetrada por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero; el 13 de junio de 2017, el juez dispuso la
presentacion del informe sobre las acreencias, activos
y pasivos de la entidad, debiendo ser presentada por el
sindico liquidador, sin embargo, se encuentra pendiente
de tramitacién la solicitud de exclusién efectuada por
terceros dentro del proceso de guiebra, misma que no
ha sido resuelta por la Autoridad Jurisdiccional.

La Paz EFV (en intervencidn)

Entre el 15 al 30 de mayo de 2017, se realizd una
inspeccion ordinaria efectuada en el marco del
Reglamento para la Intervencién de Entidades de
Intermediacién Financiera, contenido en el Capitulo
I, Titulo 1V, Libro 1° de la RNSF, comunicando a La
Paz EFV en intervencion observaciones que deben
ser subsanadas en el marco de un plan de accion que
especifica plazos, responsables y medidas correctivas a
ser llevadas en adelante.
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Entre el 19 octubre v el 1 de noviembre de 2017, se
llevé adelante otra inspeccién ordinaria con el objeto
de verificar el respaldo documental de cuentas y que
su tratamiento y/o manejo obedezca a lineamientos
formalmente establecidos de acuerdo con la normativa
vigente; producto de esta inspeccién se hicieron
observaciones que deben atendidas por la entidad
intervenida.

En fecha 30 de noviembre de 2017, La Paz EFV en
intervencidn, elaboré un plan de accidn y preparacion
de balance residual a ser implementado durante la
gestion 2018.

Dado que La Paz EFV en intervencidn se encuentra a
cargo del patrocinio de los procesos de recuperacidn
de cartera y la administracién de los bienes adjudicados
con la finalidad de constituir un fideicomiso para la
conclusién del proceso de solucién, se realizaron dos
inspecciones en el drea legal, del 15 de mayo a 30 de
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junio de 2017, y del 11 al 15 de diciembre 2017, con
la finalidad de revisar el adecuado patrocinio de las
causas y el perfeccionamiento del derecho propietario
adjudicado. Habi¢éndose efectuado el anilisis
correspondiente, se  encontraron  observaciones de
fondo y de forma que fueron puestas en conocimiento
de la intervencidn, para que elaboren un plan de accidn,
mismo que al cierre de la gestidn 2017 se cumplié casi
en su integridad.

3.5.2 Situacion de empresas que se presume de
actividad financiera sin autorizacion

En virtud a las facultades conferidas en el Tiwlo VIl de
la LSF, se realizaron 21 inspecciones especiales a las
siguientes empresas que ofertan servicios de créditos y/o
inversiones, a fin de establecer a través del andlisis de
la informacion financiera, contable, legal y tecnoldgica
obtenida, si realizan alguna actividad de intermediacidn
financiera sin autorizacion o licencia (Cuadro N° 33).

Cuadro N° 33
INSPECCIONES REALIZADAS A EMPRESAS DE PRESTAMO DE DINERO Y/O INVERSIONES
NO REGISTRADAS EN ASFI - GESTIf}N 2017

MN® | Entidad Departamento
1 [ Ira inversiones rapidas San.la Cruz

2| Credihoy La Paz

3 ldeas ¢ Inversiones Bolivia S.R.L. Sucre

4 I Empresa Administradora Autofacil 5.4, Santa Cruz

5 | Empresa lzikredit Lida. - Crédito Facil — El Alio LaPaz
B Pulperia del Trabajador Municipal Oruro

7 I Empresa de servicios ¥ microcréditos Gran Chaco 5.8.1. Tarija

B Empresa Mi préstamo S.R.L La Paz

9 Empresa Durbec & Asociados 5.R.L. - Mr Internacional Santa Cruz
10 | BCAS 5.A, - Inversiones, crédilo, asesoria solidaria Cochabamba
11 | Ayni Progreso de Bolivia 5.A. La Paz

12 Empresa Bolivian Financial Investments S.A. Santa Cruz
13 | Empresa Kapital 5.R.L. Cochabamba
14 | GupoSionSRL. Santa Cruz
-;5 Kintas S-EEI. Santa (fruz
16 | Zuriel 5.R.L. Santa Cruz
17 | Asoclacién Mutual Evangélica Boliviana AMBRA S.R.L. Santa Cruz
18 Trabajemos 5.R.L. Cochabamba
19 | Credialba Lida La Faz

20 Paydiamuond - El Alto La Paz

21 | Paydiamond Globalclube S.R.L. Santa Cruz

Fuende: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL S55TEMA FINAMCIERCH

Elaborado por: ASFI - Direccidn de Soluciones v Liquidaciones.

s Mo aplicalbe
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De las inspecciones efectuadas en la gestion 2017,
se iniciaron cinco procesos penales por la presunta
comision del delito de intermediacién financiera sin

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

autorizacion o licencia, tipificado en el articulo 363
quater inciso a) del Cédigo Penal Boliviano (Cuadro N®
34),

Cuadro N° 34
EMPRESAS QUE SE ENCUENTRAN CON PROCESO PENAL DERIVADO DE INSPECCION, POR LA PRESUNTA COMISION
DEL DELITO DE INTERMEDIACION FINANCIERA SIN AUTORIZACION O LICENCIA — GESTION 2017

N* Entidad Departamento  N* denunciados  N* detenidos/ medidas sustitutivas
1 IRA inversiones rapidas, Santa Cruz 2 2
2 Empresa de servicios y microcrtditos Gran Chaco 5.R.L.  Tarija 1 1
k] Empresa Kapital S.R.L. Santa Cruz 3 o
4 Paydiamond - El Alto La Paz 2 2
5 Paydiamond Globalclube 5.R.L. Samta Cruz 2 2

Total 10 7

Fuente: AUTORIDAD [HE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabaradn par: ASF - Direccidn de Solucsenes y Ligaldeciones

Producto de las diligencias de verificacion y de otras
actividades desarrolladas, en la gestion 2017 se iniciaron
siete procesos penales por la presunta comision del

delito de intermediacion financiera sin autorizacion o
licencia, tipificado en el articulo 363 quater inciso a) del
Cadigo Penal Boliviano (Cuadro N° 35).

Cuadra N* 35
EMPRESAS QUE SE ENCUENTRAN CON PROCESD PENAL DERIVADO DE DILIGENCIAS DE VERIFICACION U OTRAS,
POR LA PRESUNTA COMISION DEL DELITO DE INTERMEDIACION FINANCIERA SIN AUTORIZACION
O LICENCIA — GESTION 2017

N*® Entidad Departamento N* denunciados N*® detenidos/ medidas sustitutivas
1 Paydiamond - Villazdn Potosi 1 0
2 Paydiamond - Chimaore Cochabamba 4 2
3- P‘ajrd_lamﬂnd .:.I.v-i.rgarzama Coch;:bamba -2- 2
4 Paydiamond - Quillacollo Cochabamba 2 1
5 Bitcoin Cash - El Allo La Faz 20 20
] Seven .Gpﬂﬂl.ll'lii? - La Paz La Paz 1 1
. (Pepdimensy a0y Santa Chaz L 3
Total 38 26

Fuere: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elaborado par: ASFI - Direccitn de Soluchaes v Liguldaciones

Ira Inversiones Rapidas S.R.L. - Santa Cruz

En fecha 14 de septiembre de 2017, se presentd una
denuncia penal en contra de dos personas sindicadas por
el delito de intermediacién financiera; como resultado,
se realizd un allanamiento a la empresa Ira Inversiones
Ripidas S.R.L. logrindose aprehender a la encargada
y su asistente. En audiencia de medidas cautelares, el
Juez 11vo. de Instruccidn Cautelar de la ciudad de Santa
Cruz, dispuso la detencién preventiva de la imputada
encargada y medidas sustitutivas a la coimputada,
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encontrindose a la espera de que la Fiscal emita las
citaciones a los testigos ofrecidos por esta Autoridad de
Supervision,

Empresa de Servicios y Microcréditos Gran Chaco
S.R.L. - Villamontes

La Autoridad de Supervisin del Sistema Financiero
presentd la querella en fecha 29 de junio de 2017 por
el delito de intermediacidn financiera sin autorizacion
o licencia y cuenta con imputacién formal desde el 28
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de agosto de 2017; el imputado fue cautelado y a la
fecha cuenta con medidas sustitutivas con detencidn
domiciliaria. Asimismo, se gestionaron requerimientos
a diversas entidades y se atendieron las gestiones
correspondientes a las medidas cautelares personales, y
se realizaron acciones de apoyo técnico con el personal
de la ASFI.

Empresa KAPITAL 5.R.L. — 5anta Cruz

Enfecha B de marzo de 2017, se interpuso querella penal
en contra del representante legal y socios de la empresa
KAPITAL S.R.L; posteriormente, en coordinacidn
con el fiscal designado al caso, se llevé adelante el
allanamiento a las oficinas de la empresa en la que se
secuestrd documentacion relacionada con contratos de
préstamos de dinero, asimismo se solicitd la emisidn de
resolucion de imputacidn formal.

Paydiamond - Villazén

El 5 de octubre de 2017 se presentd Denuncia en
contra del encargado de la empresa, por el delito de
intermediacidn financiera sin autorizacidn o licencia. El
12 de octubre de 2017, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, presentd un memorial proponiendo
varios actos investigativos que permitan aportar a la
investigacion.

Paydiamond - El Alto

El 25 de agosto de 2016, mediante accién directa se
puso en conocimiento del Ministerio Pdblico |a presunta
comision del delito de intermediacién financiera sin
autorizacidn o licencia en contra de los encargados de la
empresa Paydiamond y se procedi al secuestro de todas
las evidencias. Esta Autoridad de Supervision presentd
la correspondiente denuncia formal el 26 de agosto de
2016 y posteriormente se emitio la imputacidn formal,
sepuida de la aplicacién de la detencién preventiva
de los imputados. Hasta la finalizacién de la gestion
2016, la ASFI gestiond la obtencidn de informacidn
coadvuvando con la investigacidn.

En la gestion 2017 se continud con la proposicion de
diligencias investigativas a través de la gestién de los
requerimientos fiscales; de esta forma, el 25 de mayo de
2017 la representante del Ministerio Piblico emitié la
resolucion de acusacidn y posteriormente, el 6 de junio
de 2017, la ASFIl presentd la acusacion particular. Estd
en curso la gestién de diligencias pendientes, a efectos
de la emisidn del Auto de apertura de juicio.

Paydiamond - Chimoré

El proceso penal se inicid por una denuncia interpuesta
e 12 de enero de 2017 y esta Autoridad de Supervision
presentd querella el 29 de marzo de 2017.

El 17 de julio de 2017, el Fiscal asignado al caso
presentd la imputacion formal en contra de dos
sindicados por el delito de intermediacion financiera sin
autorizacion o licencia, a cuyo efecto la ASFI gestiond
las notificaciones para que se resuelva la aplicacion de
medidas cautelares. Al cierre de la gestion 2017, ambos
imputados gozan de medidas sustitutivas a la detencidn
preventiva, encontrindose el proceso en plena etapa de
investipacion.

Paydiamond - Ivirgarzama

El proceso se inicid el 12 de enero 2017, existiendo
dos procesados que fueron condenados por el delito de
violacién de precinto tributario, a raiz de una denuncia
motivada por el Servicio de Impuestos Nacionales.

El Ministerio Piblico emitié imputacion el 13 de enero de
2017; sin embargo, considerando que los coprocesados
fueron cautelados por el delito de intermediacidn
financiera sin autorizacién o licencia, el 15 de agosto de
2017 se solicitd al representante del Ministerio Pablico
se pronuncie respecto al tipo penal de delito financiera.

Paydiamond - Quillacollo

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
presentd denuncia el 4 de enero de 2016, formalizando
la presentacion de la querella el 31 de marzo de 2017.
Pasteriormente, el Ministerio Pablico emitio el 5 de
enero de 2017 resolucidn de imputacion formal y el 11
de julio de 2017 presentd acusacidn formal.

El 15 de septiembre de 2017, la ASFI presentd acusacidén
particular en contra del sindicado dentro del plazo
procesal previsto por ley. Estd pendiente el sefalamiento
de dia y hora para el inicio del juicio oral.

Bitcoin Cash - El Alto

El 25 de mayo de 2017 se presentd una denuncia en
contra del encargado de la empresa por el delito de
intermediacidn financiera sin autorizacién o licencia,
resultado de la cual el fiscal asignado al caso dispuso
su aprehension y emitid la resolucidn de imputacidn
formal (al cierre de la gestibn se cuenta con veinte
imputaciones formales),

107



MEMORIA ANUAL 2017

Asimismo, el 22 de noviembre de 2017 la ASF| presento
ampliacién de denuncia en contra de siete personas
adicionales por el delito tipificado en el inciso a) del
articulo 363 quater del Cédigo Penal.

Seven Oportunity La Paz

En 11 de agosto 2017, la ASFI presentd denuncia
por delitos financieros ante el conocimiento de la
imputacion formal por el delito de estafa agravada,
contra los presuntos autores. El Ministerio Pdblico
presenté resolucion de imputacién formal de 20 de
julio de 2017, habiéndose promovido la aplicacién de
medidas cautelares.

El proceso se encuentra en la etapa preparatoria
de investigacion, para lo cual la ASFl se encuentra
realizando las gestiones conducentes que permitan
aportar con suficientes elementos de conviccion al
Ministerio Piblico para que concluya la investigacién
con una acusacion fiscal.

Paydiamond y otros

El proceso se inicié por denuncia de fecha 17 de agosto
de 2017, con memorial de adhesidn de 12 de octubre
de 2017. Posteriormente, la ASFl se apersond y amplic
la denuncia por el delito de intermediacién financiera
sin autorizacién o licencia en fecha 18 de octubre de
2007,

Mediante la presentacion de memoriales, la ASFI
propuso varios actos investigativos ante el Ministerio
Pablico: asimismo, solicitd se emita la resolucién de
imputacidn formal.

Paydiamond GLOBALCLUBE 5.R.L.

El 16 de junio de 2017 se presentd querella penal contra
el principal procesado por el delito de intermediacion
financiera sin autorizacion o licencia y posteriormente,
el 3 de febrero de 2017, el Ministerio Publico presentd
resolucidn de imputacién formal. El 14 de agosto de
2017, el Ministerio Pablico presentd acusacian fiscal y el
29 de septiembre de 2017 esta Autoridad de Supervisidn
presentd memorial de acusacidn particular.

El Tribunal Quinto de Sentencia sefald Auto de apertura

de Juicio Oral para el 1 de diciembre de 2017, misma
que fue suspendida para la gestién 2018,
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3.5.3 Seguimiento a procesos penales, iniciados antes
de la gestion 2017, por el delito de intermediacién
financiera sin autorizacién o licencia

Amisol

El procesa se encuentra para la presentacion de acusacion
fiscal, por parte de la fiscal designada, ante la autoridad
jurisdiccional, debido a que el fiscal departamental de la
ciudad de La Paz, emitid la Resolucidn FOLP/EJBS/S-N®
231/2017 de fecha 26 de junio de 2017, la cual resuelve
revacar la resolucion de sobreseimienta N7 YAEM,
25/15 de 23 de noviembre de 2015, consecuentemente
ordena que el director funcional de la investigacidn
presente acusacion por el delito de intermediacion
financiera sin autorizacién o licencia. Esta resolucidn
fue notificada a todas las partes.

Divino Nifio Jesis

El proceso se inicié con la denuncia de fecha 16 de
abril de 2014, habiendo el Ministerio Piblico emitido
resolucién de imputacién formal en fecha 18 de abril
de 2014, y el 4 de noviembre de 2014 se emiti6 la
acusacion fiscal; esta Autoridad de Supervisidn presentd
la correspondiente acusacién particular en fecha 13 de
julio de 2015.

Los miembros del Tribunal de Sentencia de Concepcidn
emitieron, en fecha 1 de febrero de 2017, sentencia
condenatoria contra una de las procesadas y sentencia
absolutoria en contra de la otra procesada; por otra
parte, uno de los acusados interpuso un Recurso de
Apelacion Restringida en contra la Sentencia No.
05/2017, misma que fue respondida. En el proceso
que se encuentra radicado en la Sala Penal Primera del
Tribunal Departamental de Justicia de Santa Cruz, el &
de septiembre de 2017 se llevé adelante la audiencia de
fundamentacién de apelacion restringida; escuchada la
fundamentacién de ambas partes, los miembros de la
Sala Penal Primera dispusieron declarar improcedente
el recurso de apelacion restringida.

Prosperidad

El proceso se inicid con la denuncia de 15 de junio de
2015, habiendo el Ministerio Piblico emitido resolucion
de imputacion formal en fecha 10 de octubre de 2016
y esta Autoridad de Supervisién interpuso querella en
fecha 8 de junio 2017,
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Efectuada la audiencia de medidas cautelares en contra
del imputado, por el delito de intermediacién financiera
sin autorizacidn o licencia, la autoridad jurisdiccional
dispuso medidas sustitutivas a la detencion preventiva,
posterior a ello se realizaron actos de investigacion y
considerando que a la fecha ya se cumplié con los &
meses de la etapa preparatoria. Se solicitd mediante
memorial de fecha 28 de diciembre de 2017 al Fiscal
asignado al caso a electos de que emita resolucion
de acusacion fiscal. Asimismo, se estd gestionando la
conminatoria al Fiscal por parte del Juez Séptimo de
Instruccion Cautelar de la ciudad de El Alto, con la
finalidad de que presente requerimiento conclusivo.

Fiame S.R.L.

En fecha 1 de octubre de 2015, la ASFI presentd querella
por el delito financiero de intermediacién financiera
sin autorizacion o licencia. El 20 de enero de 2016 el
Ministerio Pdblico emitié resolucion de imputacidn
formal. El 8 de agosto de 2016 se emitié la acusacidn
fiscal v la ASFI se presentd la correspondiente acusacion
particular, En la gestion 2017 se efectud el juicio oral,
emitiéndose sentencia absolutoria en favor de uno de los
procesados. Dicha resolucian serd objeto de Apelacidn
Restringida por parte de esta Autoridad de Supervisidn,
por errdnea aplicacidn de la ley v defectuosa valoracion
de la prueba.

Consuftora Moreno - Santa Cruz

El 10 de noviembre de 2016, la ASFI presentd querella
por el delito financiero de intermediacion financiera sin
autorizacion o licencia. El 22 de septiembre de 2017,
dentro del proceso, la comisian de fiscales, emitid-ante el
juez cautelarla resolucidn de acusacion fiscal en contra
del procesado por el delito de intermediacion financiera
sin autorizacion o licencia, por lo que el proceso ya fue
remitido ante el Tribunal 9no. de Sentencia en lo Pepal,
encontrindose a la espera de la radicatoria.

Jiltawi 5.R.L.

El proceso se inicid por denuncia el 15 de junio 2015,
El 2 de octubre de 2015, la ASFI presentd querella por
el delito financiero de intermediacidn financiera sin
autorizacidn o licencia, habiendo el Ministerio Pablico
emitido resolucion de imputacion formal el 1 de octubre
de 2015, El proceso penal se encuentra con acusacion
fiscal de fecha 14 de abril de 2016, habiéndose llevado
a cabo la audiencia de apertura de juicio el 20 de
octubre de 2017 en contra de tres acusados, por el tipo
penal de intermediacion financiera sin autorizacidn o
licencia, radicado en el Tribunal Tercern de Sentencia
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en lo Penal de la ciudad de El Alto. Actualmente estd en
etapa de excepciones e incidentes, a la espera de que
dicho tribunal las resuelva mediante resolucian.

Creerenti S.R.L.

Producto de una inspeccién especial en la gestion 2016,
se advirtié que otorga créditos de tipo individual con
recursos provenientes no solo del capital aportado, sino
también con la captacion de recursos de terceros. En
mérito a ello y dentro de las atribuciones conferidas por
la LSF se presentd una querella penal el 29 de agosto
de 2016, contra el representante legal de la empresa
por la presunta comision del delito de intermediacidn
financiera sin autorizacion o licencia.

El proceso se encuentra con resolucidn de imputacian
formal de fecha 12 de julio de 2017, habiéndose llevado
a cabo la audiencia de consideracién de medidas
cautelares, a cuyo efecto se determiné la aplicacidn
de medidas sustitutivas de la detencidn preventiva de
ambos coprocesados. El proceso se encuentra en la etapa
preparatoria de la investigacion y, la ASFI, se encuentra
realizando las gestiones conducentes que permitan
aportar con suficientes elementos de conviccidn al
Ministerio Pdblico para que concluya la investigacion
con una acusacion fiscal.

Servicios financieros La Confianza 5.R.L.

En la gestidn 2015 se realizd una inspeccidn especial
a la empresa servicios financieros La Confianza S.R.L.,
donde se evidencid que la empresa otorgaba créditos
de tipo individual v grupal, estableciéndose que la
colocacidn realizada por la entidad, ademds de estar
sustentada por recursos provenientes del capital
aportado, también tenia base en la captacion de recursos
de terceros, por lo que se presentd una querella penal
contra el representante legal.

En la gestion 2016, se solicité la emisién de
requerimientos fiscales, asi como de la resolucidn
de imputacion formal, que fue emitida en el mes de
mavyo del 2016; se impusieron medidas sustitutivas a la
detencidn preventiva a los dos imputados. En mayo de
2017 la ASFI presentd la acusacion formal. En el mes de
octubre de 2017 se presentd la acusacién particular y
las pruebas de descargo fueron presentadas en el mes de
noviembre; como resultado ya se tiene dia y hora para
la celebracion del auto de apertura de juicio para el mes
de febrero de 2018.
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Asocred

El 29 de octubre de 2016 esta Autoridad de Supervisidn
presentd querella por el delito de intermediacidn
financiera sin autorizacién o licencia.

El 24 de octubre de 2017 con la Resolucidn N® 1647
“A"2017 de 7 de septiembre de 2017, se revocd la
resolucion de rechazo de la querella interpuesta por la
entidad.

Prosaf Jhire S.R.L.

En la gestiin 2015 la ASFl present la querella por
la presunta comision del delito de intermediacion
financiera sin autorizacion o licencia. En la gestidn
2016 se gestionaron varios requerimientos fiscales, entre
ellos el informe del equipo multidisciplinario efectuado
por la ASFIL El 7 de julio de 2016 el Ministerio Piblico
emitid la acusacion particular contra la representante
de la empresa PROSAF JHIRE S.R.L. y sobreseimiento
contra los demds imputados.

En la gestion 2017, la Autoridad de Supervisién
interpuso su acusacidn particular encontrandose el
proceso radicado en el Tribunal Noveno de Sentencia
en lo Penal. El 13 de septiembre de 2017 la acusada
presentd pruebas de descargo, encontrandose pendiente
de tramitacidn del juicio oral pablico y contradictorio.
Se encuentra pendiente la emisidn de un informe por
parte de la representante del Ministerio Pablico,

Comunidad Sur

En fechas 22 y 23 de octubre de 2015, se realizd
la inspeccion especial donde se evidencid que la
empresa Asociacion para el Desarrollo de Programas
Integrales Comunitarios COMUNIDAD SUR, prestd

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

servicios de intermediacidn financiera sin autorizacidn
o licencia, por lo que en fecha 3 de marzo de 2016 la
ASFI presentd querella ante el Ministerio Piblico. EI 13
de septiembre de 2017, se presentd requerimiento de
imputacidn formal contra tres personas por el delito de
intermediacidn financiera sin autorizacion o licencia, en
tal sentido, la ASFI aportard elementos de prueba para
que el Ministerio Pdblico formule la correspondiente
acusacion formal.

3.6 PROTECCION DE 1OS DERECHOS
CONSUMIDOR FINANCIERO Y ATENCION
RECLAMOS

DEL
DE

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
desarrollé actividades de proteccion y defensa del
consumidor financiero en el marco de lo establecido
en la LSF. Asimismo, se ejecutaron programas de
educacién financiera destinados a grupos organizados,
organizaciones sociales del sector productivo, centros
educativos, ferias en comunidades de provincia y
ciudades del pais, difundiendo temdtica actual sobre
servicios financieros.

Proteccidn y defensa de los consumidores financieros

Durante la gestion 2017 se atendieron y derivaron
2.964 reclamos de consumidores financieros contra
entidades del sistema financiero para su atencidn en
primera instancia, mayor en 523 con relacidn a los
reclamos atendidos en la gestion 2016. La atencidn se
gestiond a través de los centros de consulta y oficinas
departamentales a nivel nacional.

En lo referido a los reclamos en segunda instancia,
se alendid un total de 614 casos (Cuadro N° 36),
resultado de los cuales se inicid y concluyd 93 procesos
sancionatorios a las EIF y ESFC,

Cuadro N° 36

_Ell_i?ﬂrtameﬂ'tﬂ urigen del reclamo | Reclamos en Tra. Instancia

Ilerlammtnll;la.lmhnciu_

La Paz 1.395 353
Santa Cruz 524 &7
Cochabamba 343 67
Potos 167 n
Pando 151 n
Chuquisaca 128 12
Oruro 100 32
Beni a2 3
Tarija 64 18
Total 2.964 614

Foente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elabhozada por: ASH - Dineccidn de Soduciones v Liqusdaciones
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En la gestion 2017 se atendieron 28.948 casos a través
de los centros de consulta, mayor en 2.131 con respecto
a los registrado en la gestion 2016 (26.817 consultas). Se
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atendieron también 4.177 consultas a través de la linea
gratuita 800 103 103 (Cuadro N° 37).

Cuadro N° 37
CONSULTAS ATENDIDAS EN LA GESTION 2017 POR DEPARTAMENTO

Departamento Cenftro de consultas Linea gratuita
La Paz 11,135 1.544
Santa Cruz 4.554 1.150
Cochabamba 3.691 472
Tarija 2,820 164
Chuguisaca 2,413 147
Potosi 1.628 162
Beni 1.108 102
Pando B2b 28
Onro. 773 108
Total 28.948 3.177

Fuente: AUTORIDAD OF SUPERVISICON DL SISTEMA FINANCIRD

Elabomada por: ASF - Defersorfa del Consumidor Finarcioro

Con relacion a la concertacion de audiencias de
conciliacién  promovidas por la  Defensoria  del
Consumidor Financiero de la ASFl, durante la gestidn
2017, sellevaron adelante 33 audiencias de conciliacidn,
mediante las cuales se logré dar una solucidn favorable
para los consumidores financieros en 32 casos,

Asimismo, durante la gestion 2017 la ASFI llevd adelante
el proceso para obtener una certificacion de calidad
en la gestion de reclamos; en este proceso, en procura
de mejorar la calidad de atencién a los consumidores
financieros, se realizaron una serie de actividades
destinadas a mejorar procedimientos internos, capacitar
al personal y generar mecanismos de control para
garantizar la entrega oportuna de respuestas a reclamos
presentados en segunda instancia. Producto del trabajo
desarrollado, el 13 de diciembre de 2017 el Instituto
Boliviano de Normalizacidn y Calidad IBNORCA otorgd
la “Certificacion del sistema de gestion de la calidad
conforme a la norma NB/ISO 9001:2015",

Educacion financiera

Una de las tareas fundamentales que desarrolla esta
Autoridad de Supervisidn, es transmitir informacidn
e impartir conocimientos a las y los consumidores
financieros, respecto de las caracteristicas principales
de los productos v servicios financieros, sus usos vy
aplicaciones, asi como los beneficios y riesgos que
representa su contratacion, sus derechos y obligaciones

como consumidor financiero y las instancias de reclamo
con las que cuenta. En este dmbito, durante la gestidn
2017, se realizaron varias aclividades relevantes

Talleres de educacicn financiera

Actividad orientada a desarrollar  procesos  de
capacitacion presencial, dirigida al sector productivo,
organizaciones sociales y unidades educativas de
diferentes municipios a nivel nacional.

A través de los talleres de educacion financiera, la ASFI
pretende contribuir a crear condiciones que permitan
mayor inclusion financiera y promover principios y
acciones para incentivar las mejores practicas en el
ejercicio de los derechos del consumidor financiero,
entre ellos la eficiencia, seguridad y la atencion de
calidad. En la gestidn 2017 se desarrollaron 32 talleres
de educacién financiera dirigidos a estudiantes de
universidades, unidades educativas, organizaciones
sociales e instituciones pudblicas de diferentes
municipios y ciudades capitales de departamento. En
los talleres, organizados en todo el pais, se capacitd a
3.437 personas (Grafico N° 48).
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Grafico N° 48
NUMERO DE PARTICIPANTES EN TALLERES DE CAPACITACION
GESTION 2017
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Fuente: AUTORIDAD DF SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERC
Elahoradoe por: ASFl = Defensonis del Consumidor Financiens

Farticipacion en ferias V Feria del crédito y servicios financieros;
Feria del dia mundial de los derechos del
Se particip6 en nueve ferias con el propésito de transmitir consumidor;
informacidn a la poblacién boliviana y brindar atencién Feria La Paz expone;
de consultas y reclamos relacionados con servicios Feria del ahorro y crédito - Potosi;
y productos financieros, experiencias en el sistema Feria del ahorro v crédita - La Paz;
financiero, normativa vigente y emisién de certificados Feria del ahorro y crédito - Santa Cruz;
de endeudamiento. Las ferias se desarrollaron en cuatro Ill Feria educativa de pensiones y seguros;
departamentos y fueron las siguientes: Feria del crédito;

Feria internacional de Potosi.

En las ferias participaron un total de 94 959 personas en
cinco departamentos (Grafico N° 49),

Grafico N° 49
NUMERO DE .-'&.‘i[.":sTE MNTES EN FERIAS
GESTION 2017
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Fuenie: ALTCHEIDAL DF SLIPERVISICIN DEL SISTEMA FINANCIFRCH
Elshorade por: ASF| - Defenuia ded Contumidor Financiern
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Defensoria mavil

El propésito de este proyecto es el de acercar a la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero con los
consumidores financieros a través de un centro maévil de
atencion de consultas, atencidn de reclamos, emision
de certificados de endeudamiento y talleres cortos de
educacién financiera. Durante la gestion 2017, se
participé con actividades programadas a partir del mes
de noviembre en cuatro zonas del departamento de La
Paz con un lotal de 277 personas atendidas.

Videos educativos de sensibilizacion social

El proyecto de “videos educativos de sensibilizacién
social” tiene la finalidad de promover e impulsar la
cultura financiera, reforzando la toma de decisiones
antes de contratar o utilizar un producto o servicio
financiero. En la gestion 2017, se elaboré el video
educativo sobre “planificacién y presupuesto”.

Tercera Encuesta MNacional de Servicios Financieros
(3ENSF)

En aplicacion del mandato establecido en el Articulo
116 de la LSF, la ASFI realizé la 3ENSF con el objetivo
de analizar las necesidades de los consumidores
financieros, medir el nivel de atencion a las necesidades
del consumidor financiero y evaluar las percepciones
sobre el grado de cumplimiento de la funcidn social de
los servicios financieros.

La 3ENSF fue llevada a cabo el miércoles 6 de septiembre.
Se consideraron en la muestra un total de 472 PAF en
51 municipios de todos los departamentos del pais. Esta
cobertura amplié en 51% el ndmero de PAF y en 11%
el nimero de municipios visitados respecto a la 2ENSF.
La 3ENSF visité a bancos miiltiples, el banco publico,
bancos PYME, entidades financieras de vivienda,
instituciones financieras de desarrollo y cooperativas de
ahorro y crédito abiertas. De esta manera; se cumplid el
mandato de la LSF en cuanto a que la ENSF debe tener
representatividad a nivel nacional.

La toma de la encuesta fue realizada a través de dos
aplicativos informdticos desarrollados por servidores

publicos de la ASFI {uno en linea y otro fuera de
linea); esto permitié la automatizacion del proceso
de tabulacién. La recoleccion de datos conté con el
apoyo de 11 universidades del pais y la participacidn
de 408 estudiantes de las facultades de ciencias
econdmicas y financieras y de otras dreas. Ademis de
los universitarios, el trabajo de campo también estuvo
a cargo de 113 servidores piblicos de la ASFI que
participaron como encuestadores {en lugares distantes
de las ciudades capitales de departamento), supervisores
y coordinadores (personal directivo de la institucion).

Comparado con el indice de satisfaccidn 2016, se observa
un incremento de 0,68 en el indice de satisfaccidn 2017
{9,1% de aumento); en una escala que va del 0 al 10, el
indice de satisfaccion 2016 fue de 7,45 y el indice de
satisfaccion 2017 fue de 8,13. La variable que explica
la mayor parte de la satisfaccion es la calidad y calidez
(62%), seguida del beneficio (20%) y el acceso (18%).

En 2017 el indice de percepcion del grado de
cumplimiento de la funcién social aumentd en 8,4%
respecto al valor registrado en 2016, En una escala del
0 al 10, el indice aumentd de 7,23 en 2016 a 7,84 en la
presente gestiGn (una variacion absoluta de 0,61),

Sobre las necesidades identificadas de los consumidores
financieros, se observa que uno de los aspectos
relevantes es el bajo uso de medios electrénicos de
pago, producto del desconocimiento de las ventajas de
estos servicios. Asimismo, las EIF deben mantener los
esfuerzos dedicados a mejorar la calidad de los servicios
que prestan, ya que, por ejemplo, un 31% de los
encuestados que utilizan cajeros automaticos y tuvieron
alguna dificultad, manifestaron que el problema que
mds les afecta es que estos equipos se encuentran fuera
de servicio.

Otras aspectos relevantes son los relacionados con la
profundizacién del ahorro y el crédito, pues solo un 75%
y un 47% de los consumidores financieros entrevistados
manifestaron tener ahorros y créditos, respectivamente,
en alguna entidad financiera.
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GESTION, COMUNICACION INSTITUCIONAL

Y TRANSPARENCIA

4.1 PLANIFICACION Y GESTION

La planificacidn de la ASFI se estructura a través de
una serie de herramientas y lineamientos, enmarcados
en la Ley N° 777 del Sistema de Planificacion Integral
del Estado (SPIE) vy las Normas Basicas del Sistemna
de  Programacion de  Operaciones.  Este  sistema
considera a la Planificacion Estratégica Institucional
y la Programacion Operativa Anual, que se elaboran
mediante un proceso técnico y participativo por parte
de las unidades organizacionales.

Planificacidn estratégica institucional

La planificacidn estratégica de la ASFl se expresa en
su Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo

2016 <2020, el cual fue elaborado en el marco de lo
establecido en la LSF, referente a la regulacidn, control
v supervision del sistema financiero, asi como la
proteccion y defensa del consumidor financiero; la Ley
N° 1834 del Mercado de Valores; y en concordancia
con las directrices de la Agenda Patridtica 2025, el Plan
de Desarrollo Econdmico y Social y el plan estratégico
ministerial del Ministerio de Economia y Finanzas
Pidblicas (MEFP).

EI PEI 2016 - 2020 de la ASFl en su estructura comprende:
perspectivas,  objetivos  estratégicos  institucionales
{acciones  estratégicas  institucionales), resultados,
estrategias y acciones (Cuadro N° 38).

Cuadro N® 38 :
PEl: RELACION PERSPECTIVAS — OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIOMNALES

W l Perspectivas
1 | Sistema  financiero para 1
| el desarmollo productivo
!L'I'I el marco de la
estabilidad  financiera,
inclusidn y proteccion del
| consumider financiera,

2 | aprendizaje y 2
| erecimienta,

N®  Objetivos estratégicos institucionales 2016 - 2020

Preservar la estabilidad, solvencia, eficiencia, confiabilidad v transparencia del sistema financieno;
confrofar el cumplimiento de las politicas v metas de financiamiento al sector productivo y vivienda
de interés social; incrementar la cobertura y desarrollar mecanismos e instrumentos para promover
el acceso universal a los servicios financieros; proteger a los consumidores financieros; asl como
desarrollar condiciones para el financiamiento al sector productive a través del mercado de valores,
que promuevan ¢l desarrollo integral para el vivir bicn.

Promover la mejora y crecimiento continuo institucional mediante la optimizacidn de los recursos.

3 | Tramsparencia y control 3
interno institucional,
control interno.

Promover una gestidn transparente institucional mediante la rendicidn pidblica de cuentas, la atencidn
oportuna de denuncias por vulneracidn a la ética y presuntos hechos de corrupcion y un adecuado

Fuende: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elaharado par: ASFI - jefabura de Gestida [nstencional

Programacién operativa anual

La programacidn operativa anual correspondiente a
2017 considerd siete objetivos de gestion institucional.

Ejercer las funciones de regulacidn, supervisidn
y control, sobre la base de disposiciones legales,
normativa prudencial y pricticas internacionales,
para preservar la estabilidad, solvencia, eficiencia,
confiabilidad y transparencia del sistema financiero.

Emitir y/o modificar normativa para promover el
financiamiento al sector productivo v de vivienda
de interés social, a través de las EIF y del mercado
de valores, asi como supervisar y controlar su
cumplimiento.

Implementar medidas para la expansion de la
cobertura v el acceso universal a los servicios
financieros, a través de la emision y/o modificacion
de la normativa, asi como la supervisidn y control
para el cumplimiento de las metas establecidas.
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Fortalecer la defensa y proteccidn de los
consumidores financieros para el ejercicio de sus
derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

Lograr una gestion eficiente de los sistemas de
administracion, la gestion documental y las
tecnologias de la informacion; en el marco de la
transparencia institucional y la politica de seguridad
de la informacidn.

Cobrar y registrar los recursos percibidos por la ASFI,
con respecto a tasas de regulacidn, acuotaciones y
otros, y transferir los mismos al Tesoro General de la
Macion en cumplimiento a normativa vigente.

Promover una gestion institucional transparente y
eficiente, a través de la rendicidn piblica de cuentas,
la atencidn de denuncias por vulneracién a la ética
y presuntos hechos de corrupcian y fortalecimiento
del control interno.

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

El Programa de Operaciones Anual (POA) de la ASFI
estd compuesto por: objetivos de gestion institucionales,
objetivos de gestion especificos y operaciones.
Asimismo, en el POA se establecen los recursos
humanos, fisicos y financieros necesarios para alcanzar
los objetivos de gestion institucionales definidos. El
POA se constituye en la base para la preparacién del
presupuesto institucional, documento que es remitido al
MEFF para su incorporacion al proyecto del Presupuesto
General del Estado.

Los informes de seguimiento y evaluacion de la
ejecucidn del POA son presentados trimestralmente al
MEFP de acuerdo con la guia establecida para el efecto.
En la gestidn 2017 se realizaron cuatro evaluaciones del
POA (Cuadro N°39).

Cuadro N® 39
EVALUACIONES TRIMESTRALES DEL POA

N* Evaluacidn Periodo de evaluacidn Mes remitido
_T-_ - (;‘;Jaﬂu In'r_nn'sin: 2006 Enero

2 Primer trimestre 2017 Mayo

3 Segundo trimestre 20017 Julics

4 Tercer trimestre 2017 Octubre

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elaborada por ASH - st de Gesticn Enstitucional

Al cierre de la gestion 2017 el POA de la ASFI tuvo un
nivel de ejecucidn fisica de 98%.

Gestidn
La ASFl estd estructurada en dreas funcionales y unidades

organizacionales de acuerdo con las atribuciones y
competencias conferidas en la legislacidn vigente.
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Dentro de su estructura organizacional se cuenta con: 14
direcciones, 34 jefaturas, 2 oficinas departamentales y 7
centros de consulta, haciendo un total de 57 unidades
organizacionales.

En la gestion 2017 se desarrolld v actualizd un total de
31 documentos normativos internos (Cuadro N® 40).
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Cuadro N° 40
NORMATIVA INTERNA EMITIDA EN LA GESTION 2017

Tipa de documentas Actualizados Nuevos Total
Reglamentos 3 2 5
Manuales 7 9
Instructivos 0 13 13
Gufias 0 3
Procedionlenios fdependisms 1 : ’
Total 1 20 n

Faente: ALITORIDAD DF SLUPERVISION DEL SISTEMA FINANCITRO

Elstrwado por: ASF) - Jelatura de Gestian Instilacional

4.2 GESTION DE RECURSOS HUMANOS

El trabajo desarrollado en la gestion de recursos
humanos en la gestion 2017 se enmarcé en la premisa
garantizar la dotacién y desarrollo del talento humano
brindando estabilidad y bienestar, sin discriminacién y
en condiciones laborales equitativas y satisfactorias a las
servidoras y servidores pablicos de la ASFl en el marco
de la politica institucional.

Subsistema de dotacidn de personal

Con el objetivo de contar con el personal iddnea,
durante la gestion 2017 se emitieron seis convocatorias

publicas externas (requerimientos de personal) para
la cobertura de 51 puestos acéfalos, de los cuales 21
fueron declarados desiertos y 30 fueron cubiertos
con la respectiva designacidn. Asimismo, emitié dos
convocatorias pudblicas internas para la cobertura de
23 puestos acéfalos, de los cuales 11 fueron declarados
desiertos, uno fue anulado y 11 fueron cubiertos con la
designacidn al personal seleccionado (Cuadro N° 41).

Cuadro N° 41
REQUERIMIENTOS DE PERSONAL - GESTION 2017

Requerimiento de personal | Puestos convocados  Puestos cubiertos  Puestos declarados desiertos  Puestos declarados anulados
Extermo 51 30 21 0
Interna 23 11 1 1
Total 74 41 3z 1

Fusenbe: ALTORIDAD DE SUMERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabarade por: ASF| = fefatura de Recursos Humanos

19
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A partir del mes de octubre se implementd el sistema de
dotacidn para el envio de informacidn de postulaciones
en linea.

Subsistema de evaluacidn del desempedio

En aplicacidn a las MNormas Basicas y Reglamento
Especifico del Sistema de Administracién de Personal,
con el objetivo de medir el grado de cumplimiento

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

de los resultados esperados establecidos en la POA
individual de la gestién 2017, se realizé la evaluacidn
del desempenio a 363 servidoras y servidores piblicos
de la ASFI, por el periodo comprendido entre enero a
septiembre de 2017,

El 75% de las v los servidores piblicos evaluados cuenta
con una calificacidn de “bueno” que corresponde al
rango de 75 a 89 puntos (Cuadro N* 42),

Cuadro N° 42
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO - GESTION 2017

Calificacidn

Total servidores piblicos evaluados

Rango
Excelente 90 - 100 46
Bueno 75 -89 273
Suficiene 60 - 74 38
En observacidn 0-59 i
Total 363

Firenite: AUTORIDAD DE SUPERVISICON DL SISTEMA AINANCIERD

Elabwado por: ASFI - peiatura de Becursos Humanas

Subsistemna de movilidad de personal

En el marco de los principios de igualdad de oportunidad
de participacion, la capacidad en el desempeno
y transparencia, se fortalecieron las unidades
organizacionales de la ASF a través de movimientos de
personal (altas, bajas v transferencias), con el objetivo
de beneficiar y optimizar las actividades realizadas en
la institucidn.

Durante la gesticn 2017, se incorporaron 74 servidoras y
servidores publicos, como resultado de los procesos de
reclutamiento de personal y la designacion de personal
de libre nombramiento e interino; ademds, se registraron
70 bajas entre renuncias y desvinculaciones de personal
(Cuadro N® 43).

Cuadro N° 43
MOVILIDAD DE PERSOMNAL - GESTION 2017

Trimestre Altas Bajas  Transferencias
Primer rimestre 23 35 89
Segundo trimestre 1 18 25
Tercer trimestre 21 7 26
Cuarto trimestre 19 10 22
Total 74 70 162

Fuente: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elshorado por: ASF| = jefatura de Becursos Himanos
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Subsistema de capacitacién productiva

En aplicacion del Plan Anual de Capacitacién
Institucional (PACI), se efectuaron 231 eventos de
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capacitacion: 226 eventos dentro del pais y cinco
eventos en el exterior (Cuadro N°® 44)

Cuadro N° 44
CURSOS DE CAPACITACION EJECUTADOS - GESTION 2017

Detalle Mimero de cursos
Cursos organizados por la ASFl y comunidades de aprendizaje 107
Cursos instituciones piblicas (CENCAF, EGPR, etc.) 1
Riplicas 5
Cursos extemos 83
Cursos en el exterior del pais 5
Total eventos de capacitacién 23

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elabatada par: ASF - st de Recuios Humanas

En los 231 eventos de capacitacion ejecutados se
logrd la participacion de 4.835 servidoras y servidores
publicos de la entidad (Cuadro N® 45).

Cuadro N° 45
N* DE PARTICIPANTES EN EVENTOS DE fAFACITA{_.I{‘}N - GESTIGN 2017

Detalle | Participantes
Cursos organizados por la ASFl y comunidades de aprendizaje | 4306
Cursos en el exterior del pals [ 5
Réplicas | 229
Cursos instituciones piablicas (CENCAP, EGPF, ete.) | 15
Cursos externos | 144
Total | 4.835

Fuente: ALTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elaboeada por: ASFI - pefatura de Recurios Humanas
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Adicionalmente, en la gestion 2017 las y los servidores
publicos de la ASFI asistieron a los cursos de idiomas
nativos aimara y guarani, cursos que fueron patrocinados
por el Viceministerio de Descolonizacién y dictados por
la Escuela de Gestién Pablica Plurinacional.

Asimismo, se priorizéd la capacitacidn en temdticas
relacionadas con “politicas  pdblicas” y  otros
concernientes a la administracién pablica, eventos
patrocinados por el Centro Nacional de Capacitacion.

Subsistema de registro

La documentacién fisica contenida en las carpetas
personales de las y los servidores piablicos se mantiene

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

organizada, actualizada y custodiada; la informacidn
laboral registrada en el sistema de informacién es
obtenida de manera oportuna, integra y confiable.

En la gestion 2017 se continud con el proceso de
digitalizacion de la documentacién de las carpetas
personales, resguardando dicha informacidn fisica con
copias de seguridad en formato digital. El personal de
la entidad estd compuesto por un 55% varones y 45%
mujeres, por edad, el 60% del personal tiene entre 30 a
44 afos de edad (Cuadro N° 46),

Cuadro N® 46
COMPOSICION DEL PERSONAL DE LA ASFI POR EDAD Y GENERO - GESTION 2017

Edad (aios) Género Total
Masculine  Femenino
De 20a 24 o 2 2
De 25229 23 3 54
De 30a 34 42 a0 82
De 35 a 39 &4 52 116
De 40 a 44 44 T 67
‘De45a49 26 17 43
De 50 a 54 20 22 42
De 55 a 59 16 7 23
Mais de G0 2 3 5
Total 237 197 434

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISICON DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabarado poa: ASFI - jefabura de Recursos Humanos

Salud y bienestar social

Durante la gestién 2017, se realizo el Plan Institucional
de Medicina Promocional y Preventiva de Salud en la

ASFl considerando los principales factores de riesgo
laboral. Resultado del plan se realizaron cinco eventos
con una participacion de 955 personas (Cuadro N® 47).

Cuadro N* 47
PLAN INSTITUCIONAL DE MEDICINA PROMOCIONAL Y PREVENTIVA - GESTION 2017

Eventos Participantes
Campafia de salud renal 207
_Campat‘ia de vacunacidn contra la fiebre amarilla 15
apaﬁn de salud visual 169
Campafia de inmunizacidn contra la influenza 98
Campaiia de promocion del lavado de manos 466
Total 955

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

Elaborads por: ASH - pefatera de Recursos Humanas
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Encuesta de clima y satisfaccidn laboral

En cumplimiento al POA de la gestion 2017, se realizd
la primera encuesta de clima y satisfaccion laboral a los
servidores pablicos, personal eventual y consultores de
linea de la ASFI. Los resultados obtenidos son otro de
los insumos que se utilizarin en el proceso de mejora
continua en el dmbito de la gestion de recursos humanos,
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4.3 ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS,
PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD

Administracidn de bienes y servicios
Subsistema de contrataciones

En cumplimiento de las Normas Bdsicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios se ejecutd el
Programa Anual de Contrataciones en coordinacion
con las unidades solicitantes. El total de los procesos
de contratacién fueron 597 en la gestion 2017 (Cuadro
N® 48).

Cuadro N° 48
NUMERO DE CONTRATACIONES INICIADAS Y EJECUTADAS — GESTION 2017

Modalidad de contratacidn Cantidad
Contratacién menor 304
Apayo nacional a la produccién y empleo 23
Licitacidn pablica 4
Contrataciones directas 264
Excepcidn 2
Total 597

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD
Elabwradn por: ASF1 - fefatura de Recunos Humanos

Administracion de almacenes

En la gestion 2017 se atendid 2.521 pedidos de

materiales de los servidores piablicos de la ASFI (Cuadro
N° 49).

Cuadro N® 49
PROVISION DE MATERIALES Y SUMINISTROS — GESTION 2017
{En cantidades y miles de bolivianos)

Mes Cantidad de pedidos atendidos ~ Costo del consume mensual
Enere ] 44
Febrero 220 14
Marzo 205 95
Abril 177 109
Mayo 205 18
Junio 199 100
Julio 167 7z
Agosto 09 126
‘Septiembre 248 89
C_lcll.lbl‘e 215 103
Mewviembre 254 143
Diciembre 253 126
Total 2.5 1.239

Fuense: SISTEMA INTEGRADD DE GESTHIN ALMINISTRATIVA [SIGEF)

Haharado por: ASFI - lefatura de Administeacidn
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Administracidn de activos fijos

Al 31 de diciembre de 2017 se cuenta con 9.556 bienes
a nivel nacional habiéndose incorporado 40 bienes en
el transcurso de la gestidn. La incorporacion de bienes
se efectud a través de 19 procesos de contratacion con
un monto ejecutado de Bs510.476.

Servicios generales e infraestructura

Se realizaron las siguientes actividades referidas a
servicios generales:

Contratacion, supervision y pago de servicios
recurrentes, como ser; servicios de alquiler, limpieza,
television por cable, telefonia fija, mantenimiento
de fotocopiadoras, plantas y jardines;

Pago de servicios basicos (agua, luz, teléfonos y
expensas de las oficinas en propiedad horizontal);
Mantenimiento de vehiculos;

Mantenimiento de la central telefénica analdgica;
Control de llamadas telefénicas efectuadas por las
asistentes y servidores piblicos de la ASFI.

Presupuesto y contabilidad
Presupuesto

El presupuesto institucional de la gestion 2017 se aprobd
mediante Ley N° 856 de 28 de noviembre de 2016, por
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un total de Bs472.791.954 de los cuales, Bs139.032.069
fueron fijados para gastos corriente, Bs11.250.788 para
gastos de inversion y Bs322.509.097 para transferencias.

El presupuesto aprobado se modificé  debido  al
presupuesto  adicional solicitado  al Ministerio  de
Economia y Finanzas Piblicas para la compra de un
inmueble que esta Autoridad de Supervision necesita
por el crecimiento de personal, aprobado mediante
Resolucidn Ministerial N°® 757 de 1 de agosto de
2017, incrementandose el presupuesto  vigente a
Bs489.880.054.

Ejecucidn presupuestaria de recursos por rubro

Comprende la efectiva captacion de recursos del sector
publico y privado (sistema financiero), en aplicacion
de la LSF, Ley N° 1834 del Mercado de Valores, la Ley
N® 614 que aprueba el Presupuesto General del Estado
gestion 2015 y la Ley N® 856 que aprueba el Presupuesto
General del Estado gestion 2017,

La ejecucion presupuestaria de recursos por rubro
alcanzd a Bs410.613.422 que representa al 84% del
presupuesto vigente (Cuadro N° 500,

Cuadro N 50
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En millones de bolivianos y porcentajes)

Rubro Descripcidn de grupos Presupuesto  Devengado Saldo % ejecucion
vigente
15 Tasas, derechos y otros ingresos 297,9 276 21,9 92,6%
15.1 Tasas 292 21 21 92,8%:
15.9 Otros ingresos 5,9 5 0,9 84,7%
15.9.1 Multas 4 2,7 13 67,5%
1599 | Otros ingresos no especificados 1.9 2,3 (0.4) 121,1%
19 Transferencias corrientes 163,1 120,2 42,9 73,7%
19.2 Del sector piblico no financien 156,1 13,2 42,9 72,5%
19.2.1 Del drgano ejecutivo 156,1 113,2 42,9 72,5%
19.21.1 | Porsubsidios o subvenciones 156,1 13,2 429 72,5%
19.3 Del sector pablico financiera 7 7 - 100,0%
19.3.2 Transferencias Banco Central de Bolivia 7 7 - 100,00%
23 Transferencias de capital 1,3 Q 11,3 0,0%
23.2 Del sector piblico no financieno 1.3 - 11,3 0,0%
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Rubro Descripcidn de grupos Presupuesto  Devengado Salde % ejecucidn
vigente
23.21 Del drgano ejecutivo 11,3 - 11,3 0,0%
23211 | Por subsidios o subvenciones 1,3 - 1,3 0,0%
35 Disminucidn y cobro de otros aclivos financieros 17,6 14,4 3.2 81,7%
35.1 Disminucicn de activo disponible 0,3 3 0,3 0,0%
351 Disminucion de caja v bancos 0.3 - 0,3 0,0%
35.2 Disminucion de cuentas y documentos por cobrar y otros activos 17.3 14,2 3.1 82,1%
financieros a corto plazo
35.2. Disminucitn de cuentas por cobrar a corto plazo 17,3 14,2 3 82,1%
353 Disminucidn de cuentas v documentos por cobrar y odros activos - 0,2 (0.2 0,0%
financieros a largo plazo
35.3.1 Disminucitn de cuentas por cobrar a largo plazo - 0,2 0,2 0,0%
Total 469, b 73,3 38%
Fuunop! SIGEP

Elshoracke poe: ASFl = Jefabura de Finanzas
Ejecucion presupuestaria de gastos

La ejecucidn presupuestaria de gastos a nivel institucional

al 31 de diciembre de 2017, alcanzd a Bs396.050.765
equivalente al 81% del total del presupuesto vigente
{Cuadro N® 51),

Cuadro N* 51
ESTADO DE EJECUCION PRESUPLIESTARIA DE GASTOS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2017
(En millones de bolivianos y porcentajes)

Grupo | Descripcion de grupos Presupuesto vigente  Ejecutado Saldo % ejecucion
10000 Servicios personales 78,1 75 31 96, 0%
20000 | Servicios no personales 372 26,5 10,7 71,2%
30000 Materiales v suministros 5.3 4.1 1,2 77 A%
40000 | Activos reales 46,3 7.5 38,8 16,2%
70000 | Transferencias 322,8 283 39,8 87,7%
80000 | Impuestos, regalias v otras d,:e 0 0,2 Ei,.n".'-{.
Total 489,9 396,1 93,8 80,9%
Fuere: SIGEP

Elabormdo por: ASFL - jefstura de Finanzas

Contabilidad

La ASFI registra sus operaciones econdmico financieras
en el SIGEP, sistema oficial de comtabilidad de uso
obligatorio segin Ley N® 211 del 23 de diciembre
de 2011, articulo 4, vigentado para la gestidn 2016
segdn la Disposicion Final Segunda de la Ley N° 769
de 17 de diciembre de 2015, cuyos registros en linea
proporcionan  informacion  oportuna y  confiable,
relacionada con el movimiento econdmico financiero y
ejecucion presupuestaria de recursos y gastos, conforme

establecen las Normas Bisicas de Contabilidad Integrada,
aprobadas mediante Resolucién Suprema N° 222957
de 4 de marzo de 2005 v modificadas por Resolucidn
Suprema N® 227121 de 31 de enero de 2007.

En cumplimiento de dichas normas, los estados
financieros correspondientes a la gestion 2016 se
elaboraron, se presentaron al MEFP y fueron puestos
a disposicion de la Contralorfa General del Estado,
conjuntamente con la opinién del auditor interno,
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En el marco de la disposicion adicional quinta de la
Ley N® 614, se realizd la transferencia de los recursos
percibidos por la ASFl a la cuenta dnica del Tesoro
General del Estado, incluidos los saldos de caja bancos;
asimismo, el TGE transfirié a ASFl los recursos para el
ejercicio de sus funciones.

La ASFl registra sus operaciones presupuestarias,
econdmicas, financieras y patrimoniales de acuerdo
con instrucciones del Organo Rector y los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion Pablica
{SIGEP), sistema oficial de contabilidad integrada.

Los Estados Financieros de la ASFI al 31 de diciembre
de 2017 fueron preparados de acuerdo con las Normas
Bdsicas y Principios del Sistema de Contabilidad
Gubernamental Integrada emitidas por el érgano rector
del sisterma mediante R.5. No. 222957 de 4 de marzo
de 2005, modificada con la R.S. No. 227121 de 31 de
enero de 2007 y conforme al Reglamento Especifico
del Sisterna de Contabilidad Integrada, aprobado con
Resolucion Administrativa No. ASFIV51/2016 de 29 de
marzo de 2016, emite los siguientes Estados Financieros
Bdsicos: Balance general, Estado de recursos y gastos
corrientes, Estado de flujo de efectivo, Estado de
cambios en el patrimonio neto, Estado de ejecucidn del
presupuesto de recursos y gastos, Cuenta de ahorro -
inversidn y financiamiento.

Los registros presupuestarios en los momentos definidos,
corresponden a la ejecucidn presupuestaria resultado de
la gestion pablica. Los registros patrimoniales en cuentas
y auxiliares a través de asientos patrimoniales de partida
doble, son producto de la conversidn de partidas y
rubros presupuestarios a cuentas contables por medio
de matrices de conversian y de otros registros solamente
patrimoniales. Los registros financieros son producto de
la programacion y ejecucion financiera del presupuesto
de caja expresados en flujos de efeclivo o equivalentes.

Los estados financieros de la gestion 2017 y la opinidn
del Auditor Interno, fueron presentados al Ministerio de
Economia y Finanzas Pablicas y puestos a disposicidn
de la Contraloria General del Estado.

4.4 SISTEMAS INFORMATICOS

En la gestion 2017 la ASFI fue a la par del avance
tecnoldgico, pasando  del concepto  de  sistemas
de informacidn a Tecnologias de Informacidn vy
Comunicacidn (TIC); se implementaron herramientas
tecnoldgicas que permiten ofrecer alta disponibilidad
a nivel de comunicaciones en los servicios ofrecidos a
usuarios internos y externos, asi como los mecanismos
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de escalabilidad que permiten la implementacion de
recursos tecnoldgicos de manera agil v acorde con las
necesidades de la ASFI,

En el marco de lo establecido por la Ley N® 164 de
Telecomunicaciones v Tecnologias de la Informacidn y
Comunicacién, se inicid el proceso de implementacidn
de software libre v estandares abierlos en lo que respecta
a infraestructura tecnoldgica.

Sistema de Captura de Informacidn Periddica

Sistema que provee a las entidades financieras un
canal tnico y centraliza el proceso de remisién de la
informacion periddica electranica a la ASFI, incluyendo
controles de consistencia y seguridad en el envio de la
informacidn. Con su implementacién se dio un gran
avance hacia el reemplazo de sistemas que tenian una
antigiiedad de mds de 10 anos. Hasta la gestion 2017, se
implementaron mas de 17 mddulos orientados a distintos
propdsitos asociados a la captura de informacidn:

ESFC midulo estados financieros;

ESFC mddulo transacciones de compra y venta de
moneda extranjera;

Madulo de créditos de vivienda de interés social;
IFD madulo estado de la cartera de créditos;
Mddulo de tiempo de espera para la atencidn en
cajas;

Madulo de cartera de créditos;

Madulo de transferencias de fondos al y del exterior
y productos asociados;

Madulo de cuotas de créditos con retraso en el
pago;

Mddulo de efectivo debitado no dispensado;
Madulo de informacidn financiera;

Mddulo de informacién para la CIC;

Mddulo de informe de disponibilidad de cajeros
automaticos;

Modulo de titulos valor BCE;

Mdbdulo de beneficios otorgados a Clientes con
Pleno y Oportuno cumplimiento de Pago (CPOP);
Madulo de cartera de créditos semanal;

Madulo de operaciones generadas, refinanciadas y
transferidas.

Sistema de Encuesta de Clima y Satisfaccion Laboral -
ECSL

El sisterna de ECSL permite a la ASFI aplicar la encuesta
del clima v satisfaccion laboral a todo el personal de la
ASFl de forma andnima.
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Sistema de monitoreo de auditorias

El sistema tiene como objetivo facilitar el monitoreo de
las actividades o tareas planificadas y ejecutadas por las
diferentes dreas organizacionales para el cumplimiento
de las recomendaciones emitidas por la unidad de
auditoria interna.

Sistema de planificacidn, ejecucién y seguimiento de
inspecciones

El sistema considera la funcionalidad necesaria
para planificar la inspeccin, registrar la ejecucidn
y resultados de la inspeccion, asi como adjuntar
informacidn adicional correspondiente al seguimiento.

Sisterna de seguimiento a procesos judiciales

Sistemna para el registro de las acciones realizadas en el
seguimiento de los procesos judiciales que efectia la
ASFIL.

Sistema integrado de monitoreo

Aplicacion que permite el seguimiento general del
proceso de envio de informacidn periddica electrdnica
hacia la ASF1. Sus principales médulos son:

Madulo de seguimiento y control estadisticas y
publicaciones;
Médulo de seguimiento y control mercado de
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Madulo  de
financieros;
Monitor de procesos servicios financieros;
Monitor de procesos del mercado de valores;
Madulo de control;

Madulo de supervision.

seguimiento  y control  servicios

Sistema para la encuesta nacional de servicios
financieros

El sisterna fue implementado para la realizacion de la
3ENSF, permitiendo reducir el tiempo de la entrevista
con el publico, realizacién de la encuesta en linea y
posibilitando la entrega de resultados consolidados de
manera rapida.

También se generd una versidn alternativa, que posibilité
efectuar la encuesta a través de dispositivos moviles
{teléfonos celulares v tabletas), la cual se utilizd en los
casos en los que la comunicacion de internet no era
fluida.

4.5 COLECCIONES DOCUMENTALES Y ARCHIVO
CENTRAL

La administracion de la gestion documental se
realizé a través del Sistema de Gestion Documental,
permitiendo el acceso oportuno de la informacién y la
preservacion del patrimonio documental institucional.
La gestion documental se centra en el tratamiento de
la correspondencia recibida, tratada como documentos
de entrada, a partir de la cual se generan documentos

valores; internas y correspondencia de salida (Cuadro N® 52).
Cuadro N* 52
DOCUMENTACION PROCESADA EN LA GESTION 2017

Tipo de documento Cantidad
Entradas 133.130
Slidzs 057
Internas 39.724
Total 22381

Fusente: AUTORIDAD DE SUPERVISHON DEL SISTEMA FINANCIERD

Elaborada por: ASH - pedatuea de Gestidn Documental

Archivo institucional autorizados, entidades financieras liquidadas y en

Resguarda y custodia la documentacian administrativa
procedente de la recepcion y emision de correspondencia
institucional de esta Autoridad de Supervision y de las
colecciones documentales provenientes de entidades
financieras v participantes del mercado de valores

proceso de liquidacian.

El sistema de archivo de la ASFl se encuentra organizado
por entidad, series, secuencial y cronologia, facilitando
la recepcion, organizacion, conservacion, consulta y
préstamo de la documentacion.
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El sistema de archivo de la ASFl estd compuesto por
archivo central, archivo El Alto y archivos de gestian.

Archivo central: custodia documentacion vigente y de
consulta permanente. Se encuentra documentacion de
los siguientes tipos de entidad:

Entidades financieras con licencia de funcionamiento
y en proceso de adecuacidn;

Empresas de servicios financieros complementarios;
Entidades financieras liquidadas y en proceso de
liquidacicn;

Documentacién administrativa en general.

La documentacion que cursa en archivo central
permanece dos pgestiones en custodia, una vez
transcurrido este plazo, es registrada y contenida en
cajas normalizadas para ser transferida al archive El Alto.

La documentacion que ingresa para custodia de archivo
central, una vez preparada y clasificada, es archivada
correlativa vy cronologicamente en  las  carpetas
correspondientes, v clasificada por asunto,

Archivo El Alto: custodia documentacion histdrica
procedente de archivo central, como aquella proveniente
de entidades financieras autorizadas, participantes
del mercado de valores, liquidadas v en proceso de
liquidacidn. Entre la documentacidn que conforma este
archivo, se encuentran las colecciones documentales
de las entidades financieras liquidadas y en proceso de
liquidacidn, archivadas por entidad y asunto.

Archivos de gestion: custodia documentos de gestidn que
responden a la actividad y naturaleza de las funciones
efectuadas por las unidades organizacionales de la
ASFL. Al encontrarse compuesto por documentacidn
administrativa, documentos de reciente creacidn o
recepcion, una vez transcurrido el tiempo establecido
por las unidades organizacionales la documentacidn es
transferida al archivo El Allo.

4.6 ACTIVIDADES DE COMUNICACION

El plan estratégico institucional establece la ejecucidn
de las siguientes acciones relativas al dmbito de la
comunicacidn:

Ffectuar acciones de comunicacion institucional,
que permitan a los consumidores financieros vy la
poblacién en general acceder a informacion de sus
derechos v obligaciones en el sistema financiero;
Fortalecer los canales de difusidn de informacidn
financiera;
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Efectuar acciones de comunicacién institucional
que permitan a la poblacién en general acceder
a informacion referente al marco de regulacién,
supervision y control que efectda la ASFI.

En el marco sefialado, se realizaron campafas
comunicacionales para promover y fomentar el ejercicio
y respeto a los derechos de los consumidores financieros,
con énfasis en la difusion de informacion, educacion y
prevencion sobre temas financieros.

Actividades comunicacionales
Se realizd las siguientes acciones comunicacionales:

Elaboracién v  ejecucion de wuna politica
comunicacional interna y externa integral, dindmica,
educativa, informativa e interactiva;

Apoyo en protocolo, entrevistas con medios de
comunicacién, conferencias de prensa, eventos y
monitoreo de medios de las actividades internas y
externas;

Registro audiovisual, fotogrifico y videos de las
actividades internas y externas en las que participd
el personal de la institucién;

Motas de prensa sobre temas coyunturales,
indicadores financieros mensuales, comunicados
institucionales, separatas con informacidn del
sistema financiero en coordinacién con las distintas
unidades organizacionales de la ASFI;

Monitoreo informative de las noticias difundidas
en medios de comunicacidn radial, televisivo,
impreso y redes sociales, para mantener informada
a las autoridades ejecutivas sobre temas de interés
institucional;

Estrategia sostenida en redes sociales, impulsando
temdticas referidas al sistema financiero y a la
educacidn financiera, se cred una linea gréfica
denominada “ASFl educa”;

Se desarrolld un sistema informativo de alerta
temprana y prevencién de conflictos con base en
los servicios de monitoreo diario con los diferentes
medios de comunicacién (radiales, televisivos y
escritos), de manera oportuna, veraz, inmediata y
sostenida, permitiendo un accionar adecuado en
diferentes coyunturas;

Apoyo técnico y operativo para la participacidn de
la institucion en distintos eventos como seminarios,
talleres, ferias v otros;

Apoyo técnico a  las  distintas  unidades
organizacionales de la institucion para la generacidn
y elaboracidn de material informative de prevencian
y de educacion financiera;

Se atendid cuestionarios de informacidn recibidos
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de distintos medios de comunicacién con consultas
sobre temas del sistema financiero;

Se hrindd el apoyo técnico necesario a las distintas
unidades organizacionales de la ASFl para la
elaboracidn y posterior difusion de materiales de
informacidn y educacion financiera, mediante la
difusidn de campanas en radio y television;
Elaboracion de mensajes de informacian, educacion
y prevencion sobre lemas relacionados con el
sisterna financiero para su difusion en redes sociales;
Apovo técnico en la realizacién de talleres y
audiencias plblicas de rendicion de cuentas;
Promocion del ejercicioc de los derechos del
consumidor financiero, a través de una estrategia
integral de comunicacidn (ferias, cufias radiofonicas
y spots a nivel local y nacional);

Sisternatizacidn de un archivo especializado en el
tratamiento y manejo informativo vinculado a las
actividades de la ASFI (digital y fisico).

Productos comunicacionales

Seprodujeronlossiguientes materiales comunicacionales:

Impresos

Cuaderno institucional;

Calendario institucional;

Planificador institucional;

Materiales para alasitas, billetera y otros;

Plegable sobre uso de tarjeta de débito

Cartilla sobre el uso de instrumentos electronicos de
pago;

Cartilla de prevencion de estafas piramidales;
mantado de paga con tarjeta;

Abanico informativo ASFI;

Afiches v reglas con el logo institucional para la
JENSF;

Banners;

Rollers.

Materiales de promocién y educacién financiera

Boligrafo, credenciales, cardtulas y separadores,
Asociacion de Supervisores Bancarios de las
Américas (ASBA) - Seminario Internacional “Gestidn
de la hoja y balance y de riesgo de liquidez”;
Boligrafos, morrales y poleras para la 3ENSF;
Antorcha conmemorativa al grito libertario del 16
de Julio con informacidn institucional;

Distintivo conmemorativo al Dia del mar con
informacian institucional;

Casitas alcancia con informacion institucional;
Bolsas ecoldgicas con informacion institucional;
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Bolsas ecoldgicas Paga con Tarjeta e informacidn
institucional;
Boligrafos

institucional.

celular  con  informacion

porta

Spots institucionales

Faga con tarjeta;

Indicadores financieros del departamento de La Pag;
Tercera Encuesta Nacional de Servicios Financieros;
Indicadores financieros de La Paz;

Indicadores financieros de Potosi;

Indicadores relevantes del sistema financiero;
Presentacidn de certificado de sufragio.

Gifs

Paga con tarjeta (6 versiones);

Faga con tarjeta (10 versiones);

Informacian ASFI (84 versiones);

Video educativo ;Como planificar los gastos?,
versian |;

Video educativo jPor qué es importante la educacidn
financiera?, version |;

Video educativo ;Por qué es importante la educacidn
financieraf, version Il

Video educativo ;Como planificar los gastos?,
version |l;

Video educativo “El ahorro y su importancia®;
Video educativo ;Qué es la C.1LC.F;

Video educative ;Qué son los instrumentos
electridnicos de pago?;
Video educative “El reclamo  sobre  servicios

financieros”;

Video educativo “El consumidor financiero y sus
derechos”, version [;

Video educativo “El consumidor financiero y sus
derechas”, version |1,

Cuiias radiales

Prevencion de estafas piramidales en castellano;
Prevencidn de estafas piramidales en quechua;
Prevencion de estafas piramidales en aimara;
Prevencion de estafas piramidales en el mercado de
valores;

Paga con tarjeta de débito;

Indicadores relevantes del sistema financiero;
Excepcidn de presentacion de certificado  de
sufragio,
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Campanas de comunicacion

En la gestion 2017 se difundieron nueve campanas
en television v 16 campanas en radio. Los spots y
cufias tuvieron un contenido educativo, informativo
y promocional en temas relacionados con el sector
financiero.

En television se difundieron las siguientes campanas:

Spot “Paga con tarjeta” y banner “Paga con tarjeta”
en la entrada del Gran Poder, meses de mayo a
Junia;

Spot “Indicadores financieros de La Paz"”, mes de
julio;

Banner y spot “Tercera encuesta nacional de servicios
financieros”, meses de agosto a septiembre;

Spot “Indicadores financieros de Santa Cruz”, mes
de septiembre;

Spot “ASFl en la feria del crédito en Oruro”, mes de
octubre;

Spot “Indicadores financieros de Potosi”, mes de
noviembre;

Spot “Presentacién de certificado de sufragio”, mes
de noviembre;

Spot “Indicadores relevantes del sistema financiero”,
meses de noviembre y diciembre.

En radio se difundieron las siguientes campanas:
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Difusion de 10 campafas radiales de
microprogramas sobre “Prevencidon de estafas
piramidales”. Inicialmente se comenzd por tres
meses conlinuos de difusidn a nivel de red, en todo
el pais y posteriormente a nivel local se realizaron
campanas en Cochabamba, Santa Cruz, La Paz, El
Alto, Beni, Potosi, Cobija, Tarija, Oruro y Sucre,
Se difundieron un total de 10.000 pases de cufas
en formato microprograma en idiomas castellano,
aimara y quechua, entre febrero y diciembre;
Difusion de campana radial sobre “Prevencidn de
estafas en el mercado de valores (Santa Cruz), en el
mes de febrero;

Difusion de la campana radial, microprograma
“Paga con tarjeta”, entre mayo vy junio;

Difusién de la campana radial sobre “Indicadores
financieros de La Paz”, en el mes de julio;

Difusion de la campana radial sobre la “Tercera
encuesta nacional de servicios financieros”, entre
agosto y septiemhbre;

Difusion de la campana radial “Indicadores
relevantes del sistema financiera”, entre noviembre
v diciembre;

Difusion de la campania radial en el mes de diciembre
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“Excepcion de presentacidn de certificado de
sufragio”;

Serealizd la difusion de cunas, menciones y avisosen
tres programas independientes en el departamento
de La Paz y una en ¢l departamento de Santa Cruz;
asimismo, se realizd la difusidn de cufias menciones
y avisos en cinco programas deportivos, tres a nivel
nacional y dos a nivel regional.

En medios de prensa escrita se realizaron publicaciones
de comunicados, edictos, resoluciones v avisos sobre
temas emergentes publicados en diferentes periddicos de
circulacidn local y nacional. Se difundid una serie de 12
pies de pdgina sobre educacién financiera, publicados
semanalmente en el Semanario “El Compadre”.

Otras actividades

Se distribuyé la memoria institucional 2016 a
autoridades del Estado Plurinacional de Bolivia,
entidades reguladas, organizaciones sociales,
organismos internacionales y universidades;

Se participd en laV Feria del crédito en la ciudad de
Cochabamba;

Se coordind la participacion de la institucién en la
IX Feria del crédito organizada por ASOBAN, en la
ciudad de Santa Cruz;

Se coordind la participacion de la institucion en la
feria La Paz Expone, organizado por el Ministerio de
Economia y Finanzas Pudblicas;

5e coording la participacion de la institucién en
la NI Feria del crédito organizada por ASOBAN,
realizada en la ciudad de La Paz;

Se organizd y coordind con la Federacion de
Empresarios de Potosi la Primera Feria del Ahorro y
Crédito en Potosi;

Se organizd vy coordind con la Federacion de
Empresarios de Oruro y la Asociacion de Banco
Privados regional Oruro, la Primera Feria del Ahorro
y Crédito en Oruro;

Se organizd conferencia de prensa y entrevistas en
distintos medios de comunicacién en las ciudades
de La Paz para hacer conocer la realizacion de la
JEMSF;

Se realizd conferencia de prensa para entrega de los
resultados de la 3ENSF;

Se coordind la realizacién del curso internacional
“Gestion de la hoja de balance y de riesgo de
liquidez”, organizado por la ASFl y la ASBA,
realizado en la ciudad de La Paz;

Se coordiné y realizé cobertura de las rendiciones
publicas de cuenta previa y final en las ciudades de
Potosi v Santa Cruz de la Sierra;

Enconmemoracion a las efemérides departamentales



Sepmebiel o Eepersisiin el
Sugema Finamciern
P i

(i ASFI

se publico los indicadores financieros de los
departamentos de Oruro, Tarija, Chuquisaca, La
Paz, Santa Cruz, Pando, Potosi, Beni y Cochabamba.
También se incluyé a la efeméride del municipio de
El Alto;

Se realizaron conferencias de prensa para presentar
indicadores financieros del sistema financiero;

Se realizaron conferencias de prensa para hacer
conocer detalles y resoluciones sobre el desfalco
producido al Banco Unidn 5.A.

4.7 TRANSPARENCIA  INSTITUCIONAL,  LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION Y RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS DE LA ASFI A LA SOCIEDAD

Participacidén, control social y rendicidn piiblica de cuentas

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 235, Numeral
4 de la Constitucion Politica del Estado que establece que
es obligacidn de las servidoras y los servidores publicos,
el rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas,
politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la
funcidn publica, realizé diferentes actividades, informando
a la ciudadania sobre los resultados de gestion, a través de
talleres previos a la rendicidn de cuentas inicial realizados
en la ciudad de Potosi el 31 de marzo y en la ciudad de
Santa Cruz el 7 de abril de 2017; en ambos eventos se contd
con la participacicn de diferentes organizaciones sociales
en su condicion de control social, asi como representantes
de las entidades financieras.

En cumplimiento a la Politica Nacional de Transparencia, la
ASFI realizé las Audiencias de Rendicidn de Cuentas Inicial
en la ciudad de Potosi el 19 de abril de 2017 en el Saldn
V Centenario del Gohierno Auténomo Departamental
contando con la participacion de 210 asistentes al evento
y en la ciudad de Santa Cruz el 16 de mayo de 2017 en
el Salén Guarani del Centro de la Cultura Plurinacional
Santa Cruz — Fundacién Banco central de Bolivia, logrando
la asistencia de 100 personas, contando en ambos casos
con la participacion representantes del control social y de
entidades financieras.

En cada una de las rendiciones de cuentas la ASFl presentd
ante los representantes del control social, actividades
o acciones a ser desarrolladas durante la gestion 2017,
de las cuales los asistentes a la Rendicion de Cuentas
seleccionaron 3 actividades para ser priorizadas en la
gestidn, que son las siguientes:

En fa ciudad de Santa Cruz

Incomporacion de las Casas de Préstamo al dmbito de
regulacion de la ASFI;

Estrategia de educacion financiera;
Promocidn del uso de medios e
electrinicos de pago.

instrumentos

En la ciudad de Potosi

Incrementar la cobertura de los servicios financieros;
Estrategia Nacional de Educacidn Financiera;
Feria del crédito en Potosi,

En el segundo semestre del afio 2017 se realizd los talleres
previos a la Rendicion de Cuentas Final 2017, en la
ciudad de Santa Cruz el 13 de noviembre contando con la
participacién de representantes de la FEJUVE, Federacidn
de Salud, ASOCANA, Sindicato de Transportistas Santa
Cruz v ciudadania en general. De la misma forma, se
realiz el taller previo en la ciudad de Potosi el 15 de
noviembre contando con la participacion de representantes
del Federacion de Fabriles, Central Obrera Departamento
de Potosi, Federacién Sindical Unica de Trabajadores
Campesinos Originarios Quechuas de Potosi (FSUTCOQP).

Estas actividades previas a la rendicion de cuentas
permitieron informar e involucrar a las organizaciones
sociales y sociedad civil en general en el acompanamiento
con los objetivos o acciones institucionales priorizadas y
desarrolladas durante la gestion 2017, que fueron puestos
a consideracidn del control social de forma previa en la
Rendicion de Cuentas Piblica Inicial 2017 de la ASFI.

Habiendo cumplido con las actividades previas, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero realizo
la Rendicidn Pablica de Cuentas Final en la ciudad de
Santa Cruz el 27 de noviembre, con una asistencia de 120
personas y en la ciudad de Potosi el 30 de noviembre, con
la participacion de 140 asistentes. La Rendicidén Publica
de Cuentas Final estuvo a cargo de la Dra. Lenny Valdivia
Directora General Ejecutiva que mostrd a la ciudadania el
cumplimiento y los resultados alcanzados con respecto
a las actividades priorizadas por el Control Social para la
Cestion 2017.

Entre otras actividades desarrolladas, se participé en
ferias de transparencia convocadas por el Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional y el Ministerio de
Economia y Finanzas Pblicas, como ser la “Semana por la
transparencia y lucha contra la corrupcidn” realizada del 4
al 8 de diciembre de 2017.

De esta forma la ASFl dio cumplimiento con la politica de
prevencién, transparencia v lucha contra la corrupcidn.
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A :  Dra. Lenny Valdivia B. DIRECTORA GEMERAL EJECUTIVA
a.i.
DE i JEFE UNIDAD DE AUDITORIA
Lic. Ronald Lazarte A, INTERNA
RAIG N° 31 - 203
REF TRAMITE N° T-2704534145

OPINION DEL AUDITOR INTERNO SOBRE LA CONFIABILIDAD DE
LOS REGISTROS CONTABLES Y ESTADOS FINANCIEROS AL 31
DE DICIEMBRE DE 2017

En cumplimiento al articulo 15 de la Ley N 1178 y al Instructive de Cierre
Presupuestario, Contable y de Tescreria para la gestion 2017, emitido por el
Ministerio de Economia v Finanzas Pablicas, en lo referente al plazo de presentacion
de los Estados Financieros, hemos examinado los registros contables y estados
financieros de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, comespondientes
a los periodos finalizados el 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2018, que

a continuacién se detallan:

- Balance General

- Eslado de Recursos y Gastos Corrientes
- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
- Estados de Ejecucion del Presupuesto de Recurses y Gastos

- Estado de Flujo de Efectivo

- Cuenta Ahorro - Inversidn - Financiamiento.

= Libro Mayor
- Inventario de Activos Fijos

- Reaistros de Ejecucion del Presupuesto de Recursos y Gastos

- st registros auxiliares,
"

Linea Gratuwita: B0 103103 .
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- MNotas a los estados financieros gue forman parte integral de los Estados
Financieros.

La preparacion de los estados financieros es respoensabilidad de la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién
sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros en base a nuestra
auditoria.

Hemos realizado nuestro examen de acuerdo con las Normas de Auditoria
Gubemamental, las cuales requieren que planifiguemos y ejecutemos la auditaria de
tal manera que podamos obtener una seguridad razonable de que los registros v
estados financieros estan libres de errores o irregularidades importantes. La auditoria
incluye, el examen en base a pruebas selectivas de la evidencia que soporta las
cifras y revelaciones de los registros y estados financieros, la evaluacion de las
Mormas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada aplicadas y las estimaciones
significativas efectuadas por la Administracion, asi como la evaluacién de la
presentacion de los estados financiercs en su conjunto. Para los Estados de
Ejecucion Presupuestaria, se ha considerado la aplicacion de la Resolucion
Ministerial N* 704/89 y la Resolucidn Suprema N° 225558/2005. Creemos que
nuestra auditoria proporciona una base razonable para nuestra opinidn.

En nuestra opinidn, los registros y estados financieros antes mencionados presentan
informacién confiable sobre la situacion patrimonial y financiera de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre
de 2016, los resultados de sus operaciones, los cambios en la situacion financiera y
la- ejecucion presupuestaria de recursos y gastos por el afio que termind en esa
fecha, de acuerdo con las Normas Basicas el Sistema de Contabilidad Integrada v
las Normas Basicas del Sistema de Presupuesto.

Como se describe en la Nota 22, Numeral 4 (Hechos Posteriores), de las Notas a los
Estados Financieros, la Entidad ha adquirido tres (3) plantas en propiedad horizontal
de la Torre “A° del Condominio Torres del Poeta en la Ciudad de La Paz, por
Bs14.568.237, habiendo registrado el importe de Bs7.000.000 del anticipo otorgado
al proveedor de dicho inmueble en la cuenta contable de Edificios. Al respecto,
considerando que al 31 de diciembre de 2017 no se realizé la entrega definitiva del
bien por la adenda suscrita con la empresa vendedora, se realizaron gestiones con el
fin de proceder a la reversion del comprobante correspondiente con el objetivo de
exponer en e Balance General, el desembolse de Bs7.000.000.- en la cuenta
contable “Anticipos a Corto Plazo" el cual no se logrd debido a que, segin
procedimiento del Sistema de Gestion Pdblica (SIGEF), técnicamenta no es posible
por las restricciones establecidas por el drgano rector.

|l ot
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En este sentido, la Entidad considera que dicha situacién no tiene efecto en la
exposicion de la cuenta contable Edificios por cuanto el 19 de febrero de 2018, se
efectud la recepcion definitiva del inmueble, habiéndose entregado a la Entidad los
folios reales individuales y habiéndose suscrito la minuta de transferancia definitiva a
nombre de la ASFI, documentos legales que permitirdn consolidar su propiedad.

Como resultado del examen de registros y estados financieros han surgido algunas
observaciones de control intemo que no afectan la opinidn; sin embargo, fue
necesaro comunicarlas en un informe independiente con el propésito de que sean
subsanadas.

Muestro examen ha sido realizado en ejercicio de la funcién de Auditores Internos de
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y como resultade del mismo,
emitimos el presente informe para uso exclusivo de su autoridad, el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, la Contraloria General del Estade y la Direccion
General de Contabilidad Fiscal,

Los registros contables examinados se encuentran en proceso de organizacidn para
su legalizacion por notario de Fe Pdblica

c.c. Ministerio de Economia y Finanzas Plblcas
Contralora General del Estade

LIl
H\.M%r Pag 3ded
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MOTA 1, NATURALEZA Y OBJETO DE LA ENTIDAD
Antecedentes - Creacion

La Constitucidn Politica del Estado — CPE, promulgada el 7 de fabrero de 2009, en su
articulo 332, dispone que las entidades financieras estaran reguladas y supervisadas por
una Institucién de regulacion de bancos y entidades financieras,

El Decreto Supremo N* 29894 de 7 de febrero de 2009 que determina la estructura
organizativa del Organo Ejecutive del Estado Plurinacional, establece en el Articulo 137°,
el cambio de denominacién de Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras a
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y asumira ademas |as funciones
y atribuciones de control y supervisién de las actividades econémicas de valores y
SEOUIDS.

La Ley N® 393, de 21 de agosto de 2013, Ley de Servicios Financieros, abroga |a Ley N°
1488 de Bancos y Entidades Financieras que se encontraba vigente desde 1593, en la
misma establece que la "Autaridad de Supervision del Sistema Financiere - ASFI, es una
institucion de derecho pablico ¥y de duraclén indefinida, con personalidad juridica,
patrimonio propic y de autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y técnica,
con jurisdiccidn, compelencia y estructura de alcance nacional, bajo tuicién del Ministerio
de Economia y Finanzas Plblicas y sujeta a conftrol social”,

En dicha Ley s& establece como objeto, objetivos y atribuciones, lo siguiente:

Objeto

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, tiene por objeto regular,
controlar y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucion Politica del
Estado, la presente Ley v los Decretos Supremos Reglamentarios, asi como la actividad
del mercado de valores, los intermediarios y entidades auxiliares.

Objetivos de la Regulacién y Supervision Financiera

Son objetivos de la regulacion y supervision financiera, respecto de los serviclos
financieros, de manera indicativa y no limitativa, los siguientes:

Linea gratuita: 800 103 103, Sitlo web; wwwasfigobbo . Correo electrdnice: asfidashigob.bo
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a) Proteger los ahorros colocados en las entidades de intermediacion financiera
autorizadas, fortaleciendo la confianza del pdblico en el sistema financiero boliviano,

b) Promover el acceso universal a los servicios financieros.

¢} Asegurar que las entidades financieras proporcionen medios transaccionales
financieros eficientes y seguros, que faciliten la aclividad econémica y satisfagan las
necesidades financieras del consumidor financiero,

d} Controlar el cumplimiento de las politicas y metas de financiamiento establecidas por
el Organo Ejecutivo, del nivel central del Estado.

e) Proteger al consumidor financiero e investigar denuncias en el ambito de su
competencia.

f) Controlar el financiamiento destinado a salisfacer las necesidades de vivienda de las
personas, principalmente la vivienda de interés social, para la poblacidn de menores
ingresos.

g) Proveer una mayor transparencia de informacion en el sistema financieros, como un
mecanismo que permita a los consumidores financieros de las enlidades
supervisadas acceder a mejor informacién scbre tasas de interés, comisiones, gastos
y demas condiciones de contratacién de servicios financieros que conlleve, asuveza
una mejor toma de decisiones sobre una base mas informada,

k) Asegurar la prestacion de servicios financieros con atencion de calidad,

i} Preservar la estabilidad, solvencia y eficiencia ded sistema financiera.

Atribuciones

. Son atribucion de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, las
siguientes:

a} Velar por la solvencia del sistema financiero.

b} Garantizar y defender los derechos e intereses del consumidor financiero.

c) Mormar, ejercer y supervisar el sislema de control interno y externc de toda
actividad de intermediacién financiera y de servicios financieros complementarios
incluido el Banco Central de Bolivia — BCB.

d) Vigilar el cumplimiento de las normas que regulan la actividad de intermediacion
financiera y los servicios financiercs complementarios. .

&) Supervisar la aplicacién de |as tasas de interés activas y pasivas ofrecidas por las
entidades financieras y el cumplimiento del régimen de tasas de interés y niveles
de cartera establecidos por el érgano Ejecutivo.

fi  MNermar y vigilar la correcta aplicacion de las tarifas, comisiones y demas cobros
de servicios prestados por las entidades financieras reguladas a sus consumidores

financieros.

g} Establecer sistemas preventivos de contral y vigilancia,

h) Ejercer supervisién consolidada de grupos financiercs,

i) Instruir a las entidades financieras la constitucién adicional de previsiones o
incrementos de capital pagado para cubrir futuras pérdidas no identificadas por

y ke

09y
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riesgos de crédito, de mercado u operativo y demas riesgos existentes o cuando
exista un riesgo de gue el coeficiente de adecuacidn patrimonial caiga por debajo
del limite establecido.

i} Imponer sanciones administrativas a las entidades financieras bajo su control,
cuando éstas infrinjan las disposiciones legales y reglamentarias.

k) Disponer la regularizacion cbligatoria y la intervencién de las entidades financieras
que incurran en las causales previstas en el Articulo 511 de la Ley N° 293,

Iy Operar y mantener las centrales de informacion dispuestas por la Ley N* 383,

m) Celebrar acuerdos o convenios con olros organismos extranjeros de regulacidn y
supervision del sector financlero para |la cooperacién capacitacion y el intercambio
de informacion.

n) Instruir ajustes y requlaciones contables a las entidades financieras, resultantes de
su labor de supervision v control.

o) Revocar las aulcrizaciones de funcionamiento a las entidades financieras, por
razones debidamente fundamentadas, conforme lo establecido en la presente Ley.

pl Suspender determinadas operacicnes de las entidades financieras de manera
fundamentada.

q) Supervisar el control de riesgos de lavado de dinero y financiamiento del
terrorismo v ofros que se encuentren establecidos en normativa emitida por la
Unidad de Investigaciones Financieras, conforme a lo previsto en las disposiciones
legales especificas sobre el particular.

r1  Instruir acciones a las entidades financieras, para resolver reclamaciones y
denuncias que presenten los consumidores financieros, previo dictamen de la
autoridad competente.

5) Autorizar la incorporacion al ambito de la regulacion a ofro tipo de servicios
financieros y empresas que suministren estos servicios.

- 1)  Emitir normativa prudencial de caracter general, extendiéndose a la regulacién de
marmativa contable para aplicacién de las entidades financieras.

u) Hacer cumplir 1a presente Ley y otras disposiciones legales y reglamentarias
conexas.

v} Rechazar transferencias de acciones, cuando un accionista directa o
indirectamente llegue a poseer cinco por ciente (5%) o mas de padicipacién
accionaria en la entidad financiera,

w) Controlar la conformacion de la estructura del sistema financiero boliviano con el
ohjeto de evitar la formacidn de monopolios u cligopelios, asl come, prohibir todas

| las practicas que restrinjan la complementariedad de servicios financieros entre las
diversas entidades financieras, en la medida que éstos confribuyan al desarrollo
economico y social del pais.

x) Determinar los criterios de clasificacion y evaluacion de activos y sus previsiones,
en el marco de un sano equilibrio entre el objetivo de promover la expansion del

&2,

Linea gratuita: 800 103 103 . Sitio web: www.asfigobbo . Correo electronico: asfi@asii.gob.bo [I qg
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crésdito v la bancarizacién, con una administracidn efectiva del riesgo crediticio, en
estricta sujecion a fas disposiciones de la Ley N® 383,

Determinar los criterics para la gestion integral de riesgos-y los requerimientos da
previsiones y capital derivados de exposiciones a los diferentes riesgos.

Proponer al organo Ejecutivo, a través del Ministeric de Economia y Finanzas
Publicas, la modificacion de los capitales minimos requeridos para la constitucion
y funcionamiento de entidades financieras, en funcién de las condicicnes
prevalecientes en el sistema financiero, la coyuntura macroecondmica y situacion
externa.

Emitir normativa para regular la publicidad ¢ propaganda relacionada con los
serviclos y productes financieros que ofrecen las entidades bajo su ambito, y
prohibir o suspender la publicidad o propaganda cuande a su juicto pueda
confundir al pablico acerca de las operaciones que los coresponde realizar segun
lo dispone la Ley N° 393, o cuando pueda promover distorsiones graves en el
normal desenvolvimiento del sistema financiero.

Las atribuciones de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiera - ASFI,
respecto de la regulacidn de la actividad del mercado de valores la constitucidn,
funcionamiento y liquidacion de los intermediarics y entidades auxiliares del mismo,
seran ejercidas conforme a las funciones previstas para el organo de regulacion y
supervision del mercado de valores en las disposiciones legales vigenles,

La Ley N" 6§14, promulgada el 13 de diciembre de 2014, de Presupuesto General del
Estadn Gestién 2015, establece en su Disposicion Adicional Quinta:

“Il. Todos los recursos percibidos por fa ASFI, exceplo donacidn, deben ser transferfdos a
la Cuenta Unica del Tesoro General de la Nacidn — TGN, incluidos sus recursos de Cafa

Bancos.

it El Tesoro General de la Nacidn - TGN, transferird a la ASFl, los recursos que
carrespondan para el efercicio de sus funciones, conforme a su disponibifidad financiera”,

Mision

Regular, supervisar v controlar el Sistema Financiero, velando por su estabilidad,
solvencia, eficiencia y transparencia, precautelande el ahorro y su inversién que es de
interés publico, en el marco de los principios constitucionales del Estado Plurinacional de
Baolivia.

Linea gratuita: BOQ 103 103 . Sitio web: wwwasfigobbo . Coreo electrénico: asfi@asfi gob.bo
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Vision

Ser una institucion estratégica de regulacion, supervision y control de reconocido
prestigio y credibilidad, compromeltida con la transparencia, con recurses tecnolégicos y
humanos especializados, que preserva la estabilidad, solvencia y eficiencia del sistema
financierc y protege al consumidor financiero, en el marco de las politicas plblicas, para
el vivir bien de la poblacian,

NOTA 2. BASES CONTABLES UTILIZADAS ¥ CRITERIOS DE VALUACION PARA LA
PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estades Financieros de ASF| al 31 de diciembre de 2017 han sido preparados de
acuerdo con las Mormas Basicas y Principios del Sistema de Contabilidad Gubernamental
Integrada emitidas por el Grgano rector del sistema mediante R.5. No. 222957 de 4 de
marzo de 2005, modificada con (a R.S. No. 227121de 31 de enero de 2007 y conforme al
Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada, aprobado con Resolucidn
Administrativa Mo. ASFI/51/2016 de 29 de marzo de 2016, emite los siguientes Estados
Financieros Basicos: Balance General, Estado de Recursos y Gastos Comientes, Estado
de Flujo de Efectivo, Estado de Cambios en el Patrimonio Meto, Estado de Ejecucidn del
Presupuestio de Recursos y Gastos, Cuenta de Ahorre - Inversién y Financiamiento.

2.1 Bases de Presentacion de los Estados Financieros

De acuerds con instrucciones del Organo Rector y lineamientos establecidos en el
Sistema Integrado de Gestion Pablica (SIGEP) sistema oficial de contabilidad
integrada, se presentan Estados Financieros comparativos de las gestiones 2017 y
2016.

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016, los Estados Financieros surgen de registros
cantables de la Entidad y han sido preparados en moneda nacional, reconociendo en

E forma integral los efectos de la inflacidn, exceplo &l Estado de Recursos y Gastos
Corrientes. Para ello, se han seguido los lineamientos establecidos por la Morma de
Contabilidad N® 3 emitida por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y
Contabilidad del Colegio de Auditores de Bolivia,

El indice utilizado para actualizar log rubros no monetanos es la vanacion de la
Unidad de Fomento a la Vivienda - UFV, respecto &l boliviano. La UFY utilizada al 31
de diciembre de 2017 y 2016 fue de 223694 y 2 17259, respectivamente.

2.2 Resultado por Exposicion a la Inflacién

Los Estados Financieros de |a Auteridad de Supervisitn de! Sistema Financiero, han
sido preparados parcialmente en moneda constante, reconociendo en forma integral
los efectos de la inflacién, excepto en las cuentas de resultados. Para ello se han
seguido los lineamientos establecidos en las Mormas Basices y Principios de

& ;
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Contabilidad Gubemamental Integrada y la Morma de Contabilidad No. 3 emitida por
el Consejo Técnico Macional de Auditonia y Contabilidad del Colegio de Auditores de
Bolivia.

2.3 Criterios de valuacion
Los criterios de valuacian aplicados por la Entidad son los siguientes:

a) Unidad Monetaria

La moneda de curso legal del pais es el boliviano y constituye la unidad de cuenta
para valorar las transacciones presupuestarias, financieras y patrimoniales,

Las operaciones realizadas en moneda extranjera, son registradas en bolivianos
al tipo de cambio vigente en la fecha de su contabilizacidn

Las diferencias de cambio provenientes de este procedimiento, son registradas en
cuentas de resultados "Resuitados por Exposicidn a la Inflacion”.

Al 31 de diciembre de 2017 el tipo de cambio ulilizado es de Bs6,86 equivalente a
UJSD 1,00, al 31 de diciembre de 2016, &l tipo de cambio utilizado es de BsG,86
equivalente a USD 1,00 y el indice de fomento a la vivienda (UFVs) de Bs2 17259
al 31 de diciembra de 2016 y Bs2.23694 al 31 de diciembre de 2017,

b} Exigible a Corto Plazo

Los saldos del exigible por cobrar comprenden derechos derivados de
aperaciones relacionadas con Entidades gue prestan servicios financieros y de los
gue realizan actividades en el mercado de valores, los registros son realizados de
acuerdo a importes estimados en algunos casos,

La contrapartida de esta cuenta ha sido registrada en el Estado de Recursos y
Gaslos Corrientes, en la cuenta “Tasas", "Multas” y "Otros”,

c) Bienes de Consumo

Incluye la papeleria, Otiles y material de servicio, estdn valuades al valor de
compra. Estos bienes son registrados afectando al gasto, sujeto de castigo
mensual en funcidn de su utiizacién, El método utilizade para el control de
inventarios es el de Primeros en Entrar y Primeros en Salir (PEPS)

d) Inversiones

En este grupo se registran las inversiones en Acciones Telefénicas en la
Cooperativa de Teléfonos COTEL Ltda. y COTAS

Linea gratuita; 800 103 103, Sitio web: wwwasfigobbo . Correo electrdnica: asfigsasligob.bo
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Acciones telefonicas, valuadas al coslo de adguisicién aclualizade a cieme de
geslion en funcidn a la cotizacién del délar estadounidense en relacion a la
moneda boliviana,

e) Activo Fijo (Bienes de Uso — Excepto obras de Arte) y Depreciacion

Los valores del activo fijo al 31 de diciembre de 2017, se encuentran valuados a
su costo de adquisicidn, asl, también existen activos fijos cuyos valores surgen de
los informes de revalGo técnico practicado por perito independiente en las
gestiones 2012, 2015, 2016 y en la gestién 2017 valuados a valores resultantes
en g informe del perito independiente. Todos estos valores estdn reexpresados en
funcion a la variacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda.

La depreciacion se calcula sobre la base del método de la linea recta a panlir de
su uso, en funcién de tasas establecidas segin Decreto Suprema N° 24051,
porcentajes que se consideran suficientes para extinguir los valores de los bienes
durante su vida (til estimada, conforme a principios de contabilidad generalmente
aceptados.

La depreciacién de los bienes revalorizados, se calcula sobre los valores
revaluades en funcion de los afios de vida Gtil restante, determinados por peritos
técnicos que efectuaron la revalorizacidn. La contrapartida del revalud técnico de
los bienes ha sido registrado en la Cuenta de Patrimonio "Reservas por Revallo
Tecnica de Actives Fijos” y la misma forma parte de las reservas patrimoniales.

Las incorporaciones posteriores de bienes son registradas a su costo de
adquisicion aclualizadas a la fecha de ciere, menos la depreciacién acumulada
caloulada aplicando el método de linea recta de acuerdo con los porcentajes
anuales establecidos en el 0.5, 24051 del 25 de junio de 1995, las cuales se
consideran suficientes para extinguir los valores de los bienes durante su vida atil
estimada.

La depreciacion acumulada ha sido actualizada en funcién de la variacién de la
Unidad de Fomento a la Vivienda. Las mejoras que prolongan la vida otil del bien,
de ser significativas son capitalizadas al costo del active correspondiente, al igual
gque en proyectos de inversidn el costo de la supervision se capitaliza al bien.

La contrapartida de la actualizacion de saldos, se abona a la cuenta "Resultado
por Exposicion a la Inflacién”.

Los gasios de mantenimiento y reparacion que no extienden la vida Otil del active
}l/ fijo, son cargados a los resultados del ejercicio en que se incurren,

H )
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f} Activo intangible

El software adquirido para la inslitucion se expone al costo de adquisicion
actualizado al cierre de gestion en funcién a la variacidn del indice de la Unidad
de Fomento a la Vivienda (UFVs) en relacion a la moneada boliviana, nelo de la
amartizacion acumulada.

a) Patrimonio Neto

Al 31 de diciembre de 2017 ASFI ajusta el total del Patimonio, en base a lo
dispuesto por la Morma de Contabilidad No. 3 del Colegio de Auditores de
Bolivia, utilizando la variacién en la cotizacidén de la Unidad de Fomento a la
Vivienda (UFVs), respecto a la moneda nacional ocurrida entre ambas fechas. El
Capital institucional, Transferencias y Denaciones de Capital se registra en la
Cuenta Ajuste de Capital. La variacion por la actualizacion del Ajuste Global del
Patrimonio ¥ Reserva por Revalio Técnico de Aclivos Fijos se registra en la
cuenta Ajuste de Reservas Patrimoniales. Los Resultados Acumulados, se
registran afectando las mismas Cuentas Contables.

La contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta de resultados
‘Resullado por Exposicidn a la Inflacién”

h}) Ingresos

Los ingresos son provenientes de las scuctaciones de las Entidades
supervisadas, incluido el Banco Central de Bolivia, son registrados bajo el criterio
de devengado, el cual es calculado cada semestre, en funcion del promedio del
aclivo lotal mas conlingentes de cada entidad, en base a informacidn reportada
mensualmente, aplicandose una alicuota que no excede &l uno por mil anual

El Art. 26 de la Ley N° 1670 del Banco Central de Bolivia de fecha 31 de octubre
de 1995, menciona que la cuota del Banco Central de Bolivia serd establecida
anualmente mediante Resolucion Suprema. Para la gestion 2017, la acuotacion
del Banco Central de Bolivia, fue determinada por Resolucidn Suprema MN°
21941/2017 de fecha 15 de septiembre de 2017, fijando una cuota anual con
destine al presupuesio de la Autcridad de Supervisién del Sistema Financiero,
en la suma de Bs7.000.000.00.

Asimismo, conforme a lo establecido en el Decreto Supremo M* 29894 por la
mencionada disposicidn, los ingresos por tasas ¥ aportaciones del Mercado de
Valores, son calculados en funcidn a lo dispuesto en la Ley del Mercado de
Valores y su Decreto Reglamentario,

Linea gratuita: 800 103 103 . Sitio web: wwawasfigobbe . Comreo electranico: asfi@asfi.gobbo
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i} Gastos

Los gastos estan registrados de acuerdo con el presupuesto aprobade para la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, para el periodo terminado al 31
de diciembre de 2017 y se registran bajo el criterio de lo devengado.

NOTA 3. CAMBIOS EN POLITICAS ¥ PRACTICAS CONTABLES

Los Certificades de Aportacion de las Acclones Telefanicas de ASFI, se expone a su
valor expuesio en los certificados emilidos por las Cooperativas de Teléfonos,
comespondientes.

Por lo demas, no se han producido cambios en los principios y practicas contables
durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2017 respecto de la gestion anterior
que merezcan revelarse,

COMPOSICION DE LAS CUENTAS DE LOS ESTADOS FINANGIERDS

Se presenta la composicion de las cuentas expuestas en los Estados Financieros,
incluyendo las cuentas de orden que impliqguen una responsabilidad o derechos frente a
terceros.

NOTA 4. DISPONIBLE

El disponible institucional esta conformado por las cuentas corrientes en el Banco Unién y
Cuenta Unica del Tesoro, al 31 de diciembra de 2017 y 31 de diciembre de 2016, la
composicion es la siguiente:

BANCO UNION § A, — CUENTAS CORRIENTES

[Reexpresado)

Cuentas Fiscaies y Liras en 1a Banca Privada MIN 1.932.201,77 9.720.835,23
Banco Union 5.4,

Cuenta 1-4585025 (Fonda Rofativo) Bs 000 B8s 402.820.81
Cusnla 14678401 [Ingresos) J ooo - 7.336.035,56
Cusnla 14678352 (Muflas) " 1.032.281,77 " 1.081.978 96
Cuama 1-5011907 {Rehabililacionas) 2 0,00 r 0,00
Cuenta 14678378 (Valores) : 0,00 . 0,00
Cuenta 1-20255283 (ASF-Multas-Vabores) " 0.00 i 0,00

Linca gratulta; 8040 103103, Sitlo web: wwwasfigobibo . Correo electronico: asfigasfigob.bo 115
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La Cuenta N* 1-4895025 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — Fonda
Rotative, es utilizada en operaciones que corresponden al manejo del Fondo Rotativo
asignado a la Entidad, los importes que comresponden al movimiento de fondo rotative
son registrados an el libre banco de la cuenta fiscal en el SIGEP. Por otra parte, es una
cuenta fiscal donde se mansjan recursos para devolucién a Entidades del Sector
Financiero y del Mercado de Valores, importes correspondientes al Fondo Social y otros
de maneara transitornia,

La Cuenta N° 1- 4878401 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - Ingresos,
registra depdsitos por concepto de acuotaciones del sistema financiera. Por disposicion
del Decreto Supremo M'26816, se transfiere en forma diaria a la Cuenta Unica del
Tesoro, Ifbreta 00203012005 - Ingresos, se reconoce el ingreso meadiante el registro al
rubro Tasas por cambio de imputacién (Cuenta 598) - CDI al C-21 original registrado en
farma automatica

La cuenta MN* 1-4678352 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - Multas,
acumula multas cobradas a Entidades de Intermediacion Financiera, para luego ser
transferidas al Tesoro General del Estado, de acuerdo con el Art. 54" de la Ley N° 393
de Servicios Financieros. El saldo al cieme cormesponde a multas cobradas en la gestion
2015 por Bs42 782,56 (Cuarenta y dos mil setecientos ochenta y dos 56/100
Bolivianos), Bs43.366,00 (Cuarenta y tres mil trescientos sesenta y seis 00/100
Bolivianoz) de la gestién 2016 y Bs1.846.133,21 (Un Millén ochocientos cuarenta y seis
mil clento treinta y tres 21/100 Bolivianos) que corresponde a la dltima quincena de
diciembre de 2017, mismas que seran fransferidas en la gestion 2018 al Tesors General
del Estado, con relacion a la gestion 2015 y 2016 son excedentes que se encuentran en
proceso de conciliacién con la Direccion de Estudios y Publicaciones-DEP.

La cuenta MN* 1-5011907 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero -
Rehabilitaciones, regisira depdsitos de ingresos por rehabiliiacién de cuentas corrientes
clausuradas. Por disposicién del Decreto Supremo N°26818, se transfiere én forma
diaria a la Cuenta Unica del Tesoro, libreta 00203012004 - Rehabilitaciones, se
reconoce el ingrese mediante el registro automatico al rubro Otros Ingresos Mo
Especificados {15.9.9).

La Cuenta N" 1-4578378 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - Valores,
registra deposites por concepto de Tasas del Mercado de Valores. Por disposicion del
Decreto Supremao MN* 26816, se transfiere en forma diaria a la Cuenta Unica del Tesoro,
libreta 00203012007 —Valores, se reconoce el ingreso mediante el registre al rubro
Tasas (15.1) per cambio de imputacion (Cuenta 21510)- CDI al C-21 original registrado
en forma automatica.

La Cuenta N" 1- 20255283 Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero - Multas
Valores, registra depdsitos por concepto de Multas por Resoluciones Sancionatorias en
el Mercado de Valores. Por dispesicién del Decreto Supremo N° 26818, se transfiere en

forma diaria a la Cuenta Unica del Tesoro, libreta 00203012008 - Multas, se reconoce el -

Linea gratuita: 800 103 103 -, Sitio wehowwwasfigobbo . Coreo clectrdnico: asfi@asfi.gobbo
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ingreso mediante el registre al rubro Multas (1591) por cambio de imputacién (Cuenta
598) - CDI al C-21 original registrado en forma automatica.

BAMCO CENTRAL (CUENTA UNICA DEL TESORO]

[Reexprasada) .

Fondas an la CUT

11.811.120.24 4,355 534,54
Banco Central de Bolivia
Librela 00203012003 (Gastos) Bs 245830186 Bs 2.529.055,13
Libreta 00203012004 (Rehabiitaciones) = 1.041.043 88 . 12344283
Libreta CO20301 2005 (Ingrasos) - 93 809,37 = 36,406,824
Librata 00203012007 (Valores) = 7041235874 " 1.584 738, 85
Libreta 00203012009 (ASFHMultas-Valomes) o 978,728,959 N 105.888.98

La Libreta Institucional M* 00203012003 era utiizada para el registro de gastos
administrativos, de la Direccion Administrativa 1 - Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, el saldo después de un analisis debe ser transferido al TGM en la siguiente
gestioén o debe formar parte del disponible para la devolucion de fondos en custodia.

La libreta N® 00203012004 (Rehabilitaciones) acumula los depdsites trasfendos de la
cuenta 1-5011907 del Banco Unién SA.. por concepto de rehabilitacién de cuentas
comentes clausuradas, asimismo incluye recursos por conceplo de devoluciones de
servidores poblicos por diferentes conceptos, asi como devoluciones de la caja de
seguridad social, importes que seran transferidos al TGN,

La librata WN° 00203012005 (Ingresos), acumula depdsitos transferidos de las Entidades
de Intermediacion Financiera, por concepto de acuotaciones.

La libreta M® 00203012007 (Valores), acumula depdsitos transferidos de Empresas
participantes en el Mercade de Valores, por concepto de Tasas de Regulacion,

La libreta N° 00203012008 (ASF| - Multas -Valores), acumula los depositos transferidos
por concepto de multas por Resoluciones Sancionatorias,

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 expuestos en las cuentas corrientes y libretas de
la Cuenta Unica del Tesoro, son impertes que deben ser transferido al TGN o en su
defecto devueltos para dar de baja un fondo en custodia por importes depositades en

excedente o por ernor.

&

W
L
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NOTA 5. EXIGIBLE A CORTO PLAZO

La composicidn de los saldos del exigible a corto plazo al 31 de diciembre de 2017 y al
31 de diciembre de 2016 es la siguiente:

5.1 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo

[ presada)

Sistemna Bancang Ba 1217794100  Bs 12.323.856.08
Sisterna Entidades Financlerss de Vivenda ! 158.165,00 2 60.07T8.21
Sistema Coopersing de Ahoms y Credito ' 329.416,00 N 285.0565,28
Empresas de Amendamisnio Financipmo ! 265 054,00 - 18233 52
Qtras Empresas de Senices Financiescs

Complamantanos b 18.463,00 I B.351,54
Institucion Financlers de Desevollo (IFD) n 16258300 " 678 741,10
Empresas de Transporie de Matodal i

Emprasas de Giro y Remesas de Dinero "

Casas do Camblo y

1.163.654,13
10 745,22

Tasas de Regulacion Mercado de Valores -4
CHros

Recalcdlo Mosa Sistoma Financlero Ba 3246545 Ba 7430817

Recalculo Mo Tasas Mercido de Valomres v Sisl Financieto ET4. 278,85 ¥ 583383

Recanociments de Gasto Devengado dal TGN &l

II22016(1) Bs JEB4.00 Bs BTTT 0,13
Reccnocimiento de Gasto Dowengado dal TGH al

ST (1) Bs 565056503 Hs 0.00

Totdl Cuentasa

Al 31 de diclembre de 2017, se encuentran pendientes de cobro acuolaciones de Entidades
de |ntermediacién Financiera, Empresas de Servicios Complementarios, Tasas de
Regulacion de Empresas paricipantes en el Mercado de Valores y la mora recalculada
hasta el 31 de diciembre de 2017.

(1) Al 31 de diciembre de 2017, esla Autoridad de Supervision devengd gaslos por un
total de Bs6.550 565,03 (Seis milones guinientos cincuenta mil quinientos sesanta y cinco
03/100 bolivianos) ¥y un saldo de Bs3.684,00 (Tres mil seiscientos ochenta y cuatro 0X100)

Linea gratuita: 800 103 103 . Sitio web: wwwiasligoblbo . Correo electrdnico: asfidasfigobbo
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(1) La previzion para pérdida de inventarios, fue constituida pf:r diferencias establecidas en
el inventario final de almacenes de la gestion 2009, con cargo a cuentas por cobrar.
NOTA 7. EXIGIBLE A LARGO PLAZOD

Los saldes al 31 de diciembre de 2017 v al 31 de diciembre de 2016 estan conformados de
acuerdo al siguiente detalle:

[Regupresada)
Cuentas a Cobrar & Largo Plazo
Tases de Reguiacion (1) Ba 7750603 Bas B88.605.21
Cuenias par Cobrar ex Senddoms Pubilices (2] - 0,00 - 166.210,24
Anticipo 3 &x Serddora Publica (3) 90,00 L 235783
Diferencia an Maentaro ds Almacenes (2005) . 48282 31 = 48,722 68
Subtetal Ba 102568834 Ba 122589596

Provision para incobrables a Largs Plazo (4] (20 473,458) 1,136 528,67)

(1) El saldo corresponde a Tasas de Regulacion del Mercado de Valores, transfarida a
ASFIl, mediante D.5. N" 29884 de 7 de febrerc de 2008 vy D.5. N°0071 de 9 de abril de
2009, estas cuentas estan en proceso de analisis en la Unidad de Auditoria Intermna, la
Direccitn de Asuntos Juridicos y en la Jefatura de Finanzas.

(2} Saldo de Cuenta por Cobrar a la Ex Servidora Poblica-Paocla Ldpez, por no
presentacidn de rendicién de vidticos.

(3) Prevision constituida en la ex SPVS, incorporada a ASFI, mediante D.5. N™ 29884 de 7
de febrero de 2009 y D 5. N° 0071 de 8 de abnl de 2008,

MOTA 8. INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 estan conformadaos de
acuerdo al siguiente detalle:

Invorslonos Financioras a Largo Plazo
Carfificados COTEL - COTAS Bs 391,225,408

ALUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

::'_11!1(:I'Id:t|t de Supervision del
Sistema Financiero

Esvalon Planiseional de Bolivia
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que commesponde a la deuda flotante de la gestion 2016, mismos gue deben ser
reconocidos por el TGN,
Dichos importes serdn pagados en la gestibn 2018, por lo que, a fin de equilibrar el gasto
generado al cierre de la gestion 2017, el SIGEP generd automaticamente un comprobante

afectando a la cuenta contable “Cuentas a Cobrar a Corto Plazo”

5.2 Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo

Direccién General de Asuntos Administrathos
Mlsl Trabajo, Empien vy Prevsion Soclal)

El saldo comesponde al débito automatico realizado por el MEFP a solicitud del Ministeno
de Trabajo por la a transferencia del 0.4% de la masa salaral 2014-2015 de ASFI, misma
que no corresponda, se realizaron las gestiones para su devolucion en la gestidn 2018

MOTA 6. BIENES DE CONSUMO

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 estan conformados de
acuerdo al siguiente detalle:

[H o peaada)
Almenos y Bebifas para personas {LEY 1435000 Bs 11.272.27
Productos Agroforesiales ¥ Pocuaios - 447 BR 0,0
Pagesl - 107, 302 60 . 200406, 79
Productos de Ames Grafzas Y 108 815,50 r 208.811,11
Hilpdion ¥ Tedas " 10,674, 30 = 10 189,42
Prandas do Vst = 1.066,00 m, .00
Combustible v Lubncanbes 5 1034540 N 17 A1A 42
Productos Quimsces y Farmactuticos n 294,00 f 00
Productos de Cusm y Caucho ) 1.458,00 " 2631, 71
Priciucios minsmles no Metalicos ¥ Plasiicos w £1.345 34 r 30, 5684,05
Producios Metalcos i} B 143,20 » B ARs 38
Matanal da Limpass o o B0, hd - 1085310
Mateia!l e Cocing ¥ Comedar il BAG 30 £ 1,333,156
Uthies de Excritorio y Clcina o 1.007. 17 47 n 990,827, 11
Utles v Mastarisles Elacifcons % 5 533,20 " Ba30,12
Oiros Repusstons ¥ ACcolodion o 1,205,110 - 7180223
Ciros Matarialivs v Surminsstros iy 10, 2% = 3. 430,59

Linea gratuita: B00 103 103 . Sitio webrwwwasfigobbo . Corfeo elecirdnico: asfi@asfigobba
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Corresponden al valor de los certificados emitides por las Cooperativas COTEL y COTAS,
siendo gue este documento se constituye en respaldo legal del coste de los Cerdificados de
Aportacion.

NOTA 9. ACTIVO FIJO E INTANGIBLE

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 estan conformados de
la siguiente maneara:

- :-: g
Terranos Es 2232857629 Bs 21.543. 262,42
Edificlos (@} . 71,366 952.75 - &7 9848 703,35
Equips da Oficina y Muadbes . 43,530 534,43 : 43 353 316,28
Egquipo do Transpoeia, Traccidn y Elevacion () . 1370780 o 137267648
Egquipo da Comunicaciones e - 18.-B00.813.27 = 18.871.262.45
Equipe Educaciond y Recrealive - 409,033, 35 " 499,245 67
Ctra Magusnaria v Equips . 1.958.412,45 " 1.0954.712,68
Estudios y Proyectos pass Conatl. Bienes Nal - 143 233,53 " 147 475,38

Depraciacion Atwnulada = -i1,.230.277.58 N 41:425.401,42

Actng intangible Bs E 45643365 Bs 8678, 220,55
Amaodizacion ntangibla " -3.54E 4594 46 = £.992 109,95

Al 31 de diciembre de 2017, se presenta una diferencia con relacion al Cuadro Resumen
de Actives Fijos que acompafa a los Estados Financigros 2017 especificamente en las
cuentas detalliadas a continuacién y por las siguientes razones.

a) Edificic presenta una diferencia de Bs7.000.000,00 gue corresponde al anticipo del
48,05% por la compra de tres pisos en el edificio condominio Tres Torres.

by Equipo de Comunicaciones, presenta una diferencia de Bs18.879.50 (Dieciséis mil
ochocientos setenta y nueve S0/100 bolivianos), gue corresponde al importe retenido

por Garantias de Funcionamiento de Magquinaria y Equipo, mismas que tienen una
vigencia mayor a un ang,

@
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¢} Equipo de Transpore, Traccién y Elevacion, presenta una diferencia de Bs13.560,00
{Trece mil quinientos sesenta 00/100 bolivianos), que corresponde a importes retenidos
por Garantias de Funcionamiento de Maguinaria y Equipo, mismas que tienen una
vigencia mayor a un afia,

Dichas garantias retenidas correspondientes al 1.5% del total cancelado, tienen una
vigencia entre 3 y 5 afios, por tanto, de acuerdo a lo establecide en el “Instructivo para &
Cierre Presupuestario, Contable v de Tesoreria de la Geslion Fiscal 20177, Deuda
Flotante, que sefiala, que los Registros de Ejecucidn de Gastos presupuestaries C-31
devengados generades en el SIGEP por las entidades adscritas a la CUT y convertidos
a la deuda flolante de la gestion 2018 deberan ser pagades hasta el 31 de enero de
2018, por lo que, con la finalidad de evitar la reversion de estas retenciones, las mismas
no fuercn procesadas.

Mo corresponde realizar un registro patrimonial, que afecte solamente a cuentas de
Balance General, sin |a afectacion presupueslaria, ya gue esta accion romperia el
equilibrio presupuestario y la integralidad del SIGEP.

Diferencias por inconsistencias en la depreciacion acumulada en los reportes de activos
fijos Bs25,12 en quipo de coficina y muebles, Bs16.85 en Equipo de comunicaciones,
Bs2,97 en Equipo Educacional y Recrealiva y Bs0.75 en activo inlangible. Dichas
diferencias ya fueron reportadas a Jefalura de Administracidn para su ajuste
correspondiente

NOTA 10, CBLIGACIONES A CORTO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, tienen la siguiente
composicion:

10.1 Cuentas a Pagar a Corto Plazo

Cuenia a Pagar a Corto Plaze

Provwrsdoras @ Motorisies, Equipos ¥ Senicios 05 3T, bd TonOa0, 7O
Berdcios Basicos B 300, Dl an F2o.0e
Cuantas por Pagar o Conswibtoron de Linos 250, 157,82 235 588,20

Citres k. 3,783,192

L
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10.2 Sueldos y Salarios a Pagar a Corto Plazo

eipes000
Sueldos y Salarios a Pagar a Corle Plazo
Susldos y Salanos Personal Permanente Bs 508097714 Bs 4,885.153.50
Sueldas v Salanos Pessonal Eventual " 34,065 B0 " A4 260 BR
Asignacsones Familiares . 40,000.00 . 20.735.40

T ]

Fersonsl Permenenta Bn Ba7.024.80 Bs
Pearmonal Evndm

BT, 707,12
s.EgG48 - 730760

NOTA 11. FONDOS RECIBIDOS EN CUSTODIA y EN GARANTIA

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, tienen la siguiente
composicion;

A (5}
(Honx pres aoo)

Fondos Recibidos on Custodia —
Mora ¥y Mullas Cobsadas (1) Bs BE 148 55 Oa 1881078, 66
Tasas Mercado de Valores (2) " 1,351 184, 37 N 1821 842,58

Oros (3) » 2 004 412 B4 = Z0.564, 34

B A7)

(11 Se registran depésitos realizados por Entidades de Intermediacién Financiera, por
concepto de multas, para lusgo ser transferidos al Tesoro General del Estado, en
cumplimienta de la Ley N* 393 de Servicios Financieros de 21 de agosto de 2013,

(2 Se registran importes depositades por Empresas que participan en &l mercado de
valores, cuya licencia o autorizacidén se encuentra en tramite,

& ,
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(% Son depdsitos no identificados de gestiones anteriores a la presente, corresponden al
mercado de valores.,

NOTA 12. OTROS PASIVOS DE CORTO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2018, tienen la siguiente
composicidn:

Oiros Pasivos o Corto Plazo
Enigades do ntemediacidn Financism (21 120 240,84 Bs 457 191,86
Almacenss Generales de Deposito . 0,00 ‘ 2538

Corresponden a saldos a favor de Entidades de Intermediacién Financiera en pago de
acuotacionas anteriores a la gestién 2017,

NOTA 13, OBLIGACIONES A LARGO PLAZOD

13.1 Cuentas a Pagar a Largo Plazo

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 vy al 31 de diciembre de 2018, tienen la siguiente
composicion;

(Reaxpresada)

Cuentas a I-‘agar a Largo Plazo
De Soura Tardio Adrigna - Consultoria 2009 Bs 4 B00.00 Bs .00

Se efectud el ajuste contable al saldo inicial de cuenta del pasivo corriente. 217 "Deuda
Administrativas de Ejercicios Anteriores” por reclasificacion a la cuenta del pasivo no
carriente 2211 "Cuentas a Pagar a Largo Plazo”, debido a que el proveedor Great Place To
Work = & De Sousa, no gjercila su derecho de cobro pese a las gestiones administrativas
realizadas por la ASFI, per el Servicio de Consultoria prestade “Evaluacion de Clima
Organizacional de la SBEF® y que esta no prescribe de oficio y en consideracion al Informe
Legal ASFIDAJNR-27743/2017.

P
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NOTA 14. PATRIMONIO INSTITUCIONAL

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2018, tienen la siguiente
compeosicion;

(Recprasada)

Capdtal Bs 85 74817194 Bs 96,584 141,51
Resena por Rewluos Tecnicos de Activos Fijos 5 20,180.046 02 " 12495467 16
Ajuste Giobal al Patrmonio = 456547 TER 51 . 48024302 48
Hesultados Acumulados de Ejerclcios anteroes * o {V10.818.767,03) w (93.425.008,95)
Resultado dal Ejerciclo e (4, BBE. 552, BO) - (17.528 168.41)
Ajuste de Capital o 44, 175.679,35 L) 41.330.711,69
Ajuste 3¢ Resenas Patrimoniales E 25,764, 164,03 ' 24,023.213.25

El resultada del ejercicio expone un saldo negativo de Bs4.886.552,80 debido a que la
depreciacion y amonlizacidn de la gestion generan un gasto sin una contraparie de ingreso
del Tesoro General de la Nacién = TGN con fuenle de financiamiento 41-111.

NOTA 15. CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS ¥ ACREEDORAS

Los saldos al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, tienen la siguiente
composicion:

R

s e mches)
Cusntan de Crden Deudoras = e
Valores o Garantis (1) Bs 100081 703,24  Ba 100 GEN, A5, 42
Thuios ¥ Valoms w0 Cuslodia (2] ol B 52T 546 05 - 1427 015 30
Booutaciones incobrables (3 - 420 111,43 a1 529,29
Midtas Pondiemas e Pego Valoros (1) I9T 042,13 B33 689 50
Cumrtan por Cobrar ax Senddores Patlicos = G002, 80

L=l r iy ]

(s prw s @)

Cusnias de Orden Acrasdoras,

Walores an Garantie (1) (AL ] A8 B8 T08, 24 s 108 DS ARG, 43
Titwdos ¥ Valonss an Cusiodin (2 =t 0SEE SN0, 05 T A1 0V6 30
Acoddsionsa incobrmbden (3) = A28 V1T 4N &4t 81
BMulles Pendienies & Pago YVslores (4] F 203 843 13 T Lok L]
ol por Cotrml es Sendderes Pablicss - B OAZ 60

B.2083 70
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(1) ¥ (2) Comprende el valor de las boletas de garantia en custodia en la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero y garantias constituidas por las Agencias de Bolsa
¥ Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion.

(3) Corresponde a las acuofaciones previsionadas y declaradas incobrables, las cuales
fueron castigadas en gesliones anteriores.

(4) Registra el valor de las multas aplicadas a Empresas del Mercado de Valores,
pendientes de pago al cierre de 1a gestion.

COMPOSICION DE LOS GRUPOS DEL ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS

El resuliado estd conformado por Recursos Corrientes transferidos por el Tesoro General
del Estado, en cumplimiento a lo establecido en la Ley N 614, promulgada & 13 de
diciembre de 2014, en su Disposicion Adicional Quinta, numeral |l El Tesoro General de la
Macion - TGM, transferira a la ASF!, los recursos que correspondan para el gjercicio de sus
funcicnes, conforme a su disponibilidad financiera y Gastos Corrientes generados en el
presenta periodo

NOTA 16. RECURSOS CORRIENTES
Los principales recursos corrientes provienen del cobro de ingresos por Tasas de

Regulacion en el Mercado de Valores y por Acuotaciones de Entidades de Intermediacién
Financiera, de acuerdo al siguiente detalle;
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[Rexprosado)
Acudtaciones Bancos 206.618.055,00 203,237 SR M
Acugtaciongs Entidades Financieras de Vivenda 3.782.386.00 4 185.325,15
Acuoiaciones Sislema Cooperative A 8 C T.860. D58 00 7.325 685,83
Acuciaciones Empresas Leasing y Otros 0,00 85209383
Acuclaciones Almacenes Genarales do Depdsilos 33 820,00 0,00
Acuclaciones Bancos de Dasarrolio Productivo 3.072.792.00 2,00
Casas de Camblo B5.062,00 45 475 18
Empresas de Giro ¥ Remesas de e 158.422.00 230.998.12
Emprasas de Transporie do Matenal 10242800 117.658.68
Empresas de Arendamiento Financiero 73668300 0,00
Emprasas Administradoras de Tasqetas de Cradilo 192 268,00 0.00
Empresas de Sendcio de Pago Mowl 77.382,00 .00
Acuotaciones IFD 4.128.307,00 670 T41,10
Buros de Informacisn Crediticia i 25.491,00 0,00
Adminisiradomes de Camanas da Compensasidn 28.381,00 0,00
Banca PyME 4 544 466, 00 0,00
38.579.046.55

Tegas do regulacidn - Mencado de Valores

ok uckacll

Multas

Mullas & proveedares

Muitas Valorés y Sistema Financierng
R— - - TTRED

Rehabiitacionss Cutnlas Cormentes Clausuracas
Reembalsos de Baes Medicas
Warios

fgia;

Del Sector Publico Financiero ¥ no Financiero
Transterencias del Tesoro General del Esfado Bs
Acuatacionss ol Banco Central da Boliva

y it e

35.550.068 42

60,856,609 104737, T8

2.873.531.81

1,486 348,05

172878335
415 675,96

1.995.366,43
457.676.96
107.918.30

113.212.027.37 Bs

116.819.453.63
100000000 7.336.035,58

T

NOTA 17. GASTOS CORRIENTES

Los principales gastos corentes

provienen de |as actividades recurrentes de ASFI, ¥ se

conforman de la siguiente manera:

gﬁ:j

g
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17.1 Sueldos y Salarios - Aportes Patronales

:mnm:a:ﬁ:

Susldos ¢ Salaios Bs 655 004 425 04 Ba 53 928 54008

Aportes Patronales i 8.801 578,54 & 8. 772 088,59

pldagiesalanos AR L F LoD [0 S

17.2 Costo de Servicios No Personales

Senicios Basicos Bs 2E00.8916828 Bs 2. 7TB9.629,83
Senicios de Transporte ¥ Seguros b 6.085, 168,94 N 6,122 061,92,
instalacion, Mantenimients y Reparacion 5 1.572622,16 & 1.556.897 79
Serecios Prodesionales vy comesnciales - 13.113.%07.58 " 16.083. 362,88

Otros Bendcios no Personales 2 1152 173,54 f 1.031.923.27

(Reexpresado)
Irventano inicial Ge Mat. vy Sum Bs 1.586.457 48 Bs 1.699.170,33
Adguisicien Materales y Suministres del Pendde 3 A.055.880,37 o A4.438.411, 89

Menos: inentado Final de Materisles ¥ Suministros % -1.523.224,85 = -1.633 445,81

17.4. Regalias, Patentes, Tasas, Multas y Otros

rr
(Reexprasada)

Tasas, Multas y Otros Bs 1.121.92 Bs BD.3

Linea gratuita; 800 103 103 . Sitio wieb: wwwasfigobbo . Cormeo electrdnico: asfidasfigoblbo
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17.5. Depreciacion y Amortizacidn

(Reexpresado)

Depreciacidn Actho Fijo Bs 10.576.354. 40 Bs 10.627.331,86
Amortizacion Activa Intangible . 1.066.114,35 ¥ 1,648 085, 00

ﬁFteaxan]
Diros Alquilenes Bs 1.713.360.05 Bs 1.181.835,30
Derechos Sobre Bienes Intangibles T 120,00 g 0,00

NOTA 19. Transferencias Qtorgadas

DESCRIPCIGN

Tratigferencias af Tescro Ganersl dal Estado pod
REacpudaciones Rubro Tasas de Reguiacion,

Ayl acioress, Mollaa Bx 282.777.881.231 s 278,020 308, 8
Transferencias Membres(a Asociacién de

Buponinnres Bancancs oo las Amascos . 138, 200,00 - I A
Transieiencins Membiesisn Ogpmnlsachbn intsmacionm

da Comisiones de Valores 3 11822434 y 122247 65

NOTA 20. CONTINGENCIAS

No existen operaciones que no hayan sido contabilizadas, de las cuales pudieran resultar
posibles pasives ylo pérdidas para la institucién, al 31 de diciembre de 2017.

NOTA 21. SITUACION IMPOSITIVA

; La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, por ser una Institucidn de derecho
piblico y de duracién indefinida, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, financiera, legal y técnica, con jurisdiccién, competencia y estructura de
alcance nacicnal, bajo tulcion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, y sujeta a
Control Sacial, sin fines empresariales, esta exenta por Ley, de los impuestos que gravan

|t
]
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actividades de ingresos con fines de lucro. Sin embarge, tiens obligacion de actuar como
agente de retencion y agente de informacion,

NOTA 22. HECHOS POSTERIORES

1

2)

3)

(#

Al cierre de la gestién 2017 el Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas - MEFF a
través de la Direccién del Tesoro y Crédito Plablico, restringid la asignacion de cuolas
de compromiso, hecho que impidié efectuar algunos pagos, los mismos fueron pagados
con presupuasto de la gestion 2018,

Las transferencias al TGN efectuadas al cierre de la gestion fiscal 2017, tuvieron que
ser reverlidas por falla de presupuestc en el grupo 60000 “Servicios de la Deuda
Publica y Disminucién de Otros Pasivos®, por lo que no se pudo efectivizar la
transferencia de la deuda flotante, los mismos fueron transferidos en el mes de enero
con carge al presupuesto de la gestidn 2018.

El detalle por concepto de recaudaciones por acuolaciones, correspondiente al ajuste
anual gestibn 2017 (AVISOS DE CREDITQ) refleja un importe de Bs226.547,00
(Doscientos Veintiséis Mil Quinientos Cuarenta y siete 00/100 bolhvianos), los mismos
deben ser considerados para su compensacion en la gestion 2018, debido a que estos
imporles ya fueron registrados y transferidos al TGN en el rubro tasas. Para su
compensacidn debe realizarse el control de la baja y actualizar el reporte
correspondiente al salde del Crédito que cada entidad refleja al cierre de la gestién
2017,

La remision de la informacidn por la Direccion de Estudios y Publicaciones fue en fecha
16 de febrero de 2018, motivo per el cudl, el proceso de registro como pasivo en los
estados financieros no fue posible, por ser esta una tarea muy minuciosa sujeto a
validacion por Contabilidad Fiscal del MEFP.
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4] En la gestion 2017 la ASFI suscribid la Minuta de Contrato N* ASFI/81/2017 de fecha

23 de mayo de 2017, a objeto de adquirir tres (3) plantas de la Tarre “A" del
Condominio Tomes del Poeta en la ciudad de La Paz.

La Cliusula Sexta. - (Montlo del Conirato), aceptado por ambas parles es de
Bs14.568.237.- (Catorce millones quinientos sesenta y ocho mil doscientos treinta y
siete 00/100 bolivianos) con cargo a los recursos inscritos en la partida presupuestaria
de gastos 41100 “Edificios” financiado con recursos del Tesoro General de fa Macian,

La Clausula Vigésima (Anticipo y Forma de Pago) estipula que ASFI, a solicitud
expresa del Vendedor, podra otorgar un anticipo que no debera exceder el cincuenta
por ciento (50%) del monto total del contrato contra entrega de una Garantia a Primer
Requerimiento de Correcta Inversion de Anticipo por el cien por ciento (100%) del
monto a ser anticipado,

Considerando que, de acuerdo a la Clausula Quinta (Plazo de Entrega del Bien
Inmueble) e Vendedor se compromele a entregar el Bien Inmueble en estricto apego a
la propuesia adjudicada en dos etapas; la entrega provisional hasta noventa dias
calendario a pariir de la suscripcion del presente contrate que consisie en la entrega
fisica del inmueble en construccién, tomando ASFI la posesidn del Bien Inmueble y la
entreéga definitiva hasta noventa dias calendario a partir de la recepcion provisional, es
que, a solicitud del Vendedor, en fecha 6 de junic de 2017, mediante Comprobante de
“Registro de Ejecucion de Gastlos™ con Preventiva N° 378, se realizo el desembolso de
Bs7.000.000,00 (Siete Millones 0W100 Bolivianos), correspondiente al anficipo del
48.05% por la adguisicion de tres plantas de la Torre "A" del Condominio Torres del
Poeta, el mismo fue desembolsade con carge a la partida 411 "Edificios” quedando un
saldo de Bs7.568.237 00 (Siete Milones Quinientes Sesenta y Ocho Mil Doscientos
Treinta y Siete 00/100 Bolivianos) a ser desembolisados una vez realizada la recepcion
definitiva.

La entrega provisional del inmueble fue efectuada el lunes 21 de agosto de 2017 tal
come figura en el acta suscrita y la entrega definitiva debia realizarse en fecha 19 de
noviembre de 2017, aspecto gue molivo para que el anticipo sea afectado a la partida
de gasto comiente 41100 *Edificios” y que, una vez realizada la recepcion definitiva, se
deberia proceder al pago del! saldo, para de esta manera gjecutar el 100 % del
presupuesto en la gestion 2017,

Sin embargo, en fecha 17 de noviembre de 2017, mediante Documento N*
ASFIM39/2017, se modifica la minuta de contrato N°® ASFI/81/2017 de "Adquisicidn de
un Inmueble Terminade o en Construccion para la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiere — ASFI = SIGA-EX D01/2017 que, en la Clausula Tercera (Objeto
del Contrata), madifica el plazo en la entrega definitiva del Bien Inmueble hasta el 17 de
febrero de 2018, Inconveniante externo que ocasiond que los Eslados Financieros
cerraran con ese importe en la cuenia contable "Edificio” al 31 de diciembre de 2017,
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Considerando que, al 31 de diciembre de 2017, no se realizé la entrega definitiva del Bien
Inmueble, se realizaron gestiones con el fin de proceder a la reversion del comprobante
correspondiente con el objetive de exponer en el Balance General, 8l desembalso de
Bs7.000.000.- en la cuenta contable "Anticipos a Corto Plazo” el cual ne se logro debido a
que, segin procedimiento del Sistema de Gestion Pablica (SIGEP), técnicamente no es
posible por las restricciones establecidas por el érgano rector.

Per lo tanto, consideranda que en fecha 19 de febrero de 2018, se realiza: la recepcion
definitiva del inmueble con la conformidad de la comisidn de recepcién, entrega de los
folios reales individuales, firma de la minuta de transferencia definitiva a nombre de ASFI,
documentos legales que nos pemmitira consolidar la propiedad y la exposicién en la cuenta

= contable “Edificios”, quedando pendiente a |la fecha, el desembolso por el 51.95% del
importe total del contrato a favor del proveedor.

NOTA 23, CUMPLIMIENTD LEGAL

Al 31 de diclembre de 2017, la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, transfiria
un total de Bs282.777.881,31 (Dosclentos ochenta y dos millones setecientos setenta y
siete mil ochocientos ochenta y ung 317100 belivianos) al Tesore General del Estado, en
cumplimiento a lo que establece la Lay N°614. promulgada e! 13 de diciembre de 2014,

¥ -
S ef—
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ANEXOS
Anexo 1: Resoluciones sancionatorias a EIF y ESFC

Cooperaliva de Ahorro
y Crédite Abjerta San
Roque Lida.

Casa de Cambio
Unicentro de Cambios

Referencia

Sanciona con amonestacién por inu.lrnpl.irnientﬂ al Arntfculo 3,
Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I, Tiwlo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento a los incisos k) v v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N= 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn ASFIT42017

Resolucidn ASFIT&2017

Resolucién ASFI21/2017

05012007

09012017

090172017

Casa de Cambio
Unipersonal Cambios
Sucha

Banco Ganadero 5.A.

Casa de Cami:iﬂ Faris-

Sanciona con amonestacion por incumplimiento por el Ariculo 25
del Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Geslién de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, concordante con los incisos ki y v
del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 1,
Seccion 9 de las Directrices Basicas para la Gestion del Riesgo
Cq:re:alrw contenidas en el Cap[tulu I, Tﬂ.‘ulu'h" Libro 3= :Iela RNSF

Sanciona con amaonestacién por Incumplummnm del Articula 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo, aprobado por la Unidad de Investigaciones
Financieras - UIF con Resolucidn Administrativa N* 013/2013 de 7
de febrero de 2013, y de los incisos ki y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidon ASFL242017

Resolucidn ASFL312017

Resolucidn ASFIF32207

nmaomy

vmro7

oo

Banco Macional de
Bolivia 5.A,

Casa de Cambio
Treasure

Casa de Cambio
Chiqui

Sanciona con amonestacion por el incumplimiento a su Manual de
Operaciones N_14.01.07, Proceso 01: Boletas de Garantia, Actividad
07: Emisitin de Boletas de Garantia/Garantias a Primer Requerimiento
Pre Pagada Pm' Cuenta de !Montm Hasta !USSE ﬂﬂﬂ]

Sanciona con amonestacién por mcumphn'uentﬂ del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucién Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v del Articulo
9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013 incumpliendo los incisos k) y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucién ASFI34/2017

Resolucién ASFI38/2017
Resolucion ASFI45/2017

Resolucidn ASFI/492017

1207207

T2mpor

13ma2my

13012017

Casa de Cambio Larico

Banco para el
Fomento a Iniciativas
Emnﬁmlcas 5.A.

Banco Memntd Santa
Cruz 5.A,

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A,

Sanciona con amonestacién por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
013/2013 de 7 de febrero de 2013, v de los incisos k) v v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con multa de DEG1.000, por lm:umphm!ento del parigmfo
I, Articulo 490 de la LSF.

Sanciona con multa de UFV3.000, por incumplimiento al Articulo
3, Seccidn 2 del Reglamento para el Funcionamiento del Sistema de
Retencidn, Suspension de Retencidn y Remisicn de Fondos, contenido
en Capitulo V1, Titulo Il, Libro 2° de la RNSF.

Sanciona con arnarseuanﬁn por incumplimhenln al inciso ), Articulo
1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financleros, contenido en el Capitulo 1, Titulo 1, Libro 4°
dela RNSF.

Sanciona con el pagu de tres (3) veces la remuneracién mensual
del o los funcionarios responsables de haber remitido informacidn
inconsistente e inexacta a la Autoridad de Supervisidn del Sistema
Financiero, mediante nota BMSC/CALNS521/2016, que ratifica
las cartas PR BMSC 405420016 de T de julio de 2016 y PR BMSC
405568/16 de 13 de julio de 2016,
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Resolucién ASFU50/2017 |
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Fecha
13012M7

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Latin Travel Business
Management 5.R.L.

Referencia

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resalucitn Administrativa N®
01372013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo los incisos kb v v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn ASFIS2/2017

Resolucidn ASFISe2017

1601207

16012017

Casza de Cambio
Libertad

Casa de Cambio
Money Lone

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N 01372013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo los incisos ki y v
del Artfculo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por 1a UIF con Resolucidn Administrativa
M= 01372013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo los incisos k) v v}
del Ariculo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn ASFIS7/2017

‘Resolucién ASFI58/2017

Resolucion ASFISS92017

160172007

1702ms

17/01/2017

Casa de Cambio Jireh

Casa de Cambio Vidsal
Cambios S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal UNI 4

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copla legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al segundo semestre de la gestign 2014, en el plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucian Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero
de 2013 incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Suprema N°® 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacién por no  haber remitido a la UIF el
informe de Auditarfa Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al segundo semestre de la gestiGn 2014, en el plazo
establecido por el Articula 25 del Instructiva Especifico para Casas
de Cambio con Enfogque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado
con Resolucién Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decrelo Supremo
N" 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona por el incumplimiento el Ariculo 25 del Instructivo
Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de
Riesgn, aprobado con Resalucidn Administrativa N° 0132013 de 7
de febrero de 2013, y de los incisos k) y v} del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn ASFIe1/2017

Resolucidn ASFLB2/2017

Resolucion ASFI63/2017

Resalucitn ASFL64/2017

17/01720M7

17ioz2m7r

17/a2mz

170012007
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Banco Macional de
Bolivia 5.A.

La Promotora Entidad
Financiera de Vivienda

Grupo Inversor
Quintones Divisa 5.8.L.

Casza de Cambio
Center

Sanciona conmultade DEG1.000, por haber incumplido loestablecido
en el pardgrafo I, Articulo 490 de la LSF, al haber informado a esta
Autoridad de Supervisidn sobre el supuesto hecho delictivo cometido
por &l funcionario josé Antonio Alcoba Bazdn fuera del plazo de 10
dias calendario de conocido el mismo,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento de |as disposiciones
establecidas en el MCEF, al haber efectuado el 29 de febrero y 31
de mayo de 2016, la reversidn de los saldos computable como
capital secundario de la subcuenta 253.01 “Previsiones Genéricas
Voluntarias”, sin autorizacion de la Autoridad de Supervisién del

Sisterna Financiero.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N®
01372013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo los incisos ki y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013, incumplicndo [os incisos k) y v
del Artfeulo 9 del Decrelo Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,



[

Entidad

90

e

Referencia

Casa de Cambio
Zeballos

de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al segundo semestre de la gestion 2014, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidon Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Ariculo 9 del Decreto Supremo
M= 04910 de 15 de junio de 2011.

Resolucidn ASFLB&2017

Resolucién ASFI67/2017

17207

17012017

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Casa de Cambio
Ayacucho

Sanciona con amonestacidn al Banco Mercamtil Santa Cruz 5.A.,
por el incurplimiento a los incisos b) y ), Articulo 4°, Seccitn 1
del Reglamento para la Gestién de Seguridad de la Informacién,
contenido en el Capitulo Il, Titulo VII, Libro 3* de la RNSF, debido
a las inconsistencias identificadas en los saldos v las operaciones
realizadas en el Extracto v la Libreta de Ahomo de |a Caja de Ahorro, lo
cual demuestra que |2 entidad financiera no proporciond informacidn
confiable, apropiada, precisa y veraz, que apoye el procesa de toma
de decisiones, asi como la exactitud de la misma.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al segundo semestre de la gestidn 2014, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instrectivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucion Administrativa N 013/20M3 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articule 9 del Decreto Supremo
N 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidon ASFLRR2017

180207

Casa de Cambio
Center

Sanciona con amonestacién por incumplimiento del Aniculo 2,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en
el Capitulo Il Titulo I, Libro 5° de la RNSE

Sanciona con multa de UFVS00, por incumplimiento lo dispuesto por
el inciso a), Artfculo 1 y Articulo 2, Secciones & y 7 del Reglamento
para el Envio de Informacidn a la Autoridad de Supervision del
Sisterna Financiero, contenido en el Capitulo Il Tiwlo 11, Libro 5° de
la RNSF, aprobado mediante Resolucidn ASFI N® 103272014 de 31
de diciembre de 2014, debido a que no remitid a esta Autoridad de
Supervisidn el Estado Financiero publicado en prensa correspondiente
2l segundo semestre de 2014 y el Informe Anual de Gestion del Punto
de Reclamao,

Sanciona con multa de UFVS00, por incumplimiento a lo dispuesto
por el Arfculo 2, Seccidn & del Reglamento para el Envio de
Informacion a la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero,
contenido en el Capltulo I, Titulo I, Libro 5° de la RNSF, aprobado
mediante Resolucidn ASFI N® 151/2015 de 6 de marzo de 2015,
debida a que no remitid el Fstade Financiero publicado en prensa
correspondiente al primer semestre de 2015.

"Resolucién ASFL70/2017

1801207

Casa de Cambio
Maritza Margarita
Lipez Mirquez

Sanciona con multa de UFV500, por incumplimiento a lo
dispuesto por el inciso a) del Articulo 1 y Articulo 2 de la Seccidn
& del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, contenido en el Capitulo 111,

Titulo II, Libro 5° de la RNSE.

Sanciona con multa de UFVS00, por incumplimientoa lo dispuesto por
el inciso a) del Articulo 1 y Articulo 2 de la Seccidn 6 del Reglamento
para el Envio de Informacidn a la Autoridad de Supervisidn del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo 11, Titwlo 11, Libro 5° de la RNSE

Resolucién ASFU71/2017

18012007

Casa de Cambio Sur

Sanciona con amonestacidn por incumplic el Ariculo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N®
01372013 de 7 de febrero de 2013 y los incisos k) v v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
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Fecha

1812017

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

-Cas-a de Cambln

Malina

Sanciona con amonestacion por no o haber remitido  la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al segundo semestre de la gestion 2014, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Fspecifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn
Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo
los incisos k) v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo W= 0910 de 15
de junio de 2011.

Resolucidn ASFLF 42017

Resolucidn ASFL752017

Resolucién ASFI77/2017

Resalucidn ASFIF92017

Resolucidn ASFI82/2017

18017207

19/02m7

Casa de Cambio la
Roca

Banco Fassil 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Anticulo 25 del
Instructive Especiiico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N®
01372013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo [os incisos k) y v)
del Antfculo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con la multa minima de Bs515,38, equivalente al cero con
ocho diezmilésimas por ciento (0,0008%) del capital minimo, por
|n|:ump||m|£nh:- alo dPSFILIL-‘SkJ en ol inciso ), Articulo 464 de la LSF.

1901207

19012017

2000122007

Sancionar a la
Cooperativa de Ahorro
y Criddito Abiera
Trinidad Lida.

Banco PYME Los
Andes Procredit 5.A.

Casa de Cambio
América

Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento de las Directrices
Bisicas para la Gestidn de un Buen Gobierno Corporativo contenidas
en el Capitulo II, Tiwlo |, Libro 3° de fa RNSF; al Reglamento de
Control Interno v Auditores Internos contenidos en el Capitulo 11,
Titulo 1%, Libro 3° de la RNSF; a las Directrices Bdsicas para la Gestidn
de Riesgo de Liguidez contenidas en el Capitulo 1, Titulo I, Libro
37 de la RNSF; a las Directrices Bdsicas para la Gestidn Integral de
Riesgos contenidas en el Capitulo I, Titulo |, Libro 3° de la RNSF y
al Reglamento de Control de la Posicidn Cambiaria y de Gestidn del
Riesgo por Tipo de Cambio de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Articulo 1369
del Cédigo de Comercio concordante con el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero en la subcuenta 212.02,

Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Fspecifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa MN®
013/2013 de 7 de febrero de 2013 y d los incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Suprema N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn ASFLB4/2017

Resolucion ASFIB0/2017

Resalucidn ASFL91/2017

Resolucidn ASFLO2/2017

2060172007

2401207

24012007

24/M2m7

Casa de Cambio
Olimpia

Casa de Cambio
Monesur

Banco para el
Fomento a Iniciativas
Econdmicas S.A.

Banco Fortaleza 5.4,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del plazo dispuesto
por ¢l inciso d), Artfcule 2, Seccién 2 del Reglamento para el Envio
de Informacidn a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo [II, Tiwlo 1, Libro 5° de la RNSF, aprobado
mediante Resolucion ASFI N® 856/2013 de 31 de diciembre de 2013,

Sanciona con multa de LUFVZ.500, por incumplimiento a lo
dispuesto por el Articulo 2, Seccidn 6 del Reglamento para el
Enwio de Informacitn a la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5° de la RNSF,
aprobado mediante Resolucidn ASFI N* 15172015 de & de marzo de
2015, por no remitir sus Estados Financieros publicados en Prensa
mrru.pnrbdlen!es al primer semestre 2015.

Sanciona con amonestacion por In-::urnphmlmtu al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N®
013/2013 de 7 de febrera de 2013 y de los incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreta Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiente al Arfculo 2,
Seccidn 7 del Reglamento para el Envio de Informacidn contenido
en el Capitulo I, Titwlo I, Libro 5° y al Articulo 1, Seccidn 9 del
Reglamento para el Funcionamiento de Cajeros Automdticos,
contenido en el Caplitulo |, Titulo VI, Libro 2°, ambos de la RNSF,

Sanciona por incumplimiento del Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en el Capitulo 111, Titulo 11,
Libro 57 de la RNSF.
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Resolucién ASFI98/2017

Resolucidn
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Fecha
2407207
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25memz

" Entidad

Casa dé Ca.mlr.;nin Plus

Ban:o.l..lr;lt.ﬁ;ﬁ.s..ﬁ.

Casa de Cambio
Marneg

90

Aaa

Referencia

Sanciona con amonestacion par Iﬁcumpli.r;l.ienm del Artfculo 2,
Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en
el Capiftulo lll, Titulo II, Libro 5° de la RNSF,

Sanciona con multa de UFYS00, por incumplimiento del Articulo 2,
Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiern, contenido en el Capitulo (11,
Titulo II, Libro 5% de la RNSF, aprobado mediante Resolucidn ASFI N
0332014 de 21 de enero de 2014,

Sanciona con mulla de UFV500, por incumplimiento del Articulo 2,
Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero, contenido en ef Capitulo 11,
Titulo 1I, Libro 5% de la RNSF, aprobado mediante Resolucidn ASFI N
15172015 de 6 de marzo de 2015.

Sanciona con multa de UPV1.000, por incumplic lo dispuesto por el
Articulo 2, Seccién 6 del Reglamento para el Envio de Informacicn,
contenido en el Capitulo |Il, Titulo 11, Libro 5° de la RNSE, aprobado
mediante Resolucidn ASFI N® 1015/2015 de 30 de noviembre de
2015.

Sanciona con multa de UFV500, por incumplir lo dispuesto por el
Articulo 2, Seccién & del Reglamento para el Envio de Informacian,
contenido en el Capitulo Il Titulo 11, Libro 57 de la RNSF, aprobado

_medifi:nte Resolucidn .i.SFI_ N° 27372016 de 26 de ahfrﬂ de 2016.

Sanciona con amonestacién per incumplimiento a lo establecido en
el Articule 1, Seccidn 9 de las Directrices Bisicas para la Gestidn del
Riesgo Operativo, contenidas en el Capitulo 1I, Titulo V. Libre 3° de
la Recopilacidn de Normas para Servicios Financieros, al no haber
adecuado, hasta el 31 de diciembre de 2014, sus estrategias, politicas,
procedimientos, manuales, estructura ofganizativa y sistemas de
informacidn.

Sanciona con amonestacidn por incumplir el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn
Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y los incisos
ki v v} del Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio
de 2011.

Resolucidn
ASFI042007

Resolucidn
ASFLN052017

Resolucidn
ASFIFT02017

25012007

' 25/01/2017

| 252017

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Santa Cruz Secuties
S.A. Agencia de Bolsa
Filial del Banco Fassil
S,

Casa de Cambio Vidsal
Cambios 5.R.L.

Sanciona con amonestacidn por of incumplimiento al Manual de
Cuentas para Entidades Financieras para la Subcuenta Contable
212.02 Depdsitos en Caja de Ahorros Clausuradas por Inactividad,

Sanciona con amonestacidn por incumplir el Articulo 26 del
Instructive  Especifico para Actividades de Intermediacidn en el
Mercado de Valores v las relacionadas a dicho Mercado con enfoque
Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucién Administrativa
004/2013 de 2 de enero de 2013, emitida por la UIF v los incisos k) v
) del Articulo 9 del Decreto Supremo N* 910 de 15 de junio de 2011.
Sanciona con multa de UFVS.000, por incumplir lo dispuesto
por el Articulo 2 de |a Seccién 6 del Reglamento para el Envio de
Informacidn a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo I, Titwlo 11, Libro 57 de la RNSF, aprobado
mediante Resolucidn ASFI N® 033/2014 de 21 de enero de 2014, por
no haber remitido sus Estados Financieros correspondientes al primer
semestre de 2014 y los publicados en prensa del primer semestre de
2014,

Sanciona con multa de UFV2.500, por incumplic lo dispuesto
por el Articulo 2 de la Seccidn & del Reglamento para el Envio de
Informacidn a la Autoridad de Supervision del Sisterma Financiero,
contenidoe en el Capiiulo I, Titulo I, Libro 5° de la RNSF, aprobado
mediante Resolucidn ASFI N® 472/2014 de 8 de julio de 2014,

Sanciona con mula de UFV2.500, por incumplir lo dispuesto
por el Articulo 2 de la Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién 2 la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero,
contenido en el Capitula I, Titulo 11, Libro 5% de la RMSF, aprobado
mediante Resolucidn ASFI N® 151/2015 de 6 de marzo de 2015.
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ASFLN07207

Resolucidn
ASFIO092017

Resolucidn
ASFLNNM2mz

25/01/2017

25/012017

23M2mz

Referencia

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio MCM

Casa de Cambio
COSAF

Sanciona con amonestacién por incumplimiento del Ariculo 2,
Seccidn 7 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en
el Capftulo lll, Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Ariculo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo, aprobado con Resolucidén Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con  amonestacion, por incumplimiento del Ariculo 25
del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en CGestidn de Hiesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N
013/2013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y vi del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Resolucion
ASFL14°2017

-Hmlucién
ASFLM1I5207

“Resolucién
ASFIT162017
Resolucidn
ASFUT18/2017

I-E.Hnl.ucl.&

ASFLM18207

Resolucion
ASFLM19207

26/01°2017

26207

26012007

26/0172017

26/M12007

26/012017

Banco Econdmico S5.A.

Banco Econdmico 5.4,

La Plata Entidad
Financiera de Vivienda
Casa de Cambio
Roberto 5.R.L.

Casa de Cambio
Roberto S.R.L.

Cooperativa de Ahomo
y Crédito Abierta la
Merced Lida

Sanciona con amonestacién  por incumplimiento del Anfculo 2,
Seccion 7 del Reglamento para ef Envio de Informacidn, contenido en

el Capitulo 1II, Titulo I, Libro 5 de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo dispuesto en el ]
Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento para el Envio de Informacidn,
contenido en el Capftulo lll, Titulo II, Libro 5° de la RNSF,

Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento al inciso f), Articulo

1, Seccidn 3, Capitulo 11, Titulo 1X, Libro 3° de la RNSF.

Sanciona con amonestacion, por incumplimiento al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N®
013/2013 de 7 de febrero de 2013 incumpliendo los incisos ki y v}

__del .ﬁ:rlfr:ulo 9 del Det_:_!'eto_Suprer:?u N° D910 :_il_'.- 15 de _jl.l_r!iq de_l_'Dl_l :

Sanciona con amonestacidn, por Incumplimiento al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y vi del Articulo
9 del Decreto Supremao N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion, por incumplimientos al Artfculo 456 de
la LSF; a las Directrices Bdsicas para la Gestidn Integral de Riesgos
contenidas en el Capitulo |, Tiwlo I, Libro 3% al Reglamento para
Operaciones de Crédito Agropecuario y Crédito  Agropecuario
Debidamente Garantizado contenido en el Capitulo IV, Titulo |, Libro
2* y al Reglamento de Control Interno v Auditores Internos contenido
en | Capitulo I, Titulo 1X, Libro 3%, de la RNSE

Resolucidn
ASFIN2120M7

“Resolucion
ASFIN22/2017

270207

27012007

Banco PYME de la

Banco Ganadero 5.4,

Comunidad 5.A.

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento al tiempo
midximo establecido de 29 dias hidbiles para andlisis y aprobacidn
de la solicitud del crédito, reportado por la Entidad Financiera a la
ASFIl, en el marco del Articulo &, Seccidn & del Reglamento para el
Envio de Informacidn, contenido en el Capitulo 111, Titwlo 11, Libro 5°
de la RNSF,

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento al inciso cl,
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titule |, Libro 4°
de la RMSF.

Sanciona con amonestacion, por el incumplimiento al inciso h},-
Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios

_Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento al Articulo 3,
Seccidn 2 del Reglamento para el Requerimiento de Informacidn
Solicitada en Procesos de Investigacion de Delitos de Cormupcidn,
contenido en el Capitulo VI, Titulo I Libro 2° de la RNSF

Resolucidn
ASFLN 2472017

198
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Banco PYME Los
Andes Procredit 5.4,

Sanciona con amonestacidn, por haber incumplido el pardgrafo |,
Articulo 5 del Decreto Supremo N® 2055 de 9 de julio de 2014,
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Resalucidn 30/01/2017 Casa de Cambia Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFIN126/2017 Roberto S.R.L. Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y v) del Aniculo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolpcidn avo2omz Casa de Cambio MCM  Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFIN 2772007 Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013 y a los incisos k) y v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resaolucidn 02/0272017 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacion, por el incumplimiento al Ariculo 3,
ASFI136/2017 y Crédite Abierta Seccidn 2 del Reglamento para el Requerimiento de Informacidn
Catedral de Tarija Ltda.  Solicitada en Procesos de Investigacidn de Delitos de Corrupeidn,
contenido en el Capitulo VI, Titwlo Il Libro 2° de la RNSF
Resolucidn 03/02/2017 Banco Fassil 5.A, Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento, a los Articulos
ASFIN37R20M7 1308 y 1369 del Codigo de Comercio concordante con lo dispuesto
en la Subcuenta 212.02 del Manual de Cuentas para Entidades
Financieras de ASFI.
Resolucidn 030272017 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacién, al no haber desvinuado los cargos
ASFL 402007 y Créddito Abierta notificados con la Nota de Cargo ASFUDSR IVR-122/2017 de 3 de
Catedral de Tarija Ltda.  enero de 2017,
Resolucidn o3mzezmz Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFL1422017 Unipersanal Victor Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N*
0132013 de 7 de febrero de 2013, los incisos k) y v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn p3fo2n2m? Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFL143/2017 Unipersonal Miguel Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y vi del Artfculo 9 del
Decreto Supremao N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn pamozzmz Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFI1 442017 Unipersenal Virgen de  Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
Livi Lini en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Aricule 9 del
Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucion 0302207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFI1452017 Unipersonal Mataly Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) v v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 0302207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFI146/2017 Unipersonal Mercy Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N®
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) v v del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn o3foz2mz? Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFIN147/2017 Unipersanal Vigen de Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
Copacabana en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N*
01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucion o3/027207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFL1482017 Unipersonal Tejerina Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Geslidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v del Articulo @ del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 03/02/2017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
ASFL1492017 Unipersonal Kairos Instructivee Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado

en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N
01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) v v) del Articulo 9 del
Diecreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
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Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N®
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y vi del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Ariculo 2,
Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenide en
el Capitulo IIl, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF; con multa de UFV500,
por incumplir el Articulo 2, Secciones 6 del Reglamenta para el Envio
de Informacidn a la ASFl, contenido en el Capitulo I, Titwlo 11, Libro
5% de la RNSF;  con multa de UFVS0D, por incumplic el Articulo 2,
Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn a la ASF,
contenido en el Capitulo 11, Titula Il Libro 5° de la RNSF,

Sanciona con amonestacion por incumplir el Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N2 0132013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y vl del Artfculo 9 del

5 Decreto Supremo MN° 'D‘El'lﬂde 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por Incumpilmienm al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidin de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N®013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Cestién de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
M 01372013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo los incisos ki v v}
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacisn par In-::umphmlentu al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la LIF con Resolucién Administrativa
N®013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 2,
Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en
el Capitulo I, Titulo i, Libro 5° de la RNSF; con multa de UPVS00 por
incurmplir fo dispuesto por el Articulo 2, Secciones 6 del Reglamento
para ef Envio de Informacién a la ASFl, contenido en el Capilulo 111,
Tiuloe I, Libro 5° de la RNSF, aprobado mediante Resolucién ASFI
N 151/2015 de 6 de marzo de 2015; con multa de UFV300, por
incumplir lo dispuesto por el Articulo 2, Seccién & del Reglamento
para el Envio de Informacidn a la ASFI, contenido en el Capftulo 11,
Titulo I, Libro 57 de la RNSF, aprobado mediante Resolucidn ASFI N®
BﬁlﬂﬂlS de 21 de octubre de 2015.

Sanclona con amonestacion por m-cumpllr el Articulo 2, Seccidn 2 del
Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en el Capitulo
i, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF, aprobado mediante Resolucién
ASFI N® B856/2013 de 31 de diciembre de 2013 y Resolucidn ASFI
N® B61/2015 de 21 de octubre de 2015, respectivamente; con multa
de UFVS00.00 por incumplir el Articulo 2, Seccidn 6 del Reglamento
para el Envio de Informacion a la ASFI, contenido en el Capitule 11,
Titulo I, Libra 57 de la RNSF, aprobada mediante Resolucidn ASFI N®
151/2015 de 6 de marzo de 2015.

_Resolucién Fecha Entidad

Resolucidn 03/022007 Casa de Cambio
ASFIN502017 Unipersonal Muruchi
Resolucidn 03022017 Casa de Cambio
ASFIAs220M7 Unipersonal Paty
Resolucidn 03/0272017 Casa de Cambio
ASFIN 53207 Unipersonal Paty
Resolucién 0300272017  Casa de Cambio
ASFI1542017 Unipersonal Manuel
Resolucién 103022017 Casa de Cambio
ASFL55207 Unipersonal Alejandra
Resolucion 03022017 Casa de Cambio
ASFIN562017 Unipersonal Virgen de

Agua Chica
Resolucidn 03/022017 Casa de Cambio
ASFIs720M7 Unipersonal Dinar de
Oro

Resolucion 03/02/2017  Casa de Cambio
ASFINs82M7 Unipersonal Victor
Resolucidn 06022017 Casa de Cambio
ASFle12007 Unipersonal El Tajibo

Sanciona con amonestacion por incumplic el Asiculo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N®
01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos ki y v) del Articulo 9 del
[Pecreto Supremo N (910 de 15 de junio de 2011,
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Resolucién DB02/2017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplir el Articulo 25 del
ASFL162/2017 Unipersonal Plus Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y vi del Articulo 9 del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn O&B02/2017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplic el Articule 25 del
ASFINT 632017 Unipersonal Dinar de  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Oro Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N 01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucion 06022017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplir el Articulo 25 del
ASFI 6420017 Unipersonal Mia Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
M= 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn oFfo22mz Cooperativa de Ahorro 5anciona con amonestacidn por incumplic el Capitulo [, Thula |, Libro
ASFL1692017 y Crédito Abjerta San 3 Reglamento para el Sindico, Inspector de Vigilancia y Fiscalizador
Antonia Lida, Interno contenido en el Capitulo |, Titule 1X, Libro 3% Reglamento de
Control Interno y Auditores Internos contenido en el Capitlo I, Tiulo
I%, Libro 3° y Reglamento para Cooperativas de Ahorro y Crédito
mnlemdu en EI Capitulo I1l, Titulo |, Libro 1°.
Resolucidn os/02207 Casa de Cambio Sancmna con amunesta::én por lncumpllr el Articulo 25 del
ASFINTTS2017 Unipersonal Comevex  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
Mirafiores en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N*
0132013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) v v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 0o/022017 Banco de Crédito de Sanciona con amonestacidn por incumplir el Articulo 4, Seccidn 4 del
ASFL1 782017 Bolivia S.A. Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de |a RNSF
Resolucidn 0022017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplir el Ariculo 25 del
ASFINTH2017 Unipersonal 5.8.8, Instructivo Fspecifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la LIF con Resolucidn Administrativa
M= 013/2013 de 7 de febrera de 2013, incisos ki y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 09022017 Banco Mercantil Santa  Sanciona con amonestacion por incumplir el inciso b), Articulo 74
ASFI180/2017 Cruz 5.A, de la LSF; incumplimiento al inciso s), Articulo 1, Seccidn 3 del
Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capiulo I, Tiwlo §, Libro 47 de la RNSF; y al Articulo
&, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido
en el Capitulo I, Tiwlo 11, Libro 5% de la RNSF,
Resolucidn 09022017 Banco Mercantil 5anta  Sanciona con amonestacion por incumplir el Articulo &, Seccidn 9 dul
ASFLN 812017 Cruz 5.A, Reglamento para la Evaluacidn y Calificacion de Cartera de Créditos,
contenido en el Capitulo IV, Titulo II, Libro 3° de la RNSF.
Resolucidn 09/0272017 Banco Nacional de Sanciona con amonestacién, por mcumpllr el inciso d], Articulo 2,
ASFL1822017 Bolivia 5.A. Seccidn 7 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo I, Tiulo |, Libro 47 de la RNSF
y por el incumplimiento al inciso ¢, Aniculo 1, Seccidn 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios Financieros
contenido en el Capftulo |, Titulo |, Libro 4% de la RNSF,
Resolucidn 104022017 Banco Ganadero 5.A.  Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso b), Articulo 5,
ASFL1882017 Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titule |, Libro 4° de la RNSF y
por incumplimiento al inciso ), Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento
de Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en
el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSF,
Resolucidn 10022017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplir el Asticulo 25 del
ASFIIT 9020017 Unipersonal J&M Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en

Cesticn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
M= 0132013 de 7 de febrero de 2013, incisos kil y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
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Resolucidn 1022017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplic el Artfculo 25 del
ASFT91.2017 Unipersonal Money Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Exchange Sorione Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N® 01372013 de 7 de febrero de 2013, inclsos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 10022017 Banco PYME de la Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso <), Articulo 3,
ASFIN93207 Comunidad 5.A. Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo 1, Libro 4° de |2 RNSF,
Resolucidn 14002207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplic el Ariculo 25 del
ASFL2ZM 207 Unipersonal Llanos Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Geslidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N 01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Artfculo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 145022007 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacion, por incumplic el Capitulo 11, Tiulo 1,
ASFL20372017 y Crédito Abierta La Libro 3% y del Reglamento de Control de la Posicidn Cambiaria y de
Merced Lida. Gestidn del Riesgo por Tipo de Cambio contenido en el Capitulo |,
Titule IV, Libro 3°; de fa RNSF,
Resalucidn 15/02207 Banco de Crédito de Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso B, Ariculo 2,
ASFL217207 Bolivia S.A, Seccidn 7 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de [a RNSFE
Resolucidn 16/02207 Banco Mercantil Santa  Sanciona con multa de LIFV2,000 por incumplir el inciso c), Articulo
ASFL22720M7 Cruz 5.A, 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capftulo I, Titulo I, Libro 4%
de la RMSF; con amonestacidn por incumplir el inciso d), Articulo 1,
Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4% de [a RMSF
Resalucidn 17onmzr Cooperativa de Ahorro Sanciona con multa de UFV3.000 por incumplir el inciso ), Articulo
ASFL228207 y Crédito Abierta San 17, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Martin de Porres Lida.  Servicios Financieros, contenido en el Capiulo |, Tiulo 1, Libro 4°
de [a RNSF; con amonestacién, por el incumplimiento al inciso k)
Articulo 1, Seccién 7 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4°
de la RNSF.
Resolucidn 17/022007 Banco Unidn 5.A. Sanciona con multa de UFV3000 por incumplir el inciso d), Adiculo
ASFL23020M7 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo 1, Libro 4°
de la RNSF.
Resolucidn 17i22m7 Cooperativa de Ahorro  Sanciona con amenestacidn por incumplir fos incisos k) y v) del
ASFL23220M7 y Crédito Abierta La Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
Merced Lida. lo establecido en los articulos 54 v 57 del Manual de Procedimientos
Operatives para la Deteccidn, Prevencidn, Control y Reporte de
Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento al Terrorismo
y/o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado mediante Resolucién Administrativa N° 00172013 de 2 de
enero de 2013,
Resalucidn 170022017 Banco de Desarrollo Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos k) ¥ ) del
ASFL2332017 Productive SAM. Articule 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn a lo establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencidn, Control
¥ Reporte de Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento del
terrorismao y/io Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestion de
Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 001/2013
de 2 de enero de 2013 emitida por la UIF,
Resolucidn 17/022017 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos k) y ) del
ASFL234720017 y Crédito Abierta San Articulo 9 del Decreto Supremo N°® 0910 de 15 de junio de 2011,
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Martin de Porres Lida,

con refacion a lo establecido en los Articulos 54 v 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccion, Prevencitn, Control
¥ Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del
Terrorismo yio Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de
Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N* 001/2013
de 2 de enero de 2013 emitida por la UIF.
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Resolucidn
Resolucidn
ASFL2382017

Fecha

170202017

 Entidad

Cooperativa de Ahorro

y Crédito Abierta
Fétima Ltda.

90

Aaa

Sanciopa con amonestacidn por incumplir los incisos k) y v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn a lo establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencion, Control
¥ Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del
Terrorismo yio Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de
Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 001/2013
de 2 de enero de 2013, emitida por la UIFR

Resolucidn
ASFIR241°2007

1702207

El Progreso Entidad

Financiera de Vivienda

Sanciona con amonestacidn por incumplic los incisos k) y v del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
lo establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de Procedimientos
Operatives para la Deteccién, Prevencidn, Control y Reporte de
Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo
yfo Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 00172013 de 2 de
enero de 2013, emitida por la UIF.

Resolucidn
ASFL2432017

Resolucidn
ASFL2462017

Resolucidn
ASFL25002017

Resolucidn
ASFI25272017

Resolucidn
ASFL2542017

Resolucidn
ASFL256/2017

I.lesnluc.idn
ASFL2632017

17/0272017
17m202017

[ 1702207

17M202017

170272017

I 17022017

17202017

Banco de la Nacidn
Argentina

Banco Prodem 5.4,

Banco Ganadero 5.A.

Banco de Crédito de
Bolivia 5.A.

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Cooperativa de Ahomo
y Cridito Abierta San
Mateo Ltda.

Co.operal'wa de Ahorro
y Crédito Abierta San
Rogue Lida,

Sanciona con amonestacidn por incumplic el inciso b) del Articulo 27
del Instructive Especifico para Entidades de Intermediacion Financiera
con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo.
Sanciona con amonestacian por incumplir el inciso b) del Artfculo 27
del Instructivo Especifico para Entidades de Intermediacidn Financiera
con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,

Sanciona con amonestacidn por incumplic los incisos ) vy v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos k) y vl del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011, con
relacidn a lo establecido en el Articulo 27 del Instructivo Especifico
para Entidades de intermediacidn Financiera con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 002/2013
de 2 de enero de 2013 emitida por la UIF,

Sanciona con amonestacion por incumplir los incisos k) v v del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
lo establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Deleccidn, Prevencidn, Control y Reporte de
Legitimacidn de Ganancias [licitas, Financiamiento al Terrorismo
y/o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Geslidn de Riesgo,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa N° 001/2013 de 2 de
enero de 2013,

Sanciona con amonestacion por incumplir los incisos k) v v del
Articulo 9 del Decreto Suprema N* 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn a o establecido en los Articulos 54 v 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencidn, Control
y Reporte de Legitimacidn de Ganancias Ilicitas, Financiamiento del
Terrorismo yfo Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado mediante Resolucién Administrativa 001/2013
de 2 de enero de 2013 emitida por la UIR

Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos k) y v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn a lo establecido en los Articulos 54 y 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencitn, Control
y Reporte de Legitimacidn de CGanancias llicitas, Financiamiento
del Terrorismo /o Delitos Precedentes con Enfogque  Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N*®

1001/2013 de 2 de enero de 2013 emitida por la UIF.
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Entidad

ASFL2642017

17/022m7

Pando Entidad
Financiera de Vivienda

Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en los articulos 54 v 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencion, Control
y Reporte de Legitimacion de Ganancias [licitas, Financiamiento
del Terrorismo y/o Delitos Precedentes con Enfoque  Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N®
(0172013 de 2 de enero de 2013, emitida por la UIF

Resolucion
ASFL2702017

2000272007

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta
Educadores Gran
Chaco Lida.

Sanciona con amonestacidn por incumplie los incisos k) vy v) del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
lo establecido en los Articulos 54 y 57 del Manual de Procedimientos
Operatives para la Deteccidn, Prevencidn, Control y Reporte de
Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento al Terrorismo
y/o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa 001/2013 de 2 de
enero de 2013, emitida por la UIF,

Resolucidn
ASFL2742017

2000272017

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta San
Carlos Borromeo Ltda.

Sanciona con amonestacidn por incumplir fos incisos k) vy v) del
Articule 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con refacidn a lo establecido en los Articulos 54 y 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencidn, Control
¥ Reporte de Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento del
Terrorisma y'o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de
Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N™ 001/2013

Resolucidn
ASFL2762017

/02207

Cooperativa de Ahomo
y Crédito Abierta El
Chorolgue Lida.

Sanciona con amonestacion por incumplir los incisos k) v v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn a lo establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccién, Prevencidn, Control
¥ Reporte de Legitimacidn de Ganancias [lfcitas, Financlamiento del
terrarismo y/o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de
Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N* 0012013
de 2 de enero de 2013 emitida por la UIF.

Resolucion
ASFL2792M7

21022017

Cooperativa de Ahormro
y Crédito Abierta

Catedral de Tarija Ltda.

Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en los anticulos 54 v 57 del Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencidn, Control
¥ Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del
terrorismao yio Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de
Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 001/2013
de 2 de enero de 2013 emitida por la LIF .

Resolucidn
ASFL2812017

-Hmlutiﬁﬂ
ASFL283207

Resolucion
ASFI2922017

2170272007

| 210202017

23022m7

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta
Magisterio Rural Lida,

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta
Madre y Maestra Ltda.

Idepro Desarrollo
Empresarial Institucian
Financiera de
Desarmallo

Sanciona con amonestacion por incumplie los incisos k) y v del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
lo establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Deteccién, Prevencidn, Control y Repore de
Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento al Termorismo
y/o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa N° 00172013 de 2 de

_enero de 2013, emitida por la UIF.

Sanciona con amenestacion por incumplir los incisos k) y v) del
Decreto Suprema N° 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
| establecido en los articulos 54 y 57 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Deteccidn, Prevencidn, Control y Reporte de
Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento al Terrorismo
yio Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa N° 00172013 de 2 de
enero de 2013, emitida por la UIF,

Sanciona con amonestacidn, por incumplir el Articulo 9°, Seccidn
3 del Reglamento para la Evaluacidn y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titulo I, Libro 3% de la RMSF.
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e

Sanciona con amonestacidn por incumplir el Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N*®
01372013 de 7 de febrero de 2013 incumpliendo los incisos ki v v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo MN* 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Artfculo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado con Resolucidn
Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo
las obligaciones previstas en los incisos k) ¥ v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifice para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucion Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articule 9 del Decreto Supremo

Casa de Cambios O Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIE el informe

de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestibn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa M* 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumplienda los incisos k) y v) del Articule 9 del Decreto Supremo

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondicnte
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articullo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N° 0132013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo

Sanciona con amonestacion al no haber desviruado los cargos
imputados en la Nota de Cargo ASFYDSR IWR-19040/2017 de 31 de

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento del inciso cl,
Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el Capitulo I, Tiulo [, Libo 4°

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la ULF el informe
de Auditorfa Interna ni la copla legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articula 25 del Instructive Fspecifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articule 9 del Decreto Supremo

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la UIF el informe

Resolucidn Fecha Referencia
Resolucidn 2302207 Casa de Cambio
ASFL294/2017 Unipersonal O Globo
Resolucidn 01032017 Paititi Entidad
ASFL3012017 Fimanciera de Vivienda
Resolucidn I 01032017 Casa de Cambio
ASFL3022017 Maolina
N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 0o32mz
ASFIII032016 Globo
MN* 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucion 02032017 Casa de Cambios El
ASFL3052017 Porvenir
M® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 028032017 Banco Macional de
ASFL3062017 Bolivia S.A.
enero de 2017,
Resolucidn 0203207 Banco Macional de
ASFL3072017 Bolivia 5.A.
o ' 00000 de la RNSF.
Resolucidn 02/03207 Casa de Cambio La
ASFL308/2017 Salvacidn
. N° 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 06032017 Casa de Cambios
ASFI312/2017 Virgen de Livi Livi

de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidon Administrativa N° 0132013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
MN® 0910 de 15 de junio de 2011,
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Entidad

Resolucidn
ASFUR1320M7

07/03/2017

Referencia

Casa de Cambios O
Globo

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Fspecifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumplienda los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremao
M= 0910 de 15 de junio de 2011.

Resolucion
ASFL3142017

07032007

Casa de Cambios
Virgen de Copacabana

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta correspondiente
al primer semestre de la gestin 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn
Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo
las obligaciones previstas en los incisos k) v v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFI3162017

Q7032017

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Loyola Ltda.

Sanciona con amonestacion por incumplir lo dispuesto en el numeral
10, Articule 3, Seccidn 8 del Reglamento para la Constitucidén,
Adecuacitn y Funcionamiento de Cooperativas de Ahorro y Crédito,
contenido en el Capitulo I, Titulo | de la Recopilacién de Mormas
para Bancos y Entidades Financieras, vigente al momento del
incumplimiento.

Resolucidn
ASFLaN207

0a/32my

Casa de Cambio
Unipersonal Indira

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFL3222017

08/03°2007

Casa de Cambios
Victor

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestin 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremao
N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFL3242017

08032017

Casa de Cambio Cruz

Sanclona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestion 2015, en ¢l plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructive Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basade en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero
de 2013 incumpliendo los incisos k) v v) del Articulo 9 del Decreto
Supremao N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFLA2G20017

09/032m7

Casa de Cambios Los
Cedros

Sanciona con amonestacion, por no haber remitido a la UIF el
informe de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
cormespondiente al primer semestre de la gestién 2015, en el plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado
con Resolucidn Administrativa N® 0132013 de 7 de febrero de 2013
incumpliendo las abligaciones previstas en los incisos k) y v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFL32920M7

10/ 032m7

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos bl y f)
del Articulo 4, Seccidn 1 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad
de la Informacidn, contenido en el Capitulo I, Titulo VI, Libkro 3° de
la RNSF.
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Resolucidn
Resolucidn
ASFIA3R2017

Fecha

100372017

* Casa de Cambio
Infinito

Aaa

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructivo Fspecifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Cestion de Riesgo, aprobado por la
Uinidad de Investigaciones Financieras con Resolucion Administrativa
M® 013/2013 de 7 de febrern de 2013 incumpliendo los incisos k) v v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo MN° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFI3392017

Resolucidn
ASFI340/2017

Resolucidn
ASFI3412017

Hnmluc.idﬁ
ASFI3432017

Resolucidn
ASFL345/2017

Resolucidn
ASFL3462017

Resolucidn
ASFI347/2017

10032017

100372017

1032m7

10032017

1000312017

10032017

1040372017

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

Casa de Cambio
Monesur

Casa de Cambio
Money Zone

.Banf:u Fortaleza Sﬁ

Casa de Cambios El
Progresn

Casa de Cambios v

Remesas Maya 5.R.L.

'Cas-adeCamt;ms ¥

Remesas Maya S.R.L.

Sanciona con amonestacion, por el incumplimiento al Articulo 6,
Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en
el Capitulo III, Titulo I, Libro 5° de la RNSF,

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la LIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plaze establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfogue Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la Unidad
de Investigaciones Financieras con Resolucidn Administrativa N*
013/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo las obligaciones
previstas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Suprema N°
0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con Amonestacidn por no haber remitido a [a UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestiGn 2015, en el plazo
establecido por el Artfculo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la
Unidad de Investigaciones Financieras con Resolucion Administrativa
N 013/2013 de 7 de febrero de 2003 incumpliendo los incisos ki y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos b) y )
del Articulo 4, Seccidn 1 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad
de la Informacidn, contenido en el Capitulo I, Thulo VI, Likro 3° de
la RMSF.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfogque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N* 0132013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v} del Articulo 9 del Decreto Supremao
N 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con multa de UFV500, por incumplir lo dispuesto por
el Anticulo 2 de la Seccidn & del Reglamento para el Envio de
Informacion a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo I, Titulo 11, Libro 5° de la RNSF, vigente
al momento del presunto incumplimiento normativo, aprobado con
Resolucion ASF] N° 033/2014 de 21 de enero de 2014 v con mulia de
LUFVS00,00, conforme establece el inciso <), Pardgrafo I, Articulo 43
de la LSF, por incumplir lo dispuesto por el Articulo 2 de la Seccidn
6 del Reglamento para el Envio de Informacién a la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, contenido en el Capltulo 11,
Titulo I, Libro 5* de la RNSF aprobado mediante Resolucidn ASFI N®
151/2015 de 6 de marzo de 2015.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestién 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucion Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,
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Resolucidn
ASFLA482007

10/03/2017

-Cas-a de Cambios

Ayacucho

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta correspondiente
al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Fspecifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos ki y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucion
ASFL3492017

Resolucidn
ASFLASN20T

1040372007

104032017

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta
Fitima Ltda.

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

Sanciona amonestacion por el incumplimiento al Antfculo 3, Seccidn
2 del Reglamento para el Requerimiento de Informacion Solicitada en
Procesos de Investigacidn de Delitos de Corrupcian, contenido en el
Capitulo VI, Tiulo I Libro 2* de fa RNSE

Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento del inciso b,
Articulo 1, Seccidn 5 y del inciso k), Artfculo 7, Seccidn 6, ambos del
Reglamento de Contral Interno y Auditores Infernos contenido en el
Capitulo I, Titulo IX, Libro 3* de la RNSE

Resolucidn
ASFLE522017

-Ilm.nlu:]ﬂn
ASFU3532017

103207

10/032017

Casa de Cambios
Amanda S.R.L.

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la
Unidad de Investigaciones Financieras con Resolucion Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrera de 2013 incumpliendo los incisos ki y v}
del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Sanciona con amonestacion por el incumplimiento a lo establecido
en el inciso ¢, Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento de Proteccidn
del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitule |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Resolucion
ASFL3542017

17/032m7

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta
Trinidad Lida.

Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Articulo 3,
Seccidn 2 del Reglamento para el Requerimiento de Informacidn
Solicitada en Procesos de Investigacion de Delitos de Corrupcidn,
contenida en el Capitulo VI, Titwlo It Libro 2° de la RNSF,

Resolucidn
ASFL3B02017

Resolucidn
ASFLATI20M7

-Hmluciﬁn
ASFL3722007

17003207

/ooy

21032017

Casa de Cambios
Zeballos

Casa de Cambios
Money Exchange
Sariane

Casa de Cambios 5an
Luis 5.R.L.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestion 2015, en ¢l plazo establecido por
el Artfculo 25 del Instructive Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestién de Riesgo, aprobade por la UIF con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la LIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo estzblecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobade por la UIF con
Resolucién Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las abligaciones previstas en los incisos k) y v del
Articulo 9 del Decreto Supremao N 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestin 2015, en el plazo
establecido por el Artfculo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero
de 2013 incumpliendo los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
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Fecha

211032017

Casa de Cambios
Reynaga S.R.L.

Aaa

Referencia

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestiGn 2015, en el plazo
establecido por el Artfculo 25 del Instructive Fspecifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucidn Administrativa M® 013/2013 de 7 de febrero
de 2013 incumpliendo los incisos k) v v del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Resolucidn
ASFI3T52017

21/032017

Banco de Crédito de
Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacién al Gerente General por no haber remitido
los componentes v la forma de cdlculo del limite modificado (Total
Cuentas de Ahorro/Total Depdsitos del Pablico), cuando éstos fueron
aprobados por el Directorio del Banco el 20 de diciembre de 2013,
incumpliendo lo establecido en el inciso e}, Ariculo 1, Seccidn 2, del
Anexo | de Reportes de Informacion de las Directrices Basicas para la
Cesticn del Riesgo de Liquidez, contenidas en el Capitulo [, Tiulo 111,
Libro 3° de la RNSF.

Resolucidn
ASFLAF7207

.Resnl.ur_'i;full
ASFLI7E2017

Resolucidn
ASFL3882017

n/o3zmz

220032017

24032017

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Ablerta San
Antonio Lida.

Banco Macional de

Bolivia 5.A.

Casa de Cambio Brasil
S.R.L

Sanciona con amonestacidn, por incumplimientos a las Directrices
Generales para la Gestién del Riesgo de Crédito, contenidas en el
Capiwle |, Tiulo I, Libro 37, el Reglamento de Control Interno y
Auditores Internos contenido en el Capiwlo 11, Tiule 1X, Libro 3% el
Reglamento para la Evaluacidn y Calificacidn de Cartera de Créditos
contenido en el Capitulo IV, Titule 1, Libro 3%, el Reglamento para
Entidades de Intermediacidn Financiera gue Actdan como Tomadores
de Seguros Colectivos contenidas en el Capitulo VI, Titulo [, Libro 27,
Anexo 8 Marco para la elaboracidn de Estatutos de Cooperativas de
Ahorro y Crédito Abiertas y Societarias contenido en el Capitulo 11,
Titule |, Libro 1% de los Anexos de la RNSF, Articulo 5, del Decreto
Supremo N°® 2055 de 9 de julio de 2014, numeral | y Articulo 3 del

Decr‘etu Supremo N* 15_42_ de 18 d_g diciembre de 201 3.

Sanciona con multa de UFV3000, por el incumplimiento a lo
determinado en el inciso d), Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de
Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Tiwla I, Libro 4* de la RNSF,

Sanciona con multa de UFV2.500, por incumplir lo dispuesto por el
Articulo 2, Secciones 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn
& la Autoridad de Supervision del Sistemna Financiero, contenido en
el Capitulo I, Titulo I, Libro 5° de [a RNSF, aprobado mediante
Resolucidn ASFI M® 151/2015 de 6 de marzo de 2015, porgue no
remnitic el Estado Financiero publicadn en prensa correspondiente al
primer semestre de 2015,

Resolucidn
ASFL3892017

“Resolucién
ASFL390/2017

Resolucion
ASFI396/2017

24003207

| 24/032017

27032017

Casa de Cambios
América S.R.L.

Casa de Cambio Las
Siete Llaves

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A,

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los incisos k) y v) del Articule 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacién por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articula 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N° 0132013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos k) y v) del
Artlculo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con multa, por UFVZ.500, por el incumplimiento a lo
establecido en el inciso i), Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento de
Proteccidn del Consumidor de $ervicios Financieros, contenido en el
Capitula I, Titula |, Libro 4° de la RNSE.
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Resolucidn
ASFLA992017

2803207

Banco Macional de
Bolivia 5.A,

Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento de lo establecido en
el Articulo 8, Seccidn 2 del Reglamento de Obligaciones Subordinadas
Computables como parte del Capital Regulatorio de las Entidades
Financieras, contenido en el Capiulo I, Tulo V1, Libro 3¢ de la RNSF.

Resolucidn
ASFL402/2017

28032017

Casa de Cambio
Génesis

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFL4092017

29032007

Banco Econdmico S.A.

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento a los Tiempos
Maximos de Atencidn de Créditos reportados por la Entidad Financiera
a la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero, en el marco
de lo establecido en el Articulo 6, Seccién 6 del Reglamento para el
Enwvio de Infarmacién, contenido en el Capitulo 111, Tiwlo 11, Libro 5°
de la RNSF.

“Resolucidn
ASFI421/2017

Resolucion
ASFL42220M7

EQ PRI

030472007

Casa de Cambio
Aerocambio

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a través del
Sisterna de Captura de Informacidn Periddica (SCIP), los reportes
diarios correspondientes a los dias 11 de junio y 5, 12, 28 de octubre
de 2014, incumpliendo lo dispuesto por el Articulo 2, Seccidn 2 del
Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en el Capitulo 111,
Titule I, Libro 5° de la RNSF, modificado mediante Resolucidn ASFI
N° 856/2013 de 31 de diciembre de 2013 y con multa de UFV500,
por incumplie lo dispuesto por el Atfculo 2, Seccidn 6 del Reglamento
para el Envio de Informacidn a la Autoridad de Supervision del
Sisterna Financiera, contenido en el Capitulo I, Titula 11, Libro 5° de
la RNSF, modificado mediante Resolucidn ASFI N® 1512015 de 6 de
marzo de 2015, porque no remitid sus Estados Financieros publicados
en prensa comrespondientes al primer semestre de 2015,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo dispuesto en el
Numeral 1, Articulo 2, Seccidn 9 del Reglamento para la Evaluacidn y
Calificacion de Cartera de Créditos contenido en el Capitulo IV, Tiulo
Il, Libro 3° v al Numeral 3, Articulo 2, Seccitn 4 del Reglamento de [a
Central de Informacidn Crediticia contenido en el Capitulo 1, Titulo
1I, Libiro 3%, ambos de la RMSE

Resolucidn
ASFLI428/2017

Resolucién
ASFI/420/2017

0470472017

04/04/2017

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta Pio
X Ltda,

Casa de Cambios

Chigui

Sanciona con amonestacion por haber incumplido con lo establecido
en el pardgrafo V), Aniculo 84 de [a Ley N® 393 de Servicios
Financieros, al no haber utilizado dentro del periodo comprendido
entre el 18 de noviembre de 2014 al 3 de febrero de 2015, el contrato
modelo de operaciones en Cuentas de Caja de Ahorro aprobado por
esta Autoridad de Supervisidn mediante Resolucidn ASFI N® 85772014
de 14 de noviembre de 2017 y registrado en el Registro de Contratos
de ASFI,

Sanciona con multa de UFVS00 por incumplic lo dispuesto por el
Articule 2, Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn
a la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero, contenido en
el Capitulo W, Tiulo I, Libro 5% de la RNSF, vigente al momento
del incumplimienta, al no haber remitido los Estados Financieros
publicados en prensa correspondientes al primer semestre de 2015,

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a través del SCIF,
los reportes diarios correspondientes a los dias 2 de enero de 2016
¥ 10 de enero de 2017, incumpliendo lo dispuesto por el Articulo 2,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacian a la Autoridad
de Supervisidn del Sistema Financiero, contenido en el Capitula 11,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.
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Resolucidn
ASFI430/2017

Resolucidn
ASFI4332017

D4f042m7

04/042017

Casa de Cambios
Perico

Banco Para el Fomento

a las Iniciativas
Eoondmicas 5.A.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo
establecido por el Articule 25 del Instructive Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgn, aprobado
con Resolucién Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2003
incumpliendo bos incisos k) y v} del Articulo 9 del Decreto Supremo
M 0910 de 15 de junio de 2011.

Sanciona con amonestacién por el incumplimiento a los incisos b) y
Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo [, Titulo |, Librg 4%
de la RNSE.

Resolucidn
ASFL43472017

Resolucidn
ASFL4352017

Resnlumdn
ASFLM4372017

04042007

04042017

| 05/0412017

Banco Ganadero 5.A.

Banco Fassil 5.4,

Banm.ﬂisa S_ﬁ;.

Sanciona con amonestacion por el incumplimiento a lo establecido
en el Artfculo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del
Consumidor de Servicios Financieros contenido en el Capilulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona amonestacidn por incumplimiento a lo establecido en el
inciso s) del Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccion del
Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitlo |,
Thtulo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona con amonestacién por el incumplimiente al inciso f),
Articule 3, Seccién 3, Capiulo IV, Titulo V, Libro 2° del Reglamento
para el Registro de Directores, Sindicos, Fiscalizadores Internos,
Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos y demds Funcionarios, contenido
en la RNSF, al haberse evidenciado que |a copia de la comunicacidén
al ex Funcionario codificado no cursaba en los archivos de la entidad,

Resolucion
ASFL4382017

Resolucidn
ASFLI439,2017

05042017

| 05/042017

Casa de Cambios El

Porvenir

Banco Mercantil Santa

Cruz 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplir lo dispuesto por el inciso
d), Articulo 2, Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de Informacidn
a la Autoridad de Supervision del Sisterna Financiero, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo I, Libro 5° de la RNSF, modificado mediante
Resolucidn ASFI M° 1032/2014 de 31 de diciembre de 2074,

Sanciona con multa de UFVS00,00 por incumplic los Articulos 1 y
2 de |a Seccién & del Reglamento para el Envio de Informacidn a
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, contenido en el
Capitwlo 11, Tiwlo N1, Libro 5° de la RNSF.

Sanciona con amonestacian por incumplimiento al inciso j), Ariculo
1, Seccion 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4%
de la RNSE

Resolucidn
ASFL440/2017

Resolucion
ASFIF441/20017

05042017

| 05/04/2017

Banco Fassil 5.A.

Banco Macional de

Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 6,
Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en
el Capitulo III, Titulo I, Libro 5° de la RNSF,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso s, Ariculo
1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4°
de la RNSFE.

Sanciona con amonestacidn, por incumplimiente al Arieule 3,
Seccidn 4 def Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 47 de la RNSF,

Resolucidn
ASFL4462017

05/042017

Banco BEcondmico 5.4

Sanciona con amanestacion por incumplimiento al inciso ¢, Ariculo
1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4°
de la RNSF.

Resolucidn
ASFL450/2017

06042017

Banco Bisa 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso ), Ariculo
1, Seccidn 3, del Reglamento de Proteccidn y Defensa del Consumidor
Financiero, contenido en el Capilulo |, Tiulo | del Libro 4° de la RNSF

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al inciso c), Articulo
3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn al Consumidor de
Servicios Financieros, Contenido en el Capitulo [, Libro 4° de la RMSF
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Resolucién Fecha Entidad Referencia
Resolucién 07ia2mz Banco Nacional de Sanciona amonestacion por rm:umpllmlento al Articulo 3, Seccién
ASFL4532017 Bolivia 5.A, 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSF,
Sanciona amonestacidn por incumplimiento al incisa ), Articulo 1,
Seccidn 3, del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNST_
Resolucidn 07/042017 IFD 1depro Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al numeral 'Il},
ASFI4582017 Articulo 2, Seccitn 9 del Reglamento para la Evaluacion y Calificacidn
de la Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Tiwlo 11, Libro
3 de la RMSF.
Resolucidn 07 /04207 Banco para el Sanciona con amonestacion por incumplimiento al inciso d), Seccidn
ASFL4592017 Fomento a Iniciativas 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Econdmicas 5.A. flnancmms, cnnlmlﬂa en of Cathera I, Titulo 1, Libro 4° de la RMSF
Resolucidn 107042017 Cooperativa De Ahorro Sanciona con amonestacién por mcumptlr el Articulo 1, Seccién
ASFU4622017 y Crédito Abierta San 9 de las Directrices Bdsicas para la Gestion del Riesgo Operativo,
José de Bermejo Ltda.  contenidas en el Capitulo I, Titulo V, Libro 3 de la RNSF,
Resolucidn 11/042007 Casa de Cambios M Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso d}, Articulo 2,
ASFL4652017 ¥ M Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion a la Auteridad
de Supervisidn del Sistema Financiero, contenido en el Capitule 111,
Titule I, Libra 5° de la RNSF.
Sanciona con multa de UFV500 por incumplir lo dispuesto por el
Articulo 2, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacicn a
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, contenido en el
_ Capitulo lll, Titulo Il, Libro 5° de [a RNSF, _
Resolucidn 11042007 Cooperativa de Ahorre Sanciona con amnnestandrn por Incumphm;entn a lo establecido
ASFL470207 y Crédito Ablerta en el Artfculo 472 de la Ley N 393 de Servicios Financieros, las
Catedral de Tarija Lida.  disposiciones del Reglamento de Control Interno y Auditores Internos
contenido en el Capitulo I, Titulo 1X, Libro 3° v el Reglamento para
Depdsitos a Plazo Fijo contenide en el Capitulo Il, Tituloe 1, Libro 29,
ambos de la RNSE
Resolucidn 1270472017 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 1,
ASFL4T2017 y Crédito Abierta San Seccidn 9 de las Directrices Bdsicas para la Cestion de Riesgo
José de Punata Lida.  Operativo contenidas en el Capitulo 11, Titulo W, Libro 3° de la RNSF.
Resolucidn 17/0420M7 Banco Bisa 5.A. Sanciona con amonestacion por incumplimiento a los incisos d) y j),
ASFL4832017 Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiulo |, Libro 4
de la RMSF.
Resolucion 18/04/2007 Cooperativa de Ahorro 5anciona con amonestacidn por incumplimientos a lo establecido
ASFL48602017 y Crédito Abierta en las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito
Comarapa Ltda, contenidas en el Capitulo I, Titulo I, Libro 3% al Reglamento para
la Evaluacidn y Calificacion de Carera de Crédito contenido en
el Capitulo IV, Titulo Il, Libro 3% al Reglamento de Tasa de Interés
contenido en el Capitule NI, Tiwlo |, Libro 5% al Reglamento de
Control Interno y Auditores Internos contenido en el Capitulo I, Titulo
1, Libro 3%; al Reglamento para Operaciones de Crédito de Vivienda
de Interés Social contenido en el Capitulo XI, Titulo |, Libro 2° de la
RNSF y al Decreto Supremo N° 2055 de 9 de julio de 2014.
Resalucidn 19/042017 Empresa de Giroy Sanciona con amonestacién por los Cargus N°1,2,3 ¥ 6, |mputadm
ASFL4942017 Remesas de Dinero con la carta ASFVDSC/R-50626/2017 de 20 de marzo de 2017, _
Clomrai-Lida. Sanciona con multa de UFV20.000 por los Cargos N* 4, 5,7, By 9,
imputados con la canta ASFYDSCR-50626/2017 de 20 de marzo de
207.
Resolucidn 19/04/2007 Banco de Desarrollo Sanciona con amonestacién por incumplimiento al Ariculo 3,
ASFL4952017 Productivo 5.A.M. Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
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Financieros, contenido en ef Capitulo |, Tiulo |, Libro 4° de [a RNSF,
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Fecha

Entidad

90

Referencia

Resolucidin
ASFII498/2017

200042017

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta San
Carlos Borromeo Ltda,

Sanciopa con amonestacién por incumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 2, Seccion 7 del Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capliulo I, Titulo I, Libro 5° de la RNSF, al no haber
remitido, e Reporte Anual AD22 “Informe de Cumplimiento de lo
establecido en el Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la
Informaciin® con fecha de corte al 31 de diciembre de 2015,

Resolucidn
ASFLA4992017

200042017

Banco Nacional de
Bolivia 5.A.

Sanciona com multa de UFVI.000, por incumplimiento a lo
establecido en el Artfculo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn
del Consumidor de Servicios Financieros contenido en el Capitulo |,
Thulo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso h), Ariculo
5, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Titulo [, Libro 4° de
la RNSF

Resolucidn
ASFUIS002017

20/042017

Resuluc.i_ﬁn
ASFLR0 2007

: _2_ m;r.

Banco Econdmico 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo establecido en
el articulo 88 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, concordante
con el articulo 6, Seccidn 1 del Reglamento de Tasas de Interds,
contenido en el Capitulo 11, Tiulo |, Libro 5° de |a RNSF

Banco N;:.:'lm'lal de
Bolivia 5.A.

Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al inciso ¢,

Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn al Consumidor
de Servicios Financieros, Contenide en el Capftulo |, Titulo |, Libro

4 de la RM5F,

Sanciona con amonestacidn por incurnﬁilmlenm al.lnr_'im hi. hﬂ[cu.ln
5, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn al Consumidor de Servicios

Resolucidn
ASFIS02207

200042007

Banco Fortaleza 5.4,

Sanciona con amonestacién por incumplimiento a lo establecido en el
Articulo 5, Seccidn 5 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4°
de la RMSE.

Resolucidn
ASFI'S03/2017

Resolucidn
ASFIS05/20017

2042007

2042017

Banco Prodem S.A.

Banco Prodem 5.4,

Sanciona con amonestacidn por incumplimienta al inciso o), Articulo
1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Tlulo I, Libro 4° de
la RMSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 6,
Seccidn 7 del Reglamento para la Fvaluacidn y Calificacidn de Cartera
de Créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo [, Libro 3* de la RMSF,

Resolucidn
ASFLS122017

24042007

Cooperativa de Ahorro
y Crédite Abiera
Educadores Gran
Chaco Ltda.

Sanciona a la Cooperativa de Ahorro v Crédito Ablerta “Educadores
Gran Chaco” Lida., con amonestacidn, debido a que hasta el 31 de
diciemnbre de 2014, no adecud los planes de contingencia, ni los
sisternas de informacién establecidos en las Directrices Bdsicas para
la Gestidn del Riesgo Operativa, incumpliendo lo dispuesto en el
Articulo 1, Seccidn 9 de las Directrices Bisicas para la Gestidn del
Riesgo Operativo, contenidas en el Capltulo 1I, Tiulo V, Libro 3° de
la RNSF,

“Resolucién
ASFU513/2017

2404207

Cooperativa de Ahomo
y Crédito Abjerta Jesis
Mazareno Lida.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al inciso ¢, Ariculo
1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4%

de la RMSE.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Artfculo 6,
Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en

_i_al Capitulo IIl, Titulo I, Libro 57 de la RNSF,

Sanciona con amonestacidan por incumplimiento al inciso s, Articulo
1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Tiulo |, Libro 4%
de la RNSE

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso d}, Articulo
1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo 1, Titulo |, Libro 4°
de la RNSE.
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Resolucién
Resolucidn
ASFI'5152017

Resolucidn
ASFLs22/2017

Fecha

260472007

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

_Entidad

Referencia

KPMG 5.R.L.

Banco Solidario 5.A.

Sanciona a la firma de awditoria externa KPMG S.R.L, con
amonestacidn por incumplimiento con o previsto en el incise b),
Articule 15°, Seccidn 2, del Reglamento para el Registro de Firmas
de Auditorfa Externa Autorizadas, contenido en el Capitula |, Tiula |,
Libro 6° de la RNSF, modificado con Resolucidn ASFl N® 678/2014
di 23 de sepliembre de 2014, por no informar sobre las bajas de sus
funcionarios, asl como los cambios de cargos, dentro del plazo de 10
dias hdbiles administrativos de ocurridos los mismos y por incumplir
lo dispuesto con el inciso b), Articulo 14°, Seccidn 2, del citado
Reglamento, modificado con Resolucidn ASFI/B31/2016 de 19 de
septiembre de 2016, debido a que la firma no informd sobre la baja
de un funcionario, dentro del plazo de 10 dias hibiles adminisirativos
de ocurrida la desvinculacidn laboral del mismo.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al numeral 11),
Articulo 2, Seccidn 9 del Reglamento para la Evaluacion y Calificacidn
de Cartera de Créditos contenido en el Capitulo IV, Titule I, Libro 3%

de fa RMNSF.

Sanciona con amonestacién par incumplimiento al Articulo 472 de
la LSF.

“Resolucién
ASFLS232017

-Hmlucidn
ASFLS2IFRMM 7T

26/042017

2770412017

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio
Unipersonal Manuel

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo dispuesto en el
pardgrafo | del Articulo 256 de la Ley N® 393 de Servicios Financieros
y el Articulo 1, Seccion 4 del Reglamento de Control Interno y
Auditores Internos, contenido en el Capitulo 1, Titulo IX, Libro 3* de
la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestion 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestin de Riesgo, aprobade por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos k) v v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFUS28/2017 (verificar
digitalizado)

Resolucidn
ASFIG3020MT

270452007

28/0420017

Casa de Cambio
Unipersonal MIA

Casza de Cambio
Unipersonal Paty

Sanciona con amonestacidn por no haber remitido a la UIF el informe
de Auditoria Interna ni [a copia legalizada del Acta pertinente,
correspondiente al primer semestre de la gestion 2015, en ¢l plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucién Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero
de 2013 incumpliendo los incisos k) y v) del Antfcule 9 del Decreto
Supremo M= 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la LIF el informe
de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestidn 2015, en el plazo establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las abligaciones previstas en los incisos k) y v del
Articulo 9 del Decreto Supremao N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucion
ASFUSII20M7

280472007

Casa de Cambio
Cambios Sur

Sanciona con amonestacion  por no haber remitido a la LIF
el informe de Auditoria Interna ni la copia legalizada del Acta,
correspondiente al primer semestre de la gestin 2015, en el plazo
establecido por el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la con Resolucidn Administrativa N* 013/2013 de 7 de febrero de
2013, incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos ki y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFYS332017
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0052017

Casa de Cambio
Unipersonal Danny

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v)
del Antfculo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacién al Articulo 25 del Instructive Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la
UIF con Resolucién Administrativa N" 013/2013 de 7 de febrero de
2013,
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_Resolucién_
Resolucidn
ASFL5342017

Resolucidn
ASFLS382017

03/052017

04052017

[Entidad

Casa de Cambio
Unipersonal Hispana

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

90

Aaa

__ Referencia_

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a [os incisos ki v v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion al Articulo 25 del Instructive Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la
LIF con Resolucion Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de
2013,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a inciso j), Articulo
1, Seccion 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titwlo |, Libro 4%
de fa RMSF.

Resolucidn
ASFIS44/2017

05052017

Banco Unidn 5.A.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento a las obligaciones
establecidas en los incisos ki y v del Aticulo 9 del Decreto Supremao
N 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a lo dispuesto en el
Articulo 27 del Instructivo Especifico para Entidades de intermediacidn
Financiera con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucién Administrativa N° 002/2013 de 2 de enero de
2013,

“Resolucion
ASFLS452017

Resolucidn
ASFIS46/2017

08052017

| 0B/05/2017

Banco Solidario 5.4,

Paititi Entidad
Financiera de Vivienda

Sanciona con multa de UFV3.000, por incumplimiento al incisa g),
Articulo 17, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Titulo [, Libro 4*
de la RMSE.

Sanciona con amonestacidn por incumplimientos a la Disposicidn
Adicional Sexta del Decreto Supremo N® 2055 de 9 de julio de 2014 y
2 la RNSF, principalmente lo establecido en las Directrices Generales
para la Gestion del Riesgo de Crédito, contenidas en el Capitulo |,
Thulo W, Libro 3% el Apexo | del Reglamento para la Evaluacidn y
Calificacion de Cartera de Créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo
Il, Libro 3°, el Reglamento de la Central de Informacidn Crediticia
contenido en el Capitulo Il, Tiulo I, Likro 3% el Reglamento de
Control Interno y Auditores Internos contenido en el Capitulo 11,
Titulo IX, Libro 3% v el Reglamento de Tasas de Interés contenido en el
Capitwlo XVI, Tiwlo 1%, Libro 5°.

Resolucidn
ASFIS48/2017

Resolucidn
ASFIS492017

OB/D52017

08052017

Banco Fortaleza 5.A.

Casa de Cambio
Unipersonal RUCE

Sanciona con amonestacién por incumplimiento al Articulo 110 del
Reglarmento de Créditos de [a Entidad Financiera.

Sanciona con amonestacién por incumplimiento a las obligaciones
previstas en los incisos k) y v} del Articulo 9 del Decreto Supremo
N® D910 de 15 de junio de 2011, con relacidn al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidin de Riesgo, aprobada por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Resolucion
ASFLS502017

Resolucidn
ASFUS54/2017

0905207

| vemsn017

Cooperaliva de Ahorro
y Crédito Abierta
Asuncidn Lida.

Banco de Crédito de
Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimicento al Manual de
Cuentas para Entidades Financieras para la Subcuenta Contable
212.02 Depdsitos en Caja de Ahorres Clausuradas por Inactividad,
concordante con el Articulo 1369 del Cadige de Comercio,
incumplimiento a los incisos b), c), f} y h) del Aticulo 5, Seccidn
4 del Reglamento de Proteccidn al Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiulo | del Libro 4° de RNSF
y por incumplimiento al Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de
Proteccidn al Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el
Capiwlo |, Titulo | del Libro 4° de RNSFE.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso j), Articulo
1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo 1, Titulo |, Libro 4°
de la RMSF.

; Resolucidn
ASFI5552017

1040572017

Cooperativa de Ahomro
y Crédito Abierta Pio
X Ltda.

Sanciona con multa de Bs210,80, equivalente al dos por ciento (2%)
de la deficiencia en la constitucién del Encaje Legal en Efective y
en Titulos en Moneda Macional cormespondiente al periodo del 2 al
23 de enero de 2017, por incumplimiento al Ariculo 1, Seccidn 3
del Reglamento para el Control del Encaje Legal, contenido en el
Capitwlo VI, Titule 11, Libro 2° de la RNSF,

Resolucidn
ASFIS56/2017

104052017

Paititi Entidlad
Financiera de Vivienda

Sanciona al Gerente General de la Entidad por incumplimiento a lo
establecido en el pardgrafo VI, Artfculo 84 de la LSF,
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Resolucion Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 11/05207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v)
ASFUSE02017 Latin Travel Business del Articulo 9 del Decreto Supremo N* D910 de 15 de junio de 2011,
Management 5.R.L. con relacidn al Artfculo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Cestidn de Riesgo, aprobade con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
Resolucidn 120052007 Banco Unidn 5.A. Sanciona con amonestacion por incumplimiento al inciso d), Aricule
ASFLS63207 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capliulo 1, Tiulo I, Libro 4°
de la RMSF.
Resolucion 1205207 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a las obligaciones
ASFUSR42017 y Crédito Abierta San  establecidas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
Pedro Lida. W= 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a lo dispuesto en el
Articulo 27 del Instructivo Especifico para Entidades de intermediacidn
Financiera con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucidn Administrativa N° 002/2013 de 2 de enero de
2013,
Resolucidn 12/052017 Casa de Cambio Sanciona con multa de UFVS00, por incumplir lo dispuesto por el
ASFUSRE2017 Unipersonal La Articulo 2, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacicn a
Salvacidn la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Il Tilo 11, Libro 5° de la RMNSF.
Resolucidn 12/05/2017 Banco de Créditode Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del punto uno del
ASFUSBT2017 Bolivia 5.4, Articulo 2, Seccién X, Titulo X de la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras (norma vigente en el momento que
acontecid el heche).
Resalucidn 1205207 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso j), Articulo
ASFUSRE2017 y Crédito Abierta San 1, Seccidn 7 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Pedro Ltda. Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de
la RMSF,
Resolucidn 15/05/2017 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplimienta al Articulo 3, Seccidn
ASFLSTI20M7 y Crédito Ahierta San 2 del Reglamento para el Requerimiento de Informacidn Solicitada en
Joaquin Lida. Procesos de Investigaciin de Delitos de Corrupcion, contenido en el
Capitulo VI, Titulo [, Libro 2° de la RNSE
Resolucian 16/052017 Banco Mercantil Santa  Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos bl y f)
ASFUS722017 Cruz 5.A, del Articulo 4, Seccidn 1 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad
de la Informacidn, contenido en el Capitulo I, Titulo VI, Libro 3 de
la RMSF.
Resolucidn 16/05/2017 Banco Mercantil 5anta  Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Ariculo 3,
ASFUSTIR0T Cruz 5.A. Seccidn 4 del Reglamento de Proteccicn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en of Capitulo |, Titulo | del Libro 4° de la
RMSF.
Resaolucidn 16/05/2017 Banco Mercantil Santa Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 3,
ASFL5742017 Cruz 5.A. Seccion 4 del Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo |, Tiulo |, Libro 47 de la RNSF,
Resolucidn 16/05207 Banco Mercantil Santa Sanciona con amonestacidn  por incumplimiento a la obligacidn
ASFLS752017 Cruz 5.4, establecida en el Articulo 7, Seccidn 2 del Reglamento para el Tiempo
de Atencidn al Consumidor Financiero en las Entidades Supervisadas,
contenido en el Capitule IV, Titula |, Libro 4° de la RNSF.
Resalucidn 16/052017 Banco Mercantil 3anta  Sanciona con multa de UFV3.000 por incumplimiento al inciso c),
ASFUS77207 Cruz 5.A, Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro
4° de la RNSF y multa de UFV2.000, por incumplimiento al Articulo
5, Seccidn 5 del Reglamento para la Evaluacidn y la Calificacidn de
Cartera de Créditos contenido en el del Capitulo IV, Titulo 11, Libro
37 de la RNSE.
Resolucidn 16/05/2017 Banco Bisa 5.4, Sanciona con multa equivalente al pago de fres (3) veces la
ASFUS7E2017 remuneracion mensual del o los funcionarios responsables por
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el incumplimiento al Articulo 29, Seccidn 2 del Reglamento de
Sanciones Administrativas, contenido en el Capltulo I, Titulo 11, Libro
7% de la RNSF.



(dxﬁ%ﬂl

[

Resolucién

Resolucidn
ASFIS852017

Fecha

19/05/2017

Entidad

90

Referencia

Casa de Cambio
Unipersonal Llanos

Sanciopa con multa de UFVS00, por incumplir el Articulo 2, Seccidn
&6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero, contenido en el Capftulo 111,
Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Resolucidn
ASFISB9/2017

Resolpcidn
ASFISH020017

2305207

23052007

Casa de Cambio
Unipersonal Kairos

Casa de Cambio
Unipersonal Muruchi

Sanciona con amonestacion por incumplimiento a las obligaciones
previstas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremao
N® 0910 de 15 de junio de 2011, con relacién al Artfculo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Geslitn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N (13/2013 de 7 de febrero de 2013,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos ki y v}
del Articule 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn al Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la
UIF con Resolucion Administrativa N® 0132013 de 7 de febrero de
013,

Resolucién
ASFI593/2017

Resolucidn
ASFLR022017

| 25/05/2017

Casa de Cambio
Santa Ana - Expreso
Amazonas 5.RE.L.

Banco Econdmico S.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos ki y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,
con refacidn al Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la
UIF con Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de
2013,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a la Excepcidin
Transitoria del Manual de Procedimientos de Gestidn de Créditos
{Marmativa interna de la Entidad Financiera) y por el incumplimiento,
al inciso ), Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del
Consumidor de Servicios Financieros contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Resolucidn
ASFUe04/2017

25/052m7

Institucidn Financiera
de Desarrollo Crecer

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Artfoulo 3,
Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4° de la RNSF

Resolucidn
ASFUB162017

Resolucidn
ASFIR17207

Resolucién
ASFI621/2017

0052017

30520017

| 31052017

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio
Unipersonal Mercy

Casa de Cambio
Ribesa S.R.L.

Sanciona con multa del 0,30% de su capital pagado minimo
equivalente a Bs13.216,86, por no haber alcanzado la meta intermedia
del 34,3% de participacion en Cartera de Vivienda de Intenés Social,
inohservando lo previsto en la Resolucidn Ministerial N® 031 de 23
de enero de 2015.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento a las obligaciones
previstas en los incisos k) v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
M® 0910 de 15 de junio de 2011, con refacidn al Articulo 25 del
Instructiva Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgn, aprobado por la LIF con Resolucidn Administrativa
N (13/2013 de 7 de febrero de 2013,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos kI y v
del Antfcule 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacidn al Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestign de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013.

“Resolucién
ASFV622/2017

305207

Casa de Cambio
Unipersonal &M

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a las obligaciones
previstas en los incisos ki v v) del Articulo 9 del Decreto Suprema
M* 0910 de 15 de junio de 2011, con relacién al Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestitn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
M® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,

Resolucidn
ASFUR27/2017

Resolucidn
ASFR2ZB2017

01/06/2017

| 01/06/2017

Banco de la Macidn
Argenting

Banco Fortaleza S.A.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Artfculo 1,
Seccidn 9 de las Directrices Bdsicas para la Gestion del Riesgo
Operativo, contenidas en el Capitulo [, Titulo V, Libro 3° de la RNSF,

Sanciona con amonestacidn al establecerse el incumplimiento
al Articulo 3, Seccidn 2 del Reglamento para el Requerimiento de
Informacidn Solicitada en Procesos de Investigacion de Delitos de
Corrupcidn, contenido en el Capitule VI, Titulo [, Libro 2° de la
RMNSF.
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Entidad

ASFUB292017

Resolucién
ASFUBI0/2017

02/06/2017

Referencia

Cnoperau\ra de Ahorro
y Crédito Abierta
Catedral de Tarija Ltda.

Idepra Desarrolla
Empresarial Institucidn
Financiera de
Desarrollo

Sanciona con amonestacidn, por incumplimientos a lo establecido
en el Reglamento para Cooperativas de Ahorro y Crédito, contenido
en el Capitulo NI, Titulo I, Libro 1%; el Reglamento para Operaciones
de Crédito Agropecuario v Crédito Agropecuario Debidamente
Garantizado contenido en el Capitulo IV, Titwle 1, Libro 2% el
Reglamento para Entidades de Imtermediacidn Financiera que Actilan
como Tomadores de Seguros Colectivos contenido en el Capitulo
Wi, Titwlo 1, Libro 2°; el Reglamento de Operaciones de Crédito
de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizadas
contenido en el Capitulo IX, Titulo [, Libro 2°; las Directrices Bésicas
para la Gestidn Integral de Riesgos contenidas en el Capitulo 1, Titulo
I, Libro 3% las Directrices Generales para la Gestidn del Riesgo de
Crédito contenidas en el Capitulo I, Titule 1, Libro 3% el Reglamento
del Sisterna de Central de Informacidn de Riesgo Crediticio contenido
en el Capitula I, Tiwlo 1, Libro 3% el Reglamento para la Evaluacidn
y Calificacidn de Cartera de Créditos contenido en el Capitulo IV,
Titulo I, Libro 3% el Reglamento de Funciones y Responsabilidades
del Sindico, Inspector de Vigilancia y Fiscalizador Interno contenido
en el Capitulo |, Titulo 1X, Libro 3° y el Reglamento de Control Interno
¥ Auditores Internos contenidas en el Capitulo Il Titulo 1X, Libro 3%
de la RNSF.

Sanciona pnr incumplimiento al numeral 1, Artfeulo 1%, Seccidn 2 del
Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos, Fiscalizadores
Internos, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos y Demds Funcionarios,
contenido en el Capitulo IV, Tiulo V, Libro 2® de la RNSF v por
incumplimiento a lo dispuesto en el inciso b} del Articulo 442 de la
LSF, con multa de UFV7.500,

Resolucidn
ASFIRIZ2M7

02/06/2017

Paititi Entidad
Financiera de Vivienda

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento de las Directrices
Bdsicas para la Gestion del Riesgo de Liquidez contenidas en el
Capitlo |, Titlo W, Libro 3; las Directrices Basicas para la Gestién
Integral de Riesgos contenidas en el Anicule 4, Seccidn 3, Capitulo
I, Titulo I, Libro 3%, Directrices Bisicas para la Gestion de un Buen
Gobierno Corporativo, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 3 y
el Reglamento de Control Interno y Auditores Internos, contenido en
el Capitulo I, Titulo 1X, Libro 3% de [a RNSF

Resolucion
ASFUe352017

050672017

Casa de Cambio
Freddy Flores Pérez

Sanciona con amonestacidn por el Cargo N 1 imputado con la carta
ASFI/DSC/R-83633/2017 de 8 de mayo de 2017 y por el Cargo N°
3 con multa de UFV500, por incumplimiento al Articulo 2, Seccidn
6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad de
Supervisidn del Sistema Financiero, contenido en el Capitulo 111,
Titulo I, Libro 5% de la RNSF.

Ru.nl:;:;in
:}SFWT!!_Q{II 7
Resolucidn
ASFLR442017

-Hmlutiﬁﬂ
ASFLB472017

08/062007

| 09062017

Paititi Entidad

rmanc-em de‘nf"wenda

Casa de Cambm
NIC*MA

Casa de Cambio Sucha

Resolucidn
ASFLRS22017

120672007

Casa de Cambio
Sagitario

Sanciona con multa de BsB.813,64, por inobservar lo previsto en la
Resolucidn Ministerial N* 031 de 23 de enero de 2015.

Sanciona con amonestacidn por lnt:urnpllmlanlo a les incisos k} ¥ vl
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con

_Resolucidn Administrativa N° 013/2013 por la UIF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos kb y vl,
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especiiico para Casas
de Cambio con Enfoque Basada en Gestidn de Riesgo, aprobada con
Resoluciéin Administrativa N* 013/2013 por la UIF.

‘Sanciona con amonestacion por lncumphrmenm a los incisos k) y v),
Articule 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa M® 0132013 por la UIF,

Resolucidn
ASFUB532017
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12062017

Caza de Cambio Mola

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos kb y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especiiico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N® 0132013 por la UIF,
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Referencia

Resolucidn
ASFLR55/2017

12/06/2017

Casa de Cambio
Cachito

Sanciopa con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Suprema N® 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructive Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 par [a LIF,

Resolucidn
ASFLe56/2017

Resolucidn
ASFIRS8/2017

12/06/2017

12/06/20017

Casa de Cambio
Cenlter

Casa de Cambio
Sandanel

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos kb y v,
Arfculo 9 del Decreto Supremo N®* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Artfculo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobade con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 por la UIF,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, aprobado con
Resolucion Administrativa N* 073/2013 por [a UIR

Resolucion
ASFLBR0/2017

Resolucidn
ASFLGE42017

13/0672017

120062017

Cooperativa de Ahommo
y Crédito Ablerta San
Pedro Ltda.

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta La
Sapgrada Familia R.L.

Sanciona con multa individual de Bs2.000, por incumplimiento
a lo establecido en el Articulo 34 del Reglamento de Gastos de
la Cooperativa; sanciona con multa individual de Bs4.000 por
incumplimiento a lo establecido en el Articulo 34 del Reglamento de
Gaslos de la Cooperativa y sanciona con multa individual de Bs2.800,
por incumplimiento a lo establecido en el Articulo 34 del Reglamento
de Gastos de la Cooperativa, respectivamente.

Sanciona con multa de UFV3.202, por incumplimiento a lo dispuesto
en el Articulo 9, Seccidn 3 del Reglamento para la Evaluacion v
Calificacién de Cartera de Créditos, contenido en el Capiulo IV,
Titule 1l Libro 3 de la RNSF.

. Resolucion
ASFIR652017

160672017

Casa de Cambio Santa
Cruz

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidén de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 por [a UIF

Resolucidn
ASFUGBE2017

Resolucidn
ASFUVRTA2017

Resolucion
ASFIRT92017

16062017

150672017

| 220062017

Casa de Cambio
Tromay

Banco Bisa 5.A.

Casa de Cambio MCM

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructive Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestién de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N° 013/2013 por la UIF

Sanciona con amonestacion por los cargos 1, 2, 4, 5,6, 7y 8 dela
Mota de Cargo ASFIDSE IWR-7767 12017 de 27 de abril de 2017,
en lo relativo al incumplimiento al Reglamento de Control Interno
y Auditores Internos contenido en el Capitulo I, Titulo 1X, Libro
3* y al Reglamento sobre Depdsitos a Plazo Fijo contenido en el
Capitulo 1, Titwlo I, Libro 2° de la RNSF, asi como, a la LSF, a la
Ley WN® 1488, al Manual de Cuentas para Servicios Financieros y al
Cadigo de Comercio y por el cargo 3 con multa de DEG1.000, por
incumplimiento a lo establecido en el Artfculo 107 de la Ley N° 1488,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N* 013/2013 por la UIF,

Resolucidn
ASFLe852017

220062007

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Sanciona con amonestacitn, por incumplimiento al inciso [}, Ariculo
1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor de
Servicios Financieros, contentdo en el Capitulo 1, Titulo |, Libro 4°
de la RMSF.

Resolucion
ASFIRE72017

23062017

Casa de Cambio Pepe

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucion Administrativa N® 013/2013 por la UIF,
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Global

Sanciona con amonestacién por incumplimiento a los incisos k) y vl
Articulo 9 del Decreto Suprema N° 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucion Administrativa N® 013/2013 por la UIF,

Resolucidn
ASFL'e91/2017

Resolucidn
ASFIB92/20017

23/0652007

23062017

Casa de Cambio
Comevex Miraflores

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v),
Articuto 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especiiico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 por la UIR,

Sanciona con multa de UFV2.000, por incumplimiento al inciso
d), Articulo 1, Seccidn 4 del Reglamento para el Funcionamiento
del Sistema de Retencidn, Suspensidn de Retencidn y Remisidn de
Fondos, contenido en Capitulo VI, Titulo I, Libro 2° de la RNSF,

Resolucidn
ASFI693/2017

23062017

Robero Sillerico
Owvando Auditor
Interno de El Progreso
Entidad Financiera de
Vivienda

Sanciona con suspension lemporal de sus funciones por ol lapso de 12
meses, por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley
N° 393 de Servicios Financieros, el Reglamento de Control Interno
y Auditores Internos y el Manual de Auditorfa Interna de la entidad,
segin se detalla en la Mota de Cargo ASFVDSR IVR-94203/2017 de 23
de mayo de 2017,

“Resolucién
ASFUR97 2007

Resolucidn
ASFUBOB2017

Resolucion
ASFURI92017

Resolucidn

ASFLT00201 ?

Hesulumﬁ;'l-
ASFL70220M7

Resolucidn
ASFLT032017
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230207

26/062017

26062017

26/06/2017

26062017

26/06/2017

_Barlcu Mercantil S_anla
Cruz 5.4,

Banco Econdmico S.A.

Cooperativa de Ahorro
y Crédito El Chorolque
Ltda,

Potosi Entidad

F'nanciera de "u"i'.-iem:la

Bancu Ganadera S.A

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

Sanciona con mulla UFV4.500, por el cargo pnmero notlf'cado
mediante la nota ASFVDCF/R-84800/2017 de 9 de mayo de 2017, por
el incumplimiento al inciso ¢, Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento
de Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros contenido
en el Capitlo |, Tile |, Libro 4° de la RNSF; Sanciona con
amonestacidn, por el cargo segundo notificade mediante la nota ASFI/
DCFR-84800/2017 de 9 de mayo de 2017, por ¢l incumplimiento
al inciso a, Articulo 17, Seccién 2 del Reglamento para la Emisidn
¥ Administracidn de Instrumentos Electrdnicos de Pago contenido
en el Capflo I, Tiwlo VI, Libro 2® de la RNSF vy Sanciona con
amonestacidn, por el cargo tercero notificado mediante [a nota ASFI/
DCHR-848002017 de 9 de mayo de 2017, por el incumplimiento al
Articulo 7, Seccidn 2 del Reglamento para la Evaluacidn y Calificacidn
de Cartera de Créditos contenido en el Capftulo 1V, Titule II, Libro 3°

de la RNSE.

Sanciona con amonestacion, por incumplimiento al Inciso i) el
Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo 1, Libro 4°
de la RMSFE.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme a lo dispuesto en el Articulo 27 del Instructivo Especifico
para Entidades de Intermediacion Financiera con Enfoque Basado
en Gestign de Riesgo, aprobado con Resolucion Administrativa N*

02203,

Sanciona con multa de Bsé 619,47, en inobservancia a lo previsto en .
la Resolucidn Ministerial N* 031 de 23 de enero de 2015.

Sanciona con multa de UFV3.000, por el mcumphmmmu alo
determinado en el inciso c), Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo establecido en
el Articulo 1, Seccidn 6 del Reglamento para el Registro de Directores,
Sindicos, Fiscalizadores, Internos, Inspectores deVigilancia, Fjecutivos
¥ demnds funcionarios, contenido en el Capitulo IV, Titulo W, Libeo 22,
asi como tamibién, al inciso b), Artfculo 3 y Articulo 9, Seccidn 3 del
cilado Reglamento, de la RMSF.
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Resolucién 270672017 Banco Solidario S.A.  Sanciona con amonestacion por incumplimiento a lo drspue-sto en

ASFLT042017 el Articulo 7, Seccidn 2 del Reglamento de Control del Servicio
de Distribucidn, Canje y Fraccionamiento de Material Monetario,
contenido en el Capitulo I, Tiwlo 1, Libro 4% v Articulo 1, Seccidn
3 del Reglamento de Control del Servicio de Distribucidn, Canje y
Fraccionamiento de Material Monetario, contenido en el Capitulo 111,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Resolucidn 270062017 Banco Ganadero 5.A.  Sanciona con multa de Bs1.323,89 por incumplimiento del pérrafo

ASFLT06/2017 primero, inciso ) del Artfculo 464 de la LSF,

Resolucidn 28062017 Cooperativa de Ahormo Sanciona con amonestacion, por incumplimiento a la Nota de Cargo

ASFIT10/2017 y Crédito Abierta Inca  ASFIVDSE IVR-89549/2017 de 16 de mayo de 2017,

Huasi Lida.

Resolucidn 29/06/2017 Paititf Entidad Sanciona con multa de Bs13.238,94, por no alcanzar la meta

ASFLT222017 Financiera de Vivienda  intermedia del 36,34% de parlicipacion en Carlera de Vivienda de
Interés Social, en incumplimiento a lo previste en la Resolucidn
~ Ministerial N° 031 de 23 de enero de 2015.

Resolucidn 29/06/2017 Cooperativa de Ahomo ~ Sanciona con multa de Bs1 011] por mcumphmlemo a lo dispuesto

ASFUT232017 y Crédito Abierta La en el pardgrafo tercero del inciso c del Articulo 464 de la LSF,

Sagrada Familia R.L.

Resolucidn 0307207 Banco Unidn 5.A. Sanciona con amonestacion por iIncumplimiento al inciso ¢, Articulo

ASFLT3002017 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servictos Financieros, contenido en el Capiftulo 1, Tiwlo I, Libe 4°
de la RNSF.

Resolucidn 03/072m7 Banco Unidn 5.A. Sanciona con amonesiacion por incumplimiento al inciso ), Articulo

ASFUT312017 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titwlo |, Libro 4%
de la RMSE.

Resalucidn 03072017 Banco Nacional de Sanciona con amonestacidn escrita, por incumplimiento del Ariculo

ASFLT3220017 Bolivia 5.A. 1, Seccidn 3 del Reglamento de Control del Servicio de Distribucidn,
Canje y Fraccionamiento de Malerial Monetario, contenido en el
Capiwlo Ill, Tiulo 1, Libro 4* de la RNSF,

Resolucion 03/0720m7 Casa de Cambio La Sanciona por incumplimiento del Articulo 25 del Instructive Especifico

ASFITI3R2017 Frontera para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N° 0132013 de 7
de febrero de 2013 y de los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Resolucidn 03/072017 Casa de Cambio Oasis  Sanciona por incumplimiento del Artfculo 25 del Instructivo Especifico

ASFIT342017 para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, incumpliendo las obligaciones previstas en los
incisos k) y v) del Artfculo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Resolucién 03072017 Casa de Cambio Sanciona con multa de UFV5S00, conforme establece el inciso cl,

ASFITIS2017 Unipersonal | &M Pardgrafo |Il, Articulo 43 de la LSF, por incumplir el Artfculo 2, Seccidn
6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad de
Supervisitn del Sistema Financiero, contenido en el Capitulo 1,
Titulo Il Libro 5° de la RNSF, vigente al momento del incumplimienta,
porque no remitid los Estados Fimancieros publicados en prensa
_ correspondientes al primer semestre de 2015.

Resolucion 0307207 Casa de Cambio Brasil Sanciona por incumplimiento del Articulo 25 del Instructivo Especl‘ﬁm

ASFUT372017 S.R.L para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de
7 de febrero de 20113, incumpliendo las obligaciones previstas en los
incisos ki v v} del Artficulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de
junio de 2011,

Resolucion 0307207 Casa de Cambio 5.R.B.  Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del

ASFUTIB2017 Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en

Geslion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
MN® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k} y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
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Resolucidn 03/07/2017 Banco Nacional de Sanciona con amonestacién, por bru:umpllmlenm a lo establecido
ASFLT422017 Bolivia 5.A, en el Articulo 3° Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del
Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |,
- - Titule |, Libro 4° de la RINSF. -
Resolucidn 03072m7 Banco Unidn 5.A. Sanciona con amonestacion, por incumplimiento al inciso e} de1
ASFL74372017 Articulo 1, Seccion 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Tiulo |, Libro 4%
de la RNSF.
Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Articulo 3
Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo 1, Titwlo I, Libro 4° de la RNSF,
Resolucidn 03/072Mm7 Pandoa Entidad Sanciona con multa del 0,20% de su capital minimo, equivalente
ASFL7442017 Financiera deVivienda a Bs8.826,28, por no haber alcanzado la meta intermedia del
36,96% de participacidn en Cartera de Vivienda de Interés Social,
inobservande lo previsto en la Resolucidn Ministerial N® 031 de 23
de enero de 2015,
Resolucidn /nrrmz Empresa de Giros y Sanciona con amonestacién por los Cargos N° 1 incisos a) y b), N° 2
ASFUT462017 Remesas de Dinero ¥ N® 3, imputados con la Nota de Cargo ASFUYDSC/R-98975/2017 de
) Maore Bolivia 5.A. 30 de mayo de 2007,
Resolucidn 05/072017 Casa de Cambio M Sanciona por incumplimiento del Articulo 25 del Instructivo Especifico
ASFL7S62017 ¥ M para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestién de Riesgo,
aprobade por la UIF con Resolucidn Administrativa N° 0132013 de 7
de febrera de 2013, y de los incisos k) y v del Articulo 9 del Decreto
Suprema N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 05072017 Empresa de Giros y Sancionaa la Empresa.de Giro y Remesas de Dinero con amonestacidn
ASFUT592017 Remesas de Dinero por el Cargo N° 1 incisos a), b} y ¢} imputado con la Nota de Cargo
) Perd Services S.R.L. ASFVDSC/R-90431/2017 de 17 de mayo de 2017.
Resalucidn ornz2m? Gerente de Crecer IFD  Con amonestacién por incumplimiento a lo d:spuutn en el Ariculo
ASFLTR272017 1%, Seccion 6 del Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos,
Fiscalizadores Internos, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos v Demids
Funcionarios, contenido en el Capltulo IV, Tiulo V, Libro 2° de la
RMSF.
Resolucion 07072017 Banco Fortaleza 5.4, Sanciona con amonestacion por el incumplimiento al inciso h),
ASFITB320017 Articulo 5, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4
de la RNSF.
Resalucidn 0707 2m7 La Primera Entidad Sanciona a La Primera Entidad Financiera de Vivienda con multa de
ASFL7642017 Financiera de Vivienda  UFV2.,000, por incumplimiento al Manual de Cuentas para Bancos y
Entidades Financieras para la Subcuenta Contable 212,02 Depdsitos
en Caja de Ahorros Clausuradas por Inactividad (Norma vigente al
momento de los hechos),
Resolucidn arFemy Banco para al Sanciona por incumplimiento al inciso ), Articulo 4, Seccidn 3 del
ASFLTR52017 Fomento a Iniciativas Reglamento para la Atencidn en Cajas, contenido en el Capitulo 11,
) - [ Econdmicas 5.A, Titulo |, Libro 4° de [a RNSE.
Resolucidn a7ior2m? Casa de Cambio Sanclona con amanestacidn par Im:urnphmlenu:r del Anticulo 25 del
ASFL7672017 Freddy Flores Perez Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestifin de Riesgo, aprobada por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Aticulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn ariorams Casa de Cambio Sanciona por m:urnpllmll.*nto del Articulo 25 del Instructivo Espaci’ﬁl:o
ASFLT6B/2017 Barcelona para Casas de Cambio con Enfoque Basado en GestiGn de Riesgo,
aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7
de febrern de 2013 y de los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 070F2m? Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Artfculo 25 del
ASFL7R92017 Chiche Cambio S.R.L.  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
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Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N 0132013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos ki y v} del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
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Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 0132013 de 7 de febrero de 2013, v de los incisos k) v v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFLTF272017

Resolycidn
ASFLZ752017

077207

07072007

Casa de Cambio Grupo
Inversor Quiftonez-

Divisa 5.R.L.

Casa de Cambio
Maney Transfer
Gambarte S.R.L.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado
en Geslidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos ki y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sancionar con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
M® (01372013 de 7 de febrero de 2013, y de las obligaciones previstas
en los incisos k) v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de

_I;‘.esnluclﬂn
ASFLTTR2017

Resolucidn
ASFL7FR2017

Resolucion
ASFIF792017

| 070772017

077 2my

Casa de Cambio

Unipersonal UNI-4

Casa de Cambio
Marneg

Casa de Cambio Euros

15 de junio de 2011,

Sancionar con amonestacién porno haber remitido a la UIF el informe.
de Auditorfa Interna ni la copia legalizada del Acta, correspondiente
al primer semestre de la gestion 2015, en el pfam establecido por
el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con
Enfogque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos k) y v) del
rtl'cu[u 9 del Decreh:r Supremu N® 0‘910 -;I'e 1 5 dej 1umu de 2011,

Sancionar con amonestacidn por Incumplimieﬂtn del Anticulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N 13/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo las obligaciones
previstas y de los incisos k) y v del Articulo 9 del Decreto Supremao
N7 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
M® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo las obligaciones
previstas v de los incisos k) v v del Articulo 9 del Decreto Suprema
N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Resolucion
ASFI782/2017

Resolucidn
ASFLVT832017

I.lemluc.idﬁ
ASFLT852017

Resolucion
ASFL7BR2017

1040772017

' 10/07/2017

100772017

| 100772017

Casa de Cambio Larico

Casa de Cambio
Libertad

‘.;Zo.operaliva de Ahorro
y Crédite Abierta San

Pedro Ltda

Cooperativa de Ahorro

y Criddito Ablerta
Loyola Lida

Sanciona con amonestacién por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestitn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos kb y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Ariculo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestign de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucién Administrativa
N* 0132013 de 7 de febrero de 2013,y de los incisos Kb v v) del
Ar’tl‘cutﬂ 9 del Decreto Supm N° 0910 de 15 de jumn de 201 1.

Sanciona con amonestacion por mr:umphmlenm de los incisos 1:] ¥
v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de
2011, con relacion a lo dispuesto en el Articulo 27 del Instructivo
Especifico para Entidades de Intermediacién Financiera con Enfoque
Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa N® 002/2013 de 2 de enera de 2013,

Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento a las obligaciones
dispuestas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N 0910 de 15 de junio de 2011, con relacion a lo establecido en el
articulo 27 del Instructivo Especifico para Entidades de Intermediacidn
Financiera con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado
mediante Resolucidn Administrativa N® 002/2013 de 2 de enero de
2013, por la UIF.
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Resolucién Entidad Referencia
Resolucidn 10/072m7 Casa de Cambio Sanciona por incumplimiento al Articulo 25 del Instructivo Especifico
ASFLTa7207 Samidy para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N 0132013 de 7
de febrero de 2013, v de los incisos k) y v} del Articulo 9 del Decreto
Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1072007 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento de Articulo 25 del
ASFLT902017 Multicambios Lopez Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013,y de los incisos K y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucion 10072017 Banco Ganadero 5.A.  Sanciona con amonestacion por incumplimiento de [os incisos sl y v)
ASFUTI2017 del Articulo 9 del Decreto Supremo N*0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1040772017 Casa de Cambio Cosafi  Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Artfculo 25 del
ASFL7922017 Ltda. Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1or2mz Pando Entidad Sanciona con el 0,20% de su capital pagade minimo, equivalente
ASFI793207 Financiera de Vivienda a Bs8.829,20, por no haber alcanzado la meta intermedia del
23,93% de participacidn en Cartera de Vivienda de Interds Social,
inchservando lo previsto en la Resolucidn Ministerial N 031 de 23
de enero de 2015,
Resolucidn 107207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFL7972017 International Pando Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidin de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1170772017 La Primera Entidad Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del inciso ) del
ASFLT7982017 Financiera de Vivienda  Articulo 9 del Decreto Suprema N® 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 11407207 La Promotora Entidad  Sanciona con multa de DEG1.000, por haber incumplide lo
ASFL7992017 Financiera de Vivienda  establecido en ol pardgrafo |, Artfculo 490 de fa LSF,
Resolucion 1107207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Artfculo 25 del
ASFLB00207 Holanda Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la Unidad de UIF con Resolucidn
Administrativa N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013 incumpliendo
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15
de junio de 2011,
Resaolucidn 1wor2mz Casa de Cambio EL Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Artfculo 25 del
ASFLB02017 Tajibo Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestign de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N 0132013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y v} del
Articulo 9 del Decreto Suprema N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1107207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFLB022017 Maritza Margarita Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Lopez Mirquez Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 01372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1or2m? Banco Ganadero 5.A.  Sanciona con multa de UFV2.000, por incumplimiento de las
ASFLB03207 obligaciones previstas en la descripcidn de la Subcuenta Contable
211.02 Cuentas Corrientes Inactivas del Manual de Cuentas para
Entidades Financieras (vigente al momento del hechao).
Resolucidn 11/07207 Banco Solidario 5.4, Sanciona con amonestacidn escrita por el incumplimiento al inciso cl,
ASFIBO42017 articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
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de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4
de la RNSE.

Sanciona con amonestacidn escrita por el incumplimiento al inciso €,
articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4°
de la RNSF.,
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Resolucién 11/07/2017 Casa de Cambio La Sanciopa por el incumplimiento del Articulo 25 del Instructivo
ASFIB06R2017 Roca Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestign
de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N*®
0132013 de 7 de febrero de 2013, v de los incisos k) y vi del Articulo
9 del Decreto Suprema N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 110772017 Casa de Cambio B.S.F. Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFIB072017 Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 0132013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 11072017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFIBOB2017 Bonafide Boliviana de  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Cambios Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
M® 132013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo las obligaciones
previstas en los incisos k) y v del Articulo 9 del Decreto Supremo N°
0910 de 15 de junio de 2011,
Resalucidn 1072017 Casa de Cambio Paris  Sanciona con amonestacién por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFL809,2017 Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y v} del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1/072017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacitn por incumplimiento del Artfculo 25 del
ASFI810/2017 Arenales Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
MN® 01372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 12072017 Casa de Cambios La Sanciona con amonestacidn por mcumpllmlemo del Articulo 25 del
ASFUB142017 Plata Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la LIF con Resolucidn Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos kb y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1207207 Banco Solidario 5.A. Sanciona conamonestacion, al haberse evidenciadoel incumplimiento
ASFIB15/2017 a las obligaciones dispuestas en el inciso v), Articulo 9 del Decreto
Supremo N* 0910 de 15 de j ]umo de 2011,
Resolucion 13072017 Idepro Desarrollo Sanciona con multa de Bs100, por incumplimiento a Io dlspunsm en
ASFLB16/2017 Empresarial IFD el pardgrafo |, Articulo 460 de la LSF.
Resolucidn 1307207 Casa de Cambios Jireh  Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFLB2020017 Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
MN* 0132013 de 7 de febrero de 20013, v de los incisos k) y v del
ﬁnT-:utn 9 del Decreln Supru'm N" ﬂQII} de 1 5 de ;uniu gk: 201 1.
Resolucidn 13/072017 Casa de Cambios Euro  Sanciona con amonestacion por el :nnmmllmlemo del Aticulo
ASFLB24/2017 Americana 25 del instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque
Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,y de los incisos
kI y v} del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio
de 20M1.
Resalucidn 13/07/2017 Casa de Cambios Sanciona con amonestacién por Incumplnmenm del Artfculo 25 del
ASFLB252017 Llanos Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobada por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 01372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Anticulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 1407207 Casa de Cambios Sam:mna con amonestacién por incumplimiento del Arﬂculﬂ 25 del
ASFLIra27/2017 Exprintbol 5.R.L Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en

Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
M= 013/2013 de 7 de febrero de 2013, v de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
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ASFLa2a2m7

Casa de Cambio
Transfer Andina
Alvarez S.R.L.

14072017  Casa de Cam

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Cestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N° 01372013 de 7 de febrero de 2013 y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFLB332017

Resolucidn
ASFIB3I4207

1807207 Casa de Cambios

Olimpia 5.R.L.

Casa de Cambios Flor
de Lis

18/072017

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidin de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N® 01372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del Instructivo
Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado por [a UIF con Resolucidn Administrativa N*
(1372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos kb y v del Ariculo
9 del Decreto Suprema N° 0910 de 15 de junio de 2071

Resolucidn
ASFLB3T20M7T

Resolucién
ASFLB432T

Resolucidn
ASFLB442017

Resolucidn
ASFLB492017

Resolucion
ASFUBS02017

180772007 Casa de Cambios Vieli

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestifin de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

19/072017 Banco PYME Ecofuturo
S.A,

Casa de Cambio
Mataly

190772007

2007207 Casa de Cambio

Guadalupe

Casa de Cambios
Dinar de Oro

200772007

Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento de lo dispuesto
en el Aiculo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Control del Servicio
de Distribucidn, Canje y Fraccionamiento de Material Monetario
contenido en el Capitulo 1l Titulo |, Libro 4° de la RNSE

Sanciona con amonestacidn  por el incumplimiento del Ariculo
25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfogque
Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos
kl y v} del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio
de 2011,

Sanciona con amanestacion por incumplimiento de los incisos k) y v)
del Ariculo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del Instructivo Especiflico para Casas
de Cambio con Enfoque Basade en Gestidn de Riesgo, aprobado per
la UIF con Resolucidn Administrativa N 013/2013 de 7 de febrero
de 2013,

Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 01372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k} y v) del

Articulo 9 del Decreto Supremao N°® 0910 de 15 de junio de 2011,

Resolucidn
ASFLE5272017

Resolucidn
ASFUBS4/2017

Resolucidn
ASFLass2m7

200072017 Banco Mercantil Santa

Cruz 5.4,

Casa de Cambios
Brissmel

207N

204072007 Casa de Cambios Fver

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiente al incisa 1),
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitula |, Tiulo 1, Libre 4°
de la RMSF.

Sanciona con multa, de URV1.000, por el incumplimiento al Articulo
3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capftulo I, Titulo I, Libro 4%
de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo establecido
por el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio
con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucion Administrativa M® 0132013 de 7 de febrero de 2013, y de
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15
de junio de 2011,

Sanciona con amanestacion por incumplimiento de los incisos k) y v)
del Ariculo 9 del Decreto Suprema N® 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por
la UIF con Resolucidn Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero
de 2013,
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Sanciona con amanestacién por anumpiimienw a lo establecido

en el Articule 25 del Instructive Especifico para Casas de Cambio
con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con
Resolucidn Administrativa M® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de
los incisos k) y v) del Arifculo 9@ del Decrelo Supremo N° 0910 de 15
de junio de 2011,

Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al Articulo 6,
Seccidn 7 del Reglamento para la Bvaluacidn y Calificacidn de Cantera
de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titulo 01, Libro 3% de la RMSF,

Resolucidn
ASFLA858/2017

Resolucian
ASFLB602017

Resolucidn
ASFL8E4/2017

2807 Rmy

29072017

| 2100712017

Casa de Cambio Virgen

de Agua Chica

Casa de Cambio
Treasure

Casa de Cambios Tio

Choco

Sanciona con amonestacidn  por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Geslion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N® 0132013 de 7 de febrero de 2013, v de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobada por la UIF con Resolucidn Administrativa
N* 013/2013 de 7 de febrero de 2013, v de los incisos k) y ) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amanestacién par Incumplummﬂm del Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la LIF con Resolucidn Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k} y v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

“Resolucién
ASFUBT1/2017

Resolucidn
ASFLBT42017

Resolucidn
ASFLB792017

Resolucion
ASFLBE0/2017

Resolucidn
ASFIFB812017

T 2577

26007207

2600772017

26072017

26072017

Banco Bisa 5.A.

Cooperativa de Ahorro
y Crédite Abierta San

Roque Lida

Casa de f‘jml::.iras
Money Exchange
International S.R.L.

Casa de Cambio Indira

Casa de Cambio Perico

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo dispuesto
en el primer pdrrafo, Articulo 3, Seccidn 2 del Reglamento para la
Retencidn, Suspensidn de Retencidn y Remisidn de Fondos, contenido
en el Capﬂuln‘l.l'l Titwlo I, Libro 2’ de la RNSF.

Sanciona con amonestacién por mcumphmmmu a los incisos k) y
v) del Articule 9 del Decrete Supremo N® 0910 de 15 de junio de
2011, con relacion a lo dispuesto en el Articulo 27 del Instructivo
Especifico para Entidades de Intermediacién Financiera con Enfoque
Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa N° D02/2013 de 2 de enero de 2013,

Sanciona con amonestacion por incumplimiento aI .I'l.rtlL'uiu 25 dul
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 0132013 de 7 de febrero de 2013, v a los Incisos k) y v del
Artlculo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por los Cargos N° 1y 2 imputados con la
carta ASFUDSCR-1074492017 de 9 de junio de 2017,

Sanciona con una multa de UFV1.000, conforme establece el
Mumeral 1, inciso ¢, Pardgrafo I, Articulo 43 de la LSF, por incumplir
el Articulo 2, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn
a la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero, contenide en el
Capiwlo IIl, Tiula 11, Libro 5° de la RNSF.

Sanciona con una multa de UFV500, conforme establece Mumeral
1, inciso c), Parigrafo NI, Articulo 43 de la LSF, por incumplir el
Articulo 2, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, contenido en el
Capitlo I, Titulo i, Libro 5° de la RNSF.

Sanciona con una multa de UFVS00, conforme establece el Mumeral
1, inciso ¢}, Pardgrafo lll, Articulo 43 de la LSF, debido la falta de envio

dc sesenta (60) reportes diarios.

Sanciona con una multa de LUFY500, confonneestnblec&e! Numeral
1, inciso c), Pardgrafo NI, Artfculo 43 de la LSF por incumplir el
Articulo 2, Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn
2 la ASFI, contenido en el Capitulo I, Tiwlo I, Likro 5% de la RMSF.
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Resolucién Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 2607207 Banco Bisa 5.A. Sanciona con multa de UFV2.000, por el incumplimiento al inciso d),
ASFLB832017 Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo I, Libro 4
de la RNSF.
Resolucidn 2607207 Empresa de Transporte  Sanciona con amonestacidn por los incisos a) y b} del Cargo N 1, por
ASFUBB4/2017 deValores ETV.S.A. el Cargo N° 2 y por los incisos a) y b) del Cargo N° 3, imputados con
la Nota de Cargo ASFIDSCR-114508/2017 de 22 de junio de 2007,
Resalucidn 7nrR2my Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 25 del
ASFLB862017 Chigui Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 01372013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k} y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 2707207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Arfculo 25 del
ASFLB892017 Alejandra Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn Fnr2mz Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articuloe 25 del
ASFlBa02017 Miguel Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, y de los incisos k} y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 2807207 Petos( Entidad Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a las obligaciones
ASFL8922017 Financiera de Vivienda  dispuestas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N" 0910 de 15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en el
Articulo 27 del Instructivo Especifico para Entidades de Intermediacidn
Financiera con Enfoque Basado en Cestion de Riesgo, aprobado
mediante Resolucidn Administrativa N° 002/2013 de 2 de enero de
2013, por la LIF.
Resolucidn 07207 Cooperativa de Sanciona con amonestacian por incumplimiento a las obligaciones
ASFLB97207 Ahorro v Crédito dispuestas en los incisos k) v v) del Articulo 9 del Decreto Supremao
Abierta Magisterio N® (A0 de 15 de junio de 20011, con relacidn a lo establecido en el
Rural Lda. Articulo 27 del Instructivo Especifico para Entidades de Intermediacidn
Financiera con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado
mediante Resolucidon Administrativa N® 002/2013 de 2 de enero de
2013, por la UIF.
Resolucion 31072007 Centro de Investigacidn  Sanciona con amonestacion por incumplimiente a lo dispuesto
ASFI/B98/2017 y Desarrollo Regional — en el pardgrafo 1, Articulo 460 de la Ley N® 393 de Servicios
Institucidn Financiera  Financieros, al haber mantenido activos de riesgo en otras entidades
de Desarrollo CIDRE de intermediacidn financiera por importes que excedieron el 20% de
IFD su Capital Regulatorio.
Resolucidn nnrem? Centro de Investigacién  Sanciona con multa de Bs7.840, equivalentes al dos por clento (2%},
ASFL/B992017 y Desarrollo Regional  de la deficiencia en la constitucién del Encaje Legal en Titulos en
Institucidn Financiera  Moneda Extranjera, comespondiente al perfodo del 21 de noviembre
de Desarrollo CIDRE  al 12 de diciembre de 2016, al incumplir lo establecido en el Articulo
IFD 1%, Seccidn 3, Capitulo VI, Tiwlo 1, Libro 2° de la RMNSF.
Resolucidn naovamz Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por el incumplimiento del Adiculo
ASFLR0 2017 Lizaro 25 del Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque
Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,y de los incisos
ki ¥ v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio
de 2011,
Resolucidn 3orzmz Pando Entidad Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k)
ASFLD032017 Financiera de Vivienda vy v), Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de
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2011, con relacién a lo dispuesto en el Articulo 27 del Instructivo
Especifico para Entidades de Intermediacidn Financiera con Enfogque
Basado en Gestién de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa N° 002/2013 de 2 de enero de 2013,
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Resolucién | 01082017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por mcumphr el Articulo 25 del
ASFI062017 Unipersonal Cambio Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Alemdn Transatléntico  Gestién de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
SR.L N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incumpliendo las obligaciones
previstas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N
0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 01/08207 Cooperativa de Ahorro 5anciona con amonestacidn por incumplic los incisos k) v v, Arliculo
ASFL9102017 y Crédito Abierta 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011, con
Trinidad Lida. relacidn a lo dispuesto en el Articulo 27 del Instructive Especifico
para Entidades de Intermediacidn Financiera con Enfoque Basado en
Gestitn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N 002/2013 de 2 de enero de 2013,
Resolucidn 02/08/2017 Peri Services S.R.L. Sanciona con amonestacion porincumplirel Articulo 26 del Instructive
ASFIM15207 Especifico para Empresas Remeseras con Enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N°
01272013 de 7 de febrero de 20013, incumpliendo las obligaciones
previstas en el inciso v} del Articulo 9 del Decreto Suprema N* 0910
de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 04082017 Vidsal Cambios S.R.L.  Sanciona con amonestacion por incumplir e Articulo 25 del
ASFL922/2017 Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Atticulo 9 del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 09082017 Casa de Cambio Sam:mna con amonestacidn por  incumplic aJ Artﬁ:uln 25 de]
ASFL9292017 Unipersonal Su Instructivo Especifico para Casas de Cambio eon Enfoque Basado en
Oportunidad S.R.L. Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de j,unla de 2011,
Resolucidn 10/082017 Diaconia FRIF - IFD Sanciona con multa de DEG1.000 por |ncump||m|ento al Pardgrafo |,
ASFIA322017 Articulo 490 de [a LSF,
Resolucidn 1082017 Edmund Transfer Casa  Sanciona con amonestacion por incumplic el Ariculo 25 del
ASFIM342007 de Cambios 5.R.L. Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucion Administrativa
N2 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Suprema N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 10/082017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn  por incumplir el Artfculo 25 del
ASFI9352017 Bolicambio 5.R.L. Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado porla UIF con Resolucidn Administrativa
M®013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo WN* 0910 de 15 de junio de 2011
Resolucidn 1040682017 Cooperaliva de Ahorro Sanciona con amonestacién al no haber desvirluado los cargos del
ASFL9362017 ¥ Crédito Abjerta Inca  numeral 1 al 32 v del 34 al 47 de la Nota de Cargo ASFI/DSR IIR-
Huasi Lida. 1173222017 de 27 de junio de 2017.
Resolucion 11/08/2017 Empres-a de Giro ¥ Sanciona con amonestacion por mcumpllr Ia normativa sefialada en
ASFL938/2017 Remesas de Dinero la Nota de Cargo ASFUDSC/R-119381/2017 de 29 de junio de 2017,
Eurcenvios S.R.L.
Resolucidn 11/082017 Empresa de Remesas v Sanciona con amonestackan por incumplirel Articulo 26 del Instructivo
ASFLS392017 Giro Euroenvios 5.R.L.  Especifico para Empresas Remeseras con Enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa N®
012/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) v v del Articulo 9 del
Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 14082017 Cooperativa de Ahorra Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso v), Artfculo 9 del
ASFL432017 y Crédito Abierta Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
Fitima Ltda. lo establecido en los incisos e} y hi del Articulo 57 del Manual de

Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencidn, Control,
Reporte de Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento al
Terrarismo v/o Delitos Precedentes con Enfoque Basado en la Gestidn
de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa N°D01/2013 de 2
de enero de 2013, emitida por la UIF.
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Resolucion Entidad Referencia
Resolucidn 14/082017 Banco Bisa 5.A. Sanciona con multa de UFY 2.000 por incumplir el inciso cl,
ASFL9442017 Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capltulo 1, Tiule |, Libro
4% de la RNSF; con multa, de LUFV2.000 por incumplir el numeral
5.10.1 Hahilitacidn de Tarjetas de Débito para su uso en el Exterior,
del “Manual de Tarjetas de Débito” del Banco Bisa 5.A,
Resolucidn 15/068/20017 Cooperativa de Ahorre Sanciona con amonestacidn por incumplic los incisos k) v v) del
ASFL9482017 y Crédito Abiera Articulo 9 del Decreto Supremo N°0910 de 15 de junio de 2011,
Educadores Gran en concordancia con lo sefialado en el Ariculo 27 del Instructivo
Chaco Lida, Especifico para EIF con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo,
aprobado mediante Resolucién Administrativa N°002/2013 de 2 de
enero de 2013,
Resolucidn 15/08/2017 Banco Fassil 5.A, Sanciona con amonestacidn por incumplic el inciso c), Articulo 1,
ASFIR49/20017 Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSE
Resaolucidn 15/08/2017 Cooperativa de Ahorro  Sanciona con multa de Bs21.817,65 por incumplir a las obligaciones
ASFL9532017 y Crédito Ablerta San establecidas en [a Ley N® 1488 de Bancos y Entidades Financieras, a
Pedro Ltda, la L5F, a la RNSF, al MCEF y a la Mormativa Interna de la Cooperativa,
Resolucidn 16/08/20017 Casa de Cambio Sanciona con una multa de UFVS00, por incumplir los Artfculos 1y
ASFLA572017 Unipersonal Nataly 2, Seccion 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la ASFI,
contenido en el Capitula I, Thulo 1, Libro 5° de la RNSFE,
Resolucidn 16/08/2017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplic el Anticulo 25 del
ASFI9582017 Unipersonal San Pedro  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidin de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucian Administrativa
N®013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v) del Artfculo 9 del
Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 1708207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplic el Aticulo 25 del
ASFL959/2017 Unipersonal San Pedro  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Ciestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
M®013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 17/08/2017 Banco de Desarrollo Sanciona con amonestacidn por incumplic el Antfculo 27 del
ASFL9622017 Productivo S.A.M. Instructivo Especifico para Entidades de Intermediacion Financiera
con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn
Administrativa N® 002/2013 de 2 de enero de 2013, contraviniendo
el inciso v), Artfculo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio
de 2011.
Resolucidn 17/082017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplic el Ariculo 25 del
ASFIM642017 Unipersonal City Yac,  Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
W 01372013 de 7 de febrero de 2013, incisos k) y v del Articulo 9 del
Decreto Supremo N 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 17/08/2007 Banco de Desarrollo Sanciona con amonestacidn por el incumplir el Articulo 1, Seccidn 3
ASFIB6R2017 Productive SAM del Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos, Fiscalizadores
Internas, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos y demds Funcionarios
contenido en el Capitulo IV, ThuloV, Libro 2° de la RNSF.
Resalucidn 17/08/2017 Bance de Desarrallo Sanciona con multa de Bs66.359,10 por incumplic el Artfculo 5,
ASFI9G72017 Productive SAM Seccidn 1 del Reglamento para Puntos de Atencidn Financiera y
Puntos Promocionales contenide en el Capitula VI, Titulo (I, Libro
12 de la RNSF.
Resolucidn 21/0820M7 El Progreso Entidad Sanciona con amonestacion por incumplic los incisos ), e, gl, h),
ASFL977207 Financiera de Vivienda  del Articulo 57 y b} del Artfculo 58 del Manual de Procedimientos

Operativos para la Deteccién, Prevencidn, Control v Reporte de
Legitimacidn de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo
wio Delitos Precedentes con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 001/2013 de 2 de
enero del 2013, incurrienda en la infraccidn prevista en el inciso v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de fecha 15 de junio
de 2011.
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Resalucidn 21/082017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplir el Adicule 25 del
ASFI981/2017 Unipersonal Yacuiba Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N*013/2013 de 7 de febrera de 2013, incisos kb v vi del Articulo 9 del
Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 20011,
Resolucidn 24087207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacion por incumplic el Adicule 25 del
ASFI85/2017 Unipersonal Kmbios Instructive Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
San Ignacio Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucién Administrativa
N® 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos ki y v del Articulo 9 del
Decreto Supremao N° 0910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidon 24/0e2m7 Fondo de Desarmollo Sanciona con amonestacion, al no haber mantenido actualizado
ASFI987/2017 Comunal Institucidn el Mddulo de Registro de Funcionarios del Sistema de Registro del
Financiera de Mercado Integrado.
Desarrollo
Resolucidn 2400872017 Banco de Crédito de Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso v} del Articulo 9
ASFLO882017 Bolivia 5.A. del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a
lo establecido en el inciso bl del Articulo 27 del Instructivo Especifico
para Entidades de Intermediacidn Financiera con Enfoque Basadao en
Gestién de Riesgo, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N®
N - 0022013 de 2 de enero de 2013, pﬂrlaUIF -
Resalucitn 24082017 Banco Macional de Sanciona con amonestacidn por incumplin 1aCarla Circular ASFIDERS
: A_SFWEI_T_I_IE]T? - _Bolma S, _CC 5[!1 92014 de 2 de septim'nbre de 204,
Resalucidn 25/0820M7 Banco Econ6mico S.A.  Sanciona con amonestacién por Fm::umphr el inciso p:l, Articulo 1
ASFI993207 Seccidn 3, del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo 1, Tiulo |, Libro 4° de la RNSF.
Resalucidn 2508207 Banco Solidario 5.A. Sancnuna con rnulta de DEGT.000, por haber incumplide lo
MFW?WUU estahlec:du en el pariglal'ul Artl'cl.itn:l 49{! de !a LSF
Resolucidn 25/082m7 La Primera Entidad Sanciona con multa de Bs13, 275,42 por Im:umphr lo previsto en la
ASFILM952017 Financiera de Vivienda  Resolucidn Ministeral N® 0312015 de 23 de enero de 2015,
(EFV)
ASFL997/2017 2508207 Banco Bisa 5.A. Sanciona con amonestacion por incumplir lo establecido en el
Articulo 1, Seccidn 6 del Reglamento para el Registro de Directores,
Sindicos, Fiscalizadores Internos, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos
y demds Funcionarios contenido en el Capitulo IV, Tiwlo V, Libo 22
de la RNSF,
Resalucidn 2808207 Casa de Cambio Sanciona con multa de UFV1.000, por incumplic los Artfculos 1 y
ASFLI999/2017 Unipersonal Génesis 2 de la Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacién a la
ASFI, contenido en el Capftulo 111, Tiulo I, Libro 5° de la RNSF; Y con
una multa de UFV1.000 por incumplir el Antfculo 2, Seccidn 6 del
Reglamento para el Envio de Informacidn a la ASFI, contenido en el
Capitulo III, Titulo II, Libro 57 de la RNSF,
Resalucidn 2808207 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplir el Artfculo 1, Seccién 3 del
ASFINDD2207 y Crédito Abierta Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos, Fiscalizadores
Comarapa Lida, Internos, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos y demds Funcionarios
- contenido en el Capitulo IV, Titulo V, Libro 2° de la RNSE
Resalucidn 28/0820M7 Casa de Cambio Sanciona con multa de UFV1.000 por incuranr los Articulos 1 y2de
ASFL005207 Unipersonal Flor de Lis  la Seccidn & del Reglamento para el Envio de Informacidn a la ASFI,
contenido en el Capitulo NI, Tiulo [, Libro 5° de la RNSF.
Resalucidn 2808207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por incumplic el Adiculo 25 del
ASFINT0072MT Unipersonal Graelpa Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N 013/2013 de 7 de febrero de 2013, incisos ki y v del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011
Resolucion 29/082017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por no envio de los reportes diarios (D010
ASFL1009207 Unipersonal Virgen de  CC - Diario); con multa de UFY1.000, por incumplir los Articulos 1y

2, Seccién 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la ASFI,
contenido en el Capitulo N, Tiulo I, Libro 57 de la RNSE
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Resolucidn 29/082017 Banco de la Macidn Sanciona con amonestacidn por incumplir el Articulo 4, Seccion
ASFLN01220M7 Argentina 2 del Reglamento de Control del Servicio de Distribucidn, Canje y
Fraccionamiento de Material Monetario, contenido en el Capitulo 111,
Titulo I, Libra 4° de la RNSF y por incumplir el Articulo 6, Seccidn 2
del Reglamento para la Atencidn en Cajas, contenido en el Capitulo
I, Titulo I, Libro 4° de citada Recopilacidn,
Resolucidn 29082017 Empresa de Servicios  Sanciona con amonestacidn por incumplic el Artfculo 5, Seccidn 7
ASFLT0132017 de Pago Mévil Empresa  del Reglamento para el Funcionamiento de Cajeros Automdlicos,
de Servicio de Pago contenido en el Capitulo |, Tiulo VI, Libroe 2° de fa RNSF
Maovil E-Fectiva 5.A.
Resolucidn avoazmy Banco Unidn 5.A. Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplir el inciso b), Aniculo
ASFL1021/207 74 de la LSF.
Resolucidn /082017 Banco Linidn 5.A. Sanciona con amonestacion por incumplic el Artfculo 3°, Seccidn 3
ASFLI0242017 del Reglamento de Garantfas no Convencionales, contenido en el
Capitulo V, Titulo I, Libro 3% de la RNSF.
Resolucidn 3voe2mz Banco Unidn 5.A. Sanciona con multa de UFV2.000 por incumplir el numeral 11,
ASFL0252017 Articulo 2°, Seccion 9 del Reglamento para la Evaluacidn y Cartera
de créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo Il, Libro 3° de la RNSF,
Resolucidn 01/0%2017 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por el m::umpllrmenh: a[ inciso c),
ASFIN0292017 y Crédito Abjerta Jesds  Articulo 1, Seccitn 3 v al inciso ). Artfculo 2, Seccidn 7, ambos del
Mazareno Lida. Rﬂglamema de Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSF.
Resolucidn 05/0%2M7 Banco Unidn 5.A, Sanciona con amonestacion por el mculm[lmlenm a los incisos
ASFL1036/2017 ol y d), Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccién del
Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titule |, Libro 4° de la RNSF.
Resolucidn 050972017 Banco Nacional de Sanciona con muhta de UFV1.000, par o haber informado a
ASFL1037207 Bolivia S.A. los Titulares de la Cuenta Corriente  sobre la aplicacidn de las
disposiciones contenidas en los Articulos 1357 v 1308 del Codige
de Comercio, advirtiéndole de manera expresa que su Cuenla
Corriente se encontraba inactiva y que transcurridos ocho (8} afios
mds, dichos saldos serfan transferidos al Tesoro General de la Nacidn
{TGN), incumpliendo las obligaciones previstas en la descripcidn de
la Subcuenta Contable 211,02 Cuentas Corrientes [nactivas del MCEF
{vigente al momento del hecha).
Resolucidn 0502017 Banco Fortaleza 5.4, Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Articulo 472
ASFLN038207 de la LSF, debido a que la Entidad Financiera, mediante carta BF/
EXTALEG/OFO2017 de 24 de abril de 2017, proporciond informacidn
sujeta a reserva y confidencialidad de las operaciones financieras de
sus clientes.
Resaolucidn 05/092m7 Banco Nacional de Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Artfculo 472 de
ASFLN0432017 Balivia S.A. |a LSF, woda vez que, |a Entidad Financiera reveld informacicn relativa
a las transacciones efectuadas en Cuentas de Caja de Ahorro de sus
clientes,
Resolucidn 060920017 Cooperativa de Ahorro - Sanciona con multa de Bs2.789,88, equivalentes al dos por ciento
ASFIN0462017 y Crédito Abierta (2%, de la deficiencia en la constitucidn del Encaje Legal en Efectivo
Magisterio Rural de en Moneda Extranjera, correspondiente al periodo del 10 de abril
Chuguisaca R.L. al 1 de mayo de 2017, al incumplir lo establecido en el Articulo 1,
Seccidn 3 del Reglamenta para el Contral de Encaje Legal contenido
en el Capitula VI, Titulo II, Libro 2° de la RNSF.
Resolucidn 0609207 Banco PYME Ecofuturo  Sanciona con amonestacidn, por el mr.'umpllmlemo al subnumeral 3
ASFLI050/2017 5.A, numeral 5 de su Manual de Créditos - Captacidn Crediticia - MDC-

002, en razdn de que, el funcionario que gestiond [a operacitn de
un crédito, no requirid oportunamente el registro de su firma en
el formulario FO-CRE-50-01 Autorizacion Consulta Central de
Riesgos y Solicitud de Crédito, procediendo a recepcionar la factura
de luz de la reclamante, sin cumplir previamente con este paso y
con amonestacion, por el incumplimiento al inciso ¢, Aricule 3,
Seccidn 4 del Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo 1, Libro 4° de la RNSE

232



(dxﬁ%ﬂl

[

ASFIN0532017

| 07/09/2017

Entidad

90

e

Referencia

Coopetaliwa_de Ahorro
y Crédito Abierta La
Merced Lida,

Sanciona con amonestacidn, al no haber desvirfuado los cargos
de los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,9, 10,11, 12, 13, 14, 15,186,
17,19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 de la
Mota de Cargo ASFIDSR [VR-149662/2017 de 9 de agosto de 2017,
segun el cuadro Anexo v las consideraciones expuestas que forman
parte la presente Resolucidn y con multa de DEGT.000, por haber
incumplido lo establecido en el pardgrafo |, Ariculo 490 de la LSF,
sepln el cuadro Anexo.

Resolucion
ASFIN0552017

Resolucidn
ASFINO7 72017

Resolucién
ASFI/108272017

OFA0E2007

120002017

130972007

Banco para el
Fomento a Iniciativas
Econdmicas 5.A.

Empresa de Giro y
Remesas de Dinero
Céceres Ltda.

Sanciona con multa de UFV1.000, por el incumplimiento al inciso d),
Ariculo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Tiwlo |, Libro 4°
de [a RMSF.

Sanciona con amonestacion por no haber remitido a la UIF el
Informe de Auditoria Interna del Primer Semestre de 2015 ni la
copia legalizada de la parte pertinente del Acta de la Asamblea de
Socios de haber tomado conocimiento de la informacidn, asi como
lo establece el Articulo 26 del Instructivo Especiiico para Empresas
Remeseras con Enfoque Basado en Gestitn de Riesgo, aprobade por
la UIF con Resolucidn Administrativa N® 0122013 de 7 de febrero de
2013, incumpliendo las obligaciones previstas en los incisos k) y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

Sanciona con amonestacion por incumplir el inciso ), Articulo 74
de la LSF, concordante con el inciso bl, Arfculo 8, Seccidn 4 del
Reglamento para la Cestidn de Seguridad Fisica, contenido en el
Capitula Il Tiwlo VI, Libro 3° de la RNSF, toda vez que, |a Entidad
Financiera no brindd un servicio de calidad a través del Cajero
Automitico ubicado en la Calle Mataniel Aguirre de la ciudad de
Cochabamba, al permitir su funcionamiento con fallas enicas en
su sistema de seguridad de filmaciones, aspecto que derivi en la
impasibilidad de contar con las imagenes continuas correspondientes
a la transaccion observada.

Resolucion
ASF10832017

1370972017

Banco Fie 5.A.

Sanciona con amonestacion por incumplir el inciso a), Articulo 5,
Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I, Tiwlo 1, Libro 47 de la RNSF
v con amonestacion, por incumplir el inciso c), pardgrafio ), Articulo
74 de la L5F, concordante con el inciso ¢, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSF,

Resolucidn
ASFI10852017

Resolucion
ASFIN 0862017

Resolucidn
ASFIN089207

13/059/2007

130972017

14/059/2017

Banco Macional de
Bolivia 5.A.

EI_Fmgreso.Enti;:.lad
Financiera de Vivienda

Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta

Catedral de Tarija Ltda.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo dispuesto en el
inciso c), Artfculo 464 de la LSF al mantener of crédite olorgado al
Subgerente de Infracstructura Tecnoldgica de la entidad, que no fue

cancelado en su totalidad antes de asumir dichas funciones.

Sanciona al Gerente General con una multa de Bs11.744,50, al no
haber desvirtuado los cargos imputados mediante |a Mota de Cargo
ASFIDISR IVR-154965/2017 de 16 de agosto de 2017, en lo relativo
al incumplimiento al inciso bl, Arfculo 3 v Articulo 9, Seccign 3
Aricule 1, Seccién 6 del Reglamento para el Registro de Direclores,
Sindicos, Fiscalizadores Internos, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos
y demds funcionarios, contenido en el Capitule IV, Titulo V, Libro 2°
de [a RMNSF.

Sanciona con amonestacion, por haber realizado publicaciones a
traviés de medios de comunicacidn escrita y en pizarras de la entidad
con los nombres y cédulas de identidad de los socios y clientes
que mantenian saldos inactivos en cuentas de Caja de Ahorro entre
cinco (5) y diez (10) afios en el periodo comprendido entre el mes
de septiembre de 2010 v el 23 de octubre de 2015, incumpliendo
el Articulo 86, de la Ley N* 1488 de Bancos v Entidades Financieras
{Texto Ordenado) v el Articulo 472 de la LSF.
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ASFLT10320M7

19/09/2017

Banco Fassil SA

Sanciona con amonestacion por el incumplimiento al inciso c),
Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titule I, Libro
4% de la RMNSF debido a que el Banco Fassil 5.A., no suministrd
informacién veraz, integra y oportuna, sobre la necesidad de
actualizar la Certificacidn Macional de Mo Propiedad de Derechos
Reales, antes de cancelar el impuesta a la transferencia del inmueble.

Resolucidn
ASFIN1062017

Resolucidn
ASFLI1112007

-I!e.-mlucién
ASFIM1220M7

21092007

22090207

24027

Casa de Cambios
Brissmel

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A.

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A.

Sanciona con amonestacién por los Cargos N° 1, 2, 3 v 4 impulados
con la nota de cargo ASFIVDSC/R-14986002017 de 9 de agosto de
2017 y con una multa de UFV1.000, por incumplir el Articulo 2,
Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacién a la Autoridad
de Supervisidn del Sistema Financiero, contenido en el Capitule 111,
Titulo I, Libro 5° de la RNSF, vigente al momento del incumplimiento,

Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al inciso |,
Articulo 1, Seccion 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4%
de la RMSF.

Sanciona con multa Pecunaria de UFY1.500, por el incumplimiento al
Articulo &, Seccitn 7 del Reglamento para la Evaluacidn y Calificacidn
de Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titwlo I, Libro 3°
de la RNSF.

Resolucidn
ASFIIIA20 7

Resolucidn

ASFU112220M7

Resolucidn
ASFUM1242M7

Resolucidn
ASFIM12520M7

24092017

26/092017

2609207

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.4,

Bolivia 5.A,

Banco Unidn 5.A.

Banco PYME de la
Comunidad 5.A.

Sanciona con multa de UFV2.000, por el incumplimiento al inciso d),
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4*
de la RNSF.
Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento al inciso <),

Articulo 5, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccién del Consumidor

de Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Titwlo |, Libro 4°

de la RNSF.

Sanciona con multa de LIFY1.000, por el Cargo Primero, imputado
mediante |a nota ASFYDCER-153650/2017 de 15 de agosto de 2017,
por el incumplimiento al inciso ), Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento
de Proteccion de Consumidor de Servicios Financieros, contenido en
el Capitulo I, Tiula I, Libro 4* de la RNSF v con amonestacidn, por el
incumplimiento a los incisos ) v d), pardgrafo |, Artfculo 74 de la LSF,

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento al Ariculo 5,
Seccidn 2 del Reglamento de Retencidn, Suspensidn de Retencidn y
Remisidn de Fondos, contenido en el Capitule VI, Titulo 1, Libro 2
de la RNSF.

Resolucidn
ASFLT1342017

Resolucidn
ASFU113572017

26092007

Banco Ganadero 5.A.

Banco Nacional de

Bolivia 5.A,

Sanciona con multa de UPY1.000, por el incumplimiento al inciso ),
Articuto 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiule |, Libro 4°
de la RNSF.

Sanciona con amonestacion por el incumplimiento al inciso c) del
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Tilo I, Libro
4% de la RNSF v por incumplimiento al inciso h) del Arfculo 1,
Seccidn 3 del Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo 1, Libro 4° de la
REMSF. Asimismo, sanciona con multa de UFV 4.500 por el cargo 3,
referido al incumplimiento al inciso d) del Artfculo 1, Seccidn 3 del
Reglamento de Proteccidn del Consumider de Servicios Financieros
contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSF,

Resolucidn
ASFLN13972017

Resolucidn
ASFUM1 622017

2602017

a3o2my

Cooperativa de Ahorro
¥ Crédito Abierta
Comarapa Ltda.

Cooperativa De Ahorro
y Crédito Abierta
Maonsenor Félix Gainza
Ltda.

Sanciona con multa de DEG1.000, por haber incumplido lo
establecido en el pardgrafo 1, Artfculo 490 de la LSFE,

Sanciona con amonestacidn por incumplimientos imputados en
cargos del numeral 1 al 38, 41 al 42 v del 44 al 58, de la Nota de
Cargo ASFIVDSR IVR-1549192017 de 16 de agosto de 2017,
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Resolucién o4nozmz Cooperativa de Ahormo  Sanciona con amonestacion par moun'rpllmlentn a lo establecido en

ASFL164/2017 y Crédito Abierta la Descripcidn del Grupo Contable 130.00 “Cartera” del Manual de
Magisteric Rural de Cuentas para Entidades Financieras.

- Chuquisaca R.L, - -
Resolucidn 04207 Banco Nacional de Sanciona con multa de UFV1.000, por !ncunpllmlenfu al numeral 2,
ASFINT 1652017 Bolivia 5.A. Articulo 4, Seccidn 2 del Reglamento para la Retencidn, Suspensidn

de Retencidn v Remisidn de Fondos, contenido en el Capliulo VI,
Thulo I, Libro 2° de la RNSF.
Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Artfculo 3,
Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo [, Tiwle |, Libro 4° de la RNSFE
Resolucidn oanozmy Casa de Cambio Sanciona con amonestaciin por los Cargos N° 1 y 2 imputados con la
ASFLT 1662017 Unipersonal Cambios nota de cargo ASFLDSCRA1 6?6&&'2 ﬂ‘[? de 4 desepd.lemhre de 2017,
Sur Sanciona con multa de UFV2.000, por incumplir los Articulos 1
y 2 de la Seccion & y el inciso a) del Articulo 1 y Articulo 2 de la
Seccidn 7 del Reglamento para el Envio de Informacion a la Autoridad
de Supervision del Sistemma Financiero, contenido en el Capitulo 111,
Titule Il, Libro 5° de la RNSF.
Resolucidn o4N02m7 Banco Solidario 5.A.  Sanciona con amnnestach‘in por incumplimiento al inciso al,
ASFINT 1682017 numeral 18, Articulo 1, Seceidn 1 del Reglamenta para la Evaluacién
y Calificacién de Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV,
TFtLth:l I[ lem 3"‘ d! Ia RHSF
Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 2 de la
: ‘Morma C.1.1 Solicitud de Créditos del Banco Solidario 5.A,
Resolucidn 050207 Centro de Investigacitn  Sanciona con multa de Bsﬁ 660, al m::urnp]]r Iu ﬂlahdeudn en el
ASFIN177 2017 ¥ Desarrollo Regional  pdrrafo tercero del inciso o, Artfculo 464 de la LSF
Institucidn Financiera
de Desarrollo CIDRE
IrD
Resolucion 05102017 Casa de Cambiocon  Sanciona con amonestacién por los Cargos N® 1, 2 y 3 imputados
ASFL11782017 Personalidad Jurfdica  con la nota de cargo ASFYDSC/R-168551/2017 de 5 de septiembre
Casa de Cambios de 2M7.
Reynaga S.R.L. Sanciona con multa de UFV500, por incumplir el Articulo 2, Seccién
& del Reglamento para el Envio de Informacidn a la Autoridad de
Supervision del Sisterna Financiero, contenido en ol Capitulo 111,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.
Resolucidn nanz2mz La Primera Entidad Sanciona con multa de UFV2.500 por incumplimiento a las
ASFINT1872017 Financiera de Vivienda obligaciones previstas en la descripcidn de la Subcuenta Contable
21202 Bipdatios it Cafa da Abpod Cauireke fof inacivided.
Resolucidn nanzmz Casa de Cambios Euro  Sanciona con amonestacion por los cargos N° 1, 2 y 3 imputados
ASFL 1902017 Americana con la nota de cargo ASFYDSCR-174754/2017 de 13 de septiembre
de 2017,
Sanciona con multa de UFV1.500, por incumplimiento a los Articulos
1y 2 de la Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacidn a
la Autoridad de Supervision del Sistemna Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo I}, Libro 5° de fa RNSF.
Resolucidn 12n02m7 Banco de Crédito de Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso 11),
ASFLN 1942007 Baolivia S.A. Articulo 2, Seccidn 9 del Reglamento de Evaluacidn y Calificacidn de
Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titulo 1l, del Libro
3" |:IE Ja RNSF
Resolucidn 17102017 Pando Entidad Sanciona con amonestacién por incumplimiento a lo dispuesto en
ASFIN 2042017 Financiera de Vivienda el Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Control del Servicio
de Dislr'rhm:iﬁn. Canje y Fraccionamiento de Material Monetario,
contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4° de |a RMSF,
Resolucidn 1910207 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn el Cargo Unico imputade con la nota de
ASFI1207/2017 Kraken cargo ASFUDSC/R-168746/2017 de 5 de septiembre de 2017.
Resolucidn 191052017 Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por los Cargos N° 1 y 2 imputados con
ASFLN 2082007 Gonza la nota de cargo ASFIYDSC/R-175731/2017 de 14 de septiembre de
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Resolucidn 19102m7 Banco de Crédito de Sanciona con amonestacidn por |n1:umphm|enlo al inciso c), numeral
ASFLN210020M7 Bolivia 5.A, I, Artfculo 74, de la LSF, concordante el inciso c), Artfcula 1°, Seccidn
3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
- Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSE
Resolucidn 20027 Banco Mercantil 5anta  Sanciona con amonestacion  por  incumplimiento al Articulo 3,
ASFIn2nzmz Cruz 5.A. Seccion 4 del Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios
Flnanclcms,. mnlnnldu en el Eapftuhﬂ l Tﬂ:ul-n I, Libro 4° de la RMSF
Resalucidn 20n02m7 Banco Mercantil Santa  Sanciona con multa de UFV2.250, par mcl.m'plln'nenm al Articulo
ASFIN2122m7 Cruz 5.A. 6, Seccion 7 del Reglamento para la Evaluacidn v Calificacidn de
Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Tiulo 11, Libro 3%
de la RNSF,
Resolucidn 2310207 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso b), Articulo
ASFIN21820M7 y Crédilo Abiera 3, Seccidn 3 del Reglamento de la Central de Informacidn Crediticia
Magisterio Rural de inserto en el Capitulo I, Thulo I, Libro 3° de la RMSF
Chuquisaca R.L.
Resolucidn a3no2mz Pando Entidad Sanciona con amonestacion por incumplimiento a lo dispuesto en
ASFLN22220M7 Financiera de Vivienda el Articulo 3, Seccidn 2 y en el inciso b, Articulo 1, Seccidn 3 del
Reglamento para el Requerimiento de Informacidn Solicitada en
Procesos de Investigacidn de Delitos de Corrupcidn contenido en el
Capitlo Vil, Titulo 1, Libro 2° de la RNSF.
Resolucidn 240207 Banco Canadero S.A  Sanciona con amonestacidn por mcumplimiento a lo establecido en
ASFLN225207 los incisos b) y ) del Aniculo 4, Seccidn 1 del Reglamento para la
Gestidn de Seguridad de la InFurmacién, contenido en el Capitule I,
Tiulo VI, Libro 3° de la RNSF.
Resalucidn 4n02m7 Banco Econdmico 5.4, Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al inciso gl
ASFIN226207 Articulo 1°, Seccién 3, Capitulo | del Reglamento de Proteccidn del
Consumidor de Servicios Financieros, Titulo |, Libro 4° de la RNSE.
Sanciona con multa de UFV1. 000, por mr.ump]lmuentﬂ al Articulo 6%,
Seccidn 7 del Reglamente para la Evaluacian y Calificacion de Carh:ra
de Créditos, contenida en el Caplulo IV, Titulo 11, Libro 3° de la RNSF,
Resolucidn 4no2mz Empresa de Giro Sanciona con amonestacién por el Cargo Unico, imputado con la
ASFLN229207 y Remesas de Mota de Cargo ASFIDSCR-179748/2017 de 20 de septiembre de
Dinero Compaiiia 2017,
Interamericana de
Servicios 5.H.L,
Resolucidn I002mM7 Fondo de Desarrollo Sanciona con multa UFV1.500, por incumplimiento al Ariculo 1,
ASFLN 24372017 Comunal Institucion Seccidn 2, Capflulo IV, Titulo V, Libro 2* de Ja RNSF.
Financiera de
Desarrollo Fondeco
IFDy
Resaolucidn on2m? Casa de Cambio Borja  Sanciona con amonestacion por incumplimiento al Articulo 1 e inciso
ASFIN2472M7 a), Articulo 2, Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de Informacidn,
_ contenido en el Capftulo |1, Thulo I, Libro 5° de la RNSF,
Resalucidn nno2mz Casa de Cambio Sanciona con amonestacidn por los Cargos N° 1y 2 imputados con la
ASFLN2542007 Cambios Carmar _nota d&carguﬁSFHDSC.n'R 168734/2017 de 5 de !Epﬂ!mb'l‘ﬂ‘ de 2017,
Vyun Sanciona con multa de UFV1. 504, por incumplir los Articulos 1 y
2, Seccidn b6 y los Articulos 1 y 2, Seccidn 7 del Reglamento para
el Envio de Informacidn a la Autoridad de Supervision del Sistema
_ Financiero, contenido en el Capitule Ill, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.
Resalucidn 1nno2mz Empresa de Giro Sanciona con amonestacidn por los Cargos N° 1y 2 imputades con la
ASFIN257 207 y Remesas de carta ASFUDSC/R-168549/2017 de 5 de sepliemhl'e de 2017.
Fit::o E?mpaﬁ;'a Sanciona con una multa total de UFV16.000, por los Cargos N° 3, 4,
i s 5,6,7, 8,9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 18 y 19 , imputados con la
PR T carta ASFUDSC/R-168549/2017 de 5 de septiembre de 2017
Resolucidn mAa120m7 Banco Unidn S.A, Sanciona con multa de UFV20 incumplimiento al inciso p), Articulo 1,
ASFIN258207 Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios

Financieros contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4° de la RNSE
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Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al inciso ik
Articulo 1, Seccidn 3, del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo [, Titulo |, Libro 4
de la RMSE.

Rﬁnlu::-i;ﬁn
ASFIF 2612017

Resolucidn
ASFIN 26220017

onzmz

onzmz

Banco Fortaleza 5.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Villazon
La Frontera

Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al inciso g),
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4
de la RMSF.

Sanciona con multa de UFV500 por incumplir el inciso a), Articulos
1 v 2, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio de Informacion a la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo 11, Titulo I, Libro 5° de la RNSF y con amonestacidn por
incumplimiento al Articulo 1 e inciso a), Articulo 2, Seccidn 2 del
Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en el Capitulo
111, Tétulo II, Libro 5° de la RNSF.

Resolucion
ASFIF1 2642017

Resolucién
ASFI1266/2017

Resolucidn
ASFIN 2672017

Resolucidn
ASFIN2712017

Resolucién
ASFIN12762017

onzmz

30102017

oMz

01207

0312017

Casa de Cambio

Unipersonal Angelical
= AMS

Casa .de. C;.mﬁin

Unipersonal Los
Cedros

Burd de Informacicn
Infocenter 5.4,

Casa de Cambio
Unipersonal Ayacucho

Firma de Auditoria
Externa Consultora
Interdisciplinaria de
Empresas 5.R.L.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 1 v el
inciso d) del Articulo 2 de la Seccidn 2 del Reglamento para el Envip
de Informacian, contenido en el Capfulo 1L, Tiulo 11, Libro 5° de la
RMNSF y con multa de UFV2.000 por incumplir el inciso al, Articulo 1
¥ Articulo 2, Seccidn 6, el inciso b), Articulo 1y Articule 2, Seccidn &
y el inciso a), Articulo 1 y Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento para
el Envio de Informacidn a la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero, contenido en el Capitulo lll, Titulo I, Libro 57 de la RNSF,

Sanciona con amonestacidn por no haber mm,phdu las cblugacmnes
previstas en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N® 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N7 013/2013 de 7 de febrero de 2013,

Sanciona con multa total de UFV25.000 por haber incumplido
lo establecido en el Articule 346 de la LSF, concordante con el
Articulo 3, Seccidn 3 del Reglamento para Burds de Informacidn,
contenido en el Capitulo I, Titulo 1, Libro 12 de la RNSF (RMNSF)y con
amonestacidn por haber incumplido el inciso a), Atfculo 2, Seccidn
2 del Reglamento de Publicidad, Promocidn v Material Informativa,
contenido en el Capitulo IV, Titulo |, Libro 5° de la RNSF y el inciso d,
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4%
de la RNSF.

Sanciona con amonestacién por incumplimiento a las obligaciones
previstas en los incisos k) v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N® 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestitn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa

_N' 0131*2013 de ?de febrem deZEI-B

Sanciona con exclusién temporal del “Registro de Firmas de
Auditoria Externa Autorizadas” de la Autoridad de Supervision del
Sisterna Financiero por el lapso de dos (2) meses, al haber incurrido
en las inobservancias descritas en la Nota de Cargo ASFUDSR II/R-
1797162017 de 20 de septiembre de 2017,

“Resolucion
ASFLI12792017

ozmzmy

Casa de Cambio
Unipersonal Center

Sanciona con amonestacién por incumplimiento a las obligaciones
previstas en los incisos ki v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
M= 0910 de 15 de junio de 2011, con relacidn al Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio con Enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn Administrativa
N* 013/2013 de 7 de febrero de 2013,

Resolucidn
ASFIA12812017

oxn12mz

Casza de Cambio con
Personalidad Jurfdica
La Plata 5.R.L.

Sanciona con amonestacidn por haber incumplido lo establecido
en los incisos d) de los Artfculos 1 y 2, Seccién 2 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en el Capitulo (11, Titule 1,
Libro 57 de la RNSF (RNSF) y con multa de UFV5.000.00 por haber
incumplido lo dispuesto en los Articulos 1 y 2, Seccidn 7 y Articulos
1 y 2, Seccién & del Reglamento para el Envio de Informacidn,
contenido en el Capitulo 11l Titulo I, Libro 5° de la RNSF,
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Resolucidn
ASFI1282/2017

Resolucidn
ASFIN 2832017

Resolucidn
ASFLN 28620017

Fecha

| 06m1n07

0612007

oeM112017

Banco Macional de

Bolivia 5.A,

Banco Mercantil Santa

Cruz 5.A.

Banco Nacional de

Bolivia S.A.

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Sanciona con multa de UFV1.500 por el incumplimiento al Articulo
37, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
Financierq,_ contenido en el Capl'lulo F_, Titlo | del Libro 4° de la RNSFE,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los tiempos
mdximos en la tramitacion de créditos hipotecarios de vivienda
para construccidn de vivienda individual, remitidos a la ASFl en
cumplimiento al numeral 2), Articulo 1%, Seccidn 1 del Reglamento
para la Evaluacidn y Calificacidn de la Cartera de Crédilos, contenido
en el Capiulo IV, Titwlo Il, Libro 3% de la RNSF y con mulla de
UFV1.000 por el incumplimiento al inciso s), Articulo 17, Seccidn
3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capltulo |, Titulo |, Libro 47 de [a RNSF

Sanciona con amonestacidn, por el incumplimiento al Ariculo 6,
Seccidn 7 del Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera
de Créditos contenido en el Capitule IV, Titulo I, Libro 3° de la RNSFE,

Resolucidn
ASFLA 28772007

-Resnlucién
ASFLN 2992017

Resolucidn
ASFLN 300207

061172017

081207

osM207

Casa de Cambios
Amirica S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Jireh

Casa de Cambio

Unipersonal Money

Zone

Sanciona con amonestacidn por haber incumplido lo dispuesto en
los incisos d), Articulos 1y 2, Seccidn 2 del Reglamento para el Envio
de Informacidn, contenido en el Capitulo [Il, Thulo Il, Libro 5° de la
RNSF y con multa de UFV2.500 por haber incumplido lo dispuesto
en €] inciso a) Articulo 1 y 2, Seccidn 6 del Reglamento para el Envio
de Informacidn, contenido en el Capitulo IIl, Titulo I, Libro 5° de la
RMSF.

Sanciona con amonestacion por incumplir el Articulo 1 y el inciso a),
Articulo 2, Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo LI, Tiulo I, Libro 5° de la RNSF, multa de
UFV3.000 por incumplir el Pardgrafo Il del Aniculo 155 concordante
con el Artfculo 363 de la LSF v los Articulos 1 y 2, Seccidn & del
Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en el Capitulo
I, Titule I, Libro 5% de la RNSF y multa de UFVS00 por incumplie
los Articulos 1 y 2, Seccidn 7 del Reglamento para of Envio de
Informacién, contenido en el Capfule 11, Titulo 1, Libro 5° de la
RMSF,

Sanciona con multa de UFV2.000 por incumplir el inciso a), Articulo
1 v Articulo 2, Seccidn b, asf como los Articulos 1 y 2, Seccidn 7 del
Reglamento para el Envio de Informacidn, contenido en el Capitulo
I, Titubo 11, Libro 57 de la RMNSE

Resolucidn
ASFIA 3072017

“Resolucién
ASFU1311/2017

Hesolu.c-i.d.n
ASFIN32anmz

Resolucidn
ASFL3132017
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091172007

Tomnors

10112017

10§11/2007

Cooperativa de Ahormo

y Crédito Abierta
Catedral Ltda.

Banco Macional de

Bolivia 5.A,

Banco Macional de

Bolivia 5.A.

Banco Macional de

Bolivia 5.A.

Sanciona con multa de Bs214,30, equivalente al dos por ciento (2%)
de la deficiencia promedio en la constitucidn de encaje legal del
periodo bisemanal comprendido entre el 10 de abril y 1 de mayo de
2017, por incumplimiento del prrafo primero del Articulo 1, Seccidn
3 del Reglamento para el Control del Encaje Legal, contenido en el

Capitulo Vill, Titulo 1I, Libro 2° de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por la comision de la infraccidn descrita
en el inciso c), Articulo 2, Seccidn 7 del Reglamento de Proteccidn
del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |1,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona con multa de UFV500 por el incumplimiento al Articulo
3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de
Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiulo |, Libro 4° de
la RMSF ¥ con amonestacion por la infraccidn al inciso ¢, Articulo 2,
Seccidn 7 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capltulo |, Titulo |, Libro 4° de [a RMSF,

Sanciona con multa de UFV1.000 por el incumplimiento al Articulo
6%, Seccidn 9 del Reglamento para la Evaluacion y Calificacién de
Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titulo 11, Libro 3%
de [a RN5F y con multa de UFV1.500 por ef incumplimiento al
Artfculo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
Financiero, contenido en el Capfulo |, Tiulo I, Libro 4° de la RNSF,
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Resolucion Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 13112017 Centro de Investigacién  Sanciona con amonestacion, por incumplimiento a los incisos ©)
ASFLN13192017 y Desarrollo Regional  y d). del Anfculo 3, Seccidn 4, del Reglamento de Proteccién del
Institucion Financiera  Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |,
de Desarrollo CIDRE Titulo I, Libro 47 de la RNSF.
IFD
Resolucidn 1411207 Banco de Crédito de Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al  inciso h), del
ASFIN 32002007 Bolivia 5.A. Arfculo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Tiulo I, Libro 4°
de la RMSF.
Resolucidn 14Mm2m7 Crédito con Educacion  Sanciona con amonestacién por incumplimiento a2 lo dispuesto
ASFIN 3212017 Rural Institucion en el Articulo 1°, Seccidn 8 del Reglamento para la Evaluacidn y
Financiera de Calificacion de Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo IV,
Desarrollo Crecer IFD Titulo 1, Libro 3° de la RNSE.
Resolucidn 1511207 Crédito con Educacidén  Sanciona con mulla de UFV1.000 por incumplimiento al Artfculo 5,
ASFIF13272007 Rural Institucidn Seccidn 5 del Reglamento para la Evaluacidn y Calificacién de Cartera
Financiera de de Créditos, contenido en el Capitulo IV, Titulo 11, Libro 3° de la RNSF,
Desarrollo Crecer IFD
Resolucidn 1511207 Casa de Cambios San Sanciona con amonestacién por incumplimiento al Articulo 1 y el
ASFL13292017 Luis S.R.L. inciso d), Arfculo 2, Seccidn 2 del Reglamento para el Envio de
Informacidn, contenido en el Capitulo NI, Titulo I, Libro 5° de la
RMNSF ¥ con multa de LIFV2.500 por incumplir los Articulos 1y 2 de
la Seccion & del Reglamento para el Envio de Informacion a la ASFI,
contenido en ef Capitulo I, Titulo I, Libro 5° de [a RNSF
Resolucidn 15112m7 Caza de Cambio Sanciona con multa de UFV1.500 por incumplir los incisos a} y b)
ASFIN1330,2017 Unipersonal Casa de del Artfculo 1 y el Articulo 2 de la Seccidn 6 v los Articulos 1y 2 de
Cambios El Progreso la Seccién 7 del Reglamento para el Envio de Informacidn a la ASFI,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.
Resolucidn 17ma2o7 Cooperativa de Ahorro Sanciona con amonestacién por incumplic lo establecido en el
ASFIN 331,207 y Crédito Abierta pardgrafo |, Articulo 460 de la Ley N*393 de Servicios Financieros.
Lowola Lida.
Resolucidn 17mamz Banco Mercantil Santa  Sanciona con multa de UFV1.000 por el incumplimiento a lo
ASFLI13322017 Cruz 5.A. determinado en el Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn
del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.
Resolucidn 17 2zmz Banco Fassil 5.4, Sanciona con amonestacion por  incumplimiento al Articulo 3,
ASFL133372017 Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capftulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSE
Resolucidn 17m2mz Banco de la Macidn Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Anfculo 3,
ASFI13342017 Argentina Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4 de la RNSF.
Resolucidn 201207 La Primera Entidad Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Articulo 3,
ASFIN3392017 Financiera de Vivienda  Seccidn 4, al inciso ¢, Articulo 5, Seccidn 4 vy al inciso s), Anticulo 1,
Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
o . Financieros, comenido enel Capitlo , Tl Libro 4° de Ia RNSF
Resalucidn 0m2m? Banco Bisa 5.A. Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimienta al inciso |),
ASFL1340/2017 Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiulo I, Libro 4°
_ de la RMSF. _
Resolucidn 20n2m7 Banco Bisa 5.A. Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al inciso ¢l
ASFIF1341,2017 Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiulo |, Libro 4%
de la RMNSF y con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 472
de la LSF.
Resolucidn 21207 Banco Unidn 5.A. Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento al inciso b), Arliculo
ASFIN 3462017 3, Seccidn 2 del Reglamento para la Atencidn en Cajas, contenido en
el Capitule I, Tiulo |, Libro 4° de la RNSF,
Resolucidn 21M12m7 Banco PYME Ecofuturo  Sanciona con multa de Bs8.028,57 por incumplimiento a lo dispuesto

ASFIN 3512007

SA,

en el inciso ©) del Articulo 464 de la LSFE
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Referencia

Resolucidn
ASFLN3s32m7

mamsz

Banco do Brasil S.A. -
Sucursal Bolivia

Sanciona con amonestacidn por incumplimientos a lo establecido
en las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito
contenidas en el Capitulo |, Titulo [I, Libro 3%; las Directrices Bésicas
para la Gestion Integral de Riesgos contenidas en el Capitulo I, Titulo
I, Libro 3% y el Reglamento de Contral Interno y Auditores Internos
contenido en el Capitulo I, Tiulo 1X, Libro 3°, de la RNSF.

Resolucidn
ASFLN 3672017

Resolucidn
ASFIN3z7420M7

4mM2mz

241207

Banco Bisa 5.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Barcelona

Sanciona con multa de UVF 2.500 por incumplimiento al inciso e},
Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccién del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Tiulo |, Libro 4°
de la RNSF.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento a los incisos ki v v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N* 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacian al Articulo 25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la
UIF con Resolucidn Administrativa N° 0132013 de 7 de febrero de
2013

Resolucidn
ASFLN37TA2017

27emz

“Resolucién
ASFLN37920017

awmaeny

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.A,

Sanciona con multa de UFV1.000 por incemplimiento al parrafo 37,
Artlculo 3, Seccién 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el Capltulo I, Titulo |, Libro 47
de la RNSF.

Banco Blsa S

Sanciona al Gerente General del Banco Bisa S.A. con el pago de
tres (3) veces |a remuneracidn mensual por incumplimiento a lo
establecido en el Articulo 1, Seccién 7 del Reglamento de la Central
de Informacidn Crediticia, contenido en el Capitulo I, Thule 1,
Libro 3* de la RNSF, concordante con el Articulo 29, Seccion 2 del
Reglamento de Sanciones Administrativas, contenido en el Capitulo
11, Titulo 1, Libro 7° del mismo cuerpo nomativo.

leucﬂﬁn
ASFLN 38002017

7Mmro7

B;E ;-'I-ercanti! Santa
Cruz 5.4,

Sanciona con multa de UFV1.500 por |ncump||mlenm a los incisos
) y d), del Artfculo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del
Consumidor de Servicios Financieros contenido en el Capltulo |,
Titulo |, Libro 4° de [a RNSF.

Resolucidn
ASFI3s2m7

Resolucion
ASFIN3az2o7

wmamr

2rmamy

Banco Unidn 5.A.

Banco Bisa 5.4,

Sanciona con multa de UFV1.000 por incumplimiento al inciso c),
Articulo 1%, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capilulo |, Tiule |, Libro 4°
de la RNSF.

Sanciona con multa de UFY1.000 por el incumplimiento al inciso e),
Articulo 1, Seccidn 8 del Reglamento para la Gestion de Seguridad
de la Informacidn, contenido en el Capitulo I, Titulo VI, Libro 3° de
la RMSF,

Resolucidn
ASFIN 39072017

nemsz

Banco Unidn S.A.

Sanciona a la ex Gerente General del Banco Unidn 5.A., con
inhabilitacidn definitiva para desempedfiar funciones en el sistema
financlero nacional, por los incumplimientos establecidos en la Nota
de Cargo ASFIDSR IVR-203894/2017 de 23 de octubre de 2017, de
acuerdo al Articulo 44 de la LSF.

Resolucidn
ASFL3IN2m7

I!unluz‘ldn
ASFI3942017

Resolucion
ASFUN3972007

mnamz

anamz

301172017

Banco Uinidgn 5.4

. Cmpﬂaﬂw de Ahorro

y Crédito Abierta Jesis
Mazareno Ltda.

Banco Unidn 5.4,

Sanciona al ex Gerente Nacional de Auditorfa Intena del Banco
Uniéin 5.A., con inhabilitacién temporal para desempediar funciones
en el sistema financiero nacional durante el lapso de 10 afios, por
incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Reglamento de
Control Interno y Auditores Internos de la RNSF, segin se detalla en [a

Mota de Cargo ASFVDSR IVR-204442/2017 de 23 de octubre de 2017,

Sanciona con amonestacién por incumplimiento a la establecido
en el incisa h), Affculo 5°, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn
del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el Capilulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Sanciona al ex Sindico del Banco Unidn 5.A., con inhabilitacidn
definitiva para desempefiar funciones en el sistema financiero
nacional, por incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
Reglamento para el Sindico, Inspector de Vigilancia y Fiscalizador
Interno, segin se detalla en la Nota de Cargo ASFUDSR IVR-
2444972017 de 23 de octubre de 2017, de acuerdo a o previsto por
el Articulo 44 de la LSF
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Fecha Entidad Referencia
F.esnlucnin ummm ? Bam:o Unlﬂn S |".. Sanl:runa al ex Gerenle Naclmal de Dperac:lnnes del Banco Unidn
ASFINT400/2017 5.A, con inhabilitacidn temporal para desempefiar funciones en el
sisterna financiero nacional durante el lapso de diez (10) afios, por
los incumplimientos establecidos en [a Nota de Cargo ASFLDSR IVR-
205975/2017 de 25 de octubre de 2017,
Resolucian 041202007 Banco Unidn 5.A. Sanciona al ex Presidente del Directorio del Banco Unidn S.A. con
ASFINT4102007 inhabilitacién definitiva para desempefiar funciones en el sistema
financiero nacional, por incumplimiente de las obligaciones
establecidas en el Reglamento de Control Interne y Auditores Intemos
segln se detalla en la Nota de Cargo ASFVDSR [VR-205923/2017 de
25 de octubre de 2017, de acuerdo a lo previsto en el Articulo 44 de
la LSF.
Resolucidn 0512207 Banco Econdmico 5.4, Sanciona multa de UFV1.000, por el incumplimiento al inciso e),
ASFINT4112M7 Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el Capitulo |, Titulo [, Libro 4
¥ con amonestacidn por incumplimiento al Articulo 3, SecciGn 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios Financieros
contenido en ef Cap[tul‘.u I, Titulo I, Libro 4° de la RMSF,
Resolucidn osnzemz? Banco Unidn 5.A. Sanciona con multa UFV1.000, por el |nc:ump||m|enlu al inciso c),
ASFL1421/2017 Articulo 3, Seccidn 4 del Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4°
de fa RNSF.
Resolucidn 082207 Banco PYME Ecofuturo Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento al inciso c),
ASFI1426/2017 SA, pardgrafo |, Articulo 74, de la LSF concordante con la normativa
establecida en el inciso c), Artfculo 17, Seccién 3 del Reglamento de
Proteccidn del Consumidor de Servicios Financieros, contenido en el
Capﬂ:t.llul Titula |, Lrhrcr 4"‘ de Ia RNSF
Resolucidn ‘nn2ron7 Centro de Imﬁtigﬂcién Sanciona con multa de UFV9.662, por |nc:umpllmlento del paragrafu
ASFL14292017 ¥ Desarrollo Regional |, Articulo 444 de la LSF.
Institucién Financiera
de Desarrollo
Resolucidn 12n22M7 Banco Ganadero 5.A.  Sanciona con multa UFYT.000, por el incumplimiento al inciso i,
ASFLN 4322007 Articulo 1, Seccidn 3, del Reglamento de Proteccidn del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el Capitulo [, Tiulo |, Libro 4%
de fa RNSF.
Resolucidn 1312207 Banco Mercantil Santa  Sanciona con amonestacidn, por incumplimiento del Articulo 3,
ASFIN4362017 Cruz 5.A. Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo [, Tiwlo I, Libro 4° de la RN5F,
Resolucidn 1812207 Banco dE Cricdito de Sanciona con multa de UFV4.500.000 por incumplimiento a lo
ASFIN 4542017 Bolivia 5.A. dispuesto en el pardgrafo |, Articulo 458 de la LSF, conforme los cargos
dc Ia nota ASFI."DER I/R- 200?43.!’2{!1 7 dl'.‘ 18 de or.‘lubre de 2017,
Resolucidn 191272017 Carlos Aliredo Torrez  Sanciona con inhabilitacién definitiva para deserlmeﬁar funciones en
ASFI1461/2017 Bravo en su condicién el sistema financiero nacional, de acuerdo a lo previsto en el Articulo
de Ex Director del 44 de la L5F, por incumplimiento de las obligaciones establecidas en
Banco Union 5.A, el Reglamento de Control Intermo y Auditores Intemos contenido en
el Capitulo I, Thulo XI, Libro 3° de la RNSF.
Resolucidn 20n22m7 Banco PYME Ecofuturo  Sanciona con amonestacidn por el incumplimiento al Articulo 3,
ASFU1463,2017 S.A Seccidn 4 del Reglamento de Proteccidn del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |, Tiule |, Libro 4* v por
incumplimiento al Articulo 2, Seceidn 2 del Reglamento de Control
del Servicio de Canje y Fracclonamiento de Material Monetario,
contenido en el Capftulo lll, Titulo |, Libro 4° de la RNSF,
Resolucidn 0n22m7 Banco Unidn 5.A. Sanciona al ex Director del Banco Unién S.A. con inhabilitacién
ASFIN470v 2017 definitiva para desempefiar funciones en el sistema financiero

nacional, de acuerdo a lo previsto en el Articulo 44 de la LSF, por
incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Reglamento de
Control Interno y Auditores Internos contenido en el Capitulo I, Titulo
Xl, Libro 3° de la RNSF.
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Resolucidn
ASFL41 27

wnremsz

Banco Linidn 5.4,

Banco Unidn 5.A. con inhabilitacién temporal para desempefiar
funciones en el sistema financiero nacional durante el lapso de 10
afios, por incumplimiento de lo establecido en el inciso ¢, Ardiculo
2, Seccidn 2, Articulo 5, Seccidn 4 con relacidn al primer pdrrafo
e inciso d) del mismo Articulo, de las Directrices Bdsicas para la
Gestidn del Riesgo Operativo contenidos en el Capitulo 1, Titulo V,
Libro 37 de la RWNSF y el Mumeral & de |a Politica para la Gestion del
Riesgo Operacional de la entidad, establecidos en la Nota de Cargo
ASFI/DSR IVR-204445/2017 de 23 de octubre de 2017,

Resolucion
ASFIN4722017

20127207

Banco Unidn 5.A.

Sanciona al ex Primer Vicepresidente del Directorio del Banco Unidn
S.A. con inhabilitacidn definitiva para desempefar funciones en el
sistema financiero nacional, de acuerdo a lo previsto en el Artfculo 44
de la L5F, por incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
Reglamento de Control Interno y Auditores Internos contenido en el
Capitulo I, Tiwlo XI, Libro 3° de la RMSF.

Resolucidn
ASFLN47872017

nnxmnz

Banco Unidn $.A.

Sanciona al ex Segunda Vicepresidenta del Directorio del Banco
Unién 5.A. con inhabilitacién definitiva para desempefiar funciones
en el sisterna financiero nacional, de acuerdo a lo previsto en el
Articulo 44 de la LSF, por incumplimienta de los deberes establecidos
en los incisos b y J), Articulo 1, Seceidn 3 del Reglamento de Control
Interno y Auditores Internos, contenido en el Capiwlo I, Tiulo 1X,
Libro 3° de la RNSF.

Resolucidn
ASFLN481207

.leu:idn
ASFIN4942017

Resolucion
ASFU1 4952017

nnxamy

2227

26M272017

Empresa de Giro y

Remesas de Dinero
Argenper Bolivia S.R.L.

Casa de Cambios
Global

Cooperativa de Ahomo
y Crédito Abierta San

Roque Lida.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiente al Articulo 4,
Seccidn 2 del Reglamento para Puntos de Atencidn Financieras y
Puntos Promocionales, contenido en el Capitulo VN, Titulo 0l Libro
12 de la RNSF.

Sanciona con amonestacién conforme los Cargos N® 1 y 2; por los
Cargos N® 3 y 5 con una multa de UFV500 y por el Cargo N 4
con una multa de UFV1.000, imputados con la Nota de Cargos ASFI/
DSC/R-225566/2017 de 22 de noviembre de 2017,

Sanciona con amenestacion por el incumplimiento a lo establecido
en el primer pirafo del Articulo 3, Seccidn 7 del Reglamento para
Puntos de Atencidn Financiera v Puntos Promocionales contenido en
el Capitulo VI, Titulo I, Libro 17 de la RNSE

Resolucidn
ASFIN 5022017

Resolucidn
ASFLIS14207

Resolucién
ASFI1521/2017

2622007

/12207

2912207

Casa de Cambio Los

Cedros

Banco Bisa 5.4,

Casa de Cambio Larico

Sanciona con amonestacidn por los Cargos N° 1y 2 impulados con
la Nota de Cargos ASFVDSC/R-228586/2017 de 27 de noviembre de
2017,

Sanciona con amonestacién por el incumplimiento a lo establecido en
el Articulo 1, Seccidn 3 del Reglamentn para el Registro de Directores,
Sindicos, Fiscalizadores Internos, Inspectores deVigilancia, Ejecutivos
v demds Funcionarios contenido en el Capitulo IV, Tiulo V. Libro 2*
de la RNSF.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) ¥ ),
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructivo Especiiico para Casas
de Cambio con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 por la UIF,

Resolucidn
ASFIN5232017

29122017

Casa de Cambio Ruce

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos kb y v,
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
conforme establece el Articulo 25 del Instructive Especifico para Casas
de Cambio con Enfoque Basadao en Gestidn de Riesgo, aprobado con
Resolucidn Administrativa N® 013/2013 por [a UIF,

Fuense; AUTCHREDAD [XE SLIPERVISICN [IEL SISTEMA FINANCIERC)
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Resolucidn
ASFL3R2017

Resolucidn
ASFL72017

90

Anexo 2: Resoluciones sancionatorias a entidades del mercado de valores

Fecha
p3mams

030172017

Entidad

Soc1edad Administradora
dre Fondos de Inversidn
Unidn 5.A.

Fortaleza Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.A.

Referencia

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.320, por
incumplimicntos al segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y al Anticulo 4, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de
Inversidn y de los Fondos de Inversidn, comenido en el Tiulo | del Libro 5
de la RNMVY,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD2.150, por
incumplimiento al sepundo parmafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 de
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3°, Seccion 2,
Capitulo IV del Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos
de Inversidn y de los Fondos de Inversién contenido en el Tiwle |, Libro
5% de la RNMV v del Articulo 5° de la Resolucidn Administrativa SPYS/AV/
N"339/2007 de 17 de mayo de 2007, modificada mediante Resolucidn
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual de
Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores,

Resolucidn
ASFLA1.2017

Resolucion
ASFLN 52017

ps012MT

De2ms

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
LInidn 5.4

Granja Avicola Integral
Sofia Ltda.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD2.040, por
incumplimientos al inciso b), Articule 1, Seccién 2, Capitulo V del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo | del Libro 5% de la RNMY,
los puntos 1 v 3 del inciso d) del Articulo 44 y el inciso ¢} de los puntos 1
y 2 del Articulo 46 del Reglamento Interna de Proguinua Unidn Fondo de
Inversidn Cerrado,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD19.700, por
incumplimiento a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 y Articulo
69 de la Ley N" 1834 del Mercado de Valores de 31 de marze de 1998;
inciso ), Artfculo 1%, Seccidn 3, Capftulo V1, numeral 6) inciso a) v numeral
7, inciso ¢, Articulo 2° y Articulo 3°, Seccién 4, Capitulo VI del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de
la RMMV,

Resolucidn
ASFLR232017

Resolucidn
ASFLR252017

Resolucion
ASFI28/2017

1o/2mz

10012017

11012017

[BOLSA Agencia de Bolsa
S.A

BB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn

Sociedad Administradora

de Fondos de Inversidn
Mercantil Santa Cruz 5.4,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500, porincumplimiento
del segundo parafo del Articulo 68 de la Ley N* 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998, el Articulo 3%, Seccidn 2, Capiulo IV
del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en of Titulo 1l del Libro
4% de la RNMY y del Articulo 5° de la Resolucidn Administrativa SPVYS/AV/
N"359/2007 de 17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucién
ASFl N® 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual de
Sistemna de Monitoreo del Mercado de Valores,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD550, por haber remitido
informacion con errores e inconsistencias, incumpliendo el segundo parrafo
del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998, el Articulo 3%, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion v de los Fondos de Inversidn,
contenido en el Titulo |, Libro 5% de la RNMY v el inciso al, numeral 11.1,
Apartado || de la Metodologia de Valoracidn incluida como Anexo del Titulo
I, Libro 8° de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDB00, porincumplimiento
del segundo pdmafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3°, Seccidn 2, Capitulo IV del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de [nversidn y de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo | del Libro 5% de la RNMV y
del Articulo 5° de la Resolucién Administrativa SPVSAVIN®IS9/2007 de 17
de mayo de 2007, modificada mediante Resolucidn ASFI N°785/2013 de 29
de noviembre de 2013,

Resolucidn
ASFI332017

1227

Santa Cruz Seculies 5.A.
Agencia de Bolsa Filial
del Banco Fassil 5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD550, porincumplimiento
del segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado deValores
de 31 de marzo de 1998; Articulo 37, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento
para Agencias de Bolsa, contenido en el Tiwlo 1l del Libro 4° de fa RNMY
y del Articulo 5 de |a Resolucién Administrativa SPYSAVIN®35%/2007 de 17
de mayo de 2007, modificada mediante Resolucion ASFI N® 7852013 de 29
de noviembre de 2013,
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Sanciona con amonestacion, por :ncqu:-hrmenm del Aticulo 26 del
Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado de
Valores y las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/201 2 de 2 de enero
de 2013, emitida por la UIF, incumpliendo las obligaciones senaladas en los
incisos kI v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N 910 de 15 de junio

de 2011,

Sam:mﬂa con muhaen I:rulwlanm equwaientea USDSS»G p-cn'rncumpllmlenm
del segundo pimafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; Articule 3%, Seccidn 2, Capitlo IV del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de
los Fondos de Inversian, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RNMY v el
Articulo 5° de la Resolucion Administrativa N® 359 de 17 de mayo de 2007,
modificado mediante Resalucidn ASFI N* 785/2013 de 29 de noviembre de
2013.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD50, por incumplimiento
del Anticulo 1%, Seccidn 1, Capitulo VI del Reglamento de Registro del
Mercado deValores contenido en el Titulo | del Libro 17 y el incise h), Articulo
1%, Seccidn 2, Capitulo V del Reglamento Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversion y de los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo |
del Libro 57 de la RNMV,

Sanciona con amonestacién por rncumi:lllmn!nto del Articulo 26 del
Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacion en el Mercado de
Valores v las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobade con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero
de 2013, emitida por la UIF, v de los incisos k) v vi del Artfcule 9 del Decreto
Supremo N" 910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con amonestacion por incumplimiento del Ariculo 26 del
Instructive Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado de
Valores v las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero
de 2013, emitida por la UIF, v de los incisos ki v v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N°® 910 de 15 de junio de 2011,

Sanciona con multa en bolivianos equivalentea USD 500, porincumplimiento
del segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; Articulo 3°, Seccidn 2, Capilulo 1V del
Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4° de
la RNMV, inciso a) Punto 3 Prepagos, inciso d), numeral 11 del Apartado 11,
Metodologla de Valoracidn, Anexo al Titulo | del Libro 8°de la RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISDS0, al haber incumplido
el sepundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998 e inciso ¢), Articulo 17, Seccidn 3, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del
Libro 1% de la RINMY.

Sanciona con murta n'e USDH 750 por mt:urnprrmtemu al segundo pirrafu
del Articulo 68 v Articulo 69 de la LMV; el inciso c), Articulo 1%, Seccidn
3, Capitulo VI, numeral &) inciso al, Aticulo 2° y Articulo 3°, Seccidn 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido
en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV,

Sanciona con multa de LISD400 por mn.urnphr r el segundo pdrrafo del
Articulo 68, Articulo 69, inciso b) Articulo 75 de la LMV: inciso d), Adiculo
2°, Seccién 2, inciso ), Articulo 19, Seccidn 3, y numeral &) inciso a) Articulo
2° y Articulo 3%, Seccién 4, Caplulo VI del Reglamento del Registro del
Mercade de‘l."a.h:rﬁ mntenrdn en el Titulo | del Libro 1% de la RNM‘U‘

| Rﬁulum&t Fed'ta i _In_tic!ad_ -
Resolucidn 1 mmm 7 Sociedad Mmmnslradnm
ASFI42/2017 de Fondos de Inversién
Unidn S.A.
Resolucién 18/01/2017 Capital + Gestionadora
ASFI73207 de Activos Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.4,
Resolucion 190172017 Santa Cruz Investmens
ASFIT 62007 Sociedad Administradora
de Fondos de Inversidn
5.A.
Resolucidn 24/01/2017  BMB SAFI 5.4, Sociedad
ASFLaa2017 Administradora de Fondos
de Inversidn
Resolucidn 24012017 BNB SAFI 5.4, Sociedad
ASFla92M7 Administradora de Fondos
de Inversidn
Resolucidn 25012017  Credibolsa Agencia de
ASFIN02°2017 Bolsa 5.A
Resolucidn I 25M2M7  Credibolsa Agencia de
ASFLN032M7 Bolsa S.A
Resolucién | 03/02/2017  Inversiones Inmobiliarias
ASFIN5120M7 Irala S.A.
Resnluz:n{m 144'132.-'213! 7 Industrias
ASFV2002017 Sucroaleoholeras lsa 5.4,
Resolucidn 14/02/2017  Banco Ganadero 5.4,
ASFL20472007
Resolucidn 1 140272017  Fortaleza Sociedad
ASFL2062017 Administradora de Fondos
de Inversidn S.A.

Sanciona con multa de usns00, po; incumplir el Anticulo 5“ Seccidn
1, Capftulo I, Tiwlo | Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Libro 17 de la RNMWV.

Sanciona con multa de LSD450 por incumplic ed sepundo pdrrafo del Ariculo
68 de la LMV y el Articulo 3%, Seccidn 1, Capitulo Il del Reglamento para
Publicidad v Promocidn en el Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 9° de la RMMV.
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LImidn 5.A.

Resolucién Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 14022017 BME Valores 5.A. Agencia  Sanciona con amonestacidn por incumplir el Ariculo 26 del Instructive
ASFI207/2017 de Bolsa Especifico para Actividades de Intermediacion en el Mercado de Valores y
las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero de 2013,
emitida por la UIF, incisos k) y v} del Articulo 9 del Decreto Suprema N° 910
de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 140272017  Panamerican Securities Sanciona con amonestacidn por incumplir el Articulo 26 del Instructivo
ASFLIZ10/2017 5.A. Agencia de Bolsa Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, asi
comn a las obligaciones sefaladas en el inciso v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N® 910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 14022017 Foraleza Sociedad Sanciona con amonestacion por incumplic el inciso b) del Articulo 26 del
ASFL2142017 Administradora de Fondos  Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacion en el Mercado de
de Inversidn 5.4, Valores y las relacionadas a dicho Mercado con Enfoque Basado en Gestidén
de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de encro
de 2013, incumpliendo el inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N®
910 de 15 de junio de 2011,
Resalucidn 15022017 Compafiia Americana de Sanciona con amonestacidn por incumplir el incise v del Articulo 9 del
ASFIR21520M7 Inversiones 5.4, Caisa Decreto Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011, con relacidn al inciso b)
Agencia de Bolsa del Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacidn
en el Mercado de Valores y las relacionadas a dicho Mercado con enfoque
Basado en Gestion de Riesgo, aprobado por la UIF con Resolucidn
Administrativa 0042013 de 2 de enero de 2013,
Resolucidn 16022017 Santa Cruz Investments Sanciona con amonestacion por incumplir el Articulo 26 del Instructivo
ASFI2252017 Sociedad Administradora  Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado de Valores y
de Fondos de Inversidn las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestion de Riesgo,
S.A. aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero de 2013,
emitida por la UIF, incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 910
de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 07/032M7  Credifondo Sociedad Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500, al incumplir el
ASFI318207 Administradora de Fondos  segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado deValores de
de Inversidn 5.A. 31 de marzo de 1998, el Articulo 3, Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento
para Sociedades Administradoras de Fondos de [nversidn v de los Fondos
de Inversién, contenido en el Tulo I, Libro 5° de la RNMY y el primer
parrafo del Articulo 5 de la Resolucidn Administrativa SPVSIVIN®35S de 17
de mayo de 2007 modificada mediante Resolucidn ASFI N® 785/2013 de 29
de noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo
del Mercado de Valores,
Resalucidn DBAO320T  Fortaleza Sociedad Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD34.320, por
ASFI202MT Administradora de Fondos  incumplimientos al Articulo 103, inciso b) Articulo 105 de la Ley N® 1834
de Inversidn 5.A, del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso h), Articulo 2,
Seccion 2, Capitulo V del Reglamento para Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversidn y de los Fondos de Inversidn contenido en el Titulo | del
Libro 5% de la RNMV.
Resolucidn DB/032MT  Almacenes Sanciona con amonestacion por incumplimiento de los incisos kb v
ASFL3232017 Internacionales 5.4, v} del Articulo 9 del Decreto Supremo N® 0910 de 15 de junio de 2011
{RAISA) concordantes con los Articulos 54 y 57 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Deteccidan, Prevencidn, Control y Reporte de Legitimacidn
de Ganancias llicitas Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes
Basado en Gestidin de Riesgo, aprobado mediante Resolucién Administrativa
N7 001/2013 de 2 de enero 2013,
Resolucidn 10/03/2017  Sociedad Administradora  Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LSDS50, por incumplimiento
ASFI3302017 de Fondos de Inversidn del segundo pdrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de

Valores de 31 de marzo de 1998; el Aniculo 3, Seccidn 2, Capltulo 1V del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Tiwlo 1, Libro 5° de la RNMA: el
inciso a), numeral 111 Apartado |1 del Anexo del Titulo | Metodologla de
Valoracidn incluida en el Libro 8° del RNMV; v ol Articulo 5 de la Resolucidn
Administrativa SPVS/1V/N"359 de 17 de mayo de 2007 modificado mediante
Resolucidn ASFI N® 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el
Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores,
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Buolecion

Fecha

Resolucién
ASFI332/2017

Resolucidn
ASFI3S52017

I 17/032Mm7

10/03/2017 Fontaleza Sociedad

Entidad

Bereroncih [

Administradora de Fondos
de Inversidn S.A.

Fortalera Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn S.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD2.150, al incumplir el
segunda pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 de Mercado de Valores de
31 de marzo de 1998; el Artfculo 3%, Seccitn 2, Capitulo IV del Reglamento
para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de
Inversion contenido en ¢l Titulo |, Libro 5* de fa RNMVY y ol Articulo 5° de
la Resolucidn Administrativa SPVSAVIN®I59/2007 de 17 de mayo de 2007,
modificada mediante Resolucion ASFI N® F85/2013 de 29 de noviembre
de 2013, que aprueba el Manual de Sisterma de Monitoreo del Mercado de
Valores,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDN00, por los cargos MN*
1y 2, al haber remitido informacidn con retraso, incumpliendo de este modo
el segundo pérrafo del Articulo 68 de la Ley N* 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; el Articulo 1 e inciso b) del Articulo 5, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento de Sociedades Administradoras de Fondos de
Inversidn y de los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo [, Libro 5° de
la RNMVS el inciso a) del Artfeulo 2, Seccidn 2, Capitule VI del Reglamento
de| Regisira del Mercado de Valores, contenido en el Titule | del Libro 1%
de la RNMV y el inciso b} del apartade “Reporte determinacidn capital
y patrimonio minimo” del numeral 3 “Informacidn a ser enviada por las
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn®, del Anexe del Titulo
| Regulacidn de Envio de la informacidn periddica de Bolsas de Valores,
Agencias de Bolsa, Sociedades Administradoras de Fondo de Inversidn y
Entidades de Depdsito de Valores, contenido en el Libro 10° de [a RNMV,

“Resolucidn
ASFLAR92017

Resolucion
ASFL3TOR2M7

20/32m7

200032017

Compafiia Americana de
Inversiones 5.A. Caisa
Agencia de Bolsa

Compaiiia Americana de
Inversiones 5.A. Caisa
Agencia de Bolsa

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LUSD100, por los cargos N°®
1y 2, al haber remitido informacidn con retraso, incumpliendo de este modo
el segundo pérrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; el inciso a) Periodicidad v Plazo del Apartado
“Reporte de la situacién financiera de las Agencias de Bolsa™, y el inciso b)
del apartado “Reporte determinacidn capital v patimonio minimo”®, ambos
del Tiulo | Regulacidn de Envio de la Informacién Periddica a ser presentada
por las Bolsas de Valores, Agencias de Bolsa, Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversian v las Entidades de Depdsito de Valores a ASFI, contenido
en el Anexo del Libro 107 de la RMMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500, por no haber
remitido la solicitud de Autorizacidn de Promotores Bursdtiles de manera
previa a su contratacion, incumpliendo de esta manera el Articulo 5, Seccidn
I, Capitulo | Reglamento para Promaotores Bursdtiles contenido en el Titulo W,
Libro 47 de la RNMV,

Resolucidn
ASFL3802017

22m32mzr

Capital para el
Crecimiento Empresarial
SAF 5.A.

Resolucidn
ASFL4062017
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28/032m7

Credifordo Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn S.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD200, por mo haber
remilido la informacidn debidamente coregida correspondiente al reporte
generado por el Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores dentro del
plazo, incumpliendo el segundo pdrrafo del Anfculo 68 de la Ley N” 1834
de Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; y el tercer pdrrafo del
Articulo 5 de la Resolucidn Administrativa N® 359 de 17 de mayo de 2007,
modificado mediante Resolucidn Administrativa N® 7852013 de 29 de
noviembre de 2013 que aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo del
Mercado de Valores.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD400, por incumplir el
segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; Articulos 1° y 29, Seccién 2, Capitulo IV del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RMMY,
asf como a lo dispuesto en el inciso b), Periodicidad del Apartado “Informe
de Compra y Venta de Cuotas y Estratificacidn de Participantes” incluida
en el Anexo del Titulo | Regulacidn de Envio de la Informacidn Periddica
a ser presentada por las Bolsas de Valores, Agencias de Bolsa, Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion v las Entidades de Depdsilo de
Valores a ASFI, del Libro 10° de la citada RNMV,




A8

S I‘Illlr\lh'll.r"

[

90

Remluclﬁn

Resolucidn
ASFL4082017

; Resulucldu'l
ASFU4102017

FH:ha

29!031"201?

| 30032017

R’Eﬁm.il .............

Santa Cruz Investments

SAFI 5.4

Panamerican Seruntles
S.A. Apencia de Bolsa

Sanciona con multa en bolivianos equwabeme a USD450, por mn-aso en
el envio de informacién, habiendo incumplido el segundo pdraio del
Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998, los Articulos 19y 2°, inciso d), Articule 52, Seccidn 2, Capitulo IV del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion y de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RNMVY,
asi como a lo dispuesto en el apartado de Informacion a ser enviada por las
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversicn “Publicacidn Trimestral
de Cartera”, incluida en el Anexo del Tiulo | Regulacidn de Envio de la
Informacidn Periddica a ser presentada por [as Bolsas de Valores, Agencias
de Bolsa, Sociedades Administradoras de Fondos de Inversién y las Entidades

_de Depdsrtu de Valnfes a ASFI del Libro L de la cuad'a RMMV.,

Sanciona con multa dE primer rango equivalente en bolivianos a LISI'JSED
por incumplimiento al segundo pdrrafo del articulo 68 de la Ley de Mercado
de Valores N® 1834 de 31 de marzo de 1998, al Articulo 3°, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titula 1]
del Libro 4° de la RNMVY y el primer pdrrafo del Articulo 5 de la Resolucidn
Administrativa SPVS/IV/IN®359 de 17 de mayo de 2007 modificada mediante
Resolucidn ASFI N° 7852013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el
Manual del Sistema de Monitoreo del Mercada de Valores,

Resolucidn
ASFL4112M7

Resolucién
ASFI416/2017

Resolucidn
ASF172M7

Resolucidn
ASFLA4182017

Resolucidn
ASFLM420/2017

30032m7T

| 300030017

anmaemsr

3a3zms

| 31032017

Bisa 5. A. Agencia de
Bolsa

Pamamerican Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.A.

Panamerican Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.A.

BME SAFI 5.A, Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn

Santa Cruz Securities 5.A.
Agencia de Bolsa Filial
del Banco Fassil 5.4,

Sanciona a BISA 5.A. A,gerbcna de Bolsa con multa en bolivianos equivalente
a UsSD500, por incumplimiento al segundo pdrraio del Articulo 68 de la
Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, vy al Ariculo
3, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencia de Bolsa, contenido
en el Tiwlo III del lero 4° l;le la RMNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD200, por retraso en el
envio de informacidn, habiendo incumplido el segundo pérrafo del Articulo
68 de la Ley N 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y
el Articulo 2°, Seccidn 4, del Reglamento de Publicidad y Promocidn en el
Mercado de Valores conlenido en el Caplulo [, Titwlo | del Libro 9° de la
RMNMY, (norma vigente al momento de la infraccidn),

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISIIS50, por haber remitido
informacidn con errores e inconsistencias, incumpliendo el segundo pdrafo
del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado deValores de 31 de marzo de
14998; el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversidn v de los Fondos de Inversion,
contenido en el Titulo |, Libro 5° de [a RMNMV; y el primer pdrrafo del Ariculo
5 de la Resolucidn Administrativa SPYSIVIN®159 de 17 de mayo de 2007
modificada mediante Resolucidn ASFI N® 785/2013 de 29 de noviembre
de 2013, que aprueba el Manual del Sisterna de Monitoreo del Mercado de
Valores,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD200, por los cargos N*
1y 2, al haber incumplido el segundo pdrmafo del Articulo 68 de la Ley N°
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso ), Ariculo 12,
Seccitn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
wrltenldu en EE Tllulu I del L!bro 13 de Ia RNMV

Sanciona con multa en bolivianos equwafenle a USD3.450, por incumplir el
segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998 y el inciso ), Articulo 1°, Seccidn 3, Capitulo V1,
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 17 de la RNMV.

Resolucidn
ASFL424/2017

D4azm 7

Credibolsa Agencia de
Bolsa 5.4

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD550 por incumplimiento
al segundo pédrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo IV del
Reglamento para Agencias de Bolsa contenido en el Tiulo 11l del Libro 4° de
la RNMV y el inciso a), Valoracion a Tasa de Adquisicion de la Metodologia
de Valoracidn del numeral IL2. (Alternativas para la valoracion de Valores
de Renta Fija) del Apartado Il (Valoracidn de Valores de Renta Fija) de la
Metodologia de Valoracion incluida en el anexo del Titulo |, Libro 8% de la
citada RNMV,
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_l_teferencia -

Credibolsa Agencia de
Bolsa S.A

Fortalera Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn S.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS00 por incumplimiento
al segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3, Seccidn 2, Capiwlo 1V del
Reglamento para Agencias de Bolsa contenido en el Titulo 1l del Libro 4° de
la RNMV y el inciso a) Valoracidn a precios de mercado del numeral 1V.3.2
Valoracidn de Cuolas de Parlicipacion de Fondos de Inversidn Cerrados
emitidas y negociadas en mercados nacionales) del Apartado IV, (Valoracidn
de Valores de Renta Variable) de la Metodologla de Valoracidn contenida en
el Anexo al Titulo | del Libro 8° de la RMNMV.,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a 30500 por incumplimiento
al inciso g) Articulo 1%, Seccidn 2, Capitulo V del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn v de los Fondos de
Inversidn, contenidao en el Titulo | del Libro 5° de la RMNMY.

__Fauluqinﬁn Fecha
Resolucidn 0404207
ASFI/425/2017
Resolucidn 0404207
ASFU426/2017
Resolucidn 04/04/2017
ASFI42772017

“Resolucion | 06/0472017
ASFIi448/2017
Resolucién | 06/04/2017
ASFI/449/2017
Resolucién 2000472017
ASFIA497/2017
Resolucidn | 21042017
ASFU509/2017
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Fortaleza Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.4,

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversidn
Unidn S.A.

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversidn
Mercantil Santa Cruz S.A.

BMEB $AF] 5.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn

Companex Bolivia S.A.

I, Libro 8° de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD150 por haber
remitido con retraso la informacidn solicitada mediante notas ASFIY
DSVSC/R-32423/201 6 de 26 de febrerode 201 6y ASFVDSVSC/R-48897/2016
de 23 de marzo de 2016, relacionada a la concentracion de participantes
en los Fondos de Inversion Abiertos administrados por Fortaleza SAFI S.A,,
incumpliendo el segundo pirrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el primer pdrrafo del Articulo
1%, Seccidn 2, Capitulo 1V, del Reglamento para Sociedades Administradoras
de Fondos de Inversion y de los Fondos de Inversion, contenido en el Tiulo
I del Libro 5° de la RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS00 por haber remitide
informacidn con errores e inconsistencias, incumpliendo el segundo pdrrafo
del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998, el Anticulo 3, Seccidn 2, Capitula IV del Reglamento para Seciedades
Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de Inversidn,
contenido en el Titulo |, Libro 57 de [a RNMY v el primer pdrrafo del Articulo
5 de la Resolucion Administrativa SPVSIVIN®359 de 17 de mayo de 2007
modificada mediante Resolucidn ASFI N® 785/2013 de 29 de noviembre
de 2013, que aprueba el Manual del Sistera de Monitoreo del Mercado de
Valores.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISDS00 por haber superado
el limite establecido en la normativa para las inversiones de “Prossimo -
Fondo de Inversidn Abierto Mediano Plazo®, incumpliendo el numeral 1),
inciso a) del Articulo 7 y el inciso a) de los limites de inversidn sefalado en
el Articulo 8 de la Seceidn 1, Capitulo VI del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de Imversidn,
contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RMMY,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDAR00 por haber remitido
informacidn con errores e inconsistencias, incumpliendo el segundo parrafo
del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998; el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento para Seciedades
Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de Inversidn,
contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMY; v el inciso a) numeral 111,
Apartado |l de la Metodologia de Valoracidn incluida en el Anexo del Titulo

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS0 por haber remitido
informacidn con retraso, incumpliendo el segundo pdrrafo del Artfculo 68 v
Articulo 69 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998, asi como el Numeral 6) del inciso a), Articulo 2 v Articulo 3, ambos
de la Seccion 4, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo |, Libro 17 de la RNMY.



A:
( Sopmerkel dn e -_[. &l
Sidema hum.u.r g

90

Resulul:ldq‘l
ASFL5142017

Resolucidn
ASFIGDR2017

‘Fecha

25!'041"201 ? Sﬂciedad Admmlsu‘adﬂra
de Fondos de Inversidn

Referencia

Unidn S.A.

I 2305207 Sociedad Administradora
de Fondos de lnversiton

Unidn S.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD4.800  por
incumplimientos al inciso a), Articulo 1°, Seccidn 2, Capitulo V del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Titula | del Libro 5° de la RMMY,
numeral 1.1, “Limites por Calificacidn de Riesgo®, del Articulo 25 del
Reglamento Interno de Propyme Unidn versidn julio de 2013, al inciso bl
Articulo 43 de la Normativa para los Fondos de Inversidn y sus Sociedades
Administradoras, actual inciso b), Articulo 17, Seccidn 2, Capitulo V del
Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversin y de
los Fondos de Inversion, contenido en el Tiwlo | def Libro 5% de fa RNMY, asi
como al Articulo 5 de la Resolucidn Administrativa N® 359 de 17 de mayo
de 2007, que aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado de
Valores y el Manual de Informacidn Financiera.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISDG600 por incumplimiento
al sepundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N* 1634 del Mercado deValores
de 31 de marzo de 1998; al Articulo 3, Seceidn 2, Capitulo IV del Reglamento
para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de
Inversitn, contenido en el Tiwula |, Libro 5° de la RMNMV: al inciso al, numeral
1.1 Apartade Il del Anexa del Titulo | Metodologla de Valoracidn incluida en
el Libro 8° del RNMV v el Articulo 5 de la Resolucidn Administrativa SPVS/
IV/N"359 de 17 de mayo de 2007 modificado mediante Resalucidn ASFI N®
785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sistema
de Monitoreo del Mercado de Valores,

Resolucidn
ASFIE072017

. anlumfm
ASFIR252017

23052017 Mercantil Santa Cruz
Agencia de Bolsa 5.4,

| 01/06/2017  Credifondo Sociedad
Administradora de Fondos

de Inversidn 5.4,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500, por incumplimiento
al segunda pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento
para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 1L, Libro 4° de la RNMVY y
el inciso a), numeral L1 Apartado I del Anexo del Tiulo | Metodologia de
Va1m:l6n incluida en el Libro 8° de la RMMWV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.500, por
incumplimiento a lo previsto en el Articulo 16, Seccidn 1, Capitulo |, Articulo
1%, Seccidn 7, Capitulo IV del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 17 de la RNMVY, inciso b Articulo
12, Seccidn 2, Capitulo V, v el Ariculo 9°, Seccidn 1, Capitulo VIl ambos
del Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn
v de los Fondos de Inversidn, contenido en el Titwlo | del Libro 5* de la
RNV, asi como el inciso e), punto 1. Consideraciones Especificas, numeral
1.2 Unidades/Puestos de su Manual de Procedimientos 2230.019.08 v
2230.019.09.

Resolucidn
ASFU6R2/2017

"Resolucién
ASFI63/2017

14/06/2017  Equipa Petrolero Sociedad
Andnima-Equipetral S.A,

| 141062017 Banco Econémico 5.A.

Sanciona con amonestacidn por el cargo N° 1 por incumplir el segundo
pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 de Mercado de Valores de 31
de marzo de 1998 y el inciso i), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo V1 del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo | del
Libro 17 de la RNMY v Sanciona por el carge N° 2 con multa de USDS0,
par incumplimiento del segundo pédrrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la
Ley N® 1834 de Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el numeral
6, inciso aj, Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4, Capitulo VI del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de

Ta RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS0 por incumplimiento
a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 y Articule 69 de la Ley N*
1834 del Mercado deValores de 31 de marzo de 1998; numeral &, inciso aj,
Articulo 2° v Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo V1 del Reglamento del Registro
de Mercado de ‘v"a1ufes, contenido en el Tiulo | del Libro 17 de la RNMV.

Resolucidn
ASFIRTI207

16062017 Administradora de Tarjetas
de Crédit 5.A.- ATC 5.4,

Sanciona con amonestacion por los Cargos N° 1 incisos a), b) y c); 2 ¥ T
inciso a), imputados con la Nota de Cargo ASFUDSC/R-B7588/2017 de 12
de mayo de 2017,
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__Raulucnﬁn

Fecha

Resolucidn
ASFIB7R2017

Resolucion
ASFBT72017

1 mmm 7

19062017

Inhdad

lteferencu -

Creduh-ulsa 5 A Agencia
de Bolsa

BMB Valores 5.4, Agencia
de Holsa

Sanciona con multaen bolivianos equivalentea USDS00, ponncurnphmmnm
a lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 de
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, el Articulo 3%, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 111
del Libro 4° de la RNMV y el primer pamafo del Articulo 5 de la Resolucidn
Administrativa SPVS/IVIN359 de 17 de mayo de 2007 modificada mediante
Resolucion ASFI N® 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueha el
Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a los incisos k) v v del
Articulo 9 del Decreto Supremo N® 910 de 15 de junio de 2011, conforme
lo establecido en el Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacidn en el Mercado deValores y las relacionadas a dicho Mercado
con enfoque Basado en Cestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn
Administrativa 004/2013, emitida por la LIFE

Resolucion
ASFIVRE22017

20/0672017

BMB SAFI 5.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn

Sanciona con multa cn bolivianos equivalente a UISD1 50, por incumplimientio
el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998 v el Articulo 27, Seccidn 4, del Reglamento de
Publicidad y Promocidn en el Mercado de Valores contenido en el Capitulo
I, Tiulo | del Libro 9° de la BNAMV.

Resolucidn
ASFURE32M7

.Resnluciﬁn
ASFUVeS420017

Resolucidn
ASFLsa52017

Resolucion
ASFURIR2017

20/06/2017

| 2310672017

| 23/062017

2306207

Banco Mercantil Santa
Cruz 5.4

Bisa 5.A. Agencia de
Bolsa

Banco Bisa 5.A.

Industrias
SucroAlcoholeras 154 5.4,

$anciona con multa en bolivianos equivalente a USDS0, por incumplimiento
a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834
del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, inciso c), Ariculo 15,
Seccitn 3, Capfulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,

mntemdn en el Tﬁuln I del Llhm 1% de la RNAMY.

Sanciona con multa en bolivianos equwabenlea USDS550, porincumplimiento

el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores

de 31 de marzo de 1998 y el Articulo 4%, Seccidn 2, Capitulo 1, Tiulo | del
Ibm 9 de Ia RINMV,

: Sanmnna con rnulta en holivianos equivalente a LISD.450, por los cargns.

M* 1,2, 3,4, 5y 6 al haber incumplido lo previsto en el segundo pédrrafo
del ﬁnrﬁmb 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; inciso ), Ariculo 2°, Seccidn 2, incisos a) v 1) del Articulo 1%,
Seccidn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Tiulo | del Libro 12 de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD7.050 por los cargos N®
2, 3 v 4 al haber incumplido lo previsto en el segundo pdrrafo del Ariculo
68 e inciso by del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998, el inciso ), Articulo 2%, Seccidn 2, incisos ) y f)
Articulo 17, Seccidn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores contenido en el Titula | del Libro 17 de la RNMY,

Resolucidn
ASFLFO12017

26062017

Empresa Eléctrica Corani
S.A.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo previsto en el segundo
parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso b), Articulo 29,
Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del Registro de Mercado de Valoses,
comenido en el Tiulo | del Libro 1° de la RNMV.,

Resolucidn
ASFLFOS2007

Resolucidn
ASFU707/207
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27/06/2017

| 270062017

Panamerican Securities
S.A Agencia de Bolsa

F.'.‘.mameri.ral.x-;.i;:.lci:ed;aﬂ.
Administradora de Fondos
de Inversion 5.4,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD3.550, por
incumplimiento el segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley
N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; el inciso f) del
Articulo 1, Seccidn 3, asi como, el Mumeral &) del inciso a), Articulo 2 v
3, ambos de la Seccidn 4, del Capitule VI del Reglamento del Registro del
Mercado de‘l.l'a[ores r:onl:enrda en el Tﬁuro I, Luhro l“ de la RMMV.

Sanciona conmulta en bolivianos equwalenlea UsD200, purlncumpllmlentu

del segundo pdrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998 y el Articulo 4°, Seccidn 2, Capitulo |,
Tiwlo | del Libro 9° de la RNMV,



(A 90

Sudena hlur\-ru:r_-l "'f'r-;"ﬂd

Buiucn:  |tel oGk Resraci i .

Resolucidn 23.!‘0&'201 7 Capital + Geslmnadma Sanciona con multaen bolivianos equivalente a USD820, por incumplimiento

ASFL7132017 De Activos Sociedad a lo dispuesto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834
Administradora de Fondos  del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, el Articulo &, Seccidn 2,
de Inversidn S.A. Capitule IV, Titula | Reglamento para Socledades Administradoras de Fondos

de [nversion v de los Fondos de Inversion, contenido en el Libro 5%, asi
como lo dispuesto en la Regulacidn de envio de la Informacidn Periddica
a ser presentada por las Bolsas de Valores, Agencias de Bolsa, Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversidn y las Enlidades de Depdsito de
Valores a ASFI, Anexo del Libro 10° de la RNMV

Resolucidn 2806207 Capital + Gestionadora Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500, por incumplimiento
ASFLT14207 De Activos Sociedad del segundo pirafo del Atticulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de
Administradora de Fondos  Valores de 31 de marzo de 1998 v el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo [V del
de Inversidn 5.A. Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion y de

los Fondos de Inversion contenido en el Titulo | del Libro 57 RNMW
Resolucidn 28/06/2017  Bolsa Boliviana deValores  Sanciona con una mulla en bolivianos equivalente a USDS0, por
ASFVT162017 S.A. incumplimiento del segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del

Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el Articulo 4°, Seccidn 2,
Capitulo |, Titulo | del Libro 9° de la RNMY.

Resalucidn 2806/20N7  BNB Leasing 5.A, Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD550, porincumplimiento

ASFLT17207 a lo previsto en el segundo pdmafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley N*
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, el inciso a), Articulo
1%, Seccidn 3, el primer pdrrafo del Articulo 1, el pendltimo pérrafo del
Artfeulo 2 y el Artfeulo 3, Seceidn 4, Capltula VI del Reglamento del Registro
de! Mercadn de'h’ainres, contenido en el Tﬂulnl Llhn:r 1% de la RNMV,

Resolucién 29/06/20M7  Compafiia Americana de ‘Sanciona con multa en bolivianos equwalentea USD250, pnrmu:l::mﬁ!:mlentu
ASFLT182017 Inversiones 5.A. Caisa el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N” 1834 del Mercado de Valores
Agencia de Bolsa de 31 de marzo de 1998 y el pendlimo pdrrafo del Articulo 1, Seccion 2,

Capitulo VI del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo
1l del Libro 4° de la RNMV.

Resolucidn 29006207 Banco Solidario 5.4, Sanciona con amonestacion por incumplimiento a lo previsto en el segundo
ASFLT19207 parrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de
marzo de 1998 ¢ inciso h) Articulo 29, Seccidn 2, Capitulo V] del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de

la RNMY.
Resolucidn 29/06/2017 Compafila Americana de  Sanciona con amonestacidn por incumplimiento a lo establecido en el
ASFLT20/2017 Inversiones 5.4, Caisa inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N* 910 de 15 de junio de
Agencia de Bolsa 2011, conforme al inciso b) del Articulo 26 del Instructive Especifico para

Actividades de Interrmediacion en el Mercado de Valores v |as relacionadas a
dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado por la
LIF con Resolucion Administrativa 004/201 3.

Resolucidn 29062017 Banco PYME de fa Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1 50, por incumplimiento

ASFL7212017 Comunidad 5.A. a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834
del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, inciso cl, Articulo 2%,
Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Tiulo | del Libro 1° de la RNMV.

Resolucidn 0020 T Banco Ganadero 5.4, Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD350, porincumplimiento

ASFLT292017 a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68, Articulo 69 de la Ley N®
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, los incisos ¢ v fl,
Ariculo 1%, Seccidn 3, primer pdrrafo del Articulo 1, el pendltimo pérrafo del
Ariculo 2 y el Articulo 3, Seccion 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro
deE Mercadn de"u’a]nres, mnhemdn en el Tﬂu!u] lem t“ de Ja RNMV.

Resolucidn 03/07/207  Alianza SAFI S.A, ‘Sanciona con amonestacion por |ncump||rr1|enln del inciso b) del Articulo 26

ASFLT452017 del Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacién en el Mercado
de Valores y las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en
Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2
de enero de 2013, emitida por la UIF, asi como las obligaciones sefialadas
v de los incisos ki v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo M* 910 de 15 de
junio de 2011,
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Resolucidn Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 04072017 Capital para el Sanciona conmulta en bolivianos equivalente a USDS50, por incumplimiento
ASFIT492017 Crecimiento Empresarial  al segundo pdrrafio del Artfculo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Sociedad Administradora  Valores de 31 de marzo de 1998 vy el Articulo 4%, Seccidn 10, Capitulo | del
de Fondos de Inversidn Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la Informacidn contenido en el
S.A. Titule | del Libro 11° de la RNMV.
Resolucidn 04072017  Credibolsa 5.A. Agencia  Sanciona por incumplimiento del segundo pérrafo del Aniculo 68 y
ASFLT502017 de Bolsa Articulo 69 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; asi como el segundo pdrrafo del Articulo 4, Seccidn 1, Capitulo
1X del Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores, Compensacion y
Liguidacidn de Valores, contenido en el Titulo I, Libro &° y el Articulo 3,
Seccion 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo |, Libro 17 de la RNMV.
Resolucidn 05072017 Alianza 5AF] 5.A. Sanciona por incumplimiento al segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley
ASFLT53207 N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el Aticulo 47,
Seccion 10 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la Informacidn,
contenido en el Capiwlo |, Tiulo | del Libro 11° de la RNMV,
Resolucidn 05072017 Panamerican Sociedad Sanciona por incumplimiento al segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley
ASFLT542017 Administradora de Fondos N 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el Aniculo 4%,
de Inversidn 5.4, Seccién 10 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la Informacidn
contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 11° de la RMMV,
Resolucidn 05072017  Quineca Foods Company  Sanciona por incumplimiento al segundo pdrrafo del Artfculo 68 y Articulo
ASFIFS72007 SRIL 69 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998,
numeral 6, inciso a), numeral 1, inciso b), Articulo 2° y Articulo 3%, Seccidn
4 del Reglamento de! Registro de Mercado de Valores, contenido en el Tiulo
I del Libro 17 de la RNMV.
Resolucidn 05072017  Toyosa 5.4, Sanciona con multa en bolivianos equialente a USDZ2.800.-, por
ASFITSB2007 incumplimiento al segundo pédrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del
Mercado deValores de 31 de marzo de 1998 y a los incisos cl, iy g, Articulo
1¢, Seccifin 3 del Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo |, Libro 17 de la RNMY
Sanciona con amonestacidn por los cargos N® 6 y 7, por incumplimiento a
lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 68 ¢ inciso a) del Articulo 75
de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; incisos
b e i} del Articulo 2, Seccidn 2 del Capitulo V1 del Reglamento del Registro
de| Mercado de Valores, contenido en el Titulo |, Libro 17 de |la RNMV; v el
numeral 1, Subtitulo D del Plan Unico de Cuentas para Emisores inscritos
en el Registro del Mercado de Valores, aprobado mediante Resolucidn
Administrativa N°255 de 19 de marzo de 2002,
Resolucidn 0707207 Fipade Sociedad Sanciona por incumplimiento del segundo pdrraio del Ariculo 68 de la Ley
ASFVTB12017 Administradora de Fondos  N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 v el Articulo 4%,
de Inversidn 5.A. Seccidn 10 del Reglamento para la Gestién de Seguridad de la Informacidn,
contenido en el Capitulo |, Titule | del Libro 11° de la RNMV, conforme a las
consideraciones establecidas en la presente Resolucidn,
Resolucidn 077207 Foraleza Sociedad Sanciona por incumplimiento al segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley
ASFIT662017 Administradora de Fondos  N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 v el Ariculo 4%,
de Inversidn 5.4, Seccitn 10 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la Informacidn
contenido en el Capitulo I, Tiulo | del Libro 117 de la RNMV,
Resalucidn 07072017  Capital + Gestionadora Sanciona con multa por incumplimiento al segundo pdrrafo del Articulo 68
ASFIFTOR017 de Activos Sociedad de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el
Administradora de Fondos  Articulo 4°, Seceidn 10 del Reglamento para la Gestién de Seguridad de la
de Inversion 5.4, Informacidn, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 117 de la RNMV.
Resolucidn 0707207 Fipade Sociedad Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del inciso b) del Artfculo 26
ASFLTTIR0T Administradora de Fondos  del Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado
de Inversidn 5.4, de Valores v las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en

Gestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2
de enero de 2013, emitida por la LIIF, asi como de las obligaciones sefaladas
en los incisos kj v v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 910 de 15 de
junic de 2011,
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Sanciona pqr:ncumph.rmenma I previsto en el s.egunda pén-afo :lej hrhculo
68 v Artfeulo 59 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998, inciso e}, Articulo 2%, Seccidn 2, inciso c), Aticulo 17, Seccidn 3,
numeral 6, inciso al, Articulo 2° v Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1* de la Recopilacidn de Normas del Mercado de Valores (RMMY.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del segundo pérrafo del
Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998 e inciso j), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la
Recopilacion de Normas del Mercado de Valores (RNMY).

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al inciso b) del Articulo 26
del Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacién en ¢l Mercado
de Valores v las refacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en
Goestidn de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 0042013 de 2
de enero de 2013, emitida por la UIF, asi como las obligaciones sefialadas
en los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 910 de 15 de

Sanciona con multa en bolivianos equivalente 2 USD200, porincumplimiento
del segundo pdrrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso a) del Articulo 75
de fa Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso
b v ¢}, Articulo 2%, Seccidn 2; numeral &, inciso a), Articulo 2 v Ariculo 3%,
Seccidn 4; Capitulo V1 del sefialado Reglamento del Registro del Mercado de

Valmes, mntenidu en el Titulo | del Luhm 1*dela RNM\-’

Sanciona con multa en bolivianos equwaientea USD50, por incumplimiento
del segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado deValores
de 31 de marzo de 1998 y el segundo pdrrafo del Articulo 47, Seccidn 10 del
Reglamento para la Gestion de Seguridad de |a Informacidn contenido en el
Capitulo |, Titwlo | del Libro 11° de la RNMWV.

Sanciona con amonestacidn por el inciso b) del Cargo Unico, imputado con
la Mota de Cargo ASFUDSC/R-103902/2017 de 6 de junio de 2017,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD700, por incumplimiento
del segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado deValores
de 31 de marzo de 1998 y el segundo pdrrafo del Articulo 4°, Seccidn 10 del
Reglamento para la Gestidn de Seguridad de |a Informacidn contenido en el
Capitulo I, Titwlo | del Libro 11° de la RNMV.

Sanciona con multaen bolivianos equivalente a USD350, por incumplimiento
del segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado deValomnes
de 31 de marzo de 1998 y ol segundo pdrrafo del Anticulo 4°, Seecidn 10 del
Reglamento para la Gestidn de Seguridad de |a Informacidn contenido en el
Capitulo |, Titulo | del Libro 11° de la RNMV.

Sanciona con multa equivalente en bolivianos a USD3. 450, por
incumplimiento de lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la
Ley M? 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso e},
Ariculo 1°, Seccidn 3, Caplitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenide en el Titulo | del Libro 1° de la RNMW,

Sanciona a con multa en bolivianos equivalente a USD40D, por
incumplimiento del segundo pdrrafio del Articulo 68 de la Ley N® 1834
del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el segundo pdrrafo del
Aniculo 47, Seccidn 10 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la
Informacidn contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 117 de la RNMY.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD250, por retraso en

Remlunﬁn Fecha Entidad Referencia

Resalucidn DFO72MT  Industrias Oleaginosas

ASFL774/2017 S.A,

Resolucidn 10/7/2017  Foraleza Sociedad

ASFL7802017 Administradora de Fondos
de Inversidn 5.A.

junio de 2011,

Resolucidn 11/072M7  Telefdnica Celular de

ASFLB052017 Bolivia 5.A,

-Hﬂsolucidn 13/07/27 Compafiia Americana de

ASFLB192017 Inversiones 5.A. Caisa
Agencia de Bolsa S.A,

Resolucidn I 14007207 Linkser Empresa

ASFIB3I02017 Administradora de Trajetas
Electronicas S.A.

Resolucidn 180772017 Santa Cruz Investments

ASFIF835/2017 Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
5.A.

Resolucidn 1807207 Sudaval Agencia de Bolsa

ASFIB3IG2017 5.A.

Resolucidn 19/07/2017  Granja Avicola Integral

ASFLB452017 Sofia Ltda.

Resolucidn | 19/07/2017  Panamerican Securities

ASFIB46/2017 Sociedad Adminstradoras
de Fondos de Inversion
5.A.

Resolucidn 210727 Credibolsa 5.A. Agencia

ASFI8632017 de Bolsa

el envio de informacidn, incumpliendo el segundo pédrrafo del Articulo 68
de la Ley N* 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el
segundo pdrafo del Articulo 4%, Seccidn 10 del Reglamento para la Gestidn
de Seguridad de la Informacidn contenido en el Capitulo I, Titulo | del Libro
11° de la RNMV.
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Resolucién Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 25/07/2017  Fortaleza Sociedad Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD28.000, por
ASFIBB92017 Administradora de Fondos  incumplimiento al Articulo 103 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de Inversidin S.A. de 31 de marzo de 1998.
Resolucidn 25/07/2017 BNB Valores S.A. Agencia Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD350, por relraso en
ASFIB702017 de Bolsa el envio de informacién, incumpliendo el segundo pdrrafo del Aniculo 68
de |a Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el
segundo pdrafo del Artfculo 47, Seccidn 10 del Reglamento para la Gestidn
de Seguridad de la Informacidn contenido en ] Capitulo |, Titulo | del Libro
11% de la RNMV,
Resolucidn 20072017 Ganavalores Agencia de  Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD700, por refraso en
ASFWBT22017 Bolsa 5.4 el envio de informacidn, incumpliendo ¢l segundo pdrrafo del Ariculo 68
de la Ley N* 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el
segundo pdrrafo del Artfculo 47, Seccidn 10 del Reglamento para la Gestin
de Seguridad de la Informacidn contenido en ¢l Capitulo I, Thulo § del Libro
117 de la RNMV,
Resolucidn 27/072017  BNB SAFIS.A, Sociedad  Sanciona con una multa en bolivianos equivalente a LUSD100, por retraso
ASFUBE52017 Administradora de Fondos — en el envio de informacidn, habiendo incumplido el segundo pérrafo del
de Inversidn Articulo 68 de la Ley N 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998 y el Articulo 4°, Seccién 2, Capitulo |, Titulo | del Libro 9° de la RMMV,
Resalucidn 27/07/2017 BNB SAFIS.A. Sociedad  Sanciona con una muha en bolivianos equwalenuz a USD100, por refraso
ASFIB872017 Administradora de Fondos  en ¢l envio de informacidn, habiendo incumplido el segundo pdrrafo del
de Inversidn Articulo 68 de la Ley N" 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998 y el Articulo 4%, Seccidn 2, Capitulo 1, Titulo | del Libro 9° de la RNMV.,
Resolucidn 31/07/72017  Sudaval Agencia de Bolsa  Sanciona con amonestacidn por incumplimiento del Articulo 26 del
ASFLB952017 5.4, Instructiva Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado de
Valores v las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero
de 2013, emitida por la UIF, y de los incisos k) y vi del Articulo 9 del Decreto
Supremo N® 910 de 15 de junio de 2011.
Resolucidn 31072017 Sociedad Administradora  Sanciona con amonestacién por el incumplimiento del Ariculo 26 del
ASFI/B96/2017 de Fondos de Inversidn Instructivo Especifico para Actividades de Intermediacién en el Mercado de
Unidn 5.4, Valores y las relacionadas a dicho Mercado con enfoque Basado en Gestidn
de Riesgo, aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero
de 2013, emitida por la UIF, y los incisos kK y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N 910 de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 01082017 Santa Cruz Securities 5.4, Sanciona con multa de USD700, por incumplir el segundo pdrafo del
ASFI052017 Agencia de Bolsa Filial Articulo 68 de la Ley N°1834 del Mercado de Valores ¥ el segundo pdrrafo
del Banco Fassil 5.A. del Articulo 4, Seccidn 10 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de
la Informacidn contenido en el Capitulo |, Titulo | del Lilro 11° de la RNMV.
Resolucidn 02/08/2017  Panamerican Securities Sanciona con amonestacidn por incumplir el inciso v), Articulo 9 del
ASFL91220M7 5.A. Agencia de Bolsa Decreto Supremo M” 910 de 15 de junio de 2011, con relacidn a los incisos
d) y ) del Articulo 57 del Manual de Procedimientos Operativos para la
Deteccidn, Prevencion, Control y Reporte de Legitimacion de Ganancias
llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes con Enfoque
Basado en Gestidn de Riesgo, aprobado mediante Resolucion Administrativa
N Dﬂh’!ﬂ'l 3 de 2 de energ dE 2013,
Resolucidn 09082017 iBolsa Agencia de Bolsa Sancmna oon rnulla de LISD350 pc-t el incumplimiento al segundo pdrrafo
ASFI927207 S.A. del Artfculo 68 de la LMV y el segundo pdrrafo del Articulo 4%, Seccidn 10
del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la Informacidn contenido
en el Capitulo |, Titulo | del Libro 11° de la RNMV.
Resolucidn /082017 Fortaleza Sociedad Sanciona con multa de USD500 por incumplir el numeral 4), inciso b),
ASFL9302017 Administradora de Fondos  Articulo 7 y el inciso a) del tercer pdrrafo del Articulo 8 de la Seccidn 1,
de Inversidn 5.4, Capitulo VI del Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de
Inversidn y de los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo | del Libro 5
de la RNMV,
Resolucidn 11082017 Entidad de Depasito de Sanciona con multa de USD350 por incumplic al segundo pdralo del
ASFIM372017 Valores de Bolivia 5.A. Articulo 68 de la LMV vy el segundo pdrrafo del Articulo 4°, Seccidn 10 del
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Macional 5.A.

Resolucidén Fecha Entidad Referencia
Resolucidn 15082017 Microfinanza Ralmg Sanciona con multa de USD1.150 par mcump!ar el segundo pdrraio del
ASFLI47/2017 Bolivia Calificadora de Articulo 68 de la LMV y el segundo pdrrafo del Articule 4°, Seccidn 10 del
Riesgo S.A. Reglamento para la Gestidn de Seguridad de |a Informacién contenida en el
Capitule I, Titulo | del Libra 11° de la RNMWV.
Resalucidn 16/082017  Acsa Rating S.A. Sanciona con multa de USD1.150 por incumplir el segundo pdrrafo del
ASFL955/2017 Calificadora de Riesgo Articulo 68 de la LMV y el segundo pdrrafo del Articulo 4°, Seccidn 10 del
Reglamento para la Gestidn de Seguridad de |a Informacidn contenido en el
Capitulo I, Titulo | del Libro 11° de la RNMV.
Resolucidn 1808207 Mercantil Santa Cruz Sanciona con multa de USDS00 por incumplic el segundo parrafo del
ASFLRG2017 Agencia de Bolsa 5.4, Articulo 68 de la LMV, el Atticulo 3, Seccidn 2, Capitulo 1V del Reglamento
para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 11 del Librmo 4 y el inciso
b} numeral V3.1, Valoracidn de Renta Variable de la Metodologia de
Valoracidn incluida en el Anexo del Titula | del Libro 8° de la RNMV,
Resolucion 21082017  Calificadora de Riesgo Sanciona con muila de LUSD1.050 por incumplir el segundo parrafo del
ASFIO742017 Pacific Credit Rating 5.A.  Articulo 68 de la LMV y el sepundo pdrrafo del Articulo 47, Seccidn 10 del
Reglamento para la Gestidn de Sepuridad de |a Informacidn contenido en el
Capitulo I, Titulo | del Libro 117 de la RNMWV.
Resolucidn 2108207  BMB 5AFI 5.A, Sociedad  Sanciona con amonestacidn por incumplir el Ariculo 26 del Instructive
ASFL9752017 Administradora de Fondos  Especifico para Actividades de Intermediacidn en el Mercado de Valores y
de Inversidn las relacionadas a dicho Mercade con enfoque Basado en Gestidn de Riesgo,
aprobado con Resolucidn Administrativa 004/2013 de 2 de enero de 2013,
emitida por la UIF, incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Suprema N*® 910
de 15 de junio de 2011,
Resolucidn 21/082017  Valores Unidn 5.4, Sanciona con amonestacidn por incumplir los incisos ki v v} del Articulo
ASFI832017 Agencia de Bolsa 9 del Decreto Supremo N 210 de 15 de junio de 2011, con relacidn al
Ariculo 26 del Instructive Especifico para Actividades de Intermediacidn
en el Mercado de Valores v las relacionadas a dicho Mercado con enfoque
Basado en Gestidin de Riesgo, aprobado mediante Resolucitn Administrativa
No004/2013 de 2 de enero de 2013,
Resolucidn 29082017  Gobierna Autdnomo Sanciona con multa de USDS50.- por incumplic al segundo pdrrafo del
ASFLI0142017 Municipal de Santa Cruz  Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de la LMV y el inciso b), Articulo 2°,
de la Sierra Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del Registro de Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 12 de la RNMV,
Resolucidn 00207 Santa Cruz Securities 3.A.  Sanciona con multa de USDS0 por incumplir el segundo pdrrafo del
ASFITM 72m7 Agencia de Bolsa Filial Articulo 68 de la LMV y el inciso ), Articulo 17 Seccidn 3, Capitulo VI del
del Banco Fassil 5.4, Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del
Libro 1% de la RMNMY.
Resalucidn 3170872017 Credibolsa S.A. Agencia  Sanciona con multa de USDS00 por incumplir el scgundo pdrrafo del
ASFLN0192017 de Bolsa Anticulo 68 de la LMV, el Aticulo 3, Seccidn 2, Capiule IV del Reglamento
para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 1 del Libro 47 y el inciso
b) numeral IV.3.1, Valoracién de Renta Variable de la Metodologla de
Valoracidn incluida en el Anexo del Titulo | del Libro 8° de la RNMV.
Resolucidn 3108207 Microfinanza Rating Sanciona con amonestacion por incumplic el Articulo 68 de la LMV e
ASFIND262017 Bolivia Calificadora de inciso ji, Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del
Riesgo S.A, Mercado de Valores contenido en el Tiulo | del Libro 1% de la RNMV,
Resolucidn 011?09!201? Cmmeﬁa Holiwan.t Sanciona con amonestacidn por Im Cargos N‘ 1y 3 iF_n‘,a:Ins Fmanclerm

Trimestrales del tercer trimestre de 2016 formato impreso), referidos al
incumplimiento al segundo pdmafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 de
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso b) e i, Anticulo 27,
Seccion 2, Capitulo VI del sefialado Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMVY y con multa
en bolivianos equivalente a LI5D3.500, por los cargos N° 1 y 4, al haber
incumplide lo previsto en el segundo pdrafo del Articulo 68 e inciso a)
del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; inciso b), Articulo 2°, Seccidn 2; inciso f), Aticulo 17, Seccidn 3;
Capitulo VI del sefialado Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMY, numeral 1. Subtitulo D
del Plan Unico de Cuentas para Emisores, aprobado mediante Resolucidn
Administrativa N® 255 de 19 de marzo de 2002,
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_l_teferencia _____

BNB Valnres_STﬂ:.A\gencia_
de Bolsa

Distribuidora de
Flectricidad ENDE de
Oruro 5.4,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS00, al haber remitido
informacidn con errores e inconsistencias, incumpliendo el segundo pdrrafo
del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998; el Articulo 3%, Seecidn 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias
de Bolsa, contenido en el Titulo I def Libro 4° de la RNMVY, v al Articulo 5
de la Resolucidn Administrativa N® 359 de 17 de mayo de 2007 modificado
mediante Resolucidn Administrativa N® 785/2013 de 29 de noviembre de
2013, que aprucba ¢l Manual del Sisterna de Monitoreo del Mercado de
Valores,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD4.350, por los cargos
W*1, 2, 3, 4, 5 y6, al incumptlir lo previsto en el segundo parrafo del Aticulo
68, Articulo 69 e inciso a) del Aticulo 75 de |a Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; inciso b), Articulo 2%, Seccidn 2, incisos
ch y el Articulo 1%, Seccidn 3, numeral &, inciso a), Articulo 2° v Adiculo
3%, Seccidn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1 de la RNMV v Sanciona con
amonestacion por el cargo N* 7 al haber remitido con retraso su Tarjeta de
Registro actualizada al 31 de diciembre de 2016, que debid ser presentada
hasta el 20 de enera de 2017, incumpliendo el segundo pdrrafo del Articulo
68 de la Ley N* 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 e
inciso 1), Articulo 2%, Seccidin 2, Capitulo VI del Reglamento del Registro del
Mercado deValores contenido en el Titulo | del Libro 17 de la RNMWY,

Bisa 5.A. Agencia de
Bolsa

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDE00, por los cargos
N® 1y 2, al haber remitido informacidn con errores e inconsistencias y con
retraso, incumpliendo el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834
del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; Articulo 3°, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo
1l del Libro 4° de la RNMY y el Articulo 5° de la Resolucidn Administrativa
N® 159 de 17 de mayo de 2007, modificade mediante Resolucidn ASFI N®
7852013 de 29 de noviemnbre de 2013,

BMB SAFI 5.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD3.000, por los cargos
N®* 1 y 2, al haber remitido informacién con errores e inconsistencias
y enviado informacidn con retraso, incumpliendo el segundo pdrrafo del
Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; Ariculo 3%, Seccidn 2, Capitulo IV, Titulo | del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion, contenido en el Libro
5% de la RNMV y el Articulo 57 de |a Resolucidn Administrativa N° 359 de
17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucidn ASFI N® 785/2013 de
29 de noviembre de 2013

Nibal Lida,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD350, por haber
incumplido lo previsto en el segundo pdmafo del Articulo 68, Articulo 69 de
la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; numeral
6, inciso a), Atfculo 2° y Artfculo 3°, Seccidn 4, Capitulo VI del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Tiulo | del Libro 1° de
la RNMV.

_Resolucitn Fecha |
Resolucidn 0109207
ASFIN03272017
Resolucidn 0409207
ASFIN0352017
Resolucidn 07092017
ASFIN0s1.20M7
Resolucion 07092017
ASFI0592017
Resolucidn 07092017
ASFIN0602017
Resolucidn ogoa2ms
ASFL061,2007
Resolucion 12/09/2017
ASFIN0792017

Panamerican Securities
§.A. Agencia de Bolsa

Banco de Desarrollo
Productivo - Sociedad
Andnima Mixta 5.A.

Sanciona con la multa en bolivianos equivalente a LISD500, al haber remitido
informacién con emores e inconsistencias incumpliendo el segundo pérrafo
del Articulo 68 de la Ley N*® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998, el Articulo 3, Seccidn 2, Capftulo [V del Reglamento para Agencias
de Bolsa, contenido en el Titulo 1 del Libro 4° v el inciso b) numeral [V.3.1,
Valoracidn de Renta Variable de la Metodologia de Valoracién incluida en el
Anexo del Titulo | del Libro 8° de la RNMV.

Sanciona con amonestacion por incumplir lo previsto en el segundo pdrrafo
del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998 y en el inciso h, Artfculo 27, Seccidn 2, Capltulo VI del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titule | del Libro 1° de
la Recopilacidn de Normas del Mercado de Valores (RNMWV),
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Resolucién

Resolucidn
ASFI 080,207

ﬁesoluciﬁn
ASFIN081207

Fecha

1200002017

12092017

" Moodys Latin America
Agente de Calificacidn de

EHMd__.

Referencia S

Riesgo 5.A.

Astrix S.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD250, al haber
incumplido lo previsto en el segunde parrafo del Aniculo 68 de la Ley N°
1834 del Mercado deValores de 31 de marzo de 1998: inciso ), Articulo 1%,
Seccidn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMY: Articulo 6%, Seccidn &,
Capitulo | del Reglamento para Entidades Calificadores de Riesgo, contenido
en el Titulo | del Libro 7° de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD150, por incumplir lo
previsto en el segundo pimafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley N
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; numeral 6, inciso
al, Articulo 2* y Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo V1 del sefalado Reglamento
del Registro del Mercado deValores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de
la RNMV.

Resolucidn
ASFLA 0842017

Resolucién
ASFI/1088/2017

Resolucidn
ASFII093,2017

Resolucidn
ASFIN 0942017

Resolucidn
ASFI 0962017

Resolucidn
ASFIF1107207

1309207

| 1410972017

14092017

14092017

150972017

21092017

Pamamerican Sociedad
Administradora de Fondos

de Inversidn 5.4,

Santa Cruz Securities 5.A.
Agencia de Bolsa Filial
del Banco Fassil 5.4,

Banco Macional de

Bolivia 5.A,

Furtaieza Sociedad
Administradora de Fondos

de Inversidn 5.4,

Compafifa Boliviana de
Energia Eléctrica 5.A.
Bolivian Power Company
Limited - Sucursal Bolivia

Banco de Desarrollo
Praductivo - Sociedad

Andnima Mixta

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LSD1.400, por los cargos
N 1 y 2, al haber remilido informacidn con errores ¢ inconsistencias,
incumpliendo el segundo pirrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, el Articulo 3%, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento para Sociedades Administradoras de Fondos de
Inversicn y de los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo | del Libro 5%
de la RNMV y Articulo 5° de la Resolucion Administrativa N® 359 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucidn ASFI N® 785/2013 de 29 de
noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo del
Mercado de Valores.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS500, al haber remitide
informacidn con errores e inconsistencias incumpliendo el segundeo pdrrafo
del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998, el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias
de Bolsa, contenido en el Tiulo 1 del Libro 47 y el inciso b) numeral [V.3.1,
Valoracidn de Renta Variable de la Metodologla de Valoracidn incluida en el
Anexo del Tiulo | del Libro 8° de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD3.000, por incumplir
lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso a) del
Articulo 75 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
14998; incisos b) v h), Articulo 2%, Seccidn 2; incisos a) y d) del Articulo 15,
Seccion 3; primer parrato del Articulo 1, numeral 1, inciso b) v pendltimo
parrafo del Articulo 2%, v Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo Vi del Reglamento
del Registro del Mercado de Valones, contenido en el Titulo | del Libro 1° de
la RNMW.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD1.240, por los cargos
N™ 1 y 2, al haber remitido informacidn con errores e inconsistencias
y enviado informacidn con retraso, incumpliendo el segundo pédrafo del
Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; Articulo 3%, Seccidn 2, Capitulo IV, Titulo | del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn, contenido en el Libro
5% de la RMNMVY v el Articulo 5° de |a Resolucidn Administrativa N°® 359 de
17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucidn ASFI N® 7852013 de
29 de noviembre de 2013,

Sanciona con multa en belivianos equivalente a USD3.950, por
incumplimiento a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 e inciso
a) del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; inciso b) y c), Artficulo 2°, Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores, contenido en ¢l Titulo | del Libro 17
de la RNMY v al numeral 1, Subtitulo D del Plan Unico de Cuentas para
Emisores inscritos en el Registro del Mercado de Valores, aprobado mediante
Resolucién Administrativa N® 255 de 19 de marzo de 2002,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LS0D5.000, al incumplir
lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 v Articulo 6% de la Ley N*®
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso h), Ariculo
2%, Seccidn 2, inciso ), Articulo 1%, Seccidn 3, numeral 1, inciso b), Adiculo
2% y Articulo 3°, Seccidn 4, Capiulo V1 del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1% de la RNMV.
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Resolucidn
ASFIN11082017

Resolucidn
ASFINMI7207

25082017

Titularizacion 5.A,

Moody's Latin America
Agente de Calificacion de
Riesgo 5.4,

incumplide lo previsto en el segunda pérrafo del Articulo 68 y Articulo 69
de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso
el, Articulo 19, Seccidn 3; numeral 7, inciso bl, Articulo 2° y Articulo 3%,
Seccitn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
eentenido en el Titulo | del Libro 12 de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD40.250, por los cargos
N® 1 y 2 (parcialmente), referidos a incumplimientos al segundo pdrrafo del
Articulo 68 de la Ley N” 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998, Articulo 4° de la Seccidn 5, Articulo 2° v cuarta vifeta del numeral
2, inciso b} del Articulo 8%, Seccidn 6, todos del Capitulo | del Reglamento
para Entidades Calificadoras de Riesgo, contenido en el Titulo | del Libro 7
de la RNMV,

Resolucidn
ASFII11202017

.Runlu:i{m
ASFIN1212017

25/092M7

| 25/002017

Deloitte S.R.L.

Inversiones Inmobiliarias
Irala 5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a  USD500, por haber
emitide los Informes del Auditor Independiente a los Estados Financieros
correspondientes al 30 de junio de 2014 y 30 de junio de 2015, de la
empresa PROCESADORA DE OLEAGINOSAS PROLEGA 5.A., suscritos por
el Lic. Sail Encinas Miranda, Socio de la empresa de auditoria y Sindico
Suplente de PROLEGA 5.A., en el periodo comprendido entre el 13 de mayo
de 2013 y el 10 de diciembre de 2015, incumpliendo el Articulo 4, Seccidn
1, Capitulo ¥V del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido
en el Titwlo | del Libro 1° de [a RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.400, por incurmplir
lo previsto en el segundo pérrafo del Articulo 68 y Artfculo 69 de la Ley N°®
1634 del Mercado deValores de 31 de marzo de 1998; inciso ), Articulo 1%,
Seccitn 3, numeral 6, inciso a), Articulo 2* y Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo
V1 del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el
Titulo | del Libro 1° de la RNMY.

Resolucidn
ASFIN 126020017

26/092017

Banco Prodem 5.4,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD3.450, por incumplir
el segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N™1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; inciso f), Aticulo 10 Seccidn 3 Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo 1
del Libro 17 de la RNMV.

Resolucidn
ASFIT1282017

ﬁeulu:ién
ASFIN129207

-Hesulucidn
ASFL13002017

Resolucién
ASFI11432017
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26/09207

| 260972017

| 26/09/2017

27/09/2017

Fortaleza Leasing 5.A.

Pil Andina S.A,

Pil Andina 5.A.

BNB SAFI 5.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.950, por incumplir
lo previsto en el segundo pdrrafo del Aticulo 68, Artfculo 69 e inciso a) del
Articulo 75 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998; incisos b) y ), Articulo 2°, Seccidn 2, primer pdrrafo del Anfculo 1,
numeral &, inciso a), pendltimo pdrrafo, Articulo 2°, y Articulo 37, Seccidn 4,
Capftulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido
en el Titulo | del Libro 1° de [a RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD400, por los cargos
N* 1y 2, al haber incumplide lo previsto en el segundo pdrafo del Articulo
68, Articulo 69 de la Ley N 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; primer pdrrafo del Articula 1, pendltimo pérrafo del Articulo 2°
Articulo 3°, Seccitn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD100, por no enviar el
Testimonio de Poder N® 897/2016 de 17 de octubre de 2016 y Revocatoria
de Poder N® 507/2016 de 16 de junio de 2016, registrado en Fundempresa
el 18 de octubre de 2016 dentro de plazo, incumpliendo o previsto en el
segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998, inciso f), Articulo 1°, Seccidn 3, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del

_ I_.i!:rrp_] “ de la RNMV.

Sanciona conmulta en bolivianos equivalente a USDS00, porincumplimiento
al Articulo 2, Seccidn 2 de la Norma/SAFL064/07/OPE emitida 17 de abril de
2012, asl como al inciso b), Articulo 1, Seccién 2, CapliuleV del Reglamento
para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de
Inversidn, contenido en el Tiwlo | del Libro 5% de la RMNAMY.
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Resolucién

Resolucidn
ASFIN 147207

Resolucidn
ASFIFT 1482017

-Rx-:snlucidm
ASFI1562017

Resolucidn
ASFINT1572017

Resolucion
ASFLIA1592017

Resolucidn
ASFLN 1612007

Fecha

28092017

| 291082017

29/092M7

| p21102017

| 03102017

Referencia L

Maturaleza 5.A.

Compaiia Boliviana de
Energia Eléctrica 5.A.
Bolivian Power Company
Limited - Sucursal Bolivia

La Papelera 5.A.

YPFB Transierra 5.A.

Pamamerican Investments
S5.A.

Distribuidora De
Eléctricidad ENDE de
Oruro S.A,

Sanciona con amonestacidn, al haber incumplido el segundo pérrafo del
Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N® 1834 de Mercado
de Valores de 31 de marzo de 1998; el inciso b, Articulo 29, Seccidn 2,
Capitulo VI del Reglamento del Registro de Mercado de Valores contenido
en el Titulo | del Libro 1° de la RNMY y el numeral 1, Subtitulo D, Tiulo | del
Plan Unico de Cuentas para Emisores inscritos en ¢l Registro del Mercado
de Valores, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 255 de 19 de
marzo de 2002 y con multa en Bolivianos equivalente a USDS0, por ¢l cargo
N® 2, al incumplir lo previsto en el segundo pdrrafo del Artfeulo 68, e inciso
b} del Artfculo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; inciso di, Articulo 27, Seccién 2; Capitulo V1 del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 17 de la
RMMV,

Sanciona con amonestacion, por incumplic el segundo pdrrafo del Articulo
68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N* 1834 de Mercado de Valores de
31 de marzo de 1998; el inciso b), Articulo 2°, Seecidn 2, Capitulo V1 del
Reglamento del Registro de Mercade de Valores contenido en el Titulo | del
Libro 1% de la RNMV v el numeral 1, Subtitulo D, Titulo | del Plan Unico
de Cuentas para Emisores inscritos en el Registro del Mercado de Valores,
aprobado mediante Resolucidn Administrativa N® 255 de 19 de marzo de
2002 y con multa en Bolivianos equivalente a LISDG50, por el cargo N° 3,
al incumplir lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68, e inciso b)
del Articulo 75 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; inciso di, Articulo 27, Seccidn 2; Capitulo V1 del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la
RMMV,

Sanciona con amanestacidn por incumplir el segundo pdrrafo del Ariculo
68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 e
inciso j), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la ENMVY y con
multa en Bolivianos equivalente a USDE. 700, por incumplic lo previsto en el
segundo pédrrafo del Articulo 68, Articulo 69 de la Ley N* 1634 del Mercado
de Valores de 31 de marzo de 1998; incisos ), Articulo 22, Seccidn 2; incisos
a), Artfculo 17, Seccién 3; numeral &, inciso al, Artfculo 2° v Articulo 37,
Seccidn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Tiulo | del Libro 1° de la RNMV

Sanciona con amonestacion por incumplir lo previsto en el parrafo del
Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998 v el inciso i), Articulo 2%, Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la
Recopilacidn de Mormas del Mercado de Valores (RMNMV) (concordante en
el Capitulo Il de Tasas de Regulacidn del Mercado de Valores del Decreto
Supremo N* 25420 de 11 de junio de 1999).

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD50, por incumplimiento
al segundo pdrrafo del Articulo 68 e inciso bl del Artfculo 75 de la Ley N7
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso e), Articulo
2%, Seccidn 2, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titwlo | del Libro 17 de la RMMV,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al segundo pdrrafo del
Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N° 1834 de Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998, inciso b), Artfculo 2, Seccidn 2, Capitulo VI
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenide en el Tiulo
I del Libro 1° de la RNMV y el Numeral 1. Subtitulo D del Plan Unico de
Cuentas para Emisores, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N®
255 de 19 de marzo de 2002.

Resolucidn
ASFIN 1672017

D4 2M 7

Calificadora de Riesgo
Pacific Credit Rating 5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD150, al haber
incumplido lo previsto en el segundo pérmafo del Articulo 68 de la Ley N
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; Articulo 2°, Seccidn
14, Capitulo | del Reglamento para Entidades Calificadoras de Riesgo,
contenido en el Titulo | del Libro 7° de la RNMW
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Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDI00, al haber
incumplido lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68, Articulo 69
de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; primer
parrafo del Artfculo 1; numeral 6, inciso a), pendltimo pdrrafo del Ariculo
2% y Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 17 de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1 00, porincumplimiento
al segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998 v la Gltima parte del inciso d), Articule 17, Seccidn 3,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido
en el Tiule | del Libro 17 de la RNMY.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDT.350, por
incumplimiento al segundo pdrrafo del Ariculo 68 de la Ley N° 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso f), Ariculo 3%,
Seccidn 11 del Reglamento para la Gestidn de Seguridad de la Informacidn,
contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 11° de la RMNAMV.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al segundo pdrralo del
Anticule 68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N® 1834 de Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; el inciso b), Articulo 27, Seccidn 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro de Mercado de Valores contenido en el Titulo
| del Libro 17 de la RMMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD150 por incumplimiento
al segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N®
1834 de Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso bl y ¢), Articulo
2%, Seccién 2; Capltulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Tiulo | del Libro 1° de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a ISD500, porincumplimiento
al segundo pdmafo del Articulo 68 de la Ley del Mercado de Valores N®
1834 de 31 de marzo de 1998, el Articulo 3, Seccidn 2, Caplitulo IV del
Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo |11, Libro 47, de
la RNMV y el inciso d), Valoracidn en caso de existir iteracidn entre rangos
del numeral 11.2. (Alternativas para la valoracidn de Valores de Renta Fija) del
Apartado Il (Valoracidn de Valores de Renta Fija) del Anexo 1 del Capitulo
| Metodologia de Valoracidn incluida en el Titulo |, Libro 8% de la citada
RMMV.

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al segundo paraio del
Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998 e inciso i), Atfculo 27, Seccién 2, Capitulo V1 del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la
RNMV, concordante con el Capitulo Il de Tasas de Regulacidn del Mercado
de Valores del Decreto Supremo W= 25420 de 11 de junio de 1999,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD750 por incumplimiento
al segundo pdrrafo del Artfculo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; inciso ¢), Articulo 2°, Seccidn 2; incisos a) y ),
Artlculo 1%, Seccidn 3, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, mnﬁemdn en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

__I?.Eulucinﬁn Fecha Entidad
Resolucidn 10410727 Industrias de Aceite 5.4,
ASFIN 185207
Resolucidn 121072017 Banco Bisa 5.A.
ASFI1191.2017
Resalucidn 16/10/2017  FIPADE Sociedad
ASELA 198207 Administradora de Fondos
de Inversidn 5.A.
Resolucién 17102017 Industrias Oleaginosas
ASFI 200207 S.A.
Resolucidn 171072017 Santa Cruz Securities 5.A.
ASFIN 202207 Agencia de Bolsa
Resolucidn 171072017 Procesadora de
ASFI1203/2017 Oleaginosas Prolega 5.A.
Resolucién | 181102017  Inversiones Inmobiliarias
ASFIA 205207 Irala 5.4,
Resolucién 1191102017 Panamerican Sociedad
ASFII12092017 Administradora de Fondos
de Inversidn 5.A.
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Sanciona con multa en bolivianos equwafentea USDS0, por |nc1.|mp||m1ento
al segundo pdrrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley N® 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; numeral &) inciso a) Articulo
2° y Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Sanciona con mul!a en bolivianos equivalente a USD200, al habef
incumplido lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N®
1634 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; asi como el inciso c),
Articulo 1%, Seccidn 3, Capitulo V1 del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, comenido en el Titulo [ del Libro 1° de la RMMV.
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Resulul:ldq‘l
ASFIN 213207

Resolucidn
ASFIN 214207

| 20102017

20102017

Entidad

Referencia -

Bisa Smedad de
Titularizacidn 5.4,

Ganavalores Agencia de
Bolsa 5.A,

Sanciona con amonestacidn por mcumphmnenw al segundo pén‘afo del
Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de [a Ley N® 1834 de Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998, inciso a), Articule 2, Seccidn 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido en el
Titulo | del Libro 1% de la RNMY, Anexo 1, Titulo |, inciso D) numerales
1 v 3 del Manual de Cuentas para Sociedades de Titularizacion, Anexo 2,
Tiwlo |, inciso D) numerales 1y 3 del Manual de Cuentas para Patrimonios
Autdnomos administrados por Sociedades de Tilularizacidn aprobado con
Resolucian Administrativa N® 257 de 4 de abril de 2005,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD50, por incumplimiento
al segundao pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998 v el inciso f), Articulo 3%, Seccidn 11 del Reglamento
para la Gestion de Sepuridad de la Informacidn, contenido en el Capitulo |,
Titulo | del Libro 11° de la RNMW

Resolucidn
ASFIF1 2152007

Resolucidn
ASFI1216/2017

2010207

 20n0n017

Credibolsa Agencia de
Bolsa 5.A

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unidn S.A.

Sanciona con multa cn bolivianos equivalente a USD500, por incumplimiento
al segundo pdrafo del Articulo 68 de la Ley del Mercado de Valores N®
1834 de 31 de marzo de 1998, el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo 1V del
Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo Il Libro 47, de la
RNMV y el inciso a), Codigos de Valoracidn del numeral 111, (Definiciones
para fines de valoracidn) del Apartado Il (Valoracidn de Valores de Renta
Fija) del Anexo 1 del Capitulo | Metodologia de Valoracidn incluida en el

_TIluIl:rJ Llhm 8 de Ia crtada RMMV.

Sanciona con multa en h-uhulaanns equrva]emea LISDA0, por incumplimiento
al segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; y el pendltimo pirrafo del Articula 2%, Seccidn 4,

Capﬂ:ulnl Titulo | del Libro 9* de la RNMV.

Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998 e inciso j), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titwlo | del Libro 1% de la
RNMV,

Resolucidn
ASFIF1 2192017

Resolucién
ASFIN 2282017

Resolucién
ASFIN1240/2017

Resolucidn
ASFIN 24272007

23hoemz

| 24100017

| 27102017

arnoems

Sociedad Agroindustrial
MUTRIOIL 5.A.

Foraleza Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.4,

Calificadora de Riesgo
Pacific Credit Rating 5.A.

Calificadora de Riesgo
Pacific Credit Rating 5.A.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al segundo pdrrafo del
Arficulo B8 e inciso a) del Articulo 75 de fa Ley N® 1834 de Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998, inciso b), Articule 2, Seccidn 2, Capitulo V]
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMWV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDZ2.650, por
incumplimiento al segundo pdrrafo del Articulo 68, Articulo &9 e inciso a)
del Articulo 75 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998, incisos b), c), Articulo 2°, Seccidn 2, primer parrafo del Articulo 1,
numeral 3, inciso c), Articulo 2°, pendltimo pdrrafo del Articulo 2° y Articulo
37, Seccion 4, Capitulo V| del Reglamento del Registro del Mercado de
Va]ores, c.unten:dn en el Tflull:}l del Lll:m:r 1® I:iE ia RMNMV.

Sanciona con multa equwa]nntc en bolivianos a USD4.000, por
incumplimiento al Articulo 20 del Reglamento Interno de Fortaleza Renta
Mixta Internacional Fondo de Inversidn Abierto Mediano Plazo, el inciso
a) bullet iii}, punto 7 y 8 respectivamente del Procedimiento de Recepcidn
de preaviso para Rescates de Cuotas con Cddigo OPFA0DS del Manual
de Procedimientos y Control Interno de la Sociedad Administradora y el
inciso a), Artfculo 1°, Seccidn 2, CapituloV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversidn v de los Fondos de Inversidn
contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos r:-quwal'enln a USD1.250, por retraso en e
envio de informacidn, incumpliendo el segunde pdrrafo del Ariculo 68 de
la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso
fl, Articulo 3°, Seccidn 11 del Reglamento para la Gestion de Seguridad de la
Informacidn, contenido en el Capitulo |, Tiulo |'del Libro 117 de la RNMV.

Sanciona con multa en holivianos equivalente a USDF00, por incumplimiento
al segundo pdrrafo del Aticulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998
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30102017 Ende Servicios y

Entidad

_l_teferencia

Construcciones S.A,

Sanciona con multa en belivianos equivalente a USD7.600, por
incumplimiento al segundo pdrrafo del Articulo 68 v Articulo 69 de la Ley
M* 16834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso ¢, Articulo
1%, Seceidn 3; numeral &, inciso al, Articulo 2° y Artfculo 3%, Seccidn 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido
en el Titulo | del Libro 1% de fa RMMWV.

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al segundo pdrmafo del
Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998 e inciso i), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Tiwlo | del Libro 1° de la
RBMW.

Distribuidora de

Electricidad La Paz 5.A.

DELAPAZ

Sanciona con amonestacion por incumplimiento al segundo pdrrafo del
Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de
1998 e incisos 1) y j), Articulo 2°, Seccidn 2, Capllulo V1 del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores contenido en el Tiule | del Libro 12
de la RNMV y con multa en bolivianos equivalente a USD950 por haber
incumplide lo previsto en el segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N®
1834 del Mercado deValores de 31 de marzo de 1998; incisos fl, Articulo 17,
Seccidn 3; Capftulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV,

BISA 5.4, Agencia de
Bolsa

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a L'$D500 por incumplimiento
al segundo pdrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; Articulo 3°, Seccidn 2, Capitulo IV del
Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 1l del Libro 4°
de la RNMV y el Articulo 5° de la Resolucién Administrativa N® 359 de 17
de maye de 2007, modificada mediante Resolucidn ASFI N° 785/2013 de 29
de noviembre de 2013,

BISA 5.A. Agencia de
Bolsa

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500 al haber incumplido
el segundo pérrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; Articulo 3%, Seccidn 2, Capitulo IV del Reglamento
para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4% de la RNMY
v el inciso b} del numeral V3.1 del Apartado IV de la Metodologia de
Valoracidn incluida en el Anexo del Titulo | del Libro 8° de la ENMV.

Sociedad Boliviana de
Cemento S5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS.900 al haber
incumplido lo previsto en el segundo pdrrafo del Artfculo 68, Arliculo 69
inciso a) del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado deValores de 31 de
marzo de 1998; incisos b) y ¢}, Articulo 2°, Seccidn 2; incisos db y &), Articulo
1%, Seccién 3; primer pdrrafo del Articulo 1, numeral 1, inciso b), numeral &
. inciso a), numeral 7, inciso c), pendltimo pdrrafo, Articulo 29, y Articulo 37,
Seccidn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV v el Numeral 1, subtitulo
13 del Plan Unico de Cusentas para Emisores, aprobado mediante Resolucidn
Administrativa N® 255 de 19 de marzo de 2002,

Toyosa S.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD200, por incumplir lo
previsto en el segundo parrafo del Articulo 68 y Articule 69 de la Ley N°®
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso ), Atticulo 1%,
Seccion 3; numeral 6, inciso a), Articulo 2° y Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo
V1 del Reglamento del Registro del Mercadoe de Valores, contenide en el
Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Resolucion __ Fecha
Resolucidn
ASFIN 2482017
Resolucidn o307
ASFIN 2702017
Resolucidn 13n1z2m7
ASFI13182017
Resolucion 1311207
ASFIN3172M7
Resolucidn 14112017
ASFIN 32472017
Resolucian 17n12m7
ASFL3352017
Resolucidn 1711207
ASFIN33e207
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Empresa Eléctrica
Guaracachi 5.A,

Sanciona con amonestacién por incumplimiento al segundo pérrafo del
Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998 e inciso i), Articulo 2%, Seccidn 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Tiwlo | del Libro 1° de la
RMNMY concordante con el Capitulo Il de Tasas de Regulacion del Mercado
de Valores del Decreto Suprema N* 25420 de 11 de junio de 1999 vy con
multa en bolivianos equivalente a USD1.650 al haber incumplido lo previsto
en el segundo pdrrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso bl del Aticulo 75
de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; inciso
dl, Articulo 2%, Seccidn 2; inciso g), Articulo 1°, Seccitn 3; numeral 1, inciso
b), numeral & , inciso a), numeral 6, inciso cl, Articulo 2%, v Articulo 3%,
Seccidn 4, Caplulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 17 de la RNMW.
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ASFIN1352207

Resolucidn
ASFIN 357207

Fecha

2meng

2remsr

Referencia -

YPFB Chaco S.A.

Fortaleza Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn S.A,

Sanciona con amonestacidn por incumplimiento al segundo parrafo del
Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75 de la Ley N 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998 e inciso b), Articule 2°, Seccién 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido en el
Titulo | del Libeo 1° de la Recopilacidn de Normas del Mercado de Valores
RNV, concordante con el NMumeral 1, Subtitulo D, Titulo | del Plan Unico
de Cuentas para Emisores, aprobado mediante Resolucidn Administrativa N
255 de 19 de marzo de 2002,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a LISD250, por haber
incumplido lo previsto en el segundo pdrrafo del Aniculo 68 de la Ley
W= 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 v el Aniculo 4,
Seccidn 2 del Reglamento de Publicidad, Promocidn v Material Informative,
contenido en el Capitulo 1, Titulo | del Libro 9° de la RNMWV.

Resolucidn
ASFIFT3582017

2ae2mr

Parque Industrial
Latinoamericano 5.R.L.
{PILAT 5.R.L.)

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD700, al haber
incumplido lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 y Anfculo 69 de
la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; incisos a)
y ), Articulo 1%, Seccidn 3; primer pdrrafo del Articulo 1, numeral 6, inciso
a), numeral 1, inciso b), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccidn 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del
Libro 17 de la RNMV.

Resolucidn
ASFIF1 3642017

Resolucidn
ASFI1375/2017

23ne2msz

24012m7

Banco para el Fomento
a Iniciativas Econdmicas
S.A.

BME SAFI 5.A, Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn

Sanciona con multa en balivianos equivalente a USD3.750, al incumplir lo
previsto en el segundo pdrrafo del Ariculo 68, Articulo 69 e incisos a) y b)
del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; incisos bl d} y h), Articulo 2°, Seccidn 2; incisos al y ), Articulo 1%,
Seccidon 3; numeral 6, incise a), Artfeulo 2° v Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el
Titulo | del Libro 1° de la RNMV y con amonestacidn por incumplimiento el
segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998 e inciso h), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores contenido en el Tiwlo | del
Libro 17 de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD550, al haber
incumplido el numeral 2, inciso a) del Articulo 7 y el inciso a) del tercer
parrafo del Ariculo 8, Seccidn 1, Capitulo V1 del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos de
Inversion contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RMMY

Resolucion
ASFI1 376720017

Resalucidn
ASFI/1383/2017

24M12m7

L 27n102017

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversidn
Linidn 5.A,

Microfinanza Rating
Bolivia Calificadora de
Riesgo 5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD650 por incumplimiento
al segundo pirrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3, Seccidn 2, Capitulo 1V del Reglamento
para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn y de los Fondos de
Inversidn, contenido en el Tiulo |, Libro 5° de la RNMV; el inciso a), numeral
1.1 Apartado Il del Anexo del Titulo | Metodologia de Valoracidn incluida en
el Libro 8° de la RNMV y el Articulo 5 de la Resolucion Administrativa SPVS
IV/N#359 de 17 de mayo de 2007 modificado mediante Resolucién ASFI N°
785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sistema

de Monitoreo del Mercado de Valores.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.250, al haber
incumplido lo previsto en el segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N®
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y Articulo 27, Seccidn
14, Capitulo | del Reglamento para Entidades Calificadoras de Riesgo,
contenido en el Titulo | del Libro 7° de la RNMV,

Resolucidn
ASFLN395207

onuzmz

Compafiia Americana
de Construcciones 5.4,
(AMECO 5.A.)

Sanciona con multa equivalente en bolivianos a USD300, al haber
incumplido lo previsto en el segundo pdrafo del Ariculo 68 de la Ley
M* 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; incisos e} v fl,
Articulo 1°, Seccidn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 17 de la RNMV.,

Resolucidn
ASFIF1399/2017

o1i2ems

Mercantil Santa Cruz
Agencia de Bolsa S.A,

Sanciona con multa en bolivianos ecquivalente a USD1.000, por
incumplimicnto al segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Loy N° 1834 del
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998, el Aniculo 3%, Seccidn 2,
Capitulo IV del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Tiulo
1l del Libro 47 de la RNMVY,
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Resolucidn
ASFIN14012017

ke SO S __Beserendiy : -
01122017  Ganavalores Agenciade  Sanciona con multa en  bolivianos equivalente a  USD300, por
Bolsa 5.4 incumplimiento a lo previsto al segundo pdrrafo del Articulo 68 de [a Ley N

1634 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1996; inciso e) del Articulo
8, Seccidn 1, Capitulo 1l Articulo 1, Seceidn 2, Capitulo IV del Reglamento
para Agencias de Bolsas, contenido en el Titulo 11 del Libro 4% inciso a)
periodicidad y Plazo del apartado "Reportes de la situacidn financiera de
las Agencias de Bolsa®™; inciso b) periodicidad de los apartados “Informe de
Clientes vigentes”, “Reporte determinacidn capital y patrimonio minimo®,
“Reporte estado de cuenta®, “Detalle Agregado de Operaciones” y “Reporte
de Cartera Valorada” incluidos en el Anexo de la Regulacién de Envio de la
Informacidn Periddica a ser presentada por las Bolsas de Valores, Agencia de
Baolsa, Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion v de los Fondos
de Inversidn, Entidades de Depdsito de Valores a la ASFI, contenido en el
Titwlo | del Libro 10° de la RNMVY,

Resolucidn
ASFL 4022017

01127207 Ganavalores Agencia de
Bolsa 5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD500, porincumplimiento
del segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; el Artficulo 3°, Seccidn 2, Capltulo IV
del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 1l del Libro
4% de la RNMY y al Articulo 5 de la Resalucidn Administrativa N 359 de
17 de mayo de 2007 modificade mediante Resolucidn Administrativa N
TB5/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sisterna
de Monitoreo del Mercado de Valores,

Resolucidn
ASFIN403207

Resolucidn
ASFIN4132007

-leuciﬁﬂ
AsFL417207

.Hﬁuluciéﬂ
ASFIN425207
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04122017  Fortaleza Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversidn 5.4,

| 06/12/2017  BDP Sociedad de
Titularizacion S.A,

077122017 Telefénica Celular de
Bolivia S.A.

0871272017 Santa Cruz Investments
Sociedad Administradora
de Fondos de Inversidn
5.A.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD9.960, por
incumplimientos al Manual de Procedimientos v Contral Interno de los
Fondos de Inversidn Cerrado Impulsor y Acelerador de Empresas, en lo que
respecta al punto 24, COD.OP.FC.AE.001 de 31 de julio de 2013 del Manual
de Registro y Asignacitn de Linea de Inversidn a Empresas, Articulo 35 del
Manual de desembolsos: CODLOPFCAE002 de 31 de julio de 2013, punto
6 del Manual de Cobranza a Empresas COD:OPFCIMP.003 de 15 de julio
de 2011 modificado el 18 de agosto de 2014, el punto 16 del Manual de
Cobranza a empresa: CODOPFCAE.DD4 de 37 de julio de 2013, incisos al y
b del Articulo 1, Seccidn 2, Articulo 4, Seccidn 3, CapituloV del Reglamento
para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversidn v de los Fondos
de Inversidn, contenido en el Tiwlo | del Libro 5° de la RNMY, asi como
a la “Descripcién” de la cuenta 108 70, “Previsidn por incobrabilidad de
documentos y cuentas pendientes de cobro” del Manual Unico de Cuentas
aprobado con Resolucidn N® 1296/06 del 24 de noviembre de 2006,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a  USDI00,  por
incumplimientn a lo previsto en el Articulo 3, Seccidn 2 del Reglamento para
el Requerimiento de Informacion Solicitada en Procesos de Investigacidn
de Delitos de Corrupeidn, contenido en el Capitulo VI, Titulo VI de la
de la RNBEF, modificado mediante Resolucidn ASFI N° 71682012 de 13 de
diciembre de 2012, actualmente Articulo 3, Seccidn 2 del Reglamento para
el Requerimiento de Informacién en Procesos de Investigacion de Hechos
yfo Delitos de Corrupeldn, contenido en el Capitule VII, Titule II, Likre 2°
de la RNSF,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS.280, por
incumplimiento a lo previsto en el segundo pdrafo del Articulo 68 de la Ley
N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; Articulo 93 del
Decreto Supremo 25022 del Reglamento a la Ley del Mercado de Valores y
el inciso ), Articulo 17, Seccidn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro
del Mercado de Valores contenido en el Titulo [ del Libro 1° de la RNMV,
concordante con el numeral 5), Articulo 29 del Cédigo de Comercio.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS00, porincumplimiento
al numeral 4, inciso b} del Artfculo 7 y el inciso a) del tercer parrafo del Articulo
8, Seccidn 1, Capitulo VI del Reglamento para Sociedades Administradoras
de Fondos de Inversién v de los Fondos de Inversidn, contenido en el Tiwlo
I del Libro 5° de la RNMV,
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Referepcia.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.300, por
incumplimiento del segundo pérrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834
del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; el Articulo 3, Seccidn 2,
Capitule IV del Reglamento para Agencias de Bolsa, contenida en el Titulo
I, Libro 4 y el inciso a), numeral 111 Aparfado Il del Anexo del Titulo |
Metodologia de Valoracidn incluida en el Libro 8% de la RNMV.

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD7.950, por
incumplimiento a lo previsto en el segundo pédrrafo del Aniculo 68, Ariculo
69 e inciso b} del Articulo 75 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores de
31 de marzo de 1998; incisos ¢, Articulo 17, Seccidn 3; inciso d), Ariculo
2%, Seccion 2; numeral 6, inciso a), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccidn 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido
en el Titulo | del Libro 17 de la RNMY.

Sanciona con amencstacidn, por incumplimiento al segundo pdrrafo del
Anticulo 68 y el inciso b} del Articulo 75 de la Ley N° 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998 e inciso h), Articulo 2°, Seccidn 2, Capiulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el
Titulo | del Libro 17 y con multa en Bolivianos equivalente a USD100, por
incumplimiento a lo previsto en el segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley
N® 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso d),
Articulo 1°, Seccidn 3, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a L'SD300, por incumplimiento
al segundo pdrraio del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de
Valores, el Articulo 3, Seccidn 2, Capltulo IV del Reglamento para Agencias
de Bolsa, contenido en el Tiulo 11, Libro 4° de la RNMV y al Atticulo 5 de
la Resolucidn Administrativa N 359 de 17 de mayo de 2007, modificada
mediante Resolucidn ASFI N® 785/2013 de 29 de noviembre de 2013,

Sanciona con amanestacion por incumplimiento al segundo pdrrafo del
Articulo 68 de la Ley W= 1834 del Mercado deValores de 31 de marzo de 1998
v el inciso i), Articulo 2%, Seccion 2, Capitulo V1 del Reglamento del Registro
del Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 12 y Sanciona
con multa en Bolivianos equivalente a LISD100, por incumplimiento a lo
previsto en el segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley N*
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; numeral 6, inciso
al, numeral 1, inciso b), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccidn 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en ol Titulo | del
Libro 1% de la RNMW.

Sanciona con multa en bolivianos Bqui.valente aUsD720, incumpliendo con
el segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N® 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998,

Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USDS00, porincumplimiento
al segundo pdrrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de
Valores de 31 de marzo de 1998; Anticulo 3%, Seccidn 2, Capitulo |V del
Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo 11l del Libro 4° de
la RNMV vy el Articubo 5° de la Resolucidn Administrativa N° 359 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucidn ASFI N° 785/2013 de 29
de noviembre de 2013,

ASFIN475207

_Resolucién Fecha  Entidad o
Resolucidn 131272017 Santa Cruz Securities S.A.
ASFL14342017 Agencia de Bolsa Filial

del Banco Fassil 5.A.
Resolucidn 13120017 Ingenio Sucroalcoholero
ASFLIN 4382017 Agual 5.A.
Resolucidn 13122017 Banco Fassil 5.A.
ASFIF14392017
Resalucidn 1522017 Panamerican Securities
ASFII1445/2017 Agencia de Bolsa S.A,
Resolucidn 18122017 Banco Unidn 5.4,
ASFL453207
Resolucién 119/12/2017 Sociedad Administradora
ASFLN457207 de Fondos de Inversicn
Unidn 5.A.
Resolucidn 20M22M7  Sudaval Agencia de Bolsa
ASFIF14622017 S.A.
Resolucidn 20112207 Bodegas y Vinedos de |a

Concepcidn 5.4,

Sanciona con multaen bolivianos equivalente a USD200, porincumplimiento
a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley N®
1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; segundo pdrrafo del
Articulo 6, Seccion 2, Capitulo I; primer parrafo del Articulo 1, numeral 1),
inciso b), pendltimo pdrrafo del Articulo 2° v Articulo 3%, Seccidn 4, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido en el
Titulo | del Libro 1° v con amonestacidn por el incumpliendo del segundo
parrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de
marzo de 1998 e inciso i), Articulo 2°, Seccidn 2, Capitulo V] del Reglamento
del Registro del Mercado de Valones contenido en el Titulo [ del Libro 1° de
la RNMV
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Resolucién Fecha Entidad Referencia

Resolucidn 21122017 Fortaleza Sociedad Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD1.500, por

ASFIN4762017 Administradora de Fondos  incumplimiento del Articulo 4 y el inciso a) del tercer pdrrafo del Articulo 8,

de Inversidn S.A. Seccitn 1, Capitulo V1 del Reglamento para Sociedades Administradoras de

Fondos de lnversidn y de los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo |
del Libro 57 de la RNMV.

Resolucidn 21122017 Tigre S.A. Tubos, Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD50, por incumplimiento

ASFIN 4862017 Conexiones y Cables a lo previsto en el segundo pdrrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley
W* 1834 del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; primer pdrrafo
del Articulo 1, pendltimo parrafo del Ariculo 2° v Articulo 3%, Seccidn 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores, contenido
en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Resolucidn 19122017 Fortaleza Sociedad Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD5.250, por

ASFIN4892017 Administradora de Fondos  incumplimiento al segundo pdrrafo del Ariculo 68 de la Ley N® 1834

de Inversidn 5.4, del Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998; Articulo 3°, Seccidn 2,

Capltulo IV, Thulo | del Reglamento para Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversion, contenido en el Libro 5° de la RNMVY y ol Articulo 5°
de la Resolucidn Administrativa N® 359 de 17 de mayo de 2007, medificado
mediante Resolucion ASFI N 785/2013 de 29 de noviembre de 2013,

Resolucidn 28122017 Valores Unidn 5.A Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD18.000, por

ASFINsN2m7 Agencia de Bolsa incumplimientn a lo establecido en los incisos bl y c), Articulo 7, Seccidn 1,
Capitulo 1l; y el Gltimo pdmafo del Articulo 6, Seccidn 1, Capflo VIl del
Reglamento para Agencias de Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4*
de la RNSF,

Resolucidn 291272017 Fdbrica Nacional de Sanciona con multa en bolivianos equivalente a USD4.000, por

ASFIN1515207 Cemento 5.A. incumplimiento a lo previsto en el segundo parrafo del Articulo &8, Articulo

69 y el inciso a) del Articulo 75 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores
de 31 de marzo de 1998; el inciso b), Articulo 2°, Seccion 2; incisos f) v
gl Articulo 1°, Seccidn 3; primer pdrrafo del Articulo 1°, numerales 1 y
7, inciso b), Articulo 2°, pendltimoe pdmafo del Artfculo 2° v Adiculo 37,
Seccidn 4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1% de la RNMVY v en el Numeral 1, Subtitulo
1 del Flan dnico de Cuentas para Emisores, aprobado mediante Resolucidn
Administrativa M* 255 de 19 de marzo de 2002,

Fuense; AUTORIDAD D SUPERVISION DIEL SISTEMA FINAMCIERD
Elsbaracks o ASFl - Direccidn die Asuntos Juridicos
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Anexo 3: Disposiciones legales relacionadas con el sistema financiero

Disposiciones legales relacionadas con el sistema
financiero

Ley N° 915 de fecha 22 de marzo de 2017.

Modifica en varias disposiciones de la legislacidn
boliviana la denominacion de ex Ministerios, entre ellos
el ex Ministerio de Justicia, por lo que en su Articulo
28, modifica el pardgrafo Il del Anticulo 73 de la Ley
N® 393 de Servicios Financieros de 21 de agosto de
2013, referido a las instancias de coordinacidn de la
Defensoria del Consumidor Financiero.

Ley N° 921 de fecha 29 de marzo de 2017.

Modifica el primer pirrafo del Articulo 51 ter de la Ley N®
843 de 20 de mayo de 1986 (Texto Ordenado vigente),
modificado por la Ley N® 771 de 29 de diciembre de
2015, disponiendo que en caso que el coeficiente de
rentabilidad respecto del patrimonio de las entidades
de intermediacidn financiera reguladas por la ASFI,
exceda el 6%, sus utilidades netas imponibles estardn
gravadas con una alicuota adicional al Impuesto sobre
las Utilidades de las Empresas del 25%, aplicable a las
utilidades resultantes a partir de la gestidn 2017,

Ley N* 975 de fecha 13 de septiembre de 2017.
Modificaciones al Presupuesto General de Estado
gestion 20717,

Aprueba modificaciones al Presupuesto General del
Estado - gestion 2017, para las entidades del sector
pablico,  estableciendo  disposiciones  financieras
especificas para su aplicacion. Mediante las clausulas
décima primera, décima segunda y décima tercera de
las Disposiciones Adicionales, se modifican los Articulos
332, 333 y el inciso j) del Pardgrafo | del Articulo 23 de la
Ley N” 393 de Servicios Financieros de 21 de agosto de
2013, referidos a los Almacenes Generales de Depdsito
alcanzados por la supervision de la ASF1, asi como las
facultades sancionatorias de la ASFI.

Ley N*® 1005 de fecha 15 de diciembre de 2017, Cddigo
del Sistema Penal

Establecelasbasesdelaresponsabilidad penal, definiendo
las infracciones penales y sus sanciones, regulando los
procedimientos de investigacidn, determinacidn de la
sancidn vy los mecanismos procesales alternativos de
solucidn de conflictos. El Cddigo del Sistema Penal
en su Libro Segundo, Titulo 1, Capitulo VIII, Seccion V,

bajo el nomen iuris “Delitos Financieros”, define los
tipos penales correspondientes a Captacidn ilegal de
recursos del pablico, Delitos financieros y Delitos contra
entidades financieras, quedando abrogado el Cdadigo
Penal con la incorporacién dispuesta en el Articulo
491 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros de 21 de
agosto de 2013.

Ley N* 1006 de fecha 20 de diciembre de 2017, Ley del
Presupuesto General del Estado - gestidn 2018

Aprueba el Presupuesto General del Estado - PGE del
sector publico para la gestign fiscal 2018 v demds
disposiciones para la administracion de las finanzas
piiblicas en todas las instituciones del sector pliblico que
comprenden los drganos del Estado Plurinacional que
perciban, generen y/o administren recursos piblicos. En
la Disposiciones Adicionales quinta y sexta modifican el
Paragrafo IV del Articulo 15 v el Pardgrafo IV del Articulo
158 de la Ley N® 393 de Servicios Financieros de fecha
21 de agosto de 2013, referidos a Aumento y Reduccidn
de Capital y Transferencia de Acciones.

Decreto Supremo N° 3143 de fecha 12 de abril de
2017,

Autoriza al Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero
y apoyo al Sector Productiva FONDESIF, ceder a litulo
gratuito a favor del Banco Central de Bolivia - BCB, la
cartera de créditos originada en el ex Banco Boliviano
Americano S5.A., cediendo a Titulo Gratuito a favor del
Banco Central de Bolivia, la cartera de créditos originada
en el ex Banco Boliviano Americano S.A., incluida la
cartera de créditos castigada vy sus accesorios.

Decreto Supremo N* 3145 de fecha 12 de abril de
2017.

Autoriza al Ministerio de Desarrollo Productivo vy
Economia Plural, en calidad de fideicomitente, modificar
el contrato de constitucién del fideicomiso suscrito
con el Banco Unidn 5.A. mediante la modificacion al
articulo 6 del Decreto Supremo N® 1561 de fecha 17 de
abril de 2013, modificado por los Decretos Supremos
N® 2016 de fecha 28 de mayo de 2014 y N* 2336 de
fecha 22 de abril de 2015.

Decreto Supremo N® 3331 de fecha 20 de septiembre
de 2017,

Sobre cobertura, financiamiento y mecanismo para la
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ejecucion, entrega, administracion de los recursos del
subsidio de incentivo a la permanencia escolar bono
“Juancito Pinto” - gestién 2017, a ser desarrollado por el
Ministerio de Educacidn, en coordinacidn con el Banco
de Desarrollo Productivo - S.AM.

Decreto Supremo N® 3335 de fecha 27 de septiembre
de 2017
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Amplia hasta el 28 de septiembre de 2019, el plazo
establecido en el pardgrafo iv de la disposicién adicional
segunda del Decreto Supremo N° 2055 de 9 de julio de
2014, para la obtencién de Licencia de Funcionamiento
de las Instituciones Financieras de Desarrollo - IFD,
que cuenten con Certificado de Adecuacion otorgado
por la ASFI, ante la necesidad de la prestacion de
servicios financieros con asistencia técnica en las dreas
periurbanas y rurales a nivel nacional.
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Anexo 4: Siglas empleadas y abreviaturas

Intermediacidn financiera y empresas de servicios financieros complementarios
Bancos multiples

BNB  Banco Macional de Bolivia 5.A.

BME  Banco Mercantil Santa Cruz 5.A.

BIS Banco BISA 5.A.

BCR  Banco de Crédito de Bolivia §5.A.

BEC  Banco Econdmico S.A.

BGA  Banco Ganadero S.A.

BSO  Banco Solidario 5.A.

BNA  Banco de la Nacion Argentina

BDB Banco do Brasil S.A. - Sucursal Bolivia
BIE Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas 5.A.
BFO  Banco Fortaleza S.A.

BPR  Banco Prodem S.A.

BFS Banco Fassil 5.A.

Bancos PYME

PLA Banco PYME Los Andes Procredit S.A.
PCO  Banco PYME de La Comunidad §.A.
PEF Banco PYME Ecofuturo S.A.

Entidades financieras del Estado o con participacidn mayoritaria del Estado

BDR  Banco de Desarrollo Productivo S.A.M.
BUN Banco Unidn S.A.

Entidades financieras de vivienda

VL1 La Primera Entidad Financiera de Vivienda
VPR  La Promotora Entidad Financiera de Vivienda
VPG El Progreso Entidad Financiera de Vivienda
VPA  La Plata Entidad Financiera de Vivienda

VPT  Potosi Entidad Financiera de Vivienda

VPY  Faititi Entidad Financiera de Vivienda

VPD  Pando Entidad Financiera de Vivienda

Cooperativas de ahorro y crédito abiertas

CJN  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Jesiis Nazareno Lida.
CFA  Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta Fatima Ltda.

CSM  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Martin de Porres Ltda.
CSA  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Antonio Ltda.

CIH  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Inca Huasi Ltda,

CQC Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Quillacollo Ltda,

CJP  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San José de Punata Ltda.
CMM  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Madre y Maestra Ltda.
CLY  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Loyola Lida.

CPX  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Pio X Ltda.

CCR  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta El Chorolque Ltda.
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Ccsp
CCP
CCM
CTR
CEC
CST
CMG
CMR
CjB
cjo
CSR
CAS
CCA
CME
CCe
CCF
CPG
CLS
CMD

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Catedral Ltda.

Cooperativa de Ahorro vy Crédito Abierta Comarapa Ltda.

Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta Trinidad Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Educadores Gran Chaco Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Mateo Ltda.

Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta Monsenor Félix Gainza Lida.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San José de Bermejo Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Joaquin Ltda.
Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta San Roque Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Asuncion Lida.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Catedral de Tarija Ltda.
Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta La Merced Ltda.

Cooperativa de Ahorro v Crédito Abierta San Carlos Borromeo Lida,
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “CACEF” R.L.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Progreso” R.L.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta La Sagrada Familia R.L.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural de Chuquisaca R.L.

Instituciones financieras de desarrollo

ICl
ICR
1Dl
IFO
IFU
1o
1M
IPM

Institucion Financiera de Desarrollo CIDRE
Institucion Financiera de Desarrollo CRECER
Institucion Financiera de Desarrollo DIACONIA
Institucion Financiera de Desarrollo FONDECO
Institucion Financiera de Desarrollo FUBODE
Institucion Financiera de Desarrollo IDEPRC
Institucion Financiera de Desarrollo IMPRO
Institucion Financiera de Desarrollo PRO MUJER

Empresas de servicios financieros complementarios

Almacenes generales de depasito

AWM Warrant Mercantil Santa Cruz S.A.

AlS

Almacenes Internacionales 5.A,

Empresas de arrendamiento financiero

LBI
LFO
LBN

Bisa Leasing 5.A.
Fortaleza Leasing S.A.
BMNB Leasing 5.A.

Cdmaras de compensacicn

ACCL 5.A. Administradora de Camaras de Compensacion y Liquidacion S.A.

Entidades de Servicio de Pago Mdvil

MEF
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Buras de informacion

INFOCENTER 5. A. Burd de informacidn INFOCENTER 5.A.
INFOCRED Bl 5.A, Servicio de Informacion, Burd de informacidn 5.A.

Empresas de giros v remesas de dinero

RO2  Empresa de Giros y Remesas de Dinero More Bolivia 5.A.

RO3  Empresa de Giro y Remesas de Dinero Argenper Bolivia S.R.L.

R0O5  Empresa de Giro vy Remesas de Dinero Ciceres Ltda,

RO6  Perd Services S.R.L.

RO7  Empresa de Remesas v Giros EUROENVIOS S.R.L.

ROB  Empresa de Giro y Remesas de Dinero Compania Interamericana de Servicios 5.R.L.
R0O9  Mabrend Hispano Transfer Empresa de Giro y Remesas de Dinero 5.R.L.

Empresas de transporte de material monetario v valores

BRINK'S BOLIVIA 5.A. Empresa de Transporte de Material Monetario y Valores BRINK'S BOLIVIA S.A.
ET.V. S.A. Empresa de Transporte de Material Monetario y Valores E.T.V. 5.A,

Valores
Sociedades administradoras de fondos de inversicn

SBI BISA Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn 5.A,

SFO Fortaleza Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn S.A.

SME Sociedad Administradora de Fondos de Inversion Mercantil Santa Cruz 5.A.
SNA BNEBE SAF] S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn

SUN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion Unidn S.A.

SSC Santa Cruz Investments Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn S.A.
SCM  Capital + Sociedad Administradora de Fondos de Inversion 5.A.

SCF Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversian S.A,

SPA Panamerican Sociedad Administradora de Fondos de Inversion 5.A.

SMV Marca Verde Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn 5.A

SAL Alianza SAFI S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn

SFE FIPADE Sociedad Administradora de Fondos de Inversidn 5.A.

Fondos de inversidn abiertos
Fondos en bolivianos

AME A Medida

UFM  Ultra

CFB  Credifondo Bolivianos
CMR  Credifondo + Rendimiento
FOI Interés +

CRB  Crecer Bolivianos

SFM  Superior Fondo Mutuo
OFl1 Oportuno

OPU  Opcidn

EAF En Accidn

RBF Renta Activa Bolivianos
DUN  Dinera Unidn
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XTU  Xtravalor Unidn

FPB Potencia Bolivianos

AUF  Activo Unién

PFA  Fortaleza Planifica Fondo de Inversion Abierto largo plazo

DFA  Fortaleza Disponible Fondo de Inversion Abierto corto plazo
PFM  Previsor Fondo Mutuo Largo Plazo

CBO Credifondo Crecimiento Fondo de Inversitn Abierto a largo plazo

Fondos en dolares estadounidenses

BSP Premier

BSK  Capital

CFO  Credifondo Renta Fija
CCP Credifondo Corto Plazo
FOP  Porvenir

FOL Lliquidez

PRD  Produce Ganancia

Fll Inversian Internacional
FRM  Renta Mixta Internacional
MFM  Mutuo

POS  Prossimo

HOR Horizonte

EFE Efectivo

PBC  Portafolio

RAC  Renta Activa

UNI  Mutuo Unidn

GUF  Glabal

FDO  Credifondo Crecimiento Fondo de Inversion Abierto a largo plazo

Fondos en UFV

FFU  UFV Rendimiento Total
Fondos de inversidn cerrados
Fondos en bolivianos

MFC  Fondo de Microfinancieras
MIC  Microfinanzas

IFI Impulsor

FAE  Acelerador de empresas
PUC  PROPYME Unidn

PQU  Proquinua Unidn

SMC  Sembrar Micro Capital
SEM  Sembrar Alimentario
RAP  Renta Activa PYME

RAE  Renta Activa Emergente
FPP PYME Progreso

AGP  Agroperativo

CRF  Crecimiento FIC

FFY PYME I

MSP  MSC Estratégico

REP Renta Activa Puente FIC
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SPF  Semprar Productivo

KFl CAP
CGF  Credifondo Garantiza
INC  Inclusion Empresarial

SFI Sembrar Exportador
Fondos en dalares esladounidenses

GAC  Gestidn Activa

FFI Fortaleza Factoring Internacional
EFC MSC Estratégico

KFC K12

GFC  Global

Emisores

ALG  Alianza Compaiiia de Seguros y Reaseguros 5.A. EMLA,
ALl  Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.

RAl  Almacenes Internacionales 5.A. (RAISA)

BIS Banco Bisa 5.A.

BCR Banco de Crédito de Bolivia 5.A.

NFB  Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. - BDP 5.A.M.
BDB  Banco Do Brasil 5.A. - Sucursal Bolivia

BEC  Banco Econdmico 5.A.

BGA  Banco Ganadero 5.A.

BME  Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

BNBE  Banco Nacional de Bolivia 5.A.

BIE Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas 5.A.
BsO  Banco Solidario 5.A.

Bun Banco Unidn 5.A.

BFS Banco Fassil 5.A,

BFO  Banco Fortaleza 5.A.

BPR  Banco Prodem S.A.

pco  Banco PYME de la Comunidad 5.A.

PEF Banco PYME Ecofuturo S.A.

PLA  Banco PYME Los Andes ProCredit 5.A.

BIL Bisa Leasing Sociedad Andnima

BSG  Bisa Seguros y Reaseguros 5.A.

LBN  BNB Leasing 5.A.

BvC Bodegas y Vifedos de La Concepcidn S.A.

cBN  Cerveceria Boliviana Nacional 5.A.

com Companex Bolivia 5.A.

cac Compafia Americana de Construcciones 5.R.L.

BpCc  Compaiia Boliviana de Energia Eléctrica S.A.-Bolivian Power Company

Limited - Sucursal Bolivia
CrRU Compafia de Seguros v Reaseguros Fortaleza 5.A.
cMB Compania Molinera Boliviana S.A.
CJN  Cooperativa de Ahorro y Crédito Jesds Nazareno Lida.
ELP Distribuidora de Electricidad La Paz 5.A. DELAPAZ
DIN Drogueria Inti 5.A.
viID  Empresa de Ingenieria y Servicios Integrales Cochabamba 5.A.
ELF Empresa de Luz y Fuerza Eléctrica Cochabamba 5.A.

Aaa
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EE0  Distribuidora de Electricidad ENDE de Oruro S.A.
ESE ENDE Servicios y Construcciones 5.A.

COR  Empresa Eléctrica Corani Sociedad Andnima
GUA  Empresa Eléctrica Guaracachi S.A.

VAH FEmpresa Fléctrica Valle Hermoso 5.A.

FCA  Empresa Ferroviaria Andina 5.A.

ENT Empresa Nacional de Telecomunicaciones 5.A.
EPE Equipo Petrolero Sociedad Andnima (EQUIPETROL 5.A.)
EAN  Fdbrica Nacional de Cemento 5.A.

EFO  Ferroviaria Oriental 5.A.

FOO Foods Company 5.A.

FLE Fortaleza Leasing 5.A.

GYE Gas & Electricidad 5.A.

mMLP  Gobierno Autdnomo Municipal de La Paz
msc  Gobierno Municipal de Santa Cruz de la Sierra
GRB  Granja Avicola Integral Sofia Ltda.

GRB  GCravetal Bolivia 5.A.

HDB Hidroeléctrica Boliviana S.A.

IMQ  Impresiones Quality S.R.L.

FIN Industrias de Aceite 5.A.

10L Industrias Oleaginosas 5.A.

ISA Industrias Sucroalcoholeras 1SA S.A.

AGU  Ingenio Sucroalcoholero AGUAI S.A.

IR Inversiones Inmobiliarias IRALA S.A.

Bsk  La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros 5.A.
pap  La Papelera 5.A.

vl La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.
LSP Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas 5.A.
MIN  Mercantile Investment Corporation (Bolivia) 5.A.
NsPp  Nacional Seguros Vida y Salud 5.A.

PIN Panamerican Investments 5.A.

PIL Pil Andina 5. A.

PLR  Tigre 5.A. Tubos, Conexiones y Cables

POL Procesadora de Oleaginosas Prolega S.A.

PEN  Productos Ecolégicos Naturaleza S.A.

QFC  Quinoa Foods Company S.R.L.

SIS Seguros lllimani 5.A.

PRS  Seguros Provida 5.A.

NUT Sociedad Agroindustrial Nutrioil S.A.

SBC  Sociedad Boliviana de Cemento 5.A.

HLT Sociedad Hotelera Los Tajibos 5.A.

Tco  Tecnologia Corporativa TECORP S.A.

TCB  Telefénica Celular de Bolivia S.A.

TBc  Terminal de Buses Cochabamba 5.A.

TYs  Toyosa 5.A.

TDE EMDE Transmision S.A.

EPA  YPFB Andina S.A.

PCH YPFB Chaco S.A.
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TRA  YPFB Transierra 5.A.
TRD  YPFB Transporte S.A.
ZFO  Zona Franca Oruro S.A,
NIB  Nibol Ltda.

TsmM  Industria Textil TSM 5.A,

IEL Import Export Las Lomas Ltda.

cGu Crediseguro S.A. Seguros Personales

uvi Seguros y Reaseguros Personas Univida 5.A.

GNI  Grupo Empresarial de Inversiones Nacional Vida 5.A.
PAR  Parque Industrial Latinoamericano S.R.L. (Pilat 5.R.L.}
ATX Astrix S.A.

Agenicias de bolsa

BIA  BISA 5.A. Agencia de Bolsa
NVA  BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa
CAl  Compafia Americana de Inversiones 5.A.

CBA  Credibolsa 5.A. Agencia de Bolsa Filial del Banco de Crédito de Bolivia 5.A.

IBO  iBolsa Agencia de Bolsa S.A.

MIB  Mercantil 5anta Cruz Agencia de Bolsa 5. A,

PAN  Panamerican Securities 5.A. Agencia de Bolsa

S$ZS  Santa Cruz Securities S.A. Agencia de Bolsa Filial de banco Fassil S.A.
SUD  Sudaval Agencia de Bolsa S.A.

VUN  Valores Unidn 5.A. Agencia de Bolsa Filial del Banco Unidn 5.A.
GVA  CGanaValores Agencia de Bolsa S.A.

MVA  Multivalores Agencia de Bolsa 5.A.

Titularizadoras

BIT Bisa Sociedad de Titularizacian S.A.
NAT  BDP Sociedad de Titularizacidn S.A
IST iBolsa Sociedad de Titularizacion 5.A,

Entidades de depdsito de valores

EDB  Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.

Aod
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