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superintendencia e Pensiones,



PRESENTACION DEL SUPERINTENDENTE

engo el agrado de presentar la Memoria

Anual correspondiente al afio 2003, en
cumplimiento a la normativa vigente y a la
politica de transparencia que la Superinten-
dencia implementa como parte integrante del
estilo de gestion adoptado para realizar la
funcidén de controlar, regular y supervisar los
mercados de Pensiones, Valores y Seguros,
en el entorno econdmico que se presento este
afno afectado con las crisis de febrero y octubre.

Durante el afio 2003, la economia boliviana
crecié a una tasa de 2,45%, inferior a la
registrada en el afo 2002 que alcanz6 a 2,75%.
Pero a pesar de ser superior al promedio de
crecimiento en el quinquenio 1999-2003
(1,90%), no alcanzo los niveles registrados
en el periodo 1993-1998 (4,70%). La tasa de
inflacién fue baja (3,94%), inferior a la tasa
de devaluacion (4,36%).

El Déficit Fiscal correspondiente a pen-
siones disminuy6 en relacion al registrado
en el afio 2002, debido a la aplicacion de la
ley vigente que indexa las rentas a la Unidad
de Fomento a la Vivienda en vez del dolar
estadounidense, permitiendo a los rentistas
mantener el poder adquisitivo de sus ingresos
en relacion a la inflacion del pais. La totalidad
del déficit se explica por el pago de las rentas
del antiguo sistema de reparto que se encon-
traba totalmente desfinanciado y que motivo
una reforma previsional implementada a
partir de 1997.

Guillermb Apénté Reyes Ortiz

El nuevo sistema de pensiones ha crecido
un 11% durante el afio 2003, considerando el
namero de afiliados registrados, llegando a
846.358 personas que constituyeron el 24,6%
de la Poblacion Econdmicamente Activa, que
cuentan con un Fondo de Capitalizacion Indi-
vidual (FCI) que alcanz6 a $us 1.470 millones
de dolares invertidos en diversos instrumentos
bursatiles con una rentabilidad de 12,16% en
moneda nacional equivalente a 7,26% en
dolares estadounidenses.

La Reforma de Pensiones ha permitido
que el sector privado cuente con $us 487
millones de dolares procedentes de las inver-




siones efectuadas por las AFP. Cada mes se
pagaron pensiones de jubilacion, invalidez,
muerte y riesgos profesionales a 16.051 per-
sonas y fueron 411.058 los beneficiarios de
la capitalizacion que recibieron la pension
minima financiada con el Fondo de Capitali-
zacion Colectiva, denominada Bonosol.

En el mercado de valores, la cartera de
los fondos de inversion presentd un creci-
miento de 9,93% durante el afio 2003 llegan-
do a $us 228,54 millones de dblares estado-
unidenses. El volumen de operaciones de la
Bolsa Boliviana de Valores ascendio a $us
1.911,69 millones de ddlares representando
una disminucion de 35% respecto a la gestion
pasada. La cartera de clientes de las Agencias
de Bolsa, registrd una ligera disminucion
(1,30%) alcanzando la suma de $us 644,26
millones con un incremento del 38,4% en la
cantidad de clientes. Las emisiones fueron
menores a las de la gestion pasada, sin em-
bargo, cabe destacar que se autorizoé la pri-
mera oferta publica de Bonos Corporativos
en Bolivianos indexados a la Unidad de
Fomento a la Vivienda (UFVs). En el ano,
se emitieron Bonos Corporativos por un total
de $us. 32,9 millones, correspondiendo a
Aguas del Illimani $us 7 millones y a Gravetal
Bolivia S.A. UFV 195 millones (25.953.476
dolares). Asimismo, se emitieron valores de
titularizacion de contenido crediticio por $us
11,2 millones.

El patrimonio del mercado asegurador el
afio 2003 alcanzo6 a $us 80,4 millones de
dolares, 5,6% mas que en la gestion anterior.
Las reservas técnicas del mercado asegurador
en 2003 crecieron en 10,2% con relacién al
afio anterior. Pasaron de $us 230,4 millones
de dolares en 2002, a $us 253,9 millones en
2003. Las inversiones registradas en los balan-
ces de las compaiiias aseguradoras mostraron

un incremento de $us 34,7 millones de ddlares
en 2003 lo que represento6 el 12,2% mas en
relacion al 2002.

En el afio 2003, el mercado asegurador
alcanz6 una produccion directa neta de anu-
laciones de $Sus 153,9 millones de dolares,
cifra que super¢ a la registrada en 2002 ($us
140 millones), representando un crecimiento
de 9,1% con relacion al afio anterior. La
produccion del SOAT se incrementd6 de 5,5
millones de doélares a 6,6 millones de ddlares
en el 2003.

Los siniestros acumulados en 2003, com-
parados con los de 2002, tuvieron un incre-
mento de 7,6%, sin embargo, el indice de
siniestralidad en la gestion 2003 alcanz¢ al
46,1%, fue ligeramente inferior al 46,7% de
la gestion 2002.

Durante el afio 2003 la SPVS emiti6é 721
Resoluciones Administrativas, de las cuales
el 48% regulan el mercado de seguros, el
27% el mercado de pensiones y el 25% el
mercado de valores. Del total de las
resoluciones emitidas, el 82% correspondie-
ron a resoluciones regulatorias y el 18% a
sanciones impuestas a los operadores de los
mercados de pensiones, valores y seguros.

Se efectuaron 113 inspecciones in situ 'y
de acuerdo a normas vigentes se recibieron
informes periédicos en:

a) Pensiones: Informes diarios sobre las
Inversiones del Fondo de Capitalizacion In-
dividual; Informes mensuales sobre las inver-
siones de las empresas capitalizadas; Segui-
miento y monitoreo de las prestaciones del
nuevo Sistema de Pensiones; Central de Ries-
gos para el control de la mora al Seguro Social
Obligatorio; Control de afiliaciones, recauda-
ciones, acreditaciones y traspasos en el SSO.




b) Valores: Informes diarios sobre el com-
portamiento del mercado de valores; Control
de operaciones, inversiones y situacion finan-
ciera de Bolsa de Valores, agencias de bolsa,
SAFIS, Fondos de Inversion, Entidad de
Deposito de Valores; Control y Seguimiento
a las emisiones vigentes de valores de conte-
nido crediticio.

¢) Seguros: Informes diarios del control
de las inversiones de cada una de las entidades
aseguradoras; Administracion de la Central
de Riesgos del mercado asegurador boliviano;
Sistema de Alerta Temprana que permite
efectuar el seguimiento a los operadores del
mercado de seguros; Control y seguimiento
de las Reservas.

En la gestién 2003 se creo la Intendencia
de Operaciones, que agrupa a las direcciones
de Administracion y Finanzas, Tecnologia e
Informacioén y Prensa y las Jefaturas de Re-
cursos Humanos y Estudios y Desarrollo,
como resultado del proceso de reorganiza-
ci6én administrativa que concluy6 con la apro-
bacion, mediante Resolucion Interna N° 026-
03, de 26 de julio de 2003 y ratificada por la
Superintendencia General del SIREFI median-
te Resolucion Administrativa N° 40/2003. El
propésito de la Intendencia de Operaciones
es dotar servicios al resto de la organizacion
bajo la premisa de absorber las operaciones
rutinarias de la Institucion para que las Inten-
dencias Sectoriales dediquen de mejor manera
sus recursos a la regulacion, control y super-
visién de los mercados.

Con el fin de contribuir a la educacion del
sistema y difusion oportuna de informacion
sobre derechos y obligaciones de los afiliados
y beneficiarios del sistema de pensiones, por
television se difundieron 20 programas de
30 minutos cada uno, absolviendo aproxima-
damente 250 preguntas del publico televi-

dente. En 60 radioemisoras de todo el pais,
se difundieron seis cufias radiales y un ciclo
de 8 programas, de 15 minutos. Se imprimie-
ron 120.000 ejemplares de la cartilla “Todo
lo que usted debe saber sobre el Nuevo Sis-
tema de Pensiones™, distribuida por los tres
mas importantes diarios del pais. Siete paginas
enteras en La Razon, en siete domingos, sobre
el nuevo Sistema de Pensiones y se organi-
zaron seis disertaciones sobre el Nuevo Sis-
tema de Pensiones en diferentes instituciones
del pais.

Respecto al mercado de valores se impri-
mieron 5.000 folletos y manuales sobre di-
versos productos, 900 discos compactos sobre
educacion bursatil y 500 mini discos compac-
tos para actualizar automaticamente la legis-
lacién del mercado de valores. Se organizaron
siete seminarios sobre Educacion Bursatil, en
cinco capitales departamentales, a los que
asistieron 176 empresarios y dos sobre la
Norma Unica de Valoracion.

Se difundieron seis programas, de 30 minu-
tos c/u, especificamente sobre el Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT). Se difundieron 8 programas radiales
sobre el SOAT con una duracién de 15 minu-
tos cada uno y cuatro cunas, en 60 radioemi-
soras en todo el pais. Se organizaron 39
disertaciones en las capitales departamentales
del pais, para policias, choferes, centros médi-
cos y publico general sobre el SOAT. Se
organizo un seminario internacional sobre
Riesgos Catastroficos.

En la gestion 2003 se ejecutaron 58 eventos
de capacitacion (27 anivel local y 31 a nivel
internacional); con un total de 3.620 horas
académicas; lo que ha significado que mas
del 85% del equipo técnico profesional de la
SPVS, reciba un entrenamiento o capacita-




cion. Se efectuaron 21 procesos de re-
clutamiento de personal, de los cuales
17 fueron efectuados a través de convo-
catorias internas y externas.

Con el propdsito de sistematizar y
publicar informacion estadistica de los
sectores regulados, se han emitido
“Boletines Estadisticos Trimestrales” de
la SPVS, para septiembre y diciembre de
2003, con aproximadamente 172 cuadros
estadisticos, cada uno, que mostraron el
estado y la evolucién de los mercados de
Pensiones, Valores y Seguros, ademas de
analisis sobre el comportamiento de cada
uno de los mercados.

Se han implementado los Sistemas
SIGMA en la SPVS en sus diferentes
modulos: Recursos Humanos, Adminis-
tracién de Bienes y Servicios, Contabili-
dad, Presupuesto, Tesoreria y Crédito
Publico. La Superintendencia cuenta con
los diferentes Reglamentos Especificos
homologados por el 6rgano rector, de los
Sistemas que regula la Ley 1178.

Los Estados Financieros de la SPVS
fueron auditados interna y externamente.
Para la Auditoria Externa se contrato
mediante licitacién publica a la Empresa
Price Waterhouse Coopers la cual, el 17
de marzo de 2004, present6 su informe

en que destacod que “/os Estados Finan-
cieros presentan razonablemente, en todo
aspecto significativo, la situacion patri-
monial y financiera de la Superintenden-
cia de Pensiones, Valores y Seguros al
31 de diciembre de 2003, los resultados
de sus operaciones, los flujos de efectivo,
la ejecucion presupuestaria de recursos
y gastos y la cuenta de ahorro-inversion-
[financiamiento, por el ejercicio terminado
en esa fecha de acuerdo con principios
de contabilidad gubernamental integrada
en Bolivia™.

La SPVS ha ratificado su compromiso
de participacion en la Red Interinstitucio-
nal de Lucha Contra la Corrupcién, de-
pendiente de la Delegacion Presidencial
Anticorrupcion (DPA). Cre6 su Comité
de Evaluacion y Etica integrado por siete
miembros, tres de ellos elegidos por voto
secreto por los funcionarios de la Super-
intendencia, que esta trabajando en la
revalorizacion de los principios éticos del
personal de la institucion.

De esta manera, la SPVS ha cumplido
con las metas estipuladas en su Plan
Anual Operativo y aprovecha la oportu-
nidad para agradecer a las empresas regu-
ladas por la colaboracion prestada para
el buen desarrollo de nuestra responsabi-
lidad establecida en las normas vigentes.

Guillermo Aponte Reyes Ortiz

SUPERINTENDENTE a.i. DE PENSIONES,
VALORES Y SEGUROS
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1. PRESENTACION DEL INTENDENTE

urante la gestion 2003 se han logrado

resultados importantes para el Seguro
Social Obligatorio (SSO) de largo plazo. Basada
en una detallada planificacién, la Intendencia
de Pensiones ha emitido resoluciones adminis-
trativas con el fin de regular aspectos relacio-
nados con las leyes y decretos, ha planificado
ajustes necesarios a las normas vigentes para
ser sugeridas al Poder Ejecutivo y ha impulsado
una nueva forma de supervision hacia los regu-

lados.

Uno de los resultados mas importantes es que,
hasta el final de la gestion, el SSO contaba con
los primeros 425 jubilados entre hombres y
mujeres, que lejos de ser un gran nimero de
personas, son el testimonio principal de la credi-
bilidad generada por el SSO. Por otro lado, se
cuenta con el pago de pensiones por Riesgo
Comun y Riesgo Profesional a 995 afiliados
pensionados por invalidez y se pagan pensiones
por muerte a los derechohabientes de 2.447
afiliados fallecidos; asimismo, a 4.747 rentistas
del sistema de reparto por concepto de invalidez

por Riesgo Profesional y 7.276 por muerte.

El Bonosol, entendido como una medida de
corte social importante, ha sido pagado a 411.058

personas de 65 o mas afos de edad, por un

Intendente de Pensiones

monto superior a los 739 millones de bolivianos.
El pago, como no habia sucedido anteriormente,
se realizo con la maxima comodidad para los
beneficiarios a través de entidades financieras
distribuidas en todo el pais, sin aglomeraciones
ni colas. Es importante destacar que el monto
pagado fue financiado integramente con las
utilidades provenientes de las empresas capitali-
zadas.

Se cred la Central de Riesgos de Pensiones

(CRP) que consolida la informacién proporcio-




nada por las AFP sobre la mora efectiva y la
que se encuentra con procesos ejecutivos sociales
de los empleadores que retuvieron los aportes
de los trabajadores. Es una base de datos a la
que tienen acceso 121 usuarios de nueve enti-
dades financieras y otras instituciones y sirve

para el seguimiento y control de la mora.

Se han establecido férmulas de calculo y el
procedimiento para otorgar prestaciones de
jubilacion en el Seguro Social Obligatorio, con-
trato de Mensualidad Vitalicia Variable del SSO,
una guia para determinar el cumplimiento de
requisitos de jubilacion en el SSO con los for-
mularios de presolicitud y solicitud de jubilacion

correspondientes.

Se aprobaron los contratos de prestacion de
servicios entre la Entidad de Depdsito de Valores
(EDV) y las Administradoras de Fondos de
Pensiones, que permiten la desmaterializacion
de las acciones del Fondo de Capitalizacion
Colectiva y del Fondo de Capitalizacion Indi-
vidual mediante anotaciones en cuenta. De esta
manera se logra que la EDV sea sostenible
financieramente y también se da un gran impulso

al Mercado de Valores.

Se aprobd el procedimiento para otorgar el
beneficio de Gastos Funerarios con recursos del
Fondo de Capitalizacién Colectiva (FCC) y la
prestacion de Gastos Funerarios financiados por
el Fondo de Capitalizacion Individual (FCI).

Se establecieron sistemas para el seguimiento
de los pagos del Bonosol y la actualizacion de
la Base de Datos de sus beneficiarios y para el

control de los beneficios que otorga el Seguro

Social Obligatorio, lo que permite realizar un
seguimiento y monitoreo en gabinete de las
prestaciones de Jubilacidn, Invalidez y Muerte
por Riesgo Comun y Riesgo Profesional, incre-
mento a las Rentas Plus, Masa Hereditaria,
Retiros Minimos; el Control Financiero Contable
y, finalmente, el de Traspasos de Afiliados
registrados en el SSO.

Como datos estadisticos podemos mencionar
que el numero de afiliados al sistema se ha
incrementado, respecto a diciembre del 2002,
en aproximadamente el 10,5%. A pesar de la
crisis econdmica del pais, las recaudaciones
mensuales en promedio han crecido en mas del
13% respecto al afio anterior. La Cuenta Contable
de "Rezagos", que registra los aportes no iden-
tificados, y, por lo tanto no acreditados oportu-
namente en las cuentas individuales de los afilia-
dos, ha disminuido en 22% respecto al saldo del
afio pasado, como resultado de los procesos de
traspasos autorizados a las AFP, representando
ahora so6lo el 1,3% del patrimonio del FCI.
Historicamente, es el nivel mas bajo desde el
inicio del nuevo sistema para el SSO. En forma
paralela, la acreditacion en las cuentas indivi-
duales, segun los ultimos reportes recibidos de
las AFP, representan el 96,2% del patrimonio,

el nivel mas alto histoéricamente.

Las campafias informativas en medios de comu-
nicacion forman parte de un programa de forta-
lecimiento del SSO que busca brindar mayor
conocimiento sobre los beneficios y prestaciones
a la poblacion, disminuyendo, a la vez, las
amenazas hacia el sistema previsional por parte
de algunos grupos de la sociedad civil.

Finalmente, la Intendencia ha trabajado en un

()



proyecto que permitird, a corto y mediano plazo,
cambiar la forma de supervision hacia los regu-
lados, mediante un modelo de administracidon
que medira principalmente el riesgo operativo
tanto por el lado de la administracién de porta-
folios como de los procedimientos operativos al
interior de las AFP. En otras palabras, permitira
aplicar una metodologia de “Supervision basada
en riesgo” que implicitamente exige la aplicacion

de practicas de “Buen Gobierno Corporativo™.

Ha sido un afio de muchisimo trabajo que se
realizd con un maximo de esfuerzo por parte de
todas las unidades de la Intendencia de Pensiones,
un excelente trabajo en equipo, sobre todo pro-

fesional. Mis felicitaciones a todos.

Simplemente agradezco al Superintendente de
Pensiones, Valores y Seguros Lic. Guillermo
Aponte Reyes Ortiz, por la confianza depositada

en mi persona.

W}I

Leonardo|Garcia JohHansson
INTEND TE DE PENSIONES
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2. INFORME DE ACTIVIDADES

2.1. Regulacion

Durante 2003 y como parte de las atribuciones
que la Ley le otorga a la Superintendencia de
Pensiones, Valores y Seguros, se emitieron las
normativas necesarias para mejorar los servicios
que las Administradoras de Fondos de Pensiones
(AFP), prestan a los afiliados. El siguiente cuadro

resume la cantidad de normas emitidas:

Tabla 1

Normas emitidas — Sector Pensiones

Resoluciones administrativas 179

Circulares 122

Por su importancia, se destacan las siguientes:

. Resolucion Administrativa 005 de 6 de
enero de 2003 que crea la Central de Ries-
gos de Pensiones (CRP) consolidando la
informacion proporcionada por las AFP
sobre la mora efectiva y la que se encuentra

con procesos ejecutivos sociales.

. Resolucion Administrativa 132 de 7 de
marzo de 2003 que establece formulas de

calculo, procedimiento para otorgar presta-

ciones de jubilacion en el SSO, contrato
de Mensualidad Vitalicia Variable del SSO,
guia para determinar el cumplimiento de
requisitos de jubilacién en el SSO y for-
mularios de presolicitud y solicitud de

jubilacion.

Resoluciones Administrativas 190y 191,
de 19 de marzo de 2003, que regulan la
transferencia de Reservas Técnicas de
Riesgo Comun y Riesgo Profesional de
las Administradoras de Fondos de Pensio-

nes a las Entidades Aseguradoras.

Resoluciones Administrativas 270 y 271,
de 14 de abril de 2003, que aprueban los
contratos de prestacion de servicios entre
la Entidad de Depdsito de Valores y las
Administradoras de Fondos de Pensiones.

Resolucién Administrativa 281, de 22 de
abril de 2003, que establece los requisitos
que deben cumplir las personas extranjeras
con relacion de dependencia laboral en
Bolivia o las personas nacionales que man-
tienen dicha relacidén con misiones diplo-
maticas, consulares y representaciones

permanentes de Bolivia en el exterior.

&)



. Resolucién Administrativa 636, de 6 de

2.2.1. Supervision “in sitw”

noviembre de 2003, que aprueba el pro-

cedimiento para otorgar el beneficio de
Tabla 2

Gastos Funerarios con recursos del Fondo

o ., . Fiscalizaciones efectuadas por la Intendencia de Pensiones
de Capitalizacion Colectiva (FCC) y la
prestacion de Gastos Funerarios financia- N° Fiscali- T
zaciones Hombres
ejecutadas | demandadas

Ambito abarcado

en las inspecciones

dos por el Fondo de Capitalizacioén Indi-

vidual (FCI). Afiliaciones, Traspasos,
Bonosol, Estados Financieros, 15 4.000
. Resolucion Administrativa 647, de 14 de AFP

noviembre de 2003, determinando que las Beneficios del Seguro Social

Administradoras de Fondos de Pensiones Obligatorio: Jubilacién,

(AFP) deberan invertir mensualmente las Riesgo Profesional y Riesgo 12 3.200

acciones de las empresas capitalizadas Comtin por Invalidez y

que conforman los Fondos de Muerte, Retiros Minimos, etc.

Capitalizacion Colectiva (FCC), en Cuotas

del Fondo de Capitalizacion Individual

(FCI). Una vez que las AFP inviertan, a  Todas las inspecciones programadas para la

valor de capitalizacion, las acciones de  gestion 2003 por la Intendencia de Pensiones

las empresas capitalizadas que conforman ~ fueron cumplidas. Ello demand6 una significativa
cada fraccion del FCC en cuotas del FCI,

procederan a valorar diariamente las ac-

utilizacion de Recursos Humanos para cumplir
a cabalidad dicha actividad.

ciones de las empresas capitalizadas que

pertenecen al FCI, mas las utilidades no ~ Las inspecciones efectuadas han estado

distribuidas mientras no se distribuyan,  orientadas a:

menos las pérdidas acumuladas. Las AFP

podran monetizar unicamente las acciones
de las empresas capitalizadas, en el marco
de lo dispuesto por el articulo 4° del De-
creto Supremo N° 27238, del 4 de noviem-
bre de 2003.

. Verificar el cumplimiento de normativas

relacionadas con acreditacion desde las
cuentas de rezago, logrando reclasificar
aportes en las cuentas individuales de los
afiliados por un monto que supera los 112

millones de bolivianos.

2.2. GControl y Supervision

Como parte de la labor de control y supervision

. Se ha cumplido la fiscalizacion integral a
la contabilidad y correspondiente emision

a las AFP se cumplieron las siguientes labores: de estados financieros al 31 de diciembre

@



de 2002, del Fondo de Capitalizacion
Individual, Fondo de Capitalizacion Co-
lectiva y Fondo de Capitalizacion Indivi-
dual de Vivienda.

Se ha verificado el correcto cumplimiento
a los procesos de “traspaso de afiliados”
entre AFP, logrando certificar y conso-

lidar la regularizacion de 3.165 afiliados.

Con periodicidad trimestral se han revisa-
do los registros auxiliares del Fondo de
Capitalizacion Individual y del Fondo de
Capitalizacion Individual de Vivienda,
proponiendo oportunos ajustes y regu-
larizaciones a las partidas correspon-

dientes.

Se ha verificado el correcto cumplimiento
de normas y procedimientos en el otorga-

miento de pensiones de jubilacion.

Se ha verificado que las prestaciones de
Invalidez y Muerte por Riesgo Comun y
Riesgo Profesional hubieran sido califica-
das y estén siendo procesadas y pagadas
en los plazos estipulados y cumpliendo
los procedimientos y las normas legales

en vigencia.

De acuerdo a lo programado, se realizaron
fiscalizaciones orientadas a verificar el
cumplimiento de normativa en la
tramitacion y otorgamiento de beneficios
como Retiros Minimos, Masa Hereditaria

e incremento a las Rentas “Plus”.

. Se realizaron fiscalizaciones orientadas a
verificar el correcto y oportuno registro
contable de los pagos correspondientes al
beneficio del Bonosol.

2.2.2. Supervision en Gabinete

Como parte de la supervision en gabinete para
controlar el mercado de pensiones, se destacaron
las siguientes actividades:

. Control y verificacion de la coherencia
entre los informes diarios de las recauda-
ciones correspondientes a los aportes al

SSO y su registro contable.

. Informes diarios sobre las Inversiones del
Fondo de Capitalizacion Individual para
las dos AFP que operan en el mercado:
Futuro de Bolivia y Prevision BBVA.

. Revision mensual de los archivos general

e historico de Mora.

. Revision de los auxiliares de las cuentas
de pasivo y patrimonio del Fondo de Capi-
talizacion Individual y del Fondo de Capi-
talizacion Individual de Vivienda.

. Autorizacion y seguimiento a las afilia-
ciones del mes, asi como de los traspasos
entre AFP y la depuracion de multiples

registros.

. Informes mensuales sobre las inversiones

de las empresas capitalizadas.
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Informes mensuales sobre las concilia-
ciones con las bases de datos de afiliaciones

del Seguro Social Obligatorio.

Supervision a la entrega semestral de los
estados de cuenta individuales.

Verificacion de la correcta emision de los
estados financieros, tanto de las AFP, so-
ciedades anonimas, como de los fondos

que son administrados por ellas.

Atencion de reclamos sobre contribu-

ciones, estados de cuentas y mora.

Supervision y monitoreo del procesamiento
y pago de las pensiones de jubilacion,
incluyendo el seguimiento respectivo al
registro de los Certificados de Compen-
sacion de Cotizaciones (CC) y a la incor-
poracion de este beneficio como compo-

nente de la pension.

Control y supervision a través del Sistema
de Beneficios al proceso de calificacion y
pago de las pensiones de invalidez y muerte

por Riesgo Comun y Riesgo Profesional.

permitird hacer un seguimiento y moni-
toreo en gabinete de las prestaciones del
nuevo Sistema de Pensiones como: Jubi-
lacion, Invalidez y Muerte por Riesgo
Comun y Riesgo Profesional, Incremento
a las Rentas Plus, Masa Hereditaria, Reti-

ros Minimos.

. Sistema de Control Financiero Contable.

. Mantenimiento y consolidacion del Siste-
ma de Central de Riesgos para el control

de la mora al Seguro Social Obligatorio.

. Sistema de Control de Traspasos que per-
mitird el seguimiento y monitoreo de los
Traspasos de Afiliados registrados en el
SSO.

Otras actividades adicionales, realizadas por el
personal de la Intendencia de Pensiones, son las

siguientes:

. Se tomaron examenes a 124 funcionarios
de ambas AFP, verificando sus suficientes
conocimientos de la Ley de Pensiones,
las normas vigentes y los procedimientos

a seguir en la atencion de reclamos y

z 3 0tras ncli“idades tramites de los afiliados.

Para apoyar el Control y Supervision, en la gestion Se han desarrollado campaiias informati-
2003 se programo y desarrolld una serie de sistemas vas del Seguro Social Obligatorio, median-
y mecanismos. Los mas importantes son: te canales de television y radioemisoras,

para proporcionar mayor conocimiento a
. Sistema de Control de los Beneficios que la poblacion sobre sus beneficios y

otorga el Seguro Social Obligatorio, que prestaciones.




3. ANALISIS ESTADISTICO

3.1. Seguro Social Obligatorio

3.1.1. Afiliados

Los afiliados al Seguro Social Obligatorio, al
31 de diciembre de 2003, eran 846.358, con un
crecimiento del 11% respecto al 31 de diciembre
de 2002.

Grafico 1

Niumero de Afiliados en el SSO
Evolucion desde la Fecha de Inicio
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Los afiliados a Futuro de Bolivia AFP eran
395.331 (47% del total) y a AFP Prevision
BBVA 451.027 (53% del total).

En el Seguro Social Obligatorio la mayor canti-
dad de afiliados eran hombres y representaban

un 66% de la totalidad de afiliados al sistema.

Los afiliados se concentraron mayoritariamente
en el “Eje Central del pais”. La Paz fue el de-
partamento que registrd la mayor participacion
de afiliados del SSO, con el 36,50%, le siguieron
Santa Cruz, con el 28,63% y Cochabamba, con
el 13,96%. Los tres departamentos concentraron
algo mas del 79% de la poblacion afiliada al
SSO.

Grdfico 2

Afiliados del SSO por Departamentos
Al 31 de diciembre de 2003
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La edad promedio de los afiliados al SSO fue
de 38,7 afios, (39,3 afios hombres y 37,7
Mujeres). El grupo comprendido entre los 26 y
40 afios de edad concentro el 49% del total de
afiliados registrados.

Grafico 3

Afiliados del SSO por Rangos de Edad
Al 31 de diciembre de 2003
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3.1.2. Recaudaciones

Durante la gestion 2003, las recaudaciones del
Seguro Social Obligatorio fueron de Bs
1.694.185.739, lo que equivalia a algo mas de
217 millones de dolares. Esta cifra representaba
un incremento del 11% respecto a la gestion
2002. Futuro de Bolivia tuvo una participacion
del 48% del valor total recaudado y Prevision
BBVA, del 52%. Al finalizar la gestion 2003 el
crecimiento acumulado de las recaudaciones
nominales respecto de 1998 (no se considera
1997 porque el sistema empieza a funcionar

recién en mayo), era de 34%, lo que significo

un crecimiento promedio anual superior al 6%

durante el periodo de referencia.

Gréfico 4

Evolucidn de las Recaudaciones del Seguro Social
Obligatorio
Periodo: 1997 - 2003
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3.1.3. Rezagos

Los rezagos al 31 de diciembre de 2003 eran de
Bs 152 millones ($us. 19,4 millones) con una
disminucién del 22% con respecto al mismo
periodo de 2002. Ello determin6 que los rezagos
a diciembre de 2003 representaran algo mas del
1% del Patrimonio Total del FCI. La disminucién
de los rezagos estuvo explicada basicamente por
los procesos de traspasos de rezagos autorizados
y supervisados por la SPVS y ejecutados por las
Administradoras de Fondos de Pensiones. Esta
disminucién tuvo su impacto positivo en el SSO,
porque permitié la plena acreditacidn e
identificacion de los aportes con el correspon-

diente beneficio para los afiliados al sistema.
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Grdéfico 5

Cuentas Individuales y Rezagos como % del Patrimonio
Periodo: 2002 — 2003

L L R
O = = NN W W A A~ O

=
o
o]
T
B 1,
<}
£
<}
o
O

255
Ol S

5
<

cl=|¢ alglzle 2
3| oo o= ]
EEEEEEE =

May

Rezagos como % del Patrimonio del FCI

S5/ %2038
s=lesisls|
2003

—&-Cl ——Rezagos

3.14. Inversiones

3.1.4.1. Evolucion Inversiones
del Fondo de Capitalizacion
Individual

En la gestion 2003, la cartera del FCI presentd
una mayor diversificacion que las gestiones
anteriores debido a que las AFP realizaron in-
versiones en Valores Titularizados y Cupones
del TGN. Cabe resaltar que se incremento la
negociacion de cupones del TGN en el mercado
a partir de la gestion 2002, una vez realizada la
transferencia de valores del FCI (en su mayoria
cupones de Bonos del TGN) a las Compaiiias
Aseguradoras, en noviembre de 2001. Asimismo,
una de las AFP invirti6 en el extranjero, adqui-
riendo un Time Deposit del Standard Chartered
Bank, considerado recurso de alta liquidez dentro
de la Cartera del FCI.

Como se puede observar en la tabla N° 3 y grafico

N° 6, la mayor diversificacion de la cartera del

FCI tuvo lugar en el afio 2003, lo que se explica

por los siguientes motivos:

a) Inversiones en otras monedas.

La Ley N° 2434, de 21 de diciembre de 2002,
establece que los beneficios del Sistema de
Reparto y del SSO, se pagaran en bolivianos,
con mantenimiento de valor respecto a la varia-
cion de la Unidad de Fomento a la Vivienda
(UFV). A partir de esta norma, se emiti6 la
Resolucién Ministerial N° 1355, de 27 de diciem-
bre de 2002, que norma la inversion obligatoria
por parte de las AFP con recursos del FCI, en
Bonos del TGN emitidos en UFV.

En esta gestion se emitieron valores en UFV,
como ser DPF, Letras del TGN y Bonos del
TGN negociados en subasta, adquiridos por las
AFP. Los valores emitidos en UFV, representaron
el 10,6% de la Cartera del FCI al 31 de diciembre
de 2003.

b) Inversion del FCI en Acciones de las
Empresas Capitalizadas.

La Ley del Bonosol N° 2427, de 28 de noviem-
bre de 2002, el Decreto Supremo N° 27238, de
4 de noviembre de 2003, y la Resolucién Ad-
ministrativa N° 647, de 14 de noviembre de
2003, norman y reglamentan la inversion a
valor de capitalizacidon de las acciones de la
Empresas Capitalizadas del FCC en cuotas del
FCI. En cumplimiento a la norma citada, las
AFP invirtieron dos paquetes de acciones del
FCC en el FCI, en noviembre y diciembre de
2003, que representaron un total de $us. 128,07
millones a diciembre de 2003 (8,71% del valor
del FCI).




Tabla 3

Evolucién de las Inversiones del Fondo de Capitalizacién Individual (FCI)
Diciembre 1997 a Diciembre 2003. En millones de $us.

31dic 31dic 31dic 31dic 31dic 31dic 31dic

VALOR DEL FCI 106,55 | 333,22 | 592,13 | 841,85 | 935,63 |1,143,84]|1,493,21

- Bonos a Largo Plazo 2,43 30,90 125,37 147,78 239,72
- Bonos del Banco Central de Bolivia 2,89 3,03 0,00 12,34 22,11
- Bonos del TGN (Tipo 2) $us 35,72 107,74 122,88 115,05
- Bonos del TGN (Tipo 2) UFV 14,96
- Bonos del TGN (Tipo 3) $US 73,49 224,95 387,21 535,38 562,28 648,38 636,36
- Bonos del TGN (Tipo 3) UFV 130,01
- Bonos del TGN (Tipo 1) UFV 4,08
- Cupones Bonos del TGN 5,52 10,92

- Certificados de Devolucién de Depdsitos
0,15 1,63 2,11 2,61
del Banco Central
- Dep6sitos a Plazo Fijo de la banca
23,88 100,27 174,90 195,00 97,82 166,88 103,13
comercial $US

- Dep6sitos a Plazo Fijo de la banca

6,24
comercial UFV
- Letras del Tesoro $us. 6,38 8,89 12,30 23,56
- Letras del Tesoro UFV 0,97 0,51
- Pagares del TGN 0,61
- Valores de Procesos de Titularizacion 6,29 10,28
- Acciones de Empresas Capitalizadas 128,07
TOTAL CARTERA FClI MERCADO LOCAL 97,98 325,37 575,44 811,03 908,12 1,111,04 1,445,01
Time Deposits 0,00 15,15 25,35
TOTAL CARTERA FCI
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15,15 25,35
MERCADO EXTRANJERO
TOTAL CARTERA FCI 97,98 325,37 575,44 811,03 908,12 1,126,18 1,470,36
* Recursos de Alta Liquidez 8,57 7,85 16,69 30,82 27,51 17,66 22,85
Gréfico 6
Composicion de las Inversiones del Fondo de Capitalizacién
Individual
Periodo: 1997 — 2003
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3.14.2. Emisiones Vigentes Vs.
Emisiones Adquiridas por las AFP

Tabla 4

Emisiones Vigentes Vs. Emisiones adquiridas por las AFPs
Al 31 de diciembre de 2003.
Valor nominal — En millones de $us.

MONTO ADQUIRIDO POR AFP (2)

2/1
EMISOR BBVA AFP MONTO
g\‘A?T'T;g PREVISION FUTDUERO ADQ AFP /
, AFP S.A. MONTO
(1) BOLIVIA EMITIDO
S.A.
Aguas del lllimani S.A. 6,62
América Textil S.A. 20,00 8,00 7,70 15,70 79%
Bisa Leasing S.A. 4,00 -
Bodegas y Vifiedos de la Concepcidn S.A. 0,45 -
Drogueria INTI S.A. 2,00 -
Empresa Cochabambina de Gas S.A.M. 2,00 -
Empresa Petrolera Andina S.A. 150,00 38,23 52,07 90,30 60%
Fabrica Nacional de Cemento SA FANCESA 6,00 -
Gravetal Bolivia SA 10,00 1,65 1,65 17%
Hidroeléctrica Boliviana S.A. 65,00 22,40 22,40 34%
Inmobiliaria Kantutani S.A. 2,50 -
Sociedad Boliviana de Cemento S.A. 28,40 10,68 12,00 22,68 80%
Transredes Trasporte de Hidrocarburos S.A. 155,00 43,22 33,25 76,47 49%
Patrimonio Auténomo Soboce - Nafibo 002 10,33 3,20 3,20 6,40 62%
Patrimonio Auténomo Coboce - Nafibo 001 1,60 -
Patrimonio Auténomo Coboce - Nafibo 003 9,05 2,00 1,86 3,86 43%
TOTAL 472,95 105,33 134,13 239,46 51%

Fuente: Registro del Mercado de Valores e informes diarios enviados por las AFP.

En la tabla N° 4, se observa que las emisiones ~ Las AFP realizaron inversiones desde la gestion
totales vigentes a diciembre de 2003, alcanzaron 2000 hasta diciembre de 2003, en sociedades co-
a $us. 472,95 millones, donde las AFP absor-  merciales cuyas emisiones fueron las mas repre-
bieron $us. 239,46 millones que representaron  sentativas del mercado, como por ejemplo TRANS-
el 51% del total emitido. REDES, SOBOCE y Empresa Petrolera Andina.
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3.1.4.3. Valor Cuotay
Rentahilidad del Fondo de
Capitalizacion Individual

La tendencia del valor cuota, en los siete afios
de vigencia del Sistema de Capitalizacion Indi-
vidual, fue creciente. De un promedio ponderado
de Bs 103.0528, en 1997, alcanzo un valor de
Bs 240.6777, el 2003.

Tabla 5

Valor cuota y Rentabilidad del Fondo de Capitalizacién
Individual
Periodo: 1997 — 2003

El comportamiento de la rentabilidad del FCI
es explicado por diversas variables: 1) externas
(normas gubernamentales, comportamiento del
mercado de valores, comportamiento del tipo
de cambio del ddlar y de la UFV, entre otros),
y ii) internas (politicas de inversion de las AFP,
politicas contables, etc.)

El promedio de la rentabilidad del FCI, en los
siete afios de vigencia del sistema fue en dolares
de 8,20%, y en bolivianos de 14,85%.

Valor Cuota Bs.

AFP Futuro de Bolivia 103.2175 115.0531 132.5071 153.6984 178.5764 213.2629 244.2576
BBVA Prevision AFP 102.8994 113.7365 131.7611 151.5164 175.5447  208.4492 237.3833
Total FCI 103.0528 114.3677 132.1262 152.5586 176.9714 210.7277 240.6777
Rentabilidad Bs.

AFP Futuro de Bolivia 11,48% 13,85% 16,46% 15,48% 17,39% 18,85% 12,48%
BBVA Prevision AFP 10,28% 13,37% 17,08% 14,37% 16,73% 18,40% 11,86%
Total FCI 10,86% 13,60% 16,78% 14,90% 17,04% 18,62% 12,16%
Rentabilidad $us.

AFP Futuro de Bolivia 7,22% 7,99% 9,82% 8,40% 9,64% 8,68% 7,57%
BBVA Previsién AFP 6,07% 7,53%  10,42% 7,35% 9,02% 8,27% 6,97%
Total FCI 6,62% 7,75% 10,13% 7,85% 9,31% 8,46% 7,26%

Fuente: Informes diarios de las AFP enviados a la SPVS.

Gréfico 7

Rentabilidad nominal anualizada del FCI

Periodo: 1997 — 2003
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3.1.5. Aporte de Ia Reforma de
Pensiones a la Economia
Boliviana

La Reforma de Pensiones ha contribuido a la
economia boliviana con $us. 1.696 millones,
transformando el ahorro obligatorio en inversion
de largo plazo; $us. 1.148 millones correspondie-
ron al sector publico y $us. 548 millones al sector
privado. Los sectores mas beneficiados fueron
Hidrocarburos, con 266 millones; Financiero
Bancario, con 126; Telecomunicaciones, con 48
millones; construccidn, con 39 millones; Elec-
tricidad, con 36 millones; Industria Textil, 17
millones; Agropecuario, 8 millones; Transporte,

7 millones y otros sectores $us. 1 millon.

Tabla 6

Aporte de la Reforma de Pensiones a la Economia en
Bolivia - Total Cartera FCI (Mercado Local)
Expresado en Millones de Ddlares

Al 31 de Diciembre de 2003

Fondos de

Seguros

Sector Econémico

Pensiones |Previsionales

Financiero Bancario 109,4 16,7 126,1
Financiero _ 1,1 1,1
NO Bancario

Agropecuario 1,7 5,9 7,6
Construccion 32,8 5,8 38,7
Eléctrico 36,3 0,2 36,5
Farmaceutico - 0,1 0,1
Hidrocarburos 235,4 30,8 266,2
Telecomunicaciones 48,3 - 48,3
Textil 16,5 0,2 16,7
Transportes 7,1 - 7,1
SECTOR PRIVADO 487,4 60,9 548,3
SECTOR ESTATAL 957,6 189,9 1,147,5
TOTAL ECONOMIA 1,445,0 250,8 1,695,8

3.1.6. Beneficios del Seguro
Social Obligatorio

3.1.6.1. Riesyos Profesionales

El pago de las Rentas por Riesgos Profesionales
del Sistema de Reparto, para la gestion 2003,
superd los 81 millones de bolivianos, registran-
do un incremento de mas del 8% respecto a la
gestion 2002. El valor acumulado (1997 — 2003)
pagado por Riesgos Profesionales del Sistema
de Reparto a diciembre de 2003, fue de 491
millones de bolivianos.

Grdfico 8

Evolucién pago de Rentas de Riesgos Profesionales
Sistema de Reparto (En miles de Bs.)
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A nivel de departamentos, en Potosi fue donde
se concentrd la mayor cantidad de rentistas por
Riesgos Profesionales del Sistema de Reparto
(30,33%) seguido de Oruro (22,57%) y La Paz
(21,02%). Entre los tres departamentos concen-
traron mas del 70% de los rentistas por Riesgos
Profesionales del Sistema de Reparto, lo que
estuvo directamente relacionado con la
extraccidn minera que se concentra en dichas

regiones geograficas.
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Grafico 9

Rentistas Riesgos Profesionales del Sistema de Reparto,
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En lo que se refiere al pago de Pensiones por
Riesgos Profesionales del SSO, en la gestion
2003 se pagaron 17,4 millones de bolivianos,
de los cuales 7,3 millones correspondieron a
Invalidez y 10,1 millones a Muerte. EI monto
total acumulado en el periodo comprendido entre
1998 — 2003 muestra una cifra de 48,3 millones
de bolivianos pagados por concepto de Pensiones
de Riesgos Profesionales, de los cuales 19,1
millones correspondieron a invalidez y 29,2

millones a muerte.

Grafico 10

Evolucidn pago de Pensiones de Riesgo Profesional por
Invalidez y Muerte
del Seguro Social Obligatorio (En miles de Bs.)
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A nivel de departamentos, los pensionistas por
Riesgos Profesionales del Seguro Social Obliga-
torio, se concentraron mayoritariamente en La
Paz, Cochabamba, Santa Cruz y Potosi. Entre
los 4 departamentos registraron mas del 80%
del total de pensionistas de Invalidez y Muerte

por Riesgos Profesionales del SSO.

Grafico 11
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2003
|||Il.l N

La Paz Cbba. Santa Oruro Beni Pando Chuq. Potosi Tarija
Cruz

120 -

100 -
80 -
60 -
40 -
20 -

0-

Invalidez = Muerte

3.1.6.2. Riesgo Comun

Las pensiones por Riesgo Comun del SSO,
pagadas durante la gestion 2003, ascendieron a
algo mas de 64 millones de bolivianos de los
cuales, 19 millones correspondieron a invalidez
y 45 millones a muerte; lo que significa que los
pagos de dichos beneficios del SSO registraron
un crecimiento del 42% respecto a la gestion
2002. El pago acumulado por el periodo com-
prendido entre 1998 — 2003 alcanzé a 48,3
millones de bolivianos por invalidez y a 108,4
millones de bolivianos por muerte, haciendo un
total de 156,7 millones de bolivianos pagados
por pensiones de Riesgo Comun en el periodo

de referencia.
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Grafico 12

Evolucidn pago de Pensiones de Riesgo Comun por Invalidez
y Muerte del Seguro Social Obligatorio (En miles de Bs.)

50.000 —
40.000 |
30.000 —

20.000

En Miles de Bs.

10.000 +

0

l9§8 1999 2000 2001 2002 2003
54 2.344 4.458 7.823 14.517 19.057
875 4.727 10.137 17.050 30.573 45.004

-m Invalidez —#— Muerte

Los departamentos que registraron la mayor
cantidad de pensionistas de Riesgo Comun fueron
La Paz, Santa Cruz y Cochabamba, que concen-
traron aproximadamente 3 de cada 4 pensionistas

por Riesgo Comun del Seguro Social Obligatorio.

De los 2.939 pensionistas de Invalidez y Muerte
de Riesgo Comtin que existian al 31 de diciembre
de 2003, 2.131 se encontraban registrados en La
Paz, Santa Cruz y Cochabamba, lo que signi-
fico que el “eje central” del pais concentrd algo
mas del 72% de estos beneficiarios del SSO.

Grafico 13

N’ de Rentistas de Riesgo Comun de Invalidez y Muerte del
Seguro Social Obligatorio, segtin Dptos. A diciembre de 2003
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3.1.6.3. Juhilacion

Las pensiones de jubilacion pagadas durante la
gestion 2003 alcanzaron a 11.985.425,61 boli-
vianos por 425 Contratos de Jubilacion suscritos,
de los cuales 171 correspondieron a Mensualidad
Vitalicia Variable (MVV), 17 a Seguro Vitalicio
(SV)y 237, exclusivamente, con Compensacion
de Cotizaciones (CC), de acuerdo a detalle de
la Tabla 7.

Tabla 7

N de Pensiones de Jubilacién, por tipo de contrato elegido
Al 31 de diciembre de 2003

Futuro | Previsién | Vitalicia

Concepto

MVV 97 74 - 171
SV - - 17 17
ECC 120 117 - 237
Total 217 191 17 425

En lo que respecta a las pensiones de jubilacion
con Mensualidad Vitalicia Variable, el 88% de
los pensionistas eran hombres y el 12% mujeres.
De los 171 casos de pensiones de jubilacién con
MVYV, 153 se encontraban registrados en La
Paz, Cochabamba y Santa Cruz, lo que refleja
una concentracion cercana al 90% de jubilados

con MVV en dichos departamentos.
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Grafico 14

N’ de Pensionistas de Jubilacion con Mensualidad Vitalicia
Variable y Compensacién de Cotizaciones por Dptos. Al
31 de diciembre de 2003
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De los 171 jubilados con MVV que se tenian
registrados al 31 de diciembre de 2003, el 75%
era menor de 60 afios de edad. La pension pro-
medio de los hombres era equivalente a 2.705
bolivianos lo que equivale a mas de 6 salarios
minimos nacionales. La pension promedio de
jubilacion de MVV de las mujeres, al 31 de
diciembre de 2003, era de Bs 2.448, 10% inferior

a la pension promedio de los hombres.

Tabla 8

N° de Pensionistas y Pensién promedio de MVV por
Tramos de Edad, segun sexo.
Al 31 de diciembre de 2003

Pension Promedio
MVV+CC (En Bs.)

Tramos N’ de Casos

de Edad

menores de 60 111 17 2.956 2.769
61 - 65 10 2 2.347 676
66 - 70 20 1 2.331 532
71 - 75 7 0 1.283 -
76 - 80 1 0 338 -
81 - + 2 0 408 -

Total 151 20 2.705 2.448

Los pensionistas que eligieron contratos de
jubilacién con Seguro Vitalicio, al 31 de diciem-
bre de 2003, eran 17, de los cuales el 65% estaba
concentrado en el departamento de La Paz. De
los 17 pensionistas, 15 eran hombres y 2 muje-
res y 16 de ellos eran menores de 60 afios de
edad. La pension promedio de los hombres era
de Bs 4.168 y de las mujeres Bs 3.570.

Tabla 9

N” de Pensionistas y Pensién promedio de SV por Tramos
de Edad, segin Sexo. Al 31 de diciembre de 2003

Pensién Promedio

N’ de Casos

Tramos SV+CC

de Edad (En Bs.)
menores de 60 14 2 4.127  3.570
61 - 65 5 -
66 - 70 1 800 -
71 - 75 - -
76 - 80 - -
81 - + - -
Total 15 2 4.168  3.570

De los 237 pensionistas que jubilaron exclusi-
vamente con Compensacion de Cotizaciones, el
92% se encontraba concentrado en La Paz, Santa
Cruz y Cochabamba. El 88% de los pensionistas
que jubilaron exclusivamente con CC eran hom-
bres y el 12% mujeres. Otro dato relevante es
que el 69% de los jubilados era menor de 60
afios de edad.
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Tabla 10

N° de Pensionistas y Pensién promedio de jubilados
exclusivamente con CC,
Por tramos de Edad y Sexo. Al 31 de diciembre de 2003

Pensién Promedio
MVV+CC (En Bs.)

Hombres|Mujeres | Hombres | Mujeres

N’ de Casos

Tramos
de Edad

menores de 60 142 21 2.848 2.094
61 - 65 19 2 1.797 822
66 - 70 26 4 696 223
71 - 75 20 0 1.319 0
76 - 80 2 1 2.730 253
81 - + 0 0 0 0

Total 209 28 2.337 1.670

3.1.6.4. Gastos Funerarios,
Retiros Minimos y Masa
Hereditaria

Adicionalmente a las pensiones de invalidez,
muerte y jubilacion otorgadas por el SSO, los
otros beneficios que brinda el sistema son: Gastos
Funerarios, consistentes en un pago unico al
fallecimiento del Afiliado, Retiros Minimos para
aquellos Afiliados que no cumplen requisitos
para acceder a las pensiones arriba citadas y
Masa Hereditaria para aquellos Afiliados que
fallecen sin dejar Derechohabientes con derecho

a pension.

Durante la gestiéon 2003 se han pagado 4,5
millones de bolivianos correspondientes a Gastos
Funerarios, 16,2 millones de bolivianos por
concepto de Retiros Minimos y mas de 600.000
bolivianos por concepto de Masa Hereditaria.

3.2. Bonosol

El ntimero de beneficiarios del Bonosol, al 31
de diciembre de 2003, ascendié a 411.058, de

los cuales el 55,7% fueron mujeres y el 44,3%
hombres. La mayor cantidad de beneficiarios se
encontraba en el departamento de La Paz con el
32%, seguido por Cochabamba y Santa Cruz
conel 18,5% vy el 15,5%, respectivamente.

El monto total pagado por este beneficio, fue de
mas de $us. 95 millones (Bs 739.904.400)

Grafico 15

N° de Beneficiarios del Bonosol, por Departamentos
Gestion 2003
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En diciembre de 2003 se realizé una encuesta
para analizar el impacto que habia tenido el pago
del Bonosol en los Beneficiarios. Dicha encuesta
tuvo una cobertura nacional y fue levantada en
La Paz, El Alto, Cochabamba, Santa Cruz, Aiqui-

le, Llallagua y Rurrenabaque.

Entre los aspectos mas relevantes que muestra
la Encuesta de Evaluacion de Impacto estan los
siguientes:

. El 74,3% de la poblacién encuestada
declar6 no realizar ninglin trabajo regular-
mente.

. El 50,2% no contaba con ningun otro

ingreso habitual.
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El 74% no recibia renta de jubilacion.

El 50,2% de hombres y el 30,8% de mu-
jeres encuestadas declararon tener depen-

dientes economicos.

El 96,6% de los encuestados manifestaron
su satisfaccion con la atencion proporcio-

nada en el pago del beneficio.

Respecto al uso final del Bonosol recibido,
el 36% de los encuestados declaro destinar
el beneficio a alimentacion; el 19,5% a
salud; 9,6% a vestimenta, 8,1% a vivienda

y muebles y 26,80% a otros.
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1. PRESENTACION DE LA INTENDENTE

urante la gestion 2003 el Mercado de
n Valores tuvo que hacer frente a las dificiles
circunstancias que se vivieron en nuestro pais
por los acontecimientos de febrero y octubre.
Sin embargo, la madurez y fortaleza alcanzadas
en sus afios de desarrollo y su capacidad para
continuar expandiéndose y consolidandose,
permitieron al mercado superar exitosamente

esas dificultades.

El Mercado de Valores respondi6 adecuadamente
a las necesidades de liquidez que se generaron;
las Agencias de Bolsa y los Fondos de Inversion
pasaron el temporal, cumpliendo con sus clientes

y participantes, respectivamente.

La cartera de clientes en administracion de las
Agencias de Bolsa, registré una ligera dismi-
nucién (1,30%) alcanzando la suma de $us.
644,26 millones con un incremento del 38,4%
en la cantidad de clientes. Por su parte, la cartera
de los Fondos de Inversidn se increment6 en el
9,93% con relacion a la gestion pasada, llegando
a $us. 228,54 millones al 31 de diciembre de
2003 con 15.938 participantes.

La crisis del 2003 dio lugar a que tanto el volu-
men de operaciones como el de emisiones fuese

menor al registrado en la gestion 2002. Es asi

Intendente de Valores

que el volumen de operaciones realizadas en la
Bolsa Boliviana de Valores S.A. ascendio a $us.
1.911,69 millones, representando una dismi-
nucion del 35,60%.

Si bien las emisiones fueron menores a las de
la gestion pasada, cabe destacar que se autorizd
la primera oferta publica de Bonos Corporativos
en Bolivianos indexados a la Unidad de Fomento
a la Vivienda (UFVs). Se tienen en puertas otras
emisiones que serian aprobadas y colocadas los

primeros meses del 2004. En el afio, se emitieron
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Bonos Corporativos por un total de $us. 32,9
millones, correspondiendo a Aguas del Illimani
$us. 7 millones y a Gravetal Bolivia S.A. UFV
195 millones.

Asimismo, se emitieron valores de titularizacion
de contenido crediticio por $us. 11,2 millones.
De esta manera se tienen tres emisiones vigentes
provenientes de procesos de titularizacion, que
presentan interesantes perspectivas de desarrollo

en los proximos afios.

La Intendencia de Valores, en esta gestion, se
volco preferentemente a la regulacion, fiscaliza-

cion, difusion y educacion.

Estamos convencidos que es primordial trabajar
permanentemente en la emision de normativa
orientada al desarrollo del Mercado de Valores
y en la revision de la ya emitida, que responda
a la dindmica y el desarrollo del mercado. En
este sentido, se han realizado los mayores esfuer-
zos para revisar y elaborar importantes Regla-

mentos que esperamos poner en vigencia el 2004.

También se ha conseguido importantes avances
en la informacion que se difunde, dando prioridad
a la supervision de la suministrada por los dife-
rentes participantes del mercado e insistiendo
en la importancia de que las empresas inscritas
en el Registro del Mercado de Valores presenten
su informacion de manera clara, suficiente y

oportuna.

Por segundo afio consecutivo, se han llevado
adelante seminarios dirigidos a empresarios en
cinco capitales departamentales del pais, para
difundir las ventajas que brinda el mercado y
con la esperanza de que muchos de ellos ingresen
al Mercado de Valores beneficiandose de las

competitivas condiciones que le ofrece.

Finalmente, manifestamos nuestro compromiso
de seguir trabajando por el desarrollo de un
Mercado de Valores sano, seguro, transparente,

competitivo y moderno.

L

Maria del Carmen Sarmiento Salinas
INTENDENTE DE VALORES
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2. INFORME DE ACTIVIDADES

En el marco de la Ley del Mercado de Valores
y sus Reglamentos, las actividades de la Inten-
dencia de Valores han estado orientadas basica-
mente a regular, controlar y supervisar las activi-
dades que realizan los diferentes operadores del

Mercado.

2.1. Regulacion

En la gestion 2003, se emitieron 180 Resolu-
ciones Administrativas y 67 Circulares que cons-
tituyeron el marco regulatorio suficiente para
que los operadores del Mercado de Valores

puedan funcionar con eficiencia .

Tabla 11

Normas emitidas — Sector Valores

Tipo de Norma Cantidad

Resoluciones Administrativas 180

Circulares 67

Las principales Resoluciones emitidas en el

sector de Valores son:

. Resolucion Administrativa 029, de 15 de
enero de 2003, que autoriza el cambio de
denominacion de “BISA PREMIER FON-
DO DE INVERSION ABIERTO” admi-

nistrado por BISA SOCIEDAD ADMI-
NISTRADORA DE FONDOS DE IN-
VERSION S.A., a “PREMIER FONDO
DE INVERSION ABIERTO”. Autoriza,
ademas, las modificaciones propuestas al
Reglamento Interno de dicho fondo, y el
cambio de denominacion de “BISA CAPI-
TAL FONDO DE INVERSION ABIER-
TO”, administrado por BISA SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
INVERSION S.A., a “CAPITAL FONDO
DE INVERSION ABIERTO”.

Resolucion Administrativa 059, de 30 de
enero de 2003, que aprueba la modifica-
cion al articulo 23 del Reglamento Interno
de FORTALEZA PORVENIR FONDO
DE INVERSION administrado por FOR-
TALEZA SOCIEDAD ADMINISTRA-
DORA DE FONDOS DE INVERSION
S.A.

Resolucion Administrativa 075, de 6 de
febrero de 2003, que cancela el Numero
de Registro: SPVS-IV-SAF-SPR-007/2000
del Registro del Mercado de Valores, otor-
gado por la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros mediante Resolucion
Administrativa SPVS-IV-No. 410, de 14
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de agosto de 2000, a PROFONDOS SO-
CIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE INVERSION S.A.

Resolucion Administrativa 090, de 17 de
febrero de 2003, que autoriza el funcio-
namiento e inscripcion en el Registro del
Mercado de Valores de PROSSIMO-
FONDO DE INVERSION ABIERTO con
Numero de Registro: SPVS-IV-FIA-POS-
014/2003, debiendo ser administrado por
la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE INVERSION MERCANTIL
S.A.

Resolucion Administrativa 091, de 17 de
febrero de 2003, que aprueba la modifi-
cacion al Reglamento Interno de CREDI-
FONDO RENTA FIJA, Fondo de Inver-
sién Abierto administrado por CREDI-
FONDO SOCIEDAD ADMINISTRA-
DORA DE FONDOS DE INVERSION
S.A.

Resolucién Administrativa 093, de 18 de
febrero de 2003, que suspende preventi-
vamente las actividades de VALORES
BURSATILES LA PAZ AGENCIA DE
BOLSA S.A.y en consecuencia su regis-
tro en el Registro del Mercado de Valores.

Resolucion Administrativa 094, de 18 de
febrero de 2003, que aprueba las modifi-
caciones al Tarifario de la BOLSA BO-
LIVIANA DE VALORES S.A., conteni-
das en su Resolucién de Directorio No.
15/2002, asi como el Instructivo del Tari-
fario Oficial No. 001/2002.

Resolucién Administrativa 279, de 16 de
abril de 2003, que aprueba la modificacion
de los Reglamentos Internos de los Fondos
de Inversion Abiertos CREDIFONDO
RENTA FIJA y CREDIFONDO CORTO
PLAZO, ambos Fondos administrados por
CREDIFONDO SOCIEDAD ADMI-
NISTRADORA DE FONDOS DE IN-
VERSION S A.

Resolucién Administrativa 368, de 2 de
junio de 2003, que aprueba la modificacion
del Reglamento Interno del Fondo de
Inversion CREDIFONDO RENTA FIJA,
administrado por CREDIFONDO SOCIE-
DAD ADMINISTRADORA DE FON-
DOS INVERSION S.A.

Resolucidén Administrativa 386, de 4 de
junio de 2003, que aprueba la modificacion
del articulo 65 de la Resolucion Adminis-
trativa SPVS-IV-No. 290, Reglamento de
Fondos de Inversidon y sus Sociedades
Administradoras.

Resolucion Administrativa 414, de 13 de
junio de 2003, que aprueba y emite el
Reglamento para la Liquidacion Voluntaria
de Bolsas de Valores.

Resolucién Administrativa 422, de 30 de
junio de 2003, que autoriza e inscribe en
el Registro del Mercado de Valores la
emision de acciones de AMERICA TEX-
TIL S.A. para su oferta publica.

Resolucion Administrativa 464, de 22 de

julio de 2003, que aprueba la modificacion
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del Reglamento Interno de CAPITAL
FONDO DE INVERSION ABIERTO,
administrado por BISA SOCIEDAD AD-
MINISTRADORA DE FONDOS DE IN-
VERSION S.A.

Resolucion Administrativa 466, de 22 de
julio de 2003, que aprueba la modificacion
del Reglamento Interno de PREMIER
FONDO DE INVERSION ABIERTO,
administrado por BISA SOCIEDAD AD-
MINISTRADORA DE FONDOS DE IN-
VERSION S.A.

Resolucién Administrativa 509, de 22 de
agosto de 2003, que aprueba los “Codigos
de Actividad Econdmica” que deberan ser
utilizados por las Agencias de Bolsa en

la asignacion de codigos a sus clientes.

Resolucién Administrativa 514, de 25 de
agosto de 2003, que emite el Manual de
Cuentas para Entidades de Deposito de
Valores y Compensacion y Liquidacion

de Valores.

Resolucion Administrativa 528, de 2 de
septiembre de 2003, que abroga la Re-
solucion Administrativa SPVS-1V-No.
614, emitida en fecha 24 de noviembre
de 2000. Aprueba y emite el “REGLA-
MENTO PARA LA TRANSACCION DE
CUPONES DE BONOS”.

Resolucion Administrativa 562, de 3 de
octubre de 2003, que aprueba la modi-
ficacion del Reglamento Interno del Fondo
de Inversion CREDIFONDO RENTA FI-

JA, administrado por CREDIFONDO
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE INVERSION S.A.

. Resolucién Administrativa 605, de 27
de octubre de 2003, que autoriza la
emision, la oferta publica y la inscripcion
en el Registro del Mercado de Valores,
de BONOS AGUAS DEL ILLIMANIL.

. Resolucién Administrativa 708, de 15
de diciembre de 2003, que aprueba la
modificacion del Reglamento Interno de
FONDO DE INVERSION MUTUO
UNION, administrado por SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS
DE INVERSION UNION S.A.

. Resolucion Administrativa 711, de 16
de diciembre de 2003, que autoriza la
emision, la oferta publica y la inscripcion
en el Registro del Mercado de Valores
de la SPVS, de los BONOS GRAVETAL
BOLIVIA-UFV.

. Resoluciones Administrativas 716y 717
de 26 de diciembre de 2003, que auto-
rizan la emision, la oferta publica y la
inscripcion en el Registro del Mercado
de Valores de la SPVS de los BONOS
ELFEC Iy IL

2.2. Gontrol y Supervision

El control y la supervision es una de las tareas
fundamentales de la SPVS y la Intendencia de
Valores orientd una significativa parte de sus

recursos al control y supervision de los opera-
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dores del Mercado de Valores, realizados a través
de supervisiones “in situ” y “en gabinete” o

“extra situ”.

2.2.1. Supervision “in sitw”

La supervision “in situ” ha sido encarada a través
de inspecciones de seguimiento programadas e
inspecciones especiales, de acuerdo a la coyun-
tura y riesgo que presentaba el mercado. Los
detalles de las inspecciones efectuadas, se mues-
tran en la tabla N° 12; de los cuales hay que

resaltar los siguientes:

. Se efectuaron un total de 22 inspecciones
a los operadores del Mercado de Valores,
de las cuales 20 fueron a los Intermediarios
y 2 a los Emisores.

. En base a las inspecciones realizadas, se
emitieron 22 informes que hicieron énfasis
en la verificacion del cumplimiento de las
normas vigentes y en el control financiero

de los operadores del Mercado de Valores.

Tabla 12

Fiscalizaciones efectuadas por la Intendencia de Valores

Horas/
Hombres
demandadas

N° Fiscalizacio-
nes ejecutadas

Ambito abarcado

en las inspecciones

INTERMEDIARIOS 20 1.304
Bolsa de Valores 1 80
Agencias de Bolsa 10 592
SAFIS 9 632
EMISORES 2 130
Empresas Emisoras,

Sociedades de 2 130

Titularizacion

2.2.2. Superuision en Gahinete

La supervision in situ ha sido apoyada por
actividades de control y supervision en gabinete.
Las mas importantes fueron:

. Seguimiento a la informacion periddica
remitida por emisores, sociedades de
titularizacion, entidades calificadoras de

riesgo y auditores externos.

. Se emitieron 12 reportes de seguimiento
a valores de contenido crediticio regis-

trados.

. Se emitieron 30 reportes de seguimiento

a empresas emisoras.

. Se emitieron 14 informes de seguimiento
a patrimonios autéonomos y valores de

titularizacion.

. 90 informes emitidos de seguimiento a
informacidn periodica, presentada por las

entidades calificadoras de riesgo.

. 5 informes emitidos de seguimiento, a
informacion periodica presentada por las

empresas de auditoria externa.

. Informes diarios de control de operaciones,
inversiones y situacion financiera de la
Bolsa de Valores, Agencias de Bolsa,
SAFIS, Fondos de Inversién y EDV.
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3.1. Operaciones el Merca-
do de Valores

El volumen de operaciones en el Mercado de
Valores en la gestion 2003, ascendié a $us.
1.911,69 millones, de los cuales $us. 1.563,72
millones (81,80%) corresponden a operaciones
efectuadas en la Rueda de la Bolsa y $us. 347,97
millones (18,20%) a operaciones realizadas en
otros mecanismos de negociacion. Estos datos
se encuentran reflejados en los graficos N° 16
y 17:

Grdéfico 16
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Grdfico 17
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En lo que respecta a operaciones en otros meca-
nismos de negociacidn, éstas correspondieron
al mercado primario ($us. 215,143 millones) y
a reportos extra bolsa con el BCB ($us. 94,96
millones). Por su parte, las operaciones de mesa
de negociacion alcanzaron a $us. 37,58 millones
y las operaciones en Rueda a $us. 1.563,72
millones. El volumen de operaciones en el Mer-
cado de Valores disminuy6 en un 35,60% con

relacion a la anterior gestion.

3.1.1. Bolsa Boliviana de Va-
lores

El volumen de negociaciones en la Rueda de la
Bolsa Boliviana de Valores S.A., de enero a
diciembre de 2003, fue de $us. 1.563,72 millones,
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con un promedio mensual de $us. 130,31 mi-
llones, 36,18% menos que en la pasada gestion.
El volumen de operaciones mensual se muestra

en el grafico N° 18.

Grafico 18

Rueda de Bolsa
Volumen de Operaciones. Gestion 2003
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Los valores con mayor volumen de negociacion
fueron los depdsitos a Plazo Fijo, con $us. 511,05
millones; los Bonos del Tesoro, con $us. 365,94
millones y los Bonos de Largo Plazo con $us.
337,73 millones.

Grdfico 20
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Las operaciones de compra-venta definitiva,
incluidas las operaciones de compra-venta pri-
maria, alcanzaron un importe de $us. 644,83
millones (41,24%) y las de compra-venta en
reporto $us. 918,89 millones (58,76%). El mes
con mayor nivel de negocios, fue marzo con
$us. 165,82 millones.
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Rueda de Bolsa

Volumen de Operaciones. Gestién 2003
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Bolsa de Valores

Volumen de Operaciones en Rueda por Instrumento
Gestion 2003

Expresado en %

cup
BTS 1,48% DPF
23,40% ! 32,68%

LTS
BLP 15,60%
0
21,60% BCP Vars)
0,03% 2,30%

ACC
S 0,14%

En cuanto a la mesa de negociacion, se transaron

instrumentos por $us. 37,58 millones, presentan-
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do un incremento de 91,63% respecto al volumen ~ Grdfico 24

negociado el afio anterior. Cruce Extrabursatil
Volumen de Operaciones. Gestion 2003
Expresado en Millones de $us.

Grdfico 22
Total $us. 94,96 Millones
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3.1.3. Agencias e Bolsa

La cartera de clientes en administracion de las

Octubre [

Agosto

Septiembre [N -

Noviembre
Diciembre

agencias de bolsa alcanzé a $us. 644,26 millones,

il
3'1'2' cr“ce Extrah“rsat“ y correspondientes a 335 clientes. Con relacion a la
Mercado Primario gestion pasada, se tuvo una disminucion del 1,30%

en la cartera administrada. Sin embargo la cantidad

En operaciones de mercado primario se negocia-  a clientes se incremento, pasando de 242 a 335.

ron $us. 215,43 millones y en cruce extrabursatil 1 . composicion de la cartera y clientes se puede

$us. 94,96 millones. Esto se puede observar en
los graficos N° 23 y 24.

observar en los graficos N° 25 y 26.

Grdfico 23 Gréfico 25
Mercado Primario - Extrabursatil AGENCIAS DE BOLSA
Volumen de Operaciones. Gestion 2003 Cartera de Clientes en Administracién
Expresado en Millones de $us. Al 31 de diciembre de 2003
Total $us. 215,43 Millones Expresado en Millones de $us.
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Grdfico 26

AGENCIAS DE BOLSA
Numero de Clientes Activos
Al 31 de diciembre de 2003
Expresado en Millones de $us.

Total 335
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Los estados financieros a diciembre de 2003
reflejaron que las Agencias de Bolsa cumplieron
con las disposiciones vigentes en la Ley del
Mercado de Valores, referidas a que el patrimonio
de las Agencias de Bolsa, se encuentre por encima
de 200 mil Derechos Especiales de Giro (DEG)

Grdfico 27

Patrimonio de las Agencias de Bolsa
A Diciembre de 2003
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3.1.4. Fondos de Inversion

Cartera

La cartera de los Fondos durante la gestion 2003
presentd un incremento del 9,93% con relacion
a 2002, al haber aumentado de $us. 207,88
millones, al 31 de diciembre de 2002, a $us.
228,54 millones, al 31 de diciembre de 2003.
En septiembre se alcanzé el mayor volumen de
cartera, con $us. 259,37 millones, disminuyendo

a $us. 228,54 millones en diciembre.

Grafico 28

Cartera Bruta Fondos de Inversién
Evolucion Mensual. Gestién 2003
Expresado en Millones de $us.
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Al 31 de diciembre, la cartera de los Fondos
tuvo la siguiente composicion: DPF’s (41,13%),
cupones (0,52%), Letras del Tesoro (11,64%),
Bonos del Tesoro General de la Nacion (9,27%),
Bonos del Banco Central (1,89%), Bonos Cor-
porativos (16,62%), Acciones no Registradas en
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Bolsa (0,10%), Valores de Titularizacion (2,31%),
acciones (0,29%.) y otros que incluyen liquidez
(16,23%).

Grafico 29

Fondos de Inversion
Inversiones por tipo de valor
Al 31 de diciembre de 2003
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Total $us. 228,53

Al 31 de diciembre de 2003, las inversiones por
sector mostraron la mayor concentracion en
Bancos y Entidades Financieras con 40,75%,
seguidas por las inversiones en Entidades Esta-
tales con 22,27%, otros (compras en reporto,
liquidez, devengamiento de valores vendidos en
reporto y premios) que representaron el 21,22%,
y otras empresas privadas con 15,77%.

Participantes

Con relacion a la gestion 2002, el nimero de
participantes aumentd en 16,55%, variando de
13.675 al final de la gestion 2002, a 15.938 a
diciembre de 2003. En octubre llegd a su maximo
tope de 15.991.
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Fondos de Inversidn
Numero de participantes. Gestion 2003
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Rendimiento

La tasa de rendimiento promedio a 30 dias de
los Fondos en dolares, present6 una tendencia
decreciente en 28,36%, variando de 3,49% a
fines de diciembre de 2002 a 2,50% a diciembre
de 2003. En abril se obtuvo el mayor rendimiento
con 4,04%, y en noviembre, el rendimiento mas
bajo con 2,42%.

Grafico 31

Fondos de Inversién
Tasa de Rendimiento Promedio Ponderada a 30 dias
Gestion 2003
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3.2. Emisores

3.2.1. Acciones

Hasta finales del afio 2003, 51 empresas emisoras
tenian inscritas sus acciones en el Registro del
Mercado de Valores, por Bs 11.277.802.711
correspondientes a 254.597.222 acciones, tal

como se detalla en la tabla N° 13.

Tabla 13

Inscripciones de Acciones
2002 - 2003

Inscripciones

Vigente al
cierre de gestion

Afo | Cantidad | Monto Cantidad Mm@
de Accio-| Apya| Bs. | de Accio- Bs.
nes nes

2002 26.345.912 672.194.933 260.780.898 11.43.064.011

2003 1.021.983 79.531.580 254.597.222 11.277.802.711

En esta gestion registraron sus acciones suscritas
y pagadas Vidivisiéon S.A. y Nacional Vida
Seguros de Personas S.A. Asimismo se autorizo
a América Textil S.A., una emisién de acciones
por Bs 13.457.400.

No obstante, el monto vigente de acciones al
cierre de la gestion 2003 registra una variacion
de -1,33% con relacion a la gestion 2002, debido
al retiro voluntario de Taquifia S.A., empresa

que fue absorbida por la Cerveceria Boliviana

Nacional S.A. y por una disminucion de capital
del Banco Union S.A.

Grafico 32

Acciones suscritas y pagadas
Vigentes al 31 de diciembre de 2003
(Expresado en Bs.)
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3.2.2. Bonos

Durante la gestion 2003 se emitieron Bonos
Corporativos por Sus. 32.883.265. Aguas del
Ilimani, por $us. 7.000.000 y Gravetal Bolivia
S.A. por Bs 195.000.000 indexados a la Unidad

de Fomento a la Vivienda:

Grdfico 33

Emisiones de Bonos Corporativos.
Gestion 2003
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Las caracteristicas bajo las cuales se aprobaron

ambas emisiones fueron:




Tabla 14

Emisiones Autorizadas de Bonos Corporativos
Gestion 2003

Fechq gle Fec_ha_de Monto Au- Tasa Rendi-
Emision Vencimiento torizado (Dras) miento (¢

10-nov-2003  14-nov-2006 ADI-ETA-03 us. 1.000.000 1100 8,00

Bonos Aguas 10-nov-2003  20-oct-2007 ADI-E1B-03 $us. 2.000.000 1440 8,90

del Illimani 10-nov-2003 14-0ct-2008 ADI-E1C-03 $us. 2.000.000 1800 9,80
10-nov-2003 9-oct-2009 ADI-E1D-03 $us. 2.000.000 2160 10,30

TOTAL $us. 7.000.000

Bonos Gravetal .

Bolivia (UFV) 18-dic-2003  16-nov-2009  GRB-UTU-03  195.000.000 UFV’s 2160 8,25

TOTAL 195.000.000 UFV’s

Al 31 de diciembre de 2003, el monto colocado

de ambas series alcanzaba a $us. 5.335.633.

Grafico 34

Emisiones Autorizadas y Colocadas
Al 31 de diciembre de 2003 (Expresado en $us.)
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Por otra parte, el Tesoro General de la Nacion
registro emisiones de Bonos del Tesoro por $us.
233.356.347, distribuidas de la siguiente manera:

Gréfico 35

Emision de Bonos del Tesoro
Gestion 2003 (Expresado en $us.)
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Las emisiones de los Bonos de Tesoro, represen-
taron el 87,65% del total de emisiones de bonos

autorizadas durante la gestion 2003:

Graéfico 36

Emisién de Bonos 2002 - 2003
(Expresado en $us.)
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3.2.3. Letras del Tesoro

Para el afno 2003, las emisiones de Letras del
Tesoro presentaron un incremento del 119% con
relacion a la gestion 2002, mostrando el siguiente
comportamiento:
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Tabla 15

Emsiones Letras del Tesoro 2002 - 2003

Moneda

Total Emitido
por Gestion

($us.)

o |

Bolivianos 23.390.051 175.601.380,95
1
2002 UFV's 1.115.330
Ddlares Estado-
unidenses 151.096.000
Bolivianos 78.991.071 384.991.744,90
FV! .337.
2003 UFV's 305.337.000
Ddlares Estado-
unidenses 663.673

En 2003, el 79% de las emisiones se realizo en
UFV’s, a diferencia de la gestion 2002, cuando

el 86% fue en Doélares Estadounidenses.

Grdfico 37

Emision de Letras del Tesoro General de la Nacion
Gestion 2003 (Expresado en $us.)
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3.2.4. Depaositos a Plazo Fijo

Las emisiones de Depositos a Plazo Fijo durante

la gestion 2003, alcanzaron $us. 4.187 millones,

cifra que incluye nuevas emisiones renovaciones

y emisiones interbancarias.

Gréfico 38

Emisiones de Depdsitos a Plazo Fijo
Gestién 2003 (Expresado en $us.)
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3.2.9. Titularizacion

Para constituir un Patrimonio Auténomo, la
Cooperativa Boliviana de Cemento, Industrias
y Servicios Ltda. “COBOCE”, cedi6 una cartera
conformada por letras de cambio, giradas a favor
de COBOCE vy aceptadas por el Gobierno Mu-
nicipal de Cochabamba. Con cargo y por cuenta
de este Patrimonio Autoénomo, la Sociedad de
Titularizacion emitio valores de titularizacion
de contenido crediticio, denominados “COBO-
CE-NAFIBO 003” por $us. 11.200.000.
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Tabla 16

Emisiones Autorizadas de Valores de Titularizacion
de Contenido Crediticio

Gestion 2003

Emision Fecqu ; Fec_ha_de Serie it Renc];iiiaento

de Emision Vencimiento Autorizado (%)
Valores de 24-ene-2003 19-ene-2004 CN2-TD-ETA 2.150.00 360 5,50
Titularizacién de 24-ene-2003 3-ene-2007 CN2-TD-E1B 2.300.000 1440 9,00
Contenido CO-  24-ene-2003 29-dic-2007 CN2-TD-E1C 1.950.000 1800 9,25
BOCE-NAFIBO = 24-ene-2003 23-dic-2008 CN2-TD-E1D 2.100.000 2160 10,00
003 24-ene-2003 16-jun-2010 CN2-TD-ETE 2.700.000 2700 10,65
TOTAL 11.200.000

En base a los datos analizados en los puntos 3_3_ negis“'n del Mercado de

anteriores, se tiene la siguiente composicion de “
alores

Los registros mostraron la siguiente evolucion:

emisiones correspondiente al 2003:

Grafico 39

Emisiones por Instrumento Tabla 17
Gestion 2003

Registro de Personas Juridicas

2002 — 2003
Bnnosncrégl;)’rativos Titglazr;ﬁ/acién Categorizacion Al 31 Dic.|Al 31 Dic.
/ o Personas Juridicas 2002 2003
BT’s
Acciones 4,80% LT’ Emisores 77 77
0,21% / 7,92% o
' Empresas de Auditoria Externa 12 11
Sociedades de Titularizacion 2 2
Calificadoras de Riesgo
Bolsas de Valores 2
Entidades de Depdsito de Va- | :
lores
DPF’s Agencias de Bolsa 10 9
86,16% Sociedades Administradoras 7 6
(SAFIS)

Fondos de Inversion 12 13




Tabla 18

Registro de Personas Naturales
2002 — 2003

Categorizacion

Personas Juridicas

Representantes Legales

Representantes Autorizados

Contadores Generales

Administradores de Fondos de Inversién
Oficiales de cumplimiento

Operadores de Ruedo

Directores de Ruedo

Asesores de Inversién

48
15
22

22
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Intendencia de Seguros



1. PRESENTACION DEL INTENDENTE

12003 fue un afio importante para el sec-

tor asegurador al haberse consolidado el
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT), con la introduccion de mejoras impor-
tantes a la norma que permitiran, a futuro, un
mejor tratamiento de los reclamos que surgen
de la ocurrencia de accidentes de transito. Esta
gestion también nos ha permitido evaluar la
madurez del sector respecto del cumplimiento
de las normas regulatorias, vigentes desde la
creacion de la Superintendencia de Pensiones
Valores y Seguros (SPVS).

El SOAT ha cumplido con el objetivo para el
cual fue creado, indemnizando durante el periodo
comprendido entre 2001 y 2003, a 30.000 per-
sonas, con un costo total de 21 millones de
dodlares. De esta manera ha mejorado la calidad
de vida del boliviano, al haber superado la falta
de proteccion ausente antes de la implementacion

de este seguro.

Es evidente, sin embargo, que atn falta mucho
por hacer para que este beneficio se perfeccione.
Nos referimos a las obligaciones de los actores,
como Transito que es la tinica institucidén que
puede hacer que se cumpla con la obligatoriedad
de la Ley; los centros médicos, respecto a costos

y servicios, las entidades aseguradoras en el

Intendente de Seguros

cumplimiento oportuno de sus obligaciones con
las victimas y, también, las personas involucradas
en accidentes de transito en cuyo beneficio recae

este seguro.

La administracion de riesgos previsionales a
cargo de entidades aseguradoras, luego del tras-
paso de las Administradoras de Fondos de Pen-
siones (AFP), se viene realizando con la mayor
rigurosidad, concientes de que se administran
las pensiones provenientes de riesgos comun,

profesional y laboral. Este sector del mercado
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ha iniciado ademas, la administracion de los
seguros vitalicios, conocidos también como
pensiones jubilatorias. Sus reservas alcanzan a
la suma de 226,3 millones de ddlares por lo que
las inversiones de estas compafias superan los

260 millones de dolares.

Al referirnos al cumplimiento de las obligaciones
econdmico-financieras que son requeridas a la
entidades aseguradoras como respaldo de sol-
vencia, acorde con la Ley y Reglamentos en
actual vigencia, debemos destacar la respon-
sabilidad con que se ha comportado el mercado
asegurador. Sus reservas al cierre de gestion
alcanzan la cifra de 253,9 millones de dolares,
superior en 10.2% respecto a la gestidn anterior,
las inversiones suman 320,4 millones de dolares
mayores en 34,7 millones de dolares con relacion
al afio 2002, garantizando de esta manera el

cumplimiento de las obligaciones asumidas.

En cumplimiento de nuestra funcion fiscaliza-
dora, la Intendencia de Seguros ha recibido 404
reclamos resultantes de discrepancias entre partes

(asegurado—asegurador) de las que 254 corres-
/

rancisco Gomez
INTENDENTE DE SEGU

pondian al Seguro Obligatorio de Accidentes de
Tréansito. Los reclamos fueron atendidos por la
unidad especifica de quejas y reclamos, a través
de la cual prestamos éstos servicios en defensa
de los usuarios, sujeto a lo establecido por la
Ley de Seguros.

El personal técnico y profesional de la Inten-
dencia de Seguros, para realizar sus labores
especificas de supervision y fiscalizacion, es
permanentemente capacitado en las diferentes
disciplinas, garantizando de esta manera el
cumplimiento satisfactorio de nuestra importante
mision, un tanto dificil, pero satisfactoria, pues

nos permite servir al pais.

En esta oportunidad, debemos felicitar a los
operadores del mercado de seguros por su inquie-
tud de desarrollo permanente del sector y por el
cumplimiento de sus obligaciones asumidas,
recordando al mismo tiempo que la unica forma
de lograr un crecimiento del sector, es demos-
trando la solvencia y seriedad con que se admi-

nistran los riesgos.
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2. INFORME DE ACTIVIDADES

En lo concerniente a la supervision y regulacion
del sector, la Intendencia de Seguros, en cumpli-
miento de sus objetivos y funciones, emitio
nueva normativa que apoya la supervision del
sector, prosiguid con el trabajo de registro de
poélizas, corredores de seguros y reaseguros,
reaseguradores extranjeros y atendid consultas

y reclamos presentados ante la SPVS.

Las inspecciones “in sifu” estuvieron orientadas
a identificar la correcta aplicacion de disposicio-
nes legales en vigencia emitidas por la Superin-

tendencia de Pensiones, Valores y Seguros.

Se realizaron inspecciones técnicas y financieras
sobre inversiones, derechos y obligaciones fi-
nancieras, propiedad de los bienes inmuebles,
reservas técnicas, control interno, reaseguro y
registro de polizas y se dio amplia cobertura al
seguimiento del Seguro Obligatorio de Acciden-
tes de Transito (SOAT).

En lo que se refiere al desarrollo de herramientas
de control que coadyuven la labor de fiscaliza-
cion de la intendencia, se prosiguid con la Fase
I del Sistema de Alerta Temprana, cuyo uso fue
implementado oficialmente desde enero de 2004.
El Sistema Integrado de Validacion Actuarial de
Reservas (SIVAR) y el Cactus Calculo (software

especializado en Seguros de Vida) fueron apli-
cados para el calculo y control de las reservas
técnicas.

Por otra parte, la Intendencia a través de la pagina
Web de la SPVS, continud emitiendo informacion

del mercado asegurador al publico en general.

Durante la gestion 2003, la Intendencia de Segu-
ros emitié 310 Resoluciones Administrativas
relativas al registro de pdlizas, sanciones a los
operadores, autorizaciones, revocatorias de fun-
cionamiento y emision de normativa y 104 cir-
culares en las que se comunicaron las determi-

naciones operativas de la Intendencia.

310
104

Resoluciones administrativas

Circulares

La normativa mas relevante propuesta y/o emitida
para el sector de seguros durante 2003 fue la

siguiente:
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Proyecto del Decreto Supremo N° 27295,
Reglamento del SOAT.

En forma coordinada, con el Ministerio
de Salud, se trabajo en la preparacion de
la Resolucion Ministerial N° 708, Regla-
mento del SOAT para el sector salud.

R.A. SPVS-IS N° 072, de 06 de febrero
de 2003, Reglamento de "Reporte Semanal
del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito".

R.A. SPVS-IS N° 394, de 03 de junio de
2003, y N° 499, de 13 de agosto de 2003,
que aprueban el Reglamento de Sanciones
por Incumplimiento de Normas en el Sec-

diciembre de 2003, relativas al alcance mi-
nimo de la Poliza de Errores y Omisiones

para Corredores de Seguros y Reaseguros.

R.A. SPVS-IS N° 606, de 24 de octubre
de 2003, que autoriza la comercializacion

del SOAT a vehiculos de servicio privado.

R.A. SPVS-IS N° 719, de 26 de diciembre
de 2003, que autoriza la comercializacion

del SOAT a vehiculos de servicio publico.

tor de Seguros.

Se emitieron las R.A. SPVS-IS N° 395, de
03 de junio de 2003, y N° 702, de 09 de

Inspeccidn técnica de

5 80
reaseguro
Inspeccidn técnica de
. . 3 48
registro de pdlizas
Fiscalizacion SOAT 6 inspecciones (2
veces a 3 Cias.) 192
Recursos de Inversion
. . 6 3.167
y Patrimonio
Fiscalizacion Inter- 500
2
mediarios de Seguros
Seguimiento Recursos
5 960

de Inversion

Durante la gestion 2003, las inspecciones técni-
cas y financieras “in situ” estuvieron orientadas
a la verificacion y cumplimiento de la normativa

vigente, tal como se expone a continuacion:

Enmiendas a contratos de reaseguro e implantacién de suscripcién

técnica.
Sanciones a las observaciones y regularizacién de registro.

Reduccidn de siniestros pendientes y evaluacién de condiciones
para que compafiias comercialicen el SOAT en 2004.

Fiscalizacién Recursos de Inversién y Patrimonio sobre estados

financieros a compafifas aseguradoras.

Fiscalizacion Técnico Financiera a Intermediarios sobre estados

financieros de Intermediarios de Seguros y Reaseguros.

Seguimiento Inversion y Patrimonio conforme a NAGAS, NIAS,

NICS, PCGA, PUC y normas emitidas por la Intendencia de Seguros
sujeto a observaciones en auditorias practicadas sobre recursos de
inversién y patrimonio de Compafifas Aseguradoras.

Continda en la siguiente pdgina
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Seguimiento
Fiscalizacion a Inter-

mediarios

Fiscalizacion a Cuen-

tas Determinadas

Fiscalizacion Finan-
ciera SOAT

Seguimiento

Fiscalizacion Finan-
ciera SOAT

Incremento Capital

Pagado

Seguimiento Incre-
mento de Capital Pa-

gado

Andlisis y Revisiones

Especiales

14

90

1

78

455

756

266

190

105

.700

Seguimiento Fiscalizacidn a Intermediarios conforme a NAGAS,
NIAS, PUC, PCGA, NICS y normas emitidas por la Intendencia de

Seguros sujeto a las observaciones en auditorias practicadas sobre

estados financieros de Intermediarios de Seguros.

Fiscalizacién a Cuentas Determinadas sobre estados financieros y

reportes no contables de compafifas aseguradoras conforme a
NAGAS, NIAS, PUC, PCGA, NICS y normas emitidas por la Inten-
dencia de Seguros.

Fiscalizacién Financiera SOAT sobre estados financieros y reportes

no contables de compafiias de seguros generales.
Seguimiento Fiscalizacion SOAT conforme a NAGAS, NIAs, PUC,

PCGA, NICs y normas emitidas por la Intendencia de Seguros, sujeto

a observaciones de la Fiscalizacién financiera.

Evaluacion financiera-contable Incremento Capital Pagado de

compafiias aseguradoras, reaseguradoras, pre-pago e Intermediarios,
conforme a Ley de Seguros, normas emitidas por la Intendencia de
Seguros, NAGAS, PCGA, NICs, PUC, MS y RIP.

Seguimiento Incremento Capital de compafiias aseguradoras, rease-
guradoras e Intermediarios, conforme a NAGAS, NIAs, PCGA, NICs,
PUC, MS, RIP, Ley y normas emitidas por la Intendencia de Seguros.

Andlisis y Revisiones Especiales a solicitud expresa de Autoridades,

Direcciones y/o Instituciones Externas.

del mercado, evaluando el cumplimiento de la

normativa vigente con informacion financiera

La Intendencia de Seguros superviso en gabinete  remitida por las entidades reguladas a través del

lo que permitio orientar las inspecciones realiza- Sistema de Reporte de Datos de la Intendencia

das a las compaifiias de seguros y reaseguros de Seguros.

Andlisis Mensual de
Inversiones y Apalan-

camiento Financiero

Revision Financiera

Mensual

60

27

432

864

Andlisis Mensual de Inversiones y/o Reservas Técnicas sobre la base de

Estados Financieros y Reportes No Contables de Compafifas Aseguradoras
conforme a normas emitidas por la Intendencia de Seguros.

Revisién Financiera Mensual de Estados Financieros y validacién del Sistema

de Reporte de Datos de compafiias aseguradoras y reaseguradoras conforme
a Ley, Normas emitidas por la Intendencia de Seguros, PUC, PCGA y NICs.

Continda en la siguiente pdgina
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Revision Financiera a

Intermediarios

Revisién Financiera

Anual Compafias

Seguimiento Revisién
Financiera Anual-

Compafiias

Revision Financiera

Anual-Intermediarios

Seguimiento Revision
Financiera Anual-

Intermediarios

Revisién Financiera

Anual-Auxiliares

Revision Memorias

Anuales

Autorizacion Funcio-
namiento Entidades

Supervisadas

Entre los principales instrumentos para efectuar
la supervision en gabinete aplicados estan:

23

162

1,092

364

1,505

735

62

36

63

Revisién Financiera Intermediarios de Corredores de Seguros y Reaseguros

conforme a Ley de Seguros, normas vigentes emitidas por la Intendencia
de Seguros, PUC, PCGA y NICs.

Revision Financiera Anual-Compafias, evaluacion de informacion de esta-

dos financieros e Informes de Auditoria Externa al 31.12.02 de compafiias
aseguradoras y reaseguradoras sobre la base de Ley de Seguros, normas
emitidas por la Intendencia de Seguros, NAGAS, NIAs, PUC, PCGA y NICs.

Seguimiento Revisién Financiera Anual Compaiiia, evaluacion de descargos

presentados sobre observaciones a la informacién contenida en estados
financieros e informe de auditoria externa al 31.12.02, conforme a Ley
de Seguros, normas emitidas por la Intendencia de Seguros, NAGAS, NICs,
PUC, PCGA y NICs.

Revision Financiera Anual-Intermediarios, evaluacion de informacién de

estados financieros e Informes de Auditoria Externa al 31.12.02 de corredores
de seguros y reaseguros conforme a la Ley de Seguros, normas emitidas
por la Intendencia de Seguros, NAGAS, NIAs, PUC, PCGA y NICs.

Seguimiento Revisién Financiera Anual-Intermediarios, evaluacion de

descargos presentados sobre observaciones a la informacién contenida en
estados financieros e informe de auditoria externa al 31.12.02, conforme
a Ley de Seguros, normas emitidas por la Intendencia de Seguros, NAGAS,
NICs, PUC, PCGA y NICs.

Evaluacion Informes de Auditoria Externa de auxiliares de seguros y auditores
externos sobre la base de NAGAS, NIAs, PUC, PCGA, NICs y Normas

emitidas por la Intendencia de Seguros.

Revision Memorias Anuales e informacion contenida, de estados financieros

seglin disposicioines legales, de entidades que operan como sociedades
andnimas.

Evaluacion financiera-contable Balance de Apertura dentro del proceso de
Autorizacién de Funcionamiento a Entidades Supervisadas, compafifas
aseguradoras, intermediarios, auxiliares y/o auditores externos Aseguradoras
y Reaseguradoras, conforme a Ley de Seguros, normas emitidas por la
Intendencia de Seguros, NAGAS, NIAs, PUC, PCGA y NIC's. Y evaluacién

de informacidn requerida para autorizacién de registro de auditores externos.

de Seguros, se trabajé en la puesta en marcha de
la Fase II que consistio, basicamente, en incluir

reportes gerenciales en base a indicadores de

a) Sistema de Alerta Temprana Fase 11

cumplimiento legal. Este sistema comenzara a

Dada la importancia de este sistema para coad-

yuvar la labor de fiscalizacion de la Intendencia

operar a partir de enero de 2004.

()



b) SIVAR

Con relacidn al Sistema Integrado de Valuacion
Actuarial de Reservas (SIVAR), en coordinacion
con la consultora Watson Wyatt, se fue depurando
las bases de datos para que a partir de la gestion
2004, se inicie el control de las reservas técnicas
de los riesgos comun y profesional de las entidades

que administran seguros provisionales.

¢) CACTUS
La utilizacion del sistema Cactus facilit6 el calculo
de las reservas técnicas de tres compaiias: La

Vitalicia, Alianza Vida y Nacional Vida.

d) Central de Riesgos

La Central de Riesgos continu6 facilitando al
mercado informacion de deudores con mora
mayor a 90 dias y el registro de los asegurados

que denunciaron el robo de sus vehiculos.

El 2003 la Intendencia de Seguros atendié 404
reclamos presentados ante la SPVS, de los cuales
363 fueron concluidos y 41 quedan pendientes
de resolucion, lo que genero la necesidad de
implementar una Oficina de Atencion al Cliente
de la Intendencia, motivo por el cual, con la ayuda
de un consultor externo, se esta trabajando en el

disefio e implementacion de esta oficina.

La Intendencia de Seguros es miembro de la
Asociacidn de Superintendencias de Seguros de
América Latina (ASSAL) y de la International

Association of Insurance Supervisors (IAIS).




El patrimonio del mercado asegurador fue de
80,4 millones de ddlares el 2003, 5,6% mas que
en la gestion anterior (76,2 millones de dolares),
debido sobretodo a capitalizaciones en las

compaiiias de seguros de personas.
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70 =
60 —
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30—
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2002 2003
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Las reservas técnicas del mercado asegurador en
2003 crecieron en 10,2% con relacion al afio

3. ANALISIS ESTADISTICO

anterior. Pasaron de 230,4 millones de ddlares
en 2002, a 253,9 millones en 2003.
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El crecimiento de las reservas técnicas del mer-
cado asegurador, tal como se puede observar en
el grafico 41, estuvo fuertemente influenciado
por el incremento de las reservas de los seguros
previsionales (riesgo comun y riesgo profesio-
nal), administradas por las compaiiias de seguros
de personas.

Por su parte, el incremento de las reservas téc-
nicas de las compafiias de seguros generales fue
de apenas 5,1%.
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Las inversiones registradas en los balances de
las companias aseguradoras muestran un incre-
mento de 34,7 millones de ddlares en 2003, lo

que representa el 12,2% mas en relacion al 2002.
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Como sucedio con las reservas técnicas, el creci-
miento de las inversiones también estuvo direc-
tamente relacionado con la importante partici-

pacion de los seguros previsionales.

Por otra parte, la brecha entre las inversiones
contables y las inversiones admisibles por norma,
a pesar del aumento de las inversiones del mer-
cado, se mantuvo debido sobretodo a la
participacion de bienes raices en las compaifiias
de seguros generales.
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Las inversiones admisibles que respaldan los
Recursos de Inversion Requeridos que deben
constituir las Entidades Aseguradoras, durante
el 2003 presentaron una disminucion de -0,87%
para las compaiiias de la modalidad de seguros
generales y fianzas, mientras que para las com-
pafiias de la modalidad de seguros de personas,
registraron un crecimiento de 10,43%, lo que
representa un crecimiento conjunto de 8,63%.
En la tabla N° 24 se presentan las inversiones

por modalidad de seguro.

Seguros
27,66 9,79 1,75 39,19
Generales
Seguros de
262,07 2,24 9,98 0,57 274,87
Personas
Total
~ 289,73 12,03 11,73 0,57 314,06
compafifas

Gran parte del crecimiento de las inversiones
en las compaiiias de seguros de personas, se
debid principalmente, a las compafiias que ad-
ministran actualmente los seguros previsionales,
que re-presentaban a diciembre de 2003, el
95,4% de las inversiones para esta modalidad
de seguro y el 83,5% de las inversiones para el
total de las compaiiias aseguradoras.

@



Las inversiones con mayor crecimiento en el
2003, al igual que el 2002, fueron las correspon-
dientes a valores financieros, que significaron
un incremento del 14,45% para los seguros de
personas'y 2,77% para seguros generales; mien-
tras que los bienes inmuebles mostraron un ligero
crecimiento del 0,66% para los seguros de per-
sonas y en el caso de los seguros generales, una
disminucion de 13,52% debido a los limites

fijados por normativa.

Se verifico que persisten diferencias en la ren-
tabilidad generada por las carteras de inversiones
de las compaiiias aseguradoras, existiendo car-
teras con mayores retornos en el crecimiento de
sus inversiones por la rentabilidad, resultado de

la valoracion a precios de mercado.

En los cuadros expuestos a continuacion, se
puede observar que las carteras de las compaiiias
de seguros de personas, tienen una rentabilidad
promedio mayor a las de seguros generales,
debido a que sus inversiones son a mas largo
plazo y tienen una tasa de retorno mayor. Por
otra parte, el portafolio de inversiones de las
compaiiias de seguros de personas se encuentra
mas concentrado en Valores del TGN y BCB
(74,76% del total) y por lo tanto tiene menor
diversificacion, mientras que las compaiiias de
seguros generales tienen una menor proporcion
de Valores del TGN y BCB (39,41% del total)
y tienen una estructura de inversiones con mayor

diversificacion.

Acciones
Bonos del BCB
Bonos a Largo
Plazo

Bonos del TGN
Cupones del
TGN
Depdsitos a
Plazo Fijo
Letras del TGN
Valores de
Titularizacion
TOTAL

1.813.740
1473959,12

42.154.781
30.622.547

152.583.644

18.979.859
11.248.661
3.194.801

262.071.993

245

933

929

1.097

187

71

1.105

929

0,00%
6,06%

8,70%
7,08%

7,91%

5,76%
3,37%
9,28%

7,54%

0,69%
0,56%

16,09%
11,68%

58,22%

7,24%
4,29%
1,22%

100,00%

Fuente: Informes Diarios de Control de Inversiones de las compafifas de seguros y

reaseguros

Notas.- (*): En el cdlculo de los totales no se consideran a las acciones por no tener
plazo ni cotizacion bursatil que permita evaluar su rentabilidad

Acciones
Bonos del BCB
Bonos a Largo
Plazo

Bonos del TGN
Cupones del
TGN
Depdsitos a
Plazo Fijo
Letras del TGN
Valores de
Titularizacién
TOTAL

648.650
842.262

6.188.312

8.439.535

915.264

9.848.123

701.442

72.029

27.655.617

245

779

546

42

325

97

134

0,00%
7,26%

9,30%
5,62%

3,13%

4,66%
2,69%

6,76%

2,35%
3,05%

22,38%
30,52%

3,31%

35,61%
2,54%

0,26%

468 5,87% 100,00%

Fuente: Informes Diarios de Control de Inversiones de las compafiias de seguros y

reaseguros

Notas.- (*): En el cdlculo de los totales no se consideran a las acciones por no tener
plazo ni cotizacién bursatil que permita evaluar su rentabilidad

(9)



Tesoro General de la Nacion

Banco Central de Bolivia
Alianza Vida

Ametex

Banco BISA

Banco de Crédito
Banco Do Brasil
Banco Econémico
Banco Ganadero S.A.
Banco Mercantil
Banco Nacional de Bolivia
Banco Santa Cruz
Banco Solidario
Banco Union S.A.
BISA Leasing

Bodegas y Vifiedos La
Concepcion

Caja Los Andes
Citibank
Conoce-Nafibo
Conoce-Nafibo 2
Corani

Drogueria Inti
Emcogas

Fancesa S.A.

FFP FIE

FFP Prodem

Fortaleza FFP
Gravetal S.A

Hidroeléctrica Boliviana S.A.

Inmobiliaria Kantutani
Nacional Vida
Petrolera Andina
Seguros Provida
Soboce S.A.

Soboce - Nafibo
Transredes

TOTAL

10.056.241
842.262
87.468
810.699
795.665
.673.899
946.491
111.692
150.786
.781.449
882.286
142.375
.038.905
21.176

—_

—_

—

—

101.146

604.220
109.272
72.029

42.164
195.345
102.761

66.387
405.197
173.750
275.571

223.708
.363.942
282.046
597.329

—_

2.699.354
27.655.617

36,4%
3,0%
0,3%
2,9%
2,9%
6,1%
3,4%
4,0%
0,5%
6,4%
3,2%
0,5%
3,8%
0,1%
0,0%

0,4%

2,2%
0,4%
0,3%
0,0%
0,0%
0,2%
0,7%
0,4%
0,2%
1,5%
0,6%
1,0%
0,0%
0,0%
0,8%
4,9%
1,0%
2,2%
0,0%
9,8%
100,0%

194.454.852
1.473.959
160.143
11.437.474
783.021
.303.779
.814.670
122.895
554.204
.484.493
188.163
.638.819
128.367
403.780

—

=

_

.171.843
173.888
2.226.876
1.087
104.100
403.940
958.348
113.051
51.734
6.000.111
444.454
431.511

21.249.686
1.506.889
794.038
10.491.820
262.071.993

74,2%
0,6%
0,0%
0,1%
4,4%
0,3%
0,5%
0,7%
0,0%
0,2%
0,6%
0,1%
0,6%
0,0%
0,2%

0,0%

0,4%
0,0%
0,1%
0,8%
0,0%
0,0%
0,2%
0,4%
0,0%
0,0%
0,0%
2,3%
0,2%
0,2%
0,0%
8,1%
0,0%
0,6%
0,3%
4,0%
100,0%

204.511.094
2.316.221
87.468
970.842
12.233.139
2.456.921
2.250.270
2.926.362
273.681
2.335.653
2.366.779
330.538
2.677.724
149.543
403.780

101.146

—_

.776.063
109.272
245.917

2.226.876

1.087
146.265
599.285
.061.109
66.387
518.248
225.484
6.275.682
444.454
431.511
223.708
22.613.628
282.046
2.104.217
794.038
13.191.174
289.727.610

=

70,6%
0,8%
0,0%
0,3%
4,2%
0,8%
0,8%
1,0%
0,1%
0,8%
0,8%
0,1%
0,9%
0,1%
0,1%

0,0%

0,6%
0,0%
0,1%
0,8%
0,0%
0,1%
0,2%
0,4%
0,0%
0,2%
0,1%
2,2%
0,2%
0,1%
0,1%
7,8%
0,1%
0,7%
0,3%
4,6%
100,0%

(5)
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En 2003, el mercado asegurador alcanz6 una
produccion directa neta de anulaciones de 153,9
millones de dodlares, cifra que supera a la regis-
trada en la anterior gestion (140 millones), lo
que representa un crecimiento de 9,1% con

relacion al afio anterior.

Produccién por Modalidades

80~ 75.8 74.7

Millones de $US
N
(=)
I

3.1 3.3

2002 2003 2002 2003 2002
Seg. Seg. Seg.
Grales. Pers. Fianzas

2003

En el anterior grafico, se puede apreciar la
produccion de 2003 con crecimientos en las tres
modalidades de seguros: seguros generales
(8,4%), seguros de personas (9,9%) y seguros
de fianzas (8,5%)

En la siguiente tabla se expone el comportamiento
de la producciéon por modalidad y ramos y la
correspondiente variacion porcentual entre ambas

gestiones.

Incendio y aliados

Robo

Transportes

Naves o embarcaciones
Automotores
Aeronavegacion

Ramos técnicos
Responsabilidad civil
Riesgos varios misceld-
neos

Accidentes de trdnsito
Total Seguros Generales
Seriedad de propuesta
Cumplimiento de obra
Buena ejecucidn de obra
Cumplimiento de servi-
cios

Cumplimiento de sumi-
nistros

Inversion de anticipos
Fidelidad de empleados
Créditos

Cump. Oblig. Aduaneras
Total Seguros de Fianzas
Vida individual
Defuncion

Vida en grupo

Salud o enfermedad
Desgravamen hipotecario
Accidentes personales
Riesgo comtuin

Riesgo profesional
Vitalicios

Total Seg. Personas
TOTAL

17.328
159
3.794
48
15.128
5.522
7.411
5.531

9.515

5.456
69.891
423
525
124

206

59

714
452

25

548
3.076
3.518
36
2.597
12.004
6.313
3.267
20.075
20.224

68.034

20.408
176
4.495
53
15.581
5.642
6.384
6.854

9.622

6.575
75.790
415
666

78

321

97

752
512

74

423
3.339
4.114
64
2.745
13.035
6.027
3.487
22.504
22.667
95
74.739

141.000 153.867

17,8%
10,7%
18,5%
10,4%
3,0%
2,2%
-13,9%
23,9%

1,1%

20,5%
8,4%
-1,9%
27,0%
-36,7%

55,6%

64,6%

5,4%
13,3%
198,1%
-22,9%
8,5%
17,0%
76,5%
5,7%
8,6%
-4,5%
6,7%
12,1%
12,1%

9,9%
9,1%

@)



En la produccidn directa por modalidades de la
gestion 2003, los seguros generales (con 75,8
millones de ddlares) junto a los seguros de personas
(con 74,7 millones), continuan manteniendo la

mayor participacion del mercado (97,8%).

El crecimiento de los seguros generales se debid
en gran parte, al incremento de 3,1 millones de
ddlares en incendio, 1,3 millones en responsabi-
lidad civil y 1,1 millones en el SOAT.

SEGUROS GENERALES:

Incendio y Aliados 20.408 240
Robo 176 0
Maritimo y Transporte 4.495
Naves y Embarcaciones 53
Automotores 15.581 13
Aeronavegacion 5.642
Ramos Técnicos 6.384 42
Responsabilidad Civil 6.854 15
Miscelaneos (Riesgos Varios) 9.622 2

TOTAL SEG. GENERALES
SEGUROS DE FIANZAS:

69.215 312

Seriedad de Propuesta 415
Cumplimiento de Obra 666
Buena Ejecucion de Obra 78
Cumplimiento de Servicios 321
Cumplimiento de Suministros 97
Inversién de Anticipos 752
Fidelidad de Empleados 512
Créditos 74
Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras 423
TOTAL SEG. DE FIANZAS 3.339
SEGUROS OBLIGATORIOS SOAT 6.575
TOTAL SOAT 6.575
SEGUROS DE PERSONAS:

Vida Individual LP 4.034
Vida Individual CP 81

Rentas

Los seguros de personas crecieron en 9,9%,
debido sobretodo, al incremento en los seguros
previsionales (2,4 millones en riesgo comun y
2,4 millones en riesgo profesional) y un millon

en salud o enfermedad.

Los seguros de fianzas, al no tener una partici-
pacion significativa, experimentaron un creci-

miento que no incidid con la evolucion del

mercado.
240 20.648 503 18.511  19.014  1.634
0 176 1 105 106 70
4.495 393 2.724 3116 1.378
53 21 21 31
13 15.594 33 3.744 3.776  11.818
£ 5.642 439  5.161 5.600 43
42 6.427 205  5.544 5.749 678
15 6.868 245  6.193 6.439 430
2 9.624 1 9.522 9.524 100
312 69.527 1.820 51.525  53.345 16.182
415 322 322 93
666 399 399 267
78 54 54 24
321 110 110 211
97 43 43 55
752 0 465 465 287
512 2 348 349 162
74 74
423 213 213 209
3.339 2 1.953 1.955  1.383
6.575 989 989  5.586
6.575 989 989  5.586
4.034 637 637  3.397
81 30 30 50

Continda en la siguiente pdgina
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Defuncion o Sepelio LP
Defuncidn o Sepelio CP

Vida en Grupo CP

Salud o Enfermedad
Desgtavamen Hipotecario LP
Desgravamen Hipotecario CP
Accidentes Personales
TOTAL SEG. DE PERSONAS
SEGUROS PREVISIONALES
Riesgo Comun

Riesgo Profesional

Seguro Vitalicio

TOTAL SEG. PREVISIONALES
TOTAL GENERAL

Alianza 9.133
Adridtica 10.114
Bisa 33.361
La Boliviana Ciacruz 26.806
Credinform 5.404
Illimani 2.409
Fortaleza 2.142
24 de Septiembre 1.168
TOTAL CIAS. SEG.

GRALES. 90.536
Alianza Vida 3.835
Zurich Boliviana 5.965
Provida 11.495
Nacional Vida 2.948
International Health 1.861
La Vitalicia 37.227
TOTAL CIAS. SEG.

PERSONAS 63.331

TOTAL GENERAL 153.867

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales

0

64
2.745
13.035

6.027
3.487
29.474

22.504
22.667
95
45.265
153.867

160

30
107

14
16

328
79
114
37
266

258

755
1.083

500

231
40
771

1.083

160

30
107

14
16

328
79
114
37
266

258

755
1.083

0
64
500  3.245 275
1 13.036
231 6.258 216
40  3.527 19
771 30.244 510
22.504
22.667
95
45.265
1.083 154.950 2.332
9.293 499
10.114 100
33.391 1.188
26.913 30
5.404
2.424
2.158 9
1.168
90.864 1.826
3.915 278
6.079
11.532
3.214
1.861
37.485 229
64.086 506

154.950 2.332

975
3.346

2.345
2.321
9.654

5.460
5.213

10.673
74.795

4.257
5.722
22.864
20.752
3.048
556
1.018
769

58.988
654
2.380
4.116
846
467
7.344

15.806
74.795

1.250
3.346

2.561
2.340
10.164

5.460
5.213

10.673
77.127

4.756
5.822
24.052
20.782
3.048
556
1.028
769

60.814
931
2.380
4.116
846
467
7.573

16.313
77.127

64
1.995
9.691

3.697
1.187
20.080

17.045
17.453

95
34.593
77.823

4.537
4.291
9.339
6.131
2.355
1.867
1.130

398

30.050
2.983
3.699
7.416
2.368
1.394

29.912

47.773
77.823
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Los siniestros acumulados en 2003, comparados
con los de 2002, tuvieron un incremento de 7,6%,
influenciado por los siniestros de los seguros de
personas (tres millones), los seguros de fianzas
(un millén) y finalmente los seguros generales

(aproximadamente un millon de dolares).

Siniestros por Modalidades

39.6
36.5
35 _
30 287 29.7
25 _
20 _
15 _
10 -
5_
0 1.7
O'| 1 1 1 1 1 -

2002 2003 2002 2003 2002 2003
Seg. Grales. Seg. Pers. Seg. Fianzas

Millones de $US

Los siniestros de los seguros generales, si bien
registraron importantes incrementos en incendio
y aliados (2,4 millones de dolares), sufrieron
disminuciones considerables en ramos técnicos
(2,8 millones de dodlares) y en SOAT (1,5 mi-
llones), lo que compensé el incremento de
incendio y aliados.

El incremento de los siniestros en los seguros
de personas, basicamente estuvo influenciado
por el pago de beneficios por gastos de muerte
correspondientes a las coberturas de riesgo
comun y riesgo profesional.

Por su parte, los seguros de fianzas aumentaron
debido al pago de un siniestro de cumplimiento
de obligaciones aduaneras.

El indice de siniestralidad del mercado en 2003,
respecto a 2002, no tuvo variaciones significa-
tivas, aunque la totalidad el mercado experiment6

una ligera disminucidn.

Incendio y aliados 21,5% 30,1%
Robo 79,4% 71,7%
Transportes 71,8% 59,2%
Naves o embarcaciones 65,8% 2,1%
Automotores 62,6% 64,1%
Aeronavegacion 11,9% 11,3%
Ramos técnicos 57,7% 23,1%
Responsabilidad civil 9,2% 7,8%
Riesgos varios misceldneos 10,4% 35,8%
Accidentes de trdnsito 113,3% 70,8%
Total Seguros Generales 41,1% 39,1%
Seriedad de propuesta 13,4% 1,0%
Cumplimiento de obra 8,9% 0,1%
Buena ejecucidn de obra

Cumplimiento de servicios 52,1% 12,5%
Cumplimiento de suministros 0,8% 4,6%
Inversion de anticipos 0,1% 2,0%
Fidelidad de empleados 97,3% 37,1%
Créditos 111,0% 45,3%
Cump. Oblig. Aduaneras 0,1% 338,2%
Total Seguros de Fianzas 22,1% 51,5%
Vida individual 15,6% 11,9%
Defuncion 6,0% 1,5%
Vida en grupo 61,3% 67,8%
Salud o enfermedad 84,6% 73,7%
Desgravamen hipotecario 48,3% 54,6%
Accidentes personales 53,0% 50,9%
Seguros vitalicios 4,1%
Seguros previsionales 48,3% 49,9%
Seguros de Personas 53,7% 52,9%
TOTAL 46,7% 46,1%

@



Tal como se puede apreciar la tabla N° 32, el

indice de siniestralidad bajo en gran parte de los

ramos.

SEGUROS GENERALES:
Incendio y Aliados

Robo

Maritimo y Transporte
Naves y Embarcaciones
Automotores
Aeronavegacion

Ramos Técnicos
Responsabilidad Civil
Miscelaneos (Riesgos Varios)
TOTAL SEG. GENERALES
SEGUROS DE FIANZAS:
Seriedad de Propuesta
Cumplimiento de Obra
Buena Ejecucién de Obra
Cumplimiento de Servicios
Cumplimiento de Suministros
Inversién de Anticipos
Fidelidad de Empleados
Créditos

Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras

TOTAL SEG. DE FIANZAS

SEGUROS OBLIGATORIOS SOAT

TOTAL SOAT

SEGUROS DE PERSONAS:
Vida Individual LP

Vida Individual CP

Rentas

Defuncion o Sepelio LP
Defuncién o Sepelio CP
Vida en Grupo CP

Salud o Enfermedad
Desgtavamen Hipotecario LP
Desgravamen Hipotecario CP
Accidentes Personales
TOTAL SEG. DE PERSONAS

6.153
126
2.662

9.989
635
1.473
537
3.440
25.016

40

15
190
34
1.430
1.718
4.655
4.655

488

1.862
9.608

3.289
1.773
17.021

0 0 6.153
126
2.662
1
10.017
635
1.473
537
3.440
25.045

28 28

28 28

40

15
190
34
1.430
1.718
4.655
4.655

488

1
363 363 2.224
9.608

87 87 3.376
1.773

449 449 17.470

41 5.434
71

2.391

0

6 2.582
721

7 1.248
0 524
3.415

55 16.387

14
152

1.423
1.595
957
957

363

281 554
1.952

167 1.659
1.179
448 5.707

5.475
71
2.391

2.588
721
1.255
524
3.415
16.441

14
152

1.423
1.595
957
957

363

836
1.952

1.826
1.179
6.155

678

218

25
8.603

37

38
34

123
3.697
3.697

125

1
1.389
7.656

1.550
595
11.315

Continda en la siguiente pdgina




Tabla 33

Resumen Consolidado de Siniestros por Ramos. Gestién 2003. En miles de $us. (Cont.)

- Siniestros por Siniestros Reemb. por -
Siniestros Reaseg. Acep. Siniestros Reaseg. Ced. Sinies-

Ramos Directos T tros
: otales :
(1) Nacio- [Extran- Total Nacio-| Extran- Total | Netos
nal jero nal | jero (2)

SEGUROS PREVISIONALES

Invalidez 3.979 3.979 1.464 1.464 2.515
Muerte 7.420 7.420 5.771 5.771 1.648
Gastos Funerarios 272 272 272
Seguro Vitalicio 4 4 4
Sistema de Reparto 10.863 10.863 10.863
TOTAL SEG. PREVISIONALES 22.538 22.538 7.236 7.236 15.302

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales

Tabla 34

Resumen Consolidado de Siniestros por Compafiias
Gestion 2003. En miles de $us.

Siniestros por Siniestros Reemb. por
Siniestros Reaseg. Acep. Siniestros Reaseg. Ced. Sinies-
Compafiias Directos Totales tros
(1) Nacional | EXtran-| 1o Nacional | EXtran-1 g, Netos
Jero jero (2)
0 0

Alianza 4.764 4.764 3 2.269 2.272 2.492
Adridtica 5.700 5.700 3.723  3.723 1.977
Bisa 11.949 11.949 52 5.489  5.541 6.408
La Boliviana Ciacruz 11.318 11.318 7.381 7.381 3.937
Credinform 3.269 3.269 2.258 2.258 1.010
Illimani 1.006 1.006 105 105 901
Fortaleza 941 28 28 969 475 475 494
24 de Septiembre 309 309 309
TOTAL CIAS. SEG.

GRALES. 39.256 28 28  39.284 55 21.701 21.756 17.528
Alianza Vida 2.811 68 68 2.879 281 302 583 2.297
Boliviana Ciacruz Per-

sonas 3.358 3.358 1.289 1.289 2.069
Provida 5.396 18 18 5.414 2.649  2.649 2.765
Nacional Vida 1.209 289 289 1.497 1.091 1.091 406
International Health 924 924 6 6 918
La Vitalicia 17.994 74 74 18.068 167 4.844 5.010 13.058
TOTAL CIAS. SEG.

PERSONAS 31.692 449 449 32141 448 10.181 10.629  21.512

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales

86 Memoria
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1. PRESENTACION DEL INTENDENTE

n la gestion 2003 se creo la Intendencia

de Operaciones agrupando a las direc-

ciones de Administracion y Finanzas,
Tecnologia e Informacion y Publicaciones y las
Jefaturas de Recursos Humanos y Estudios y
Desarrollo, como resultado del proceso de reor-
ganizacion administrativa aprobada mediante
Resolucion Interna N° 026-03, de 26 de julio de
2003 y ratificada por la Superintendencia General
del SIREFI mediante Resolucion Administrativa
N°40/2003. Esta intendencia tiene la mision de
ofrecer servicios horizontales al resto de la
organizacion bajo la premisa de absorber las
operaciones rutinarias para que las intendencias
sectoriales dediquen sus recursos de mejor ma-
nera a la regulacion, control y supervision de

los mercados.

En el ambito administrativo y financiero se dio
prioridad a la implementacion del Sistema Inte-
grado de Gestion y Modernizacion Administra-
tiva (SIGMA), desarrollando y aplicando los
modulos de Recursos Humanos, Administracion
de Bienes y Servicios, Contabilidad, Presupuesto,
Tesoreria y Crédito Publico. Se emitieron los
Estados Financieros de la gestion 2003 de la
SPVS, auditados interna y externamente. La
empresa Delta Consult Ltda. present6 informes

que destacan que los Estados Financieros reflejan

Luis Tejada Ponce
INTENDENTE DE OPERACIONES

razonablemente la situacion financiera y patri-
monial de la SPVS y surgen de registros contables
que cumplen lo establecido en el articulo 12 de
la Ley 1178, de Sistema de Administracion y
Control Gubernamentales (SAFCO).

Como parte del fortalecimiento técnico, en la
Direccion de Tecnologia y Sistemas se han de-
sarrollado y puesto en funcionamiento proce-
dimientos y mecanismos de apoyo que permiten
a las diferentes unidades organizacionales de la

entidad desarrollar una mejor y mas efectiva

&)



labor. Entre estos mecanismos de apoyo cabe
resaltar a la mesa de ayuda o Help Desk, la
metodologia para el ciclo de vida del desarrollo
de sistemas y la estandarizacion de la Plataforma

Tecnoldgica en los equipos de la SPVS.

Cumpliendo con el rol de informar, concienciar
y educar a la poblacidn sobre sus derechos y
obligaciones relacionados con los mercados de
Pensiones, Valores y Seguros, se realizaron
campafas, programas y actividades de divul-
gacion de las leyes, normas y procedimientos
vigentes en cada uno de los sectores regulados.
Se estructuraron y difundieron informaciones
radiales, televisivas y de prensa de caracter
educativo sobre tematicas relativas al Nuevo
Sistema de Pensiones. En lo que se refiere al
Mercado de Valores se desarrollé un ciclo de
seminarios de Educacién Bursatil en varias
capitales de departamento del pais, dirigido a
empresarios e interesados en operar en este
mercado. Para el sector de Seguros se realizaron
seminarios educativos sobre el Seguro Obliga-
torio de Accidentes de Transito (SOAT).

Con el propdsito de elevar la productividad y
eficiencia de los funcionarios de la Superinten-
dencia de Pensiones, Valores y Seguros se eje-

cutaron sistematicamente programas de entre-

namiento y capacitacion con un total de 3.620

horas de entrenamiento al 85% del personal.

Otra de las actividades prioritarias ejecutadas
por la Intendencia de Operaciones fue centralizar,
sistematizar y publicar informacién estadistica
de los sectores regulados, lo que se ha reflejado
en la emision de los “Boletines Estadisticos
trimestrales integrados de la SPVS” a cargo de

la Jefatura de Estudios y Desarrollo.

Creemos haber avanzado por lo que agradecemos
el trabajo desarrollado por los funcionarios de
la intendencia; sin embargo, los retos para el
2004 son aun mayores. Esperamos consolidar
el funcionamiento técnico y administrativo de
la SPVS, fortalecer, a través del desarrollo de
metodologias y procedimientos adecuados, ba-
sados en la Gestion por Resultados, el proceso
de supervision que ejerce la institucion a los
mercados regulados, coordinar la autoevaluacion
de cumplimiento de los Principios Basicos vi-
gentes para los mercados de Pensiones, Valores
y Seguros, implementar una Oficina de Atencion
al Cliente e iniciar la implementacion de Centros
de Costos al interior de la entidad, lo que de-
mandara el maximo esfuerzo y compromiso de
los funcionarios de la Intendencia de Opera-

ciones.

- T ¢
b

Luis Tejada Ponce
INTENDENTE DE OPERACIONES
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2. INFORME DE ACTIVIDADES

Las actividades desarrolladas en la Direccion
Administrativa Financiera de la SPVS han estado
orientadas a brindar el apoyo que requieren los
diferentes sectores para operar eficientemente,
contribuyendo ademas a “consolidar el funcio-
namiento técnico y administrativo de la SPVS,
desarrollando e implementando los sistemas

especificos y necesarios”.

Es importante resaltar las siguientes actividades:

. Aprobacion del Reglamento Especifico
de Administracion de Personal, incorpo-
rando las modificaciones realizadas a la
Norma Basica.

. Emision de los Estados Financieros de la
gestion 2002, incorporando los informes

de auditoria interna y externa.

. Programacién y ejecucion del proceso de
Evaluacion de Desempefio a todos los
funcionarios de la SPVS.

Control y seguimiento presupuestario en-
marcado en las normas basicas y regla-
mento especifico del Sistema de Presu-

puesto.

Administracion de los Bienes y Servicios
enmarcados en la Norma Bésica y el Re-
glamento Especifico del Sistema de Ad-
ministracion de Personal.

Administracion de los Recursos Humanos
enmarcada en la Norma Basica y el Regla-
mento Especifico del Sistema de Admi-

nistracion de Personal.

Implementacion de los Sistemas SIGMA
en la SPVS (Recursos Humanos, Admi-
nistracion de Bienes y Servicios, Contabi-
lidad, Presupuesto, Tesoreria y Crédito
Publico).

Aplicacion de los registros Financieros y
Contables enmarcados en las Normas Basi-
cas y Reglamentos Especificos de los Sis-
temas de Contabilidad Integrada, Sistema
de Presupuesto y Sistema de Tesoreria y
Crédito Publico.
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Uno de los objetivos estratégicos de la institucion
es “consolidar el funcionamiento técnico de la
SPVS, desarrollando e implementando los siste-
mas especificos y necesarios”. En este contexto,
se han planificado y ejecutado diversas activi-
dades como:

. Organizacion e integracidon en un solo

ambiente de la Direccion de Sistemas.

. Integracion de la Regional de Santa Cruz
con un soporte remoto y acceso a los
sistemas de la SPVS.

. Recepcion, procesado y conclusion de 50
solicitudes de mantenimiento de los siste-
mas en explotacion de la SPVS.

. Desarrollo e implantacion de una Mesa
de Ayuda (Help Desk) en la Direccion de
Sistemas.

. Implementacion de una metodologia para

el ciclo de vida del desarrollo de sistemas.

. Estandarizacion de la Plataforma Tec-
noldgica en los equipos de la SPVS.

. Elaboracion de todos los procedimientos
y Listas de Verificacion de operaciones a

los sistemas en produccion.

. Procesamiento de informacion para la
generacion de estadisticas, muestras de
datos para la fiscalizacion y cruce de in-

formacion de control.

Desarrollo de sistemas importantes para la

SPVS como ser:

Pensiones:

Bonosol: Depuracion de la base inicial de
la Corte Nacional Electoral; implementacion
de una Red Nacional que ha permitido la
actualizacion de la Base de Datos de Bene-
ficiarios (Workflow); desarrollo del sistema
de control de pagos; desarrollo e implemen-
tacion del Sistema de Edicion y Control de
Bonosol asi como intercambio de informa-
cion con las Instituciones encargadas del
Pago.

Implementacioén del Sistema de Control
Contable Financiero.

Desarrollo del Sistema de Control de Gastos

Funerarios FCI para el 4rea de Beneficios.

Valores:

Adecuacion de los sistemas de valores para
la incorporacion de la Entidad de Depdsito
de Valores en ellos.

Implementacion, en su fase final, del Sistema

de Informacién Financiera para Emisores.

Seguros:

Desarrollo e implementacion del Sistema
de Alerta Temprana.

Desarrollo del Sistema de Transferencia
Electronica de Informacion.

Inversiones:

Incorporacion de modificaciones al Sistema
de Control de Inversiones para Pensiones.
Desarrollo del Sistema de Control de In-

versiones para Entidades Aseguradoras.
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. SPVS:

- Desarrollo del nuevo portal de la SPVS.

- Elaboracion del Sistema de Flujo Docu-
mentario.

. Ejecucion de actividades de apoyo en la
fiscalizacion con las diferentes areas de la
SPVS. En ese marco se visitaron la Entidad
de Depdsito de Valores, Bolsa Boliviana
de Valores, AFP Futuro de Bolivia y AFP

Prevision.

La Direccién de Informacion, Promocion y Pu-
blicaciones (DIP) realiz6 diferentes campaiias,
en estrecha coordinacion con las intendencias de
Pensiones, Valores y Seguros para informar y
educar a la poblacion sobre los sectores super-
visados, con temas de interés general vinculados

a los tres mercados.

Se buscd una constante relacion con la poblacion
a través de los medios de comunicacion y de una
politica comunicacional acorde a los objetivos
y funciones de la entidad. Se aumento la cantidad
y calidad de informacidn que estuvo destinada
a lograr que la gente aumente su conocimiento
y confianza en el Seguro Social Obligatorio
(Nuevo Sistema de Pensiones) y tenga, ademas,
un adecuado conocimiento sobre las tareas que
desarrolla la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros (SPVS).

Las campanas informativas cobraron fuerza a

fin de afio con la participacion de distintos fun-

cionarios técnicos que, en su contacto con la
poblacién despejaron dudas, explicaron proce-
dimientos y requisitos y proporcionaron infor-
macion sobre los derechos y obligaciones de los

participantes en los tres mercados.

Se inicio el trabajo para mejorar la imagen cor-
porativa de la entidad y se inicio la reestructu-
racion de la pagina WEB para hacerla mas

dindmica y amigable para los usuarios.

También se elabord un proyecto de “Oficina de
Atencion al Usuario”. Este proyecto sera com-
pletado y enriquecido en el 2004. Esta destinado
a centralizar los reclamos, consultas y dudas que

se presentan en la institucion.

Para el personal de la SPVS, se mantuvo el
SPVSito Virtual, revista electronica interna, que

se editd por cuarto afio consecutivo.

Con la Intendencia de Pensiones y las dos Admi-
nistradoras de Fondos de Pensiones (AFPs) se
coordind y organiz6 una campaifia informativa
mediante avisos radiales, spots televisivos en
todo el territorio nacional, sobre la restitucion
del pago del Bonosol para que la poblacion
beneficiaria sepa como, cuando y donde cobrarlo.

Se elabord el proyecto para la campafia informa-
tiva y educativa de la Intendencia de Pensiones
(Jubilacidén, Seguros RC,RP,RL y otros temas de
Pensiones). Este proyecto modular estuvo com-
puesto por medios de comunicacion (radio, tele-
vision y prensa), impresos (dipticos y cartillas)
y seminarios educativos. Comenzo a ejecutarse




el 2003. El propdsito es que se mantenga en el
tiempo en estrecha colaboracion con las AFPs

y las compaiiias de seguros previsionales.

El Superintendente, Lic. Guillermo Aponte,
mediante diferentes canales de television, dio
inicio a la campafia informativa sobre el nuevo

sistema de pensiones.

En canal 7, Television Nacional Boliviana
(TVNB), se inici6 el 10 de septiembre, un ciclo
indefinido de difusion informativa sobre los
sectores regulados por la SPVS. Consta de un
programa de 30 minutos todos los miércoles.
Hasta el 26 de noviembre, funcionarios de la
Intendencia de Pensiones, explicaron a la po-
blacion todo lo relacionado con el Seguro Social
Obligatorio. Se recibieron hasta 20 preguntas
telefonicas por cada programa, especialmente
referidas a los beneficios del sistema.

El 26 de septiembre se inicio6 otro ciclo de nueve
programas gratuitos, de 30 minutos cada uno,
en la revista matinal en canal 18 (Catodlica de

Television) sobre el nuevo Sistema de Pensiones.

Se elaboraron seis cufias radiales, de 30 segundos,
sobre el Seguro Social Obligatorio que se di-
fundieron a través de las cadenas radiales ER-
BOL y Fides, con un total de 60 radioemisoras
en todo el pais. Comprendieron temas sobre el
nuevo sistema de Pensiones, Jubilacion, Riesgo

Comun, Riesgo Profesional y Estado de Cuentas.

Se realizaron dos ciclos de programas radiales,
de 15 minutos cada uno, dos veces por semana,
durante seis semanas. Fueron difundidos por las

60 radioemisoras de las cadenas nacionales

FIDES y ERBOL. En ellos se tocaron todos los
temas relacionados con el nuevo sistema de

pensiones.

Se coordino con la Intendencia de Pensiones,
las AFP y las compafiias de seguros la elabora-
cion, impresion y distribucion de la cartilla
“Todo lo que usted debe saber sobre el Nuevo
Sistema de Pensiones”. Se distribuyeron 90.000
ejemplares como separatas de periodicos “La
Razon”, “Los Tiempos™ y “El Deber” y 20.000
cartillas adicionales fueron entregadas a las
AFPs, las aseguradoras y la SPVS para ser

distribuidas entre la poblacién interesada.

Con la Intendencia de Valores se desarrollaron
campafas destinadas a promover, informar y
educar a los clientes, usuarios del mercado de
valores, estudiantes 'y publico en general, sobre
lo que es el mercado bursatil, sus caracteristicas,

operaciones y productos.

Con la aprobacion del presupuesto de gastos
presentado al Programa de Desarrollo Empresarial
Boliviano (PDEB) y en coordinacion con la Bolsa
Boliviana de Valores, y la Asociacion Boliviana
de Agentes en Bolsa, en Mayo se inicio el 2°
Ciclo de Educacion Bursatil a nivel nacional,
dirigido a empresarios radicados en el pais, intere-

sados en operar en nuestro mercado de valores.

Este nuevo ciclo, como el primero, fue financiado
por el Programa de Desarrollo Econémico de
Suecia (ASDI), en coordinacion con la Camara
de Industria y Comercio de Santa Cruz
(CAINCO).
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Para ello se desarrollaron las siguientes activi-
dades:

. Preparacion, disefio, correccion e impre-
sion de 1000 folletos sobre la Bolsa de
Productos.

. Preparacion, disefio, correccion e impre-

sién de 400 folletos de Preguntas fre-

cuentes sobre Pagarés Bursatiles.

. Actualizacion, correccion e impresion de

900 manuales de Calificacion de Riesgo.

. Preparacion, correccion e impresion de

900 manuales de Proceso de Titularizacion.

. Actualizacion, correccidon e impresion de
900 manuales de Inscripcion de Emisiones

Titularizadas.

. Actualizacion, correccion e impresion de
900 manuales de Inscripcion en el RMV

y Bolsa de Valores.

. Actualizacion, correccion y quemado de
900 CDs con las presentaciones de Edu-

cacion Bursatil.

Entre Noviembre y Diciembre se realizaron siete
seminarios en La Paz, Cochabamba, Santa Cruz,
Sucre y Tarija, a los que asistieron 176 empre-

sarios y ejecutivos de empresas.

Se termin6 de elaborar y se distribuyeron 500
copias de un mini CD interactivo que permite
la actualizacidon automatica de la legislacion y

normas vigentes del Mercado de Valores.

Dentro del proceso de modificacion de la Norma
Unica de Valoracion para las entidades super-
visadas por la SPVS, se organizaron para el 4
y 5 de Septiembre seminarios para la presen-

tacidn de los estudios.

En enero de 2003 se cerr6 la campana infor-
mativa y educativa de 2002 sobre las caracteris-
ticas del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Trénsito (SOAT), para qué sirve y por qué se

lo aplica en nuestro pais.

Se edito el material del Anuario de Seguros y
fueron impresos 200 ejemplares para ser dis-

tribuidos entre los participantes en ese sector.

Se inicio la elaboracion de la cartilla sobre ti-
pos y caracteristicas de seguros. Los linea-
mientos y caracteristicas de los primeros textos
estan listos para ser impresos y distribuidos a

nivel nacional.

Se coordind la organizacién y disefio del mate-
rial para el seminario “Riesgos Catastréficos
en Bolivia: terremoto e inundacion”. Este evento
de caracter internacional contd con el auspicio
y exposicion de representantes de la Swiss Re
de Colombia, con la participacion de personal
de la SPVS y de invitados de todas las asegura-

doras del pais.

En diciembre comenzd una nueva campaia
para el cuarto afio de aplicacion del SOAT. Se
organizo un ciclo de seminarios en todas las

capitales de departamento del pais para los jefes
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de unidades operativas de transito, representantes
de centros médicos, de federaciones departa-
mentales de choferes e instituciones publicas,
y privadas del pais y se coordind la impresion

de un diptico con instrucciones para usuarios.

Se coordino la elaboracion de guiones para 4
cuiias radiales sobre el SOAT y se superviso el
proceso de grabacion y la posterior difusion de
este material en dos cadenas radiales a nivel

nacional.

Se coordinaron también dos ciclos de programas
radiales de 15 minutos, difundidos por las cade-
nas nacionales FIDES y ERBOL dos veces por
semana. Los temas que se trataron fueron: carac-
teristicas del SOAT; responsabilidades de tran-
sito; responsabilidades de los centros médicos

y derechos y obligaciones de los propietarios.

También se realizaron 6 programas de media
hora en los canales de televisiéon 7 y 18 para

brindar informacion a la gente sobre el SOAT.

La Unidad de Recursos Humanos ha ejecutado
sus politicas y actividades para hacer mas efi-
ciente la funcidn publica dentro de la SPVS.
Para ello el 26 de noviembre de 2003, mediante
Resolucion Administrativa Interna N° 042 — 03,
se aprobd el Reglamento Especifico del Sistema
de Administracion de Personal (SAP), que for-
maliza las politicas que tiene la SPVS en materia

de Recursos Humanos.

A nivel de resultados alcanzados durante la

gestion pasada, es relevante mencionar:

. Se efectuaron 21 procesos de reclutamien-
to de personal, de los cuales 17 fueron a
través de convocatorias internas y externas

y 4 por libre nombramiento.

. La Evaluacion del Desempefio realizada
permitio identificar necesidades de Capaci-
tacion que posteriormente se vieron plas-

madas en un Programa de Capacitacion.

. Se han efectuados programas de capa-
citacion que han permitido incrementar
continuamente los conocimientos del capi-
tal humano de la institucion. En la gestion
2003 se ejecutaron 58 eventos de capaci-
tacion (27 a nivel local y 31 a nivel inter-
nacional), con 3.620 horas académicas; lo
que ha significado que mas del 85% del
equipo técnico profesional de la SPVS,
reciba entrenamiento o capacitacion, con-
tribuyendo a contar con personal altamente
especializado. La reincorporacion de la
SPVS como miembro de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social
(OISS) ha permitido también, acceder a
varios cursos a distancia por Internet, para
diversas especializaciones y postgrados,
con matriculas preferenciales para sus

miembros.

. A nivel de registros de personal, la SPVS

presenta la siguiente informacion:
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Las actividades de la recientemente creada Uni-
dad de Estudios y Desarrollo han estado orien-
tadas a analizar, estudiar e investigar los merca-
dos de Pensiones, Valores y Seguros; facilitar
la “gestion interna” y buscar permanentemente
la “innovacidon” que incrementen los niveles de
eficacia y eficiencia de la SPVS. En este sentido,
algunas de las actividades mas relevantes reali-
zadas por la unidad han sido:

Procesamiento, sistematizacion y centra-
lizacién de la informacion estadistica de
los sectores de Pensiones, Valores y Se-
guros, emitiendo boletines estadisticos
trimestrales a septiembre y diciembre de
2003.

Adecuacion de los manuales de Organiza-
cién y Funciones y los manuales de des-
cripcion de cargos a la nueva estructura
organizacional de la SPVS aprobada me-
diante Resolucion Interna N° 026-03, de
26 de julio de 2003.

Compatibilizar los programas operativos
anuales de las diferentes unidades orga-

nizacionales de la entidad.

Adecuacion de metodologias para la auto
evaluacion de cumplimiento de principios
basicos en los mercados de Pensiones,
Valores y Seguros. Coordinacion del

proceso de auto evaluacion.

Contraparte técnica en el “Estudio de Eva-
luacion de Impacto del Bonosol” realizado
para medir los efectos que ha tenido el

Bonosol en la poblacion beneficiaria.

Contraparte técnica en estudios de factibi-
lidad realizados para analizar la viabilidad
de implementar una Oficina de Atencion
al Cliente y Centros de Costos al interior
de la SPVS.
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Pricewaterh Coopers S.R.L.
La Paz - Balivia
Edificio Hansa piso 19
Central piloto (591-2) 2408181
Fax (591-2) 211-2752
DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE Casilla No. 590

17 de marzo de 2004

Al sefor
Superintendente de Pensiones, Valores y Seguros
La Paz

Hemos examinado el balance general de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros al 31
de diciembre de 2003, y los correspondientes estados de resultados, de evolucién del patrimonio
neto, de flujo de efectivo, de ejecucién del presupuesto de recursos, de ejecucién del presupuesto
de gastos y de la cuenta ahorro-inversién-financiamiento por el ejercicio terminado en esa fecha, as
como las notas 1 a 23 que se acompanan. Estos estados financieros son responsabilidad de la
direccién de la Institucion. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre dichos estados
financieros, basados en nuestra auditoria. Los estados financieros de la Superintendencia de
Pensiones, Valores y Seguros al 31 de diciembre de 2002, fueron examinados por otros auditores
cuyo informe de fecha 21 de marzo de 2003, expresé una opinién sin salvedades sobre esos
estados financieros.

Efectuamos nuestro examen de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia
y normas de auditoria gubernamental financiera emitidas por la Contraloria General de la Repdblica
de Bolivia. Esas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener
razonable seguridad respecto a si los estados financieros estan libres de presentaciones incorrectas
significativas.  Una auditorfa incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten
los importes y revelaciones en los estados financieros. Una auditoria también incluye evaluar los
rincipios de contabilidad utilizados y las estimaciones significativas hechas por la administracién de
a Institucién, asi como también evaluar la presentacion de los estados financieros en su conjunto.
Consideramos que nuestro examen proporciona una base razonable para emitir nuestra opinién.

En nuestra opinién, los estados financieros mencionados en el primer parrafo, presentan
razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacién patrimonial y financiera de la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros al 31 de diciembre de 2003, los resultados de sus
operaciones, los flujos de efectivo, la ejecucion presupuestaria de recursos y gastos y la cuenta de
ahorro-inversién-financiamiento, por el ejercicio terminado en esa fecha de acuerdo con principios
de contabilidad gubernamental integrada en Bolivia.

PricewaterhouseCoopers S.R.L.

(Socio)

ROF. N° CAUB-3807
PROF. N° CAULP-1869

LA




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

2003 2002
(Reexpresado
y reclasificado
Nota Bs Bs

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Disponibilidades 3 17.890.107 9.392.586

Exigible a corto plazo 4 1.809.511 2.223.289
Total activo corriente 19.699.618 11.615.875
ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones 5 242.811 242.811

Activo fijo 6 19.468.925 20.614.849

Activo intangible 7 421.283 697.702
Total activo no corriente 20.133.019 21.555.362
Total Activo 39.832.637 33.171.237
Cuentas de orden deudoras 12 44.353.629 62.799.723
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO
PASIVO CORRIENTE

Obligaciones a corto plazo 8 2.530.133 1.740.510

Otros pasivos a corto plazo 9 268.150 174.873
Total pasivo corriente 2.798.283 1.915.383
PASIVO NO CORRIENTE

Previsiones a largo plazo 10 5.952.788 6.687.208
Total pasivo corriente 5.952.788 6.687.208
Total Pasivo 8.751.071 8.602.591
PATRIMONIO NETO

Capital institucional 11.a) 5.174.371 5.174.371

Transferencias y donaciones de capital 443.841 443.841

Reservas 1byilq 11.090.035 11.090.035

Resultados acumutados 14.373.319 7.860.399
Total patrimonio neto 31.081.566 24.568.646
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 39.832.637 33.171.237
Cuentas de orden acreedoras 12 44.353.629 62.799.723
Las notas 1 a 23 que e acompanan, forman parte iptegfante de este estado.
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Lic. Francisco Géjnez Guzmdn Lid. Ctistian Decormis Chavez
N . . . . .
Superintendente de Pensiones, Va,‘ores Dire¢tor' Administrativo Financiero
y; Seguros a.i. i
c. Ofelia Soto Dorado iC.
Jefefde Contabilidad y Tesoreria ontadora




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE RESULTADOS POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL

31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

INGRESOS CORRIENTES
Transferencias corrientes

Intereses y otras rentas a la propiedad
Donaciones corrientes

Otros ingresos corrientes

Total Ingresos

GASTOS CORRIENTES

Gastos de consumo

Intereses y otras rentas a la propiedad
Previsiones y pérdidas en operaciones cambiarias
Transferencias corrientes

Otros gastos

Total Gastos

OTROS INGRESOS (GASTOS)
Ajuste por inflacién y tenencia de bienes

Superavit del ejercicio

Las notas 1 a 23 que se acompanan, forma

/

Lic. Francisco Gémez Guzman
Superintendente de Pensioneg, Valores
y Seguros a.i.

4

Lig. Ofelia Soto Dorado
Jefe ge Contabilidad y Tesorerfa

15

16

17

18

arte integrante de este estado.

2003
Bs

40.833.129
20.671
1.314.042
94.098
42.261.940
30.541.628
464.016
261.041
4.208.464
55.407

35.530.556

(105.059)

6.626.325

i

Lic. Crglan Decormis Chéavez
Dlrec r Administrativo Financiero

S

Wmos Lirha
ontadora

2002
R esado)
Bs

37.592.428
71.330
473.122
417.511

40.554.391

30.942.847
405.839
197.138

4.081.427

35.627.251

357.648

5.284.788
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

FLUJO NETO DE EFECTIVO ORIGINADO EN ACTIVIDADES
DE OPERACION

Superavit del ejercicio

Operaciones que no implican movimiento de fondos:
Depreciacion

Amortizacién activo intangible

Previsién para indemnizaciones

Previsién para incobrables

Aumento en exigible a corto plazo
Incremento (Disminucién) en obligaciones a corto plazo
Disminucién deudas a corto plazo
Disminucién pasivo diferido
Pago de finiquitos
Disminucién de previsiones a largo plazo
Total flujo de efectivo originado en actividades de operacion

FLUJO NETO DE EFECTIVO APLICADO A ACTIVIDADES
DE INVERSION

Compra de activo fijo
Compra de activo intangible

Total flujo de efectivo aplicado a actividades de inversion

FLUJO NETO DE EFECTIVO APLICADO EN ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO

Fondos recibidos en custodia
Ajuste a resultados acumulados (neto)

Total flujo de efectivo aplicado a actividades de financiamiento
Aumento neto de efectivo durante el ejercicio

Disponibilidades al inicio del ejercicio

Disponibilidades al cierre del ejercicio

Las notas 1/a 23 que se acompanan, for/n

Lic. Francisco Gémez Guzman
Superintendente de Pensiones, Valores
y Seguros a.i.

Ic. Ofelia Soto Dorado
Jefefde Contabilidad y Tesoreria

arte integrante de este estado.

2003 2002
(Reexpresado
y_reclasificado)

Bs Bs
6.626.325 5.284.788
1.661.102 1.951.563

361.790 390.486

1.017.774 1.110.055
257.666 185.285
9.924.657 8.922.177
144.880 1.252.557
790.221 (1.431.011)
(170) (20.013)

- (12.748)
(1.701.500) (1.387.605)
(50.694) (155.192)
9.107.394 7.168.165
(515.178) (765.091)
(85.371) (95.780)
(600.549) (860.871)
93.447 (245.085)
(102.771) 153.737

(9.324) (91.348)
8.497.521 6.215.946
9.392.586 3.176.640

17.890.107 9.392.586

e
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE RECURSOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

DENOMINACION

Multas

Ganancia en operaciones cambiarias

Otros ingresos no especificados

Otros Intereses

Alquileres de edificios y/o equipos

Donaciones corrientes

De empresas privadas

Equipo de transporte, traccion y elevacion

Disminucion de cuentas por cobrar a corto plazo

Disminucion de documentos por cobrar y otros activos fin. a corto plazo

DENOMINACION

Multas

Canancia en operaciones cambiarias

Otros ingresos no especificados

Otros Intereses

Alquileres de edificios y/o equipos

Donaciones corrientes

De empresas privadas

Equipo de transporte, traccion y elevacion
Disminucién de caja y bancos

Disminucién de cuentas por cobrar a corto plazo
Disminucién de documentos por cobrar y otros activos fin. a corto plazo

Las notas 1 a 23 que se acgpmpanan, forman parte integrant¢ de este estado.

Lic. Francisco G(émez Guzmj/
Superintendente de Pensiones, Yalores
y Seguros a.i.

/A

L|c felia Soto Dorado
Jefe d omabllldad y Tesoreria

2003
Saldo
Presupuestado DRevengado Recaudado Presupuesto
Bs Bs Bs Bs
- 1.138 1.138 (1.138)
111.274 8.844 8.844 102.430
67.552 84.116 84.116 (16.564)
- 15.788 15.788 (15.788)
32.000 4.883 4.883 27.117
6.219.680 1.314.042 1.314.042 4.905.638
39.574.566 40.833.129 39.000.906 (1.258.563)
128.000 . 128.000
1.270.000 1.922.756 1.922.756 (652.756)
100.000 - 100.000
47.503.072 44.184.696 42.352.473 3.318.376
2002
(Reexpresado)
Saldo
Presupuestado Devengado Recaudado Presupuesto
Bs Bs Bs Bs
113.322 109.691 109.691 3.631
77.921 307.819 306.611 (229.898)
96.600 71.331 69.658 25.269
10.269.209 2.473.122 2.473.122 7.796.087
35.527.814 37.592.429 35.702.106 (2.064.615)
1.986.364 . - 1.986.364
2.114.025 2.188.245 2.188.245 (74.220)
104.545 19.769 19.769 84.776
50.289.800 42.762.406 40.869.202 7.527.394

-~
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

DENOMINACION

Servicios personales
Servicios no personales
Materiales y suministros
Activos reales

Activos financieros

Servicio de la deuda publica
Transferencias

Impuestos, regalias y tasas
Otros gastos

DENOMINACION

Servicios personales
Servicios no personales
Materiales y suministros
Activos reales

Activos financieros

Servicio de la deuda publica
Transferencias

impuestos, regalias y tasas
Otros gastos

Las notas 1 a 23 que se acompafan, forman p

r

rd 7
Lic. Francisco Gamez Guzmdn
Superintendente de Pensiones, Valores
y Seguros a.i.

c. Ofelia Soto Dorado
Jefe e Contabilidad y Tesorerfa

2003

Saldo
Presupuestado  Comprometido Devengado Pagado Presupuesto

8s 8s Bs Bs Bs

19.273.201 18.035.588 18.035.588 16.661.678 1.237.613
13.572.701 8.095.209 8.095.209 7.169.259 5.477.492
1.559.656 1.062.087 1.062.087 1.047.172 497.569
1.215.632 673.364 673.364 515.728 542.268
3.349.078 - - - 3.349.078
3.358.134 3.104.712 3.104.712 3.096.312 253.422
4.310.550 4.208.464 4.208.464 4.208.464 102.086
5.120 716 716 716 4.404
859.000 774.753 774.753 746.402 84.247
47.503.072 35.954.893 35.954.893 33.445.731 11.548.179

2002
(Reexpresado)

Saldo
Presupuestado  Comprometido Devengado Pagado Presupuesto

Bs Bs Bs Bs Bs

22.388.062 20.110.505 20.110.505 20.102.676 2.277.557
13.259.113 6.314.274 6.314.274 5.558.139 6.944.839
1.393.569 958.853 958.853 939.007 434.716
2.029.055 907.516 907.516 907.516 1.121.539
1.542.353 - - - 1.542.353
4.667.969 4.148.946 4.148.946 4.118.601 519.023
4.599.146 4.081.427 4.081.427 3.131.549 517.719
15.456 9.046 9.046 8.712 6.410
395.077 178.289 178.289 173.526 216.788
50.289.800 36.708.856 36.708.856 34.939.726 13.580.944

integrante de este estado.

Mom

Lic Cris\lian Decormis Chavez
Diredtor Administrativo Financiero

ontadora

na-Ramos Limd




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE LA CUENTA AHORRO - INVERSION - FINANCIAMIENTO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

DENOMINACION

2003 2002
(Reexpresado
Bs 8s
INGRESOS CORRIENTES
Multas 1.138 -
Ganancias en operaciones cambiarias 8.844 109.691
Otros 84.116 307.819
Otros intereses 15.788 -
Alquiler de edificios y/o equipos 4.883 71.331
Del sector privado 40.833.129 37.592.428
Donaciones externas 1.314.042 2.473.122
Total ingresos corrientes 42.261.940 40.554.391
GASTOS CORRIENTES
Sueldos y salarios 16.059.992 17.955.341
Aportes patronales al seguro social 1.688.815 1.832.155
Aportes patronales para vivienda 286.781 323.010
Indemnizaciones 1.017.774 1.447.524
Desahucio 771.378 166.437
Costo de servicios no personales 7.631.193 5.908.431
Costo de materiales y suministros 1.062.087 958.853
Impuestos renta interna 716 9.047
Depreciacién activos fijos 1.661.102 1.951.563
Amortizacién activo intangible 361.790 390.486
Otros alquileres 464.016 405.839
Previsiones para pérdidas por cuentas incobrables 257.667 185.285
Perdidas en operaciones cambiarias 3.374 11.853
Al sector publico no financiero 4.104.549 3.980.937
Al sector externo 103.915 100.490
Otros gastos 55.407 -
Total gastos corrientes 35.530.556 35.627.251
RESULTADO ECONOMICO AHORRO 6.731.384 4.927.140
INGRESOS DE CAPITAL
Incremento depreciacion acumulada del activo fijo 1.624.913 2.470.039
incremento amortizacion acumulada del activo intangible 403.763 447.821
Disminucidn de ajuste por inflacidn y tenencia de bienes - 357.648
Total ingresos de capital 2.028.676 3.275.508
GASTOS DE CAPITAL
incremento del activo fijo 1.269.950 3.178.079
Incremento construcciones y mejoras de otros bienes de dominio privado 105.336 -
Incremento del activo intangible 157.679 239.354
Total gastos de capital 1.532.965 3.417.433
RESULTADO FINANCIERO 7.227.095 4.785.215




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE LA CUENTA AHORRO - INVERSION
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1° DE ENERO Y EL 30 DE JUNIO DE 2001

DENOMINACION
INGRESOS FINANCIEROS

Disminucién de activos financieros
(Previsi6n para incobrables)
Fondos en avance
Otras cuentas a cobrar a corto plazo
Anticipos a corto plazo

Endeudamiento
Documentos comerciales a pagar
Cuentas a pagar a corto plazo
Sueldos y salarios a pagar a corto plazo
Aportes patronales a pagar a corto plazo
Otras cuentas por pagar a corto plazo
Fondos recibidos en custodia

Provisiones y reservas técnicas
Incremento del patrimonio
Ajuste global del patrimonio

Total ingresos financieros
GASTOS FINANCIEROS

Incremento de activos financieros
Activo disponible
Otros titulos y valores a largo plazo
Cuentas a cobrar a corto plazo
Documentos y efectos a cobrar a corto plazo

Disminucién de pasivos
Sueldos a pagar
Aportes patronales a pagar
Dedudas comerciales
Contratistas a pagar a corto plazo
Retenciones a pagar a corto plazo
A organismos de la administracién central
Al sector externo
Otros documentos a pagar a corto plazo

Provisiones para beneficios sociales a corto plazo

Fondos en custodia por pagar
Ingresos percibidos por adelantado

Disminucién del patrimonio
Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultado por exposicion a la inflacién

Total gastos financieros

FINANCIAMIENTO NETO

/

- FINANCIAMIENTO

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
257.666 64.871
- 752.296
112.893 -
9.531 24,591
- 34.342
913.950 277.949
1.238.340 -
163.491 -
3.742 -
100.880 -
- 997.119
- 153.737
1.068.202 1.662.377
3.868.695 3.967.282
8.905.894 6.491.991
10.557 21.100
49.181 -
13.796 -
- 4.088
- 169.135
- 188.334
500.156 118.645
48.023 152.777
868.647 1.249.587
37.400 -
- 136.608
443.672 -
- 208.931
- 11.301
113.405 -
105.059 -
11.095.790 8.752.497
(7.227.095) (4.785.215)

Lic. Francisco Gémez Guzman
Superlntendente de Pensiones, Valores

y Seguros a.i.

i

i

"Ofelia Soto Dorado

Jefe 'é Contabilidad y Tesoreria

Lic.|Cristian Decormis Chavez
dministrativo Financiero




2.1

2.2

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 1 - ANTECEDENTES

La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, fue creada mediante la Ley de Propiedad y
Crédito Popular N° 1864 de 15 de junio de 1998, que fusiona la Superintendencia de Pensiones, la
Superintendencia de Valores y la Superintendencia de Seguros, como un érgano autdrquico, con
personeria juridica de derecho pdblico, con autonomia de gestion técnica y administrativa y
jurisdiccién nacional, bajo la tuicién del Ministerio de Hacienda.

La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, de acuerdo a los Articulos 37 y 39 de la Ley de
Propiedad y Crédito Popular, tendrd las mismas atribuciones establecidas para las ex
Superintendencias de Pensiones, Valores y Seguros y sus actividades serdn financiadas logrando la

eficiencia y economia de escala, mediante los ingresos previstos en las leyes sectoriales de las tres ex -
Superintendencias.

NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
Ejercicio

El ejercicio contable de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros corresponde a los
periodos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2003 y del 1° de enero al 31 de diciembre de 2002.

Bases de preparacion de estados financieros

Los estados financieros de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros han sido
preparados de acuerdo con principios de Contabilidad Gubernamental Integrada, Normas Basicas
de Contabilidad para Entidades Descentralizadas sin Fines Empresariales y Normas Basicas del
Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada, impartidas por la Contaduria General del
Estado (CGE), dependiente del Ministerio de Hacienda. Estos principios, en lo relacionado con el
Balance General y los Estados de Resultados, Evolucién del Patrimonio Neto y Flujo de Efectivo, en

lineas generales, son coincidentes con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en
Bolivia. :

Las principales diferencias entre los Principios de Contabilidad Gubernamental Integrada, las Normas
Bésicas de Contabilidad para Entidades Descentralizadas sin Fines Empresariales y las Normas Bésicas

del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada, respecto de los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Bolivia, son las siguientes:

Se presentan, como parte de los estados financieros bésicos, los estados de ejecucion presupuestaria
de recursos y gastos y de la cuenta ahorro-inversion-financiamiento.

Las donaciones corrientes se registran por el método de lo percibido. Los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados establecen que el registro de las donaciones deberia ser por lo devengado.

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con Principios de Contabilidad Gubernamental
Integrada, requiere que la administracion de la Institucién realice estimaciones y suposiciones que
afectan los montos de activos y pasivos, asi como los montos de ingresos y gastos de ejercicio. Los
resultados reales podrian ser diferentes de las estimaciones realizadas. Sin embargo, estas estimaciones
fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente.
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a)

b)

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE D 2003 Y 2002
NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Cont.)

Bases de preparacién de estados financieros (Cont.)

Estos estados financieros, han sido preparados en moneda constante, para ello se han seguido los
lineamientos establecidos por la Norma de Contabilidad N° 3, que contempla el ajuste de los estados
financieros en moneda constante, utilizando como indice principal, la variacién de la cotizacién
oficial del délar estadounidense entre el inicio y el cierre de cada ejercicio. Lo expuesto estd en
concordancia con el numeral 14 del anexo de la Resolucién Ministerial N° 779 de 5 de diciembre de
2003, relacionada al registro de partidas en moneda extranjera, que establece lo siguiente: “la

reexpresién de activos y pasivos que hayan sido contratados en moneda extranjera, se realizara en la
moneda pactada” (Base de informacién BCB al 31/12/2003).

Los saldos de las cuentas “Pasivos diferidos a largo plazo” y “Otras previsiones a largo plazo”, que se
exponen en la Nota 10 siguiente, se valGan a su valor histérico. Sin embargo, los saldos al 31 de
diciembre de 2002, fueron reexpresados para fines comparativos.

Criterios de Valuacion

Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera, se valtian a los tipos de cambio vigentes a la fecha de
cierre de cada ejercicio. Las diferencias de cambio resultantes de este procedimiento se registran en
los resultados de cada ejercicio en la cuenta “Ajuste por inflacion y tenencia de bienes”. Al 31 de

diciembre de 2003 y 2002, los tipos de cambio oficiales vigentes son de Bs7,82 y Bs7,48 por US$ 1,
respectivamente.

Exigible a corto plazo

El exigible a corto plazo, que registra las cuentas por cobrar, se registra por el monto total adeudado
como resultado de la liquidacion de las tasas de regulacion, establecidas en las normas vigentes para
las entidades reguladas o supervisadas.

Asimismo, los anticipos otorgados se registran por el monto total desembolsado con cargo a rendicién
de cuentas.

La previsién para incobrables es calculada de acuerdo a la politica de prevision establecida mediante
Resolucién Interna N° 102-01, emitida en fecha 31 de diciembre de 2001, y el instructivo para el
célculo de la misma, que establecen lo siguiente:

Antigiiedad Porcentaje de
Detalle Prevision
Cuentas por Cobrar De 6 meses y 1 dia a 12 meses 20%
Cuentas por Cobrar De 12 meses y 1 dia adelante 100 %
Cuentas por Cobrar emergentes de|Sin plazo con informe sobre 100%
juicios coactivos con opinién legal | incobrabilidad

Esta previsién por incobrabilidad es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que pudieran
producirse en el ejercicio.




2.3

o)

d)

e)

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Cont.)
Criterios de Valuacion (Cont.)

Inversiones

Registra las inversiones en Certificados de Aportacién en las Cooperativas de Teléfonos de La Paz
(COTEL) y Santa Cruz de la Sierra (COTAS), valuadas a su costo de adquisiciéon actualizados en
funcién a la variacion en la cotizacion del délar estadounidense.

Existencia en almacenes

Mediante Resolucién Interna SPVS N° 032, de fecha 15 de octubre de 1998, se autoriza a la
Direccién Administrativa Financiera de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, llevar
Gnicamente el control fisico (extracontable) de las existencias en los almacenes de la Institucién y no
asi registros valorados; es por esta razén que la compra de materiales y suministros se registra
directamente en las cuentas y partidas de gastos correspondientes para reflejar la ejecucién

presupuestaria de la gestién. A la fecha, se viene desarrollando este médulo por el SIGMA y una vez
concluido serd implantado en la SPVS.

Activo fijo
Bienes de activos fijos, existentes antes del 31 de diciembre de 1998

Los activos fijos existentes al 31 de diciembre de 1998, fueron revalorizados técnicamente por peritos
independientes. Las depreciaciones que se computan a estos bienes, son calculadas por el método de
linea recta, tomando en cuenta la vida util estimada en dicho revaldo.

Bienes de activos fijos adquiridos con posterioridad al 31 de diciembre de 1998

Las incorporaciones posteriores al 31 de diciembre de 1998, se exponen al valor de costo
reexpresado al tipo de cambio de la fecha de cierre. La depreciacion acumulada es calculada por el

método de linea recta, aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida
Gtil estimada.

Los gastos de mantenimiento y reparacién que no extienden la vida Gtil de los bienes, son cargados a
los gastos del ejercicio en el que se incurren.

Activo intangible

El activo intangible registra el software y las licencias de uso de software adquiridos, valuado a su costo
de adquisicién reexpresado al tipo de cambio de la fecha de cierre. La amortizacién acumulada es
calculada por el método de linea recta, aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al
final de la vida dtil estimada, en un plazo no mayor a cuatro afos.
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h)

)

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Cont.)
Criterios de Valuacion (Cont.)

Prevision para indemnizaciones

La previsién para indemnizaciones alcf)ersonal se constituye para todo el personal por el total del
Fasivo, contingente o cierto, devengado al cierre de cada ejercicio. De acuerdo con disposiciones
egales vigentes, al transcurrir los cinco afos de antigliedad en su empleo, el personal es acreedor a la
indemnizacién, equivalente a un mes de sueldo por afo de servicio, incluso en los casos de retiro
voluntario.

Adicionalmente, se incluyen en esta cuenta los montos reclamados judicialmente por terceros por
beneficios sociales de gestiones anteriores

Patrimonio Neto

La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ajusta el total de su patrimonio existente al
cierre del ejercicio anterior, en base a lo dispuesto por la Norma de Contabilidad N° 3 del Colegio de
Auditores de Bolivia, actualizindolo en funcién de la variacién en la cotizacién oficial del délar
estadounidense respecto al boliviano. El ajuste del capital institucional, transferencias y donaciones de
capital, reservas y resultados acumulados se registra en la cuenta del patrimonio “Ajuste global del

patrimonio”, contabilizindose la contrapartida en una cuenta de resultados “Ajuste por inflacién y
tenencia de bienes”.

Resultados del Ejercicio

La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, determina los resultados del ejercicio tomando
en cuenta los efectos de la inflacién. Sin embargo, no se han ajustado los rubros individuales del
estado de resultados, los cuales han sido mantenidos a valores histéricos. La utilizacion de este

procedimiento origina una distorsién general no significativa en los rubros individuales de dicho
estado.

Transferencias corrientes

Los ingresos de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, provienen principalmente de las
recaudaciones previstas en las leyes sectoriales de los tres mercados regulados; a continuacion se
expone cada uno de ellos:

Seguros: las tasas se calculan sobre la liquidacion de primas netas de seguros generales (2%), seguros
de vida y SOAT (1%)

Pensiones: las tasas de regulacion, son aplicadas de acuerdo con los contratos anuales suscritos entre
la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros y las Administradoras de Fondos de Pensiones

(AFP’s), el contrato establece el importe de US$ 700.000 anuales por AFP, pagaderos en cuatro
cuotas trimestrales anticipadas.

Valores, las tasas de regulacién que se aplican son mensuales y anuales:
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Cont.)
Criterios de Valuacién (Cont.)
Transferencias corrientes (Cont.)

Tasas mensuales:

El 0.84% sobre el patrimonio neto de las bolsas de valores y agencias de bolsa; el 0.0017% sobre la
cartera de inversiones de las sociedades administradoras de fondos de inversiones (SAFI’s): el 0.025%
sobre depésitos a plazo fijo emitidos por las entidades financieras.

Tasas anuales:

Cuotas de mantenimiento para operadores de ruedo, US$ 250 anuales.

Cuotas de mantenimiento para empresas de auditorfa externa, US$ 1.500 anuales.
Cuotas de mantenimiento de los Fondos de Valores, US$ 1.500 anuales.

Cuotas de mantenimiento para empresas emisoras, hasta US$ 1.000 anuales.

Cuotas de mantenimiento, valores de renta variable, que se aplican de acuerdo con el importe de su

capital, hasta US$ 4.000.000 cuota anual de US$ 1.000; de US$ 4.000.001 a US$ 100.000.000 el
0,025% y de US$ 100.000.001 adelante US$ 25.000 anuales.

Cuotas de mantenimiento de valores de renta fija, se aplica una alicuota del 0.08% sobre las
emisiones efectuadas por las entidades emisoras.

Los ingresos estdn registrados bajo el criterio de “devengado”. En el caso de las “Tasas de
Mantenimiento Anuales” del mercado de valores, que por Decreto Supremo N° 25420 deben ser
canceladas dentro de los primeros 20 dias de iniciado el ejercicio fiscal, se devengan al momento en
que se venci6 el plazo estipulado, contabilizindose como ingreso recaudado en el mes del depésito,
en consideracion a lo establecido en el Manual de Contabilidad de la Ejecucién Presupuestaria.

Donaciones corrientes

Corresponde a ingresos provenientes de fuentes externas a través de convenios de Cooperacién
Técnica no reembolsables, firmados entre la Repdblica de Bolivia y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), en su calidad de Administrador del Fondo Multilateral de Inversiones — FOMIN,

destinados a los siguientes Programas:
Implementacién de la Reforma de Pensiones, Convenio ATN/MT- 6374-BO.
Fortalecimiento Institucional de la Intendencia de Seguros, Convenio ATN/MT- 6950-BO.

Consolidacién y Desarrollo del Mercado de Valores, Convenio ATN/MT- 6354-BO.

Los ingresos provenientes de fuentes externas estdn registrados bajo el criterio de lo percibido,

registrando los ingresos al momento de la recepcién de los fondos en las cuentas bancarias de la
Institucion.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacién (Cont.)

Gastos corrientes y transferencias

Los gastos corrientes y transferencias estdn ejecutados y registrados de acuerdo al presupuesto y sus
modificaciones, aprobado para la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros.

Los gastos corrientes, estdn registrados bajo el criterio del devengado en base al clasificador
presupuestario y normas presupuestarias vigentes.

Las transferencias corrientes corresponden al registro de las obligaciones legales de la
Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros, de acuerdo con el siguiente detalle:

Unidad de Investigaciones Financieras (UIF), establecida de acuerdo a la Ley N° 1768.

Superintendencia del Sistema de Regulacién Financiera (SIREFI) (Ex — Superintendencia de Recursos

Jerdrquicos SRJ), de acuerdo al articulo 27 de la Ley del Bonosol (Ley 2427 de 28 de noviembre de
2002).

Superintendencia del Servicio Civil, Ley del Estatuto del Funcionario Piblico (Ley 2027 del 26 de
octubre de 1999)

Transferencias por membresia a organismos internacionales especializados en los mercados de
Pensiones, Valores y Seguros.

Cuentas de Orden

Las cuentas de orden registran:

El valor nominal de los titulos y valores entregados en garantia por entidades aseguradoras en
liquidacion, boletas de garantia aperturadas por las sociedades administradoras de fondos de inversién
por concepto de garantia de funcionamiento y boletas de garantia por cumplimiento de contrato de
las licitaciones vigentes y en ejecucién a la fecha de cierre de cada ejercicio.

El valor reexpresado de los bienes de uso adquiridos con recursos del crédito suscrito entre la
Repdblica de Bolivia y el Banco Mundial (Asociacién Internacional de Fomento AIF 3108 — BO).

El valor de los aportes devengados pendientes de cobro correspondientes a gestiones anteriores,
adeudados al Ex — IBSS (Instituto Boliviano de Seguridad Social) y al Ex - INASEP (Instituto Nacional de
Seguros de Pensiones).
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 2 - PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacion (Cont.)

Cuentas de Orden (Cont.)

El valor de las multas a favor del Tesoro General de la Nacion.

El valor de la contribucién realizada por la Corporacién Andina de Fomento
NOTA 3 - DISPONIBILIDADES

En el ejercicio de la gestién 2003 se han abierto libretas en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT), donde
se transfieren diaria y automdticamente los recursos recaudados en las cuentas de la Banca Privada

En este sentido la SPVS administra las siguientes cuentas:

LIBRETAS CUT:

2310100001 LIBRETA — MULTIPLICA
2310102001 LIBRETA - SPVS SEGUROS
2310102002 LIBRETA - SPVS VALORES
2310102003 LIBRETA - SPVS PENSIONES
2310108001 LIBRETA - FOMIN SEGUROS
2310108001 LIBRETA - FOMIN VALORES

BANCA PRIVADA:

201135729-1342 BCRE SPVS SEGUROS
201133394-1383 BCRE SPVS VALORES
201133386-1375 BCRE SPVS PENSIONES
201267712-1358 BCRE FOMIN PENSIONES
201267714-1360 BCRE FOMIN VALORES
201379964-1343 BCRE FOMIN SECUROS
201500686-9365 BCRE MULTIPLICA

BANCO CENTRAL DE BOLIVIA:

2977-6354-BO B.C.B. VALORES
3832-6950-BO B.C.B. SEGUROS




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 3 - DISPONIBILIDADES (Cont.)

La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Cuentas Fiscales en el BCB M/E 228.697 832.417
Cuentas Fiscales y Otras en la Banca Privada M/N 69.807 8.560.169
Fondos en la CUT 17.591.603 -
17.890.107 9.392.586
NOTA 4 - EXIGIBLE A CORTO PLAZO
La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:
2003 2002
(Reexpresado
lisificado)
Bs Bs
Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 2.244.356 2.294.955
Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 158.386 283.611
Documentos y efectos a Cobrar a Corto Plazo 734.036 752.978
Anticipos a Corto Plazo - 9.964
(Previsién para Incobrables) (1.327.267) (1.118.219)
1.809.511 2.223.289

La cuenta “Cuentas a Cobrar a Corto Plazo”, representa el 72 % del total del rubro Exigible a Corto
Plazo, cuya composicién se genera principalmente por las tasas de regulacién devengadas al cierre de
cada ejercicio de los Mercados de Seguros y de Valores. Estos devengamientos se cobran en el mes
siguiente, por el procedimiento aplicado en la recaudacién, conforme sefala la normativa vigente.

La cuenta “Documentos y Efectos a Cobrar a Corto Plazo” representa al 23% del total del rubro y la
totalidad del importe corresponde a deudas de ex funcionarios de la ex Superintendencia de Seguros.




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 4 - EXIGIBLE A CORTO PLAZO (Cont.)

La cuenta “Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo” corresponde al 5% del total del rubro y se
compone principalmente por: alquileres adeudados por el Fondo de Desarrollo Campesino; por la
garantia constituida por la SPVS en favor de Enrique Urprinmy, propietario inmueble alquilado para la
oficina regional en Santa Cruz; saldo no reembolsado por el Banco Mundial y otros saldos menores.

NOTA 5 - INVERSIONES

La composicion del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
19 certificados de aportacién telefénica en COTEL 222.870 222.870
2 certificados de aportacién telefénica en COTAS 19.941 19.941
242.811 242.811

NOTA 6 - ACTIVO FIJO

La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
Valor Depreciacién Valor Valor
original Acumulada residual residual
Bs Bs Bs Bs
Terrenos 1.522.038 - 1.522.038 1.522.038
Edificios 17.295.861 2.310.997 14.984.864 15.449.462
Equipo de oficina y muebles 8.372.876 5.596.365 2.776.511 3.516.704
Equipo de transporte, traccién y elevacién 679.092 670.155 8.937 52.167
Equipo educacional y recreativo 71.239 - 71.239 74.478
Construcciones y mejoras 105.336 - 105.336 -
28.046.442 8.577.517 19.468.925 20.614.849

Al 31 de diciembre de 2003 y 2002, la depreciacién cargada a los resultados asciende a Bs1.661.102
y Bs1.951.563, respectivamente.




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 7 - ACTIVO INTANGIBLE

La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Activo intangible 1.748.451 1.663.080
Amortizacién acumulada (1.327.168) (965.378)
421.283 697.702

La cuenta “Activo Intangible” estd compuesta por software y licencias adquiridas desde la gestion
1998.

Al 31 de diciembre de 2003 y 2002, la amortizacién cargada a los resultados asciende a
Bs361.791 y Bs390.486, respectivamente.

NOTA 8 - OBLIGACIONES A CORTO PLAZO

La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
' (Reexpresado
reclasifi
Bs Bs
Cuentas a Pagar a Corto Plazo 1.042.233 134.113
Contratistas a Pagar a Corto Plazo 77.021 603.412
Sueldos y Salarios a Pagar a Corto Plazo 1.238.770 450
Aportes Patronales a Pagar a Corto Plazo 163.491 -
Retenciones a Pagar a Corto Plazo - 50.206
Obligaciones con Organismos de la Administracién Central - 908.131
Obligaciones con el Sector Externo - 39.100
Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo 8.618 5.098
2.530.133 1.740.510
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 8 - OBLIGACIONES A CORTO PLAZO (Cont.)

En orden de importancia, las cuentas “Sueldos y Salarios por Pagar a Corto Plazo” y “Aportes
Patronales a Pagar a Corto Plazo”, corresponden al 55% del importe total del rubro y se componen
principalmente de la planilla de sueldos del personal de la SPVS por el tltimo mes del ejercicio, la
misma que fue cancelada los primeros dias del mes siguiente.

Las cuentas “Cuentas a Pagar a Corto Plazo” y “Contratistas a Pagar a Corto Plazo” representan el
44% del rubro y engloban las deudas con consultores individuales y proveedores.

El 1% del rubro corresponde a “Otras Cuentas a Pagar a Corto Plazo” que fueron canceladas en enero
de 2004 y 2003, respectivamente.

NOTA 9 - OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO

La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Pasivos diferidos a corto plazo (M 3.740 3.910
Fondos recibidos en custodia y en garantia (2) 264.410 170.963
268.150 174.873

Este rubro registra un depdsito anticipado efectuado por la empresa de auditoria externa Belmonte
Asociados en la gestién 2002, por concepto de tasas de regulacién del mercado de Valores. En la
gestién 2004, se efectuara la regularizacién de esta operacion mediante la devolucién del depésito o
el ingreso a favor de la Institucion.

El saldo de los fondos recibidos en custodia se componen de depésitos anticipados por concepto de

aportes y tasas de regulacién, efectuados durante la gestion 2003, y depésitos no identificados de
gestiones anteriores.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 10 - PREVISIONES A LARGO PLAZO

La composicion del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
R resa
Bs Bs
Pasivos Diferidos a Largo Plazo 378.019 395.202
Previsiones para Beneficios Sociales a Largo Plazo 5.364.769 6.072.461
Otras Previsiones a Largo Plazo 210.000 219.545
5.952.788 6.687.208

La “Prevision para Beneficios Sociales” que constituye el 91% del rubro Previsiones y Reservas
Técnicas de Largo Plazo, estda compuesta por: la previsién para indemnizaciones y la previsién para
juicios por beneficios sociales de ex funcionarios de la ex Superintendencia de Seguros. Al respecto,
es necesario aclarar que la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, se halla amparada por
la Ley Ceneral del Trabajo, en virtud al Art. 69, punto | de la Ley 2027 Estatuto del Funcionario
Pablico, que a la letra dice: “Los Servidores Piblicos dependientes de las entidades publicas,
autdrquicas y descentralizadas, cuyas actividades se regulen por disposiciones legales o estatutarias
singulares amparadas por la Ley General del Trabajo, que estuviesen prestando servicios en las
mencionadas entidades hasta la fecha de vigencia de la presente Ley, seguirdn sujetos a dicho
régimen laboral”. La decisién asumida por la Superintendencia es adecuarse a la Ley 2027 hasta fines

~de la gestion 2004.

La cuenta “Pasivos Diferidos a Largo Plazo” corresponde a la obligaciéon que tiene la SPVS por
concepto de alquileres de la ex Comisién Nacional de Valores y representa el 5% del total del rubro.

La cuenta “Otras Previsiones a Largo Plazo”, que representa el 4%, corresponde al importe reclamado
por ex funcionarios de la ex Superintendencia de Seguros por concepto de prima de la gestién 1995.

NOTA 11 - PATRIMONIO NETO
Capital Institucional

El capital institucional de Bs5.174.371, al 31 de diciembre de 2003 y 2002, estd constituido por los
capitales fusionados de las tres ex Superintendencias: Superintendencia de Pensiones,
Superintendencia de Valores y Superintendencia de Seguros, de acuerdo a la Ley de Propiedad y
Crédito Popular N° 1864, de 15 de junio de 1998, que crea la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros.

12
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 11 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

Reserva para revalio técnico

Esta reserva corresponde a la contrapartida del mayor valor asignado a los activos fijos, a través del
revalGo técnico practicado por el perito independiente al 31 de diciembre de 1998.

De acuerdo con disposiciones legales en vigencia, estas reservas solamente pueden ser capitalizadas o
utilizadas para absorber pérdidas.

Ajuste global del patrimonio

En esta cuenta se contabilizan los ajustes por la actualizacién del rubro patrimonio, reservas y los
resultados acumulados de la Institucién.

El importe de esta cuenta solamente puede ser capitalizado o utilizado para absorber pérdidas
acumuladas.

NOTA 12 - CUENTAS DE ORDEN

La composicién del rubro al 31 de diciembre del 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Titulos y Valores Recibidos 27.134.371 45.126.096
Bienes Recibidos en Depésitos 3.808.933 3.808.933
Deudores de Gastos a Rendir 12.688.252 13.264.991
Otras Cuentas Deudoras 722.073 599.703
44.353.629 62.799.723

En el nuevo Plan de Cuentas establecido por la Contaduria General del Estado, la clasificacion de las
cuentas de orden no se adecua a los conceptos utilizados por la Superintendencia de Pensiones,

Valores y Seguros, por lo que se realiz6 la adecuacion de acuerdo al siguiente detalle:
Cuenta 81300 “Titulos y Valores recibidos”
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 12 - CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

Mercado de Seguros, corresponden a Depésitos a Plazo Fijo y acciones de capital de companias

aseguradoras, los mismos que por razones técnicas dispuestas por la Intendencia de Seguros, no han
sido devueltos.

Mercado de Valores, corresponden a boletas de garantia constituidas por las Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y Calificadoras de riesgo, a favor de la Superintendencia de
Pensiones, Valores y Seguros y depositadas en los bancos custodios de cada entidad, en cumplimiento
al Reglamento de Sociedades Administradoras de Fondos de Inversién N° 290, Art. 41.

Boletas de Garantia por cumplimiento de contratos, emergentes de procesos de contratacion vigentes
al 31 de Diciembre de 2003.

Esta cuenta ha disminuido notablemente, por cuanto la cartera administrada por las Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién (SAFs) ha disminuido en la gestion 2003.

Cuenta 81700 “Bienes recibidos en depdsito”

Corresponden a activos fijos adquiridos en el marco de la ejecucién del Convenio de Participacién
AlF 3108 - BO (Banco Mundial), que en la clausula 12° establece que los bienes serdn de propiedad
de la Unidad Ejecutora (Ministerio de Hacienda) mientras transcurra la ejecucion del proyecto. En
tanto los bienes no le sean transferidos, la entidad beneficiaria (Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros) tendra la custodia de los mismos.

Cuenta 81800 “Deudores de Gastos a Rendir”

Se originan en los saldos por cobrar a los entes gestores de Seguridad Social por contribuciones de
aportes registrados por el ex — Instituto Nacional de Seguros de Pensiones, Institucion extinguida por
la Ley N° 1732 de 29 de noviembre de 1996 con la creacion de la ex — Superintendencia de
Pensiones, Institucion a su vez, fusionada con la creacién de la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros.

Cuenta 81990 “Otras Cuentas de Orden”

Corresponde a la contribucion realizada para la participacion de funcionarios de la SPVS en diferentes
eventos con financiamiento de la CAF,

Multas a favor del Tesoro General de la Nacién (TGN) a compaias supervisadas que se encuentran
con Resolucién Sancionatoria y pendientes de pago.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 13 - PRESUPUESTO

El presupuesto de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, para la gestion 2003, fue
aprobado mediante Ley N° 2449 de 3 de abril de 2003, de acuerdo al siguiente detalle:

Ingreso Gasto Diferencia
Bs Bs Bs
Fuente 20 - Recursos especificos 41.283.392 36.972.842 4.310.550
Fuente 42 - Transferencia de recursos especificos - 4.310.550 (4.310.550)
Fuente 80 - Donaciones 6.219.680 6.219.680 -
Total aprobado por Ley 47.503.072 47.503.072 -

Respecto a las modificaciones en la gestion 2003, mediante Resolucién Administrativa del Ministerio
de Hacienda N° 356 de 27 de agosto de 2003, se aprob6 un traspaso presupuestario intrainstitucional
por Bs2.300.000 con cambio de fuente de financiamiento, disminuyendo la fuente 80 “Donacién” e
incrementando la fuente 20 “Recursos Especificos”.

El presupuesto de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, para la gestion 2002, fue
aprobado mediante Ley N° 2131 de 7 de febrero de 2002, de acuerdo al siguiente detalle:

Ingreso Gasto Diferencia
Bs Bs Bs
Fuente 20 - Recursos especificos 40.020.591 35.421.445 4.599.146
Fuente 42 - Transferencia de recursos especificos - 4.599.146 (4.599.146)
Fuente 80 - Donaciones 10.269.209 10.269.209 -
Total aprobado por Ley 50.289.800 50.289.800 -

Las transferencias aprobadas, registradas en el presupuesto, para las gestiones 2003 y 2002, son:
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 13 - PRESUPUESTO (Cont.)

Gestiéon 2003 Cestidén 2002
(Reexpresado)

Bs Bs

Unidad de Investigaciones Financieras (UIF) 300.000 313.636
Superintendencia de Recursos Jerdrquicos - 3.414.984
Superintendencia del Sistema de Regulacién Financiera (SIREFI) 3.727.457 -

Superintendencia del Servicio Civil 77.093 89.553
Banco Mundial - 586.885
Cuotas por membresia organismos internacionales 206.000 194.088
Total 4.310.550 4.599.146

NOTA 14 - GASTOS CONTABLES NO PRESUPUESTARIOS

Por cambios en las Directrices de formulacién presupuestaria, aprobadas mediante Resolucién
Ministerial N° 788 de 1° de Septiembre de 2000, y en el clasificador presupuestario aprobado,
documento generado por el érgano rector para el ejercicio presupuestario de la gestion 2003, los
recursos y los gastos presupuestarios con cargo a la fuente 60 “Otros” no se registran porque fueron
suprimidos los rubros y partidas presupuestarias correspondientes. '

Por lo tanto, los recursos y gastos que se originan por depreciacién, amortizacién, prevision para
cuentas incobrables, prevision para beneficios sociales y otros, tienen un registro estrictamente
contable.

NOTA 15 - INGRESOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES

En esta cuenta se registran las recaudaciones previstas en las leyes sectoriales de los mercados

regulados: Pensiones, Valores y Seguros. La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2003 y
2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Intendencia de Pensiones 10.689.831 10.402.795
Intendencia de Seguros 11.508.001 16.509.816
Intendencia de Valores 18.635.297 10.679.817
40.833.129 37.592.428
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 16 - DONACIONES CORRIENTES

Esta cuenta estd compuesta por los desembolsos de fondos realizados por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). Los recursos fueron desembolsados a través de las cuentas especiales abiertas en el

Banco Central de Bolivia. La composicién, al 31 de diciembre de 2003 y 2002, es la siguiente:

2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Recepcién de fondos - FOMIN Valores 685.245 571.044
Recepcién de fondos - FOMIN Seguros 597.636 1.541.506
Recepcién de fondos - FOMIN Pensiones - 271.244
Devolucién de comisiones - 705
Actualizacién de saldos 31.161 88.623
1.314.042 2.473.122
NOTA 17 - GASTOS DE CONSUMO
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2003 y 2002, es la siguiente:
2003 2002
(Reexpresado)
Bs Bs
Sueldos y salarios 16.059.992 17.955.341
Aportes patronales al seguro social 1.688.815 1.832.155
Aportes patronales para vivienda 286,781 323.010
indemnizaciones 1.017.774 1.447.524
Desahucio 771.378 166.437
Costo de servicios no personales 7.631.193 5.908.431
Costo de materiales y suministros 1.062.087 958.853
Impuestos renta interna 716 9.047
Depreciacién activos fijos 1.661.102 1.951.563
Amortizacién activo intangible 361.790 390.486
30.541.628 30.942.847
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 18 - EGRESOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Las transferencias corrientes corresponden al registro de las obligaciones legales de la Superintendencia
de Pensiones Valores y Seguros, la composicién del rubro al 31 de diciembre de 2003 y 2002 es la
siguiente:

Gestién 2003 Gestién 2002
(Reexpresado)

Bs Bs

Unidad de Investigaciones Financieras (UIF) 300.000 313.636
Superintendencia de Recursos Jerdrquicos - 3.402.204
Superintendencia del Sistema de Regulacién Financiera (SIREFI) 3.727.457 -

Superintendencia del Servicio Civil 77.093 89.553
Banco Mundial - 175.545
Cuotas por membresfa organismos internacionales 103.914 100.489
Total 4.208.464 4.081.427

NOTA 19 - BIENES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA

Al 31 de diciembre de 2003 y 2002, no existen activos gravados ni de disponibilidad restringida,
excepto por los fondos de la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros en la Cuenta Unica
del Tesoro (CUT), que pueden ser utilizados efectivamente luego de cumplir con la presentacion
(en algunos casos como gastos por servicios personales y estudios e investigaciones) de solicitudes
de imputaciones para su aprobacién ante el Ministerio de Hacienda.

Asimismo, una vez aprobado el pago, éste debe ser perfeccionado también por el Ministerio de
Hacienda en coordinacién con el Banco Central de Bolivia y la Banca Privada.

NOTA 20 - SITUACION TRIBUTARIA
La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, por ser una institucion publica descentralizada
sin fines empresariales, estd exenta por Ley de los impuestos que gravan actividades de ingreso con

fines de lucro, excepto por la obligacién de agente de retencién del Régimen Complementario al
Impuesto al Valor Agregado.

NOTA 21 - CONTINGENCIAS

La Institucién, declara no tener contingencias probables de ninguna naturaleza, mds alla de las
registradas contablemente.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002
NOTA 21 - CONTINGENCIAS (Cont.)

Cabe aclarar que la Institucién mantiene juicios en su contra por conceptos de liquidacién de
beneficios sociales iniciados por ex - funcionarios de las entidades fusionandas (Ex —
Superintendencias) y primas por la gestién 1995 de ex - funcionarios de la ex — Superintendencia
de Seguros. Estos juicios, a la fecha, se encuentran en proceso y en la mayoria de ellos su grado de
probabilidad de ocurrencia es atin remoto.

NOTA 22 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES

Cambio de Sistema Integrado de registro

La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, en cumplimiento al Decreto Supremo
N° 25875 de fecha 18 de agosto de 2000, que aprobé el Sistema Integrado de Gestion y
Modernizacién Administrativa (SIGMA) para su implementacién con cardcter obligatorio en todas
la entidades del sector pablico comprendidas en el articulo 3° de la Ley 1178 (Ley SAFCO) y al
Decreto Supremo N° 26816 de fecha 17 de octubre del 2002, que establece la incorporacién de
las cuentas corrientes fiscales de las Entidades Publicas a la Cuenta Unica del Tesoro (CUT), ha
implantado, con la cooperacién del Proyecto MAFP, dependiente de la Contaduria General del
Estado, el sistema de Contabilidad Integrado de Gestién y Modernizacién Administrativa (SIGMA)
a partir del 14 de mayo de la gestién 2003. En este sentido, los registros correspondientes al
periodo previo a la implantacién (enero — 14 de mayo) se realizaron mediante el Sistema Integrado
de Informacién Financiera (SIiF), por lo tanto, una vez habilitado el SIGMA se ha procedido al
registro de regularizacién de las operaciones del periodo citado.

El SIGMA, es un sistema que permite la integracién de los sistemas de contabilidad, presupuestos y
tesorerfia, ademds de integrar parcialmente el médulo de bienes y servicios y administracién de
personal.

Cambio de Plan de Cuentas

El Ministerio de Hacienda, mediante Resolucién Ministerial N° 878 de 29 de diciembre del 2002,
aprob6 el “Plan de Cuentas de Contabilidad” para el sector pdblico, el mismo que se mantiene
vigente y de implantacién obligatoria para el ejercicio fiscal 2003. En este sentido, la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ha realizado la adecuacién y el registro del
balance de apertura de la gestién 2003 en concordancia con la norma citada.

Cierre de Convenio ATN/MT- 6374-BO. “Implementacion de la Reforma de Pensiones”
El convenio correspondiente al Mercado de Pensiones, ha concluido en el ejercicio 2003, en este
sentido se ha realizado la auditorfa externa correspondiente y el cierre de las cuentas fiscales. El

informe de auditoria de cierre, realizado por la empresa auditoria “RuizMier, Rivera, Pelaez, Auza”
de fecha 10 de junio de 2003 ha expresado una opinién sin salvedad.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003 Y 2002

NOTA 23 - HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

No se han produ/cndo después del 31 de diciembre de 2003, hechos o circunstancias que afecten
en forma significativa los estados/financieros de la Supenntendenoa de Pensiones, Valores y
Seguros a esa fecha.

fam

Lic. Francisco Gémez Guzman Lic. SrlsElan Decormis Chavez.
Superintendente de Pensiones, Directdr Administrativo Financiero
Valores y Seguros a.i.

el

. Ofelia Soto Dorado
efe Contabilidad y Tesoreria
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Crea la central de riesgos de pensiones (CRP), base de datos administrada por la Superintendencia
de Pensiones, Valores y Seguros (SPVS), que consolida la informacidn proporcionada por las AFP
sobre la mora efectiva y la que se encuentra con procesos ejecutivos sociales.

Establece los mecanismos necesarios para facilitar a los empleadores el cumplimiento de sus obligaciones
con el SSO.

Establece el monto de recargo al empleador Ind. Quimicas y Metaldrgicas S. Bustos M. para el
financiamiento del pago global en favor del afiliado sefior Martin Condori Villca, declarado invdlido
por Riesgo Profesional.

Establece el monto del recargo para el financiamiento de la pensién en favor del afiliado sefior Luis
Mariano Callisaya Arias declarado invalido por Riesgo Profesional.

Establece el monto del recargo al empleador Ind. Quimicas y Metaldrgicas S. Bustos M. para el
financiamiento del pago global en favor del afiliado Julian Mamani Chura declarado invdlido por
Riesgo Profesional.

Establece el monto del recargo al empleador Ind. Quimicas y Metaldrgicas S. Bustos M. para el
financiamiento del pago global en favor del afiliado Teodoro Condori Arias declarado invdlido por
Riesgo Profesional.

Establece el monto del recargo al empleador Ind. Quimicas y Metaldrgicas S. Bustos M. para el
financiamiento del pago global en favor del afiliado sefior Pedro Nina Aduviri.

Establece el monto de recargo al empleador Textiles Punto Blanco para el financiamiento de la pension
por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Desiderio Espinoza Mamani, Fallecido
por Riesgo Comuin.

Ratifica el dictamen N° FUT-R 34/2002 de 10 de septiembre de 2002, emitido por la Unidad Médica
Calificadora estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y cuatro (74%) por ciento
de origen comun.

Confirma Resolucién Administrativa SPVS-IP No. 995/2002 de 19 de diciembre de 2002 respecto
del recurso de revocatoria interpuesto por La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.

Confirma Resolucién Administrativa SPVS-IP No. 995/2002 de 19 de diciembre de 2002 respecto
del recurso de revocatoria interpuesto por Futuro de Bolivia S.A.

Aprueba la designacién temporal de directores y sindicos en las empresas del FCC.
Establece normas complementarias para la aplicacién de la Resolucién Administrativa SPVS-IP N°
012/2003 de 12 de enero de 2003.

Maodifica los contratos de jubilacién del SSO en lo referente al ajuste de pensiones por mantenimiento
de valor; establece que los contratos que ya hubieran sido suscritos por afiliados deben ser modificados
mediante adenda; aprueba el formulario de selecién de modalidad de jubilacién; e incorpora la
cldusula vigésimo primera.

Aprueba la designacidn temporal de directores y sindicos en las empresas del FCC hasta tanto se
emita la normativa que establezca el procedimiento para la designacion de los mismos. Abroga la
resolucién administrativa SPVS-P No. 066/2003 de 03 de febrero de 2003.

Aprueba la designacién temporal de directores y sindicos en las empresas: Eléctrica Valle Hermoso
S.A., Transredes S.A. y Eléctrica Guaracachi S.A. hasta tanto se emita la normativa que establezca
el procedimiento para la designacién de los mismos.

Aprueba la designacion temporal del sefior Rodrigo Campuzano Ascarrunz como sindico titular en
el directorio de la empresa Eléctrica Valle Hermoso S.A.

Aprueba la designacion temporal del sefior Ramiro Guevara Rodriguez como director titular en el

directorio de la empresa ENTEL S.A.
Continta en la siguiente pdgina p

®



N” 129

N’ 130

N’ 131

N’ 132

N’ 175

N’ 190

N’ 191

N’ 198

N’ 199

N’ 200

N’ 201

N° 202

N’ 203

N’ 204

N’ 205

N’ 206

28-02-03

05-03-03

07-03-03

07-03-03

17-03-03

19-03-03

19-03-03

20-03-03

20-03-03

21-03-03

21-03-03

21-03-03

21-03-03

21-03-03

21-03-03

21-03-03

Aprueba la designacion temporal de los sefiores Marco Antonio Ferndndez C. y Humberto Zogbi
Nogales como directores titulares en el directorio de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones
S.A.

Aprueba la designacién temporal del sefior Walter Nufiez Rodriguez como director titular en el directorio
de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. en reemplazo del sefior Humberto Zogbi.
Sustituye la cldusula primera de las condiciones generales del contrato; modifica el pdrrafo primero
de la cldusula tercera y el pdrrafo tercero de la cldusula cuarta de las condiciones generales del
contrato y los pdrrafos primero y cuarto de las observaciones de las condiciones particulares del
Contrato de Jubilacién con Compensacion de Cotizaciones.

Establece férmulas de cdlculo, procedimiento para otorgar prestaciones de jubilacién en el SSO,
contrato de mensualidad vitalicia variable del SSO, guia para determinar el cumplimiento de requisitos
de jubilacién en el SSO, y formularios de presolicitud y solicitud de jubilacién.

Aprueba la designacién temporal del sefior Armando Gumucio Karstulovic como director titular en
el directorio de la empresa Ferroviaria Andina S.A.

Instruye a la AFP Futuro de Bolivia la transferencia de reservas técnicas de Riesgo Profesional del SSO
desde la cuenta de Riesgo Profesional en favor de la Vitalicia Seguros y Reaseguros S.A. y de Seguros
Provida S.A.

Instruye a BBVA Prevision AFP la transferencia de reservas técnicas de riesgo comtn del SSO desde
la cuenta de siniestralidad en favor de seguros Provida S.A. y la transferencia de reservas técnicas
de Riesgo Profesional del SSO desde la cuenta de Riesgo Profesional en favor de la Vitalicia Seguros
y Reaseguros S.A. y de Seguros Provida S.A.

Aprueba la designacion temporal del sefior Marco Lazo de la Vega como director suplente en el
directorio de la Empresa Ferroviaria Oriental S.A.; y del sefior Vincent Gémez Garcia Palao como
director titular en el directorio de la Empresa Eléctrica Guaracachi S.A.

Aprueba la designacion de Oscar Luis Paz como sindico titular en el directorio de la Empresa Eléctrica
Guaracachi S.A.; Carlos Taborga Ibargiien como sindico titular en el directorio de la Empresa Ferroviaria
Oriental S.A.; Evelyn Grandi Gémez como director titular en el directorio de la Empresa Ferroviaria
Oriental S.A.; Jonny Cortés Sulzer como director suplente en el directorio de la Empresa Ferroviaria
Oriental S.A.

Establece el monto de recargo al empleador IST Ingenieria y Servicios para el financiamiento de la
pensién en favor del afiliado sefior Jaime Haenke Melgar.

Aprueba la designacién del sefior René Sdnchez Martinez como director suplente en el directorio de
la Empresa Ferroviaria Andina S.A.

Establece el monto de recargo al empleador Servicios Urrutibehety para el financiamiento de la
pensicn en favor del afiliado sefior Dionicio Ayaviri Reynaga.

Establece ¢l monto de recargo al empleador Fébrica de Chocolates Taboada para ¢l financiamicnto

de la pensién en favor del afiliado sefior Juan Jorje Cueto.

Establece el monto de recargo al empleador Industrias La Bélgica S.A. para el financiamiento de la
pensién en favor del afiliado sefior Viverto Elvio Nufiez Petigas.

Establece el monto de recargo al empleador Gobierno Municipal de Santa Cruz para el financiamiento
de la pensién en favor del afiliado sefior José Viruez Yraipi .

Establece el monto de recargo al empleador Cooperativa Minera Locatarios para el financiamiento
de la pensién por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Antonio Pefiaranda
Montafio.
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Establece el monto de recargo al empleador Nuevo Cerro Dragén S.A. para el financiamiento de la
pension por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Hilarién Llampa.

Establece el monto de recargo al empleador International Metals Bolivia para el financiamiento de
la pénsién por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Jestis Avila.

Ratifica el dictamen N’ 687/2002 estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y
uno por ciento (61%) de origen comun, a la solicitud de pensién de invalidez presentada por el sefior
José Daniel Gonzalo Calvo Navajas.

Establece el monto de recargo al empleador Sociedad Industrial Cerdmica Santa Cruz para el
financiamiento de la pensién por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Remberto
Cabrera Aponte.

Establece el monto de recargo al empleador Cia. Ind. Com. Hermanos Vicente para el financiamiento
de la pension por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Juan Verduguez Salguero.
Ratifica el dictamen N° FUT-R 35/2002 emitido por la unidad médica calificadora estableciendo una
pérdida de la capacidad laboral de sesenta y tres por ciento (63%) de origen comun, a la solicitud
de pensién de invalidez presentada por la seflora Margot Senayda Ydhez.

Ratifica el dictamen N° 612/2002 emitido por la unidad médica calificadora estableciendo una pérdida
de la capacidad laboral de catorce por ciento (14%) de origen profesional, a la solicitud de pension
de invalidez presentada por el sefior Fidel Gonzdles Lobaton.

Ratifica el dictamen de invalidez N° FUT-R 36/2002 emitido por la unidad médica calificadora
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y seis por ciento (66%) de origen
comun, a la solicitud de pensién de invalidez presentada por el sefior Moisés Lépez Condori.
Establece el monto de recargo al empleador Industria Quimica y Oleaginosa Alvarez S.R.L. para el
financiamiento de la pensién en favor del afiliado sefior Jacinto Mufioz Torrez.

Establece el monto de recargo al empleador Agroindustrial Y Forestal Pacahuaras S.A. para el
financiamiento de la pensién por muerte en favor de los derechohabientes del afiliado sefior Emilio
Montero Chdvez.

Ratifica el dictamen 32/02 de 2/09/2002, emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciéndose
una pérdida de 31% de origen profesional a la solicitud de pensién de invalidez del afiliado Fredy
Tuno Cartagena.

Establece como monto de Recargo al empleador INGELES S.A. la suma de $us 63,883,40 para
financiamiento de la pensién por muerte en favor de los derechohabientes fallecido por Riesgo Comtin.
Deja sin efecto, la R.A. SPVS-IP-363 de 26/04/2002 estableciendo que el contrato de Servicios entre
la AFP con la EDV, serd entregado a la SPVS.

Establece como monto de Recargo a Forns Samsa Pacheco Luis Ramiro la suma de $us 25,971,09
para el financiamiento de la pension por muerte, del afiliado sefior Roberto Apaza Colque, fallecido
por Riesgo Comuin.

Establece como monto de recargo al empleador Batallén de Seguridad Fisica Privada la suma de $us
15,371.07 para el financiamiento de la pensién por muerte a favor del Sefior Gregorio Lima Morante
fallecido por Riesgo Comuin.

Establece como monto de recargo al empleador Industria de Cerdmica Margla Ltda. La suma de $us
25,831.77 para el financiamiento de la pensién por muerte a favor del afiliado Sefior Elio Escobar
Céspedes fallecido por Riesgo Comdin.

Determina que la Entidad de Depdsito de Valores autorizada por la SPVS, con la que la AFP suscriba con-

trato para servicios donde uno de estos es la desmaterializacion de las acciones de las empresas capitalizadas.
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Aprueba el Procedimiento y Forma de Pago de los servicios Prestados por la entidad de depdsito de
Valores de Bolivia S.A. a las Administradoras de Fondos de Pensiones.

Ratifica el dictamen 420/02 de 9 de Sept. De 2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora
estableciéndose una pérdida de 73% de Origen Comun, a la solicitud de pensién de Invalidez por
la Sra. Hilda Susana Aramayo Lijerdn.

Ratifica el dictamen 638/02 de 19 de Diciembre. de 2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora
estableciendose una pérdida de 11 % de Origen profesional, a la solicitud de pensién de Invalidez
por el Sr. Alcibiades Barba Pedraza.

Modifica el dictamen 584/02 de 18 de Noviembre de 2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora
estableciéndose una pérdida de 36% de Origen Profesional a la solicitud de pension del afiliado Sefior
Juan Lépez.

Ratifica el dictamen 622/2002 de 12 de Diciembre 2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora,
el origen de la Muerte del sefior Elias Antonio Veliz Mamani ocasionada por accidente corresponde
a riesgo profesional.

Ratifica el dictamen N° FUT-R-51/2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo
una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y cuatro por ciento (64%) de origen profesional, a
la solicitud de pension de invalidez presentada por el sefior Radl Alejo Quispe con NUA de afiliado
1115261.

Ratifica el dictamen N° 586 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo una pérdida
de la capacidad laboral de sesenta y ocho por ciento (68%) de origen comin, a la solicitud de pension
de invalidez presentada por el sefior José Luis Donaire Herrera.

Ratifica el dictamen N° FUT-R-53/2003 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo
que el origen de la muerte del sefior Valentin Lovera Herrera, ocasionada por accidente, corresponde
a Riesgo Profesional.

Ratifica el dictamen N° 639/2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo una
pérdida de la capacidad laboral de treinta y seis por ciento (36%) de origen profesional a la solicitud
de pension de invalidez presentada por el sefior Edgar Humberto Rios Torrejon.

Modifica el dictamen No. 614/2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo una
pérdida de la capacidad laboral de treinta por ciento (30%) de origen comtin por enfermedad a la
solicitud de pension de invalidez presentada por el sefior José Samuel Burgoa Estévez.

Ratifica el dictamen N° 625/2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo que el
origen de la muerte del scfior Serapio Calderén Avendafio, ocasionada por enfermedad corresponde
a riesgo profesional.

Ratifica el dictamen N° FUT-R-54/2002 emitido por la Unidad Médica Calificadora estableciendo
una pérdida de la capacidad laboral de treinta y siete por ciento (37%) de origen profesional, a la
solicitud de pensién de invalidez presentada por el sefior Cristébal Carlos Arcos Choque.

En cumplimiento de las normas vigentes se aprueba el contrato de prestacion de servicios a suscribirse
entre la EDV y la AFP Futuro de Bolivia.

En cumplimiento de las normas legales vigentes se aprueba el contrato de prestacion de servicios a
suscribirse entre la EDV y la AFP Prevision BBVA.

Determina la forma y los procedimientos de transferencia de recursos de las cuentas individuales

administrados por las AFP al TGN en el marco de lo establecido por el D.S. N° 26957.
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Aprueba la designacién temporal de Marco Lazo de la Vega como Director Suplente en el Directorio
de la Empresa Eléctrica Valle Hermoso S.A.; Vincent Gémez Garcia Palao como Director Titular en
el Directorio de la Empresa Lloyd Aéreo Boliviano S.A.; y Maria del Carmen Ballividn Valdés como
Director Titular en el Directorio de la Empresa Petrolera Chaco S.A.

Aprueba la designacion temporal de Ronald Maclean Abaroa como Director Titular en el Directorio
de la Empresa Eléctrica Corani S.A.; y Vincent Gémez Garcia Palao como Director Titular en el
Directorio de la Empresa Eléctrica Guaracachi S.A.

Establece los requisitos que deben cumplir las personas extranjeras con relacién de dependencia
laboral en Bolivia o las personas nacionales que mantienen dicha relacién con misiones diplomaticas,
consulares y representaciones permanentes de Bolivia en el exterior, para acogerse a la exencién
establecida en el articulo 6 del decreto supremo No. 25902. Abroga las circulares SPVS-IP Nos.
142/2000 y 052/2001 de 14 de diciembre de 2000 y 18 de mayo de 2001 respectivamente.
Establece el procedimiento de pago observado para mujeres registradas en la Base de Datos del
Bonosol como casadas.

Aprueba las designaciones temporales del sefior Ramiro Cavero Uriona como director titular en el
directorio de la Empresa Eléctrica Corani S.A.; y del sefior Juan Bernardo Requena como director
suplente en el directorio de la Empresa Eléctrica Corani S.A.

Se modifican los puntos VIl numeral 2 y VIII numeral 2 del anexo Il de la resolucién administrativa
SPVS-P No. 132/2003 de fecha 07 de marzo de 2003.

Aprueba la designacion temporal del sefior Carlos Kempff Bruno como director titular en el directorio
de la empresa Transredes S.A.

Aprueba el dictamen N” 025/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N° 14/2003 de la UMC de BBVA Prevision AFP, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral
de 46% de origen profesional por accidente, a la solicitud de pensién presentada por el sefior
Maximiliano Salas Huayllani.

Aprueba el dictamen no. 026/2003 emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo
que ratifica el dictamen N” 39/2003 de la UMC de BBVA Prevision AFP, estableciendo que el origen
de la muerte del sefior Amilcar Murillo Lopez , ocasionada por accidente corresponde a riesgo comun.
Aprueba el dictamen N” 014/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N° 688/2002 de la UMC de BBVA Previsién AFP, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral
de 70% de origen profesional por accidente, a la solicitud de pensién presentada por el sefior Dionicio
Jorge Tecillo Pacheco.

Aprueba el dictamen N° 019/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N’ 624/2002 de la UMC de BBVA Previsién AFP, estableciendo que el origen de la muerte del sefior
José Eduardo Medrano, ocasionada por accidente corresponde a riesgo profesional.

Aprueba el dictamen N° 027/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N° FUT-R-18/2003 de la UMC de la AFP Futuro De Bolivia, estableciendo una pérdida de la capacidad
laboral de 65% de origen comun, con fecha de siniestro segundo semestre de 2002, a la solicitud
de pensién presentada por la sefiora Zenobia Mamani Quispe.

Aprueba el dictamen N° 018/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N’ 686/2002 de la UMC de BBVA Prevision AFP, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral
de 25.25% de origen profesional por accidente, a la solicitud de pension presentada por el sefior
René Mejia Saravia.
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Aprueba el dictamen N° 020/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N® 626/2002 de la UMC de BBVA Previsién AFP, estableciendo que el origen de la muerte del sefior
Augusto Rueda Zurita, ocasionada por accidente corresponde a riesgo profesional.

Aprueba el dictamen N” 022/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N” 613/2002 de la UMC de BBVA Previsién AFP, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral
de 48% de origen comun por enfermedad, a la solicitud de pensién presentada por el sefior Pablo
Trivefio Paredes.

Aprueba el dictamen N” 21/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N° 498/2002 de la UMC de BBVA previsién AFP, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral
de 26% de origen comun por enfermedad, a la solicitud de pensién de invalidez presentada por la
sefiora Maclovia Sanchez de Gisbert.

Aprueba el dictamen N° 003/2003 emitido por la UMC de la SPVS, el mismo que ratifica el dictamen
N” 611/2002 de la UMC de BBVA Previsién AFP, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral
de 61% de origen profesional por accidente, a la solicitud de pensién presentada por la sefiora Ruth
Jane Garcia Castro.

Aprueba el dictamen N° 024/2003 emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo
que modifica el dictamen N° FUT-R-05/03 de la UMC de la AFP Futuro De Bolivia, estableciendo
que el origen de la muerte del sefior Pedro Alarcén Mamani, ocasionada por accidente, corresponde
a riesgo comun.

Confirma la resolucién administrativa SPVS — IP No. 131/2003 de 07 de marzo de 2003.

Establece que los miembros de las F.F.A.A. que se encuentren en la letra A podran acudir a las AFP’s
a partir del 15 de octubre de cada afio con el objeto de suscribir el formulario de solicitud de pension
de jubilacién. La solicitud de pension de invalidez se regird por lo establecido en el Decreto Supremo
No. 24469. Si el afiliado tuviera dos cuentas individuales en las AFP’s estas serdn fusionadas. La
solicitud de pensién por muerte se regiran por lo establecido en los decretos Supremos No. 24469
y No. 25820 debiendo comunicarse el fallecimiento a la AFP. El formulario de solicitud de gastos
funerarios deberd suscribirse en el momento de formalizar el tramite de pensién por muerte. El trdamite
para que el personal civil de las F.F.A.A. pueda obtener prestaciones en el SSO deberd presentar un
certificado del Ministerio de Defensa indicando su condicién de civil.

Aprueba la designacion temporal del sefior Carlos Alberto Lépez como director suplente en la Empresa
Petrolera Chaco S.A., y la designacién temporal del sefior Luis Fernando Rivero como Director
Suplente en el Directorio de la Empresa Eléctrica Corani S.A.

Aprueba la designacion temporal del sefior Carlos Melchor Aponte Pinto como Sindico Titular en el
directorio de Empresa Petrolera Chaco S.A.

Las AFP’s a solicitud expresa y voluntaria de cada clase y soldado procederdn a la devolucién
tnicamente de las cotizaciones mensuales y su rentabilidad realizadas por concepto del haber mensual
vitalicio.

Aprueba la designacion temporal del sefior Fernando Cesar Vargas Mercado como director Titular
en el directorio de la Empresa Lloyd Aéreo Boliviano S.A.

Aprueba la designacion temporal del sefior Jorge Rolando Rios Siles como Director Suplente en el
Directorio de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones. S.A.

Aprueba la designacion temporal del sefior Fernando David Hinojosa Garcia como sindico Titular en
el directorio de la empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. y la designacién temporal de la sefiora
Maria Aleen Rivero Achd como sindico suplente en el directorio de la Empresa Lloyd Aéreo Boliviano.
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