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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de Pensiones,
la Ley de Seguros y la Ley del Mercado de Valores, tengo
la satisfaccion de presentar la Memoria Anual de la Super-
intendencia de Pensiones, Valores y Seguros (SPVS) co-
rrespondiente a la gestion 2004, en aplicacion a la politica
de transparencia de informacion contenida en nuestra Mi-
sion y en base a los Principios Bésicos Internacionales que
rigen la regulacion de la actividad financiera para lograr
una supervision efectiva de las entidades reguladas y en
beneficio de afiliados, beneficiarios, pensionados, asegura-
dos e inversionistas.

Entorno econémico y déficit fiscal

Durante el afio 2004 el entorno internacional fue muy fa-
vorable para la economia nacional y contribuy6 a lograr
un crecimiento de 3,6% superior al registrado en el afio
2003 que alcanzé a 2,6%. Salvo Haiti, los paises de Amé-
rica Latina registraron tasas positivas mostrando un creci-
miento regional del 5,5%. El aumento en la demanda de los
productos basicos, el sustancial incremento de los precios
de estos productos, la expansion econémica de los Estados
Unidos y de la China fueron las variables mas destacables
del desempefio de la economia durante la gestion 2004.

El Déficit Fiscal del Sector Publico No Financiero en el pais
alcanzo a 5,8% del PIB en 2004, con una reduccion de mas
de 2 puntos porcentuales respecto al déficit del afio 2003.
El crecimiento de los ingresos tributarios y la aplicacion del
Impuesto a las Transacciones Financieras fueron elementos
que contribuyeron a generar la disminucion del déficit.

El Poder Ejecutivo a través de los ministerios de la Presi-
dencia, de Desarrollo Econdomico y de Hacienda dirigieron
el trabajo de una Comision Técnica encargada de analizar
la situacion actual del costo del Sistema de Reparto y su
impacto en el Déficit Fiscal, con el proposito de proponer
alternativas de solucion conducentes a contener los actua-
les niveles de costo de pensiones, minimizando el efecto
sobre los rentistas y derechohabientes. Correspondié a
la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros co-

Guillermo Aponte Reyes Ortiz
Superintendente a.i. de Pensiones, Valores y Seguros

ordinar la labor de la Comision Técnica que contd con la
participacion de mas de treinta profesionales de diversas
instituciones y el apoyo de seis organismos internacionales
(Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, Banco
Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo, Comision
Econdmica para América Latina; Fondo Monetario Inter-
nacional y Corporacion Andina de Fomento) que fueron
convocados en las areas que la Comision vio conveniente
para asimilar las experiencias adquiridas en otros paises.

Como resultado del trabajo llevado a cabo entre enero y
noviembre de 2004, se cuenta con dos estudios en el ambi-
to matematico actuarial que permitieron conocer la cuanti-
ficacion del costo del Sistema de Reparto y de la Compen-
sacion de Cotizaciones para los proximos cincuenta afios.
Asimismo, se diseiid un Datawarchouse con tecnologia de
punta (On Line Analytical Processing) que permite anali-
zar grandes volumenes de datos, organizdndolos en forma
de cubos multidimensionales que a su vez han posibilitado
detectar un significativo numero de rentistas que se sospe-
cha estarian cobrando rentas en el Sistema de Reparto, sin
que les corresponda.

SUPERINTENDENTE
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Las conclusiones obtenidas en el trabajo de la Comisioén
Técnica multidisciplinaria consisten en medidas adminis-
trativas y normativas que se han reflejado en el Decreto
Supremo N° 27991 de 28 de enero de 2005 y deben ser
implementadas por el SENASIR, esperando obtener efec-
tivos ahorros para el Estado, respetando los principios de
la Seguridad Social contenidos en la Constitucion Politi-
ca del Estado, amparados en la normativa legal vigente y
disponiendo el cumplimiento irrestricto de los derechos y
obligaciones de rentistas y derechohabientes que accedie-
ron a los beneficios del Sistema de Reparto, cumpliendo
oportunamente con todos los requisitos establecidos en las
disposiciones legales.

Plan Unico de Cuentas

La SPVS preside el Grupo Directivo del Plan Unico de
Cuentas (PUC) que esta integrado por la Camara Nacional
de Comercio (CNC), el Servicio de Impuestos Naciona-
les (SIN) y la Camara de Industria, Comercio, Servicios y
Turismo de Santa Cruz (CAINCO). La necesidad de esta-
blecer en Bolivia un PUC como condicion “sine qua non”
para alcanzar la transparencia en el mercado y como base de
comparacion entre las empresas y su situacion econdomica,
surgi6 en agosto de 1999, cuando la Superintendencia aus-
picid el seminario “Estrategias y Prioridades para la imple-
mentacion del Plan Unico de Cuentas para el Sector Privado
Boliviano”. En esa ocasion se senal6 al modelo sueco como
la mejor opcion para Bolivia. Suecia, a través de su Agencia
de Cooperacion Internacional al Desarrollo (ASDI), ofrecio
apoyo técnico y financiero para el proyecto.

En noviembre de 2004, en Estocolmo, Suecia, fue suscripto
el contrato para desarrollar el PUC, destinado a estandari-
zar las normas contables de empresas privadas de Bolivia,
generar el crecimiento de la transparencia y confiabilidad
de las empresas y convertirse en una herramienta de lucha
contra la corrupcion.

Adoptar un Plan Unico de Cuentas, facilitara a las em-
presas acceder a fuentes alternativas de financiamiento
promoviendo el mercado de valores boliviano, ademas
pretende reducir el sector informal e incrementar la se-
guridad y transparencia de las empresas. El proposito
también es fomentar la estructura legal, regulatoria e ins-
titucional del pais.

Pensiones

Durante el afio 2004, el Fondo de Capitalizacion Indivi-
dual (FCI) administrado por las AFP con los aportes de
los trabajadores creci6 en 14,9% en comparacioén con el
afio 2003, alcanzando a $us. 1.716 millones de dolares
con una rentabilidad anual ponderada en bolivianos que
fue de 10,1%. Los Afiliados Registrados en el Seguro So-
cial Obligatorio al 31 de diciembre de 2004 alcanzaron a
894.287 personas incluyendo a las Fuerzas Armadas de la
Nacion que aportan al nuevo sistema y que se beneficiaron
con las prestaciones de jubilacion, invalidez y pensiones
de sobrevivencia.

Sin considerar la compra obligatoria y la inversion volunta-
ria en bonos emitidos por el Tesoro General de la Nacion, el
Sistema de Pensiones vigente en el pais desde 1997, invirtid
$us. 513,5 millones de dolares en la actividad econdémica
habiéndose canalizado ahorros previsionales a los sectores
de: Hidrocarburos ($us. 242 millones), Financiero Bancario
($us. 96,9 millones), Telecomunicaciones ($us. 48,3 millo-
nes), Electricidad ($us. 46,1 millones), Construccion ($us.
40,9 millones), Agropecuario ($us. 18,9 millones), Textil
($us. 13,2 millones) y Transporte ( $us. 7,1 millones).

Durante el 2004, se pagaron pensiones de jubilacion, invali-
dez, muerte y riesgos profesionales a 22.056 personas en el
nuevo sistema. Asimismo, en esa gestion se inici6 la jubila-
cion y la otorgacion de pensiones de invalidez y muerte por
Riesgo Comiin y Riesgo Profesional en el Seguro Social
Obligatorio, para los miembros de las Fuerzas Armadas.

Fueron 410.023 los beneficiarios de la capitalizacion que re-
cibieron la pension minima financiada con el Fondo de Ca-
pitalizacion Colectiva (FCC), denominada BONOSOL. El
FCC es un fondo solidario de lucha contra la pobreza en la
tercera edad, siendo una de las medidas mas efectivas y di-
rectas para su reduccion, al ser una pension anual universal
que proporciona cobertura a todos los bolivianos mayores
de 65 afios. Es un mecanismo publico simple de administrar
y con costos de implementacion relativamente bajos.

El BONOSOL se pag6 por las AFP a través de entidades
financieras en 272 puntos distribuidos en el territorio na-
cional. Ademas, se pagd a un total de 11.276 solicitudes de
Gastos Funerarios.
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Para mejorar el pago del BONOSOL en el 2004, la SPVS
emitid la regulacion necesaria para evitar el fraude y de-
terminar su porcentaje de efectividad. Se elabor6 un video
con instrucciones didacticas a los cajeros de las entidades
financieras para el pago de este beneficio; se difundi6 la
“Guia para la Solucién de Problemas para los Beneficia-
rios del BONOSOL” y se trabajé de manera permanente
y continua con las AFP, Datacom, la Direccion Nacional
de Identificacion de la Policia Nacional, el Defensor del
Pueblo, el Viceministerio de la Tercera Edad y el Instituto
Boliviano de la Ceguera.

La Superintendencia proporciond asistencia técnica a
distintas comisiones del Poder Legislativo, en relacion al
proyecto: “Modificaciones a la Ley del BONOSOL” pro-
puesto por el Poder Ejecutivo. Asimismo remitié informes
periddicos al Presidente del Congreso Nacional, cumplien-
do el principio de Transparencia de Informacion, previsto
en la Ley 2427 referente a Buen Gobierno Corporativo en
las empresas capitalizadas.

Valores

Una importante mejora en el mercado de valores boliviano
se presentd a partir de noviembre del afio 2004, cuando la
Entidad de Deposito de Valores (EDV) inici6 la desmate-
rializacion de los valores de emisores privados del Fondo
de Capitalizacion Individual y de las Entidades Asegura-
doras. La Superintendencia trabajo con la EDV y el Banco
Central de Bolivia para lograr el mas estricto cumplimiento
de los principios de seguridad de la informacion, que per-
mita controlar, regular y supervisar las labores de la EDV
en la liquidacion y compensacion de las operaciones des-
materializadas.

En el mercado de valores, la cartera de los fondos de in-
version presentd un crecimiento de 33,5% durante el afio
2004, llegando a $us. 305 millones.

El volumen de operaciones en este mercado fue de $us.
1.670,3 millones, registrandose una disminucion del 12,6
% con relacion a la gestion anterior. La cartera de clientes
de las agencias de bolsa presentd un decremento del 17,1%
con relacion al 2003, alcanzando a $us. 534,2 millones, sin
embargo, se incremento la cantidad de clientes de 335 a 380,
lo que representa un crecimiento de 13,4%.

Las emisiones se incrementaron en 156%, con relacion
a la gestion anterior (en el 2004 se emitieron valores por
$us. 113,2 millones y en el 2003 por $us. 44,2 millones).
Las emisiones en dolares correspondieron a 65,5 millones
y las emitidas en bolivianos indexados a UFV, equivalen
a 47,7 millones de dolares. Las emisiones autorizadas en
dolares fueron: Bonos Bisa Leasing II, por 6 millones;
Bonos Bodegas y Vifiedos de La Concepcion 11, por 1 mi-
116n; Bonos Inti III, por 3 millones; Bonos Elfec II, por 15
millones; Bonos Exportadores Bolivianos, por 3 millones;
Bonos Ingelec, por 2 millones; Bonos SOBOCE IV, por 35
millones; Bonos Fortaleza Seguros y Reaseguros converti-
bles en acciones, por 500.000. Las emisiones en bolivianos
indexados a UFV fueron: Bonos Elfec I-UFV, por 132,5
millones y Bonos Elfec III, por 135 millones. En valores
de titularizacion se emitieron 1,7 millones de ddlares y un
programa de emision de Pagarés Bursatiles por 10 millones
de ddlares.

Seguros

El patrimonio del mercado asegurador alcanz6 a $us. 85,1
millones, 5,9% mas que en la gestion anterior. Las reservas
técnicas del mercado crecieron en 8,9% pasando de $us.
253,8 millones en 2003 a $Sus. 276,4 millones en 2004. Las
inversiones registradas en los balances de las compaiiias
aseguradoras muestran un incremento de $us. 22,1 millo-
nes, lo que representa el 6,9% mas que el periodo anterior.

El mercado asegurador alcanz6 una produccion directa neta
de anulaciones de $us. 159,1 millones, cifra que supera a la
registrada en 2003 ($us. 153,9 millones), lo que representa
un crecimiento de 3,4% con relacion al afio anterior. La
produccion del SOAT se increment6 de $us. 6,6 millones a
$us. 7,7 millones.

Los siniestros alcanzaron a $us. 78,1 millones, que com-
parados con los de 2003 ($us. 70,1 millones), tuvieron un
incremento de 10%. Los siniestros en Seguros Generales
llegaron a $us. 30 millones y los que corresponden a Se-
guros Previsionales superaron los $us. 25 millones, entre
ambos explican mas del 70% de los siniestros del afio.

La SPVS recibi6 325 reclamos de los cuales el 60% corres-
ponden al Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT).

SUPERINTENDENTE
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Regulacion

Durante el ano 2004 la SPVS emitié 795 resoluciones ad-
ministrativas (en el 2003 fueron 721), de las cuales 56%
regulan el mercado de seguros, 31% el de pensiones y 13%
el de valores.

Del total de las resoluciones emitidas, 85% correspondie-
ron a resoluciones regulatorias y 15% a sanciones impues-
tas a los operadores de los mercados de pensiones, valores
y Seguros.

Las principales resoluciones regulatorias emitidas en el
ambito de pensiones son las siguientes:

*  Requisitos y procedimientos de presentacion de infor-
macion por las administradoras de fondos de pensio-
nes para la postulacion de directores o sindicos titula-
res o suplentes en las empresas capitalizadas, donde
los Fondos de Pensiones participen con al menos 20%
de Capital Social.

e Calculo de Tasa de Interés por mora de contribuciones
al SSO, a ser aplicado por las administradoras de fon-
dos de pensiones.

e Informe de Analisis y Evaluacion de las administra-
doras de fondos de pensiones a la SPVS, respecto de
la informacion que los directores y sindicos le propor-
cionan sobre su actuacion en las empresas capitaliza-
das, la cual se denomina “Hechos Relevantes”.

*  Fechade inicio y cronograma de pagos del BONOSOL
para la gestion 2004 y pago de Gastos Funerarios.

*  Procedimientos para determinar el porcentaje de efec-
tividad en el pago del BONOSOL por parte de las ad-
ministradoras de fondos de pensiones.

*  Procedimientos para la regularizacién de contribu-
ciones de las cooperativas mineras al Seguro Social
Obligatorio de Largo Plazo, anteriores a la vigencia
del Decreto Supremo No. 27577.

e Pago de Gastos Funerarios del FCI por los afiliados
fallecidos hasta antes de la aprobacion de la Ley 2427,
de 28 de noviembre de 2002.

e Procedimientos para la actualizacion de datos de be-
neficiarios del BONOSOL y Gastos Funerarios, cuan-
do el beneficiario fallecido no se encuentre registrado
en la Base de Datos de Beneficiarios del BONOSOL
(BDBB).

e Registro de fallecidos con derecho a Compensacion
de Cotizaciones.

e Foérmula de calculo del capital necesario para la apli-
cacion del Decreto Supremo N° 27324, cuando un
afiliado sea declarado invalido o hubiera fallecido
durante el periodo en que el empleador no pago las
primas respectivas y el afiliado no cumpliera con los
requisitos del Art. 8 de la Ley de Pensiones debido al
incumplimiento del empleador.

e Formulario de estimacion de pension de jubilacion en
el SSO.

En cuanto a la regulacion del mercado de seguros se desta-

can las siguientes resoluciones administrativas:

*  Reservas de Seguro Vitalicio.

*  Registro de Peritos Valuadores.

*  Reserva de Riesgo Comun y Riesgo Profesional.

*  Absorcion de pérdidas de entidades aseguradoras.

e Operativa del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT).

e Manual de reportes electronicos del SOAT.

*  Inversiones no admisibles.

*  Conclusion de procesos de liquidacion de tres corre-
dores de seguros.

*  Alcance minimo para la realizacion de auditoria ex-
terna para:
- Entidades aseguradoras
- Corredores de seguros
- Ajustadores y liquidadores de reclamos, inspec-

tores de averias e investigadores de siniestros.

¢ Alcance minimo para validacion actuarial de reservas
matematicas.

*  Designacion de interventores de entidades asegurado-
ras en proceso de liquidacion.

*  Delegacion de atribuciones al Intendente de Seguros.

Para el mercado de valores, se aprobd la nueva regulacion
de “Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion
y Fondos de Inversion” con medidas que tienden a redu-
cir la volatilidad a través de la diversificacion, asi como
del riesgo de iliquidez. Se establecieron los requisitos para
constituir y operar fondos cerrados, determinandose la
obligacion de que el nombre del fondo refleje la politica de

duracion del portafolio de inversiones.
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Se aprobo la regulacion prudencial para que las agencias
de bolsa puedan representar a agencias de bolsa extranje-
ras, ofrecer valores extranjeros a inversionistas nacionales
y que la cartera propia pueda también ser invertida en el
exterior. Esta regulacion incorpora elementos importantes
como el concepto de Formador de Mercado; la obligacion
de que las agencias de bolsa cuenten con un Manual de
Control Interno y un Manual de Sistema Automatizado de
Asignacion de Ordenes y Operaciones; un Oficial de Cum-
plimiento y la constitucion de un Comité de Inversiones.

Se aprob¢ la regulacion prudencial para Oferta Publica Pri-
maria y la participacion en el mercado de valores de socie-
dades constituidas en el extranjero a través de sucursales
establecidas en Bolivia.

Control

Se efectuaron 207 inspecciones “in situ”, 120 correspon-
den a seguros, 59 a pensiones y en valores: 19 a interme-
diarios y 9 a emisores.

De acuerdo a normas vigentes se recibieron informes pe-
riddicos en:

a) Pensiones: Informes diarios sobre inversiones del
Fondo de Capitalizacion Individual y mensuales sobre
inversiones de las empresas capitalizadas; seguimien-
to y monitoreo de las prestaciones del nuevo Sistema
de Pensiones; Central de Riesgos para el control de la
mora al Seguro Social Obligatorio y control de afilia-
ciones, recaudaciones, acreditaciones y traspasos en
el SSO.

b) Valores: Informes diarios sobre el comportamiento
del mercado de valores; control de operaciones, in-
versiones y situacion financiera de Bolsa Boliviana
de Valores, agencias de bolsa, SAFI, Fondos de In-
version, EDV y control y seguimiento a las emisiones
vigentes de valores de contenido crediticio.

¢) Seguros: Informes diarios del control de las inversio-
nes de cada una de las entidades aseguradoras; admi-
nistracion de la Central de Riesgos del mercado ase-
gurador boliviano; sistema de Alerta Temprana que
permite efectuar el seguimiento a los operadores del
mercado de seguros y control y seguimiento de las
reservas.

Operaciones

La Intendencia de Operaciones cumplio el proposito de dotar
servicios al resto de la organizacion, bajo la premisa de absor-
ber los procesos rutinarios de la Institucion para que las Inten-
dencias Sectoriales dediquen de mejor manera sus recursos a
la regulacion, control y supervision de los mercados.

La Direccion de Estudios y Proyectos trabajo en la Auto
Evaluacion de los Principios Bésicos de Pensiones, Valores
y Seguros; los boletines mensuales y trimestrales; el Pro-
grama Operativo Anual (POA) 2004 y 2005;el disefio de la
Oficina de Atencidn al Cliente y la elaboracion de manuales
de organizacion, funciones y procedimientos de la SPVS.

La Direccion de Tecnologia se aboc6 al disefio, elaboracion
e implementacion de la nueva pagina WEB; del sistema de
control de documentos; del sistema de registro de personal
e interfase con el Sistema de Control de Asistencia, como
también a la obtencion del certificado de seguridad de in-
tercambio de informacion via Internet; la metodologia de
desarrollo de proyectos; la modernizacion y estandariza-
cion de la plataforma tecnoldgica y la implementacion de
medidas de seguridad de la informacion.

Educacién y Difusién

Con el objeto de contribuir a la educacion de los afiliados
y beneficiarios sobre el funcionamiento del Nuevo Sistema
de Pensiones y la difusion sobre sus derechos y obligacio-
nes, se difundieron 11 programas televisivos (con un total
de 330 minutos), en los cuales se respondieron a aproxima-
damente 120 preguntas del ptblico sobre distintos temas
del Sistema de Pensiones. Se elaboraron 8 spots de televi-
sion y 4 de estos se difundieron 210 veces por 5 cadenas
nacionales.

La SPVS priorizé ademas la difusion del Seguro Social
Obligatorio de Largo Plazo mediante seminarios. Se reali-
zaron 22 eventos en distintas instituciones de La Paz, Co-
chabamba, Santa Cruz y Sucre. El tltimo del afio, realizado
en el Hotel Presidente de La Paz, congregd a aproximada-
mente 600 personas.

Se reimprimieron 40.000 ejemplares sobre “El Nuevo Sis-
tema de Pensiones”, “Riesgo Comun y Riesgo Profesio-
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nal”, “Estados de Cuenta y Jubilacion”, que se distribuye-
ron en cada uno de los eventos.

Respecto al mercado de valores, en seminarios realizados
principalmente en La Paz, Cochabamba y Santa Cruz en
distintas fechas, se difundieron las caracteristicas del nuevo
Plan Unico de Cuentas (PUC), de los Fondos de Inversion
y de los Pagarés Bursatiles. Para ello se elabor6 la cartilla
Pagarés Bursatiles (5.000 ejemplares) y se reimprimieron
5.000 ejemplares de la cartilla Fondos de Inversion.

El SOAT sigui6 ocupando un importante espacio en la po-
litica de educacion de la SPVS, en lo que se refiere al sector
de seguros. A principio de afio se cerrd la campaiia 2004
con seminarios en La Paz y Oruro dirigidos a choferes,
médicos, policias y publico en general. En septiembre se
inici6 la campafia 2005 con 4 programas de 30 minutos por
television, donde se despejaron las interrogantes de los te-
levidentes. Se elaboraron 8 spots que se pasaron 756 veces
en 3 cadenas nacionales. Ademas, se imprimieron 5.000
ejemplares de tripticos con las caracteristicas de cinco ti-
pos de seguros.

En abril de 2004 se cre6 el “Boletin Estadistico Mensual”
de la SPVS. Se imprimieron y distribuyeron entre los re-
gulados de los tres sectores (pensiones, valores y seguros)
1800 ejemplares durante el aflo. Con el proposito de siste-
matizar y publicar informacion estadistica de los sectores
regulados, se ha continuado con la publicacion del “Boletin
Estadistico Trimestral” de la SPVS (iniciado en septiem-
bre de 2003), que contiene aproximadamente 170 cuadros
estadisticos, que reflejan el estado y la evolucion de los
mercados de pensiones, valores y seguros, ademas de un
analisis sobre el comportamiento de cada uno de ellos.

Administracién y Estados Financieros

La Direcciéon Administrativa Financiera trabajo en el se-
guimiento de la ejecucion presupuestaria de 2004 y la for-
mulacion del Presupuesto 2005. Se han llevado a cabo 665
procesos de contratacion de bienes y servicios respetando
las normas en vigencia. También se efectuo el reordena-
miento y puesta en marcha del archivo de la SPVS, que
cuenta con 1.150 metros lineales de documentacion en
2.500 volumenes. Paralelamente, se han remodelado las
instalaciones del Centro de Procesamiento de Datos de la

oficina central y los ambientes del Edificio Maria Cristina
y se mejoraron las estaciones de trabajo del personal.

El 62,8% del personal recibi6 capacitacion en las distintas
areas de interés de la institucion, asimismo, 17 funciona-
rios de la SPVS han merecido una promocion interna en
base a concurso de meritos y examenes de competencia.

Por otro lado, se han realizado 37 eventos nacionales (entre
seminarios y cursos) y se ha participado en 25 encuentros
internacionales.

Desde el afo 2003 se ha implementado el Sistema Integra-
do de Gestion y Modernizacion Administrativa (SIGMA)
en sus diferentes modulos: Recursos Humanos, Adminis-
tracion de Bienes y Servicios, Contabilidad Gubernamen-
tal Integrada, Presupuesto, Tesoreria y Crédito Publico. La
Superintendencia cuenta con los diferentes reglamentos
especificos homologados por el 6rgano rector que regula la
Ley 1178. En el afio 2004 se implementaron manuales de
procesos, instructivos, comunicaciones internas y aquellos
relacionados a la implantacion del SIGMA.

Los Estados Financieros de la SPVS fueron auditados in-
terna y externamente. Para la Auditoria Externa se contra-
td mediante licitacion publica a la Empresa Delta Consult
Ltda. miembro de Grant Thornton la cual en fecha 24 de
marzo de 2005 presentd su informe en el que se destaca:
“...los Estados Financieros presentan razonablemente,
en todo aspecto significativo, la situacion financiera y pa-
trimonial de la Superintendencia de Pensiones, Valores
v Seguros al 31 de diciembre de 2004, los resultados de
sus operaciones, los flujos de efectivo, la ejecucion presu-
puestaria de recursos y gastos y la cuenta de ahorro-in-
version-financiamiento, por el aiio terminado en esa fecha
de conformidad con principios de contabilidad guberna-
mental integrada emitidos por la Contraloria General de
la Republica’.

Comité de Etica

En el marco de su participacion en la Red Interinstitucional
de Lucha Contra la Corrupcion, dependiente de la Dele-
gacion Presidencial Anticorrupcion (DPA), la SPVS puso
en vigencia el codigo de ética denominado “Nuestro Modo
de Proceder”, poniéndolo en conocimiento de todo el per-
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sonal mediante seminarios grupales. El Comité de Eva-
luacién y Etica de la SPVS trabajo junto a responsables
de la Direccion Administrativa Financiera en la aplicacion
de la Metodologia para la Identificacion de Areas Criti-
cas en los sistemas contemplados por la Ley SAFCO, sin
encontrar elementos de corrupcion. Considerd solamente
un caso de denuncia de trato irrespetuoso entre funciona-
rios, coloco un buzén donde el personal puede depositar
denuncias o quejas y particip6 activamente de la primera
Feria Anticorrupcion.

Considero que la labor de la SPVS durante la gestion 2004,
ha sido positiva en todos los aspectos contribuyendo a que
los tres mercados realicen sus operaciones dentro de un
marco de prudencia y transparencia. Aprovecho la opor-
tunidad para agradecer a las empresas reguladas por la co-
laboracion prestada y expresar mi reconocimiento a los in-
tendentes, directores y personal de la SPVS por el eficiente
trabajo que ha permitido el buen desarrollo de nuestra res-
ponsabilidad establecida en las normas vigentes.

Guillermo Aponte Reyes Ortiz
SUPERINTENDENTE a.i.
PENSIONES, VALORES Y SEGUROS
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2.1. PRESENTACION DE LA INTENDENTE

En cumplimiento al mandato establecido por ley, de velar
por el pago de prestaciones, la captacion de cotizaciones, la
seguridad, solvencia, liquidez y rentabilidad de los Fondos
de Pensiones, en el 2004 se han generado 244 resoluciones
administrativas y 120 circulares dirigidas al desarrollo y
perfeccionamiento del Seguro Social Obligatorio de Largo
Plazo (SSO) y a los beneficios del Fondo de Capitalizacion
Colectiva (FCC).

Se realizd de manera permanente y constructiva la super-
vision, control y fiscalizacion de las AFP con el objetivo
de resguardar los Fondos de Pensiones y verificar el pago
oportuno de las prestaciones del Fondo de Capitalizacion
Individual (FCI) y los beneficios del FCC.

Se desarrollaron de manera permanente, reuniones con
el Defensor del Pueblo, las asociaciones sindicales y los
diferentes sectores de los afiliados al SSO, para escuchar
sus demandas, a fin de actualizar y generar la regulacion
necesaria en el marco de la normativa vigente, que permita
en la medida de lo posible, satisfacer sus requerimientos,
agilizar los procedimientos en las AFP e incrementar la
credibilidad y confianza en el SSO.

Asimismo, se realizd una intensa campana de informacion
y difusion del Seguro Social Obligatorio a fin de dar a cono-
cer a empleadores, afiliados beneficiarios y a la poblacion
en general, sus alcances, cobertura, derechos, obligaciones,
prestaciones y beneficios de este nuevo sistema.

El 2004 represent6 un afilo muy complejo para el sector de
pensiones por la crisis econdmica que vivid el pais y el alto
costo fiscal que implico el pago de rentas del Sistema de
Reparto, gasto corriente que el Estado financia a través de
la colocacion de crecientes niveles de deuda interna, debi-
do a la imposibilidad de hacerlo por la via impositiva.

El elevado costo asociado con la deuda interna, la poca
profundidad del mercado de valores, y los plazos asociados
a los valores emitidos por el Estado, generaron un riesgo de
sostenibilidad de la deuda interna, aspecto que afect6 a los

Isabel Pantoja Barroso
Intendente de Pensiones

Fondos de Pensiones, principales acreedores. A esa fecha
significo Sus. 1.158 millones, el 58,6% de la deuda interna
total que alcanzoé a $us. 1.974,9 millones.

La SPVS realiz6 un intenso trabajo de coordinacién y apo-
yo técnico al Poder Ejecutivo, para analizar, cuantificar y
racionalizar el costo fiscal del pago de rentas del Sistema
de Reparto, asi como para buscar alternativas de financia-
miento a la emision de Bonos TGN obligatoriamente ad-
quiridos por las AFP con recursos de los Fondos de Pensio-
nes, con el propdsito de emprender un esfuerzo coordinado
con los organismos multilaterales y los paises donantes,
para la reestructuracion de la deuda interna a través de la
otorgacion de créditos blandos o concesionales, a fin de
reducir el costo financiero, mejorar las condiciones de pla-
7o y minimizar cualquier impacto negativo en los Fondos
de Capitalizacion Individual que representan el 19,6% del
Producto Interno Bruto (PIB) del pais.

En un sistema de capitalizacion individual, la rentabilidad
que generan las inversiones de los recursos que conforman
los Fondos de Pensiones es una de las variables mas impor-
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tantes del periodo de acumulacion, pues permite incrementar
el saldo de la cuenta individual y que el afiliado alcance a una
jubilacion en menor tiempo y con mayor monto de pension.
Este hecho refleja la importancia de liberar paulatinamente a
las AFP de la obligatoriedad de compra de Bonos TGN, para
que estas puedan cumplir su funcién de administradoras de
portafolio, obligadas a buscar una adecuada rentabilidad y
seguridad de las inversiones, con arreglo al principio de dis-
tribucion de riesgo y diversificacion de la cartera.

La SPVS realizd gestiones para lograr el objetivo descri-
to anteriormente y de esta manera liberar recursos frescos
para ser canalizados al sector real de la economia, gene-
rando un circulo virtuoso en ésta y en la Seguridad Social.
A mayor inversion, se genera mayor produccion y mayor
empleo y al existir mayor empleo hay, mas trabajadores
cotizando como dependientes al SSO y por tanto mas boli-
vianos con cobertura en la Seguridad Social.

En este contexto, a diciembre de 2004, los Fondos de Pen-
siones han destinado al sector publico $us. 1.158,3 millo-
nes y al sector privado un total de $us. 513,5 millones de
sus recursos. Se ha financiado a los sectores de: Hidrocar-
buros con $us. 242,2 millones; Sistema Financiero Banca-
rio con $us. 96,9 millones; Telecomunicaciones con $us.
48,3 millones; Eléctrico con $us. 46 millones; Construc-
cion con $us. 40,9 millones; Agropecuario con $us. 18,9
millones; Textil con $us. 13,2 millones y Transporte con
$us. 7,1 millones.

Los Fondos de Pensiones han destinado recursos a la com-
pra de Bonos TGN, Bonos de la empresa Gravetal del sec-
tor agropecuario y Depositos a Plazo Fijo de Entidades
Financieras, emitidos en bolivianos e indexados a las UFV,
cumpliendo asi como inversionistas institucionales, con la
politica econdmica de “bolivianizar” la economia del pais.

A diciembre de 2004 las inversiones de los Fondos de Pen-
siones han generado una rentabilidad nominal en bolivia-
nos de 10,11% y una rentabilidad nominal en ddlares de
7,09%. Si el analisis se realiza en términos comparativos
durante esa gestion con otros participantes del mercado
(Fondos de Inversion) y otros instrumentos a largo plazo
(Depdsitos a Plazo Fijo y Bonos del TGN), se observa que
la Rentabilidad Nominal Anual en Do¢lares del FCI es nota-
blemente mas alta y menos volatil.

Al cierre de gestion, la Base de Datos de Afiliados registra
a 878.343 afiliados, con un incremento de 3,78% en rela-
cion al 31 de diciembre de 2003; las recaudaciones en el
aflo ascendieron a Bs 1.845.940.243; 8,96% mayor a las
cifras del afio anterior.

Al 31 de diciembre de 2004, el niimero de jubilados en el
Seguro Social Obligatorio alcanzo a 1.409 afiliados con un
crecimiento de mas de tres veces el nimero de pensionados
del afio anterior. El pago de pensiones por invalidez por
Riesgo Comun alcanzé a 755 afiliados, por invalidez de
Riesgo Profesional a 424, por Riesgo Profesional del Sis-
tema de Reparto 12.101, ademas de pensiones por muer-
te a derechohabientes, gastos funerarios del SSO, retiros
minimos, masa hereditaria e indemnizaciones globales que
hacen un total de 22.056 prestaciones que se pagaron en
el nuevo sistema cumpliendo con los principales objetivos
establecidos en la ley de Pensiones.

Un gran logro fue iniciar la jubilacion de las personas de la
“Asociacion de ex trabajadores sin Jubilacion — Generacion
Sandwich”, beneficiando a 90 personas con una pension en
el SSO, aumentando la credibilidad del nuevo sistema y re-
duciendo la presion de los sectores sociales disconformes.

Asimismo, se emitio la regulacion y se dio inicio a la jubi-
lacion en el Seguro Social Obligatorio, para los miembros
de las Fuerzas Armadas afiliados en las AFP.

Se elabord conjuntamente la Intendencia de Seguros, la
propuesta de Decreto Supremo de la Entidad Encargada de
Calificar el origen y grado de invalidez, lo que agilizara y
optimizara el proceso de calificacion en beneficio de los
afiliados.

El Fondo de Capitalizacion Colectiva se consoliddé como
un fondo solidario de lucha contra la pobreza en la tercera
edad, siendo el BONOSOL una de las medidas mas efecti-
vas y directas de reduccion de la pobreza y redistribucion
de la riqueza. Al ser una pension anual universal, que pro-
porciona cobertura a todos los bolivianos mayores de 65
aflos, es un mecanismo publico de prevencion de la pobre-
za, simple de administrar, con costos de implementacion
relativamente bajos, que se financia con los recursos del
FCC y por lo tanto sin generar un costo al Tesoro General
de la Nacion.
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El total de beneficiarios del BONOSOL al 31 de diciembre
de 2004, ascendio a 410.023; de estos, el 55,7% fueron mu-
jeresy el 44,3% hombres. El pago fue realizado por las AFP
a través de entidades financieras en 272 puntos repartidos
en todo el territorio nacional. Igualmente, se pagd un total
de 11.276 solicitudes de Gastos Funerarios.

E1 2004 ha sido un afio de intenso trabajo y muchas restric-
ciones para el personal de la Intendencia de Pensiones, que
cumplio sus funciones con mucha responsabilidad, entrega
y dedicacion. Mi agradecimiento y felicitacion por los lo-
gros alcanzados.

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

También quiero felicitar al personal de las AFP que ha res-
pondido de manera oportuna a las exigencias normativas y
regulatorias de la SPVS, con una vision conjunta de desa-
rrollo y perfeccionamiento del SSO y de los beneficios del
Fondo de Capitalizacion Colectiva.

Finalmente, agradezco la confianza del sefior Superinten-
dente en mi persona y manifiesto el compromiso de la In-
tendencia de Pensiones de seguir trabajando por el desa-
rrollo de un sistema de pensiones, justo, seguro y transpa-
rente, resguardando en todo momento el ahorro previsional
de los trabajadores bolivianos.

Isabel Pantoja Barroso
INTENDENTE DE PENSIONES
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2.2. INFORME DE ACTIVIDADES

in Entre las principales normas emitidas para el mercado de
2.2.1. Regulacion princip p

pensiones, a nivel de regulacion, se tiene:

2.2.1.1. Emision '
de resoluciones
administrativas y circulares

Durante la gestion 2004, la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros emiti6 244 resoluciones administrativas
dirigidas al mercado de pensiones.

Asimismo, la Intendencia de Pensiones emiti6 120 circu-
lares estableciendo procedimientos para la aplicacion de lo
dispuesto en las resoluciones administrativas.

Tabla 1
Resoluciones y circulares emitidas — Sector Pensiones

Resoluciones Administrativas Cantidad

Regulacion 21 8,61%

Sancion a AFP Futuro de Bolivia 9 3,69%

Sancién a AFP Prevision BBVA 10 4,10%
Re§ue|ve Recursos de Revoca- 17 6,97% .
torias

Aprobacién de dictdmenes de

. 135 55,33%
Invalidez y muerte
Suspensién y reposicion del de- o
recho al beneficio del Bonosol 26 [
Aprobacién de postulaciones .
de directores y sindicos de em- 20 8,20%
presas capitalizadas
Autonzaqpn de entrega de 6 2,46%
informacién
Total resoluciones administrativas 244 100,00% .
Circulares 120
Total resoluciones administrati- 364

vas y circulares

PENSIONES

Resolucion Administrativa 035/04, de 9 de febrero de
2004, que establece los requisitos y procedimientos
para la presentacion de informacion por las adminis-
tradoras de fondos de pensiones (AFP) para la pos-
tulacion de directores o sindicos titulares o suplentes
en las empresas capitalizadas donde los Fondos de
Pensiones participen con al menos 20% de Capital
Social.

Resolucion Administrativa 049/04, de 27 de febrero
de 2004, que aprueba el reglamento del célculo de
tasa de interés por mora de contribuciones al SSO, a
ser aplicado por las administradoras de fondos de pen-
siones.

Resolucion Administrativa 082/04, de 19 de marzo de
2004, que establece la regulacion del informe de ana-
lisis y evaluacion que las AFP presenten a la SPVS
respecto de la informacion que los directores y sindi-
cos le proporcionen sobre su actuacion en las empre-
sas capitalizadas, denominados hechos relevantes.

Resolucion Administrativa 118/04, de 29 de marzo de
2004, que instruye a las AFP el envio mensual de un
archivo actualizado con la informacion de la recauda-
cion de los ultimos cuatro meses, contenida en los ex-
tractos bancarios de las cuentas recaudadoras del FCIL

Resolucion Administrativa 253/04, de 27 de mayo de
2004, que establece la fecha de inicio y cronograma
de pagos del BONOSOL para la gestion 2004 y pago
de Gastos Funerarios.

Resolucion Administrativa 257/04, del 7 de junio de
2004, que aprueba los procedimientos para determinar
el porcentaje de efectividad en el pago del BONOSOL
por parte de las AFP.
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Resolucion Administrativa 362/04, de 20 de julio de
2004, que confirma los alcances de la nota SPVS-IP-
DB-1705/2004 de 20 de mayo de 2004.

Resolucion Administrativa 443/04, de 23 de agosto
de 2004, que establece procedimientos para la regu-
larizacién de contribuciones de las cooperativas mi-
neras al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo,
anteriores a la vigencia del Decreto Supremo No.
275717.

Resolucion Administrativa 444/04, de 23 de agosto de
2004, que instruye el pago de los Gastos Funerarios
FCI de los afiliados fallecidos hasta antes de la apro-
bacion de la Ley 2427, de 28 de noviembre de 2002.

Resolucion Administrativa 445/04, de 23 de agosto
de 2004, que establece procedimientos para la actua-
lizacion de datos de beneficiarios del BONOSOL y
Gastos Funerarios cuando el beneficiario fallecido no
se encuentre registrado en la Base de Datos de Bene-
ficiarios del BONOSOL (BDBB).

Resolucion Administrativa 483/04, de 8 de septiem-
bre de 2004, que regula el registro de fallecidos con
derecho a Compensacion de Cotizaciones.

Resolucion Administrativa 644/04, de 4 de noviembre
de 2004 que establece la formula de calculo del capi-
tal necesario para la aplicacion del Art.10 del Decreto
Supremo N° 27324 de 22 de enero de 2004, cuando
un afiliado sea declarado invalido o hubiera fallecido
durante el periodo en que el empleador no pagoé las
primas respectivas y el afiliado no cumpliera con los
requisitos del Art. 8 de la Ley de Pensiones debido
al incumplimiento del empleador, la AFP procederd a
calcular el capital necesario para financiar la presta-
cion correspondiente.

Resolucion Administrativa 772/04, de 23 de diciembre
de 2004, que aprueba y pone en vigencia el formulario
de estimacion de pension de jubilacion en el SSO.

Resolucion Administrativa 779/04, de 24 de diciem-
bre de 2004, que homologa la Resolucion Administra-
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tiva del SENASIR No. 0328.04, de 23 de diciembre
de 2004, que aprueba el Manual de Procedimientos
para la modificacion de certificados de Compensacion
de Cotizaciones.

Resolucion Administrativa 780/04, de 27 de diciem-
bre de 2004, que aprueba el cronograma de pagos del
BONOSOL para la gestion 2005.

Las Resoluciones Administrativas emitidas sobre sancio-

nes fueron las siguientes:

Resolucidon Administrativa 25/04, de 29 de enero de
2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP,
con una multa en bolivianos equivalente a quinien-
tos 00/100 dolares estadounidenses ($us. 500), por
incumplimiento del plazo de calificacion y liquida-
cion de pension por muerte del afiliado sefior Felix
Clares Quispe.

Resolucion Administrativa 71/04, de 18 de marzo
de 2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A.
con una multa en bolivianos equivalente a doscien-
tos 00/100 dolares estadounidenses ($us. 200), por la
falta de consistencia en las acciones adoptadas con
relacion al rechazo inicial y aceptacion posterior de la
solicitud de pension por muerte de la afiliada sefiora
Rosse Mary Vésquez.

Resolucion Administrativa 128/04, de 31 de marzo
de 2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A.,
con una multa en bolivianos equivalente a quinien-
tos 00/100 dolares estadounidenses (Sus. 500), por
incumplimiento a la normativa vigente, plasmado en
el Contrato de Retiros Minimos, suscrito con el sefior
René Higueras del Barco, derechohabiente del afilia-
do fallecido Eduardo Higueras Montero.

Resolucion Administrativa 269/04, de 11 de junio
de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A.
AFP, con una multa en bolivianos equivalente a
doscientos 00/100 dolares estadounidenses ($us.
200), por no informar oportunamente que el dere-
chohabiente Alan Humberto Luna Riveros, podia

realizar el cobro de su pension por muerte del afi-
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liado Néstor Humberto Luna Garay, desde noviem-
bre de 2002.

Resolucion Administrativa 347/04, de 5 de julio de
2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A.,
con una multa en bolivianos equivalente a quinien-
tos 00/100 dolares estadounidenses ($us. 500), por
haber realizado actos que provocaron perjuicio a los
derechohabientes del afiliado fallecido Alfonso Illa-
nes Machaca, en el hecho de la aceptacion de doble
solicitud de pension por muerte y en la inexistencia de
la primera solicitud.

Resolucion Administrativa 378/04, de 22 de julio de
2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con
una severa llamada de atencion por infringir la norma-
tiva vigente sobre administracion de los procedimien-
tos, plazos y errores en la asignacion de las prestacio-
nes de jubilacion.

Resolucion Administrativa 379/04, de 23 de julio
de 2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A.,
con una multa en bolivianos equivalente a quinientos
00/100 dolares estadounidenses ($us. 500), por con-
ductas reiterativas relacionadas con la informacion
errada que la AFP brinda a los afiliados.

Resolucion Administrativa 400/04, de 30 de julio de
2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con
una multa en bolivianos equivalente a cinco mil uno
00/100 dolares estadounidenses ($us. 5.001), por ha-
ber impericia en la sumatoria correspondiente al Va-
lor Total R (VTR) en el Dictamen N° 471/2002, so-
bre el caso del afiliado sefior Mario Enrique Chavez
Sanchez.

Resolucion Administrativa 404/04, de 30 de ju-
lio de 2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP
S.A., con una multa en bolivianos equivalente a
doscientos 00/100 dolares estadounidenses (Sus.
200), por evidente impericia en la sumatoria co-
rrespondiente al Valor Total R (VTR) en el Dic-
tamen N° 789/2004, de 27/11/2003 y 233/2004 de
28/02/2004, sobre el caso del afiliado senor Basilio
Juchatoma Tumiri.
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Resolucion Administrativa 411/04, de 4 de agos-
to de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A.
AFP, con una multa en bolivianos equivalente a Un
Mil 00/100 dolares estadounidenses ($us. 1.000), por
evidente incumplimiento del articulo 113 del Decreto
Supremo N° 24469, de 17/01/1997, y de la Res. Adm.
234/2001.

Resolucion Administrativa 418/04, de 11 de agosto
de 2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP S.A.,
con una multa en bolivianos equivalente a Un mil
00/100 dolares estadounidenses (Sus. 1.000), por evi-
dente incumplimiento del articulo 113 del D.S. N°
24469, de 17/01/1997, y de la Res. Adm. 234/2001 de
4/06/2001.

Resolucion Administrativa 447/04, de 27 de agosto
de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP,
con una multa en bolivianos equivalente a Un mil
00/100 dolares estadounidenses ($us. 1.000), por evi-
dente incumplimiento del procedimiento establecido
en las Res. Adm. 077/99, de 30/04/99 y 280/01, de
10/07/01.

Resolucion Administrativa 461/04, de 2 de septiem-
bre de 2004, que sanciona a BBVA Prevision AFP
S.A., con una multa en bolivianos equivalente a qui-
nientos 00/100 dolares estadounidenses ($us. 500),
por evidente incumplimiento del procedimiento es-
tablecido en la Res. Adm. 077/99 de 30/04/1999.

Resolucion Administrativa 487/04, de 10 de septiem-
bre de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A.
AFP, con una multa en bolivianos equivalente a dos-
cientos 00/100 dolares estadounidenses ($us. 200), por
evidente incumplimiento del procedimiento estableci-
do en la Res. Ministerial N° 260/2001, de 11/04/2001
y las Res. Adm. 272/2003 de 4/04/2003 y 347/2003 de
23/05/2003.

Resolucion Administrativa 546/04, de 27 de sep-
tiembre de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia
S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalen-
te a diez mil 00/100 doélares estadounidenses (Sus.
10.000), por evidente incumplimiento del proce-
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dimiento conforme a los argumentos sefialados
en la parte considerativa de la resolucion, siendo
aplicable la sancion al caso calificable de gravedad
media relacionado a los cuatro (4) casos con NUA
(10566776, 9359990, 6183463, 1002285818), don-
de el tiempo transcurrido entre la fecha de seleccion
de modalidad de jubilacién y la fecha de emision
de contrato es mayor a 99 dias, infringiendo el arti-
culo 10 del anexo I de la Resoluciéon Administrati-
va 715, ya que la pension llegara a los afiliados en
un tiempo mayor al establecido por norma expresa,
evidenciandose negligencia y provocando dafio por
la inoportuna prestacion de jubilacion, en los cuatro
(4) casos.

Resolucion Administrativa 618/04, de 26 de octubre
de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP,
con una multa en bolivianos equivalente a mil 00/100
dolares estadounidenses (Sus. 1.000), por evidente
incumplimiento del procedimiento establecido en la
Res. Adm. 091, de 20/03/2000 y por informar inco-
rrectamente en el Estado de Cuenta, la rentabilidad
nominal anual mensualizada de las cuotas del Fondo
de Capitalizacion Individual.

Resolucion Administrativa 621/04, de 27 de octubre
de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP,
con una multa en bolivianos equivalente a dos mil
00/100 dolares estadounidenses ($us. 2.000), por evi-
dente incumplimiento del procedimiento establecido
en la Res. Adm. 234, de 04/06/2001, y por conducta
reiterativa sancionada anteriormente por Res. Adm.
234, de 4/08/2004.

Resolucion Administrativa 642/04, de 29 de octubre
de 2004, que sanciona con severa llamada de atencion
BBVA Prevision AFP S.A., por no haber solucionado
oportunamente el caso del afiliado sefior Marcelino
Limachi Quispe, sobre la solicitud de traspaso de di-
cha AFP a Futuro de Bolivia S.A. AFP.

Resolucion Administrativa 792/04, de 29 de di-
ciembre de 2004, que sanciona a Futuro de Bolivia
S.A. AFP con una multa en bolivianos equivalente
a quinientos dolares estadounidenses ($us. 500),
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por incumplimiento del Art. 31 incisos d, e, i de la Ley
N° 1732 de 29/11/1996 de Pensiones; y Art. 142 del
Decreto Supremo N° 24469, de 17 de enero de 1997.

Las principales circulares emitidas durante la gestion 2004,

fueron:

Circular 015/2004, de 2 de marzo de 2004, sobre pen-

siones por invalidez no cobradas.

Circular 036/2004, de 27 de abril de 2004, que via-
biliza la afiliacién de personas extranjeras al SSO de
Largo Plazo. Las AFP pueden afiliar con el carné de
permanencia temporal extendido por el Servicio Na-
cional de Migracion.

Circular 049/2004, de 27 de mayo de 2004, sobre la
ampliacion de plazos para la presentacion de solicitu-
des de Gastos Funerarios del FCI.

Circular 051/2004, de 28 de mayo de 2004, que es-
tablece que los afiliados independientes podran pagar
hasta doce (12) periodos de cotizacion por adelantado,
sin importar el mes de pago. Es decir, se podran reali-
zar pagos adelantados por parte de una gestion futura.

Circular 052/2004, de 28 de mayo de 2004, que ins-
truye el procedimiento a seguir en los tramites de ju-
bilacion, cuando existan pagos por adelantado.

Circular 058/2004, de 15 de junio de 2004, que ins-
truye el formato con el cual las AFP deben remitir a
la SPVS los expedientes de revision y apelacion de
dictamenes.

Circular 062/2004, de 22 de junio de 2004, que esta-
blece el procedimiento para depuracion perioddica de
registros sin aportes en la base de datos de afiliacion
del SSO de Largo Plazo.

Circular 069/2004, de 14 de julio de 2004, que esta-
blece el procedimiento para la validacion de formula-
rios de pago de contribuciones que permitira dismi-
nuir la generacion de rezagos por errores cometidos

por el empleador.
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e Circular 084/2004, de 30 de agosto de 2004, que esta-
blece el plazo maximo para la conciliacion de aportes
con las cooperativas mineras.

e Circular 091/2004, de 15 de septiembre de 2004, que
instruye a las AFP que, a través de su linea telefonica
gratuita, informen al afiliado.

e Circular 098/2004, de 14 de octubre de 2004, que
complementa la Resolucion Administrativa 058/2000,
de 21 de febrero de 2000, que prohibe la emision de
Estados de Cuenta Individual que no consignen la fe-

cha de emision ya sea para uso interno como externo
de la AFP.

e Circular 107/2004, de 12 de noviembre de 2004, que
establece el procedimiento que las AFP deben aplicar
para altas, desclasificacion de militares, transferencia
de aportes al TGN vy criterio a aplicar cuando existan
NUA civil y NUA militar. Deja sin efecto las circula-
res 56/2002, 96/2002 y 72/2004.

2.2.1.2. Atencion de recursos
de revocatoria y recursos
jerarquicos

Recursos de revocatoria

En la gestion 2004 se recibieron 17 recursos de revocato-

ria en el mercado de pensiones, de los cuales el 59% fue
confirmado.

Grafico 1

Resoluciones que resuelven Recursos de Revocatoria emi-
tidas en el mercado de pensiones, segtn tipo de resolucion
emitida

Gestién: 2004

Improcedencia Desestimatoria
23,53% 0,00%

Revocatorias
0,00%

Incompetencia
5,88%

Anulacién
11,76%

P

Confirmatorias
58,82%

Recursos Jerarquicos

Se tramitaron y fueron resueltos por la Superintendencia
General del SIREFI 11 recursos jerarquicos inherentes al
mercado de pensiones, como se muestra en el Grafico 2

Grafico 2

Recursos Jerdrquicos de Pensiones resueltos por la Superin-
tendencia General del Sistema de Regulacién Financiera
Gestion : 2004

Improcedentes
Anulatorias 9,09%
9,09%

Confirmatoria
27,27%

Revocatoria
54,55%
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2.2.2. Control y supervision
2.2.2.1. Supervision “in sitw”

Se cumplieron las siguientes labores de control y supervi-
sion “in situ”a las AFP:

Tabla 2
Fiscalizaciones efectuadas por la Intendencia de Pensiones

Ne fiscalizaciones
ejecutadas

Ambito abarcado en las

inspecciones

Traspasos, verificacion registros
contables, Estados Financieros AFP, 37
Base de Datos Afiliaciones

Control de asignacion de

prestaciones de jubilacion BBVA 3
Prevision AFP
Jubilacién AFP Futuro de Bolivia 1

Transferencia de aportes miembros
Fuerzas Armadas

Verificacion saldo contable del
Fondo de Mensualidad Vitalicia 1
Variable (MVV)

Revision de tramites de los Seguros

de Riesgo Comdin y Riesgo 1
Profesional
Seguimiento fiscalizaciones 1

Supervision de inversiones a las

AFP, Custodio y EDV 6
Pagos BONOSOL 8
Total 59

Las inspecciones programadas para la gestion 2004 por la
Intendencia de Pensiones fueron cumplidas. Ello deman-
do una significativa utilizacion de recursos humanos para
cumplir a cabalidad dicha actividad.

Las inspecciones efectuadas por la Intendencia de Pensio-
nes han estado orientadas a:

e Efectuar la fiscalizacion integral a la contabilidad y
correspondiente emision de estados financieros al 31
de diciembre de 2003, del Fondo de Capitalizacion
Individual (FCI), Fondo de Capitalizacion Colectiva
(FCC) y Fondo de Capitalizacion Individual de Vi-
vienda (FCIV).
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Verificar el correcto cumplimiento a los procesos de
“traspaso de afiliados” entre las AFP.

Verificar la Cuenta Individual y sus respectivos
Estados de Cuenta, antes de la emision y entrega
semestral.

Verificar la unificacion de NUA y control de Cuentas
Individuales sin aportes.

Verificar, controlar y depurar 100 cuentas individua-
les con solicitud de pre-jubilacion.

Verificar trimestralmente si se han revisado los regis-
tros auxiliares del Fondo de Capitalizacion Individual
y del Fondo de Capitalizacion Individual de Vivienda,
proponiendo oportunos ajustes y regularizaciones a
las partidas correspondientes.

Verificar el correcto cumplimiento de normas y proce-
dimientos en el otorgamiento de pensiones de jubila-
cion y del saldo contable de la cuenta de Mensualidad
Vitalicia Variable.

Verificar que las prestaciones de Invalidez y Muer-
te por Riesgo Comun y Riesgo Profesional hubieran
sido calificadas y estén siendo procesadas y pagadas
en los plazos estipulados y cumpliendo los procedi-
mientos y las normas legales en vigencia.

Revisar el proceso de analisis y seguimiento de
las inversiones realizadas por las AFP para el FCI
en los bonos de la empresa América Textil S.A.
(AMETEX).

Fiscalizar el proceso de traspaso de los valores fisicos
del FCI que se encontraban en custodia del Citibank
a la Entidad de Deposito de Valores (EDV) para su
desmaterializacion y anotacion en cuenta.

Verificar si los pagos del BONOSOL en cajeros y
a domicilio realizados por las administradoras de
fondos de pensiones se ajustaron a la normativa que
reglamenta el procedimiento del pago de dichos be-
neficios.
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2.2.2.2. Supervision en
gahinete

el proceso de actualizacion de la Base de Datos de
Beneficiarios del BONOSOL.

Control y Fiscalizaciéon

Entre las actividades de gabinete o “extra situ” desarrolla-
das en la Intendencia de Pensiones se destacan:

Prestaciones del SSO

e Control de los pagos de prestaciones del Seguro So-
cial Obligatorio realizadas, incluyendo la verificacion
de plazos y calculo de Salario Base y Pension.

e Control y verificacion de cumplimiento de requisitos
para el pago de prestaciones del SSO.

*  Control de calidad de los dictimenes emitidos por la
Unidad Médica Calificadora de la SPVS, en lo relati-
vo a temas no médicos.

*  Registro de las denuncias de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales reportadas por las AFP y
empleadores.

*  Registro de Certificados de Compensacion de Cotiza-
ciones emitidos por el SENASIR.

e Supervision, control y seguimiento de la atencion al
publico y reclamos, realizados por los derechohabien- °

tes y afiliados del Seguro Social Obligatorio a las AFP
y entidades aseguradoras.

Beneficios del FCC

e Control de la regularizacion de los pagos con defecto
del BONOSOL efectuados por las AFP.

*  Control y seguimiento de los pagos del BONOSOL y
Gastos Funerarios del FCC. .

*  Control y seguimiento de la documentacién enviada
por la Entidad de Captura de Datos.

e Seguimiento a las certificaciones efectuadas por la
Direccion Nacional de Identificacion de Personal en
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Control y supervision de los Estados Financieros dia-
rios, mensuales y anuales del Fondo de Capitalizacion
Individual, Fondo de Capitalizacion Colectiva y Fon-
do de Capitalizacion Individual de Vivienda.

Control y supervision del devengamiento de comisio-
nes a las AFP por los servicios de:

- Afiliacion, procesamiento de datos y adminis-
tracion de prestaciones.

- Administracion de portafolio del FCI y FCC.

- Recaudacion de primas a los Seguros de Riesgo
Comun y Riesgo Profesional/Laboral.

- Pago de Pensiones del SSO.

Control y supervision del devengamiento de comision
a la Entidad de Custodia, por servicios de custodia de
valores de las carteras del FCI y FCC.

Control y supervision del proceso de recaudacion en
el FCI, acreditacion, emision de estados de cuentas,
contabilidades, etc.

Afiliacion, procesamiento de datos y administracion
de prestaciones:

Asignacion de NUA a militares.

Asignacion de Codigo SUP.

Asignacion de NUA a homénimos perfectos.
Desclasificacion de NUA de militares.

Unificacion de NUA en la misma AFP y en ambas.
Administracion del Sistema de Afiliacion.

Informe mensual de los auxiliares patrimoniales del
FCI (recaudacion en proceso, recaudacion no acla-
rada, cuentas individuales, rezagos, cotizacion en
exceso de afiliados y empleadores, descuadraturas
menores) a fin de revisar el cumplimiento de la nor-
mativa y la evolucion de cada una de las cuentas pa-
trimoniales.
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e Aprobacion de los formularios (actualizacion de in- ¢ Informes mensuales sobre las conciliaciones con las
formacion y de registro). bases de datos de afiliaciones del Seguro Social Obli-
gatorio.
*  Revision de todo material informativo (publicidad)
propuesto por parte de las AFP a fin de otorgar la no Promotores
objecion y posterior emision y publicacion de los mis-
mos. * En cumplimiento a la Resolucion Administrativa
231/99, de 9 de agosto de 1999, cada afio en diferen-
Traspasos tes departamentos del pais, la Intendencia de Pen-

*  Instrucciones mensuales a cada AFP mediante cir-
cular respecto al cronograma que deben seguir de
conformidad a la Resolucion Administrativa 015/98,
para los procesos de traspaso que se registren entre
AFP en el Seguro Social Obligatorio. Seguimiento
y control al cumplimiento de las instrucciones para
cada fecha.

Tabla 3 ¢
Traspasos efectuados entre administradoras de fondos de

pensiones

Gestion: 2004

siones con el fin de verificar la correcta informacion
que promotores y personal de atencion al publico de
ambas AFP otorgan a los afiliados del SSO y publico
en general, realiza un examen para habilitar o inha-
bilitarlos. El resultado, en la gestion 2004 fue de 113
personas habilitadas y 10 inhabilitadas.

Mora

Las AFP enviaron mensualmente a la Intendencia de
Pensiones el archivo general de mora donde se re-
portaron todos los periodos de cotizacion en mora de
cada empleador, ademas del monto adeudado, clase
de mora y el estado de la gestion de cobro administra-
tivo y judicial realizado por la AFP.

En base a este archivo se realizo lo siguiente:

- Actualizacion mensual de la Base de Datos de
Empleadores en Mora de la SPVS, a la que tie-
nen acceso las entidades financieras autorizadas.

- Seleccion aleatoria de empresas en mora y fisca-
lizacion de las gestiones realizadas por las AFP.

- Comprobacion de los plazos para el inicio de los
procesos ejecutivo sociales.

- Solicitud de informes complementarios sobre la
mora de determinadas empresas por denuncias,
reclamos o de oficio.

- Elaboracion mensual de estadisticas de mora
para la pagina web de la SPVS.

- Elaboracion trimestral de estadisticas para el
boletin de la SPVS.

Verificacién del interés por mora

36
Afiliados Afiliados )

No. de casos
traspasados a | traspasados a | v

) B traspasados

Futuro Prevision

Enero 175 219 394
Febrero 168 273 441
Marzo 230 168 398
Abril 171 226 397
Mayo 138 246 384
Junio 111 247 358
Julio 242 158 400
Agosto 43 152 195
Septiembre 54 129 183
Octubre 62 124 186
Noviembre 25 46 71
Diciembre 26 14 40
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Determinar mensualmente la tasa de interés por mora
de acuerdo a normativa vigente y lo establecido en la
Resolucion Administrativa 049/2004.
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Reportes mensuales

e Nuamero de empresas en mora y monto total de la mora,
porcentaje de la mora sobre el patrimonio del FCI. .

e Estadisticas de afiliados al SSO por departamento,
sexo, edad y tipo de trabajador.

»  Estadisticas de traspasos normales entre las AFP.

»  Estadisticas de recaudaciones por AFP y departamento.

»  Estadisticas de las principales cuentas patrimoniales.

*  Estadisticas de mora y su recuperacion via gestion de

por las APF a la Intendencia de Pensiones mediante la
interfase de consulta.

Implementacion del sistema de control financiero-
contable, para detectar en forma automatica errores
e inconsistencias en los balances diarios del FCI.
Ademas, el sistema calcula automaticamente el valor
cuota y la rentabilidad de la misma, y actualiza dichos
valores en la pagina web de la SPVS.

cobro administrativo y judicial. Inversiones

e Verificacion de los balances mensuales del FCI por
AFP y elaboracion de los balances generales resumi- .
dos para la pagina web de la SPVS.

Para apoyar el control y supervision, en coordinacién con
la Direccion de Tecnologia, se desarrollaron sistemas. Los .
mas importantes fueron:

*  Disefio y elaboracion de los mddulos de Jubilacion, .
Retiros Minimos, Masa Hereditaria y Plus, para efec-
tuar el control y supervision de las prestaciones que
otorga el Seguro Social Obligatorio. .

*  Mantenimiento y consolidacion de la Central de Ries- .
gos para el control de la mora al Seguro Social Obli-
gatorio.

e Sistema de Control de Pagos del BONOSOL “SisPag- .
BONOSOL”, que permite procesar los archivos de
pagos diarios del BONOSOL reportados por las APF
a la Intendencia de Pensiones; realizando la captura, .
verificacion y validacion de la informacion, de acuer-
do a la normativa legal del pago del BONOSOL.

e Sistema de Gastos Funerarios FCC BONOSOL que
permite procesar los archivos reportados por las AFP
a la Intendencia de Pensiones, realizando la captura, .
verificacion y validacion de la informacion para la

aprobacion de pago de los gastos funerarios.
e Desarrollo del Modulo de Traspasos para obtener un .

historial de las personas sujetas a traspaso y montos
traspasados (cuotas). Esta informacion fue reportada

PENSIONES

Control y supervision de informes diarios de inversio-
nes del FCI y del Fondo de Capitalizacion Individual
de Vivienda en liquidacion.

Analisis y seguimiento al cumplimiento de los limites

de inversion del FCI.

Analisis y revision de los informes mensuales del
FCC.

Elaboracion del informe gerencial del FCI.

Seguimiento a la valoracion y evolucion de la cartera
espejo del FCI reportadas por las AFP, custodia y En-
tidad de Deposito de Valores de Bolivia (EDV).

Seguimiento y analisis del comportamiento del Valor
Cuota y de la rentabilidad del FCI.

Analisis de informes del FCI y elaboracion de indices
y estadisticas.

Elaboracion de respuestas a peticiones de informes
del Honorable Congreso Nacional.

Revision de hojas de vida y documentacion de respal-
do de los directores y sindicos propuestos por las AFP
para las empresas capitalizadas.

Emision de informes de seguimiento a las empresas
capitalizadas, en el marco de la R.A. 107/2002.
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2.2.3. Actualizacion Base
e Datos Beneficiarios del
BONOSOL

Tal como lo establece el articulo 6° de la Ley 2427, Ley
del BONOSOL, la SPVS tiene la atribucion y responsa-
bilidad de actualizar la Base de Datos de Beneficiarios
del BONOSOL y Gastos Funerarios del FCC, para cuyo
efecto se han desarrollado una serie de operaciones que
han permitido a los beneficiarios recibir sus pagos. Si
bien el producto final se refleja en el numero de be-
neficiarios que cobraron su BONOSOL o los Gastos
Funerarios, existe una serie de productos intermedios
como ser:

*  Modificaciéon de datos en los registros en la Base de
Datos de Beneficiarios del BONOSOL.

e Altas o nuevas incorporaciones de beneficiarios regis-
tradas en la Base de Datos del BONOSOL.

e Seguimiento al proceso de actualizacion de la Base de
Datos de Beneficiarios del BONOSOL.

*  Atencidn de los tramites de actualizacion para el pago
del BONOSOL, solicitados por los beneficiarios del
Fondo de Capitalizacion Colectiva (FCC).

*  Atencidn de reclamos por actualizacion de datos de
parte de los beneficiarios.

Estos resultados se expresan en la siguiente tabla:

Tabla 4
Transacciones en la BDBB por tramites de actualizacién
enero — diciembre de 2004

Altas Modificacion Total

ENE 1.083 769 1.852

FEB 1.688 1.239 2.927

MAR 1.007 857 1.934

ABR 443 328 771
Contintia

(Continuacion)
Altas Modificacion Total
MAY 115 121 236
JUN 378 1.427 1.805
JUL 745 2.331 3.076
AGO 692 3.303 3.995
SEP 779 2.173 2.952
OCT 834 1.938 2.772
NOV 674 2.024 2.698
DIC 1.835 1.728 3.563
Total 10.343 18.238 28.581
Porcentaje 36% 64% 100%

2.2.4. Unidad Medica
Calificadora

La Unidad Médica Calificadora de la SPVS fue creada
como instancia dependiente de la Intendencia de Pensio-
nes, de conformidad a lo establecido en los Articulos 31
al 37 del Decreto Supremo 27824, de 3 de noviembre de
2004. Esta unidad estd conformada por médicos habilita-
dos en el Registro de Médicos Calificadores de la Super-
intendencia de Pensiones, Valores y Seguros. Su funcion
es determinar el origen, causa, grado y fecha de invalidez
o fecha de fallecimiento de los tramites con solicitud de
revision de dictamen, apelacion o revision de fecha de si-
niestro presentados ante la SPVS, por afiliados al Seguro
Social Obligatorio, Derechohabientes y entidades asegura-
doras administradoras de los seguros colectivos de Riesgo
Comun y Riesgo Profesional.

La Unidad Médica Calificadora, tiene jurisdiccion nacio-
nal estando a su cargo la revisiéon de todos los casos del
Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo, en instancia de
apelacion o revision.

Durante la gestion 2004 se emitieron 135 resoluciones
administrativas relativas al tema, de acuerdo al siguiente
detalle:
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Tabla 5
Resoluciones Administrativas — Dictamenes de Invalidez
Gestion 2004

Resoluciones administrativas

Aprueban dictdmenes de invalidez 67
Aprueban dictimenes de muerte 6
Aprueban dictdmenes de fecha de invalidez 60
Enmendatorias y abrogatorias 2
TOTAL 135

2.2.5. Atencion de reclamos
de los afiliados al SSO y
heneficiarios del Fondo de
Capitalizacion Colectiva

A fin de dar cumplimiento al inciso e) del articulo 49 de
la Ley de Pensiones No. 1732, que establece “vigilar la
correcta prestacion de servicios por parte de las personas y
entidades bajo su jurisdiccion”, la Intendencia de Pensio-
nes atendi6 reclamos de personas que acudieron a esta ins-
tancia, canalizados por el Defensor del Pueblo, Derechos
Humanos camaras de senadores y de diputados y de otras
instituciones. Durante la gestion 2004 se atendio, mas de
15.000 casos relacionados con el FCC y algo mas de 2.000,
relacionados con el FCI.

Tabla 6
Atencion de reclamos relacionados al FCC
enero — diciembre de 2004

Mes Reclamos de actualizaciéon

ENE 1.450
FEB 1.094
MAR 2.228
ABR 526
MAY 258
JUN 379
JUL 260
AGO 337

Continia

(Continuacion)
Mes Reclamos de actualizacion
SEP 1.110
OCT 1.627
NOV 2.375
DIC 3.607
Total 15.251
Tabla 6A

Atencion de reclamos relacionados al FCI
enero — diciembre de 2004

325 485

Jubilacién 160

Pension por invalidez RC 270 135 405
Pensién por muerte RC 180 105 285
Pension por invalidez RP 162 345 507
Pensién por muerte RP 108 108 216
Retiros Minimos 40 22 62
Gastos Funerarios FCI 12 34 46
Masa Hereditaria 20 20
Plus 16 16
Estados de Cuenta 6 24 30
Traspasos 3 14 17
Afiliaciones 0 4 4
TOTAL 1.142 951 2.093

2.3. ANALISIS ESTADISTICO

2.3.1. Seguro Social
Ohligatorio

2.3.1.1. Afiliados

Al 31 de diciembre de 2004, los afiliados al Seguro Social
Obligatorio eran 878.343, mostrando un incremento del
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3,8% respecto a la gestion 2003. Durante la gestion 2004 Gréfico 4
Afiliados del SSO por departamentos

se afiliaron mensualmente, en promedio, 2.665 trabajado- <
Al 31 de diciembre de 2004

res nuevos en las administradoras de fondos de pensiones,

. . . Tarija
haciendo un total de 31.985 nuevos afiliados registrados 3,81% Santa Cruz
29,27%

durante toda la gestion. forot

Graéfico 3
Numero de Afiliados en el SSO
Evolucion desde la fecha de inicio
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Grafico 5
‘+AFP R ‘ Afiliados d.el. SSO por rangos de edad
Al 31 de diciembre de 2004

Los afiliados a Futuro de Bolivia S.A. AFP sumaron
404.944 (46,1% del total) y a BBVA Prevision AFP S.A. Gafes y s
473.399 (53,9% del total). ne

56 - 60

51 - 55

En el Seguro Social Obligatorio (SSO), la mayoria de afi- 46 - 50
liados eran hombres que representaron el 65,4% de la tota- -
lidad de afiliados al sistema y el 34,6 % mujeres. 36- 40

31-35

. . 26 - 30
Los afiliados se concentraron mayormente en el eje central
21 - 25

del pais. El departamento de La Paz registré la mayor par-

Hasta 20 afios

ticipacion de afiliados del SSO, con el 35,22%; le siguid o o o " * : » o 0
Santa Cruz, con el 29,27% y Cochabamba con el 14,19%.

Los tres departamentos concentraron algo mas del 78% de

O Hombres @ Mujeres

la poblacion afiliada al Seguro Social Obligatorio.

2.3.1.2. Recaudaciones de
contribuciones al $S0

Durante la gestion 2004, la recaudacion de contribuciones
al SSO (cotizacion de jubilacion, primas seguros RP/L, RC,
comisiones) fue de Bs 1.845.940.243, equivalentes a algo
mas de $us... 229 millones. Esta cifra representd un incre-
mento del 8,9% respecto a la gestion 2003. En la gestion
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2004, Futuro de Bolivia S.A. AFP participd con el 47,8%
del valor total recaudado y Prevision BBVA AFP S.A. con
el 52,2%. Al finalizar la gestion, el crecimiento acumulado
de las recaudaciones nominales respecto a 1998 (no se con-
sidera 1997 porque el sistema empieza a funcionar recién
en mayo) fue de Bs 588.349.531 (46,8%), lo que significd
un crecimiento promedio anual equivalente al 7,8 % duran-
te el periodo de referencia.

Gréfico 6

Evolucién de las recaudaciones del Seguro Social Obliga-
torio

Periodo: 1997 — 2004
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2.3.1.3. Rezagos

Los rezagos se originaron por varios motivos, entre los que
se destacaron: Falta de registro del afiliado (no tiene un
NUA); error en la declaracion de los datos del afiliado en
el Formulario de Pago de Contribuciones; error en la AFP
declarada por el empleador; etc.

Las AFP depuraron mensualmente esta cuenta a través de
procesos masivos de identificacion. En septiembre de 2005
se realizard un proceso de traspaso de rezagos entre las
AFP que reducira entre el 40 y 50% del total de la cuenta.

Durante el 2004, la cuenta de rezagos represento, en pro-
medio, el 1,4% del patrimonio del FCI.

Los rezagos al 31 de diciembre de 2004 fueron de Bs 197,5
millones ($us. 24,6 millones), significando un incremento
del 30,3% respecto al 31 de diciembre de 2003. El 68,2%

del total de los rezagos correspondié a Futuro de Bolivia
S.A. AFPy el 31,8% a BBVA Prevision AFP S.A.

Grafico 7
Cuentas Individuales y rezagos como % del patrimonio
Periodo: 2002 — 2004
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2.3.14.Mora

Al 31 de diciembre de 2004, la mora en el Seguro Social

—4— REZAGOS

Obligatorio ascendi6 a Bs 235 millones de los cuales Bs
200,5 millones correspondi6 a mora en cobranza judicial
y Bs 34 millones a mora efectiva en cobranza adminis-
trativa.

Grafico 8
Mora total en el Seguro Social Obligatorio
Periodo: 2002 - 2004
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La mora, a diciembre de 2004, representd el 1,71% del
Patrimonio del Fondo de Capitalizacion Individual, que
significé una disminucion del 17% respecto al porcentaje
registrado en diciembre de 2003.

Grafico 9

Mora administrativa y judicial como % del patrimonio del
FCI

Periodo: 2002 - 2004
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Durante la gestion 2004, el 11,8% de las recaudaciones del
SSO correspondi6 a recuperaciones de mora, como se ex-
presa en la siguiente tabla:

Grafico 10
Recuperacién de la mora como % de la recaudacion
Gestion 2004
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2.3.1.5. Inversiones

2.3.1.5.1. Evolucion de las
inversiones del Fondo de
Capitalizacion Individual
(FCI)

Las inversiones del Fondo de Capitalizacion Individual
(FCI) en la gestion 2004 se concentraron principalmente
en Bonos del TGN, obligatorios en bolivianos con mante-
nimiento de valor (MVDOL), y en Unidades de Fomento
a la Vivienda (UFV); seguidas de Bonos de Largo Plazo
y Depositos a Plazo Fijo. Como se puede observar en los
graficos y tablas siguientes, la importancia de la inversion
en DPF ha disminuido con relacion a gestiones anteriores.

Graéfico 11

Composicion de las inversiones del Fondo de Capitalizacion
Individual

Periodo: 1997 — 2004

m -Bonos alargo Plazo

~Bonos del TGN (Tipo 3)$ US

- Depésitos a Plazo Fijo delabanca comercial SUS

m -Bonos del TGN (Tipo 3) UFV
o -Bonos del TGN (Tipo 2) $us

B - Acciones de Empresas Capitalizadas

Dic | Ene ‘ Feb ‘Mar ‘Abr ‘ May‘ Jun ‘]ul ‘Ago ‘Sep ‘Oct ‘Nov ‘ Dic
12003 2004
—e— AFP Futuro 12.3|22.0( 95 (13.8]13.2|12.3| 99 |11.0{21.3]| 7.0 |148|7.5 | 8.4
—a— AFP Previsién | 9.3 [12.5(11.7|10.5|11.1{11.9/ 9.0 | 9.0 |19.1| 8.4 [13.8|8.7 | 7.1
\ —4—SSO 10.7|17.210.7|12.112.1{12.11 9.4 | 9.9 |20.2| 7.7 |143| 8.1 | 7.7
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2.3.1.5.2.Valor Cuota y
Rentabilidad del Fondo de
Capitalizacion Individual

La rentabilidad del FCI en bolivianos ha tenido un incre-
mento positivo durante los primeros afios, con una leve cai-
da el afo 2000, para alcanzar su maximo nivel el 2002 y a
partir del 2003 la tendencia ha sido decreciente.

El comportamiento de la rentabilidad del FCI depende
principalmente de los siguientes factores: i) rentabilidad de
los valores que componen las carteras del FCI; ii) depre-
ciacion del tipo de cambio del boliviano respecto al dolar
estadounidense y iii) condiciones del mercado de valores
en general.

Cuando se produce un aumento en la tasa de depreciacion
del tipo de cambio se genera un incremento en la rentabili-
dad del FCI en bolivianos, debido a que la mayor parte de
su cartera se encuentra en dolares o indexada a esta mo-
neda. Por ejemplo: durante el afio 2002 hubo un notable
crecimiento de la tasa de devaluacion (9,81%) que impactd
positivamente en la rentabilidad del FCI en bolivianos, lle-
gando a su nivel maximo de 18,62% (mas del 50% de la
rentabilidad del FCI fue explicada por el incremento del
tipo de cambio durante la gestion 2002). Durante el 2004,
la tasa de depreciacion fue de 2,81% y por consiguiente,
la rentabilidad del FCI disminuyé a 10,11% en bolivianos.

Tabla 8
Evolucién del valor cuota del FCl en Bs
Periodo: 1997 — 2004

1999

Por tanto el efecto de la devaluacién en el incremento de la
rentabilidad solo fue del 27,79%.

Gréfico 12

Evolucién del valor del FCI, rentabilidad en Bs y rentabili-
dad en $us...

Periodo: 1997 — 2004
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Otro aspecto importante que explico la tendencia decre-
ciente de la rentabilidad en bolivianos y dolares, a partir
del 2003, fue la obligatoriedad en la compra de Bonos del
TGN a una tasa del 5% en UFV, tasa menor a la que se
compraba titulos hasta el ano 2002 (Bonos en MVDOL a
una tasa del 8%).

Adicionalmente, es importante indicar que en las Gltimas
gestiones, la crisis economica ha tenido como resultado
una disminucién en las tasas de retorno de los valores, si-
tuacion que ha contribuido a la disminucion de la rentabi-
lidad del FCIL

AFP Futuro de Bolivia 103,2175  115,0531  132,5071
BBVA Prevision AFP 102,8994 113,7365 131,7611
Sistema 103,0528 114,3677 132,1262

Nota: Los valores cuotas corresponden al 31 de diciembre de cada gestion
Fuente: Informes diarios de las AFP enviados a la SPVS

2000
153,6984 178,5764 213,2629 244,2576  283,4815
151,5164 175,5447 208,4492 237,3833 274,5183
152,5586 176,9714 210,7277  240,6777  278,8079
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Durante los ocho afios de vigencia del Sistema de Capitali-
zacion Individual, el Valor Cuota ha ido en ascenso, de un
valor ponderado de Bs 103,0528 en 1997 a Bs 278,8079
en 2004.

2.3.1.5.3. Calificacion de
Riesgo de los valores que
componen Ia cartera del FCI

Durante 2004, se advirtié que ambas AFP concentraron sus
inversiones principalmente en valores de deuda soberana

Tabla 9

Diversificacion de la cartera del FCI, por calificacién de riesgo

Periodo: 2003 — 2004

Calificacion de Riesgo

DEUDA SOBERANA 957,6
AAA 7,7
AAT -
AA2 82,9
AA3 124,0
Al 23,3
A2 -

A3 =
BBB3 24,9
BB2 16,5
D -
N-1 88,9
N-2 16,5
Total Cartera Renta Fija 1.342,3
Acciones de las Empresas Capitalizadas 128,1
Total Cartera Renta Variable 128,1
Valor Total de la Cartera 1.470,4

con 68,2% del total de la cartera del FCI. Seguidamente,
las inversiones se concentraron en valores con calificacion
de riesgo AA2 y AA3 con 5,9% y 8,5% respectivamente.
Por otro lado, la calificacion de riesgo de valores de cor-
to plazo represento el 5,8% con niveles de calificacion de
N-1yN-2.

Variacion
(%)

65,1% 1.158,3 68,2% 21,0%
0,5% - 0,0% -100,0%
0,0% 5,1 0,3% 0,0%
5,6% 100,4 5,9% 21,2%
8,4% 144,9 8,5% 16,8%
1,6% 21,1 1,2% -9,4%
0,0% 1,2 0,1% 0,0%
0,0% 2,3 0,1% 0,0%
1,7% - 0,0% -100%
1,1% - 0,0% -100%
0,0% 37,9 2,2% 0,0%
6,0% 68,9 4,1% 22,5%
1,1% 29,2 1,7% 77,4%

91,3% 1.569,5 92,5% 16,9%
8,7% 128,1 7,5% 0,0%
8,7% 128,1 7,5% 0,0%

100,00% 1.967,6 100,00% 15,45%

PENSIONES

45




46

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Nuevamente la crisis econdmica y social que vivid nues-
tro pais afectd al desempeno de los distintos sectores de la
economia, hecho que se reflejo en la calificacion de riesgo.
Por ejemplo, la calificacion de riesgo para algunos emiso-
res, de diciembre 2003 a diciembre de 2004, disminuy6 de
la siguiente manera: DPF a largo plazo del Banco Bisa de
Al aA3, DPF del Banco Econdémico de A2 a A3 y DPF del
Banco de Santa Cruz de AAA a AA2.

En lo que se refiere a las empresas comerciales y especifi-
camente América Textil e Hidroeléctrica Boliviana, la ges-
tion y el entorno macroeconémico provocaron la disminu-
cion de la calificacion de riesgo de sus valores ya que a di-
ciembre de 2004, de acuerdo a lo informado por la Entidad
Calificadora Fitch Ratings Ltd., la calificacion descendi6 a
“D”. Por tanto, a diciembre de 2004, el 2,2% de la cartera
del FCI estaba concentrada en “D”.

Grafico 13
Diversificacién del FCI por calificacién de riesgo
Al 31 de diciembre de 2004 — BBVA PREVISION AFP S.A.

) Soberana
Acciones de Empresas 74,05%

Capitalizadas

7,43% /

Grafico 14

Diversificacién del FCI por calificacién de riesgo

Al 31 de diciembre de 2004 — FUTURO DE BOLIVIA
S.A. AFP

Acciones de Empresas
Capitalizadas
N-2 7,88%
3,02%

Soberana
63,94%

Para medir el riesgo al que estaban expuestos los portafo-
lios del FCI, el Departamento de Inversiones y Gobiernos
Corporativos, elabor6 el denominado Indice de Riesgo que
corresponde al porcentaje de la cartera del FCI que podria
no recuperarse a través del tiempo. Este indice se lo mide
como: Valor Cartera en Riesgo de No Pago sobre el Valor
de la Cartera del FCI.

El Valor de Cartera en Riesgo de No Pago corresponde a
aquella parte de la cartera que cuenta con una probabilidad
de no pago, definida en funcion de la calificacion de riesgo
de cada emisor.

Tabla 10
Indice de riesgo del portafolio de inversiones del FCI
Diciembre de 2004

AFP Indice de Riesgo

Futuro de Bolivia 3,84%
BBVA Prevision 1,03%
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2.3.1.6. Aporte de Ia Reforma
de Pensiones a la economia
boliviana

Los Fondos de Pensiones tienen un rol importante en la
dindmica de la economia, porque coadyuvan al desarrollo
del mercado de capitales interno y al financiamiento del
sector privado y publico. En la medida en que los Fondos
de Capitalizacion Individual crezcan, se tendra una mayor:
1) transferencia de recursos de capital desde los ahorristas
a los inversionistas, ii) demanda de valores de largo plazo,
iii) requerimiento de informacion, iv) desarrollo de la in-
dustria calificadora de riesgo y v) actividad de la Bolsa de
Valores.

A su vez, un desarrollo mas profundo de los mercados de
capitales implicara: i) mayores posibilidades de financia-
miento a empresas productivas generando efectos multi-

Tabla 11

Diversificacién de las carteras del FCI por sectores econémicos
Al 31 de diciembre de 2004. En millones de $us. y porcentajes.

plicadores en la economia; ii) mas emisores € instrumen-
tos para transar en los mercados; iii) una profundizacion
en el proceso de desintermediacion financiera; iv) promo-
cion de innovacion financiera, competencia y eficiencia
del mercado; y v) mejora en la transparencia de mercado,
entre otros.

En este contexto, a diciembre de 2004, los Fondos de Pen-
siones han destinado al sector publico 69,3% y al sector
privado 30,7% de sus recursos, dentro de los cuales se
destacan los siguientes: Hidrocarburos (47,2%), Sistema
Financiero Bancario (18,9%), Telecomunicaciones (9,4%),
Eléctrico (9,0%), Construccion (8,0%), Agropecuario
(3,7%), Textil (2,6%) y Transporte (1,4%).

La diversificacion de ambas carteras estuvo acorde con
el comportamiento de la economia durante la gestion
2004, siendo los sectores de mayor dinamismo: hidro-
carburos, industria manufacturera, transporte y comuni-
caciones.

Estructura

Sector Econdmico PREVISION Estructura
AFP Porcentual (%)

Financiero Bancario 35,79 16,2%
Agropecuario 5,08 2,3%
Construccion 21,51 9,8%
Eléctrico 5,68 2,6%
Farmacéutico 0,00 0,0%
Hidrocarburos 117,84 53,5%
Telecomunicaciones 24,13 11,0%
Textil 6,73 3,1%
Transportes 3,55 1,6%
TOTAL 220,32 100,0%
Sector Privado 220,32 25,7%
Sector Estatal 638,45 74,3%
Total Economia 858,77
Recursos de Alta Liquidez 10,33

FUTURO DE Estructura Porcentual del
BOLIVIA Porcentual (%) Total (%)
61,07 20,8% 98,86 18,86%
13,81 4,7% 18,89 3,68%
19,36 6,6% 40,87 7,96%
40,40 13,8% 46,09 8,97%
0,00 0,0% 0,00 0,0%
124,40 42,4% 242,25 47 17%
24,13 8,2% 48,26 9,40%
6,47 2,2% 13,20 2,57%
3,55 1,2% 7,10 1,38%
293,20 100,0% 513,52 100,0%
293,20 36,06% 513,52 30,72%
519,86 63,94% 1.158,31 69,28%
813,06 1.671,83
8,24 18,57

Fuente: SPVS con informacién de Futuro de Bolivia S.A. AFP y BBVA Previsién AFP S.A.
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Comparativamente a la gestion 2003, en 2004 las adminis-
tradoras de fondos de pensiones destinaron mayores recur-
sos al sector agropecuario y eléctrico. En el caso del sector
agropecuario, las AFP han destinado recursos a la compra
de valores de la empresa Gravetal. En el sector eléctrico
se han comprado bonos de la Empresa de Luz y Fuerza
Eléctrica.

Los sectores en los que se mantuvo un menor nivel de in-
version, comparativamente con el afio 2003 fueron: el fi-
nanciero bancario y textil, como consecuencia del clima
econdmico y social interno que se vivio el 2004.

2.3.1.1. Fondo de
Capitalizacion Colectiva
(FCC)

2.3.1.1.1. Evolucion de la
rentabilidad de las acciones
del FCC y los dividendos
distribuidos'

La evolucion de la rentabilidad® del FCC se encuentra
muy relacionada con el comportamiento de la econo-
mia. Es por eso que durante la gestion 2001 se advirtio
una fuerte disminucién en la rentabilidad del FCC, como
consecuencia del bajo crecimiento econdmico?. A su vez,
esta perspectiva ha cambiado para los siguientes perio-
dos, como consecuencia de la recuperacion econdomica a
partir del 2002.

Gréfico 15

Evolucién de la rentabilidad de las empresas capitalizadas y
dividendos distribuidos al FCC

1998 - 2004. En millones de $us.. y porcentajes.

4,50%
4,00%
3,50%
3,00%

2,50%

DIVIDENDOS
RENTABILIDAD

2,00%
1,50%
1,00%

0,50%

0,00%

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

. Dividendos Distribuidos ~—#— Rentabilidad de las Empresas Capitalizadas

Fuente: SPVS con informacién de Futuro de Bolivia S.A. AFP y BBVA
Prevision AFP S.A.

De igual forma, la evolucion de los dividendos distribuidos
por cada una de las empresas capitalizadas respondio en
gran parte al comportamiento econdmico de cada uno de
los sectores.

Para el 2003, por efecto de la Ley del BONOSOL, las em-
presas capitalizadas, ademas de tener un incremento en su
rentabilidad, aumentaron notablemente la distribucion de
dividendos correspondientes a 2002 y anteriores, llegando
a la cifra récord de dividendos distribuidos para el FCC de
$us... 86,9 millones.

Durante el 2004, el FCC recibié un mayor porcentaje de
dividendos por parte de las empresas petroleras. Petrolera
Chaco contribuy6 con el 55,1% y Transredes con el 20,5%
de los dividendos totales recibidos por el FCC. La terce-
ra empresa que mas contribuy6 al FCC fue Entel, con un
11,2%; seguida por la Empresa Ferroviaria Oriental, con el
4,6%; Corani, con el 3,8%; Guaracachi, con el 2,0%; Valle
Hermoso, con el 1,4% y Ferroviaria Andina con el 1,3%.
Las empresas capitalizadas que no aportaron con dividen-
dos al FCC fueron Lloyd Areo Boliviano y Petrolera Andi-
na. El pago de dividendos estuvo acorde con la politica de
distribucion de cada empresa.

' La rentabilidad y los dividendos que se indican en cada uno de los graficos corresponden a la informacion del ano anterior, dado que los balances, estados de

resultados se conocen en la gestion posterior.

? La rentabilidad de las acciones de las empresas capitalizadas fue calculada como las utilidades netas sobre el valor de capitalizacién de las acciones.

3 El crecimiento del PIB, en el 2001, fue del 1,5%.
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2.3.1.1.2.Vialor del Fondo de
Capitalizacion Colectivay
dividendos

Hasta el afio 2002, la cartera del FCC estuvo conformada
principalmente por acciones de las empresas capitalizadas
y una participacion minoritaria de inversiones en cuotas
del FCI. A partir del 2003, en cumplimiento a la Ley del
BONOSOL N° 2427 y el Decreto Supremo N° 27238, se
realizé la inversion de acciones por parte del FCI en el
FCC, lo que incremento su participacion de las inversiones
del FCI en el valor del FCC en un 7,7%. A su vez, a partir
del 2003 el valor del fondo ha ido en descenso, explicado
principalmente por el pago del BONOSOL, registrandose
el mayor pago en el afio 2004.

Tabla 12

Estructura porcentual de la Cartera del FCC

2000 - 2004.

I I I I T
Total 97,1%  98,0%  97,8%  90,5%  93,3%
acciones

Total

inversiones 1,2% 0,1% 0,1% 7,7% 5,8%
FCI

Total

recursos de 1,7% 1,9%  2,0% 1,8%  0,9%
alta liqui-

dez

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: SPVS con informacién de Futuro de Bolivia S.A. AFP y BBVA Previ-
sion AFP S.A.

En cuanto, a la distribucién de dividendos, 2003 fue el afo
que el FCC recibié mas dividendos. En el afio 2004, la
distribucion disminuyé en 16,3% con relacion a la gestion
anterior.

Gréfico 16
Evolucion del detalle de cartera y dividendos
2000 - 2004. En millones de $us.

1,800 100.00

1,650 4 15819 1.568,1 1.570,6 15565 869 15006 + 90.00

T 80.00

T 70.00
=T 60.00
T 50.00
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1.536,24 1.536,64 1.536,74 1.408,82 1.408,82

[ Total Acciones B Total Inversiones FCI

N Total Recursos de Alta Liquidez —=— Dividendos

Fuente: SPVS con informacién de Futuro de Bolivia S.A. AFP y BBVA Previ-
sion AFP S.A.

2.3.1.13. Gohiernos
Corporativos en las
empresas capitalizadas

A partir de la promulgacion de la Ley N° 2427, de 28
de noviembre de 2002, la Superintendencia de Pensio-
nes, Valores y Seguros tiene la funcidn de supervisar que
las administradoras de fondos de pensiones den cumpli-
miento a lo establecido en la Ley del BONOSOL y su
Decreto Reglamentario (D.S. N° 27293, de 20 de diciem-
bre de 2003).

Para tal efecto, el Departamento de Inversiones y Gobier-
nos Corporativos realizo el seguimiento a la informacion
reportada por las AFP y la existente en el Registro del Mer-
cado de Valores de la SPVS.

Las administradoras de fondos de pensiones reportaron
informacion, en cumplimiento a las resoluciones adminis-
trativas de la SPVS de acuerdo al detalle expuesto en el
siguiente cuadro:

PENSIONES
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Tabla 13

Cumplimiento a la Resolucién Administrativa SPVS-IP N° 107/2002

Informacién de las empresas capitalizadas presentadas por las AFP a la SPVS

Gestion 2004

Acta de
Junta de
Accionistas

Convocatoria
a Junta de
Accionistas

Empresa

capitalizada

Memoria
Anual

Estados
Financieros
auditados

Informes
presentados
por los sindicos

Informes Financieros
realizados por la AFP

Chaco 3 3
Andina 2 2
Transredes 4 4
Guaracachi 9 9
Valle Hermoso 5 5
Corani 5 5
Ferroviaria Oriental 1 1

Ferroviaria Andina 6 6
ENTEL 2 2

LAB 3 3

Total 40 40

Conforme a lo establecido por la Resolucion Adminis-
trativa 082/04, de 19 de marzo de 2004, las AFP remi-
tieron informes mensuales de analisis y evaluacion res-
pecto de la informacion que los directores y sindicos,
designados a propuesta de éstas, les proporcionaron so-
bre su actuacion en el directorio de las empresas donde
los Fondos de Pensiones participan con al menos 20%
del capital social.

Dichos informes contienen los hechos relevantes de cada
una de las sociedades, acaecidos durante el mes corres-
pondiente, en el marco de la definicion del articulo 69 de
la Ley del Mercado de Valores y el numeral 3 del articulo
146 del Reglamento de la Ley de Mercado de Valores, y
otros hechos que las AFP consideren relevantes.

1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 1 2
1 0 0
10 9 18

Asimismo, los referidos informes comprenden todo hecho
relevante que hubiera merecido la adopcion de alguna me-
dida o accion especifica, sea por parte de los directores, los
sindicos, las AFP o las sociedades, indicando la situacion
actual a la fecha del informe.

La Direccion de Inversiones y Gobiernos Corporativos,
durante la gestion 2004, realiz6 el andlisis y seguimiento
de los referidos informes recibidos mensualmente, detalla-
dos en el siguiente cuadro.
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Cumplimiento a la Resolucion Administrativa 082/2004
Informacién de las empresas capitalizadas presentada por las AFP a la SPVS

Gestion 2004

N

Futuro de Bolivia
S.A. AFP

BBVA Prevision
AFP S.A.

Rubro

Hidrocarburos

Generacion
Eléctrica

Transporte

Telecomunicaciones

Hidrocarburos

Generacion
Eléctrica

Transporte

Telecomunicaciones

Empresa Capitalizada

Transredes S.A.

Petrolera Andina S.A.

Empresa Petrolera Chaco S.A.

Empresa Giaracachi S.A.

Empresa Eléctrica Corani S.A.

Empresa Eléctrica Valle
Hermoso S.A.

Ferroviaria Oriental S.A.
Ferroviaria Andina S.A.
Lloyd Aéreo Boliviano S.A.
ENTEL S.A.

Transredes S.A.

Petrolera Andina S.A.

Empresa Petrolera Chaco S.A.

Empresa Guaracachi S.A.

Empresa Eléctrica Corani S.A.

Empresa Eléctrica Valle
Hermoso S.A.

Ferroviaria Oriental S.A.
Ferroviaria Andina S.A.
Lloyd Aéreo Boliviano S.A.
ENTEL S.A.

Ndmero de
informes
recibidos

Periodo
correspondiente

12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004
12 Dic 2003 — Nov 2004

A partir de dichos informes (120 en total), en cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley del BONOSOL
y el articulo 7 del Decreto Supremo N° 27293, se envia-
ron trimestralmente al Honorable Congreso Nacional los
informes de las empresas capitalizadas en marzo, junio,
septiembre y diciembre de 2004.

La SPVS control6 los requisitos para la aprobacion de las
personas propuestas por las AFP como directores y sindi-
cos, donde los Fondos de Pensiones participaron con al

menos 20% del Capital Social. En ese marco, durante la
gestion 2004, la SPVS aprobo, mediante Resolucion Ad-
ministrativa, la postulacion y adecuacion de 55 directores
y sindicos.

PENSIONES

51




52

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Tabla 15
Directores y sindicos propuestos por las AFP que representan al FCC en las empresas capitalizadas
Gestion 2004

SECTOR ELECTRICO

GUARACACHI (Junta General Ordinaria de Accionistas del 5 de Julio de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Oscar Luis Paz (Se acepta su

Titular ~ Jorge Quintanilla Nielsen Gonzalo Rico Calderén NO CORRESPONDE renuncia en Junta Ordinaria
de 05/07/04)
Suplente  Vacante David Lozano NO CORRESPONDE Ada Virginia Montellano

SOCIO Futuro de Bolivia Prevision BBVA _ Futuro de Bolivia

VALLE HERMOSO (Actualizado segtin Junta Ordinaria de Accionistas 19 de febrero 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Rodrigo Campuzano

Titular ~ Carlos Taborga Ibarguen Gonzalo Chéavez Alvarez Ramiro Alborta Valda
Ascarrunz

Edgar Luis San Roman
Aranibar

SOCIO Futuro de Bolivia Prevision BBVA Prevision BBVA Futuro de Bolivia

CORANI (Segtn Junta General Ordinaria del 19 de septiembre de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Titular ~ Ramiro Cavero Uriona Eduardo Antelo Callispieris Vacante Jorge Saitis

Suplente  Edwin Durdn Zurita Vacante Vacante

Suplente  Vacante Vacante Luis Fernando Rivero Patricio Galindo

Futuro de Bolivia Futuro de Bolivia Prevision BBVA Prevision BBVA

SECTOR TRANSPORTES

Lloyd Aéreo Boliviano (LAB) (Junta General Ordinaria de Accionistas del 30 de Julio de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Titular Eduardo Mostajo Ramiro Ortega Landa NO CORRESPONDE Roberto Prada

Suplente Vacante Vacante NO CORRESPONDE Vacante

SOCIO Futuro de Bolivia Prevision BBVA _ Prevision BBVA

FF.CC. ANDINA (actualizado segtin Junta General Ordinaria de Accionistas del 12 de abril de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Armando Gumucio

Titular Gerardo Velasco Téllez Javier Galdo Kiefer . Carlos Taborga Ibarguen
Karstulovic

Suplente Miguel Terrazas Callispieris ~ Vacante René Sanchez Martinez ~ Vacante

SOCIO Futuro de Bolivia Prevision BBVA Prevision BBVA Futuro de Bolivia

Continta
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(Continuacion)

FF.CC. ORIENTAL (Junta General Ordinaria de Accionistas del 13 de abril de 2004)
o Tomeona ——— Jomoon [ soco
Titular Tomislav Kuljis Fuchtner Gonzalo Chéavez NO CORRESPONDE Germén E. Gumucio
Suplente Ramiro Cavero Uriona Vacante NO CORRESPONDE Victor Kellemberger Lozano
Csocto [ rsesa | ronamn | oo
SECTOR HIDROCARBUROS
TRANSREDES (Segtn Junta General Ordinaria de Accionistas de 3 de septiembre de 2004)
C  ocon—— Tomoona——Jomcon [ soco
Titular Carlos Kempff Juan Azcui Sandéval Jaime Villalobos José Antonio de Chazal

Suplente Marko Harasic Eduardo Antelo Humberto Rada Gémez ~ Rodrigo Prieto

SOCIO Futuro de Bolivia Futuro de Bolivia Prevision BBVA Prevision BBVA

PETROLERA ANDINA (Junta General Ordinaria de Accionistas del 20 de julio de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Titular Francisco Moreno Schnietz ~ Juan Carlos Aguilar P. NO CORRESPONDE Mario Moreno Rivero 53

Suplente José Antonio Nogales Vacante NO CORRESPONDE Wolf Velasco Medina

Futuro de Bolivia Prevision BBVA Futuro de Bolivia

PETROLERA CHACO (Actualizado segtin Junta General Ordinaria de Accionistas del 14 de octubre de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Miguel Alfonso Terrazas

S NO CORRESPONDE José Eduardo Bozo Pabén
Callispieris

Titular Andrés Petricevic

Suplente Radl Ernesto Lafuente Roderic L. McKenzie NO CORRESPONDE Vacante

Prevision BBVA Futuro de Bolivia Futuro de Bolivia

SECTOR COMUNICACIONES

ENTEL (Junta General Ordinaria de Accionistas del 30 de marzo de 2004)

_ DIRECTOR 1 DIRECTOR 2 DIRECTOR 3 SINDICO

Titular Walter Niez Marco Antonio Ferndndez Carlos Alberto Lépez Fernando Hinojosa Garcia

Suplente Carlos Woogar Eguino Jorge Rolando Rios Roderic Mckenzie Miguel Angel Pefaloza

SOCIO Futuro de Bolivia Futuro de Bolivia Prevision BBVA Prevision BBVA
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Otro importante avance en materia de gobiernos corpora- de los socios minoritarios, en cumplimiento del articulo 21
tivos en las empresas capitalizadas fue la conformacién de de la Ley del BONOSOL, cuya composicion y fecha de
los comités de auditoria, con una mayoritaria participacion creacion se expone en el cuadro a continuacion:

Tabla 16

Composicion de comités de auditorias de las empresas capitalizadas
Al 31 de diciembre de 2004

SECTOR ELECTRICO

Director por la Mayoria Agustin Saavedra Weisse Andrés Trepp Luis Lozada
Por AFP Futuro de Bolivia Jorge Quintanilla Nielsen Carlos Taborga Ramiro Cavero
Por BBVA Previsién AFP Gonzalo Rico Calderén Gonzalo Chavez Luis Fernando Rivero
Fecha de creacién 26-juni-03 24-ener-03 25-sept-03

SECTOR TRANSPORTES
Director por la Mayoria William Scarborough Ben Moyer Javier Galdo Kieffer
Por AFP Futuro de Bolivia Eduardo Mostajo Tomislav Kuljis Gerardo Velazco
Por BBVA Prevision AFP Ramiro Ortega Landa Gonzalo Chavez Armando Gumucio K.
Fecha de creacion 9-agos-04 23-sept-03 10-abri-03

SECTOR HIDROCARBUROS

_ Transredes Petrolera Andina Petrolera Chaco

Director por la Mayoria Ferudun Ozkaynak Oscar Orona Nestor Falivene

Por AFP Futuro de Bolivia Juan Azcui Francisco Moreno Miguel Terrazas Callispieris
Por BBVA Prevision AFP Jaime Villalobos Juan Carlos Aguilar Andrés Petricevic

Fecha de creacion 25-juli-03 29-marz-03 18-marz-03

SECTOR TELECOMUNICACIONES

Director por mayoria Tito Angel Quinteros
Por AFP Futuro de Bolivia Walter Ninez
Por BBVA Prevision AFP Carlos Alberto Lopez

Fecha de creacion 31-marz-04
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Durante el 2004, la Superintendencia de Pensiones, Valo-

res y Seguros realizo 83 informes de seguimiento sobre las cion:

Tabla 17

Informes sobre el seguimiento y andlisis a las empresas capitalizadas generados por el

Departamento de Inversiones y Gobiernos Corporativos
Gestion 2004

Chaco

Andina

Transredes
Guaracachi

Valle Hermoso
Corani

Ferroviaria Oriental
Ferroviaria Andina

ENTEL

g o . . . 1 1 Ul

LAB
TOTAL

(€]
(=]

Notas.-

Empresas Informes periédicos Informes a requerimiento especial Total
5 3 8

3 8
5 10
3 8
4 9
4 9
1 6
1 6
2 7
7 12
33 83

Informes periédicos: Nimero de Informes Anuales (EEFF, Memoria, Andlisis AFP, etc.)
Informes a requerimiento especial: Niimero de Informes de aprobacién de directores y sindicos y otros.

2.3.1.8. Beneficios del
sSeguro Social Obligatorio

Las prestaciones otorgadas por el Seguro Social Obligato-

rio a diciembre de 2004 superaron las 22.000, tal como se

observa en la siguiente tabla:

Tabla 18
Nimero de prestaciones otorgadas en el SSO, segtn tipo de beneficio y ente gestor
Al 31 de diciembre de 2004

Beneficios/entes gestores La Vitalicia AFP Futuro de Bolivia BBVA Previsiéon AFP

Riesgos Profesionales Sistema Reparto 9.021
Riesgo Profesional Muerte SSO 391
Riesgo Profesional Invalidez SSO 316
Riesgo Comin Muerte SSO 1.938
Riesgo Comdin Invalidez SSO 579

3.080 12.101
123 514
108 424
680 2.618
176 755

Continda
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(Continuacioén)

La Vitalicia

Beneficios/entes gestores

Provida

Jubilacion exclusivamente CC

Jubilacién con CC y MVV

Jubilacién con CC y Seguro Vitalicio 96
Indemnizaciones Globales de RP 27
Retiros minimos

Masa hereditaria
Gastos funerarios SSO 1.254
Total 13.622

El detalle y montos de cada una de las prestaciones se ana-
lizan a continuacion.

2.3.1.8.1. Riesgo
Profesional

El pago de las rentas por Riesgo Profesional del Sistema de
Reparto, para la gestion 2004, supero6 los Bs 82 millones,
registrando un incremento de mas del 1,2% respecto a la
gestion 2003. El valor acumulado (1997 — 2004), pagado
por Riesgo Profesional del Sistema de Reparto a diciembre
de 2004, fue de Bs 573,2 millones.

Gréfico 17
Evolucién pago de rentas de Riesgo Profesional
Sistema de Reparto (En miles de Bs)
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En el departamento de Potosi se concentrd la mayor can-
tidad de rentistas por Riesgo Profesional del Sistema de
Reparto, con 3.772 casos (31%); seguido por Oruro, con
2.692 (22%); La Paz, con 2.496 (20%) y Cochabamba, con
2.307 casos (19%). Estos cuatro departamentos concentra-
ron el 92% del total de los rentistas por Riesgo Profesional
del Sistema de Reparto, situacion que esta directamente
relacionada con la actividad minera desplegada en estas
regiones geograficas.

Gréfico 18

Rentistas por Riesgo Profesional del Sistema de Reparto,
seglin departamentos
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En lo que se refiere al pago de pensiones por Riesgo Pro-
fesional del Seguro Social Obligatorio, durante la gestion
2004, se pagaron Bs 21,1 millones; de los cuales Bs 13,2
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millones correspondieron a pagos por muerte y Bs 7,9 mi-
llones por invalidez. El monto total acumulado en el pe-
riodo comprendido entre 1998 — 2004 mostro una cifra de
Bs 69,4 millones pagados por concepto de pensiones de
Riesgo Profesional, de los cuales Bs 27 millones corres-
pondieron a invalidez y Bs 42,4 millones a muerte.

Gréfico 19

Evolucién pago de pensiones de Riesgo Profesional por
Invalidez y Muerte del Seguro Social Obligatorio
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En los departamentos, los pensionistas por Riesgo Pro-
fesional del Seguro Social Obligatorio se concentraron
mayoritariamente en La Paz, Cochabamba, Santa Cruz
y Potosi. Estos cuatro departamentos registraron mas del
80% del total de pensionistas por invalidez y muerte y por
Riesgo Profesional del SSO.

Gréfico 20
N° de pensionistas de Riesgo Profesional de invalidez y
muerte del SSO seglin departamentos. A diciembre de 2004
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2.3.1.8.2. Riesyo Comiin

Las pensiones por concepto de Riesgo Comun del SSO,
pagadas durante la gestion 2004, ascendieron a algo mas
de Bs 76,2 millones; de los cuales, Bs 21,5 correspondie-
ron a invalidez y Bs 54,7 a muerte; lo que significa que
los pagos de dichos beneficios del SSO registraron un cre-
cimiento del 18,9 % respecto a la gestion 2003. El pago
acumulado por el periodo comprendido entre 1998 — 2004
alcanzo6 a Bs 69,7 millones por invalidez y a Bs 163,1 mi-
llones por muerte, haciendo un total de Bs 232,8 millones
pagados por pensiones de Riesgo Comun en el periodo de
referencia.

Grafico 21

Evolucién pago de pensiones de Riesgo Comdn por invali-
dez y muerte del Seguro Social Obligatorio
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Los departamentos que registraron la mayor cantidad de
pensionistas de Riesgo Comun fueron: La Paz, Santa Cruz
y Cochabamba. Concentraron aproximadamente a 72 de
cada 100 pensionistas por Riesgo Comun del Seguro So-
cial Obligatorio.
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Gréfico 22

N° de pensionistas de Riesgo Comdn de Invalidez y Muerte
del Seguro Social Obligatorio, segtin departamentos. A di-
ciembre de 2004
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2.3.1.8.3. Jubilacion

Las pensiones de jubilacion pagadas en diciembre de 2004
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alcanzaron a Bs 3.811.220 por 1.409 contratos de jubilacion
suscritos; de los cuales 1.067 correspondieron a Mensuali-
dad Vitalicia Variable (MVV), 96 a Seguro Vitalicio (SV)
y 246 Exclusivamente con Compensacion de Cotizaciones
(ECCQ), segun detalle establecido en la siguiente tabla:

Tabla 19
N° de pensiones de Jubilacién, por tipo de contrato elegido
Al 31 de diciembre de 2004

MVV 608 459 -

1.067
SV - - 96 96
ECC 122 124 - 246
Total 730 583 96 1.409

En lo que respecta a las pensiones de jubilacion sujetas a
la Mensualidad Vitalicia Variable, el 85% de los pensio-
nistas eran hombres y el 15% mujeres. De los 1.067 casos
de pensiones de jubilaciéon con MVYV, 945 se encontraban
registrados en La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, lo que
refleja una concentracion mayor al 88% de jubilados con
MVYV en los tres departamentos.

Grafico 23

N° de pensionistas de Jubilacién con Mensualidad Vitalicia
Variable y Compensacién de Cotizaciones por departamen-
tos. Al 31 de diciembre de 2004
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De los 1.067 jubilados con MV'V registrados al 31 de di-
ciembre de 2004, 79% eran menores de 60 afios de edad.
La pension promedio para los hombres fue equivalente a
Bs 2.756, suma mayor a cinco salarios minimos naciona-
les. La pension promedio de jubilacion de MVV de las mu-
jeres, al 31 de diciembre de 2004, fue de Bs 2.345, inferior
en 15% a la pension promedio de los hombres.

Tabla 20
N° de pensionistas y pensién promedio de MVV por tramos
de edad, segin sexo. Al 31 de diciembre de 2004

Pensién Promedio

edad

Tramos de

Menores de 60 703 137 3.017 2.511
61 - 65 85 6 2.034 1.404
66 - 70 83 8 1.699 702
71-75 29 3 1.841 877
76 - 80 7 1 3.082 2.724
81 -+ 5 730

Total 912 155 2.756 2.345

Los pensionistas que eligieron contratos de jubilacion con
Seguro Vitalicio al 31 de diciembre de 2004, fueron 96, de
los cuales el 53,1% estaba concentrado en el departamen-
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to de La Paz. De estos pensionistas, 81 eran hombres y
15 mujeres y 74 de ellos menores de 60 afios de edad. La
pension promedio de los hombres fue de Bs 3.778 y de las
mujeres Bs 4.244.

Tabla 21
N° de pensionistas y pensién promedio de SV por tramos de
edad, segin sexo. Al 31 de diciembre de 2004

Ne de casos Pensién Promedio
SV+CC (En Bs)

Tramos de

edad
Mu]eres - Mujeres

Menores de 60 59 15 3.962 4.244
61 - 65 10 3.653
66 - 70 6 2.810
71-75 3 499
76 - 80 2 8.319
81 -+ 1 730
Total 81 15 3.778 4.244

De los 246 pensionistas que se jubilaron exclusivamen-
te con Compensacion de Cotizaciones, mas del 91,9% se
concentrd en los departamentos de La Paz, Santa Cruz y
Cochabamba. El 87% de los pensionistas que se jubilaron
exclusivamente con CC estaba integrado por hombres y el
13% por mujeres. Otro dato relevante es que el 63% de los
jubilados era menor de 60 afios de edad.

Tabla 22
N° de pensionistas y pensién promedio de jubilados ex-
clusivamente con CC, por tramos de edad y sexo. Al 31 de

diciembre de 2004
N° de casos Pensién Promedio
‘ CC (En Bs)

Tramos de

edad

Menores de 60 135 22 2.905 2.123
61 -65 24 3 2.675 1.819
66 - 70 29 4 811 230
71-75 18 1 1.116 174
76 - 80 9 1 2.218 262
81 -+

Total 215 31 2.418 1.726

2.3.1.8.4. Gastos Funerarios,
Retiros Minimos y Masa
Hereditaria

Adicionalmente a las pensiones de invalidez, muerte y
jubilacion otorgadas por el SSO, los otros beneficios que
brinda el actual sistema son: Gastos Funerarios que consis-
tentes en un pago unico al fallecimiento del afiliado; Re-
tiros Minimos para aquellos afiliados que no cumplen los
requisitos para acceder a las pensiones y Masa Hereditaria
para aquellos afiliados que fallecen sin dejar derechoha-
bientes con derecho a pension.

Durante 2004 se pagaron Bs 2,2 millones correspondientes
a Gastos Funerarios FCI, Bs 38,3 millones por Retiros Mi-
nimos y Bs 0,85 millones por Masa Hereditaria.

2.3.2. BONOSOL

El total de beneficiarios del BONOSOL al 31 de diciembre
de 2004, ascendi6 a 410.023; de estos 55,7% fueron muje-
res 'y 44,3% hombres.

Grafico 24
N° de beneficiarios del BONOSOL, por sexo
Gestion 2004

Mujeres
55,7%

Hombres
44,3%

En el ambito departamental, la mayor cantidad de bene-
ficiarios se concentrd en el departamento de La Paz, con
el 32%, seguido por Cochabamba y Santa Cruz con el
18,5% y el 15,5% respectivamente. El monto total paga-
do por este beneficio, fue de mas de $us. 92 millones (Bs
738.041.400).
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Gréfico 25
N° de beneficiarios del BONOSOL, por departamentos
Gestién 2004
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Los pagos en el area urbana correspondieron al 83,9% y los
pagos en el area rural al 16,1% del total pagado. Los de-
partamentos con el mayor nimero de beneficiarios fueron
La Paz, Cochabamba y Santa Cruz con el 32,3%, 18,5% y
15,5% respectivamente.

Gréfico 26
N° de beneficiarios del BONOSOL, areas urbana y rural
Gestion 2004
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Se efectuaron 9.641 pagos a beneméritos y 697 pagos
a no videntes inscritos en el Instituto Boliviano de la
Ceguera (IBC).

2.3.3. Administradoras de
fondos de pensiones

2.3.3.1. Comisiones
cobradas por las AFP

Las comisiones cobradas por las AFP de 1997 a 2001 no
presentaron notable crecimiento. Sin embargo, a partir del
2002 hubo un notable incremento de sus ingresos, debi-
do principalmente a la nueva comision por recaudacion de
primas cobradas a las entidades aseguradoras previsiona-
les, cuya evolucion se describe en las tablas expuestas a
continuacion:
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Tabla 23

BBVA Prevision AFP S.A.: evolucion de las comisiones (1997-2004)

En millones de $us.

DETALLE 1998 1999 2000 2001 2003 2004

Comis. P/Adm. de Portafolio FCI 0,03 0,23
Comis. P/Adm. de Portafolio FCC 0,99 1,49
Comis. P/Adm. de Ctas. FCI 0,5% 1,99 3,62

Comis. P/Recaudac. Primas RC,RP - -
Comis. Pago de Beneficios - -

Total 3,01 5,33

Tabla 24

0,43 0,61 0,74 0,79 0,91 1,01
1,46 1,33 1,21 1,14 1,07 1,00
3,13 3,52 3,38 3,47 3,66 3,71
: - - 2,35 2,63 2,76
: § - : 0,01 0,02
5,02 5,46 5,33 7,76 8,28 8,50

Futuro de Bolivia S.A. AFP : evolucion de las comisiones (1997-2004)

En millones de $us.

Comis. P/Adm. de Portafolio FCI 0,03 0,21
Comis. P/Adm. de Portafolio FCC 1,02 1,47
Comis. P/Adm. de Ctas. FCI 0,5% 1,84 3,05

Comis. P/Serv. Cia Aseguradoras - -
Comis. P/Pago de Jubilaciones - -

Total 2,89 4,72

2.3.3.2. Evolucion de
indicadores financieros de
1as AFP

El concepto de medicion de rentabilidad de una empre-
sa, denominado ROE (por sus siglas en inglés “Return on

Gréfico 27
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Equity”), establece la rentabilidad sobre recursos propios,
dividiendo el beneficio neto entre el capital, mas las reser-
vas. Dicho indicador fue calculado para ambas AFP y se
puede evidenciar su notable aumento a partir de la gestion
2002.

Evolucién ROE - administradoras de fondos de pensiones

Periodo: 1997 — 2004
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El ROA es otro indicador que mide la relacion de las utili-
dades netas sobre el total de los activos, cuya evolucion por
AFP se encuentra expuesta a continuacion:

Grafico 28
Evolucién ROA - administradoras de fondos de pensiones
Periodo: 1997 — 2004
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2.3.3.3. Estructura de
La evolucion de los gastos totales de ambas AFP, a partir Graéfico 30

de 1997 hasta el 2004, no muestra una tendencia clara en
el tiempo, lo que podria reflejar que ambas empresas no
tienen una politica de gasto definida. Asimismo, durante
1997 hasta 2001, ambas AFP tuvieron comportamientos
similares.

En cuanto a la estructura, el gasto de ambas administrado-
ras de fondos de pensiones se concentrd, en su mayoria, en
gastos operativos y administrativos. En promedio (1997-
2004), para el caso de Futuro de Bolivia S.A. AFP, ambos
gastos corresponden al 98,0% de los gastos totales, y para
BBVA Prevision AFP S.A., el 93,3%.

Grafico 29
Estructura de costos
BBVA Prevision AFP S.A.
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3.1. PRESENTACION DEL INTENDENTE

La importancia de tener un mercado de capitales radica en
que canaliza el ahorro a la inversion a través de un sistema
que busca retornos mayores y en el cual las empresas pre-
tenden obtener capital de mas largo plazo que los ofrecidos
en el sistema financiero tradicional y que se ajuste a sus
posibilidades de pago. Un mercado de capitales eficiente
y dinamico ayuda a incrementar la inversion en un pais y,
por ende, su tasa de crecimiento, para beneficio de todos los
bolivianos.

Para el buen funcionamiento de un mercado de valores se
debe tener una infraestructura que haga efectivo tal merca-
do. Se necesita una bolsa de valores, un sistema de com-
pensacion y liquidacion, agencias de bolsa, inversionistas
institucionales, calificadoras de riesgo y otros proveedo-
res de servicios, informacion confiable y oportuna sobre
la situacion operativa y financiera de los emisores y sus
perspectivas, y un sistema legal y regulatorio que den con-
fianza al inversionista en cuanto a la seguridad, honestidad
y acceso igualitario del mercado de valores.

Una mejora importante en la infraestructura del mercado
de valores boliviano se dio en noviembre de 2004, cuando
la Entidad de Deposito de Valores (EDV) inicid la desma-
terializacion de los valores de emisores privados del FCI
y de las compaiias aseguradoras. Este hecho fue el inicio
de un proceso que permitira, en el corto plazo, tener un
mercado con un 100% de valores desmaterializados. Para
cumplir ese objetivo, la Intendencia de Valores en coordi-
nacion con la Direccidon de Tecnologia de la SPVS, trabajo
arduamente para que la EDV invierta los recursos y tiempo
necesarios para que se cumplan con los mas altos princi-
pios de seguridad de la informacion, medidos sobre la base
de la metodologia ISO 17799 y CoBIT. Los beneficios de
contar con una entidad que lleve a cabo la liquidacion y
compensacion de manera centralizada son:

*  Laliquidacion de las operaciones por saldos netos, lo
cual reduce el riesgo de liquidez del sistema ya que
los montos necesarios para realizar la liquidacion de
dinero, son sustancialmente menores.

. Se utiliza el sistema bancario a través del sistema de
pagos de alto valor del Banco Central de Bolivia, lo

Federico Knaudt Orro
Intendente de Valores

que elimina el manejo de cheques y la necesidad de
endosos reduciendo el riesgo operativo.

 La EDV también lleva a cabo la custodia de valores,
lo que elimina su riesgo de manipulacion, pérdida y
falsificacion.

Contar con una entidad como la EDV permite desmateria-
lizar las emisiones, lo que democratiza el acceso al capital
ya que pueden reducirse los montos nominales de los va-
lores emitidos haciendo que inversionistas mas pequeios
puedan participar. También reduce los costos de emision y
de custodia para inversionistas institucionales comparado
con los valores fisicos.

En 2004, la Intendencia de Valores trabajé arduamente en
redactar y aprobar nueva regulacion que ayudara al desa-
rrollo e internacionalizacion del mercado de capitales bo-
liviano. Por primera vez se ha prescindido de los servicios
de consultores externos, se han utilizado recursos internos
y se ha promovido la participacion a través de los comenta-
rios de los integrantes del mercado de valores boliviano.
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El enfoque regulatorio se orient6 a balancear la tension
existente entre regular todo tipo de actividades por par-
te de la autoridad y la preferencia del sector privado de
una minima intervencion regulatoria. La nueva reglamen-
tacion toma en consideracion los costos y beneficios de
cada reglamento; considera los incentivos al desarrollo del
mercado para incrementar la profundidad y competencia;
transparenta y mejora la formacion de precios; incremen-
ta la proteccion a los inversionistas en cuanto a controles
operativos y de manejo de la informacion por parte de los
participantes y aumenta sustancialmente la internacionali-
zacion en cuanto a incrementar las posibilidades de diver-
sificacion de los portafolios nacionales y reducir el riesgo
de liquidez del mercado de capitales.

Dentro de los cambios regulatorios mas importantes se en-
cuentran los siguientes:

*  Se aprobo un nuevo reglamento de SAFIs y fondos
de inversion que permite las inversiones de un por-
centaje de la cartera de los fondos mutuos (valores
que cumplen ciertos requisitos determinados en dicha
regulacion), asi como su liquidez en el exterior, lo que
redundara en la reduccion de la volatilidad a través de
la diversificacion asi como del riesgo de iliquidez. Se
defini6 el funcionamiento de fondos cerrados, lo que
permitira la posibilidad de tener inversiones de mas
largo plazo por parte de este tipo de inversionistas ins-
titucionales asi como la creacion de fondos de capital
de riesgo. Incluyo prohibiciones y obligaciones que
mejoran la calidad de la SAFI en relacion a la admi-
nistracion de sus fondos como: la obligacion de que
el nombre refleje la politica de duracion del portafolio
o requisitos para que dos fondos relacionados puedan
hacer transacciones entre ellos.

*  Se aprobd un nuevo reglamento para que las agencias
de bolsa puedan representar a agencias de bolsa ex-

tranjeras; ofrecer valores extranjeros a inversionistas
nacionales y que la cartera propia de la agencia pueda
invertirse en el exterior. Se incorporo el concepto de
formador de mercado. El formador incrementa la li-
quidez en el mercado al tener siempre una posicion
compradora o vendedora en firme de los valores en
los cuales actia como tal. Una mayor liquidez genera
un mercado activo y dinamico, lo que motiva el ingre-
so de nuevos inversionistas y la apertura y entrada de
nuevos emisores en Bolsa. También por primera vez
se exige que cuenten con un Manual de Control Inter-
no, Manual de Sistema Automatizado de Asignacion
de Ordenes y Operaciones y tener un Oficial de Cum-
plimiento. Asimismo, se exige la constitucion de un
comité de inversiones para el manejo de la cartera de
clientes de forma discrecional, asi como las responsa-
bilidades y funcionamiento de éste. Todo esto ayudara
a reducir el riesgo operativo y de conflictos de interés
de las agencias de bolsa.

Se aprobd el Reglamento Oferta Publica Primaria,
que posibilita la emisiéon de Programas de Emision de
Valores de Renta Fija y contempla la posibilidad de
realizar sondeos de venta, previa la autorizacion de
oferta publica a través de la distribucion de un pros-
pecto preliminar. Incluye las ofertas publicas de inter-
cambio e internacional y norma los procedimientos de
retiro voluntario de valores de oferta publica.

Se aprob¢ la reglamentacion para la participacion en
el mercado de valores de sociedades constituidas en el
extranjero a través de sus sucursales en Bolivia, donde
se contempla los requisitos para la emision de valores
de entidades extranjeras que posean sucursales cons-
tituidas en el pais.

Féderico Knaudt Orro
INTENDENTE DE VALORES

INTENDENTE
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3.2. INFORME DE ACTIVIDADES

En el marco de la Ley del Mercado de Valores y sus re-
glamentos, las funciones de la Intendencia de Valores han
estado orientadas basicamente a regular, controlar y super-
visar las actividades que realizan los diferentes operadores
del mercado.

3.2.1. Regulacion

Durante la gestion 2004 se emitieron 99 resoluciones ad-
ministrativas, de las cuales el 44% corresponden a auto-
rizaciones, modificaciones o cancelaciones en el Registro
del Mercado de Valores; 31% corresponden a resoluciones
administrativas regulatorias, 23% a resoluciones sanciona-
torias y 2% a resoluciones que resuelven recursos de revo-
catoria.

Tabla 25
Normas emitidas — Sector Valores

Tipo de Norma Cantidad

Resoluciones administrativas regulatorias 31
Resoluciones administrativas sancionatorias 23
Resoluciones administrativas que resuelven )
recursos de revocatorias

Autorizaciones, modificaciones y registros 43
Total resoluciones administrativas 99

Las principales resoluciones emitidas en el sector de valo-
res fueron:

¢ Resolucion Administrativa 008/04, de 20 de enero de
2004, que autoriza la emision, la oferta publica y la
inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de
la SPVS de los Bonos Obligatoriamente Convertibles
en Acciones Preferidas (BOCAS) Fortaleza Seguros y
Reaseguros S.A.

¢ Resolucion Administrativa 027/04, de 2 de febrero de
2004, que aprueba las modificaciones al Reglamento

VALORES

Interno de PROSSIMO - Fondo de Inversion Abier-
to en sus Art. 16 “Comision por Administracion”, 19
“Ingreso de Calidad de Participante” y 21 “Rescate
de Cuotas”, segun el tenor consignado en el Acta de
Reunion de Directorio.

Resolucion Administrativa 046/04, de 19 de febrero
de 2004, que aprueba el nuevo Reglamento Interno
de la Bolsa Boliviana de Valores S.A., norma interna
contenida en la Resolucion de Directorio N° 09/2003
de la mencionada entidad.

Resolucion Administrativa 065/04, de 12 de marzo de
2004, que establece la estructura de clave de pizarra
para los valores de emisores de Pagarés Bursatiles
comprendidos dentro de un programa de emisiones.

Resolucion Administrativa 067/04, de 17 de marzo de
2004, que autoriza la emision, la oferta publica y la
inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de
la SPVS de los “Bonos SOBOCE IV”, bajo el nimero
de registro: SPVS-IV-ED-SBC-033/2004.

Resolucion Administrativa 072/04, de 19 de marzo
de 2004, que autoriza e inscribe en el Registro del
Mercado de Valores de la SPVS, el programa de emi-
siones de pagarés denominado: “Pagarés Bursatiles
GRAVETAL Bolivia”, bajo el numero de registro:
SPVS-IV-PED-GRB-001/2004.

Resolucion Administrativas 083/04, de 24 de mar-
zo de 2004, que autoriza e inscribe en el Registro
del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-
nominada: “Pagarés Bursatiles GRAVETAL Bolivia
- Emision 17, comprendida dentro del programa de
emisiones de pagarés denominado: “Pagarés Bursati-
les GRAVETAL Bolivia”.

Resolucion Administrativa 149/04, de 13 de abril de
2004, que autoriza la oferta ptblica y la inscripcion en
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el Registro del Mercado de Valores de la SPVS de la
emision denominada “Bonos BISA Leasing I1”, bajo
el nimero de registro: SPVS-IV-ED-BIL-035/2004.

Resolucion Administrativa 192/04, de 6 de mayo de
2004, que autoriza e inscribe en el Registro del Mer-
cado de Valores de la SPVS, la emision denominada:
“Pagarés Bursatiles GRAVETAL Bolivia - Emision
2”, comprendida dentro del programa de emisiones de
pagarés denominado: ‘“Pagarés Bursatiles GRAVE-
TAL Bolivia”, bajo el nimero de registro: SPVS-IV-
ED-GRB-036/2004.

Resolucion Administrativa 225/04, de 14 de mayo de
2004, que modifica el inciso c¢) del articulo 21 del Re-
glamento para la Transaccion de Cupones de Bonos,
aprobado mediante Resolucion Administrativa SPVS-
IV-N° 528 de fecha 2 de septiembre de 2003.

Resolucion Administrativa 251/04, de 21 de mayo de
2004, que aprueba la modificacion del articulo 8 (poli-
tica de inversiones) del Reglamento Interno del Fondo
de Inversion Abierto CREDIFONDO Renta Fija, ad-
ministrado por CREDIFONDO Sociedad Administra-
dora de Fondos de Inversion S.A.

Resolucion Administrativa 262/04, de 8 de junio de
2004, que inscribe en el Registro del Mercado de Va-
lores las acciones suscritas y pagadas de FORTALE-
ZA Fondo Financiero Privado S.A. y autoriza su ofer-
ta publica, asignandole el numero de registro SPVS-
IV-EA-FFO-054/2004.

Resolucion Administrativa 325/04, de 30 de junio de
2004, que autoriza la oferta publica y la inscripcion en
el Registro del Mercado de Valores de la SPVS de la
emision denominada “Bonos BVC 11”.

Resolucion Administrativa 326/04, de 30 de junio de
2004, que modifica el articulo 38 del Reglamento de
Entidades de Depdsito de Valores y Compensacion
y Liquidacion de Valores, aprobado mediante Reso-
lucion Administrativa SPVS-IV-N°® 967, de 13 de di-
ciembre de 2002.
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Resolucion Administrativa 360/04, de 20 de julio de
2004, que aprueba modificaciones a los articulos 1,
55, 56, 65, 66, 83, 90 y 114 del Reglamento Interno
de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Resolucion Administrativa 375/04, de 22 de julio de
2004, que aprueba las modificaciones del Manual del
Sistema de Monitoreo de Operaciones.

Resolucion Administrativa 380/04, de 23 de julio de
2004, que modifica el reglamento para el castigo con-
table de los valores de oferta publica de renta fija im-
pagos y de los valores de renta fija cuyos emisores se
encuentren en cesacion de pagos.

Resolucion Administrativa 420/04, de 12 de agosto
de 2004, que aprueba modificaciones a los Reglamen-
tos Internos de Credifondo Corto Plazo y Credifondo
Renta Fija administrados por Credifondo Sociedad
Administradora de Fondos de Inversion S.A.

Resolucion Administrativa 421/04, de 13 de agosto de
2004, que aprueba la normativa de Fondos de Inver-
sion y sus Sociedades Administradoras.

Resolucion Administrativa 449/04, de 27 de agosto
de 2004, que aprueba las modificaciones del articulo
22 de los reglamentos internos de los Fondos de In-
version Abierto Credifondo Corto Plazo y Credifondo
Renta Fija administrados por Credifondo Sociedad
Administradora de Fondos de Inversion S.A.

Resolucion Administrativa 459/04, de 31 de agosto de
2004, que aprueba la normativa sobre participacion
en el mercado de valores de sociedades constituidas
en el extranjero a través de sucursales establecidas en
Bolivia.

Resolucion Administrativa 472/04, de 3 de septiem-
bre de 2004, que modifica los articulos 16, 21, 69,
103 y 106 del Reglamento de Entidades de Deposito
de Valores y Compensacion y Liquidacion de Valo-
res, aprobado mediante Resolucion Administrativa
SPVS-1V-N°967, de 13 de diciembre de 2002, y mo-
dificado mediante Resolucion Administrativa SPVS-
IV-N°326, de 30 de junio de 2004.
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Resolucion Administrativa 488/04, de 10 de septiem-
bre de 2004, que modifica los articulos 5 y 7 del Re-
glamento de Normas Prudenciales de Titularizacion.

Resolucion Administrativa 489/04, de 10 de septiem-
bre de 2004, que aprueba la equivalencia de categorias
de Calificacion de Acciones de Fitch Ratings Ltd. y la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros.

Resolucion Administrativa 533/04, de 21 de septiem-
bre de 2004, que aprueba el Tarifario de la Entidad de
Deposito de Valores de Bolivia S.A.

Resolucion Administrativa 558/04, de 5 de octubre de
2004, que aprueba la modificacion del articulo 16 del
Reglamento Interno del Fondo de Inversion Mercantil
Fondo Mutuo administrado por Sociedad Administra-
dora de Fondos de Inversion Mercantil S.A.

Resolucion Administrativa 587/04, de 15 de octu-
bre de 2004, que autoriza e inscribe en el Registro
del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-
nominada “Pagarés Bursatiles GRAVETAL Bolivia
- Emision 37, comprendido dentro del programa de
emisiones de pagarés denominado: “Pagarés Bursati-
les GRAVETAL Bolivia”.

Resolucion Administrativa 588/04, de 15 de octubre
de 2004, que autoriza el funcionamiento y la ins-
cripcion en el Registro del Mercado de Valores de
la SPVS a NAFIBO Sociedad de Titularizacion S.A.
como Sociedad de Titularizacion.

Resolucion Administrativa 604/04, de 21 de octubre
de 2004 que aprueba el nuevo Reglamento Interno de
la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A.

Resolucion Administrativa 616/04, de 22 de octubre
de 2004, que aprueba las modificaciones a los articu-
los 1, 13, 18, 33, 34, 35, 42, 43, 55, 56, 65, 71, 74, 75,
79,90, 114 y 161 del Reglamento Interno de la Bolsa
Boliviana de Valores S.A.

Resolucion Administrativa 643/04, de 3 de noviem-
bre de 2004, que autoriza e inscribe en el Registro
del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-

nominada “Pagarés Bursatiles GRAVETAL Bolivia
- Emision 47, comprendida dentro del programa de
emisiones de pagarés denominado: “Pagarés Bursati-
les GRAVETAL Bolivia”.

e Resolucion Administrativa 751/04, de 8 de diciembre
de 2004, que aprueba la normativa para agencias de
bolsa.

e Resolucion Administrativa 752/04, de 13 de diciem-
bre de 2004, que aprueba la modificacion del articulo
83 (Desarrollo de Operaciones) del Reglamento Inter-
no de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

e Resolucion Administrativa 797/04, de 30 de diciem-
bre de 2004, que modifica el Manual de Cuentas para
Entidades de Deposito de Valores y Compensacion y
Liquidacion de Valores, aprobado mediante Resolu-
cion Administrativa SPVS-IV-N° 514, de 25 de agosto
de 2003.

e Resolucion Administrativa 798/04, del 30 de diciem-
bre de 2004, que aprueba la regulacion para la Oferta
Publica Primaria.

e Resolucion Administrativa 800/04, de 30 de diciem-
bre de 2004, que aprueba la normativa para la asigna-
cion de claves uniformes para los valores registrados
en el Registro del Mercado de Valores y en las bolsas
de valores.

3.2.2. Control y supervision

El control y supervision son tareas fundamentales de la

. ent6 una sienificativ
SPVS y la Intendencia de Valores orientd una significativa
parte de sus recursos al control y supervision de los opera-
dores del mercado de valores, a través de supervisiones “in
situ” y “en gabinete” o “extra situ”.

3.2.2.1. Supervision “in sitw”

La supervision “in situ” ha sido encarada a través de ins-
pecciones de seguimiento programadas e inspecciones es-
peciales, de acuerdo a la coyuntura y riesgo que presentaba
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el mercado. Los detalles de las inspecciones efectuadas se
muestran en la tabla N° 26.

Se efectuaron 28 inspecciones a los operadores del merca-
do de valores, de las cuales 19 fueron a los intermediarios y
9 a empresas emisoras y entidades calificadoras de riesgo.

Tabla 26
Fiscalizaciones efectuadas por la Intendencia de Valores

Horas/Hombre
demandadas

N° Fiscalizaciones
ejecutadas

Ambito abarcado en

las inspecciones

INTERMEDIARIOS 19 1.792
Bolsa de Valores 1 96
Agencias de bolsa 11 888
SAFIS 6 800
Entidad de Depdsito 1 8
de Valores
EMISORES 9 850
Entidades calificadoras

. 1 96
de riesgo
Empresas emisoras 8 754

3.2.2.2. Supervision en
gahinete

La supervision “in situ” ha sido apoyada por actividades
de control y supervision en gabinete. Las mas importantes
fueron:

*  Monitoreo de operaciones y control a la situacion fi-
nanciera de agencias de bolsa, Bolsa de Valores, socie-
dades administradoras de fondos de inversion, fondos
de inversion, Entidad de Deposito de Valores.

e Registro y autorizacion de sociedades administrado-
ras de fondos de inversion, fondos de inversion, agen-
cias de bolsas, bolsas de valores.

e Estandarizacion del registro contable y de los reportes
financieros de los intermediarios.

e Seguimiento a valores de contenido crediticio, emi-
tiendo 12 reportes.

*  Seguimiento a empresas emisoras, emitiendo 38 in-
formes.

*  Seguimiento a patrimonios autonomos y valores de
titularizacion, emitiendo 12 informes.

e Seguimiento a informacion periddica presentada por
las entidades calificadoras de riesgo, emitiendo 109
informes.

*  Seguimiento a informacién periddica presentada por las
empresas de auditoria externa, emitiendo 5 informes.

*  Evaluacion y procesamiento de nuevas solicitudes de
emisores y sociedades de titularizacion, emitiendo 19
informes.

*  Evaluacion y procesamiento de solicitudes de perso-
nas juridicas y naturales, emitiendo 44 autorizaciones
e inscripciones.

3.3. ANALISIS ESTADISTICO

3.3.1. Operaciones del
mercado de valores

El volumen de operaciones en el mercado de valores en la
gestion 2004 ascendio a $us. 1.670,28 millones, de los cua-
les $us. 1.317,02 millones (78,85%) corresponden a ope-
raciones efectuadas en la Rueda de la Bolsa y $us. 353,25
millones (21,15%) a operaciones en otros mecanismos de
negociacion. Estos datos se encuentran reflejados en los
siguientes graficos:
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Gréfico 31

Mercado de Valores

Volumen de operaciones. Gestion 2004
Expresado en millones de $us.

Total $us. 1.670,28 1.317,02
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Grafico 32

Mercado de Valores

Volumen de operaciones. Gestion 2004
Expresado en porcentajes

Mesa de Neg.
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Rueda
78,85%
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3,75%
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0,79%

Total $us. 1.670,28 millones

Las operaciones en otros mecanismos de negociacion co-
rrespondieron a mercado primario ($us. 251,95 millones)
y a reportos extrabolsa con el BCB ($us. 62,62 millones).
Las operaciones de Mesa de Negociacion alcanzaron a $us.
25,50 millones, las operaciones en Rueda a $us. 1.317,02
millones y el volumen negociado en subasta fue de $us.
13,19 millones. El volumen de operaciones en el mercado
de valores disminuy6 en un 12,6% con relacion a la ante-
rior gestion.
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3.3.1.1. Bolsa Boliviana de
Valores

Del volumen de negociaciones en la Rueda de la Bolsa Bo-
liviana de Valores S.A. de enero a diciembre de 2004 ($us.
1.317,02 millones), se tuvo un promedio mensual de $us.
109,75 millones, 15,77% menos que en la pasada gestion.
El volumen de operaciones mensual se muestra en el si-
guiente grafico:

Gréfico 33

Rueda de Bolsa

Volumen de operaciones. Gestion 2004
Expresado en millones de $us.

Total $us. 1.317,02 millones
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Las operaciones de compra-venta definitiva, incluidas las
operaciones de compra-venta primaria, alcanzaron a $us.
444.9 millones (33,8%) y las de compra-venta en reporto a
$us. 872,12 millones (66,2%). El mes con mayor nivel de

negociacion fue enero con $us. 170 millones.
Graéfico 34
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Rueda de Bolsa

Volumen de operaciones, segin tipo de operacion
Gestién 2004

Expresado en millones de $us.

Total $us. 1.317,02 millones
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Los valores con mayor volumen de negociacion fueron los
Bonos a Largo Plazo con $us. 376,4 millones, los Bonos
del Tesoro con $us. 304,9 millones y los Depdsitos a Plazo
Fijo con $us. 300,7 millones.

Grafico 35

Bolsa de Valores

Volumen de operaciones en rueda por instrumento
Gestion 2004

Expresado en millones de $us.

Total $us. 1.317,02 millones
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Grafico 36

Bolsa de Valores

Volumen de operaciones en rueda por instrumento
Gestion 2004

Expresado en %
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Total $us. 1.317,02 millones

En cuanto a la Mesa de Negociacion, se transaron instru-
mentos por $us. 25,50 millones, presentando un decre-
mento de 32,2% respecto al volumen negociado el afio
anterior.

Grafico 37

Mesa de Negociacion

Volumen de operaciones de enero a diciembre 2004
Expresado en millones de $us.
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3.3.1.2. Cruce extrabursatily
mercado primario

En operaciones de cruce extrabursatil se negociaron $us.
62,62 millones y en mercado primario $us. 251,95 millo-
nes. Esta situacion se observa en los siguientes graficos:

Grafico 38

Mercado Primario - Extrabursatil
Volumen de operaciones. Gestion 2004
Expresado en millones de $us.
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Grafico 39
Cruce extrabursatil
Volumen de operaciones. Gestion 2004
Expresado en millones de $us.
8 17,0 .
15,9 Total $us. 62,62 millones
16 A
1 13,3
12 A
10 A 8,9
7,2
s
o
o
2 0,4
o0 — 00 00 00 00 00
0 T T T T T T T T T T T 1
o <} o = o ) ) ) o v 3 v
s s v Tz 2 o= 1 i i =
= = 3 < s 2 - ° £ E £ £
o < 2 9 = =
- = o > o
(=8 o —
: : °

3.3.1.3. Suhasta

El volumen negociado en subasta asciende a $us. 13,19 mi-
llones, como se observa en el grafico a continuacion:
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Gréfico 40

Subasta

Volumen de operaciones. Gestion 2004
Expresado en millones de $us.
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3.3.14. Agencias de holsa

En lo referente a la cartera de clientes en administracion
de las agencias de bolsa, se alcanzo la cifra de $us. 534,25
millones, que corresponde a 380 clientes. Con relacion a
la gestion pasada, se tuvo un decremento del 17,08% en la
cartera administrada; sin embargo se incremento la canti-
dad de clientes en 13,43%, pasando de 335 a 380. En los
graficos siguientes se observan estos datos:

Graéfico 41

Agencias de bolsa

Cartera de clientes en administracion
Al 31 de diciembre de 2004
Expresado en millones de $us.

Total §us. 534,25 millones
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Gréfico 42

Agencias de bolsa

Ndmero de clientes activos

Al 31 de diciembre de 2004
Expresado en millones de $us.
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El patrimonio de las agencias de bolsa al 31 de diciembre
de 2004 ascendié a $us. 10,1 millones, que significd una
disminucion de 5,1% con respecto a diciembre del afio pa-
sado.

Gréfico 43

Patrimonio evolutivo agencias de bolsa
A diciembre de 2004

Expresado en millones de $us.
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Durante la gestion 2004 los estados financieros de las
agencias de bolsa reflejaron que éstas cumplieron con lo
dispuesto en el Art. 8 del D.S. 25022 y, a partir del 8 de
diciembre de 2004, con lo dispuesto en el articulo 11 de
la Resolucion Administrativa SPVS-IV-751, referido al ca-
pital social minimo de $us.150.000 (ciento cincuenta mil
00/100 dolares americanos) que deben acreditar.

Gréfico 44

Patrimonio de las agencias de bolsa
A diciembre de 2004

Expresado en miles de $us.
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La cartera total de las agencias de bolsa, a diciembre de
2004, alcanz6 a $us. 570 millones. Disminuy6 respecto al
afio 2003 en 8,46% equivalente a $us. 52,6 millones.

Grafico 45
Cartera de las agencias de bolsa

A diciembre de 2004
Expresado en millones de $us.
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Bisa Agencia de Bolsa registrd el mayor crecimiento del
total de su cartera, con un incremento del 9% equivalente a
$us. 21,9 millones respecto a la gestion 2003.
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Grafico 46
Comparativo agencias de bolsa
Diciembre 2003-2004
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La disminucion mas significativa en lo que respecta al vo-
lumen de su cartera total, fue de la Compaiiia Americana
de Inversiones S.A. (CAISA) en 41,09% equivalente a $us.
26,91 millones.

A diciembre de la gestion 2004, en el mercado de valores
boliviano estaban operando 8 agencias de bolsa, con la au-
torizacion de la Superintendencia de Pensiones, Valores y
Seguros.

Mediante Resolucion Administrativa SPVS TV-119-2004,
de 29 de marzo del 2004, se canceld el nimero de regis-
tro SPVS-IV-AB-PRO-007/2002, asignado por la SPVS a
Probolsa S.A. Agente de Bolsa.

En la industria de agencias de bolsa, el comportamiento
de su cartera propia es relativamente constante, no asi la
cartera de clientes que tuvo una variacion negativa en la
gestion 2004 de 8,61% lo que representa una disminucion
de $us. 50,3 millones.

Gréfico 47

Cartera propia agencias de bolsa
A diciembre de 2004
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La cartera de clientes de la industria de agencias de bolsa
estuvo conformada principalmente por: Bonos Corporati-
vos a Largo Plazo (BLP) 23,1%; Cupones (CUP) 22,5%;
Bonos (BTS) y Letras del Tesoro (LTS) 19,3% y 14,6% 79
respectivamente. Finalmente el 10,9 % en Depositos a pla-

7o Fijo (DPF’s) emitidos por entidades financieras.

Grafico 48
Cartera de clientes agencias de bolsa
A diciembre de 2004
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3.3.1.5. Fondos de inversion

Cartera

La cartera de los fondos, durante la gestion 2004, presento
un incremento del 33,50% con relacion a 2003, aumentan-
do de Sus. 228,54 millones, al 31 de diciembre de 2003, a
$us. 305,11 millones, al 31 de diciembre de 2004.

Grafico 49

Cartera bruta fondos de inversion
Evolucion mensual. Gestiéon 2004
Expresado en millones de $us.
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Al 31 de diciembre de 2004, la cartera de los fondos tuvo la
siguiente composicion: DPF’s (43,40%), cupones (0,31%),
Letras del Tesoro (14,04%), Bonos del Tesoro General de
la Nacion (12,97%), Bonos Corporativos (12,06%), Accio-
nes no Registradas en Bolsa (0,07%), Valores de Titulari-
zacion (1,31%), acciones (0,21%) y otros que incluyeron
liquidez (14,20%).

Gréfico 50

Fondos de inversion
Inversiones por tipo de valor
Al 31 de diciembre de 2004
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Al 31 de diciembre de 2004, las inversiones por sector
mostraron la mayor concentracion en bancos y entidades
financieras con 41,90%, seguidas por las inversiones en
entidades estatales con 23,44%, otros (compras en repor-
to, liquidez, devengamiento de valores vendidos en reporto
y premios) que representaron el 22,74% y otras empresas
privadas con 11,92%.

Participantes

Con relacion a la gestion 2003, el nimero de participantes
aumento en 31,57%, variando de 15.938 al final de la ges-
tidon 2003 a 20.970 a diciembre de 2004.

Grafico 51
Fondos de inversion
Nimero de participantes. Gestion 2004
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Rendimiento

La tasa de rendimiento promedio a 30 dias de los fondos en
dolares presentd una tendencia creciente de 6%, variando
de 2,50% a fines de diciembre de 2003 a 2,65% a diciembre
de 2004. En agosto se obtuvo el mayor rendimiento, 3,68%
y en abril, el rendimiento mas bajo de 2,35 %. Oportuno,
inicid sus operaciones el 29 de junio del 2004, registrando
a julio del 2004 7,5% de tasa de rendimiento a 30 dias y ce-
116 la gestion en 9,84%. El fondo es el tnico de la industria
que tiene sus cuotas representadas en bolivianos.

VALORES
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Grafico 52

Fondos de inversion

Tasa de rendimiento promedio ponderada a 30 dias
Gestion 2004
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3.3.2. Emisores
3.3.2.1. Acciones

Hasta finales de 2004, 52 empresas emisoras tuvieron ins-
critas sus acciones en el Registro del Mercado de Valores,
por Bs 11.187.521.731.- correspondientes a 229.152.299
acciones, tal como se detalla en la tabla siguiente:

Tabla 27
Inscripciones de Acciones
2003 - 2004

Inscripciones

Cantidad de
acciones

2003 1.021.983 79.531.580

2004 6.783.655 144.002.080

Monto anual Bs

En esta gestion Fortaleza Fondo Financiero Privado S.A.
registrd sus acciones suscritas y pagadas.

El monto vigente de acciones al cierre de la gestion 2004
registr6 una variacion de -0,8% con relacion a la gestion
2003, debido a una disminucion de capital del Banco Santa
Cruz S.A.

Graéfico 53
Acciones suscritas y pagadas
Vigentes al 31 de diciembre de 2004 (Expresado en Bs)
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3.3.2.2. Bonos

Durante la gestion 2004 se emitieron Bonos Corporativos
por $us. 65.500.000.- y por Bs 267.500.000.- indexados a

Gréfico 54

Emisiones de bonos corporativos

Gestion 2004

Bonos - UFV
35%

Las caracteristicas bajo las cuales se aprobaron estas emi-

siones fueron:

Tabla 28

Emisiones autorizadas de bonos corporativos

Gestion 2004

Emision

Fecha de
emision

Fecha de
vencimiento

Bonos - $us
65%

P

Monto
autorizado

Plazo (dias)

la Unidad de Fomento a la Vivienda, haciendo un total de
$us.101.540.480.

JELE]
rendimiento
(%)

Bonos Bisa Leasing Il

TOTAL

Bonos BVC Il

TOTAL

Bonos INTI 111

TOTAL

Bonos ELFEC 11

TOTAL

Bonos ELFEC | - UFV

TOTAL

20-abr-04
20-abr-04

5-jul-04
6-jul-04

6-dic-04
6-dic-04
6-dic-04

5/ene/04
5/ene/04
5/ene/04
5/ene/04

5-ene-04
5-ene-04
5-ene-04

10-abr-06
25-abr-07

4-jun-10
1-dic-01

14-may-09
9-may-10
4-may-11

25/dic/05
9/ene/07
15/dic/07
9/dic/08

15-dic-07
9-dic-08
4-dic-09

BIL-ETA-04
BIL-E1B-04

BVC-E1A-04
BVC-E1B-04

DIN-ETA-04
DIN-E1B-04
DIN-E1C-04

ELF-E2A-04
ELF-E2B-04
ELF-E2C-04
ELF-E2D-04

ELF-UTA-04

ELF-U1B-04
ELF-U1C-04

VALORES

$us.3.000.000
$us.3.000.000
$us.6.000.000
$us.420.000
$us.580,000
$us.1.000.000
$us.1.000.000
$us.1.000.000
$us.1.000.000
$us.3.000.000
$us.3.000.000
$us.4.000.000
$us.3.500.000
$us.4.500.000
$us.15.000.000

24.000.000 U.EV’s
32.000.000 U.FV’s
76.500.000 U.F.V’s
132.500.000 U.F.V’s

720
1100

2160
2340

1620
1980
2340

720
1100
1440
1800

1440
1800
2160

6,80
7,20

10,00
10,00

9,80
10,25
10,70

6,80
7,00
7,20
7,40

8,00
8,20

8,40

ContindGa
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Fecha de
emision

Fecha de

vencimiento

Monto
autorizado

Plazo (dias)

Tasa
rendimiento

Bonos ELFEC Il - UFV

TOTAL

Bonos Exportadores
Bolivianos S.R.L.

TOTAL
Bonos INGELEC
TOTAL

Bonos SOBOCE IV

TOTAL

Bonos Fortaleza
Seguros y
Reaseguros*

TOTAL

* Emision de Bonos Convertibles en Acciones (BOCAS)

Al 31 dediciembre de 2004, el monto total colocado alcanza-
ba a $us.69.889.327.-. Del saldo pendiente, $us.31.286.153
no se colocaron (Bonos Bisa Leasing II por $us.2.430.000;

8-jun-04

26-ene-04
26-ene-04
26-ene-04

21-sept-04
22/mar/04
22/mar/04

22/mar/04
22/mar/04

16-ene-04

8-mayo-10

20-ene-05
15-ene-06
30-ene-07

11-sept-06
27/mar/07
1/mar/08

24/feb/09
19/feb/10

20-dic-08

ELF-U3U-04 135.000.000 U.EV’s
135.000.000 U.EV’s

EXB-ETA-04
EXB-E1B-04
EXB-E1C-04

ING-ETU-04

SBC-E1A-04

SBC-E1B-04

SBC-E1C-04
SBC-E1D-04

CRU-ETU-04

Bonos ELFEC I — UFV por $us.16.032.962; Bonos EL-

FEC III — UFV por $us.10.913.192 y Bonos ELFEC II por
$us.1.910.000), y los restantes $us.365.000 se encontraban

aun dentro del plazo de colocacion.

Grafico 55

Emisiones autorizadas y colocadas de bonos corporativos

Al 31 de diciembre de 2004 (Expresado en $us.)
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Gréfico 56
Emisién de bonos del Tesoro
Gestion 2004 (Expresado en $us.)
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Por otra parte, el Tesoro General de la Nacion registro emi-
siones de Bonos del Tesoro por $us. 308.229.584.-, distri-
buidas de la siguiente manera:

75,5%

= Monto Autorizado

$us

UV

Monto Colocado

VALORES

Bonos del Tesoro

M Bonos $us

Bonos del Tesoro emitidos a

través de Subasta

W Bonos UFV
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Las emisiones de bonos del Tesoro, representaron el
75,31% del total de emisiones de bonos autorizadas duran-
te la gestion 2004.

Gréfico 57

Emisién de bonos 2003 - 2004
(Expresado en $us.)
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3.3.2.3. Letras del Tesoro

Para el ano 2004, las emisiones de Letras del Tesoro pre-
sentaron una disminucion de -2,78% con relacion a la ges-
tion 2003, mostrando el siguiente comportamiento:

Tabla 29
Emisiones Letras del Tesoro 2003 - 2004

Monto emitido stz : rT.U,dO por
Ano Moneda S .
Bolivianos
78.991.071
UFV’s
2003 305.337.000 384.991.744,90
Délares esta-
) 663.673
dounidenses
Bolivianos
UFV’s
2004 115.396.774 374.283.851,12

Délares esta-

dounidenses

En 2004, el 68,38% de las emisiones se realizd en ddlares
estadounidenses, a diferencia de la gestion 2003, cuando el
79,31% fue en UFV's.

Gréfico 58
Emision de Letras del Tesoro General de la Nacién
Gestion 2004 (Expresado en $us.)
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3.3.2.4. Denositos a Plazo
Fijo
Las emisiones de Depésitos a Plazo Fijo, durante la gestion

2004, alcanzaron a $us. 4.835 millones, que incluye nuevas
emisiones renovaciones y emisiones interbancarias.

Grafico 59
Emisiones de Depdsitos a Plazo Fijo
Gestion 2004 (Expresado en $us.)
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3.3.2.5. Titularizacion

Para constituir un patrimonio auténomo, la empresa cons-
tructora CONCORDIA S.A., cedi6 una cartera conforma-
da por letras de cambio, giradas a favor de CONCORDIA

Tabla 30

y aceptadas por la Municipalidad de Cochabamba. Con
cargo y por cuenta de este patrimonio auténomo, Nafibo
Sociedad de Titularizacion S.A. emitid valores de titulari-
zacion de contenido crediticio, denominados “CONCOR-
DIA-NAFIBO 004" por $us.1.700.000.

Emisiones Autorizadas de Valores de Titularizaciéon de Contenido Crediticio

Gestién 2004 (Expresado en délares estadounidenses)

Fecha de

Fecha de

Emision .
emision

29-nov-04 08-nov-08
Valores de Titularizacion
CONCORDIA-NAFIBO 004~ 297Mov:04 ~ 27-abr-11
29-nov-04 11-abr-14

TOTAL

Asimismo, los patrimonios autdbnomos COBOCE — NAFI-
BO 001, SOBOCE —NAFIBO 002 y COBOCE — NAFIBO
003 que estaban siendo administrados por Nafibo S.A.M.,
fueron transferidos a Nafibo Sociedad de Titularizacion
para su administracion y representacion.

3.3.2.6. Pagarés hursatiles

En la gestion 2004 se autorizaron, por primera vez, dos
programas de emisiones de pagarés bursatiles. La prime-

Tabla 31
Emisiones autorizadas de programas de pagarés bursatiles
Gestion 2004

vencimiento

. Monto Plazo Tasg
Serie . . rendimiento
autorizado (CIED) (%)
CCN-TD-ETA 500.000 1.440 8,00
CCN-TD-E1B 560.000 2.340 9,25
CCN-TD-E1C 640.000 3.420 11,00
1.700.000

ra autorizacion fue el 19 de marzo, en la que se aprobo
un programa de emisiones de estos valores a la empresa
Gravetal Bolivia S.A., por $us. 20.000.000, que fueron
administrados de forma tal que la empresa realiz6 cuatro
emisiones de $us. 5.000.000 cada una. Las caracteristicas
bajo las cuales se aprobaron estas emisiones fueron:

.., Fecha de Fecha de
Emision .. .
emision vencimiento
26-mar-04 22-sep-04
Pagarés Bursatiles Gravetal 07-may-04 03-nov-04
Bolivia 19-0ct:04  08-mar-05
05-nov-04 31-oct-05
TOTAL

Monto Tasa
Serie autorizado rendimiento

($us) (%)

GRB-PB1-E1U 5.000.000 180 3,50
GRB-PB1-E2U 5.000.000 180 5,50
GRB-PB1-E3U 5.000.000 140 4,50
GRB-PB1-E4U 5.000.000 360 5,00

20.000.000

VALORES
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El 21 de octubre, se autorizo el segundo programa de emi-
siones de pagarés bursatiles a la empresa Bisa Leasing
S.A., por $us. 3.000.000, que al 31 de diciembre de 2004
altn no habia realizado ninguna emision.

En base a los datos analizados en los puntos anteriores,
se tiene la siguiente composicién de emisiones correspon-
diente al 2004.

Gréfico 60
Emisiones por instrumento
Gestion 2004
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Los registros mostraron la siguiente evolucion:

Tabla 32
Registro de personas juridicas
2003 - 2004
Categorizacién o1 . o e ,
1 Al 31-Dic 3 | Al 31-Dic-2004
Personas Juridicas
Emisores 77 80
Empres?s de 11 12
auditoria externa
Sociedades de
. . 2 3
Titularizacion
Calificadoras de
. 3 3
Riesgo
Contintia

(Continuacioén)

Categorizacion | | 31 5ic 2003 | Al 31-Dic-2004
personas juridicas

Bolsas de Valores 2

Entidades de
Depdsito de 1
Valores

Agencias de bolsa 9

Sociedades
Administradoras 6
(SAFIS)

Fondos de

., 13
Inversion

Tabla 33
Registro de personas naturales
2003 - 2004

Categorizacion

personas Al 31-Dic-2003
naturales

1

14

Al 31-Dic-2004

Representantes

39

legales
Representantes

. 19
autorizados
Contadores 18
generales
Administradores
de fondos de 7
inversion
Oficiales de
cumplimiento
Operadores de 20
ruedo
Directores de 3

ruedo

Asesores de
inversion

VALORES

33

18

20

16
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La madurez y solvencia alcanzadas por el sector asegu-
rador, muestran su capacidad para continuar expandién-
dose en forma sostenida.

Las reservas técnicas y matematicas, las inversiones y
el incremento del patrimonio del sector asegurador, al
cierre de la gestion 2004, han alcanzado su mayor indice
de crecimiento, desarrollandose constantemente durante
los Gltimos afios y reflejando, de esta manera, el cumpli-
miento de requerimientos que surgen de la aplicacion de
normas regulatorias de solvencia.

La produccion de la gestion 2004, con relacion al afio ante-
rior, experimento un crecimiento real del 3,4% (en seguros
generales 1,7%, en seguros de personas 5,2% que incluye
las coberturas de Riesgo Comun y Riesgo Profesional, y
en seguros de fianzas 0,27%), alcanzando la suma de $us.
159,1 millones, que supera a la registrada en 2003 ($us.
153,9 millones).

Lo sefialado anteriormente lleva a reflexionar en sentido
de que el publico consumidor requiere incentivos suficien-
tes para demandar coberturas de riesgo y serd necesario
un fuerte esfuerzo del sector para alcanzar a segmentos de
mercado definidos, a través de productos que satisfagan re-
querimientos minimos de seguro.

Es evidente que la introduccion de micro seguros requie-
re de fuerte inversion y que su retorno es de mediano
plazo, pero esta es una de las mejores opciones del sec-
tor. También sera necesario desarrollar las opciones que
brinda la banca seguros, como un canal adicional de pe-
netracion.

Un aspecto que preocupa, y debe ser superado, es el de la
atencion oportuna de los reclamos y, en particular, aquellos
del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT),
que por diversas circunstancias hace morosa su atencion.

Francisco Gomez Guzman
Intendente de Seguros

Se recibieron 325 reclamos de los cuales, el 60% corres-
pondieron al SOAT, y fueron atendidos por la Unidad de
Reclamos de la Intendencia, habiendo resuelto todos aque-
llos casos que cumplieron con los requisitos necesarios.
Ante esta situacion, la Superintendencia esta realizando las
gestiones necesarias para que los diferentes actores (Tran-
sito, centros médicos y entidades aseguradoras), optimicen
los procedimientos de administracion de este riesgo.

Un aspecto que se considera necesario destacar es el de la
capacitacion del personal técnico y de fiscalizacion de la
Intendencia de Seguros, que en forma permanente se actua-
liza en las diferentes disciplinas relacionadas con su labor
destinada a la proteccion de los asegurados como principal
objetivo de la Superintendencia.

INTENDENTE
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Todos estos esfuerzos estan destinados prioritariamente al yo y colaboracion de todos los operadores del mercado y
logro de los objetivos establecidos por ley, que con el apo- personal de la Intendencia, estamos logrando.
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Francisco Gomez Guzman
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En lo concerniente a la supervision y regulacion del sector,
la Intendencia de Seguros, en cumplimiento de sus objetivos
y funciones, emitié nueva normativa y adecu6 la existente
que apoyo a la supervision del sector; prosiguid con el traba-
jo de registro de pdlizas, corredores de seguros y reaseguros,
reaseguradores extranjeros y continu6 atendiendo consultas
y reclamos presentados ante la SPVS.

Las inspecciones “in situ” estuvieron orientadas a iden-
tificar la correcta aplicacion de disposiciones legales en
vigencia emitidas por la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros, en el ambito de su competencia.

Es ese marco, se realizaron 120 fiscalizaciones técnicas
y financieras sobre inversiones, derechos y obligaciones
financieras, propiedad de los bienes inmuebles, reservas
técnicas, control interno, reaseguro, registro de polizas y
SOAT. Se dio amplia cobertura al seguimiento del Seguro

Regulacion

Revocatorias

Sancién

Autorizaciones y Modificaciones de Registros
Total Resoluciones Administrativas

Circulares

Total

Obligatorio de Accidentes de Transito, habiéndose atendi-
do 194 reclamos de un total de 325 reclamos presentados
durante la gestion 2004. Por otra parte, se registraron 128
polizas nuevas, 213 formularios, 1.267 clausulas adiciona-
les y 19 certificados.

Asimismo, se inscribieron a 26 corredores de reaseguro
extranjero, 51 empresas de reaseguro extranjeras y se re-
gistraron 57 contratos de reaseguro automatico.

La Intendencia a través de su nuevo portal en Internet, con-
tinud ofreciendo informacion del mercado asegurador al
publico en general.

Durante toda la gestion 2004 se emitieron 450 resoluciones
administrativas, de las cuales cerca al 70% corresponde a au-
torizaciones, registros y modificaciones de polizas, certifica-
dos, apertura de sucursales de entidades aseguradoras, etc.

También se emitieron 102 circulares en las que se comuni-
caron las determinaciones operativas de la Intendencia.

36 8,00%
27 6,00%
75 16,67%
312 69,33%
450 100,00%
120

570
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La normativa mas relevante propuesta y/o emitida para el

sector de seguros durante 2004 fue la siguiente:

47

48

69

95

97

129

180

223

303

361

8 de enero de 2004

19 de febrero de 2004

20 de febrero de 2004

17 de marzo de 2004

25 de marzo de 2004

25 de marzo de 2004

31 de marzo de 2004

27 de abril de 2004

11 de mayo de 2004

18 de junio de 2004

20 de julio de 2004

Aprueba el Reglamento de Reservas del Seguro Vitalicio para su aplicacion y
cumplimiento de las entidades aseguradoras autorizadas para suscribir el Segu-
ro Vitalicio contemplado en el Seguro Social Obligatorio.

Revoca parcialmente la Res. Adm. SPVS - IS N°. 745/03, de 31 de diciembre
de 2003, dejando sin efecto el plazo establecido para el depésito de las re-
caudaciones de primas, en las entidades de seguros o reaseguros y confirma
en todos sus extremos las demds disposiciones reglamentarias contenidas en
la citada Resolucion Administrativa.

Confirma la Res. Adm. SPVS - IS N°. 745/03, de 31 de diciembre de 2003, en cuan-
to a sus disposiciones reglamentarias vigentes, en lo referente al registro contable,
en base devengado, de los ingresos y anulaciones provenientes del servicio técnico
de corretaje de seguro y reaseguro.

Aprueba el Manual de Reportes Electrénicos de Produccion y Siniestros del Se-
guro Obligatorio de Accidentes de Transito, en sus ocho articulos y sus especifi-
caciones técnicas.

Deja sin efecto la Res. Adm. SPVS - IS N° 285/00, de 20 de junio de 2000, y la
Res. Adm. SPVS - IS N° 950/02, de 5 de diciembre de 2002; y aprueba la Péliza
Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, en su texto Gnico, a
la que deben sujetarse obligatoriamente las entidades aseguradoras.

Aprueba el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores.

Modifica el plazo sefialado en el Art. 8 de la Res. Adm. SPVS - IS N° 069/04, del 17
de marzo de 2004, que aprueba el Manual de Reportes Electrénicos de Produccién
y Siniestros del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, para la presentacion
de los reportes.

Confirma la Res. Adm. SPVS - IS N° 745/03, de 31 de diciembre de 2003, en lo
referente al registro contable, en base devengado, de los ingresos y anulaciones
provenientes del servicio técnico de corretaje a entidades de seguro y reaseguro.

Confirma la Res. Adm. SPVS - IS N° 097/04, de 25 de marzo de 2004, emitida por
la SPVS, que aprueba el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores y su modi-
ficacién aprobada mediante Res. Adm. IS N° 193/04, de 6 de mayo de 2004.

Dispone que las entidades aseguradoras deberan reportar los siniestros rechaza-
dos en la gestion 2003, los siniestros rechazados con divergencia de opinion en la
gestion 2003 y los siniestros controvertidos al 31 de diciembre de 2003.

Aprueba el Reglamento de Reservas de Riesgo Comtin y Riesgo Profesional y revoca la
Res. Adm. SPVS - IS N° 497/01, de 08 de octubre de 2001.

Continda
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401

428

466

532

548

595

640

699

801

805
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30 de julio de 2004

16 de agosto de 2004

3 de septiembre de 2004

21 de septiembre de 2004

30 de septiembre de 2004

19 de octubre de 2004

29 de octubre de 2004

19 de noviembre de 2004

30 de diciembre de 2004

30 de diciembre de 2004

Modifica el articulo primero de la Res. Adm. SPVS - IS N°. 303/04, de 18 de junio
de 2004, disponiendo que las entidades aseguradoras, con excepcion de aquellas
cuyo objeto social tnico y especifico es el de seguros de personas que adminis-
tren seguros previsionales, deberdn reportar los siniestros rechazados en la gestion
2003, los siniestros rechazados con divergencia de opinion en la gestion 2003 y
los siniestros convertidos al 31 de diciembre de 2003, a través de los formularios
anexos a la Res. Adm. SPVS - IS N°. 303/04, de 18 de junio de 2004 y por via mag-
nética hasta el 16 de agosto de los corrientes.

Deja sin efecto la Res. Adm. SPVS - IS N°. 097/04, de 25 de marzo de 2004, que
aprueba el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores y mediante Res. Adm.
SPVS - IS N°. 193/04, de 6 de mayo de 2004, que modifica el Reglamento de
Peritos Valuadores.

Madifica parcialmente el Reglamento de Absorcion de Pérdidas de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras, aprobado bajo Res. Adm. SPVS - N° 769/02, de
17 de septiembre de 2002; y deja sin efecto la Res. Adm. SPVS - N° 951/02, de 5
de diciembre de 2002.

Incorpora modificaciones al condicionado general de la Péliza de Seguro Vitali-
cio.

Deja sin efecto el “Certificado Unico SOAT” aprobado mediante Res. Adm. N°.
095/04 de fecha 25 de marzo de 2004. Aprueba el “Certificado Unico SOAT” para
la gestion 2005.

Aprueba la regulacion operativa del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT).

Aprueba el alcance minimo para la realizacién de auditorias externas para entida-
des aseguradoras y reaseguradoras.

Aprueba el alcance minimo para la realizacién de auditorias externas de auxiliares
de seguros en los campos de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores
de Averias e Investigadores de Siniestros.

Establece la modificacion del tipo de cambio boliviano - délar de las Reservas
de Riesgo Comin y Riesgo Profesional, al tipo de cambio boliviano - Unidad de
Fomento a la Vivienda (UFV).

Aprueba el alcance minimo para la validacion Actuarial de Reservas Técnicas de
Pélizas de Seguro de Vida a Largo Plazo.
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4.2.2. Gontrol y supervision

Durante la gestion 2004, las inspecciones técnicas y finan-

cieras “in situ” realizadas por la Intendencia de Seguros,

estuvieron orientadas a la verificacion y cumplimiento de

la normativa vigente, tal como se expone a continuacion:

Tabla 36

Fiscalizaciones efectuadas por la Intendencia de Seguros

Gestion 2004

Ambito abarcado en las Fiscalizaciones Horas/hombre )
. : . Resultados obtenidos
inspecciones ejecutadas demandadas

Inspeccion técnica de reaseguro

Inspeccién técnica de registro de

polizas

Fiscalizacion SOAT

Fiscalizacion sobre recursos para

inversion, inversion y patrimonio

Fiscalizacion intermediarios de se-

guros

Fiscalizacion financiera al Seguro
Obligatorio de Accidentes de Tran-

sito

Revision financiera para incremen-
tos de Capital Pagado, con segui-
miento que supera observaciones

Analisis y revisiones especiales

14

74

SEGUROS

720

308

1.439

2.160

200

756

920

1.050

Enmiendas a contratos de rease-
guro e implantacién de suscrip-
cion técnica.

Observaciones y regularizacién
de registro.

Reduccion de siniestros pen-
dientes y evaluacion de condi-
ciones para que compaiias co-
mercialicen el SOAT en 2004.

Control del cumplimiento a la
normativa emitida respecto a la
seguridad, solvencia y liquidez
de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

Intermediarios de seguros que
cumplen con la normativa vi-
gente.

Reservas suficientes para cum-
plir con el Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito.

Companias aseguradoras, rease-
guradoras e intermediarios, con
solvencia patrimonial adecua-
da.

Mercado de seguros fiscalizado
conforme normativa emitida por
la Intendencia de Seguros.



La Intendencia de Seguros efectud trabajos de gabine-

Seguimiento fiscalizacion
sobre recursos de inversion y
patrimonio

Andlisis mensual de recursos
para inversion e inversiones

Revision de apalancamiento
financiero mensual

Revision mensual del
resultado técnico

Recepcion Estados
Financieros y reportes no
contables

Revision financiera a
intermediarios de seguros y
reaseguros

Revision de planillas
patrimoniales

Revision de estados
financieros e informes de
auditoria externa

Revision memorias anuales

Autorizacion
funcionamiento entidades
supervisadas

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

42

31

29

32

43

720

1.800

495

464

960

480

256

1.505

80

160

te que permitieron orientar las inspecciones realizadas
a las companias de seguros y reaseguros del mercado,
evaluando el cumplimiento de la normativa vigente con
informacioén financiera remitida por las entidades regula-
das a través del Sistema de Reporte de Datos de la Inten-
dencia de Seguros.

Seguimiento al cumplimiento de las observaciones realizadas
en fiscalizacion a compaiifas aseguradoras y reaseguradoras.

Revisién mensual sobre la igualdad de inversiones con recur-
sos de inversion requeridos y acreditados por las compafias
aseguradoras y reaseguradoras.

Control mensual sobre apalancamiento financiero y cargos venci-
dos de companias aseguradoras y reaseguradoras.

Evaluacion mensual del resultado técnico por colocacion de pdli-
zas en las compaiifas aseguradoras y reaseguradoras.

Estados financieros y reportes no contables de companias ase-
guradoras y reaseguradoras remitidos por via electronica, vali-
dados para su publicacion.

Revisién trimestral sobre cumplimiento a normativa vigente de
intermediarios de seguros y reaseguros.

Patrimonios de compaiifas aseguradoras y reaseguradoras revi-
sadas para la determinacién del patrimonio técnico.

Estados financieros e informes de auditorfa externa al 31.12.03
revisados conforme disposiciones legales en vigencia de com-
panias aseguradoras, auxiliares de seguros e intermediarios de
SEeguros y reaseguros.

Revision de la informacién contenida en las memorias anuales
de entidades que operan como sociedades anénimas, supervi-
sadas por la Intendencia de Seguros.

Entidades supervisadas (compafias aseguradoras, intermedia-
rios, auxiliares y/o auditores externos) con evaluacién finan-
ciera-contable revisadas dentro del proceso de autorizacién de
funcionamiento.
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Al cierre de la gestion 2004, el mercado asegurador conto

a) Registro de contratos de Reaseguro

Durante la gestion 2004 la Intendencia de Seguros registro
26 corredores de reaseguro extranjeros y 51 empresas rea-
seguradoras extranjeras. Asimismo se registraron 57 contra-
tos de reaseguro automatico de las siguientes compaiiias:

con 14 entidades aseguradoras (8 de seguros generales y 6 de

seguros de personas), 26 corredores de seguros, 3 corredores

de reaseguro nacionales, 18 auxiliares de seguros, 27 firmas

de auditoria externa y 8 peritos valuadores.

La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reasegu-
ros S.A.

Credinform International S.A. de Seguros

Seguros [llimani S.A.

Alianza Compaiifa de Seguros y Reaseguros
S.A.

Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

Adriatica Seguros y Reaseguros S.A.

Seguros y Reaseguros Generales 24 de Sep-
tiembre S.A.

Compania de Seguros y Reaseguros Fortale-
za S.A.

International Health Insurance Danmarck
Bolivia

La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida
S.A.

Zurich Boliviana Seguros Personales S.A.
Seguros Provida S.A.

Nacional Vida Seguros de Personas S.A.

Incendio, ingenierfa, accidentes personales, responsabilidad civil, fidelidad y
cauciones, transportes, incendio ingenierfa.

Incendio, ramos técnicos, transportes, accidentes personales, automotores,
miscelaneos y SOAT.

Incendio, transportes, miscelaneos, ramos técnicos, automotores y SOAT.

Asistencia al vehiculo, salud y enfermedad, automotores, incendio, ramos téc-
nicos, robo, responsabilidad civil, accidentes personales, fidelidad de emplea-
dos, 3d, transportes, asistencia al viajero y semiautomatico: incendio, todo
riesgo y transportes.

Asistencia al viajero, asistencia domiciliaria, seguriviaje, XL: Terrorismo vy ries-
gos politicos, asistencia al vehiculo, incendio, ramos técnicos, accidentes per-
sonales, responsabilidad civil, fidelidad, cauciones, transportes, automotores.

Incendio, ramos técnicos, transportes, miscelaneos 2003 , miscelaneos 2004,
SOAT, salud y automotores.

Fianzas y cauciones.

Incendio, accidentes personales, transportes, responsabilidad civil, fianzas y
cauciones, robo, ramos técnicos, asistencia al vehiculo, automotores y SOAT.

Planes premier y preferencia.

RP y RC del SSO (Enmiendas), vida catastrofes, negocios aceptados: vida grupo e
individual, desgravamen hipotecario, RP y RC del SSO.

Accidentes personales (AP) 2003 y Accidentes personales (AP) 2004.

Vida Grupo, Vida Individual, desgravamen hipotecario, accidentes personales,
XL: RP y RC del SSO.

Accidentes Personales (AP).

Continda
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Continuacion

Salud gastos mayores, desgravamen hipotecario Banco Econémico, desgra-
vamen hipotecario Banco Santa Cruz, vida catastrofes, asistencia al viajero

Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. Banco Santa Cruz, desgravamen hipotecario Caja los Andes, vida grupo, vida
individual, desgravamen hipotecario, Vida temporal Roberto Nelkenbaum,
asistencia domiciliaria.

b) Registro de polizas

Durante la gestion 2004, las compaiiias presentaron ante la
Superintendencia para registro 128 polizas, 213 formula-
rios, 1.267 clausulas y 19 certificados.

Tabla 39
Relacién de registro de pélizas, formularios, clausulas y certificados
Gestién 2004

Compaiiia Pélizas Formularios Clausulas Certificados

Companias de Seguros Generales

La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A. 35 12 197 1

Credinform Internacional S.A. de Seguros 3 5 34 1

Seguros Illimani S.A. 2 3 54 2

Alianza Compaiifa de Seguros y Reaseguros S.A. 8 6 157 3 101
Bisa Seguros y Reaseguros S.A. 21 11 227 1

Adriatica Seguros y Reaseguros S.A. 28 72 119 1

Compaiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. 7 3 117 1

Seguros y Reaseguros Generales 24 de Septiembre S.A. 39

Companias de Seguros de Personas

International Health Insurance Danmarck 6 14 8
La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. 1 8 30
Zurich Boliviana Seguros Personales S.A. 4 5 219 4
Seguros Provida S.A. 11 11 66 2
Nacional Vida Seguros de Vida S.A. 2 6 3

Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.
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Los principales sistemas con que cuenta la Intendencia de
Seguros para efectuar la supervision de gabinete son:

a) Sistema de Alerta Temprana

El Sistema de Alerta Temprana, a través de sus reportes
gerenciales y tablas de analisis, permiti6 identificar en los
indices de los cuatro aspectos de evaluacion (evaluacion de
eficiencia administrativa, evaluacion técnica, evaluacion
de liquidez y evaluacion de endeudamiento) el desempefio
de las compaiiias aseguradoras; determinando, en conse-
cuencia los aspectos de mayor relevancia a ser fiscalizados
“In situ”, asi como el seguimiento de gabinete de la Inten-
dencia de Seguros.

b) SIVAR

El Sistema Integrado de Valuacion Actuarial de Reservas
(SIVAR) fue reformulado debido a los constantes cambios
en las bases de datos que tuvieron que ser depuradas en
principio y luego actualizadas de acuerdo a los nuevos
parametros de valuacion establecidos, ya que las reservas
fueron convertidas de dolares estadounidenses a Unidades
de Fomento a la Vivienda (UFV), como expresion de equi-
valencia al riesgo que respaldan (pensiones con manteni-
miento de valor en UFV).

¢) CACTUS

La utilizacion del CACTUS facilito el célculo de las reservas
matematicas de cuatro compaiiias de seguros de personas (La
Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A., Alianza Vida
Seguros y Reaseguros S.A., Zurich Boliviana Seguros Perso-
nales S.A. y Nacional Vida Seguros de Personas S.A.) y re-
servas de riesgos en curso de cinco compaiiias (Bisa Seguros
y Reaseguros S.A., La Boliviana Ciacruz de Seguros y Rea-
seguros S.A., Compafiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza
S.A., International Health Insurance Danmarck y Seguros y
Reaseguros Generales 24 de Septiembre S.A.).

d) Sistema de Registro de Pélizas

Debido a la necesidad de automatizar la codificacion de las
polizas, clausulas, certificados y formularios, la Intenden-
cia de Seguros considerd pertinente disefar el Sistema de
Registro de Pdlizas que, dada su magnitud, fue dividida en
dos fases: la primera contempla la elaboracion de las bases
de datos historicas de registro y el desarrollo del modulo de
incorporacion de datos que estd siendo implementado. Se
esté trabajando en la segunda fase que consiste en desarro-
llar modulos complementarios que facilitaran el tramite de
registro de polizas, clausulas, certificados y formularios.

¢) Central de Riesgos

La Central de Riesgos continud facilitando al mercado
informacion de deudores con mora mayor a 90 dias y el
registro de los asegurados que denunciaron el robo de sus
vehiculos.

Durante la gestion 2004, la Intendencia de Seguros atendid
325 reclamos presentados ante la SPVS, de los cuales 267
fueron concluidos y 58 quedaron pendientes de resolucion
para inicios de la nueva gestion 2005.

En la siguiente tabla se muestra un resumen de la propor-
cion de reclamos atendidos por la SPVS correspondientes
a las compaiiias.

Asimismo, se puede observar que el ramo con mayor can-
tidad de denuncias es el SOAT, que requirié que la Super-
intendencia cuente con una unidad especial de atencion de
reclamos de este seguro.
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Tabla 40
Relacién de denuncias presentadas a la SPVS por compania
Gestion 2004

Compaiiia N° de reclamos Participacion porcentual

Compaiiias de Seguros Generales

La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A. 12
Credinform Internacional S.A. de Seguros 30
Seguros Illimani S. A. 28
Alianza Seguros y Reaseguros S.A. 2
Bisa Seguros y Reaseguros S.A. 13
Adridtica Seguros y Reaseguros S.A. 141
Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. 6
Seguros y Reaseguros Generales 24 de Septiembre S.A. 26
Compaiiias de Seguros de Personas

La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. 20
Zurich Boliviana Seguros Personales S.A. 2
Seguros Provida S.A. 28
Nacional Vida Seguros de Personas S.A. 4

Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.
Fondo de Indemnizacion del SOAT (FISO)

Fondo de Indemnizacién del SOAT (FISO) 8
Total reclamos 325
Tabla 41

Relacién de denuncias presentadas a la SPVS por ramo
Gestion 2004

Ramo N° de reclamos Participacion porcentual

Incendio y aliados 11 3,4%
Automotores 31 9,5%
Aeronavegacion 1 0,3%
Responsabilidad civil 2 0,6%
Misceldneos 1 0,3%
Ramos técnicos 1 0,3%
Fidelidad empleados 1 0,3%
Cauciones 18 5,5%
SOAT 194 59,7%
Vida individual 2 0,6%
Accidentes personales 8 2,5%
Desgravamen hipotecario 5 1,5%
Previsionales 48 14,8%
Asistencia médica 2 0,6%

SEGUROS

3,7%
9,2%
8,6%
0,6%
4,0%
43,4%
1,8%
8,0%

6,2%
0,6%
8,6%
1,2%
1,5%

2,5%
100%
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4.2.6. Relaciones
Interinstitucionales

La Intendencia de Seguros es miembro de la Asocia-
cion de Superintendencias de Seguros de América Latina
(ASSAL) y de la International Association of Insurance
Supervisors (IAIS).

Durante la gestion 2004, se mantuvo constante intercambio
de informacion con estas asociaciones y se particip6 en las
asambleas y seminarios patrocinados por esas instituciones.

Asimismo, a finales del 2004, se concluyo la consultoria
internacional especializada, contratada por la Intendencia
de Seguros a efectos de evaluar la normativa reglamen-
taria del mercado, diagnostico y elaboracion de normativa
adicional requerida, de acuerdo a los Principios Basicos de
Seguros de la TAIS. Dicho documento servira de base para
el perfeccionamiento de la regulacion operativa de seguros
durante el proximo quinquenio.

4.3. ANALISIS
ESTADISTICO

4.3.1. Patrimonio, reservas
técnicas e inversiones del
mercado asegurador

Durante la gestion 2004, el patrimonio del mercado asegu-
rador registrd $us. 85,1 millones, 5,9% mas que en 2003
($us. 80,4 millones), debido a capitalizaciones en las com-
paiiias de seguros de personas. El patrimonio de todas las
entidades aseguradoras, durante la gestion 2004, respondid
positivamente al requerimiento del margen de solvencia, lo

que demuestra que el mercado asegurador fue solvente en
términos de capital.

Grafico 61
Patrimonio del mercado asegurador
Gestiones 2003 - 2004

80

60

50 7

millones de $us.

30 7

2003 2004

M Cias Seg. Pers. [ Cias Seg. Grales.

El patrimonio por tipo de compaifiias denota una mayor
concentracion en las compafias de seguros de personas.
E12003 tuvieron 54,8% de participacion y el 2004 aumen-
taron a 56,3%, proporcion que se justifica por los altos
requerimientos de capital para la administracion de los
seguros previsionales y por los resultados obtenidos por
estas compaiiias.
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4.3.1.2. Reservas Técnicas

Las reservas técnicas de! mercado asegurador el 2004 cre-
cieron en 8,9% con relacion al afio anterior, pasando de $us.
253,9 millones en 2003 a $us. 276,5 niillones en 2004.

Grafico 62
Reservas Técnicas del mercado asegurador

Gestiones 2003 — 2004

millones de $us.
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El crecimiento de las reservas técnicas del mercado ase-
gurador, estuvo fuertemente influenciado por el incremen-
to registrado en las reservas de los seguros previsionales
(riesgo comun y riesgo profesional), administrada por las
compailias de seguros de personas.

Las reservas técnicas de las compaiiias de seguros genera-
les registraron un decremento de 5%.

2003

W Cias Seg. Pers.

2004

[% Cias Seg. Grales.
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Las inversiones reflejadas en los balances de las compaiias
aseguradoras muestran un incremento de $us. 22,2 millones
el aio 2004 que representa 6,9 % mas que el afio 2003.

Gréfico 63
Inversiones del mercado asegurador
Gestiones 2003 - 2004

400 A

millones de $us.

2003 2004

W Cias Seg. Pers. M Cias Seg. Grales.

Como las reservas técnicas, el crecimiento de las inversio-
nes también estuvo directamente relacionado a la impor-
tante participacion de los seguros previsionales.

En relacidn a la composicion de las inversiones admisibles,
se observa un incremento en todas ellas, con una caracte-
ristica particular, concentracion de mas del 90% en titulos
valores.

Grafico 64
Estructura de las inversiones admisibles
Gestiones 2003 — 2004
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Al 31 de diciembre de 2004, las entidades aseguradoras
acumularon $us. 336,27 millones en inversiones admisi-
bles, un 7% mas que la gestion anterior.

Dicho crecimiento fue diferente entre modalidades. Las
entidades de seguros generales crecieron en 2,68%, mien-
tras que las entidades de seguros de personas en 12,45%.
Asimismo, las entidades de seguros previsionales, crecie-
ron en 7,47% en relacion a la gestion anterior.

Dos entidades aseguradoras del ramo generales, concentra-
ron casi el 58% de las inversiones admisibles.

Gréfico 65

Inversiones admisibles, companias de Seguros Generales y
Fianzas

Al 31 de diciembre de 2004

En porcentaje

24 de
Septiembre
4,12%

Boliviana Generales
Adridtica 32,26%
9,89%

Alianza

10,19%
o BISA

25,34%

Credinform
6,51%

Illimani
6,30% Fortaleza
5,40%

Las dos empresas que concentraron la mayor parte de las
inversiones admisibles en el ramo de personas (de seguros
previsionales) alcanzaron 95,2%.
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Zurich
Boliviana
2,2%

La Vitalicia
72,5%

Provida
22,7%

Alianza Vida
0,5%

Nacional Vida
1,5%

La composicion de las inversiones admisibles que respal-
dan los recursos de inversion requeridos a diciembre de
2004 se presentan en el cuadro siguiente:

Seguros Segurosde  Seguros
Generales Personas Previsiona- Total
les (*)

Bienes 10.400.915 765.572 4.808.332 15.974.819
raices
Disponible 1.632.218 547.472 11.630.244 13.809.934
Valores 28.209.347  12.439.852  265.000.987  305.650.185
Prestamos 388.405 442.986 831.391
contra
garantia de
polizas de
vida
Total 40.242.480  14.141.131 281.882.549  336.266.330

Nota: Informacién elaborada a partir de los informes diarios y los EEFF de las
entidades financieras.

(*) Las entidades aseguradoras previsionales, también pueden ofertar seguros
dentro el ramo de personas.

En la composicion de las inversiones, las entidades asegu-
radoras concentraron el 4,75% de sus inversiones en Bienes
Raices, mientras que en las disponibilidades del mercado
asegurador, en general, mantuvierén una concentracion del
4,11% y los valores representaron el 90,90% respecto a las
inversiones admisibles.

La estructura de la cartera de inversiones por tipo genéri-
co de valor, al 31 de diciembre de 2004, presenté modifi-
caciones respecto a la gestion anterior, porque vencieron
los bonos emitidos por el Banco Central de Bolivia y, en
el mismo periodo, se adquirieron dos tipos genéricos de
valores distintos: Bonos Obligatoriamente Convertibles en
Acciones y Pagarés Bursatiles.

Total Personales

Instrumento Plazo Tasa de Porcen-
mgg:o$:/jzlo- econ6-  adquisi-  taje dela
. mico cion cartera

Acciones 2.518.978 - 0,00% 0,91%
Bonos a Largo 57.859.606 850  8,09%  20,85%
Plazo
Bonos del TGN 34.850.054 771 7,70 12,56
OB Q0. 102.216  1.185  10,00% 0,04%
Conv.en Acc.
Cupones 156.152.591 764 7,97 56,28
Depdsitos a 18.637.713 547 6,40% 6,72%
Plazo Fijo
Pagares Bursd- 569.300 304 5,00% 0,21%
tiles
Letras del TGN 3.053.231 203 5,68% 1,10
VEIIESEE 3.697.150 991 9,42% 1,33%
Titularizacion
TOTAL 277.440.839 764  7,84%  100,00%

Nota: Informacién elaborada a partir de los informes diarios de las entidades
aseguradoras.
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Las entidades aseguradoras, en la modalidad de Personas
(incluye Previsionales), tienen una alta concentracion de
sus inversiones en Valores del Estado (Cupones, Letras y
Bonos del TGN) alcanzando al 69,94%, le siguen los Bo-
nos de Largo Plazo con 21%.

En relacion a la gestion anterior, las inversiones en Bonos
de Largo Plazo se incrementaron en 30%.

Total Generales

Plazo  Tasa

Monto Porcen-
Instrumentos Eeos de Wi
Valorado A . tajedela
némi-  adqui-
$us. ot cartera
co sicion
Acciones 556.382 - 0,00% 1,97%

Bonos a largo plazo

Bonos del TGN

5.758.281 689  8,68% 20,41%
9.811.214 292 5,61% 34,78%

Depésitos a Plazo Fijo 9.382.211 281 5,51% 33,26%
Letras del TGN 2.565.778 83 3,86% 9,10%
Valores de Titularizacion 135.480 1.305 9,65% 0,48%
TOTAL 28.209.347 357  6,07% 100,00%

Nota: Informacion elaborada a partir de los informes diarios de las enti-

dades aseguradoras

Las entidades de seguros generales concentraron sus inver-
siones en tres tipos de instrumentos: Bonos del TGN (35%),
DPF (33%) y Bonos de Sociedades Comerciales emitidos y
transados en la Bolsa Boliviana de Valores (20%).

El plazo econéomico promedio ponderado de la cartera es
de 2 afios y 2 meses para entidades de Seguros de Personas
(764 dias) y de casi | afio para las entidades de Seguros
Generales (357 dias). El plazo econdémico promedio pon-
derado, disminuyd en relacion al periodo anterior en 165 y
111 dias, respectivamente, lo que muestra una disminucion
en la duracién de los portafolios.

La tasa de adquisicion, que es la medida de rentabilidad
que mejor se ajusta, fue mayor en el caso de Seguros de
Personas (7,84%), por la alta concentracion en cupones del
TGN transferidos a las entidades el 2001. Las entidades de
seguros generales presentaron un tasa de adquisicion pro-
medio ponderada de 6,07%. En ambos casos, dicha tasa

crecid en 4% en relacion a diciembre de 2003.

Los valores que ofrecieron un mejor retorno a las entidades
aseguradoras fueron los Bonos Obligatoriamente Conver-
tibles en Acciones con el 10%, pero este tipo de valores
tuvieron una baja concentracion. Le siguieron los valores
emitidos de procesos de titularizacion, con un 9,5%, y los
Bonos de Sociedades Comerciales a Largo Plazo, con una
tasa superior al 8%.

El portafolio de las entidades aseguradoras por emisor es-

tuvo integrado por valores emitidos por el Estado con 67%
y valores emitidos por el sector privado con 33%.

Total Entidades

Seg. Seg. de Monto
Tipo de emisor generales personas valorado
en % en % millones
de $us.
Sector Piblico 43,9% 69,7% 205,66 67,3%
Sector Privado 56,1% 30,3% 99,99 32,7%
Financiero 34,0% 7,3% 29,89 9,8%
Servicios 5,2% 3,3% 10,60 3,5%
Productivo 16,5% 18,4% 55,66 18,2%
Titularizacion 0,5% 1,3% 3,83 1,3%

El sector productivo presentd una concentracion del 18%
del total de inversiones realizadas por las entidades asegu-
radoras.

Los principales emisores dentro del sector productivo fue-
ron: Petrolera Andina, Transredes y Gravetal.

SEGUROS
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En 2004, el mercado asegurador alcanzé una produccion
directa neta de anulaciones de $us. 159,1 millones, que
super6 a la registrada en la anterior gestion ($us. 153,9
millones), lo que representd un crecimiento de 3,4% con
relacion al afo anterior.

Gréfico 67

Produccién del mercado asegurador por
modalidades

Gestiones 2003 — 2004

90 7

04 758 77,1 74,7 s

70

60

50

40 -

30

20

10 3,3 3,3
| [ -

Seg. Fianzas

millones de $us.

Seg. Grales. Seg. Pers.

En el anterior grafico puede apreciarse la produccion del
mercado reflejando crecimientos en las tres modalidades
de seguros: Seguros Generales (1,7%), Seguros de Perso-
nas (5,2%) y Seguros de Fianzas (0,2%).

En la siguiente tabla se expone el comportamiento de la
producciéon por modalidad y ramos, y la correspondiente
variacion porcentual entre ambas gestiones.

Tabla 49
Resumen consolidado de produccién por ramos
Gestion 2004. En miles de $us.

Ramos 2003 2004 Var
miles $us. miles $us. %

Incendio y aliados 20.408 19.641 -3,8%
Robo 176 263 49,9%
Transportes 4.495 5.431 20,8%
Naves o embarcaciones 53 50 -5,2%
Automotores 15.581 15.766 1,2%
Aeronavegacion 5.642 3.547 -37,1%
Ramos técnicos 6.384 7.007 9,8%
Responsabilidad civil 6.854 8.032 17,2%
Riesgos varios misceldneos ~ 9.622 9.532 -0,9%
Accidentes de transito 6.575 7.788 18,5%
Total Seguros Generales 75.790 77.056 1,7%
Seriedad de propuesta 415 323 -22,1%
Cumplimiento de obra 666 577 -13,4%
Buena ejecucidn de obra 78 68 -13,8%
Cumplimiento de servicios 321 369 15,1%
Cump!imiento de 97 79 -18,4%
suministros

Inversion de anticipos 752 985 30,9%
Fidelidad de empleados 512 491 -4,0%
Créditos 74 80 7,8%
Cump. Oblig. Aduaneras 423 374 -11,5%
Total Seguros de Fianzas 3.339 3.346 0,2%
Vida individual 4.114 5.136 24,8%
Defuncion 64 189 196,9%
Vida en grupo 2.745 2.380 -13,3%
Salud o enfermedad 13.035 12.171 -6,6%
Desgravamen hipotecario 6.027 6.860 13,8%
Accidentes personales 3.487 4.007 14,9%
Riesgo comin 22.504 23.634 5,0%
Riesgo profesional 22.667 23.855 5,2%
Vitalicios 95 420 343,8%
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En la produccion directa por modalidades de la gestion
2004, los Seguros Generales (con $us. 77,1 millones) junto
a los Seguros de Personas (con $us. 78,7 millones) conti-
nuaron manteniendo la mayor participaciéon del mercado
(97,9%) y reflejaron el cambio en la estructura del mercado
concentrado histéricamente en los Seguros Generales.

El bajo crecimiento de los Seguros Generales tuvo como
determinantes la caida en aeronavegacion (en $us. 2,1 mi-
llones) e incendio ($us. 0,77 millones), aunque se hubiera
registrado un crecimiento en el SOAT ($us. 1,2 millones),

Tabla 50
Resumen consolidado de produccién por ramos
Gestion 2004. En miles de $us.

responsabilidad civil ($us. 1,1 millones) y transportes ($us.
936 mil).

Los seguros de personas crecieron en 5,2% influenciados
por los seguros previsionales ($us. 1,1 millones en riesgo
comin y $us. 1,2 millones en riesgo profesional) y, por otra
parte, el crecimiento en vida individual ($us. 1 millon).

El crecimiento que experimentaron los Seguros de Fianzas
(0,2%), ademas de no tener una participacion significativa,
no incidi6 en la evolucion del mercado.

it | RS AGE A DA PRIMAS | PRIMAS CEDIDAS A REASEGURO
DIREC- SEGURO L

TAS SUSCRI
NETAS | NACIO- | EXTRAN- Ths | NACIO- | EXTRANJE- [ TOTAL
(1) NAL JERO TAL N RO (2)

SEGUROS GENERALES:

Incendio y aliados 19.641 45
Robo 263 0
Maritimo y transporte 5.431

Naves y embarcaciones 50
Automotores 15.766 -2
Aeronavegacion 3.547 9
Ramos técnicos 7.007 1
Responsabilidad civil 8.032 8
Miscelaneos (riesgos varios) 9.532

TOTAL SEG. GENERALES 69.267 61
SEGUROS DE FIANZAS:

Seriedad de propuesta 323
Cumplimiento de obra 577

Buena Ejecucion de obra 68
Cumplimiento de servicios 369
Cumplimiento de suministros 79

Inversion de anticipos 985

Fidelidad de empleados 491

Créditos 80
Cumplimiento de obligaciones aduaneras 374

45 19.685 377 17.784  18.161 1.525
0 263 170 170 93
5.431 412 3.612 4.023 1.407
50 24 24 26
-2 15.764 35 4.014 4.049 11.714
9 3.556 -18 3.481 3.463 93
1 7.008 42 6.210 6.252 756
8 8.040 523 7.033 7.556 484
9.532 79 9.354 9.433 99
61 69.329 1.450 51.681 53.131 16.198
323 259 259 65
577 385 385 192
68 51 51 17
369 163 163 206
79 48 48 31
985 674 674 310
491 318 318 173
80 80
374 221 221 153

Continta

SEGUROS
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L S PRIMAS PRIMAS CEDIDAS A REASEGURO
DIREC- SEG TOTALES

Continuacion

TAS SUSCRI
NETAS NACIO- EXTRAN- TO- TAS ) NACIO- | EXTRANJE- AL
(1) NAL JERO TAL NAL RO (2)

TOTAL SEG. DE FIANZAS 3.346 3.346 2.119 2.119 1.227
SEGUROS OBLIGATORIOS SOAT 7.788 7.788 1.205 1.205 6.583
TOTAL SOAT 7.788 7.788 1.205 1.205 6.583
SEGUROS DE PERSONAS:

Vida Individual LP 5.041 5.041 797 797 4.244
Vida Individual CP 95 95 0 37 38 57
Rentas

Defuncion o sepelio LP 3 3 3
Defuncién o sepelio CP 186 186 186
Vida en grupo CP 2.380 479 479 2.859 149 852 1.002 1.857
Salud o enfermedad 12.171 12.171 2.323 2.323 9.848

Desgravamen hipotecario LP

Desgravamen hipotecario CP 6.860 407 407 7.267 538 2.651 3.189 4.078
Accidentes personales 4.007 97 97 4.105 16 2.485  2.501 1.604
114 TOTAL SEG. DE PERSONAS 30.744 983 983 31.727 703 9.146 9.849  21.878
SEGUROS PREVISIONALES
Riesgo comdin 23.634 23.634 6.435 6.435 17.200
Riesgo profesional 23.855 23.855 5.866  5.866  17.989
Seguro vitalicio 420 420 420
TOTAL SEG. PREVISIONALES 47.909 47.909 12.300  12.300 35.609

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales

Tabla 51
Resumen consolidado de produccién por companias
Gestion 2004. En miles de $us.

PRIMAS PRIMAS ACEPTADAS PRIMAS CEDIDAS
PRIMAS PRIMAS
DIREC- EN REASEGURO TOTALES A REASEGURO NETAS

(1) NO) JERO (
Alianza 11.634 62 62 11.696 381 4.423 4.803 6.892
Adriatica 9.415 9.415 -11 4.617 4.606 4.809
Bisa 31.677 29 29 31.707 1.081 22.188  23.269 8.438
La Boliviana Ciacruz 26.017 26.017 19.750  19.750 6.267
Credinform 6.393 6.393 3.563 3.563 2.830
Illimani 2.316 2.316 0 555 555 1.760

Continda
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Continuacion

PRIMAS

PRIMAS PRIMAS ACEPTADAS PRIMAS CEDIDAS PRIMAS
DIREC- EN REASEGURO TOTALES A REASEGURO NETAS

COMPANIAS TAS
NETAS NACIO- EXTRAN]JE- TOTAL
(1) RO
Fortaleza 2.662 33
24 de Septiembre 1.217
TOTAL CIAS. SEG. 91.331 124
GRALES.
Alianza Vida 4.962 116
Zurich Boliviana 5.066 30
Provida 12.054 61
Nacional Vida 4.081 206
International Health 1.920
La Vitalicia 39.641 507
TOTAL CIAS. SEG. 67.724 920
PERSONAS

NACIO- | EXTRAN- | TOTAL RES/E‘S‘“‘
NAL JERO (2

33 2.696 14 1.580 1.594 1.101
1.217 1.093 1.093 123

124 91.455 1.465 57.769  59.234 32.220
116 5.078 364 953 1.317 3.760
30 5.095 1.851 1.851 3.245
61 12.115 4.340 4.340 7.776
206 4.287 1.009 1.009 3.278
1.920 1.640 1.640 280

507 40.148 324 8.890 9.214 30.934
920 68.644 688 18.682  19.370 49.274

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales

Los siniestros acumulados en 2004, comparados con los de
2003, tuvieron un incremento de 10%, influenciado por los
siniestros de los Seguros Generales (Sus. 6,6 millones) y
los seguros de personas (Sus. 1,8 millon).

Gréfico 68
Siniestros del mercado asegurador por modalidades
Gestiones 2003 — 2004
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El crecimiento de los siniestros de los Seguros Generales
registr6 importantes incrementos en miscelaneos ($us. 4,7
millones), ramos técnicos ($us. 1,7 millones), SOAT ($us.
1,8 millones) y automotores ($us. 157 mil), en tanto que
los otros ramos experimentaron decrementos que compen-
saron en parte estos resultados.

El incremento de los siniestros en los seguros de personas
estuvo influenciado por el pago de beneficios por muerte
correspondientes a las coberturas de riesgo comun y riesgo
profesional.

Los siniestros de los seguros de fianzas disminuyeron en
75,6% debido a la reduccion en los siniestros de cumpli-
miento de obligaciones aduaneras.

El indice de siniestralidad directa, medida como el cociente
de los siniestros directos entre la produccion directa, mues-
tra que en la gestion 2004 el mercado registré un indice de
49,1% que respecto a 2003 (46,1%) aumentd ligeramente
en 3%.
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Incendio y aliados

Robo

Transportes

Naves o embarcaciones
Automotores
Aeronavegacion

Ramos técnicos
Responsabilidad civil
Riesgos varios misceldneos
Accidentes de transito
Total Seguros Generales
Seriedad de propuesta
Cumplimiento de obra
Cumplimiento de servicios
Cumplimiento de suministros
Inversion de anticipos
Fidelidad de empleados
Créditos

Cump. Oblig. Aduaneras
Total Seguros de Fianzas
Vida individual

Defuncion

Vida en grupo

Salud o enfermedad
Desgravamen hipotecario
Accidentes personales
Seguros Vitalicios

Seguros Previsionales
Total Seguros de Personas

TOTAL

30,1%
71,7%
59,2%
2,1%
64,1%
11,3%
23,1%
7,8%
35,8%
70,8%
39,1%
1,0%
0,1%
12,5%
4,6%
2,0%
37,1%
45,3%
338,2%
51,5%
11,9%
1,5%
67,8%
73,7%
54,6%
50,9%
4,1%
49,9%
52,9%
46,1%

29,4%
37,5%
37,8%
0,1%
64,4%
8,7%
44,9%
6,7%
85,8%
77,4%
47,1%
0,7%
2,6%
32,6%
7,7%
4,6%
45,1%

2,6%
12,6%
4,2%
3,4%
70,7%
79,1%
43,0%
40,6%
7,9%
53,2%
52,6%
49,1%

Riesgos varios o miscelaneos fue el ramo que mas incre-
mentd su siniestralidad, en tanto que otros ramos, aumen-
taron levemente. Por otra parte, se observa que otros ramos
tales como incendio, robo, transportes, embarcaciones, ae-
ronavegacion, responsabilidad civil, seriedad de propues-
ta, buena ejecucion de obra, cumplimiento de obligaciones
aduaneras, vida individual, desgravamen hipotecario y ac-
cidentes personales, disminuyeron su siniestralidad.
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Resumen consolidado de siniestros por ramos

Gestion 2004. En miles de $us.

RAMOS

SEGUROS GENERALES:
Incendio y aliados

Robo

Maritimo y transporte
Naves y embarcaciones
Automotores
Aeronavegacion

Ramos técnicos
Responsabilidad civil
Miscelaneos (riesgos varios)
TOTAL SEG. GENERALES
SEGUROS DE FIANZAS:
Seriedad de propuesta
Cumplimiento de obra
Buena ejecucion de obra
Cumplimiento de servicios
Cumplimiento de suministros
Inversion de anticipos
Fidelidad de empleados
Créditos

Cump. obligaciones aduaneras
TOTAL SEG. DE FIANZAS

SEGUROS OBLIGATORIOS
SOAT

TOTAL SOAT

SEGUROS DE PERSONAS:
Vida Individual LP
Defuncién o sepelio CP
Vida en Grupo CP

Salud o enfermedad
Desgravamen hipotecario CP

Accidentes personales

SINIES-
TROS

DIREC-
TOS (1)

5.776
99

2.054

10.146
308
3.145
534
8.175

30.236

15

120

45

222

10
420

6.026

6.026

218

1.682
9.626
2.948

1.629

SINIESTROS POR REASEG. ACEP.

NACIO-
NAL

& l
w

17

423

211

EXTRAN-
JERO TOTAL

43

17

60

423

211

SEGUROS

SINIES-
TROS

TOTA-
LES

5.819
99
2.054
0
10.163
308
3.145
534
8.175

30.296

15

120

45

222

10
420

6.026

6.026

218

2.105
9.626
3.159

1.629

SINIEST. REEMB. POR REASEG. CED.

EXTRAN-
NACIONAL JERO (2) TOTAL

185

299

244

294

2.894
289
2591
439
8.035

20.924

155

193

1.181

1.181

137

572
1.213
1.657

1.046

2.897
289
3.054
440
8.035

21.223

11

155

193

1.181

1.181

137

815
1.213
1.951

1.046

SINIES-
TROS

NETOS

654
49

763

7.265
19

91
94
140

9.073

115

29

66

10
227

4.846

4.846

81

6
1.290
8.413
1.208

583

Continta
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Continuacion

SINIES- SINIESTROS POR REASEG. ACEP. SINIES-

TROS TROS
RAMIED DIREC- | NACIO- | EXTRAN- | ™ TOTA.
TOS(1) | NAL JERO LES
634

TOTAL SEG. DE PERSONAS 16.109 634 16.743
SEGUROS PREVISIONALES

Invalidez 4.525 4.525
Muerte 9.021 9.021
Gastos funerarios 274 274
Seguro Vitalicio 33 33
Sistema de Reparto 11.421 11.421
TOTAL SEG. 25.275 25.275
PREVISIONALES

SINIEST. REEMB. POR REASEG. CED.

NACIONAL EXTRAN- | TOTAL
JERO (2)
538

4.625

2.515

8.129

10.644

5.163

2.515

8.129

10.644

SINIES-
TROS
NETOS

11.580

2.011
892
274

33
11.421

14.631

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales

Tabla 54
Resumen consolidado de siniestros por companias
Gestion 2004. En miles de $us.

SINIES- SINIESTROS POR REASEG. ACEP. SINIES-

. TROS TROS
SRR DIREC- | NACIO- | EXTRAN- | TO- | TOTA-
TOS(1) | NAL JERO TAL | LES
43 43

Alianza 7.370 7.413
Adridtica 4.923 4.923
Bisa 17.842 17.842
La Boliviana Ciacruz 7.802 7.802
Credinform 4.008 4.008
Illimani 1.268 1.268
Fortaleza 1.091 17 17 1.108
24 de Septiembre 306 306
A . 44.610 60 60  44.670
Alianza Vida 3.194 105 105 3.300
Zurich Boliviana 2.948 35 35 2.983
Provida 5.643 49 49 5.691
Nacional Vida 440 205 205 645
International Health 948 948
La Vitalicia 20.283 241 241 20.524
TOTAL CIAS.

SEG. PERSONAS 33.457 634 634  34.091

NACIO-
NAL
10

289

299

342

196

538

2.696
2.050
11.242
4.521
2.427
107
747

14

23.803

553
1.359
3.711

373

674
7.094

13.764

SINIEST. REEMB. POR REASEG. CED.

EXTRAN-
JERO (2)

2.706
2.050
11.530
4.521
2.427
107
747

14

24.102

896
1.359
3.711

373

674
7.290

14.302

SINIES-
TROS
NETOS
4.707
2.873
6.312
3.281
1.581
1.161

361
292

20.568

2.404
1.624
1.980
272
275
13.234

19.789

(1) Incluye coaseguro
(2) Incluye contratos no proporcionales
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5.1. PRESENTACION DEL INTENDENTE

El Decreto Supremo N°. 27066, de 6 de junio de 2003, ins-
truyo la firma de un Contrato de Gestion entre el Ministerio
de Hacienda y el Servicio Nacional de Reparto (SENASIR)
y un Contrato de Supervision y Control entre el Ministerio
de Hacienda y la Superintendencia de Pensiones, Valores y
Seguros (SPVS).

En virtud a este decreto y los contratos mencionados, la
SPVS cred la Intendencia de Reparto con la finalidad de su-
pervisar el cumplimiento de las metas de gestion compro-
metidas por el SENASIR para la gestion 2004, que deben
ser anualmente renovadas hasta el afio 2008.

A fin de implementar la Intendencia de Reparto, el Ministe-
rio de Hacienda se comprometié a proporcionar los recur-
sos necesarios, dentro del presupuesto de funcionamiento
de la SPVS, que se materializo recién a medio afio por lo
que la Intendencia de Reparto empez6 a funcionar desde
junio de 2004.

Los primeros tres meses de vida de la Intendencia de Re-
parto fueron dedicados a la dotacion de infraestructura fisi-
ca, mobiliario y equipos, ademas del cumplimiento de los
procesos de busqueda, seleccion y contratacion de personal
técnico y administrativo.

En junio 2004 el Superintendente de Pensiones, Valores y
Seguros me designé como Intendente de Reparto y a Ritha
Sandoval como Directora de Beneficios. Posteriormente,
en el mes de agosto del mismo afio, se completo el equipo
directivo de la Intendencia con la designacion de Fedor Es-
pinoza como Director de Control y Supervision.

El personal técnico y administrativo incorporado a la Inten-
dencia de Reparto, en cumplimiento de procesos adminis-
trativos normados por el Reglamento Especifico del Siste-
ma de Personal de la SPVS, consiste en dos técnicos, dos
asistentes administrativos, una secretaria y un mensajero.

Siendo necesario adecuar el funcionamiento de la Inten-
dencia a los requerimientos y obligaciones sefialadas en

£

Osvaldo Jauregui Claure
Intendente de Reparto

los Contratos de Gestion y de Control y Supervision, la
Direccion de Control y Supervision procedio a la revision
y actualizacion del organigrama de la Intendencia, el Ma-
nual de Funciones, el Manual de Cargos y la reasignacion
de personal de acuerdo a las funciones propuestas. Estos
documentos fueron debidamente aprobados por la SPVS.

La Direccion de Control y Supervision también preparo el
Procedimiento de Supervision y Control que se aplica a las
visitas de inspeccion al SENASIR, documento que se remi-
tio a la Intendencia de Operaciones para su inclusion en el
conjunto de procedimientos aprobados de la SPVS.

Posteriormente y en cumplimiento de las obligaciones sefia-
ladas a la Intendencia a mi cargo, se procedio a realizar las
investigaciones y supervisiones al SENASIR, a fin de com-
probar el grado de avance de las metas comprometidas, limi-
tandose a emitir los informes trimestrales exigidos, de la
forma mas imparcial, independiente y objetiva.

Durante la gestion 2004 se prepararon tres informes de su-
pervision: el primero, el 4 de mayo; el segundo, el 11 de
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agosto y, el tercero, el 22 de diciembre. Queda pendiente la
emision del informe final de cierre de la gestion 2004, por
falta del informe y propuesta de las metas 2005, que deben
ser aprobadas por el Ministerio de Hacienda en un aden-
dum al contrato de gestion suscrito con el SENASIR.

Por instrucciones del Superintendente de Pensiones, Valo-
res y Seguros, la Intendencia de Reparto tuvo activa parti-
cipacion en las actividades desarrolladas por la Comision
Técnica Multidisciplinaria que tuvo a su cargo el analisis
de la situacion actual del costo del Sistema de Reparto y su
impacto en el déficit fiscal, con el proposito de proponer
alternativas de solucion conducentes a contener los actua-
les niveles del costo de pensiones, minimizando el efecto
sobre los rentistas y los derechohabientes.

El resultado final de este trabajo fue la redaccion de un pro-
yecto de Decreto Supremo, el cual fue entregado al Poder
Ejecutivo el que, luego del analisis y enmiendas correspon-
dientes, promulgé el DS. No. 27991.

En cuanto a las actividades de capacitacion, la Direccion
de Control y Supervision prepard y llevé a cabo un taller
de formacion de equipos de trabajo para el personal de la
Intendencia de Reparto, que se realizo en las instalaciones
del edificio Maria Cristina, con la participacion de todo el
personal de la Intendencia.

Osvaldo Jairegui Claure
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6.1. PRESENTACION DEL INTENDENTE

Dentro de las actividades de la Intendencia de Operacio-
nes en la gestion 2004 se resalta la emision de los Estados
Financieros de la gestion 2003 sin observaciones por parte
de auditoria interna y dictamen limpio de auditoria externa
sobre la razonabilidad de los Estados Financieros realizado
por Delta Consulting. Se ejecuto el presupuesto 2004 cum-
pliendo en su totalidad las politicas de austeridad dictadas
por el Gobierno a principios de afio y dando especial énfa-
sis al estricto cumplimiento de la Ley SAFCO y a la apli-
cacion de las Normas Basicas y Especificas de los distintos
Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales.

Otras actividades que se destacaron fueron la remodelacion
y modernizacién substancial de las instalaciones en los
edificios Torres Gundlach y Maria Cristina; un sitio Intra-
net para la autoevaluacion y seguimiento de los Principios
Baésicos de los mercados de pensiones, valores y seguros,
sustentado con legislacion y procedimientos internos para
cada uno de los principios; una pagina web en Internet con
una nueva estructura de navegacion basada en encontrar la
informacion en no mas de tres “clicks”; la organizacion y
remodelacion del archivo central de la institucion y la crea-
cion de la biblioteca de la SPVS.

Se apoy6 al proceso de reorganizacién administrativa de
la Intendencia de Pensiones, disefiando y aprobando los
Manuales de Organizacion y Funciones y los Manuales de
Cargos. El apoyo relativo a la educacion e informacion que
se otorgo a los usuarios del mercado de pensiones fue muy
amplio, desarrollandose campaiias informativas relativas al
BONOSOL y al Seguro Social Obligatorio. Se disefiaron y
distribuyeron cartillas informativas sobre el nuevo Sistema
de Pensiones, Riesgo Profesional y Riesgo Comun, Esta-
dos de Cuenta y Jubilacion. Se desarrollaron y difundie-
ron spots televisivos con informacion relativa a Afiliacion,
Beneficios y Estados de Cuenta, ademas de informacion
especializada sobre el Seguro Social Obligatorio difundida
a través de los medios masivos de comunicacion. Con el
proposito de apoyar efectivamente el control y supervision
que efecttia la Intendencia de Pensiones, se desarrollaron
sistemas correspondientes a Masa Hereditaria, Retiros Mi-

Luis Tejada Ponce
Intendente de Operaciones

nimos, Invalidez y Muerte y Control de Inversiones, que le
permitio a la Intendencia realizar una efectiva supervision
en gabinete sobre dichos temas.

Con la Intendencia de Valores, se trabajo en el disefio y
puesta en funcionamiento de un Datawarehouse que per-
miti6 contar con informacioén coherente, oportuna y centra-
lizada de los emisores que operan en el mercado, ademas
de efectuar el respectivo mantenimiento de los sistemas en
explotacion. La difusion y educacion a los inversionistas y
usuarios del mercado de valores fue apoyada a través de la
realizacion de seminarios con informacion relativa al Plan
Unico de Cuentas y Fondos de Inversion realizados en La
Paz, Cochabamba y Santa Cruz y a la impresion y distri-
bucion masiva de cartillas conteniendo informacion sobre
pagarés bursatiles y fondos de inversion.

Con el propdsito de otorgar informacion confiable a los
asegurados y usuarios del mercado de seguros, se ejecutd
una masiva campaia informativa relativa al Seguro Obli-
gatorio de Accidentes de Transito; se imprimieron y dis-
tribuyeron tripticos conteniendo informacioén de seguros
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de cauciones, transportes, incendios, asistencia médica y
poliza de automotores, ademas de efectuar los preparati-
vos para la Asamblea Anual de la ASSAL a realizarse en
febrero de 2005, en Cochabamba. También se desarrolld
en forma conjunta un Datawarehouse de la Intendencia de
Seguros que permitié procesar y disponer de informacion
confiable y oportuna y en forma automatica la generacioén
de 40 reportes del mercado de seguros ademas de la explo-
tacion de informacién que remiten los operadores de este
mercado en forma interactiva.

La Intendencia de Reparto fue creada en la gestion 2004,
para cuyo efecto se apoyo en el proceso del disefio orga-
nizacional, desarrollando y aprobando los Manuales de Or-
ganizacion y Funciones. Adicionalmente, y como actividad
prioritaria, se cre6 una comision interdisciplinaria para estu-
diar alternativas de solucioén que disminuyan el déficit fiscal
generado por el Sistema de Reparto, habiéndose presentado
diversas alternativas.

En lo que se refiere a la gerencia de los recursos humanos,
se menciona una mejora significativa en el proceso de re-
clutamiento de personal que resulta en una mayor transpa-

—_—

% A

rencia y mejor seleccion en la contratacion de funcionarios.
Se ha hecho politica interna que todo puesto vacante, sea
dotado a través de convocatorias internas. Esta politica dio
como resultado 17 promociones internas, lo que gener6 un
factor de motivacion al personal.

Se gener6 el marco conceptual para que en el afio 2005 se
comience a implementar el modelo de Gestion por Resul-
tados Colaborativo. Se realizaron dos proyectos piloto de
“Balance Scorecard” con excelentes resultados de mejora
en eficiencia y eficacia en las areas del BONOSOL y del
Departamento Legal. También se investigd y documento
en detalle la implementacion de Centros de Costos para el
afio 2005 y una eventual aplicacion de Costeo Basado por
Actividad (ABC). Para completar el modelo de Gestion por
Resultados queda el reto de investigar la implementacion
de planificacion estratégica aplicada al sector publico y en
particular a nuestra institucion. Con este ultimo componen-
te, se podra implementar en forma integral el modelo de
Gestion por Resultados Colaborativo que estamos seguros
sera modelo de gestion para el sector publico boliviano.

T

Luis Tejlida Ponce
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Las actividades en la gestion 2004 desarrolladas por la Di-
reccion Administrativa Financiera estuvieron orientadas a
brindar el apoyo que requieren las diferentes unidades or-
ganizacionales de la Superintendencia, para operar eficien-
temente, contribuyendo ademas a consolidar el funciona-
miento técnico y administrativo de la SPVS, desarrollando
¢ implementando los sistemas especificos y necesarios.

Se realizaron los controles internos suficientes y necesa-
rios en registros financieros y contables, enmarcados en las
Normas Bésicas y Reglamentacion Especifica del Sistema
de Contabilidad Integrada, Sistema de Presupuesto y Sis-
tema de Tesoreria. Esto permiti6 el cierre de los Estados
Financieros 2003 y 2004, obteniendo informes de auditoria
interna sobre la confiabilidad de los registros contables y
estados financieros sin observacion y dictimenes limpios
de auditoria externa sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros. Asimismo, la ejecucion, control y seguimiento
presupuestario gestion 2004 se enmarcaron en las normas
basicas y reglamentacion especifica del Sistema de Presu-
puesto, habiéndose formulado y presentado el proyecto de
presupuesto gestion 2005 en plazo y basado en las directri-
ces emanadas del Ministerio de Hacienda.

Se efectuaron cierres contables y presupuestarios de lineas
de financiamiento externo (FOMIN), con las respectivas
auditorias externas, obteniendo informe sin salvedad y con
aceptacion del organismo financiador. El detalle se puede
observar en las notas a los Estados Financieros que se pu-
blican en la presente Memoria Anual.

Se atendieron requerimientos de bienes y servicios en
coordinacion con las areas solicitantes con el objeto de
apoyar el logro de objetivos de gestion e institucionales. En
la gestion 2004, se iniciaron 665 procesos de contratacion,
observando y aplicando la nueva normativa emitida por
el Organo Rector. Se debe resaltar en el 4rea de Bienes y
Servicios el revaluo técnico de los equipos.

Se realizo el proceso de remodelacion y refuncionamiento
de las oficinas ubicadas en los edificios Torres Gundlach

y Maria Cristina. Asimismo, se realizaron cambios en el
mobiliario y estaciones de trabajo, logrando una mejora
substancial en la comodidad y funcionamiento de las areas
de trabajo.

En el ejercicio de la gestion 2004, con el objeto de lograr
una excelencia administrativa que incorpore conceptos de
“calidad total” y de “mejora continua” se implementaron
manuales de procesos, instructivos, comunicaciones in-
ternas tanto en procesos internos como los relacionados
a la implantacion del sistema SIGMA en los modulos de
Administracion de Bienes y Servicios, Contabilidad Gu-
bernamental Integrada, Presupuesto, Tesoreria y Recursos
Humanos.

Se genero el Archivo Historico y Transitorio de la SPVS,
para lo cual se realizaron procesos de inventario, codifica-
cion y establecimiento de fondos, subfondos y secciones
de acuerdo a procedimientos especializados. En el archivo
se clasificaron 1.150 metros lineales. Asimismo, en la bi-
blioteca de la institucion se reclasificaron aproximadamen-
te 2.500 volimenes.

Se particip6 en la implementaciéon de mecanismos de coor-
dinacion entre las direcciones de la Intendencia de Opera-
ciones, fortaleciendo la Direccion de Estudios y Proyectos
que se hara cargo de los Sistemas de Organizacion Admi-
nistrativa y Sistema de Programacion de Operaciones. La
Jefatura de Recursos Humanos sera responsable del Siste-
ma de Administracion de Personal.

Los desafios para la gestion 2005, consisten en continuar con
la actualizacion y/o implementacion de procesos que permi-
tan lograr mayor eficiencia y excelencia tanto en la gestion de
los recursos financieros como de bienes y servicios.

Por ultimo, se incorpora en la presente memoria el dicta-
men de auditoria externa, donde se presentan las notas y la
totalidad de los Estados Financieros.

La Direccion de Tecnologia, alineandose al objetivo es-
tratégico de la Superintendencia: “Consolidar el funciona-
miento técnico de la SPVS, desarrollando e implementan-
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do los sistemas especificos y necesarios”, trabajé en coor-
dinacion de todas las intendencias para la priorizacion y
creacion de nuevos proyectos que le permitan cumplir con
sus funciones de manera eficiente.

Grafico 69
Proyectos ejecutados por mercado
Gestion 2004

Valores: 12;
34%

Seguros: 7;
20%

Pensiones: 16;
46%

Debido a los avances tecnologicos, la SPVS debe mante-
ner un proceso de modernizacion tecnoldgica a la vez de
conservar la tecnologia implantada en funcionamiento, por
lo que se defini6 una arquitectura tecnoldgica basada en
las tendencias modernas, utilizando la misma infraestruc-
tura de la gestion anterior. Por este motivo se definié como
parte fundamental de la modernizacion, la tecnologia de
Business Intelligence (BI), la cual parte de conceptos de
Datawarehouse y OLAP (On-Line Analytical Processing).
A través de la tecnologia de BI, se podra mejorar los pro-
cesos de control y supervision a la vez de ofrecer a los
mercados oportuna informacion multidimensional.

Tabla 55 Cantidad de proyectos

Control 32
Difusion 6
Funcionamiento técnico SPVS 12
Regulacion 1

También se introdujeron herramientas de trabajo cooperati-
vo para mejorar los procesos internos brindando una mayor
eficiencia y control a los procesos criticos de las diferentes
intendencias y direcciones de las SPVS. La utilizacion de es-
tas herramientas permite a los funcionarios manejar la tecno-
logia sin intervencion de un departamento especifico, lo cual
mejora considerablemente los rendimientos de las personas
en relacion a su trabajo.

Como resultado de la planificacion de proyectos se culmi-
naron 50 de 51 proyectos, de los cuales 21 corresponden
a gestiones anteriores y 30 a proyectos solicitados durante
la gestion 2004.

Los proyectos mas destacados fueron:

a) El Datawarchouse para la Comision del Déficit Fiscal
y la Intendencia de Reparto.

b) El Datawarehouse de la Intendencia de Seguros.

¢) El Datawarehouse para la informacion financiera de
emisores para la Intendencia de Valores.

d) Masa Hereditaria, Retiros Minimos, Invalidez y
Muerte para la Intendencia de Pensiones y para la Di-
reccion de Inversiones, el sistema de control de inver-
siones del mercado de pensiones.

Tabla 56 Requerimientos generados a la Direccién de Tec-
nologia

Operaciones 410
Pensiones 221
Seguros 193
Valores 184
Otros 182
Direccion de Inversiones 39
Auditoria Interna 32
Direccion Legal 29
Reparto 6

Total general 1296
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Para beneficio de toda la Superintendencia, se desarrollaron:

a) Lanueva pagina web y sus indicadores por mercado.

b) Elsistema de Control de Documentos.

¢) Elsistema de registro y publicacion de resoluciones y
circulares.

d) Elsistema de Registro de Personal con interfase al sis-
tema SICASES.

e) Elproyecto de remodelacion del edificio Maria Cristina.

f) Laremodelacion de los pisos 2 y 5 de las Torres Gun-
dlach.

g¢) La modernizaciéon y remodelacion del centro de pro-
cesamiento de datos.

Otros proyectos importantes que sientan la base tecnoldgi-
ca de los proximos afios fueron:

a) La pagina segura para todos los mercados a través de
la certificacion de Verysign.

b) La implantacion de la metodologia estandar para el
desarrollo de aplicaciones y manejo de proyectos.

c) La actualizacion y modernizacion del software de
backup, antivirus, correo electronico, base de datos
Oracle y toda la plataforma de automatizacion de ofi-
cina basada en Microsoft.

d) Lamejora de la infraestructura de PCs y laptops bene-
ficiando al 90% del personal de la SPVS a través del
cambio y rotacion de equipos.

Estos proyectos y nuevas tecnologias implantadas permi-
tiran el avance y mejora en los procesos de la SPVS, pro-
yectando una plataforma tecnologica que permita entregar
soluciones de una manera mas eficaz y eficiente a todas las
intendencias y a los mercados regulados.

Otro hito importante culminado durante la gestion es la incor-
poracion de un Oficial de Seguridad de Informacion, que per-
mitird incorporar politicas y procedimientos de seguridad de
informacion, lo cual llevara a la SPVS a estandares internacio-
nales utilizados para el manejo de la informacion.

La politica de la SPVS de mantener informada a la pobla-
cion y a los sectores supervisados, sobre las actividades

desarrolladas, poniendo énfasis en los derechos y obliga-
ciones de vinculados o participantes en cada una de las tres
areas, se cumplioé en 2004 mediante una serie de mecanis-
mos informativos y educativos. En ese sentido, se reali-
zaron diversas tareas de apoyo a las intendencias, para la
difusion de boletines con informacidn estadistica de pen-
siones, valores y seguros; distribucion de cartillas, dipti-
cos y afiches y la realizacién de seminarios en distintos
puntos del pais, dirigidos a publicos determinados, segin
los temas difundidos y los sectores interesados; todo con
el proposito de informar y educar a la poblacion sobre los
sectores supervisados.

Se buscd una constante relacion con la poblacion a través
de los medios de comunicacion y de una politica informa-
tiva acorde a los objetivos y funciones de la entidad. Se
aumento la cantidad y calidad de informacion destinada a
lograr que la gente aumente su conocimiento y confianza
en el Seguro Social Obligatorio (Nuevo Sistema de Pensio-
nes) y tenga, ademas, un adecuado conocimiento sobre las
tareas que desarrolla la SPVS.

La participacion de funcionarios técnicos fue de mucho
valor porque ayudé a la poblacion a despejar dudas sobre
diferentes temas. Explicaron procedimientos y requisitos y
proporcionaron informacion sobre los derechos y obliga-
ciones de los participantes en los tres mercados.

Pensiones

A la Intendencia de Pensiones se le apoy6 en una campa-
fia informativa sobre el pago del BONOSOL. Se elaboraron
notas de prensa, ayudas memorias y afiches en las entidades
pagadoras de este beneficio. También se apoy6 en la elabora-
cion de un CD video informativo.

Se doto6 del apoyo necesario para organizar seminarios infor-
mativos para la ciudadania en general y a los empleadores y
afiliados en particular. En ellos, ejecutivos, analistas y con-
sultores en el area de pensiones, explicaron a los asistentes
sus derechos y obligaciones en el Seguro Social Obligatorio
(SSO) y como reclamarlos; cuanto y como aportar al SSO
y como y para qué controlar sus aportes en la cuenta indi-
vidual. Los eventos se realizaron en La Paz, Cochabamba,
Santa Cruz y Sucre. El tltimo realizado en La Paz contd con
la asistencia de mas de 600 personas interesadas. Conjunta-
mente el Viceministerio de Pensiones y Seguros se realiza-
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ron charlas informativas sobre derechos y obligaciones en el
Nuevo Sistema de Pensiones destinadas a dirigentes de los
sectores de cooperativistas mineros, magisterio rural y urba-
no, salud, fabril y petrolero.

Se actualizaron las cartillas “Todo lo que usted debe saber
sobre el nuevo Sistema de Pensiones”, “Riesgos Comun,
Profesional y Laboral” y los dipticos de “Estados de Cuen-
tas” y “Jubilacion” para su distribucion en los diferentes
eventos organizados por la SPVS. De cada uno de estos
productos se reimprimieron 10.000 ejemplares.

Se elaboraron 4 spots: afiliacion, beneficios y 2 sobre es-
tados de cuentas y se difundieron en todo el pais en sep-
tiembre y octubre a través de las cadenas nacionales de
television ATB, Bolivision, P.A.T. y Red Uno y la local
Catolica de Television. 4 spots sobre gastos funerarios, ju-
bilacion, Riesgo Comtin y Riesgo Profesional terminaron
de elaborarse para ser difundidos en la campaia prevista
para 2005.

Se continud con la agenda de difusion sobre educacion
en el Nuevo Sistema de Pensiones en Canal 7. En 6 pro-
gramas de 30 minutos cada uno, difundidos en el primer
trimestre, funcionarios de la Intendencia de Pensiones ex-
plicaron las caracteristicas del SSO y respondieron con-
sultas del publico.

La ultima semana de septiembre, también se realiz6 otro
ciclo de 5 entrevistas en el Canal 18 sobre los derechos y
beneficios del SSO.

Se inici6 la organizacién de la Reunién de Comisiones
Técnicas de la Asociacion Internacional de Organismos de
Supervision de Fondos de Pensiones (AIOS), a realizarse
el 17 y 18 de enero de 2005, en la ciudad de Santa Cruz.

Valores

Se apoy¢ a la Intendencia de Valores en el desarrollo de
campaflas para promover, informar y educar a los clientes,
usuarios del mercado de valores, estudiantes y publico en
general, sobre lo que es el mercado bursatil, sus caracte-
risticas, operaciones y productos.

En el primer trimestre, se organizaron seminarios sobre el
nuevo Plan Unico de Cuentas y sus modificaciones. Estos

seminarios se realizaron en La Paz, Cochabamba y Santa
Cruz. En octubre y noviembre hubo otro ciclo de semina-
rios en La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, en los que fun-
cionarios de la Intendencia de Valores explicaron todas las
caracteristicas de los fondos de inversion, ante ptblicos de
entre 200 y 350 personas.

En materia de impresos, se elaboré la cartilla de “Paga-
rés Bursatiles”y se imprimieron 5.000 ejemplares de este
material. Se reimprimieron 5.000 cartillas de “Fondos de
Inversion”. Estos productos fueron y seguiran siendo dis-
tribuidos en los seminarios.

Seguros

En 2004 se cerrd la campaiia informativa y educativa so-
bre las caracteristicas del Seguro Obligatorio de Acciden-
tes de Transito (SOAT): para qué sirve y por qué se aplica
en nuestro pais, con seminarios en La Paz y Oruro.

Se continud con la difusion del SOAT en el Canal 7. Se
elaboraron los cuestionarios base; se coordiné con los pro-
ductores de ese medio de comunicacion la recepcion de
las consultas del ptblico mediante llamadas telefonicas.
Se realizaron 4 programas mas durante este afio.

Se edito el material del Anuario de Seguros del 2003 y los
200 ejemplares fueron distribuidos entre los participantes
en ese sector. También se entregaron 4 CD con informa-
cion estadistica trimestral del sector.

Se coordind la elaboracion de 5 tripticos de la Intendencia
de Seguros: “Seguro de Cauciones”, “Seguro de Transpor-
tes”, “Seguro de Incendio”, “Seguro de Asistencia Médi-
ca”y “Poliza de Automotores” y fueron distribuidos a las
aseguradoras, publico en general y estudiantes universita-
rios. Se imprimieron 5.000 ejemplares en total que atin son
distribuidos en seminarios del sector.

En noviembre comenz6 una nueva campaia para la apli-
cacion del SOAT. A diferencia de los afios anteriores y
considerando la aceptacion de este seguro en la ciuda-
dania, se decidié cambiar la campafia para la promocién
del SOAT 2005, para lo cual se contrataron empresas de
television y radios para la transmision de spots y cuilas
radiales en todo el pais, en lugar de realizar seminarios
sectoriales.
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Se comenzé la organizacion de la XVI Asamblea de la
Asociacion de Supervisores de Seguros de América La-
tina (ASSAL) y la VI Conferencia sobre Regulacion y
Supervision de Seguros en América Latina que se rea-
lizaran en Cochabamba, del 28 de febrero al 3 de marzo
del 2005.

Operaciones

Se organizo el relanzamiento de la pagina web de la insti-
tucién con la asistencia de representantes de los sectores
regulados y de los medios de comunicacion. Luego de un
trabajo de reestructuracion conjuntamente la Direccion de
Tecnologia, se logrd que la pagina web sea mas dinamica y
de rapido acceso para los usuarios.

Se termind de elaborar el Manual de Identidad Corporativa
para proyectar una nueva imagen institucional de la SPVS.
El manual comprendié el rediseio del logotipo y la incor-
poracion de un nuevo color institucional. Se elaboré un
proyecto para la aplicacion estandarizada, parcialmente en
vigencia, de la imagen corporativa en la papeleria, material
institucional, presentaciones multimedia y otros productos
de difusion masiva y para uso en eventos. En este marco,
también se realizo la primera fase de sefializacion en la Su-
perintendencia (gradas y pisos).

Se organizo la participacion de la SPVS en un stand de la
I Feria Anticorrupcion del 12 de diciembre en el paseo El
Prado. En esa oportunidad, se difundieron spots televisivos
y se entregd material educativo de las tres areas al publico
interesado.

También a la Direccion de Informacion y Prensa le corres-
pondio, participar en la elaboracion y difusion del Boletin
Estadistico Trimestral y el Boletin Mensual.

La Unidad de Recursos Humanos, en el marco de la
normativa legal vigente y en aplicacion del Reglamento
Especifico del Sistema de Administracion de Personal
aprobado, ejecutd sus actividades orientadas a dotar a
la institucion de mecanismos efectivos de seleccion de
personal, capacitacion, motivacion, promocion, incenti-
vo y control de personal.

La seleccion de personal fue realizada bajo los princi-
pios de mérito, competencia y transparencia, a través de
convocatorias publicas externas. En el marco de la poli-
tica de promocidn vigente y con el objetivo de incenti-
var el desarrollo personal y profesional de funcionarios
sobresalientes en el desempefio de la funcién diaria, du-
rante la gestion 2004 se realizaron 17 promociones.

La evaluacion del desempefio fue realizada aplicando proce-
dimientos mas agiles y de facil manejo por parte del personal
de la institucion; los resultados fueron importante fuente de
informacioén para desarrollar el Programa de Capacitacion
de la entidad.

Respecto a la capacitacion vigente en la SPVS, durante la
gestion 2004 se ejecutaron 62 eventos (37 eventos naciona-
les y 25 internacionales). De un total de 161 funcionarios de
planta, 101 participaron de estos eventos lo que representa
62,7%, de los cuales aproximadamente el 52,2% asisti6 a
mas de un evento de capacitacion. La participacion de los
funcionarios, por area organizacional, se distribuyo6 de la
siguiente manera: Despacho del Superintendente: 7 (2%);
Intendencia de Pensiones: 16 (10%); Intendencia de Valo-
res: 35 (18%); Intendencia de Seguros: 40 (21%); Inten-
dencia de Reparto: 2 (2%); Intendencia de Operaciones:
30 (20%); Departamento de Inversiones: 29 (10%); Uni-
dad de Auditoria Interna: 5 (3%); Departamento Legal: 19
(9%) y Direccion Regional Santa Cruz: 9 (5%).

Grafico 70
Eventos de capacitacion efectuados, segiin area funcional
Gestion 2004
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En cumplimiento al articulo 12 del D.S. 27066, de 6 de
junio de 2004, que da origen a la creacion de la Intenden-
cia de Reparto financiada con recursos de “Transferencias
del TGN”; la Unidad de Recursos Humanos coadyuvo en
el proceso de su conformacion y funcionamiento a través
de la contratacion de funcionarios, mediante convocatorias
publicas externas.

Internamente se ha puesto en funcionamiento el comedor
de la SPVS, el cual se fue consolidando como un espacio
que contribuye a una mas efectiva integracion entre los
funcionarios.

Durante 2004, la Intendencia de Operaciones ha desarro-
llado estudios, investigaciones y proyectos que han contri-
buido a mejorar la gestion: el fortalecimiento institucional,
ademas de proveer informacion analitica que apoy6 el pro-
ceso de toma de decisiones del nivel ejecutivo de la enti-
dad y del estado sobre los sectores de pensiones, valores y
seguros. En esta materia, se destacan actividades relativas
a la coordinacion de la Autoevaluacion de los Principios
Basicos de Supervision, la comision del déficit fiscal del
Sistema de Reparto, etc.

Autoevaluacion de Cumplimiento de los Principios Ba-
sicos de Supervision de pensiones, valores y seguros. La
Asociacion Internacional de Organismos de Supervision
de Fondos de Pensiones (AIOS), aprobo 31 Principios de
Regulacion y Supervision de Pensiones; la Organizacion
Internacional de Reguladores de Valores (International Or-
ganization of Securities Commissions — IOSCO) aprobo
30 Principios Basicos de Supervision de Valores y la Aso-
ciacion Internacional de Supervisores de Seguros (Inter-
national Association of Insurance Supervisors — IAIS) en
octubre de 2003 publicd los Principios Basicos de Seguros
y su Metodologia que aprobd y amplio a 28 los Principios
Basicos de Supervision en Seguros. Los Principios Basi-
cos difundidos por estos organismos internacionales, son
los estandares internacionales para la regulacion y super-
vision de los mercados de pensiones, valores y seguros y
la referencia normativa mundial mas importante para una
reglamentacion prudencial y supervision efectiva. Ellos
proveen las bases para evaluar la legislacion, las practicas

y procedimientos de supervision de pensiones, valores y
seguros. En este contexto, la SPVS establecid, por primera
vez, el proceso de autoevaluacidon para tener un punto de
referencia de su propio sistema de supervision en compa-
racion a los Principios Basicos, con la meta fundamental de
lograr la efectividad en la supervision.

Comision Costo Fiscal Sistema de Reparto. A través de
investigaciones, andlisis, procesamiento de informacion,
diseno y planteamiento de alternativas, se trabajo en las co-
misiones para la “Determinacion del Costo de Pensiones”,
“Contencion del Costo de Pensiones”, “Financiamiento
para reducir el efecto del costo de pensiones” y “Construc-
cion de un Almacén de Datos”.

Disefio organizacional. Proceso mediante el cual se apro-
b6 la nueva estructura organizacional de la SPVS, desarro-
llando e implementando los Manuales de Organizacién y
Funciones.

Informacion estadistica. Se gener6 analisis y datos es-
tadisticos de los mercados regulados. Los resultados mas
visibles se expresan en boletines integrados, trimestrales y
mensuales con informacion estadistica y analitica.

Evaluacion, seguimiento y compatibilidad de Progra-
mas Operativos Anuales. Se procedid a compatibilizar
el Programa Operativo Anual 2005 de la SPVS, asi como
la evaluacion y seguimiento del POA correspondiente a la
gestion 2004.

Disefio Oficina de Atencion al Usuario. Se trabajo en el
estudio de una Oficina de Atencion al Usuario, cuyo prin-
cipal objetivo es dar una atencion integral al usuario de
los sectores regulados, incorporando las mejores practicas
de atencion al cliente. El propoésito de la creacidon de esta
oficina, cuya implementacion se espera efectuar durante la
gestion 2005, es cumplir de la mejor manera posible una de
las atribuciones que las leyes le otorgan a la SPVS, que se
refiere a la “Proteccion de los usuarios de los mercados de
pensiones, valores y seguros”.

Contraparte técnica en investigaciones. En este campo, se
realizaron trabajos relativos a efectuar un “Analisis del im-
pacto econdémico y social de los Sistemas de Pensiones y las
medidas de reduccion del Costo Fiscal del Sistema de Re-
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parto”; a medir el “Impacto Econdomico y Social de los Siste-
mas de Pensiones: Analisis y Estrategias de Financiamiento”
y al “Desarrollo de Adecuaciones del Sistema Actuarial de
Evaluacion del Costo Fiscal de la Reforma de Pensiones™.

6.1. Regional Santa Cruz

Las actividades desarrolladas han estado enfocadas basica-
mente a otorgar servicios de “control y supervision” a las
intendencias de pensiones, valores y seguros. El detalle de
estas actividades es el siguiente:

Pensiones

A requerimiento de la Intendencia de Pensiones, se reali-
zaron actividades de seguimiento a traspasos, inspecciones
de campo, en el pago del BONOSOL, Retiros Minimos,
Jubilacion, etc. El detalle se observa en la siguiente tabla:

Tabla 57
Actividades realizadas — sector pensiones

Traspasos 26
Prestaciones 7
Afiliacion 2
Atencion al cliente 3
BONOSOL 6
Control y supervision (Auditorias, 50
conciliaciones, revisiones, inspec-

ciones)

Seguros

En el sector de seguros, las actividades desarrolladas con-
forme al Plan Operativo Anual 2004, fueron las siguientes:

Tabla 58
Actividades realizadas — sector seguros

Fiscalizacion Técnico Financiera a 16
Intermediarios de Seguros

Analisis Financiero Trimestral de Es- 1
tados Financieros Corredores de Se-
guros y Reaseguros

Control de Calidad de Informes de 27
Auditoria Externa para Corredores de
Seguros y Reaseguros

Incremento al Capital Pagado 7

Analisis y revisiones especiales 3

Asimismo, se realizaron actividades complementarias re-
lativas a atencion de consultas telefonicas y personales del
publico, proporcionando informaciéon sobre el mercado
asegurador; atencidn a consultas sobre casos de denuncias
presentadas contra las compaiiias de seguros y apoyo en
los procesos de liquidacion de compaiiias de seguro.

Los logros alcanzados en el 2004 se resumen de la siguien-
te manera:

*  Se inici6 la implementacion de los nuevos procedi-
mientos, criterios y formalidades, con el personal de
la Oficina Regional, en el marco de la nueva estruc-
tura organizativa de la SPVS y con cada una de las
intendencias sectoriales.

*  Se inici6 una agenda de reuniones con las compaiiias
de seguros y centros médicos, para que den solucio-
nes expeditas a tramites de reembolso de siniestros
cubiertos bajo el SOAT.

e En estrecha coordinacion con el Defensor del Pueblo,
se logré que el Servicio Nacional de Identificacion rei-
nicie sus labores de validacion de los casos de benefi-
ciarios del BONOSOL, que se encuentran bloqueados
en el sistema por problemas con sus documentos de
identidad.

*  El Proyecto Piloto de Diagnoéstico de cumplimiento
con compromisos de atencion al cliente de la AFP
PREVISION. Se visito, por primera vez, las ofici-
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por parte de la Intendencia de Pensiones, a la AFP,

nas regionales de las ciudades de Sucre, Potosi y
recomendando mejoras y observando fallas en sus

Tarija, asi como la nueva oficina regional de San-

ta Cruz. Tuvo como resultado el envio de una nota procedimientos.
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Delta Consult Ltda.

Miembro de:

Grant Thornton &

Auditores y Consultores

DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Sefor

Lic. Guillermo Aponte Reyes Ortiz
Superintendente a.i.

Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros

Hemos examinado el balance general de la Superintendencia de
Pensiones, Valores vy Seguros a diciembre 31, 2004 vy 1los
correspondientes estados de resultados, evolucién del patrimonio
neto, flujos de efectivo, ejecucién del presupuesto de recursos y
gastos, y de la cuenta ahorro-inversién-financiamiento, que le son
relativos, por el ano terminado en esa fecha, que se acomparan. La
presentacién de estos estados financieros es responsabilidad de la
Direccién de la Institucién. Nuestra responsabilidad es expresar
una opinién sobre estos estados financieros basada en nuestra
auditoria. El rubro del active fijo correspondiente a equipos de
computacién y vehiculos, fueron valuados por otros profesionales,
146 cuyo informe nos ha sido proporcionado, y nuestra opinién en lo
que se refiere a los importes incluidos en dicho rubro, esta
basada solamente en el informe de los otros profesionales. La
auditoria de los estados financieros de la Superintendencia de
Pensiones, Valores y Seguros a diciembre 31, 2003 fue realizada
oor otros auditores, cuyo dictamen de fecha marzo 17, 2004 expresa
ana opinién limpia.

Efectuamos nuestro examen de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Bolivia y normas de auditoria
gubernamental emitidas por la Contraloria General de la Republica
de Bolivia. Esas normas requieren gque planifiquemos y ejecutemos
la auditoria para obtener una seguridad razonable respecto a si
los estados financieros estan libres de presentaciones incorrectas
significativas. Una auditoria incluye examinar, sobre una base de
pruebas, evidencias gque sustenten los importes y revelaciones
contenidos en los estados financieros. Una auditoria también
incluye evaluar los principios de contabilidad utilizados y las
estimaciones significativas hechas por 1la Direccidén de 1la
Institucidén, asi como también evaluar la presentacidén de los
estados financieros en su conjunto. Consideramos gque nuestro
examen proporciona una base razonable para expresar nuestra
opinién.

Calle Mercado N° 1118

Edif. Lui 6to. Piso

T (591) 2 - 2408723 Av. San Martin, calle Fermin Peralta N° 110
F (591) 2 - 2408737 Equipetrol Zona Norte

Casilla 7514 T (591) 3 - 3454756

W.delta-consult.org F (591) 3 - 3454756

W .gtbolivia.com Casilla 7089

E.deltaconsult@gtbolivia.com E delta_santacruz@entelnet.bo

La Paz - Bolivia Santa Cruz - Bolivia
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Delta Consult Ltda.
Auditores y Consultores Miembro de:

Grant Thornton &

En nuestra opinidén, basada en nuestro examen y en el informe de
los otros profesionales, los estados financieros antes mencionados
presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, 1la
situacién financiera y patrimonial de la Superintendencia de
Pensiones, Valores y Seguros a diciembre 31, 2004, los resultados
de sus operaciones, los flujos de efectivo, la ejecuciédn
presupuestaria de recursos y gastos y la cuenta de ahorro-
inversién-financiamiento por el afio terminado en esa fecha de
conformidad con principios de contabilidad gubernamental integrada
emitidos por la Contraloria General del Estado.

DELTA CONSULT LTDA.

(Socio)
Oscar A. Calle Rojas 147
PROF. CAUB. No. 1433

Lic.
MAT.

La Paz, Bolivia
Marzo 24, 2005

e e

COLEGIO DE |{AUDITOKES B LA 7,

Y/0 CONTADURES PUBLILUS ~1 UHIZ4
{ /

jorer=s |

La solvencia prafesional cerilica d

|Emprasw olluiia esla u;gis

an el Coll de Audilores de Bolivia

certifica la responsabilidad de opinléR
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

BALANCE GENERAL
(Expresado en bolivianocs)

A diciembre 31,

NOTAS 2004 2003
(Reexpresado)
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE:
Disponibilidades 3 26.354.484 18.393.408
Exigible a corto plazo 4 2.131.303 1.860.418
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 28.485.787 20.253.828
EXIGIBLE A LARGO PLAZO, neto 5 = =
INVERSIONES 2y 6 249.642 249.642
ACTIVO FIJO, menos depreciacién
148 acumulada 5.028.588 para 2004

y B.818.828 para 2003 < 21.036.843 20.016.644
ACTIVO INTANGIBLE, menos

amortizacién acumulada 1.710.593

para 2004 y 1.364.505 para 2003 2 N B 484.951 4#33.135
TOTAL ACTIVO 50.257.223 40.953.249
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 13 41.221.496 45.601.429

P\

ESTADOS FINANCIEROS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE:

Obligaciones a corto plazo
Otros pasivos a corto plazo

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PREVISIONES A LARGO PLAZO

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO:

Capital institucional

Transferencias y donaciones de
capital

Reserva por revalio técnico

Ajuste global del patrimonio
Resultados acumulados

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

NOTAS

11

l:2aa)

12.b)
12.¢)

13

A diciembre 31,

2004 2003
(Reexpresado)
1.680.872 2.601.313
239.970 275.694
1.920.842 2.877.007
6.430.530 6,120,257
8351372 8.997.264
5wl T4 3T 5.174.371
443.842 443,842
4.776.706 3.041.728%
8.922.724 8.922.724
22.588.208 14.,373.319
41.905.851 31.955.985
50,2857 .223 40.953.249
41.221.496 45.601.429

Lic. Guillermo te Reyes Ortiz
Superintendenfgl|/de Pensiones,
valores y“Seguros a.i.

Direct

istian Decormis Chavez
dministrative Financiero

elia Soto Dorado
a Contable y Tesoreria

Lic
Jefe de

Las notas adjuntas son parte integrante

de los estados financieros.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en bolivianos)

Afio terminado
en diciembre 31,

NOTAS 2004 2003
(Reexpresado)

INGRESOS CORRIENTES

Transferencias corrientes 16 41.760.439 41.981.887
Intereses y otras rentas a

la propiedad 25,732 21.253
Donaciones corrientes 17 2.409.410 1.351.010
Otros ingresos 101..225 96.745
Total ingresos 44.296.806 43.450.885
GASTOS CORRIENTES
Gastos de consumo 18 (30.498.087) (31.400.855)
Intereses y otras rentas a

la propiedad ( 503.402) ( 477.070)

Previsiones y perdidas en

operaciones cambiarias ( 1Y% 020y | 268.385)
Transferencias corrientes 19 ({ 4.483.074) ( 4.326.861)
Otros gastos { 2.260) ( 56.956)
Total egresos (35.604.544) 136.530.137)
Resultado operativo antes de ajuste B8.692.262 6.920.758
150 3juste por inflacién
y tenencia de bienes ( 271:582) | 108.015)
SUPERAVIT DEL EJERCICIO ﬁﬂ _8.420.680 (_6.812.743)
Lic. Guillermo nte Reyes Ortiz 1c\ Crlstlan Decormis Chéavez
Superintenden de Pensicnes, D:.r ctor Administrativo Financiero

Valores y Seguros a.i.

ke

Llc_ elia Soto Dorado
Jefe de ea Contable y Tesoreria

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
(EXpresado en bolivianos)

Afio terminado
en diciembre 31,
2004 2003
—__ (Reexpresado)

FLUJO NETO DE EFECTIVO QRIGINADO EN
ACTIVIDADES DE OPERACION:

Resultado del periodo B8.420.680 6.812.743
Oge*acsones gue ne implican movimiento
e fondos:
Depreciacién del activo fijo 1.681.047 1.707.834
Amortizacién activo intangible 344.140 371.968
Previsibén por indemnizaciones 1.072.233 1.046.407
Previsidn para incobrables 104.956 264,915
Ajuste a resultados acumulados 205.791 ( 105.662)
I1.876.847 :
Disminucién en exigible a corto plazo 1.062.539 148.956
(Disminucién) Incremento en cuentas por pagar
& corto plazo { 920.440) B12.452
(Disminucién) pasivo diferido a corto plazo ( 3.8486) { 175}
Aumento Pasivo diferido a largo plazo 17.666 -
Pago de finiguitos { 622.792) { 1.749.368)
Disminucién de previsiones a largo plazo ( 5.%08) | 52.120)
Total flujo de efectivo originados en las
actividades de operaciocnes 11.356.066 9.257.950
FLUJO NETO DE EFECTIVO APLICADO A ACTIVIDADES
DE INVERSICN:
Aumento de activos fijos ( 2.965.208) ( 529.671)
ARumento de activos intangibles { 397.904) ( B7.172)
Total flujo de efectivo aplicados en
actividades de inversién f 3.363.112) ( 617.444)

FLUJO NETQ DE EFECTIVO APLICADO A ACTIVIDADES
DE FINANCIAMIENTO:

152 fondes recibides en custodia ( 31.878) 96.075
Total flugo de efectivo (aplicados en) originados
Actividades de financiamiento { 31.878) 96.075
Incremento neto en efectivo 7.961.076 B.736.581
Efectivo al inicio del afo (Reexpresado) .393.408 9.656.827
Efectivo al final del afio 6.354.484 18.393.408

0.

Lic. Guillermo e Reyes Ortiz Tistian Decormis Chavez
Superintenden e Pensiones, Dire t Administrativo Financiero
Valores guros a.i.
ILic;f0telia Sotd Dorado L1 ima

Jefe de ea Contable y Tesoreria

Las notas juntas son parte integrante de los estados financieros.
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

ESTADO DE LA CUENTA AHORRO INVERSION Y FINANCIAMIENTO (CAIF)
(Expresado en bolivianos)

Afio terminado
en diciembre 31,

2004 2003
{Reexpresado)
Multas 1.170
Ganancia en operaciones cambiarias 45.057 9.093
Otros 56.168 86.482
Otros intereses 25.732 16.232
Algquiler de edificio y/o equipo = 5.020
Del sector privado 41.295.873 41.981.887
Del sector publice no financiero 464.567 =
Donaciones externas 2.409.410 1.351.010
INGRESOS DE OPERACION: 44.296.807 43.450.894
Sueldos y salarios 15.995.604 16.511.808
Aportes patronales al seguro social 1.713.200 1.736.326
Bportes patronales para vivienda 292.525 294.849
Indemnizaciones 1.072.233 1.046.407
Desahucio 280.332 793.079
Costo de serwvicio no personales B8.047.232 7.845.881
Costo de materiales y suministros 1.071.775 1.091.967
Impuestos renta interna - 736
Depreciacidn activos fijos 1.681.047 1.707.834
Amortizacién active intangible 344.140 371.968
Otros alquileres 503.402 477.070
Previsién para perdidas por cuentas incobrables 104.956 264.916
Perdidas en operaciones cambiarias 12765 3.469
Al sector publico no financiero 4.263.202 4.220.022
Al sector externo 219.872 106.838
Otros gastos 2.260 56.966
GASTOS DE OPERACION: 35.604.545 36.530.136 157
RESULTADO ECONOMICO AHORRO 8.692.262 6.920.758
Equipoc de oficina y muebles 2.118.916 -
Eguipo de Transporte, Tracciédn y Elevaciodn 478.092 =
Construcciones y Mejoras de Otros Bienes Dom. Privado 105.338 -
|Depreciaciones acumulada activeos fijes) = 1.670.628
(Edificio) 545.643 -
(Equipo de comunicacién) 6.898 =
Amortizacién acumulada active intangible 383.425 415.122
INGRESOS DE CAPITAL: 3.638.316 2.085.750
Edificios 595.122 -
Equipo de comunicacién 83.381 =
Tierras y terrenos 42.819 -
Incrementc Activo fijo - 1.305.679
Incremento construcciones y mejoras i 108.29%2
(Equipo de oficina y muebles) 3.431.321 =
(Equipo de transporte Traccién y elevacién) 670.155 -
Incremento Activos intangibles 447.093 162.115
GASTOS DE CAPITAL: 5.269.901 1.576.093
RESULTADO FINANCIERO: SUPERAVIT 7.060.677 7,430,415

ESTADOS FINANCIEROS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Afio  terminado

en diciembre 31,

2002 2001
(Feexpresado)

FUENTES DE FONDOS
hctivo Financieros.Financiamiento operativo
Cuentas a cobrar a corto plazo
Ctras cuentas a cobrar a corto plazo 1
Documentos y efectos a cobrar a corto plazo 7
Enticipo a corto plazo
Frevisién para incobrables a corto plazo 31.
Previsién para incobrables a largo plazo 59.

116.069

9.799
264.915

Endeudamiento-pasivos

fondes recibidos en custodia

Sueldos y salarios a pagar a corto plaze 139.
Zpertes patronales a pagar a corto plazo 24.
rasivo diferidec a largo plazo_ 28.
Frevision para beneficios sociales a largo plazo 449.
Ctras previsiones a largo plazo

Cuentas a pagar a corto plazo

Ctras cuentas a pagar a corto plazo

B T L L
W= MO0
L D LD LN 00 00 L Lad
a0 D O =
B OO LU D ~
~J 0O = D@

Satrimoniales

Zeservas por revalud activo fijo 4.776.707 -
~juste global del patrimeonio 874.417 1.088.254
INGRESOS FINANCIERO: : 7.358_. 309 T.668. 0726

USO DE FONDOS

Activo Financieros-Financiamiento operativo
~ctivo disponible B.4
Cuentas a cobrar a corto plazo q
Documentos y efectos a cobrar a corto plazo
Otras cuentas por cobrar 1
Cocumentos y efectos por cobrar a largo plazo 7
Ozros titulos y valores a largo plazo

Endeudamiento.pasivo
Cuentas a pagar a corto plazo 940.327 =
Contratistas a pagar a corto plazo 64.593 514.227
Ctras cuentan a pagar a corto plazo 8.400 -
Sasivos diferidos a corto plazo 3.740 =
Tondes recibidos en custodia 24.440 -

Patrimoniales

Retenciones por fagar a corto plazo

A _organismos de la administracién central

158 21 sector externo

Ctros documentos a pagar a corto plazo

Srovisiones para beneficios sociales a corto plazo

Ctras provisiones a cortec plazo

feservas : T ) 3.041.72
Resultados acumulados del ejercicio anterior 205.79
fesultados por exposicién a’la inflacién 271.58
GASTOS FINANCIEROS 5

SINANCIAMIENTO NETO (_1.060.677) (_7.430.415)

///F\ ‘
Lic. Guillermo {jﬁ%l:\Reyes Ortiz Lic 15tian Decormis Chavez

Superintendente|\le Pensiones, Directlor \Administrative Financiero
Valores y \Spguros a.i.
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Jefe ea Contable y Tesoreria

Las notas gdjuntas son parte integrante de los estados financieros.
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35

49

61

82

118

253

257
327
392

415

433

443

444

445

483

611

09-02-04

27-02-04

04-03-04

19-03-04

29-03-04

27-05-04

07-06-04
05-07-04
29-07-04

05-08-04

19-08-04

23-08-04

23-08-04

23-08-04

08-09-04

22-10-04

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones
Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Establece: 1. Requisitos para la presentacién de Informacién, 2. De la transferencia de informacién
via Magnética, 3. De la responsabilidad de la informacién, 4. Capacitacion y 5. Adecuacion

Aprueba el Reglamento de Calculo de Tasa de Interés por Mora a ser aplicado por las Administra-
doras de Fondos de Pensiones.

Aprueba el Complemento a la Nota Técnica que integra el Anexo | de la Res. Adm. SPVS-IP N°
132, de 07 de marzo de 2003.

Establece la regulacion del informe de analisis y evaluacion que las AFP presenten a la SPVS res-
pecto de la informacién que los directores y sindicos le proporcionen sobre su actuacion en las
Empresas Capitalizadas, denominados hechos relevantes.

Modifica el punto 2.3 del articulo 2° de la Res. Adm. SPVS-IP N° 125/99, de 22 de junio de
1999.

(PAGO A PARTIR DEL 1 DE junio). La fecha de inicio para el pago del BONOSOL correspondiente
a la gestién 2004, asi como el pago de Gastos Funerarios emergentes de la Ley 2427 corres-
pondiente a beneficiarios fallecidos a partir del 1° de enero de 2004, sera en dia 1° de junio de
2004.

Determina el margen de efectividad en el pago del BONOSOL por las AFP
Abroga las Res. Adm. SPVS-IP N° - 055, 113, 115, 213, 270, 283, 316 y 319/04

Incorpora como parrafo final a las “Condiciones Generales” del Contrato de Jubilacion de Men-
sualidad Vitalicia Variable, en las clausulas referidas a: Coberturas, Beneficios a favor de los dere-
chohabientes, y Monto de Pensién Vitalicia.

Autoriza a BBVA Previsién AFP S.A., de manera excepcional, la suscripcién de un contrato de
prestacién de servicios de recaudacién de contribuciones al SSO, con la ONG FADES.

Se amplia el alcance de la Res. Adm. SPVS-IP N° 415, de 5/08/04, que autoriza a BBVA Prevision
AFP S.A., suscribir un Contrato de Prestacion de Servicios de recaudacién de contribuciones al
SSO, con la Organizacién No Gubernamental Fundacién para Alternativas de Desarrollo (ONG
FADES), a todas las empresas e instituciones empleadoras que realizan sus actividades en las loca-
lidades de Atocha, Uyuni, Llallagua, Huanuni y Patacamaya.

Establece: 1. Regularizacién de Contribuciones anteriores 2. Autorizacién de Regularizacién con-
table.

Establece que las Entidades Aseguradoras deberan proceder al pago de los Gastos Funerarios, a
quienes acrediten haber realizado dicho gasto, por los Afiliados fallecidos hasta antes de la apro-
bacién de la Ley N° 2427, de 28/11/2002, en el marco de los articulos 12,16 y 18 de la ley de
pensiones, independientemente de la edad del afiliado a la fecha de fallecimiento.

(ACTUALIZACION DE DATOS PARA LOS BENEFICIARIOS DE BONOSOL Y GASTOS FUNERA-
RIOS) Cuando el Beneficiario fallecido no se encuentre registrado en la Base de Datos de Benefi-
ciarios del BONOSOL (BDBB), o cuando los datos consignados en el documento de identidad del
Beneficiario fallecido, tenga diferencias con los datos consignados en la BDBB, las AFP deberan
solicitar, el registro o la actualizacién de datos del Beneficiario, bajo procedimiento.

Establece la norma operativa para el registro de fallecidos con derecho a Compensacién de Coti-
zaciones, a ser realizada por los Derechohabientes de primer o segundo grado.

Se sustituye el parrafo tercero del Art. 4° de la Res. Adm. SPVS-IP N° 636 del 6 de noviembre de
2003, por el siguiente texto: “Si transcurrido el plazo sefalado en el parrafo anterior, ninguna
persona solicita el pago de Gastos Funerarios, la AFP o entidad aseguradora, segin corresponda,
pagard a sola presentacion del Certificado de Defuncién a cualquiera de los siguientes derecho-
habientes, en orden de prelacién excluyente: Esposa (0) o conviviente supérstite, hijos (as), padres
y hermanos (as)”.

Continda

NORMAS

175



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

- FECHA INTENDENCIA REFERENCIA

644 04-11-04 Pensiones Establece que para el calculo del Capital Necesario a efectos de aplicacién del Art.10 del D.S.
N° 27324 de 22/01/2004, cuando un afiliado sea declarado invdlido o hubiera fallecido durante
el perfodo en que el empleador no pagé las primas respectivas y el afiliado no cumpliera con los
requisitos del Art. 8 de la Ley de Pensiones debido al incumplimiento del empleador, la AFP pro-
cederd a calcular el capital necesario para financiar la prestacién correspondiente.

772 23-12-04 Pensiones Aprueba el formato tGnico del formulario de estimacion de pension de jubilacion en el Seguro
Social Obligatorio (SSO) de largo plazo.
779 24/12/2004  Pensiones Homologa la Res. Adm. SENASIR N° 0328-04 de 23/12/04, emitida por el Servicio Nacional del

Sistema de Reparto, que aprueba el Manual de Procedimientos para la modificacion de Certifi-
cados de Compesacion de Cotizaciones y formularios CC-M-01 y CC-M-02; las instrucciones y
técnicas para el envio de infomacién y las estructuras y aclaraciones técnicas.

780 27/12/2004  Pensiones Establece que la fecha de inicio para el pago del BONOSOL correspondiente a la gestién 2005,
sera el dia 3 de enero de 2005.

794 30-12-04 Pensiones Autoriza a las Administradoras de Fondos de Pensiones, la suspensién del pago del BONOSOL y
los Gastos Funerarios a través de las Entidades Financieras, el dia 31 de diciembre de 2004.

176

NORMAS



236
252
324

362

416

417

509

510

545

560

576

617

620

624

678

713

770

19-05-04
24-05-04
29-06-04

20-07-04

09-08-04

09-08-04

17-09-04

17-09-04

23-09-04

05-10-04

11-10-04

22-10-04

26-10-04

29-10-04

12-11-04

29-11-04

20-12-04

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Pensiones
Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Confirma totalmente la Res. Adm. SPVS-IP N° 128, de 31 de marzo de 2004.
Confirma totalmente la Res. Adm. SPVS-IP N° 128, de 31 de marzo de 2004.

Se acepta la observacion relacionada con la falta de notificacion dejandose sin efecto
la Res. Adm. SPVS-IP N° 216, de 10 de mayo de 2004, que aprueba el Dictamen N°
019/2004, de 6 de abril de 2004, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
el mismo que modifica el Dictamen N° FUT-R-050/2003, de 29 de octubre de 2003,
relacionado con el caso del afiliado Facundo Ajhuacho Rios, con NUA 100002781.

Confirma en toda su extension los alcances de la nota CITE SPVS-IP-DB-1705/2004 de
20 de mayo de 2004, emitida por la Intendencia de Pensiones.

Confirma en toda su extension los alcances de la notas SPVS-IP-DB-1320/2004 de 14
de abril de 2004 y SPVS-IP-DB-1795/2004, de 25 de mayo de 2004 emitida por la
Intendencia de Pensiones que regulan temporalmente los descuentos para salud, hasta
la emision de la normativa solicitada al Ministerio de Hacienda, que reglamenta el
articulo 32 del Decreto Supremo N° 27324, de 22 de enero de 2004.

Confirma en toda su extension los alcances de la Res. Adm. SPVS-IP N° 269, de 11 de
junio de 2004.

Declara improcedente el recurso de revocatoria interpuesto por la Vitalicia Seguros y
Reaseguros de Vida S.A., contra la Res. Adm. SPVS-IP N° 412 de 04/08/2004, en virtud
al incumplimiento de los requisitos procedimentales para incoar el recurso y el desco-
nocimiento de que la Resolucion impugnada emerge de la calidad de ente dirimidor de
la SPVS, quien se encuentra facultada a definir en tnica instancia, de conformidad de
los Decretos Supremos N° 25294 de 30/01/1999, y N° 27324 de 22/01/2004.

Confirma en todas sus partes la Res. Adm. SPVS-IP N° 400, de 30/07/2004.
Confirma en todas sus partes la Res. Adm. SPVS-IP N° 411, de 04/08/2004.
Confirma en todas sus partes la Res. Adm. SPVS-IP N° 418, de 11 de agosto de 2004.

Declara improcedente el Recurso de Revocatoria interpuesto por la Vitalicia de Seguros
y Reaseguros de Vida S.A., contra la Res. Adm. SPVS-IP N° 470 de 03/09/2004.

Confirma en todas sus partes la Res. Adm. SPVS-IP N° 447, de 27 de agosto de 2004.

Confirma en todas sus partes la Res. Adm. SPVS-IP N° 461, de 2 de septiembre de
2004.

Declara improcedente el recurso de revocatoria interpuesto por el afiliado Seberino
Cruz Cruz, contra la Res. Adm. SPVS-IP N° 295, de 17/06/2004, en virtud al incumpli-
miento de los requisitos procedimentales para incoar el recurso, y al desconocimiento
de la SPVS, que en su calidad de ente dirimidor, se encuentra facultada para definir en
dnica instancia los aspectos relativos a la FECHA DE INVALIDEZ, de conformidad al
Art. 9° del Decreto Supremo N° 27324 de 22/01/2004.

Rechaza el recurso de revocatoria interpuesto por el Javier Garcia Tudela, en virtud a
que la SPVS, no tiene competencia sobre el caso de autos.

Dispone la anulacién del procedimiento sancionador que dio como resultado la emi-
sién de la Res. Adm. SPVS-IP N° 546, de 27/09/2004, hasta el estado en que se practi-
que la Notificacién de Cargos de conformidad a procedimiento.

Confirma en todas sus partes la Res. Adm. SPVS-IP N° 618/04, de 26 de octubre de
2004

NORMAS
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178

25

45

68

71

128

269

347

378

379

400

404

411

29-01-04

19-02-04

17-03-04

18-03-04

31-03-04

11-06-04

05-07-04

22-07-04

23-07-04

30-07-04

30-07-04

04-08-04

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a quinientos
00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 500.00), por incumplimiento del plazo
de calificacién y liquidacion de Pension por Muerte del afiliado Felix Clares Quispe, en mérito a
los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la resolucion.

Repone a Martin Arcani Arcani con Cédula de Identidad N° 112825, el derecho para el
cobro del BONOSOL, que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 1005/02 de 20
de diciembre de 2002.

Repone a José Ricardo Rivero Claros con RUN N° 6001-090622P, el derecho para el Cobro
del BONOSOL, que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N°917/02 de 27/11/2002,
una vez que el beneficiario efectivice la devolucién del monto cobrado en exceso de Bs
790.00 (Setecientos noventa 00/100 bolivianos).

Sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a Doscientos
00/100 Dolares Estados Unidos de América ($us. 200.00) por la falta de consitencia en las
acciones adoptadas con relacion al rechazo inicial y aceptacién posterior de la solicitud
de Pension por Muerte de la afiliada a Rosse Mary Vasquez, en mérito a los fundamentos
expuestos en la parte considerativa de la resolucién.

Sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a quinientos
00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 500.00) por incumplimiento a la nor-
mativa vigente, plasmado en el Contrato de Retiros Minimos, suscrito con el René Higueras
del Barco, Derechohabiente del afiliado fallecido Eduardo Higueras Montero, en mérito a los
fundamentos expuestos en la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a Doscientos
00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 200.00.-) por no informar oportuna-
mente que el Derechohabiente Alan Humberto Luna Riveros, podia realizar el cobro de su
Pensién por Muerte del afiliado Néstor Humberto Luna Garay, desde noviembre de 2002.

Sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a quinientos
00/100 Ddlares de los Estados Unidos de América ($us. 500.-), por haber realizado actos que
provocaron perjuicio a los Derechohabientes del afiliado fallecido Alfonso Illanes Machaca,
en el hecho de la aceptacién de doble solicitud de Pension por Muerte y en la inexistencia
de la primera solicitud.

Sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con una severa llamada de atencién, por haber incurri-
do en infraccion de la normativa vigente en cuanto a la administracién de los procedimien-
tos, plazos y errores en la asignacion de las Prestaciones de Jubilacion.

Sanciona a BBVA Previsién AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a quinientos
00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 500.-), por haber incurrido en conductas
reiterativas relacionadas con la informacién errada que la AFP brinda a los Afiliados, conforme
los argumentos sefialados en la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a cinco mil uno
00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 5.001.-), por haber incurrido en un acto
de evidencia falta de pericia en la sumatoria correspondiente al Valor Total R (VTR) en el Dicta-
men N° 471/2002, con relacion al caso del afiliado Mario Enrique Chavez Sanchez, conforme
los argumentos senalados en la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona a BBVA Previsién AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a doscientos
00/100 Ddlares de los Estados Unidos de América ($us. 200.-), por haber incurrido en un
acto de evidente falta de pericia en la sumatoria correspondiente al Valor Total R (VTR) en el
Dictamen N° 789/2004, de 27/11/2003 y 233/2004 de 28/02/2004 con relacién al caso del
afiliado Basilio Juchatoma Tumiri, conforme los argumentos sefalados en la parte conside-
rativa de la resolucién.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a Un Mil
00/100 Délares de los Estados Unidos de America ($us.1.000), por haber incurrido en un
acto de evidente incumplimiento del articulo 113 del Decreto Supremo N° 24469, de
17/01/1997, y de la Res. Adm. SPVS-IP N°234/2001, conforme los argumentos sehalados en
la parte considerativa de la resolucion.

Continda

NORMAS



418

447

461

487

546

618

621

642

792

11-08-04

27-08-04

02-09-04

10-09-04

27-09-04

26-10-04

27-10-04

29-10-04

29-12-04

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Sanciona a BBVA Previsiéon AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a Un
mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 1.000.) por haber incu-
rrido en un acto de evidente incumplimiento del articulo 113 del D.S. N° 24469, de
17/01/1997, y de la Res. Adm. SPVS-IP N° 234/2001 de 4/06/2001, conforme lo argu-
mentos sefialados en la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a Un
mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 1.000) por haber incurrido
en un acto de evidente incumplimiento del procedimiento establecido en las Res. Adm.
SPVS-IP N°077/99, de 30/04/99 y SPVS-IP N°280/01, de 10/07/01, conforme los argu-
mentos sefialados en la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona a BBVA Prevision AFP S.A., con una multa en bolivianos equivalente a qui-
nientos 00/100 Dolares de los Estados Unidos de América ($us. 500.-.) por haber incu-
rrido en un acto de evidente incumplimiento del procedmiento establecido en la Res.
Adm. SPVS-IP N° 077/99 de 30/04/1999, conforme lo argumentos senalados en la parte
considerativa de la resolucion.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a
doscientos 00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 200.-) por haber
incurrido en un acto de evidente incumplimiento del procedimiento establecido en la
Res. Ministerial N° 260/2001, de 11/04/2001 y las Res. Adm. SPVS-IP N° 272/2003 de
4/04/2003 y SPVS-IP N° 347/2003 de 23/05/2003, conforme los argumentos senalados
en la parte considerativa de la resolucién.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a diez
mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de Ameérica ($us. 10.000.-) por haber incurri-
do en actos de evidente incumplimiento del procedimiento conforme a los argumentos
sefialados en la parte considerativa de la resolucion, siendo aplicable la sancién al caso
calificable de gravedad media relacionado a los cuatro (4) casos con NUA (10566776,
9359990, 6183463, 1002285818), donde el tiempo transcurrido entre la fecha de se-
leccién de modalidad de jubilacion y la fecha de emisién de contrato es mayor a 99
dias, infringiendo el articulo 10 del anexo | de la Res. Adm. SPVS-IP N°. 715, ya que la
pension llegard a los afiliados en un tiempo mayor al establecido por norma expresa,
evidencidndose negligencia y provocando dafo por la inoportuna Prestacion de Jubi-
lacion, en los cuatro (4) casos.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a mil
00/100 Dolares de los Estados Unidos de América ($us. 1.000.-) por haber incurrido
en un acto de evidente incumplimiento del procedimiento establecido en la Res. Adm.
SPVS-IP N° 091, de 20/03/2000 , asi como informar incorrectamente en el Estado de
Cuenta, la Rentabilidad Nominal Anual Mensualizada de las cuotas del Fondo de Ca-
pitalizacién Individual, conforme los argumentos senalados en la parte considerativa
de la resolucion.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP, con una multa en bolivianos equivalente a dos
mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América ($us. 2.000.-) por haber incurrido
en un acto de evidente incumplimiento del procedimiento establecido en la Res. Adm.
SPVS-IP N° 234, de 04/06/2001 , y por conducta reiterativa sancionada anteriormente
por Res. Adm. SPVS-IP N° 234, de 4/08/2004, conforme los argumentos sefalados en
la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona con severa llamada de atencion a BBVA Previsién AFP S.A., por no haber
dado una oportuna solucion al caso del afiliado Marcelino Limachi Quispe, sobre la
solicitud de traspaso de dicha AFP a Futuro de Bolivia S.A. AFP., conforme los argumen-
tos sefialados en la parte considerativa de la resolucion.

Sanciona a Futuro de Bolivia S.A. AFP con una multa en bolivianos equivalente a Qui-
nientos Dolares de los Estados Unidos de América ($us. 500.-). Por incumplimiento del
Art. 31-d) de la Ley N° 1732 de 29/11/1996 de Pensiones; 31-i) de la Ley N° 1732 de
29/11/1996 de Pensiones, y Art. 142 del Decreto Supremo N° 24469 de 17 de enero
de 1997.

NORMAS
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180

123

167

172

259

562

612

613

626

687

707

756

29-03-04

23-04-04

23-04-04

08-06-04

07-10-04

22-10-04

22-10-04

29-10-04

12-11-04

29-11-04

14-12-04

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Pensiones

Suspende el pago de los Beneficios de la Capitalizacién a Ramén Salvatierra Alvarez
con Cédula de Identidad N° 3886309 y RUN 7003-200310A, por haber realizado el co-
bro del Bolivida correspondiente a las gestiones 1998 y 1999, en doble oportunidad.

Repone a Prudencio Clavo Brito con C.I. 717680, nacido el 19/05/1928, el derecho
para cobro del BONOSOL, que le fue extinguido mediante Res.Adm. SPVS-IP-N° 1005
de 20/12/2003.

Repone a Faustino Abalos Ruiz con C.I. 1482138, nacido el 22/05/1928, el derecho
para cobro del BONOSOL, que le fue extinguido mediante Res.Adm. SPVS-IP-N° 062
de 30/01/2003.

Suspende el pago de los Beneficios de la Capitalizacion a Felicidad Justiniano Negrete
con Cédula de Identidad N° 1952227, por haber realizado el cobro del Bolivida corres-
pondiente a las gestiones 1998, 1999, 2000 y 2001 en doble oportunidad.

Suspende el pago del BONOSOL a Guadalupe Vargas Mogro, con Cédula de Identidad
N°1798619Ta., y RUN N° 1014-081030P, titular de los NUB 600189251 y 600004607,
por haber realizado el cobro del Bolivida,correspondientes a la gestion 2000 - 2001 en
doble oportunidad.

Suspende el pago de los Beneficios de la Capitalizacion a Olga Osterman de Rojas,
con Cédula de Identidad N° 743354 Cbba por haber realizado en cobro del Bolivida
correspondiente a la gestion 1998-1999 en dos oportunidades, modificando el mes de
nacimiento en su cédula de identidad.

Suspende el derecho de cobro del BONOSOL a los ciudadanos identificados en el
anexo | que forma parte indisoluble de la Res. Adm., debiendo la Intendencia de Pen-
siones proceder a la inhabilitacion del registro de los ciudadanos en dicho anexo I.

Suspende el pago de los Beneficios de la Capitalizacién al ciudadano Valeriano Pinto
Roman, titular de los NUB 300247514 y 300680507, con Cédula de Identidad N°
879181 Cbba. y titular del RUN 3003230132D, por haber realizado el cobro del Boli-
vida correspondiente a la gestion 1999 en dos oportunidades, modificando nombre y
ano de nacimiento; asimismo, por haber cobrado el BONOSOL correspondiente a la
gestion 2003 en dos oportunidades utilizando los documentos de identidad sefialados.

Suspende el derecho de pago del BONOSOL a Genoveva Caceres Valderrama de Aya-
viri, con cédula de identidad N° 657307 Or. Por haber realizado el cobro del Bolivida
correspondiente a la gestién 2000 - 2001 adulterando el afno de nacimiento en su
cédula de identidad.

Suspende el pago de los Beneficios de la Capitalizacion a Gregoria Quispe Cosme de
Quispe, con Cédula de Identidad N° 2272576 L.P. RUN 2002-260232S; titular de los
NUB 200090277 y 220906985, por haber cobrado el Bolivida y BONOSOL correspon-
diente a una misma gestion, en doble oportunidad.

Suspende el pago de los Beneficiarios de la Capitalizacién a Vicente Puma, con cédula
de Identidad N° 1207052 Pt. RUN 5003-040332S, titular del NUB 500226280, por
haber realizado el cobro del BONOSOL correspondiente a la gestiéon 2003 en doble
oportunidad.
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Repone el derecho al cobro del BONOSOL, a favor de la Beneficiaria Juana Paye Paye,
titular de la Cédula de Identidad N° 4860740 L.P., que le fue extinguido mediante Res.
Adm. SPVS-IP N° 065/98, de 23/01/1998.

Repone a favor del ciudadano Félix Sanguesa Méndez, titular de la Cédula de Identidad N°
1157958 Potosi y titular del NUB 500-239163, el derecho para el cobro del BONOSOL
que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 62/2003 de 30/01/2003.

Repone a favor de Maria Nelly Castro de Jordan con Cédula de Identidad N° 320777
L.P. y NUB 700912365, el derecho para el cobro del BONOSOL que le fue extinguido
mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 62 /2003 de 30/01/2003.

Repone a favor del ciudadano Armando Salinas Luna, titular de la Cédula de Identidad
N° 213025 L.P. y titular del NUB 0001-90314, el derecho para el cobro del BONOSOL
que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 62/2003 de 30/01/2003.

Repone a favor de la ciudadana Alicia paredes Vda. de Guzman, titular de la Cédula
de Identidad N° 1107208 Potosi y titular del NUB 300384413, el derecho para el co-
bro del BONOSOL que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 62/2003 de
30/01/2003.

Repone a favor del beneficiario Enrique Sudrez Dicker, titular de la cédula de identidad
N° 1685704 Beni y titular del RUN 8001-030917L, NUB 900017080, el derecho para
el cobro del Beneficio de la Capitalizacion que le fue extinguido mediante Res. Adm.
SPVS-IP N° 146/2003 de 13/03/2003.

Repone a favor del ciudadano Leonardo Aguilario Nina, titular del RUN 5009-061134S,
el derecho para el cobro del BONOSOL que le fue extinguido mediante Res. Adm.
SPVS-IP N° 62/2003 de 30/01/2003.

Repone a favor del beneficiario Julian Condori Mendoza, titular de la cédula de identidad
N° 4027983 Or. y titular del NUB 400224036, el derecho para el cobro del BONOSOL,
que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 065/98 de 23/01/1998.

Repone a favor de la ciudadana Telésfora Gutiérrez Vda. De Tola, titular de la cédula
de identidad N° 2370654 L.P. y titular del NUB 000144522, el derecho para el co-
bro del BONOSOL, que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 1005 de
20/12/2002

Repone a favor del beneficiario Bonifacio Canaviri Quispe, titular de la cédula de iden-
tidad N° 6139990 L.P. (antes 282437 L.P.) y NUB 220926522, el derecho para el
cobro del BONOSOL, que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 065/98
de 23/01/1998.

Repone a favor del beneficiario Carlos Caceres Aguilar, titular de la cédula de identidad
N° 4027937 Or. y titular del NUB 400226084, el derecho para el cobro del BONOSOL,
que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 065/98 de 23/01/1998.

Repone a favor del ciudadano Luciano Hoyos Padilla, titular de la cédula de Identidad
1502979 SC., y titular del NUB 100158646, el derecho para el cobro del BONOSOL
que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 62/2003 de 30/01/2003.

Repone a favor del beneficiario Manuel Blanco Mamani, titular de la cédula de identi-
dad N° 2414575 L.P., y el NUB 220944594, el derecho para el cobro del BONOSOL,
que le fue extinguido mediante Res. Adm. SPVS-IP N° 055/97 de 24/11/1997
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Se autoriza a Futuro de Bolivia S.A. AFP, proporcionar la informacién solicitada por
Ismael Herndn Lopez Carrasco, en su calidad de Gerente Distrital Oruro del Servicio de
Impuestos Nacionales, con relacién a la fotocopia legalizada de las planilla de sueldos
de las gestiones 2002 y 2003 de la empresa SEC-LECAR, con RUC 7767927, de propie-
dad del Freddy Caro Navia.

Se autoriza a BBVA Previsién AFP S.A., proporcionar la informacioén solicitada por Juan
Carlos Maldonado B., en su calidad de Gerente Distrital La Paz del servicio de Impues-
tos Nacionales, con relacién al Estado de Cuenta del Victor Manuel Aguilar Dorado,
C.1. 212330, NUA 100448771.

Se autoriza a BBVA Prevision AFP S.A., proporcionar la informacién solicitada por Juan
Carlos Maldonado B., en su calidad de Gerente Distrital La Paz del servicio de Impues-
tos Nacionales, con relacion al Estado de Cuenta del Elvira de la Quintana Deheza,
C.1. 2551105, NUA 6858685.

Se autoriza a BBVA Prevision AFP S.A., proporcionar la informacién solicitada por Juan
Carlos Maldonado B., en su calidad de Gerente Distrital La Paz del servicio de Impues-
tos Nacionales, con relacion al Estado de Cuenta del Elisa Angélica Rea Rivera, C.1I.
307452, NUA 16665636.

Se autoriza a BBVA Prevision AFP S.A., proporcionar la informacién solicitada por Juan
Carlos Maldonado B., en su calidad de Gerente Distrital La Paz del servicio de Impues-
tos Nacionales, con relacién al Estado de Cuenta del Yovana Martha Muller Rodriguez,
C.1. 2714058, NUA 13704576.

Se autoriza a BBVA Previsién AFP S.A. y Futuro de Bolivia S.A. AFP, proporcionar la in-
formacion solicitada por Juan Carlos Maldonado B., en su calidad de Gerente Distrital
La Paz del Servicio de Impuestos Nacionales, con relacién al Estado de Cuenta de una
lista de personas.
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Aprobar el dictamen N° 002/2004, de 14 de enero de 2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el dictamen 629/2003, de 26 de
septiembre de 2003, de la Unidad Médica de BBVA Prevision AFP S.A., estableciendo
una pérdida de la capacndad laboral de sesenta y cuatro por ciento (6 4%) de origen
COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por el afiliado
Oscar Mendizabal Rojas, con C.I. N° 587423 Or. y NUA 12792858.

Aprobar el dictamen N° 077/2003 de 24-12-2003, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-43/2002 de 19-11/2002, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y uno por ciento (61%)
de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por la
afiliada a Josefina Marquez Zabalaga con NUA 12293945.

Aprobar el dictamen 060/2003 de 30/09/03, emitido por la Unidad Médica calificadora
de la SPVS, mismo que ratifica el dictamen N° 484/03 de 24/07/03, emitido por la
Unidad Médica Calificadora de BBVA Prevision AFP S.A., estableciéndose que el origen
de la muerte de la a Maxima Sofia Arostegui Balderrama, ocasionado por accidente
corresponde a Riesgo Profesional.

Aprobar el dictamen N° 072/2003 de 11-11-2003, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-10/2003 de 19-02/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de cuarenta y seis por ciento
(46%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado German Zenteno Copa con NUA 22065696.

Aprobar el dictamen N° 062/2003 de 30/09/2003, mismo que modifica el Dictamen
N° 525/2003 de 05/08/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una perdlda de la capacidad laboral de setenta y cuatro por ciento
(74%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a lasolicitud de pensién presentada por
el afiliado Francisco Quispe Arenas, con NUA 16094244.

Aprobar el dictamen N° 073/2003 de 02/12/2003, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-48/2003 de 07/10/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de treinta y ocho por ciento
(38%) de origen PROFESIONAL por ACCIDENTE, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado Felipe Bernal Rocha con NUA 2964636.

Aprobar el dictamen N° 076/2003 de 24/12/2003, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-45/2003 de 17/09/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de sesenta por ciento (60%)
de origen COMUN por ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por el
afiliado Mario Tula Arévalo con NUA 20129117.

Aprobar el Dictamen N° 074/2003, de 3/12/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N° 593/2003 de 8/09/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una perd|da de la capacidad laboral de cincuenta y tres por ciento (53%),
de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por el
afiliado Hilarién Coca Marquita, con NUA 5637995.

Aprobar el Dictamen N° 075/2003, de 31/12/2003, el mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-43/2003 de 4/09/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral de treinta y cinco por ciento (35%),
de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por la
afiliada Roxana Antonieta Del Arroyo Villarpando, con NUA 6878726.

Aprobar el Dictamen N° 003/2004, de 14/01/2004, el mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-29/2003 de 17/06/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral del cuarenta y uno por ciento (41%),
de origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por
el afiliado Agustin Taquichiri Laime con NUA 33026907 .
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Aprobar el Dictamen N° 069/2003, de 11/11/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N°339/2003 de 26/05/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una perdlda de la capacidad laboral del Sesenta por ciento (60%), de
origen  COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pension presentada por el
afiliado Emilio Manuel Molina Baspineiro con NUA 13191573.

Aprobar el Dictamen N° 066/2003, de 07/10/2003, el mismo que modifica el Dictamen
FUT-R- 39/2003 de 13/08/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral del cuarenta y siete por ciento
(47%), de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado Avelino Orellana Felipe con NUA 14227861.

Aprobar el Dictamen N° 01/2004, de 14/01/2004, el mismo que modifica el Dictamen
N° 662/2003 de 20/10/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una perdxda de la capacidad laboral del sesenta y nueve por ciento
(69%), de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado Juan Mostacedo Espada, con NUA 27603921.

Aprobar el Dictamen N° 061/2003, de 30/09/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N° 455/2003 de 22/07/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral del doce por ciento (12%), de origen
PROFESIONAL por ACCIDENTE, a la solicitud de pensién presentada por el afiliado
Oscar Erlando Zapata Villegas, con NUA 25997865.

Aprobar el Dictamen N° 071/2003, de 11/11/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N° 689/2002 de 26/12/02, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral del cincuenta por ciento (50%), de
origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pension presentada por el
afiliado Emilio Vila Guardia, con NUA 21261878.

Aprobar el Dictamen N° 070/2003, de 11/11/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N° 603/2002 de 15/09/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo que el origen de la muerte de Sergio Quiroga Moreno con NUA de
afiliado 31724280, ocasionado por accidente corresponde a Riesgo Profesional.

Aprobar el Dictamen N° 067/2003, de 11/11/2003, el mismo que modifica el Dictamen
FUT-R 36/2003 de 05/08/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo que la afiliada Araceli Ortega Olvera, con NUA N° 27008319, tiene una
pérdida de la capacidad laboral de cincuenta y uno por ciento (51%), de origen COMUN
POR ENFERMEDAD. ocasionado por accidente corresponde a Riesgo Profesional.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 001/2004, de 25/02/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece como FECHA
DE INVALIDEZ el 1er. semestre del afio 2000, correspondiente al afiliado Israel Eddy
Zorrilla Arguedas, con NUA N° 22092869. La FECHA DE INVALIDEZ sefalada en el
parrafo anterior, se encuentra ligada al grado de incapacidad laboral determinado por
el Dictamen N° 646/2003 de 07/10/2003, emitido por la Unidad Médica de BBVA
Prevision AFP S.A.

Aprobar el Dictamen N° 008/2004, de 03/02/2004, el mismo que modifica el Dictamen
FUT-R-59/2003 de 02/12/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciendo una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y seis por ciento (66%),
de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por la
afiliada Sandra Cecilia Galindo Antezana con NUA 30606135.

Aprobar el Dictamen N° 078/2003, de 31/12/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N° 481/2003, de 24/07/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de cuarenta y siete por ciento
(47%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por
la afiliada Damiana Limachi Colque de Coares, con NUA 25988098.
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Aprobar el Dictamen N° 063/2003, de 07/10/2003, el mismo que modifica el Dictamen
N° 527/2003, de 08/08/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del cincuenta y nueve por ciento
(59 %) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado Demetrio Ontiveros Céspedes , con NUA 14177183.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 005/2004 de 26/02/04, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece como FECHA
DE INVALIDEZ el 1er. semestre del afio 2000, correspondiente al afiliado Luis Oscar
Villegas Medina, con NUA 21537094.La FECHA DE INVALIDEZ sefalada en el parrafo
anterior, se encuentra ligada al grado de incapacidad laboral determinado por el
Dictamen N° 332/03 de 15/09/03, emitido por la Unidad Médica de Futuro de Bolivia
S.A. AFP.

Aprobar el Dictamen N° 012/2004 de 18/02/2004, mismo que confirma el Dictamen
N° 375/2003 de 2/06/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de cinco por ciento (5%), de
origen Profesional por Accidente, a la solicitud de pension presentada por el afiliado
Hugo Andrade Michel con NUA 32288979

Aprobar el Dictamen N° 010/2004 de 18/02/2004, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R- 57/2003 de 27/11/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de doce por ciento (12%), de
origen Profesional por Accidente, a la solicitud de pension presentada por el afiliado
julio Arias Mena con NUA 30510867.

Aprobar el Dictamen N° 009/2004 de 13/02/2004, mismo que modifica el Dictamen
N° 587/2002 de 11/11/2002, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de cincuenta y dos por ciento
(52%), de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado Ricardo Jaime Félix Aguilar Romero con NUA 768807.

Aprobar el Dictamen N° 006/2004 de 3/02/2004, mismo que modifica el Dictamen
N° 790/2003 de 28/11/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y seis por ciento (66%),
de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por el
afiliado José Ramiro Belmonte Del Pozo con NUA 2886078.

Aprobar el Dictamen N° 007/2004 de 3/02/2004, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R 52/2002 de 17/12/2002, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de treinta y dos por ciento (32%),
de origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pension presentada por
el afiliado Lucio Cuevas Tastaca con NUA 27152571.

Aprobar el Dictamen N° 005/2004 de 20/01/2004, mismo que modifica el Dictamen
FUT-R 032/2003 de 7/07/2003, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral de setenta y cuatro por ciento
(74%), de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada
por el afiliado Mamerto Juan Ayma Colque con NUA 2440672.

Se enmienda la parte resolutiva de la Res.Adm. SPVS-IP N° 060, de 2/03/2004, que
aprueba el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 001/2004 de 25/02/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, estableciendo como FECHA DE INVALIDEZ
el Ter. semestre del ano 2002, correspondiente al afiliado Israel Eddy Zorrilla Arguedas,
con NUA 22092869.

Aprobar el Dictamen N° 004/2004 de 14/01/04, mismo que modifica el Dictamen
N° 507/2003 de 30/07/03, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS,
estableciéndose una perdlda de la capacidad laboral de sesenta por ciento (60%), de
origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de la pensién presentada por el
afiliado Marcelino Alaca Sanchez con NUA 26539913.
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Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 006/2004 de 02/03/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece como FECHA
DE INVALIDEZ marzo de 1999, correspondiente al afiliado Santiago Ticona Valeriano,
con NUA 30596798.

Aprobar el Dictamen N° 011/2004 de 18/02/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen FUT-R- 15/2003 de
20/03/2003, estableciendo una pérdida de la capacidad laboral de cincuenta y ocho
por ciento (58%), de origen PROFESIONAL por ACCIDENTE, a la solicitud de pensién
presentada por Jose Alcides Ribera Fushimoto, con NUA 26870061.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 012/2004 de 02/04/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es INDETERMINADA correspodiente al afiliado Lucio Arias Valencia, con
NUA 2047524.

Aprobar el Dictamen N° 013/2004, de 02/03/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que ratifica el Dictamen N° 009/2004, de 09/01/04,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del treinta y cuatro por ciento
(34%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por
el afiliado Serapio César Titirico Guaqui, con NUA 19750090.

Aprobar el Dictamen N° 016/2004, de 02/04/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que ratifica el Dictamen N° 547/2003, de 25/08/03,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y uno por ciento (61%)
de origen PROFESIONAL por ACCIDENTE, a la solicitud de pension presentada por el
afiliado Luis Ronald Carrillo Cortéz, con NUA 13959190.

Aprobar el Dictamen N° 018/2004, de 06/04/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que ratifica el Dictamen N° 008/2004, de 09/01/04,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y tres por ciento (63 %)
de origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién presentada por
el afiliado Florencio Calderén Alvarez, con NUA 100372727.

Aprobar el Dictamen N° 017/2004, de 02/04/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° FUT - R - 020/2003, de
11/04/03, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del cuarenta y tres por
ciento (43%) de origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién
presentada por el afiliado Lucas Apaza Vasquez, con NUA 1703341.

Aprobar el Dictamen N° 019/2004, de 06/04/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° FUT - R - 050/2003,
de 29/10/03, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y tres
por ciento (63%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién
presentada por el afiliado Facundo Ajhuacho Rios, con NUA 100002781.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 015/2004, de 06/04/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es INDETERMINADA correspondiente al afiliado Celier Vargas Cisneros,
con NUA 20613519.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 017/2004, de 06/04/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es INDETERMINADA correspondiente al afiliado Sebastian Chura Vidal,
con NUA 5465552.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 013/2004, de 02/04/04, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 1° de octubre 2002, correspondiente al afiliado Edwin Céspedes
Vélez, con NUA 4669541.
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Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 007/2004, de 23/03/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es INDETERMINADA correspondiente al afiliado Jaime Fernandez Choque,
con NUA 7590854.

Aprobar el Dictamen N° 031/2004, del11/05/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° FUT - R - 016/2003, de
16/03/03, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del cuarenta y seis por
ciento (46%) de origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pension
presentada por el afiliado Gualberto René Crespo Angulo, con NUA 6398509.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 014/2004, de 06/04/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es el 2do. Semestre de 2003, correspondiente al afiliado Mario Gutiérrez
Anglaril, con NUA 9023941.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 016/2004, de 06/04/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es el 12 de junio de 2003, correspondiente a la afiliada Gloria Lobo Mejia,
con NUA 33143067.

Aprobar el Dictamen N° 024/2004, de 13/03/04, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° 627/2004, de 12/12/03,
estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y cuatro por ciento
(64%) de origen COMUN por ACCIDENTE, a la solicitud de pension presentada por el
afiliado Pedro Marcelo Cervantes Velasquez, con NUA 4612644.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 021/2004, de 13/04/04, emitido por
la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es el 12 de noviembre de 2003, correspondiente al afiliado Victor Limachi
Conde, con NUA 30524246.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 020/2004, de 13/04/04, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 05 de junio de 1998, correspondiente al afiliado Santos Ledn
Chuquimia Pacosillo, con NUA 27605905.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 018/2004, de 13/04/04, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente a la afiliada Esther Arminda
Zambrana Tejerina, con NUA 21912269.

Aprobar el Dictamen N° 022/2004, de 13/04/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° 623/2004 de
22/09/2003, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y dos
por ciento (62%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pensién
presentada por la afiliada Claudia Vargas Urzagaste de Venegas con NUA 20761223.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 032/2004, de 05/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Eulogio Chami
Vargas, con NUA 4803255.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 011/2004, de 23/03/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 2do. semestre 2002, correspondiente al afiliado Luciano Negrete
Alba, con NUA 13860069.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 033/2004, de 11/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Julian Quispe Lépez,
con NUA 12021969.
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Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 024/2004, de 27/04/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Moisés Bruno Lujan,
con NUA 3139785.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 036/2004, de 11/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 25 de marzo de 2002, correspondiente al afiliado Alberto Cabello
Lairana, con NUA 3264634.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 031/2004, de 05/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Justo Froilan Espejo
Luna, con NUA 7340394.

Aprobar el Dictamen de Apelacion 023/2004 de fecha 13/04/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° 019/2004 de
fecha 10/01/2004, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y
cinco por ciento (65%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, correspondiente a la
solicitud de pensién presentada por la afiliada Dilcia Parada Aguilera Ortiz, con NUA
31577490.

Aprobar el Dictamen N° 027/2004, de 27/04/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE INVALIDEZ es
INDETERMINADA, correspondiente a la afiliada Rosario Alba Cortéz, con NUA
987505.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 009/2004, de 23/03/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Cipridn Flores Ortega,
con NUA 100576072.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 026/2004, de 26/04/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es agosto de 2002, correspondiente a la afiliada Maria Lourdes Ramos,
con NUA 32221137.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 022/2004, de 13/04/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Cecilio Salinas Coca,
con NUA 26251887.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 040/2004, de 17/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al Alilfiado Alberto Caracilia
Soliz, con NUA 4037005.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 028/2004, de 27/04/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 13 de noviembre de 2002, correspondiente a la afiliada Blanca
Rosmery Ordofiez Gallardo de Tejerina, con NUA 13206110.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 039/2004, de 17/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente a la afiliada Andrea Justina De
Avila Ardaya, con NUA 27662433.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 041/2004, de 17/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Efrain Teodocio Parra
Oros, con NUA 14934607.
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Aprobar el Dictamen N° 023/2004, de 27/04/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE INVALIDEZ es el
1er. semestre de 2003, correspondiente a la afiliada Jacqueline Salomé Castro Romero,
con NUA 4448111.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 019/2004, de 2/04/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 20 de octubre de 2003, correspondiente al afiliado Carlos Molina
Padilla con NUA 26360822.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 037/2004, de 17/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Gonzalo Bernardo
Bejarano Miranda, con NUA 2863911.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 038/2004, de 17/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 10 de diciembre de 1999, correspondiente al afiliado Seberino
Cruz Cruz con NUA 6473696.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 035/2004, de 11/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Benito Ramos Colque,
con NUA 16565472.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 034/2004, de 11/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es INDETERMINADA, correspondiente al afiliado Severino Aramayo
Flores, con NUA 1762370.

Aprobar el Dictamen N° 025/2004 de fecha 27 de abril de 2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, estableciéndose que la FECHA DE INVALIDEZ es marzo
de 2002, correspondiente a la afiliada Juana Saavedra Flores, con NUA 26261455.

Aprobar el Dictamen N° Apelacién 020/2004 de fecha 13/04/2004, emitido por la
Unidad Médica Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de la capacidad
laboral del sesenta por ciento (60%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
correspondiente al afiliado Isaac Vidal Alemdn Almendras, con NUA 1119047.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 021/2004 de fecha 13 de abril de 2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el cual establece que la muerte fue de
origen COMUN POR ENFERMEDAD, correspodiente al afiliado Victor Jhonny Garcia
Cortez, con NUA 33653331.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 010/2004 de fecha 22 de marzo de
2004, emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece
que la FECHA DE INVALIDEZ es mayo de 2002, correspondiente a la afiliado Juan de
Dios Rivero Ribera, con NUA 26069271.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 032/2004 de fecha 26 de mayo de 2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen
239/2004, de 2 de marzo de 2004, estableciéndose una pérdida de la capacidad
laboral del setenta y siete por ciento (77%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
a la solicitud de pensién presentada por el afiliado Ricardo Rocha Rivero, con NUA
26352709.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N°014/2004 de fecha 10 de marzo de 2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N°
FUT-R-044/2004 de fecha 11 de septiembre de de 2003, estabeciéndose una pérdida
de la capacidad laboral de cincuenta y tres por ciento (53%) de origen COMUN por
ACCIDENTE, correspondiente a la solicitud de pensién presentada por el afiliado Victor
Hugo Garcia Jiménez, con NUA 84111426.
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Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 033/2004 de fecha 26 de mayo de 2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que ratifica el Dictamen
261/2004, de 14 de marzo de 2004, estableciéndose una pérdida de la capacidad
laboral del treinta y nueve por ciento (39%) de origen PROFESIONAL por ACCIDENTE,
a la solicitud de pensién presentada por el afiliado Juanito Gutiérrez Aguilar, con NUA
32617409.

Aprobar el Dictamen N° 036/2004 de fecha 9 de junio de 2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del cuarenta por ciento (40%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
correspondiente al afiliado Francisco Urapuca Apirezai, con NUA 20193099.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 008/2004 de 23 de marzo de 2004,
emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la
FECHA DE INVALIDEZ es octubre DE 2002, correspondiente a la afiliada Adela Calle
Crispin de Quispe, con NUA 3615777.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 030/2004 de 27 de abril de 2004,
emitido por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que
la FECHA DE INVALIDEZ es el 23 de septiembre de 1997, correspondiente al afiliado
Teofilo Saavedra Sudrez, con NUA 17894360.

Aprobar el Dictamen N° 028/2004 de fecha 27 de abril de 2004, emitido por la
Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de
la capacidad laboral del sesenta y siete por ciento (67%) de origen PROFESIONAL
POR ENFERMEDAD, correspondiente al afiliado Eleuterio Lépez Juchani, con NUA
11141803.

Aprobar el Dictamen N°029/2004 de fecha 27 de abril de 2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, Estableciéndose como FECHA DE INVALIDEZ: 13 de
septiembre de 2002, correspondiente a la afiliada Mirian Ahez Melgar de Castedo, con
NUA 30349825.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 042/2004, de 26/05/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 2do. semestre de 2001, correspondiente al afiliado Isaac Jhony
Sanjinés Arnéz, con NUA 18357222.

Aprobar el dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 043/2004, de 01/06/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es diciembre de 2001, correspondiente al afiliado Roberto Quiroga
Rodero, con NUA 17800663.

Aprobar el dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 046/2004, de 01/06/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es diciembre de 2003, correspondiente al afiliado Gustavo Adolfo
Nayar Moreno, con NUA 13858351.

Aprobar el Dictamen N° 038/2004, de 12/08/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que ratifica el Dictamen N° 070/2002 de
29/11/2002, estableciéndose que el origen de muerte fue ocasionado por ACCIDENTE
correspondiente a: RIESGO PROFESIONAL, a la solicitud de Pensién por Muerte
presentada por la Derechohabiente Lourdes Ceferina Erazo Cardozo, del afiliado Iver
Morales Quispe con NUA 30616153.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 045/2004 de 01/06/2004, emitido
por la Unidad Médica Califcadora de la BBVA Prevision AFP S.A. para el afiliado
Francisco Quispe Arenas.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 047/2004 de 16/06/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el Ter. semestre DE 2000, correspondiente al afiliado Pedro Taseo,

con NUA 19487095. .
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Aprobar el Dictamen de Apelaciéon N° 044/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece un grado de pérdida de capacidad
laboral de treinta por ciento (30%), correspondiente al afiliado Gumercindo Oyola Cruz,
con NUA 14515301.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 002/2004 de 26/02/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es el 26 de mayo de 2003, correspondiente al afiliado Alejandro Coro Valle,
con NUA 100576059.

Aprobar el Dictamen de Apelacion N°048/2004 de 23/08/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° 019/2004 de fecha 10/01/2004,
estableciéndose una pérdida de capacidad laboral del sesenta y cinco por ciento (65%) de
origen COMUN POR ENFERMEDAD, correspondiente a la solicitud de pensién presentada por
la afiliada Dilcia Parada Aguilera Ortiz, con NUA 31577490.

Aprobar el Dictamen  N° 049/2004 de 23/08/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° 239/2004 de fecha
02/03/2004, estableciéndose una pérdida de capacidad laboral del setenta y siete por ciento
(77%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a solicitud de pensién presentada por el
afiliado Ricardo Rocha Rivero, con NUA 26352709.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 050/2004 de 30/07/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es el Ter. semestre de 2002, correspondiente al afiliado Mario Enrique Chavez,
con NUA 26006066.

Aprobar el Dictamen de Apelacion N° 050/2004 de 23/08/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de capacidad laboral del sesenta y seis por
ciento (66%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, correspondiente a la solicitud de pension
presentada por la afiliado José Ramiro Belmonte del Pozo, con NUA 2886078.

Aprobar el Dictamen N° 055/2004 de 11/10/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que modifica el Dictamen N° 662/2003 de fecha
20/10/2003, estableciéndose una pérdida de capacidad laboral del sesenta y nueve por
ciento (69%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, a la solicitud de pension presentada
por la afiliado Juan Mostacedo Espada, con NUA 27603921..

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 056/2004 de 30/08/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es febrero de 2004, correspondiente al afiliado Néstor Castro Achu, con NUA
4391834.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 053/2004 de 30/08/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es el Ter. semestre de 2004, correspondiente al afiliado Roberto Gonzalo Parra
Heredia, con NUA 14932027.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 052/2004 de 30/08/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA DE
INVALIDEZ es enero de 2004, correspondiente al afiliado Ricardo Inca Espinoza, con NUA
9979748.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 042/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que el afiliado Mario Rodolfo
Quispe Mamani, con NUA 33377649, tiene cuarenta por ciento (40%) de pérdida de la
capacidad laboral de origen COMUN POR ENFERMEDAD y Accidente.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 053/2004 de 20/09/2004, emitido por la Unidad Médica
Calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad laboral del sesenta y
uno por ciento (61%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, y Fecha de Siniestro: abril de 2002,
correspondiente al afiliado Alfonso Siles Torrico, con NUA 31607068.
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Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 039/2004 de 12/08/2004, emitido por la
Unidad Médica Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de la capacidad
laboral del sesenta y ocho por ciento (68%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
correspondiente a la afiliada Flora Mor6n Butrén de Carvajal, con NUA 13626051.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N°045/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el cual establece que el origen de muerte del afiliado
Alvaro Herrera, con NUA 27648965. ocasionada por ACCIDENTE, corresponde a:
RIESGO PROFESIONAL.

Aprobar el Dictamen de Apelacion N°040/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del sesenta y seis por ciento (66%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
para la solicitud de pension presentada por el afiliado Fernando Justo Herrera Loza,
con NUA 9399677.

Aprobar el Dictamen de Apelacion N°037/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del
sesenta y cinco por ciento (65%) de origen Profesional por Accidente, correspondiente
al afiliado Ivan Orlando Penaranda Villegas, con NUA 15416690.

Aprobar el Dictamen de Apelacion N° 046/2004 de 23/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral
del sesenta por ciento (60%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, correspondiente
al afiliado Isaac Vidal Aleman Almendras, con NUA 1119047.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 055/2004 de 30/08/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es febrero de 2002, correspondiente a la afiliada a Anna Miriam Peralta
Guerra, con NUA 15172806.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 051/2004 de 30/08/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 04/04/2002, correspondiente a la afiliada a Wilma Gutiérrez
Paredes, con NUA 9139141.

Aprobar el Dictamen de Apelacion N° 041/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica calificadora de la SPVS, el mismo que establece que el afiliado Alberto
Caracila Soliz, con NUA 4037005, tiene treinta y dos por ciento (32%) de pérdida de
la capacidad laboral de origen COMUN POR ENFERMEDAD.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 047/2004 de 23/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral
del sesenta por ciento (60%) de origen Profesional por Accidente correspondiente al
afiliado Luis Ronald Carrillo Cortéz, con NUA 13959190.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 043/2004 de 12/08/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del treinta y dos por ciento (32%) de origen PROFESIONAL POR ENFERMEDAD,
para la solicitud de pensién presentada por el afiliado Bacilio Juchatoma Tumiri, con
NUA 26058522.

Se enmienda el segundo pérrafo del Articulo Unico de la Res. Adm. SPVS-IP N° 318/2004, de
29 de junio de 2004 de acuerdo al siguiente texto : “La FECHA DE INVALIDEZ sefialada en
el parrafo anterior, se encuentra vinculada al Dictamen N° 035/2003, de 05/06/2003, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el cual se ha pronunciado acerca del origen,
causa y grado de invalidez, para dicho afiliado”.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 054/2004 de 30/08/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es noviembre de 2002, correspondiente a la afiliada a Blanca Ruth
Rodriguez Loayza, con NUA 17288848.
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Aprobar el Dictamén de Apelaciéon N° 052/2004 de fecha 13/09/2004, emitido por
la Unidad Médica calificadora de la SPVS, el cual establece que el origen de muerte
del afiliado René Fernando Alvarez Yurquina, con NUA 1355661, ocasionado por
ACCIDENTE, corresponde a: RIESGO PROFESIONAL.

Aprobar el Dictamen Apelacion N° 056/2004 de fecha 11/10/2004, emitido por la Unidad
Meédica Calificadora de la SPVS, estableciéndose una pérdida de la capacidad laboral del
sesenta y dos por ciento (62%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD correspondiente a la
afiliada Claudia Vargas Urzagaste de Venegas, con NUA 20761223.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 051/2004 de 13/09/2004, emitido por la Unidad
Meédica calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del sesenta por ciento (60%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
correspondiente a la afiliada Eugenia Choque Loza de Beltran, con NUA 5213034

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 061/2004 de 2/10/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 28 de noviembre de 2003, correspondiente al afiliado Hugo Patifio
Vidal, con NUA 100192440.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 060/2004 de 21/10/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que el afiliado Marcos Jaime
Farfan Farjat, con NUA 30316558, tiene sesenta y tres por ciento (63%) de pérdida de
la capacidad laboral de origen COMUN POR ENFERMEDAD.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 062/2004 de 21/10/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el Ter. semestre de 2004, correspondiente al afiliado Julio Flores
Monasterios, con NUA 7986531.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 061/2004 de 21/10/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral de cuarenta y nueve por ciento (49%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD,
para la solicitud de pension presentada por el afiliado Pedro Alejandro Colanzi Azogue,
con NUA 5679424,

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 060/2004 de 14/10/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 2do. semestre de 2003, correspondiente al afiliado Juan Carlos
Nina Flores, con NUA 32444400.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 054/2004 de 20/09/2004, emitido por la Unidad
Médica calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad laboral
del sesenta y dos por ciento (62%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, para la solicitud
de pension presentada por el afiliado Miguel Angel Alave Valdéz, con NUA 970724.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 059/2004 de 14/10/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es marzo de 2002, correspondiente al afiliado Teodoro Rodriguez
Quispe, con NUA 17334020.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 058/2004, de 21/10/2004, emitido por la Unidad
Meédica calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del setenta y siete por ciento (77%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, para
la solicitud de pension presentada por el afiliado Francisco Solano Lépez Fernandez
con NUA 26427151.

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 059/2004, de 21/10/2004, emitido por la Unidad
Médica calificadora de la SPVS, el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del veintinueve por ciento (29%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, para
la solicitud de pension presentada por el afiliado Alberto Choque Nifez, con NUA
11681305.
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Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 072/2004 de 30/11/2004, emitido
por la Unidad Médica calificadora de la SPVS, el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es septiembre de 2003, correspondiente a la afiliada Teresa Cecilia
Taborga Morales, con NUA 19300131.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 068/2004, de 3/11/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 2do. semestre de 2003, correspondiente al afiliado Luciano
Huanca Antonio, con NUA 100152065

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 067/2004, de 3/11/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 2do. semestre de 2003, correspondiente al afiliado Marcial Tapia
Ugarte, con NUA 19410566

Aprobar el Dictamen de Apelaciéon N° 063/2004, de 3/11/2004, emitido por la
Unidad Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece una pérdida de la
capacidad laboral de sesenta y cinco por ciento (65%) de origen PROFESIONAL POR
ENFERMEDAD, para la soliclitud de pensién presentada por el afiliado Felipe Condori
Gutiérrez, con NUA 100176161

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 065/2004, de 3/11/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 1er. semestre de 2003, correspondiente al afiliada a Hortencia
Arteaga Delgadillo de Urena, con NUA 2176075

Aprobar el Dictamen de Apelacién N° 062/2004, de 3/11/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral del dieciocho por ciento (18%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, par
la solicitud de pensién presentada por el afiliado Eduardo Carrillo Galindo, con NUA
4207828.

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 069/2004, de 3/11/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 3 de octubre de 2002, correspondiente al afiliado José Ramiro
Belmonte del Pozo, con NUA 2886078

Aprobar el Dictamen de Apelacion N° 064/2004, de 3/11/2004, el mismo que
establece una pérdida de la capacidad laboral de sesenta y uno por ciento (61%) de
origen Profesional por Accidente para la solicitud de pensién presentada por el afiliado
Fortunato Duran Sandi, con NUA 7116093

Aprobar el Dictamen de FECHA DE INVALIDEZ N° 066/2004, de 3/11/2004, emitido
por la Unidad Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece que la FECHA
DE INVALIDEZ es el 30 de abril de 1999, correspondiente al afiliado Jorge Gonzales
Chino, con NUA 8703000

Aprobar el Dictamen de Apelacion N° 057/2004, de 21/10/2004, emitido por la Unidad
Médica Calificadora de la SPVS , el mismo que establece una pérdida de la capacidad
laboral de treinta por ciento (30%) de origen COMUN POR ENFERMEDAD, para la
solicitud de pension presentada por el afiliado Luis Fernando Reche Banzer, con NUA
16672987.
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Aprobar la postulacion para la ratificaciéon de CARLOS ALBERTO LOPEZ QUIROGA y
RODERIC McKENZIE MEDINA, efectuada por BBVA Prevision AFP S.A., como Director
Titular y Director Suplente, respectivamente, de ENTEL S.A.

Aprobar la postulacion para la ratificacion de DAVID HERNAN LOZANO HAYES, efec-
tuada por BBVA Previsién AFP S.A., como Director Suplente, de la Empresa Eléctrica
Guaracachi S.A.

Aprobar las solicitudes de adecuacién presentadas por BBVA Previsién AFP S.A. y Futu-
ro de Bolivia S.A. AFP, en el marco de lo establecido por el Art. 13 del Decreto Supremo
N° 27293 de 20/12/2003 y el Art. 5 de la Res. Adm. SPVS-IP N° 035 de 9/02/2004,
respecto a la postulacion de Directores y Sindicos titulares y suplentes que a la fecha
desempefian funciones en las sociedades que se detallan.

Aprobar la postulaciéon de RODRIGO JAVIER PRIETO ORLANDO, efectuada por BBVA
Prevision AFP S.A., como Sindico Suplente de la Empresa Transredes S.A.

Aprobar la postulacién de PATRICIO BERNARDO GALINDO VARGAS, efectuado por
BBVA Prevision AFP S.A., como Sindico Suplente de la Empresa Eléctrica Corani S.A.

Aprobar la solicitud de adecuacion presentada por Futuro de Bolivia S.A. AFP en el
marco de lo establecido por el Art. 13 del Decreto Supremo N° 27293 de 20/12/2003 y
el Art. 5to.de la Res. Adm. SPVS-IP N° 035 DE 9/02/2004, respecto a la postulacién de
MIGUEL ALFONSO TERRAZAS CALLISPERIS como Director Suplente, que a la fecha
desempena funciones en la Empresa Ferroviaria Andina S.A.

Aprobar la solicitud de postulacién de  MIGUEL ALFONSO TERRAZAS CALLISPERIS
propuesto por Futuro de Bolivia S.A. AFP, como Director Titular de la Empresa Petrolera
Chaco S.A.

Aprobar la solicitud de postulacién de JOSE EDUARDO BOZO PABON como Sindico
Titular de la Empresa Petrolera Chaco S.A., propuesto por Futuro de Bolivia S.A. AFP

Aprobar la solicitud de postulaciéon de EDUARDO ANTELO CALLISPERIS como Direc-
tor Titular de la Empresa Eléctrica Corani S.A., propuestos por Futuro de Bolivia S.A.
AFP

Aprobar la solicitud de adecuacién presentada por Futuro de Bolivia S.A. AFP en el
marco de lo establecido por el Art. 13 del Decreto Supremo N° 27293 de 20/12/2003 y
el Art. 5to.de la Res. Adm. SPVS-IP N° 035 DE 9/02/2004, respecto a la postulacién de
RODRIGO CAMPUZANO ASCARRUNZ como Sindico Titular de la Empresa Eléctrica
Valle Hermoso S.A.

Aprobar la solicitud de postulacion de CARLOS WOOLGAR EGUINO como Sindico
Titular de la Empresa Transredes S.A. propuesto por BBVA Prevision AFP S.A.

Aprobar las solicitudes de adecuacion presentadas por BBVA Prevision AFP S.A. y Futu-
ro de Bolivia S.A. AFP, en el marco de lo establecido por el Art. 13 del Decreto Supremo
N° 27293 de 20/12/2003 y el Art. 5 de la Res. Adm. SPVS-IP N° 035 de 9/02/2004,
respecto de la postulacion de los siguientes Directores y Sindicos titulares y suplentes
que a la fecha desempenan funciones en las sociedades que detallan.

Aprobar las solicitudes de postulacién como Directores Titulares y Suplentes, propues-
tas por las Administradoras de Fondos de Pensiones, de las personas en las empresas
que se detallan.

Aprobar las solicitudes de adecuacién presentadas por BBVA Prevision AFP S.A. y Futu-
ro de Bolivia S.A. AFP, en el marco de lo establecido por el Art. 13 del Decreto Supremo
N° 27293 de 20/12/2003 y el Art. 5 de la Res. Adm. SPVS-IP N° 035 de 9/02/2004,
respecto de la postulacion de los siguientes Directores y Sindicos titulares y suplentes
que a la fecha desempenan funciones en las sociedades que se detallan.
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Aprobar la solicitud de postulacion de CESAR RAMIRO ORTEGA LANDA como DI-
RECTOR TITULAR de la Empresa Lloyd Aéreo Boliviano S.A., presentada por BBVA
PREVISION AFP S.A.

Aprobar la solicitud de postulacion de EDUARDO ANTELO CALLISPERIS como Direc-
tor Suplente de TRANREDES S.A., presentada por Futuro de Bolivia S.A. AFP

Aprobar la solicitud de postulacién de CESAR JOSE ANTONIO DE CHAZAL PALOMO
como Sindico Titular de TRANSREDES S.A., presentada por BBVA Prevision AFP S.A.

Aprobar la solicitud de postulacién de JUAN ANTONIO ALBA LOPEZ VELASQUEZ
como Sindico Titular de la Empresa Eléctrica Guaracachi S.A., presentada por Futuro
de Bolivia S.A. AFP

Aprobar las solicitudes de adecuacién presentadas por Futuro de Bolivia S.A. AFP en el
marco de lo establecido por el Art. 13 del Decreto Supremo N° 27293 de 20/12/2003
y el Art. 5 de la Res. Adm. SPVS-IP N° 035 de 9/02/2004, respecto de la postulacién de
las siguientes personas que a la fecha desempefan funciones en las sociedades.

Aprobar la solicitud de postulacion de CARLOS ALFREDO WOOLGAR EGUINO como
Director Titular para la empresa Lloyd Aéreo Boliviano S.A. propuesto por BBVA Pre-
vision AFP S.A.

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

27 02-02-04  Valores Aprobar las modificaciones al Reglamento Interno de PROSSIMO - Fondo de Inver-
sion Abierto en sus Art. 16 “Comisién por Administracion”, 19 “Ingreso de Calidad de
Participante” y 21 “Rescate de Cuotas” respectivamente, segtn el tenor consignado en
el Acta de Reunién de Directorio de Sociedad Administradora de Fondos de Inversion

Mercantil S.A.

40 11-02-04 Valores Autorizar la disolucion voluntaria de la Bolsa de Valores de Santa Cruz de la Sierra
S.A.

46 19-02-04 Valores Aprobar el nuevo Reglamento Interno de la Bolsa Boliviana de Valores S.A., norma

interna que se encuentra contenida en la Resolucion de Directorio N° 09/2003 de la
mencionada entidad.

65 12-03-04 Valores Establecer la estructura de clave de pizarra para los valores de emisores de Pagares
Bursatiles comprendidas dentro de un Programa de Emisores.

225 14-05-04 Valores Modificar el inc. ) del art. 21 del Reglamento para la Transaccion de Cupones de Bo-
nos, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IV N° 528 de fecha 02/09/03, con sujecion al
siguiente texto: “c) Realizar operaciones de reporto, si durante el plazo de las mismas,
existe vencimiento de alguno de los cupones, salvo que éstos o su importe correspon-
diente, sean excluidos de dichas operaciones”.

251 21-05-04 Valores Aprobar la modificacion del articulo 8 (politica de inversiones) del Reglamento In-
terno del Fondo de Inversién Abierto CREDIFONDO RENTA FIJA administrado por
CREDIFONDO SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.,
con sujecion a la redaccién. 197

326 30-06-04 Valores Modificar el Articulo 38 del REGLAMENTQ DE ENTIDADES DE DEPOSITO DE VA-
LORES Y COMPENSACION Y LIQUIDACION DE VALORES, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IV N° 967 de fecha 13 de diciembre de 2002, con sujecién al texto.

360  20-07-04  Valores Aprobar la modificacion del articulo Tro. del Reglamento Interno de la BOLSA BOLI-
VIANA DE VALORES S.A. que incorpora las siguientes definiciones: “Operaciones de
Cruce”, “Operaciones de Cruce de Reparto” y “Sesién Bursatil”.

375 22-07-04 Valores Aprobar las modificaciones a las paginas 21, 25 y 28 del Manual de Sistemas de Mo-
nitoreo de Operaciones.

380  23-07-04 Valores Madificar el articulo primero del Reglamento para el castigo contable de los valores
de oferta publica de renta fija impagos y de los valores de renta fija cuyos emisores se
encuentran en cesacion de pagos .

394 29-07-04 Valores Aprobar las decisiones adoptadas por la Asamblea de Tenedores de Valores de Titulari-
zacion de Contenido Créditicio SOBOCE - NAFIBO Flujos Futuros 002 relativas a las
modificaciones al Contrato de Cesion Irrevocable de Derechos sobre Flujos para Fines
de Titularizacién y Administracion, suscrito entre la Sociedad Boliviana de Cemento
S.A. (SOBOCE S.A.) y Nacional Financiera Boliviana S.A.M. (“NAFIBO S.A.M.”), pro-
tocolizado mediante escritura pdblica N° 375/2004 otorgado por ante Notario de Fe
Publica del Distrito Judicial de LP., Dra. Katherine Ramirez Calderdn, en fecha 26 de
octubre de 2002.

420 12-08-04  Valores Aprobar la modificacién del articulo 17 (rescate de cuotas) del Reglamento Interno
del Fondo de Inversion abierto CREDIFONDO CORTO PLAZO administrado por CRE-
DIFONDO SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A., con
sujecién a redaccién.

421 13-08-04 Valores Aprobar la NORMATIVA DE FONDO DE INVERSION Y SUS SOCIEDADES ADMINIS-
TRADORAS, que en anexo forma parte integrante e indisoluble de la Res. Adm..

449  27-08-04  Valores Aprobar la modificacion del Art. 22 del Reglamento Interno del Fondo de Inversion
Abierto CREDIFONDO CORTO PLAZO administrado por CREDIFONDO SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A., con sujecién a redaccién.

Continda

NORMAS




198

459

472

488

489

511

533

558

604

616

688

689

690

751

752

797

798
800

31-08-04

03-09-04

10-09-04

10-09-04

20-09-04

21-09-04

05-10-04

21-10-04

22-10-04

12-11-04

12-11-04

12-11-04

08-12-04

13-12-04

30-12-04

30-12-04
30-12-04

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Aprobar la NORMATIVA SOBRE PARTICIPACION EN EL MERCADO DE VALORES DE
SOCIEDADES CONSTITUIDAS EN EL EXTRANJERO A TRAVES DE SUCURSALES ES-
TABLECIDAS EN BOLIVIA.

Modificar los Arts. 16, 21, 69, 103 y 106 del REGLAMENTO DE ENTIDADES DE DE-
POSITO DE VALORES Y COMPENSACION Y LIQUIDACION DE VALORES, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IV N° 967 de fecha13/12/2002 y modificado mediante Res.
Adm. SPVS-IV N° 326 de fecha 30/06/2004, con sujecion a texto.

Modificar el art. 5to. del REGLAMENTO DE NORMAS PRUDENCIALES DE TITULARI-
ZACION con sujecion.

Aprobar la equivalencia de Categoria de Calificacién de Acciones entre FITCH RA-
TINGS LTD. y la SPVS.

Enmendar el articulo Tercero de la Res. Adm. SPVS-IV N° 508, estableciendo la siguien-
te clave de Pizarra. Serie: Unica Clave de Pizarra: ING-ET1U-04

Aprobar el Tarifario de la ENTIDAD DE DEPOSITO DE VALORES DE BOLIVIA S.A.

Aprobar la modificacion del Art. 16 del Reglamento Interno del Fondo de Inversion
Mercantil Fondo Mituo administrado por SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FON-
DOS DE INVERSION MERCANTIL S.A.

Aprobar el nuevo reglamento Interno de la ENTIDAD DE DEPOSITO DE VALORES DE
BOLIVIA S.A. que en adjunto forma parte integrante e indisoluble de la Res. Adm..

Aprobar las modificaciones a los Arts. 1, 13, 18, 33, 34, 35, 42, 43, 55, 56, 65, 71, 74,
75,79,90, 114y 161 del Reglamento Interno de la BOLSA BOLIVIANA DE VALORES
S.A.

Aprobar la transferencia del Patrimonio Autonomo COBOCE NAFIBO 001 a la Socie-
dad de Titularizacion NAFIBO Sociedad de Titularizacién S.A. filial NAFIBO S.A.M.

Aprobar la transferencia del Patrimonio Auténomo SOBOCE NAFIBO 002 a la Socie-
dad de Titularizacién NAFIBO Sociedad de Titularizacién S.A. filial NAFIBO S.A.M.

Aprobar la transferencia del Patrimonio Autonomo COBOCE NAFIBO 003 a la Socie-
dad de Titularizacion NAFIBO Sociedad de Titularizacién S.A. filial NAFIBO S.A.M.

Aprobar la NORMATIVA PARA AGENCIAS DE BOLSA, que en anexo forma parte inte-
grante e indisoluble de la Res. Adm..

Aprobar la modificacién del articulo 83 del Reglamento Interno de la BOLSA BOLIVIA-
NA DE VALORES S.A., con sujecién a texto.

Modificar el Manual de Cuentas para Entidades de Depésito de Valores y Compensa-
cién y Liquidacién de Valores, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IV N° 514 de 25
de agosto de 2003

Aprobar la REGULACION PARA LA OFERTA PUBLICA PRIMARIA.

Aprobar la NORMATIVA PARA LA ASIGNACION DE CLAVES UNIFORMES PARA LOS
VALORES REGISTRADOS EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES Y EN LAS
BOLSAS DE VALORES.

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

RESUELVEN RECURSOS DE REVOCATORIA

- FECHA INTENDENCIA REFERENCIA

07-07-04 Valores Confirmar y ratificar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IV N° 246 emitida por la SPVS en
fecha 20 de mayo de 2004.

619 26-10-04 Valores Confirmar y ratificar en todos sus extremos el articulo segundo de la Res. Adm. SPVS-IV N° 472
emitida por la SPVS en fecha 3 de septiembre de 2004.

199

NORMAS



200

121

175

181

246

346

348

349

351

352

353

374

376

534

552

598

599

29-03-04

23-04-04

28-04-04

20-05-04

05-07-04

05-07-04

05-07-04

07-07-04

07-07-04

07-07-04

22-07-04

22-07-04

21-09-04

05-10-04

19-10-04

19-10-04

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Sancionar a COMPANIA AMERICANA DE INVERSIONES S.A. (CAISA) AGENCIA DE
BOLSA con una multa en bolivianos equivalente a $us. 750.- (Setecientos cincuenta
00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

Sancionar a PACIFIC CREDIT RATING S.A. con una multa en bolivianos equivalente a
$us. 150.- (Ciento cincuenta 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

Sancionar a PANAMERICAN SECURITIES S.A. AGENCIA DE BOLSA con una multa
en bolivianos equivalente a $us. 750.- (Setecientos Cincuenta 00/100 Délares de los
Estados Unidos de América).

Sancionar a Bisa S.A. Agente de Bolsa con una multa en bolivianos equivalente a $us.
21.000 (Veintidin Mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

Amonestar a GRAVETAL BOLIVIA S.A. con una Ilamada de atencién a su Representante
Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores, como res-
ponsable de la comunicacién de toda informacion objeto de registro.

Amonestar a PACIFIC CREDIT RATIANG S.A. con una [lamada de atencion a su Repre-
sentante Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores,
como responsable de la comunicacién de toda informacion objeto de registro.

Amonestar a EXPORTADORES BOLIVIANOS S.R.L. con una llamada de atencién a su
Representante Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valo-
res, como responsable de la comunicacién de toda informacién objeto de registro.

Amonestar a FITCH RATINGS LTD. con una llamada de atencién a su Representante
Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores, como res-
ponsable de la comunicacién de toda informacién objeto de registro.

Amonestar a FITCH RATINGS LTD. con una llamada de atencion a su Representante
Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores, como res-
ponsable de la comunicacién de toda informacion objeto de registro.

Amonestar a PACIFIC CREDIT RATING S.A. con una llamada de atencion a su Repre-
sentante Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores,
como responsable de la comunicacion de toda informacion objeto de registro.

Amonestar a AGUAS DEL ILLIMANI S.A. con una Ilamada de atencion a su Represen-
tante Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores, como
responsable de la comunicacion de toda informacién objeto de registro.

Amonestar a BISA S.A. AGENTE DE BOLSA . con una llamada de atencién a su Repre-
sentante Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del Mercado de Valores,
como responsable de la comunicacion de toda informacion objeto de registro.

Sancionar a la BOLSA BOLIVIANA DE VALORES S.A., con una multa en bolivianos
equivalente a US$. 500.- (Quinientos 00/100 Délares de los Estados Unidos de Amé-
rica).

Amonestar a PANAMERICAN SECURITIES S.A. AGENCIA DE BOLSA con una llamada
de atencion a su Representante Legal, cuya firma se halla registrada en el Registro del
Mercado de Valores, como responsable de la comunicacion de toda informacién objeto
de registro.

Sancionar a VALORES UNION S.A. AGENTE DE BOLSA con una multa en bolivianos
equivalente a $us. 500.- (Quinientos 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

Sancionar a SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS UNION S.A. con una multa
en bolivianos equivalente a $us.850.- (Ochocientos cincuenta 00/100 Délares de los
Estados Unidos de América).

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

669 10-11-04 Valores Sancionar a la FABRICA NACIONAL DE CEMENTO S.A. con una multa en bolivianos
equivalente a $us 200.- (Doscientos 00/100 Délares de los Estados Unidos de Améri-
ca).

675 11-11-04 Valores Sancionar a Bisa S.A. AGENTE DE BOLSA con una multa en bolivianos equivalente a
$us. 21.000 (Veintitin Mil 00/100 Ddlares de los Estados Unidos de América).

730 02-12-04 Valores Sancionar a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION UNION

S.A. con una multa en bolivianos equivalente a $us. 500.- (Quinientos 00/100 Ddlares
de los Estados Unidos de América).

736 03-12-04  Valores Sancionar a Fortaleza SAFI S.A. Con una multa en bolivianos equivalente a $us. 500.-
(Quinientos 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

763 14-12-04 Valores Sancionar a SOCIEDAD BOLIVIANA DE CEMENTO S.A. (SOBOCE) con una multa en
bolivianos equivalente a $us, 500.- (Quinientos 00/100 Doélares de los Estados Unidos
de América).

765 15-12-04 Valores Sancionar a AMERICA TEXTIL S.A. con una multa en bolivianos equivelente a $us.
250.- (Doscientos Cincuenta 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

799 30-12-04 Valores Sancionar a PACIFIC CREDIT RATING S.A. con una multa en bolivianos equivalente a

$us. 3.450.- (Tres Mil Cuatrocientos Cincuenta 00/100 Délares de los Estados Unidos
de América), por el retraso de 40 dias en la presentacion de la carta con la calificacién
y por el retraso de 38 dias en la presentacion del informe de calificacion, donde ambas
omisiones han sido consideradas como un mismo hecho. 201

NORMAS



202

24

31

67

72

83

119

120

122

147

149

192

254

256

262

12-01-04

20-01-04

05-02-04

17-03-04

19-03-04

24-03-04

29-03-04

29-03-04

29-03-04

13-04-04

13-04-04

06-05-04

28-05-04

03/0604

08-06-04

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar la emisién, la oferta publica y la inscripcién en el Registro del Mercado de
Valores de la SPVS de los Bonos Obligatoriamente Convertibles en Acciones Preferidas
(BOCAS) Fortaleza Seguros y Reaseguros S.A., bajo Ndmero de Registro: SPVS-IV-ED-
CRU-031/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a EXPORTADORES BOLI-
VIANOS S.R.L., como Empresa Emisora de Valores bajo el Nimero de Registro: SPVS-
IV-EM-EXB-093/2004

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a Leonor Hermoja Lozada
Bernal con Cédula de Identidad N° 4806240 LP. como oficial de Cumplimiento de
NACIONAL SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A. , otor-
gandole el nimero de Registro SPVS-IV-OC-014/2003.

Autorizar la emision, la oferta publica y la inscripcién en el Registro del Mercado de
Valores de la SPVS de los “BONOS SOBOCE 1V”, bajo el Nimero de Registro: SPVS-
IV-ED-SBC-033/2004.

Autorizar e instruir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS, el Programa
de Emisiones de pagarés denominado: “PAGARES BURSATILES GRAVETAL BOLIVIA”,
bajo el Nimero de Registro: SPVS-IV-PED-GRB-001/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-
nominada: “PAGARES BURSATILES GRAVETAL BOLIVIA - EMISION 1" Comprendlda
dentro del Programa de Emisiones de pagarés denominado: “PAGARES BURSATILES
GRAVETAL BOLIVIA”.

Cancelar el nimero de Registro SPVS-IV-AB-PRO-007/2002 que fuera asignado por la
SPVS, mediante Res.Adm. SPVS-IV-N° 785 de fecha 19 de septiembre de 2002, a PRO-
BOLSA S.A. AGENTE DE BOLSA.

Cancelar el niimero de Registro SPVS-IV-EAE-002/1999 que fuera asignado por la SPVS,
mediante Res.Adm. SPVS-IV-N° 372 de fecha 3 de diciembre de 1999, a QUINTEROS,
DIAZY ASOCIADOS S.R.L.

Cancelar el nimero de Registro CNV-AE-02/91 que fuera asignado a CONSULTORES
DE GERENCIA ASOCIADOS LTDA., por la ex Comision Nacional de Valores mediante
Res.Adm. CNV/RD/04/91 de fecha 22 de marzo de 1991.

Aprobar la inscripcion en el registro del Mercado de Valores de la Srta. Vida Fabiola
Efen Revollo con Cédula de Identidad N° 4481240 Cochabamba como Operador de
Ruedo bajo el ndmero de Registro SPVS-IV-OR-045/2004.

Autorizar la oferta pdblica y la inscripcién en el Registro del Mercado de Valores de la
SPVS de la emision denominada “BONOS BISA leasing 11", bajo el Nimero de Registro:
SPVS-IV-ED-BIL-035/2004, de acuerdo a clave.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-
nominada: “PAGARES BURSATILES GRAVETAL BOLIVIA - EMISION 2”, comprendida
dentro del Programa de Emisiones de pagarés denominado: “PAGARES BURSATILES
GRAVETAL BOLIVIA”, bajo el nimero de Registro: SPVS-IV-ED-GRB-036/2004, de
acuerdo a la clave de pizarra.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a SOCIEDAD DE INGENIE-
ROS Y AUDITORES CONSULTORES S.R.L. como Empresa de Auditoria Externa con el
Nimero de Registro SPVS-IV-EAE-015/2004.

Autorizar la oferta pdblica y la inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de la
SPVS de la emision denominada “BONOS ELFEC IIl UFV”, bajo el Ndmero de Registro:
SPVS-IV-ED-ELF-038/2004, de acuerdo a clave.

Inscribir en el registro del Mercado de Valores las acciones suscritas y pagadas de FOR-
TALEZA FONDO FINANCIERO PRIVADO S.A. y autorizar su oferta publica, asignan-
dole el Nimero de Registro SPVS.IV.EA-FFO-054/2004.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

313 29-06-04 Valores Autorizar la inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de Carlos José Ramirez Vacaflor
con Cédula de Identidad N° 2355986 LP.,, como Administrador de OPORTUNO FONDO DE
INVERSION, administrado por NACIONAL SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
INVERSION S.A., manteniendo el niimero de Registro SPVS-IV-AF-001/2001 que le fuera asig-
nado mediante Res. Adm. SPVS-IV N° 638 de fecha 3/12/2001.

314 29-06-04 Valores Autorizar el funcionamiento y la inscripcién en el Registro del Mercado de Valores de OPOR-
TUNO FONDO DE INVERSION con el Nidmero de Registro: SPVS-IV-FIS-OFI-016/2004.
OPORTUNO FONDO DE INVERSION debera ser administrado por NACIONAL SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.

325 30-06-04 Valores Autorizar la oferta piblica y la inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS
de la emision denominanda “BONOS BVC Il”, bajo el Nimero de Registro: SPVS-IV-ED-
BVC-039/2004.

405 02-08-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS a PERCY URTEAGA CRO-
VETTO como Representante Legal de CREDIBOLSA AGENTE DE BOLSA FILIAL DEL BANCO DE
CREDITO DE BOLIVIA S.A. con el Nimero de Registro SPVS-IV-RL-059/2004.

406 02-08-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS a RODRIGO VICTOR
ARGOTE PEREZ titular de la Cédula de Identidad N° 3329182 LP. como Representante Legal
de CREDIBOLSA AGENTE DE BOLSA FILIAL DEL BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A.
con el Nimero de Registro SPVS-IV-RL-058/2004.

413 04-08-04 Valores Autorizar e inscribir a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jests Nazareno Ltda. en el Regis-
tro del Mercado de Valores de la SPVS como Emisor de Valores bajo el nimero de registro:
SPVS-IV-EM-CJN-094/2004. 203
436 19-08-04 Valores Aprobar el retiro voluntario del Registro del Mercado de Valores de FINANCIERA ACCESO

S.A. FONDO FINANCIERO PRIVADO quedando en consecuencia cancelado el Ndmero de
Registro SPVS-IV-EM-FAP-067/2001 otorgado por la SPVS mediante Res. Adm. SPVS-IV N°
191 de fecha 4 de mayo de 2001.

437 19-08-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a MARIELA ANABEL ROCABADO
CERDA, titular de la Cédula de Identidad N° 3461264 LP., como Contadora General de FOR-
TALEZA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A., asignandole
el Nidmero de Registro SPVS-IV-CG-034/2004.

438 19-08-04 Valores Autorizar la inscripcion en el Registro del Mercado de Valores a CARLOS AUGUSTO BENA-
VIDES GISBERT, titular de la Cédula de Identidad N° 2064042 LP., como Contador General
de la ENTIDAD DE DEPOSITO DE VALORES DE BOLIVIA S.A., asignandole el Nimero de
Registro SPVS-IV-CG-035/2004.

439 19-08-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a ANGEL ESTEBAN SANTALLA
ANDRADE, titular de la Cédula de Identidad N° 469054 LP., como Oficial de Cumplimiento
de FORTALEZA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A., otor-
gandole el Ndmero de Registro SPVS-IV-OC-015/2004.

479 06-09-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS a PEDRO ANDRES JACIN-
TO MENDEZ MUNOZ titular de la Cédula de Identidad N° 959581 CBB. como Representante
Autorizado en el Departamento de Cochabamba de la Sociedad Administradora de Fondos de
Inversion Unién S.A., bajo el Nimero de Registro N° SPVS-IV-RA-026/2004.

508 17-09-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS a INGELEC S.A., como Em-
presa Emisora de Valores bajo el Nimero de Registro: SPVS-IV-EM-ING-095/2004.
549 30-09-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a EDITH LAZARTE MICHEL, titular de

la Cédula de Identdad N° 2360890 LP., como Asesora de Inversién de MERCANTIL INVERSIONES
BURSATILES S.A. otorgdndole el nimero de Registro SPVS-IV-A-002/2004.

575 11-10-04 Valores Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a LUISA MARCELA CABREIZO
DE RIVAS, titular de la Cédula de Identidad N° 2312285 LP., como Operadora de Ruedo
de NACIONAL DE VALORES S.A. AGENTE DE BOLSA, otorgandole el nimero de Registro
SPVS-IV-OR-046/2004.

Continda

NORMAS
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587

588
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591

592

593

594

603

643

700

732

777

778

784

15-10-04

15-10-04

18-10-04

18-10-04

18-10-04

18-10-04

18-10-04

21-10-04

03-11-04

23-11-04

02-12-04

24-12-04

24-12-04

27-12-04

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

Valores

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-
nominada: “PAGARES BURSATILES GRAVETAL BOLIVIA - EMISION 3” comprendida
dentro del Programa de Emisiones de pagarés denominado: “PAGARES BURSATILES
GRAVETAL BOLIVIA”, bajo el Nidmero de registro: SPVS-IV-ED-GRB-042/2004, de
acuerdo a la clave de pizarra: GRB-PB1-E3U

Autorizar el funcionamiento y la inscripcién en el Registro del Mercado de Valores de
la SPVS a NAFIBO SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A. como Sociedad de Titulari-
zacion bajo el Nuimero de Registro: SPVS-IV-ST-NAT-003/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a JOSE LUIS FERNANDEZ
TARDIO, titular de la Cédula de Identidad N° 1044999 expedida en Chuquisaca, como
Representante Autorizado de NACIONAL SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FON-
DOS DE INVERSION S.A. otorgéndole el ndmero de Registro SPVS-IV-RAR-028/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a VLADIMIR MARIO ZACO-
NETA LAZCANO, titular de la Cédula de Identidad N° 4314717 LP., como Contador
General de NACIONAL SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVER-
SION S.A. asignandole el nimero de Registro SPVS-IV-CG-036/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a MARIA LUISA CASTRO
PARRA, titular de la Cédula de Identidad N° 2284044 LP., como Contadora General
de NACIONAL SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.
asignandole el Nimero de Registro SPVS-IV-CG-037/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a MARIA HIRLANDA RO-
DRIGUEZ RAMIREZ, titular de la Cédula de Identidad N° 3746079 CBB., como Repre-
sentante Autorizada de NACIONAL SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
INVERSION S.A. asignandole el Nimero de Registro SPVS-IV-RA-027/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores a HERNAN MAURICIO
VISCARRA VARGAS, titular de la Cédula de Identidad N° 2525013 LP., como Repre-
sentante Legal de CREDIBOLSA S.A. AGENTE DE BOLSA. otorgandole el Nimero de
Registro SPVS-IV-RL-060/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS, el Programa de
emisiones en pagarés denominado:"PAGARES BURSATILES BISA LEASING”, bajo el
Nuamero de registro SPVS-IV-PED-BIL-002/2004.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores de la SPVS, la emision de-
nominada: “PAGARES BURSATILES GRAVETAL BOLIVIA - EMISION 4”, comprendida
dentro del Programa de Emisiones de pagarés denominado: “PAGARES BURSATILES
GRAVETAL BOLIVIA”, bajo el Nimero de Registro: SPVS-IV-ED-GRB-043/2004, de
acuerdo a la siguiente clave de pizarra: GRB-PB1-E4U.

Autorizar e inscribir en el Registro del Mercado de Valores al PATRIMONIO AUTONOMO
CONCORDIA - NAFIBO 004 bajo el Nimero de registro: SPVS-IV-PA-CCN-004/2004.

Autorizar la oferta pdblica y la inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de la
SPVS de la emision denominada “BONOS INTI 111”7, bajo el Ndmero de registro: SPVS-
IV-ED-DIN-044/2004.

Autorizar e inscribir en el registro del Mercado de Valores a MINERA SAN CRISTOBAL S.A.,
como empresa Emisora de Valores bajo el Nimero de Registro: SPVS-IV-EM-SCR-096/2004

Registrar el cambio de la Razén Social de la empresa de Auditoria Externa RODRIGUEZ
MORALES S.R.L. (AUDITORES Y CONSULTORES) a ERNEST & YOUNG (AUDITORIA
Y ASESORIA) LTDA., manteniendo el nimero SPVS-IV-EAE-012/2002 en el registro del
Mercado de Valores.

Autorizar la inscripcion en el Registro del Mercado de Valores, como Promotores o
Asesores de Inversion de BISA S.A. Agente de Bolsa, a los sefores Javier Marcelo Dipp
Quiton, Juan José Calderén Claure, Claudia Joann Pérez Gosalvez y Juan José Rodolfo
Olmos Salazar.

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

7 08-01-04 Seguros Aprobar el Reglamento de Reservas del Seguro Vitalicio , para su aplicacién y cumpli-
miento por las Entidades Aseguradoras autorizadas para suscribir el Seguro Vitalicio
contemplado en el Seguro Social Obligatorio.

34 05-02-04 Seguros Felicitar a la Entidad Aseguradora Credinform International S.A. de Seguros por haber
cumplido cincuenta afios de antigliedad en el Mercado Asegurador boliviano.

43 16-02-04 Seguros Disponer la conclusion del proceso de liquidacion voluntaria de Ibero Associates (Bo-
livia) Limitada.

69 17-03-04 Seguros Aprobar el Manual de Reportes Electronicos de Produccién y Siniestros del Seguro Obliga-
torio de Accidentes de Transito (SOAT) con objeto de regular el procedimiento a aplicarse
en la elaboracion de los reportes electrénicos de produccion y siniestros del SOAT.

75 19-03-04 Seguros Deja sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 022/04 de 20 de enero de 2004, por presentar
errores materiales.

84 24-03-04 Seguros Determinar la suspension temporal de las actividades de PROTG Asesoramiento Pro-
fesional Autorizado en Seguros Servicio de Corredoras Ltda., por un plazo de 30 dias
administrativos, plazo en el cual, debera presentar la Péliza de Errores y Omisiones de
conformidad a lo dispuesto por el Art. 21 la Ley de Seguros y el Art. 8 de la Res. Adm.
SPVS-IS N° 046 de 31/03/1999, bajo conminatoria de declararse insubsanable la infrac-
cion incurrida y determinarse la revocatoria de la autorizacion de funcionamiento.

85 24-03-04 Seguros Determinar la suspension temporal de las actividades de H.K.A. Corredora y Asesores
de Seguros S.R.L., por un plazo de 30 dias administrativos, plazo en el cual, debera
presentar la Poliza de Errores y Omisiones de conformidad a lo dispuesto por el Art. 205
21 la Ley de Seguros y el Art. 8 de la Res. Adm. SPVS-IS N° 046 de 31/03/1999, bajo
conminatoria de declararse insubsanable la infraccion incurrida y determinarse la revo-
catoria de la autorizacién de funcionamiento.

95 25-03-04 Seguros Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 285/2000 de 20/06/2000 y la Res. Adm.
SPVS-IS N° 950 de 5/12/2002, y Aprobar la Péliza Uniforme del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito, en su texto Unico, a la que debe sujetarse obligatoriamente las
entidades aseguradoras que operen bajo la modalidad de Seguros Generales.

97 25-03-04 Seguros Aprobar el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, en sus 10 articulos.

129 31-03-04 Seguros Madificar el plazo sefialado en el art. 8 de la Res. Adm. SPVS-IS N° 069 de fecha
17/03/2004, que aprueba el Manual de Reportes Electrénicos de Produccion y Sinies-
tros del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, para la presentacion de los re-
portes.

255 28-05-04  Seguros Determinar que la entidad aseguradora Nacional Vida Seguros de Personas S.A., al 31
de marzo de 2004, incumple el régimen de inversiones y limites de inversiones.

303 18-06-04 Seguros Disponer que las entidades aseguradoras deberan reportar los Siniestros Rechazados en la
gestion 2003, los Siniestros Rechazados con Divergencia de Opinion en la gestion 2003 y
los Siniestros Contravertidos al 31 de diciembre de 2003, hasta el 31 de julio de 2004.

361 20-07-04 Seguros Aprobar el Reglamento de Reservas de Riesgo Comin y Riesgo Profesional.

398 30-07-04 Seguros Determinar que la SPVS no emitird un acta circunstanciada de la reunion celebrada
el 20 de mayo de 2004, entre los ejecutivos de la entidad aseguradora Nacional Vida
Seguros de Personas y los ejecutivos de la Superintendencia.

401 30-07-04  Seguros Madificar el articulo 1° de la Res. Adm. SPVS-IS N° 303/04 de 18 de junio de 2004,
disponiendo que las entidades aseguradoras, con excepcion de las entidades asegu-
radoras cuyo objeto social tnico y especifico es el de Seguros de Personas que admi-
nistren seguros previsionales, deberdn reportar los Siniestros Rechazados en la gestion
2003, los Siniestros Rechazados con Divergencias de Opinion en la gestién 2003 y los
Siniestros Controvertidos al 31/12/2003, a través de los formularios anexos a la Res.
Adm. SPVS-IS N° 303/04 de 18 de junio de 2004 y por via magnética, hasta el 16 de
agosto de 2004.

Continta

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 097/04 de 25 de marzo de 2004 que aprueba
el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores y mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
193/04 de 6 de mayo de 2004 de modificacion del Reglamento de Peritos Valuadores.

Modificar el Art. 1 del Reglamento de Absorcion de Pérdidas de las Entidades Ase-
guradoras y Reaseguradoras aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 769 de 17 de
septiembre de 2002.

Determinar que PROTG Asesoramiento Profesional Autorizado en Seguros Servicio de
Corredores Ltda. Obtenga la Péliza de Errores y Omisiones en un plazo de cinco dias
administrativos.

Incorporar al final del primer parrafo de la clausula 7 del condicionado general del con-
trato de jubilacion de Seguro Vitalicio, el siguiente texto: “El afiliado Jubilado reconoce
expresamente que la obligacion de la entidad aseguradora en cuanto al pago de la frac-
cion de pensién de jubilacion que le corresponde, financiada con su Compensacion
de Cotizaciones, se halla condicionada a que el Tesoro General de la Nacion ejecute el
correspondiente desembolso”.

Delegar al Intendente de Seguros, las atribuciones que se detallan en anexo 1, el cual
forma parte indivisible de la presente Res. Adm..

Disponer que los Bonos AMETEX no sean considerados inversiones admisibles dentro
de la cartera de inversiones que respalda los Recursos de Inversion Requeridos de la
entidad aseguradora Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A., desde el mes de agos-
to de 2004.

Disponer que los Bonos AMETEX no sean considerados inversiones admisibles dentro
de la cartera de inversiones que respalda los Recursos de Inversion Requeridos de la
entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., desde el mes de agosto de 2004.

Denegar la solicitud del senor Martin Sotelo Winkler, quien solicita que se disponga que
la entidad aseguradora Adridtica Seguros y Reaseguros S.A. provisiones en sus estados
financieros la suma de $us. 213.568 en mérito a la sentencia dictada por el Juez Segundo
de Trabajo y Seguridad Social del Distrito Judicial de Cochabamaba, dentro del proceso
social seguido por Martin Guillermo Sotelo Winkler contra la entidad aseguradora Adriati-
ca Seguros y Reaseguros S.A. por cobro de reliquidacién de beneficios sociales.

Dejar sin efecto el “Certificado Unico SOAT” aprobado mediante la Res. Adm. SPVS-IS
N° 095 de fecha 25/03/2004.

Aprobar la Regulacién Operativa del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT), en sus 33 articulos y 2 Anexos.

Se modifica parcialmente de laRes. Adm. SPVS-IS N° 387 de 28/07/2004, respecto al
registro de la Clausula de Seguro Complementario de Invalidez Total y/o Parcial Per-
manente.

Designar al Sr. Alejandro Toro Canedo como Interventor de la compania Bolivar S.A. de
Seguros, quién llevara adelante el proceso de liquidacion forzosa a cargo de la SPVS,
con amplias facultades de administracion y el cumplimiento de las siguientes atribucio-
nes que no seran limitativas, por tratarse de una designacion con amplias facultades.

Aprobar el “Alcance Minimo para la Realizacién de Auditoras Externas para Entidades
Aseguradoras y reaseguradoras”, en sus 10 articulos.

Disponer que Seguros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A. a excepcion de
las polizas de caucién a partir del 1ro. de julio de 2004, no podra suscribir ni renovar
contratos de seguros cuyos valores asegurados por riesgo individual superen el 15% de
su Margen de Solvencia.

Aprobar el “Alcance Minimo para la Realizacion de Auditoras Externas para Corredoras
de Seguros y Reaseguros”, en sus 8 articulos.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

699 19-11-04 Seguros Aprobar el “Alcance Minimo para la Realizacién de Auditoras Externas de Auxiliares
de Seguros en los Campos de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de
Averias e Investigadores de Siniestros”, en sus 4 articulos, que forman parte inseparable
de esta Resolucion.

728 30-11-04 Seguros Instruir a la entidad aseguradora Adridtica Seguros y Reaseguros S.A. la presentacion
hasta el 20 de diciembre de 2004, indefectiblemente, una certificacion del Servicio de
Impuestos Nacionales de que, la seguradora no tiene obligaciones tributarias vencidas,
correspondiente a la gestion 2004.

731 02-12-04 Seguros Autoriza, transitoriamente, a Seguros Provida S.A. la deduccion por un valor de ciento
treinta y cinco mil dolares de Estados Unidos de America (US$ 135.000) del saldo de
la reserva financiera establecido en la resolucion administrativa SPVS-IS N° 371 corres-
pondiente al tercer afio de contratacion de los seguros previsionales.

742 12/6/04 Seguros Disponer que los estados financieros auditados al 31 de diciembre de 2004 y el infor-
me de auditoria externa al 31 de diciembre de 2004, sean presentados hasta el 28 de
febrero de 2005.

801 30-12-04 Seguros La presente Res. Adm. se aplica a las entidades aseguradoras adjudicatarias de la lici-
tacion internacional de los seguros de riesgo comdn vy riesgo profesional del Seguro
Social Obligatorio.

805 30-12-04 Seguros Aprobar la regulacién del alcance minimo para la validacion actuarial de reservas téc-
nicas de pélizas de Seguro de Vida a Largo Plazo elaborado por actuario independiente
en sus 9 articulos y 3 anexos. 207

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Revocar la Res. Adm. SPVS-IS N° 714 de 24/12/03, y autorizar a la entidad aseguradora
Adriatica de Seguros y Reaseguros S.A:, la comercializacion del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito (SOAT) para vehiculos del Servicio Particular, durante la gestion
2004.

Revocar parcialmente la Res. Adm. SPVS-IS N° 745 de 31/12/2003, dejando sin efecto
el plazo establecido para el depésito de las recaudaciones de primas, en las entidades
de seguros o reaseguros y confirmar en todos sus extremos las demas disposiciones
reglamentarias contenidas en la citada Res. Adm. SPVS-IS N° 745/03.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 745 de 31/12/2003, en cuanto a sus disposiciones
reglamentarias vigentes, en lo referente al registro contable, en base devengado, de
los ingresos y anulaciones provenientes del servico técnico de corretaje de seguro y
reaseguro.

Confirmar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 015/04, emitida por la
SPVS.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 745 de 31/12/2003, en lo referente al registro conta-
ble, en base devengado, de los ingresos y anulaciones provenientes del servicio técnico
de corretaje a entidades de seguro y reaseguro.

Revocar totalmente en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 094/04, emitida
por la SPVS.

Confirmar parcialmente la Res. Adm. SPVS-IS N° 097/04 de 25/03/2004, emitida por
la SPVS, que aprueba el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, modificandose
parcialmente lo dispuesto en su Art. 9.

Confirmar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 084/04 de 24 de marzo de
2004, emitida por la SPVS.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 097/04 de 25/03/2004, emitida por la SPVS, que
aprueba el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores y su Modificacion aprobada
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 193/04 de 06/05/2004.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 097/04 de 25/03/04, emitida por la SPVS, que
aprueba el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores y su modificacién aprobada
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 193/04 de 6/05/2004.

Confirmar totalmente en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 255/04 de 28 de
mayo de 2004, emitida por la SPVS.

Confirmar totalmente en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 263 de 8 de junio
de 2004, emitida por la SPVS.

Confirmar totalmente en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 263 de 8 de junio
de 2004 emitida por la SPVS.

Confirmar en parte la Res. Adm. SPVS-IS N° 363 de 22/07/2004 emitida por la SPVS,
modificando la Gltima parte del Art. primero, disponiendo que se sanciona con una
multa de Bs 79.207 .- (Setenta y Nueve Mil Doscientos Siete 00/100 bolivianos) a Adria-
tica Seguros y Reaseguros S.A. por haber incurrido en la conducta prevista por el Art.
14 inc. i) del Reglamento de Sanciones del Sector Seguros, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 215 de fecha 24/05/2001 y por el Art. 52 (Infraccion Grave) de la Ley
de Seguros N° 1883.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 361 de 20/07/2004 emitida por la SPVS

Confirmar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 398 de 30/07/2004 emitida
por la SPVS.

Revocar la Circular SPVS-IP N° 060/2004 de 21/06/2004 emitida por la SPVS.
Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 482 de 07/09/2004, emitida por la SPVS.

Continda

NORMAS
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Revocar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 463 de fecha 6 de septiembre
de 2004.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 543 de 21 de septiembre de 2004 emitida por la
SPVS.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 539 de 21 de septiembre de 2004 emitida por la
SPVS.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 542 de 21 de septiembre de 2004 emitida por la
SPVS.

Confirmar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 565 de fecha 8 de octubre
de 2004

Confirmar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 574 de fecha 11 de octubre
de 2004.

Confirmar en todos sus extremos la Res. Adm. SPVS-IS N° 535 de fecha 21 de septiem-
bre de 2004.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 569 de 11/10/2004, emitida por la SPVS.

Confirmar la Res. Adm. SPVS-IS N° 650 de 8 de noviembre de 2004 emitida por la
SPVS.

NORMAS
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Sancionar con una multa de Bs 7.850.- (Siete Mil Ochocientos Cincuenta 00/100 bolivia-
nos) a Seguros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A. por inobservancia del Art. 2
del Reglamento de Registro de Pélizas aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070/99,
al haber comercializado sin registro previo las pélizas sefaladas en la parte considerativa
de la presente resolucién y por incurrir en la conducta descrita por el inciso m) del parra-
fo 1 del Art. 16 del Reglamento de Sanciones.

Sancionar con una multa de Bs 43.325.- (Cuarenta y Tres Mil Trescientos Veinticinco
00/100 bolivianos) a Seguros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A., por inob-
servancia de los Arts. 3, 12 inc.f) y 14 inc.a) de la Ley de Seguros, Art. 3 del Reglamento
de Reaseguro Pasivo, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 032, de fecha 30/12/98 y
Art. 5 del Reglamento de Registro de Pélizas, Aexos y/o Clausulas Adicionales, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/99.

Sancionar con amonestacion severa a Seguros Provida S.A. por inobservancia del Art.1
inc.) 11 del Reglamento para la presentacién de Memorias Anuales de los Operadores del
Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18 de febrero de 2002.

Sancionar con una multa de Bs 42.006 (Cuarenta y dos mil Seis 00/100 bolivianos) a Adriatica
Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art. 12 inc.j) de la Ley de Seguros.

Sancionar con multa de Bs.7.900.- (Siete Mil Novecientos 00/100 bolivianos) a Credin-
form International S.A. de Seguros por inobservancia de los Arts. 14 inc. a) y 3 de la Ley
de Seguros, Art. 3 inc. iv) del Reglamento de Reaseguro Pasivo aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 032 de 30/12/98, Res. Adm. SPVS-IS N° 172 de 19/02/02 y Art. 14 inc.
¢) del Decreto Supremo N° 25201 de 16/10/98, en mérito a los fundamentos esgrimidos
en la parte considerativa de la Res. Adm..

Sancionar con una multa de Bs 825.- (Ochocientos veinticinco 00/100 bolivianos) a H.P.
Brokers Aesores de Seguros S.R.L. por inobservancia del Art. 14 del Reglamento de Corredores
de Seguros y Reaseguros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 046 de 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 825.- (Ochocientos veinticinco 00/100 bolivianos) a Con-
segur S.R.L. Corredores y Asesores de Seguros por inobservancia del Art. 14 del Regla-
mento de Corredores de Seguros y Reaseguros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 046 de 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 825.- (Ochocientos veinticinco 00/100 bolivianos) a
Quantum Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. inobservancia del Art. 14 del Regla-
mento de Corredores de Seguros y Reaseguros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 046 de 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 825.- (Ochocientos veinticinco 00/100 bolivianos) a Co-
rredores de Seguros S.R.L. CONSESO Ltda. por inobservancia del Art. 14 del Reglamento
de Corredores de Seguros y Reaseguros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 046
de 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 825.- (Ochocientos veinticinco 00/100 bolivianos) a
AON Bolivia S.A.Corredores de Seguros por inobservancia del Art. 14 del Reglamento
de Corredores de Seguros y Reaseguros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 046
de 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 825.- (Ochocientos veinticinco 00/100 bolivianos) a AON
RE Bolivia S.A. Corredores de Reaseguros por inobservancia del Art. 14 del Reglamento
de Corredores de Seguros y Reaseguros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 046
de 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 5.200.- (Cinco Mil Doscientos 00/100 bolivianos), a
Adriatica Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del articulo 12 inc. f) de la Ley
de Seguros y articulo 2 y 5 del Reglamento de Registro de Pélizas Anexos y/o Clausulas
Adicionales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

268 11-06-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 1.059.- (Un Mil Cincuenta y Nueve 00/100 bolivianos) a la
Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. por inobservancia del articulo 12 inc. f) de
la Ley de Seguros y articulos 2 y 5 del Reglamento de Registro de Pélizas, Anexos y/o Clausulas
Adicionales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

363 22-07-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 79.207.- (Setenta y Nueve Mil Doscientos Siete 00/100
bolivianos) a Adriatica Seguros y Reaseguros S.A., por inobservancia al Articulo 14 inc. i)
del Reglamento de Sanciones por incumplimiento de Normas en el Sector Seguros, apro-
bado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 215 de fecha 24 de mayo de 2004.

399 30-07-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos treinta y cinco 00/100 bolivianos) a Adria-
tica Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del articulo 15 inc. A.2) de la Normativa
Complementaria del Reglamento del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, aprobada
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 606 de fecha 24 de octubre de 2003.

402 30-07-04 Seguros Se desestima la sancién administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Delta Brokers
Insurance S.A. por la no presentacién oportuna de sus Estados Financieros Trimestrales.

403 30-07-04 Seguros Se desestima la sancién administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a
Saavedra Pacheco Corredores de Seguros S.R.L. por la no presentacion oportuna de La
Péliza de errores y omisiones.

414 04-08-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos treinta y cinco 00/100 bolivianos) a
Euroamérica Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. por la no presentacion oportuna de
sus Estados Financieros Trimestrales, de conformidad a lo previsto en el articulo 14 de la
Res. Adm. SPVS-IS N° 046 de fecha 31/03/1999.

423 16-08-04 Seguros Desestimar la sancion administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Euro-
américa Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. por la no presentacién de las concilia-
ciones de comisiones por cobrar.
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424 16-08-04 Seguros Desestimar la sancion administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Euro-
américa Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. por la presentacion incompleta de sus
Estados Financieros.

427 16-08-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs.836.- (OchocientosTreinta y Seis 00/100 bolivianos) a
Seguros lllimani S.A. por inobservancia del articulo 1 inc.9) y 11) del Reglamento para
la presentacién de las Memorias Anuales de los Operadores del Mercado de Seguros
Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169
de fecha 18 de febrero de 2002.

429 16-08-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 835.- (OchocientosTreinta y Cinco 00/100 bolivianos)
a Consultores de Seguros S.A. Corredores y Asesores de Seguros por inobservancia del
articulo 1 inc.9) del Reglamento para la presentacion de las Memorias Anuales de los
Operadores del Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18 de febrero de 2002.

440 19-08-04 Seguros Desestimar la sancién administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Ugar-
te & Martinez Asociados S.A., por la no presentacién de la memoria correspondiente a
la gestion 2003.

450 27-08-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 836.- (Ochocientos treinta y seis 00/100 bolivianos) a
Zurich Bolivia Seguros Personales S.A. por inobservancia del Art. 1 incisos 9) y 11) del
Reglamento para la presentacion de las Memorias Anuales de los Operadores del Merca-
do de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 169 de fecha 18/08/2002.

451 27-08-04 Seguros Se desestima la sanci6n administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Royal
Broker's S.R.L. por la no presentacién oportuna de sus Estados Financieros Trimestrales.

452 27-08-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 836.- (Ochocientos treinta y seis 00/100 bolivianos) a Univer-
sal Brokers S.A. por inobservancia del Art. 1 inc. 9) del Reglamento para la presentacién de las
Memorias Anuales de los Operadores del Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades
Andénimas, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/08/2002.

Continda

NORMAS
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Sancionar con una multa de Bs 836.- (Ochocientos treinta y seis 00/100 bolivianos) a
Quantum Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. por la no presentacion oportuna de
sus Estados Financieros Trimestrales, de conformidad a lo previsto en el Art. 14 de la Res.
Adm. SPVS-IS N° 046 de fecha 31/03/1999.

Sancionar con una multa de Bs 837,90.- (Ochocientos treinta y siete 90/100 bolivianos)
a Aon Bolivia S.A. Corredores de Seguros por inobservancia parcial del Art. 1 inc. 9) del
Reglamento de la presentacion de las Memorias Anuales de los Operadores del Merca-
do de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 837,90.- (Ochocientos treinta y siete 90/100 bolivianos) a
Aon Bolivia S.A. Corredores de Reaseguros por inobservancia parcial del Art. 1 inc. 9) del
Reglamento de la presentacién de las Memorias Anuales de los Operadores del Mercado
de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 836.- (Ochocientos treinta y ses 00/100 bolivianos) a
Credinform Internatonal S.A. de Seguros por inobservancia parcial del Art. 1 inc. 9) del
Reglamento de la presentacion de las Memorias Anuales de los Operadores del Merca-
do de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 837,80.- (Ochocientos treinta y siete 80/100 bolivianos) a
Bisa Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia parcial del Art. T inc. 9) del Reglamento
de la presentacién de las Memorias Anuales de los Operadores del Mercado de Seguros
Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169
de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 836.- (Ochocientos treinta y seis 00/100 bolivianos) a
Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia parcial del Art. 1 pa-
rrafo primero e inc. 9) del Reglamento de la presentacién de las Memorias Anuales de los
Operadores del Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Andnimas, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos treinta y cinco 00/100 bolivianos) a
International Insurance Brokers S.R.L. por inobservancia de la Res. Adm. SPVS-IS N° 172
de fecha 19 de febrero de 2002.

Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos treinta y cinco 00/100 bolivianos) a
Intermet Brokers S.R.L. Corredores y Asesores de Seguros por inobservancia de la Res.
Adm. SPVS-IS N° 172 de fecha 19 de febrero de 2002.

Sancionar con una multa de Bs 838,70.- (Ochocientos treinta y ocho 70/100 bolivianos)
a la entidad aseuradora Seguros y Reaseguros Generales 24 de Serptiembre S.A.. por
inobservancia del Art. 2 del Reglamento para la presentacién de las Memorias Anuales
de los Operadores del Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas,
aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 839.- (Ochocientos treinta y nueve 00/100 bolivianos) a
Nacional Vida Seguros de Personas S.A. por inobservancia del Art. 1 incisos 9) y 11) del
Reglamento para la presentacion de las Memorias Anuales de los Operadores del Merca-
do de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 839.- (Ochocientos Treinta y Nueve 00/100 bolivianos),
a Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art. 1 inc. 9) del Regla-
mento para la presentacién de las Memorias Anuales de los Operadores del Mercado de
Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-
IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

494 14-09-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 839.- (Ochocientos Treinta y Nueve 00/100 bolivianos),
a Internacional Health Insurance Danmark (Bolivia) S.A. por inobservancia del Art. 1 inc.
9) del Reglamento para la presentacién de las Memorias Anuales de los Operadores del
Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

499 14-09-04 Seguros Desestimar la sancién administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a
Adridtica Seguros y Reaseguros S.A. por la comercializacién de la Péliza de Seguro de
Asistencia Médica sin el registro correspondiente en esta Superintendencia.

500 14-09-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos Treinta y Cinco 00/100 bolivianos) a
Génesis Brokers Ltda. Corredora de Seguros por inobservancia del Articulo 14 de la Res.
Adm. SPVS-IS N° 046 de fecha 31/09/1999

501 14-09-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos Treinta y Cinco 00/100 bolivianos) a
Intermed Brokers S.R.L. Corredores y Asesores de Seguros por inobservancia del Articulo
14 de la Res. Adm. SPVS-IS N° 046 de fecha 31/09/1999

522 21-09-04 Seguros Desestimar la sancion administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Delta
Insurance Brokers S.A. por la no presentacion de los partes de produccion.

523 21-09-04 Seguros Desestimar la sancién administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Ro-
yal Broker's S.R.L. por la no presentacién de los partes de produccion.
524 21-09-04 Seguros Desestimar la sancién administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a Co-
rredora de Seguros G&G Ltda. por la no presentacién de los partes de produccion.
535 21-09-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 834.- (Ochocientos Treinta y Cuatro 00/100 bolivianos), 213

a Internacional Insurance Brokers S.R.L. de acuerdo a lo previsto en el Art. 16 parrafo |
inc. g) del Reglamento de Sanciones por Incumplimiento de Normas del Sector Seguros,
aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 602 de fecha 24/10/2003.

557 05-10-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 841.- (Ochocientos Cuarenta y uno 00/100 bolivianos) a Adria-
tica Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del articulo 12 inc. j) de la Ley de Seguros.

563 08-10-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 841,50.- (Ochocientos Cuarenta y uno 50/100 bolivianos)
a Consultores y Auditores Asociados S.R.L. CONAAL SRL. por inobservancia del articulo
14 inc. 1) del Reglamento de Registro de Auditores Externos, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 233 de fecha 17 de agosto de 1999.

564 08-10-04 Seguros Desestimar la sancion administrativa dentro del proceso sancionatorio aperturado a HP Brokers
Corredores y Asesores de Seguros S.R.L. por la no presentacion de los partes de produccion.

565 08-10-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 842.- (Ochocientos Cuarenta y dos 00/100 bolivianos) a
Bedoya & Asociados Ltda. por inobservancia del articulo 14 inc. 1) del Reglamento de
Registro de Auditores Externos, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 233 de fecha
17 de agosto de 1999.

569 11-10-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs.2.526.- (Dos Mil Quinientos Veintiseis 00/100 bolivianos) a Se-
guros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A. por inobservancia del articulo 12 inc. f) de
la Ley de Seguros y articulos 2 y 5 del Reglamento de Registro de P6lizas, Anexos y/o Clausulas
Adicionales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

570 11-10-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 838,60.- (Ochocientos Treinta y Ocho 60/100 bolivianos),
a la entidad aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art.
2 del Reglamento para la presentacién de las Memorias Anuales de los Operadores del
Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Anénimas, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

571 11-10-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 838,60.- (Ochocientos Treinta y Ocho 60/100 bolivianos),
a la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. por inobservancia
parcial del Art. 1primer parrafo inc. 11) del Reglamento para la presentacién de las Me-
morias Anuales de los Operadores del Mercado de Seguros Constituidos como Socieda-
des Anénimas, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Continda
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Sancionar con una multa de Bs 838,50.- (Ochocientos Treinta y Ocho 50/100 bolivianos), a la
Boliviana Ciacruz Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia parcial del Art. Tprimer parrafo
eincs. 9)y 11) del mismo Art. del Reglamento para la presentacion de las Memorias Anuales
de los Operadores del Mercado de Seguros Constituidos como Sociedades Andnimas, aproba-
do mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 169 de fecha 18/02/2002.

Sancionar con una multa de Bs 3.368.- (Tres Mil Trescientos Sesenta y Ocho 00/100 bolivianos)
a Credinform International S.A. de Seguros por inobservancia del articulo 12 inc. f) de la Ley de
Seguros y articulos 2 y 5 del Reglamento de Registro de P6lizas, Anexos y/o Clausulas Adiciona-
les, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

Sancionar con una multa de Bs 841,50.- (Ochocientos Cuarenta y Uno 50/100 bolivia-
nos) a Alcazar & Morales Auditores y Consultores por inobservancia del articulo 14 inc.
1) del Reglamento de Registro de Auditores Externos, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 233 de fecha 17/08/1999.

Sancionar con una multa de Bs 42.750.- (Cuarenta y Dos Mil Setecientos Cincuenta 00/100
bolivianos) a Credinform International S.A. de Seguros por inobservancia del Art. 3° de la Ley de
Seguros e inc. iii) punto 2.1 del Art. 2°, inc. ii) y iv) del punto 3.1 del Art. 3° del Reglamento de
Reaseguro Pasivo, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 032 de fecha 30/12/1998.

Sancionar con una multa de Bs 41.000.- (Cuarenta y un mil 00/100 bolivianos) a OLSA
Bolivia Corredores de Reaseguros S.A. por incurrir en la conducta prevista por el Art. 16,
paragrafo Il, inc. a) del Reglamento de Sanciones del Sector de Seguros, infringiendo lo
dispuesto por el Art. 9 del Reglamento de Corredores de Seguros y Reaseguros en concor-
dancia con lo dispuesto por el Art. 3 de la Res. Adm. SPVS-IS N° 1013 de 27/12/2002, en
referencia a la péliza de seguro senalada en la parte considerativa de la Res. Adm..

Sancionar con una multa de Bs 1.080.- (Mil Ochenta 00/100bolivianos) a la Boliviana
Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., por inobservancia del Art. 2, parrafo primero y Art.
5, parrafo segundo del Reglamento de Registro de Pélizas, Anexos y/o Clausulas, aproba-
do mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 del fecha 23 de abril de 1999.

Sancionar con una multa de Bs 43.012 (Cuarenta y Tres Mil Doce 00/100 bolivianos) a
Seguros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A. de conformidad al Art. 16 paragra-
fo Il inc. a) del Reglamento de Sanciones del Sector de Seguros aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 602 de fecha 24/10/2003.

Sancionar con una multa de Bs 79.407 .- (Setenta y Nueve Mil Cuatrocientos Siete 00/100
bolivianos) a Seguros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A. por inobservancia de
los Arts. 22 y 33 del Decreto Supremo N° 25785 de fecha 25/05/2000.

Sancionar con una multa de Bs 838.- (Ochocientos Treinta y Ocho 00/100 bolivianos) a
Seguros Illimani S.A. por inobservancia del Art. 12 inc. f) de la Ley de Seguros y Arts. 2
y 5 del Reglamento de Registros de Pélizas, Anexos y/o Clausulas Adicionales, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

Sancionar con una multa de Bs 2.505.- (Dos Mil Quinientos Cinco 00/100 bolivianos) a
Adriatica de Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art. 12 inc. f) de la Ley de
Seguros y Arts. 2 y 5 del Reglamento de Registros de Polizas, Anexos y/o Clausulas Adi-
cionales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

Sancionar con una multa de Bs 835.- (Ochocientos Treinta y Cinco 00/100 bolivianos) a
Adridtica de Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art. 12 inc. f) de la Ley de
Seguros y Arts. 2 y 5 del Reglamento de Registros de Pélizas, Anexos y/o Clausulas Adi-
cionales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

Sancionar con una multa de Bs 45.000.- (Cuarenta y Cinco Mil 00/100bolivianos) a la Boli-
viana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., por infringir lo dispuesto por el Art. 1 de la Res.
Adm. SPVS-IS N°1013/02 y por incumplir con la obligacion dispuesta por el inc.iii) del punto
1.2. del Reglamento de Reaseguro Pasivo, de acuerdo a lo descrito en la parte considerativa
de la presente Res. Adm., incurriendo en la conducta prevista por los incisos a) y f) del para-
grafo Il del Art. 16 del Reglamento de Sanciones del Sector Seguros.

Continda

NORMAS
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672 10-11-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 3.379.- (Tres Mil Trescientos Setenta y Nueve 00/100 boli-
vianos) a Adridtica de Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art. 12 inc. f) de la
Ley de Seguros y Arts. 2 y 5 del Reglamento de Registros de Pélizas, Anexos y/o Clausulas
Adicionales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

686 12-11-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 42.745.- (Cuarenta y Dos Mil Setecientos Cuarenta y
Cinco 00/100 bolivianos) a Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del
Art. 2 punto 2.1 inc. iii) del Reglamento de Reaseguro Pasivo, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 032 de fecha 30/12/1998.

697 19-11-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 45.000.- (Cuarenta y cinco mil 00/100 bolivianos), a Bisa
Seguros y Reaseguros S.A., por infringir lo dispuesto en el articlo 3 punto 3.1 inc. v) del
Reglamento de Reaseguro Pasivo, modificado por Res. Adm. SPVS-IS N° 1013/2002 de
fecha 27/12/2002, de acuerdo a lo descrito en la parte considerativa de la presente Res.
Adm., incurriendo en la conducta prevista por los incisos a) y f) del paragrafo Il del Arti-
culo 16 del Reglamento de Sanciones del Sector Seguros.

704 29-11-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 42.000.- (Cuarenta y Dos Mil 00/100 bolivianos) a Adria-
tica Seguros y Reaseguros S.A. por infringir lo dispueto en el Art. 3 punto 3.1 inc. v) del
Reglamento de Reaseguro Pasivo, modificado por Res. Adm. SPVS-IS N° 1013/2002 de
fecha 27 de diciembre de 2002, de acuerdo a lo descrito en la parte considerativa de la
presente Res. Adm. incurriendo en la conducta prevista por los incisos a) y f) del paragra-
fo Il del Art. 16 del Reglamento de Sanciones del Sector Seguros.

705 29-11-04 Seguros Desestimar el proceso sancionatorio iniciado en contra de Carlos Baldivia Aliaga, por no
se legitima la obligatoriedad pretendida. 215
706 29-11-04 Seguros Desestimar el proceso sancionatorio iniciado en contra de Etica Ajustadores de Seguros,

por no estar comprendida dentro de los auxiliares del seguro que deben presentar Estados
Financieros Auditados, de acuerdo a la modificacion establecida por la Res. Adm. SPVS-
IS N° 830/02 al Reglamento para el Registro de las Auxiliares del Seguro en los Campos
de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e Investigadores de
Siniestros.

746 06-12-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 847.- (Ochocientos Cuarenta y Siete 00/100 bolivianos)
a Adridtica Seguros y Reaseguros S.A. por inobservancia del Art. 12 inc. f) de la Ley de
Seguros y Arts. 2 y 5 del Reglamento de Registro de Pélizas, Anexos y/o Clausulas Adicio-
nales, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 070 de fecha 23/04/1999.

767 20-12-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 846,96 (Ochocientos cuarenta y seis 96/100 bolivianos) a
Bisa Seguros y Reaseguros S.A. por haber comercializado una péliza cuyo texto es distin-
to al registro ante la SPVS e incurrir en lo establecido por el Art. 16 inc.e) del Reglamento
de Sanciones del Sector de Seguros, aprobado mediante R.A. IS N° 602/2003.

790 27-12-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 3.948.- (Tres Mil Novecientos Cuarenta y Ocho 00/100
bolivianos) a Bisa Seguros y Reaseguros S.A. por haber comercializado clausulas adicio-
nales para dieciseis polizas diferentes sin el registro correspondiente en la SPVS e incurrir
en lo establecido por el Art. 16 inc. e) del Reglamento Sanciones del Sector de Seguros,
aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 602/2003

803 30-12-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 848.- (Ochocientos Cuarenta y Ocho 00/100 bolivianos)
a Credinform Internatinal S.A. de Seguros por inobservancia del Art. 9 inc. a) de la Nor-
mativa Complementaria del Reglamento del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transi-
to, aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 819 de fecha 9/10/2002

804 30-12-04 Seguros Sancionar con una multa de Bs 847,80 (Ochocientos Cuarenta y Siete 80/100 bolivianos)
a Adriatica Seguros y Reaseguros S.A. por haber incurrido en la infraccion establecida por
el Art. 16 inc. e) del Reglamento de Sanciones del Sector del Seguros, aprobada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 602 de fecha 24/10/2003

NORMAS
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19-01-04

19-01-04

19-01-04

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Registrar la P6liza de Seguro de Desgravamen Hipotecario en Grupo - Mensual Renova-
ble; su Cobertura Principal de Muerte por Cualquier Causa y la Cobertura Complemen-
taria de Pago Anticipado por Invalidez Total y Permanente por Accidente o Enfermedad,
para Seguros Provida S.A., bajo codificacion.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
de Adriatica Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

Autorizar a la entidad aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A., la comercia-
lizacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) para vehiculos del
Servico Piblico, durante la gestion 2004

Autorizar el funcionamiento de Olsa Bolivia Corredores y Asesores de Reaseguros S.A.

Autorizar a la entidad aseguradora Compafia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.,
la comercializacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) para ve-
hiculos del Servicio Pdblico, durante la gestién 2004

Registrar el Anexo de Ampliacion de Aviso de Siniestro a 10 dfas; la Clausula de Robo,
Atraco o Asalto a Mano Armada de Bienes o Mercaderias; la Clausula de Robo Atraco
o Asalto a Mano Armada de Joyas en Caja Fuerte; la Clausula de Dinero y/o Valores en
Caja Fuerte o Béveda; la Clausula de Dinero en Ventanillas, Mostradores, Escritorios
o Gaveteros, para la Péliza Seguro de Robo y Asalto, autorizada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 873 de 11 de noviembre del 2002 para Credinform International S.A. de
Seguros.

Registrar la Clausula de Exclusion del Instituto para Armas Quimicas, Bioldgicas, Bio-
quimicas, Electromagnéticas y Ataque Cibernético; la Clausula Motines, Huelgas, Con-
mociones Civiles y/o Dafio Malicioso - Clausula Motines, Huelgas Conmociones Ci-
viles y/o Dano Malicioso - Clausula para Extencién de Interrupcion de Negocios, para
Péliza Seguro de Incendio, autorizada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27/12/99
de Bisa Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

Registrar el Anexo Especial de Modificacion - Ampliacion Edad Admisible, para la P6-
liza de Seguro de Vida Individual Anual Renovable, autorizada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 079 del 3 de marzo del 2000; de la Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida
S.A., bajo codificacion.

Reemplazar la Clausula de Derrumbe o Deslizamiento; y la Clausula de Terrorismo,
para la Péliza Seguro de Todo Riesgo de Danos a la Propiedad, autorizadas mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 907 de 25/11/2002 de Credinform International S.A. de Seguros,
bajo codificacion.

Autorizar la modificacion del Art. Tro. de la Res. Adm. SPVS-IS N° 958/2002 de fecha
11/12/02 la misma que, en lo sucesivo debera sefalar el cambio de denominacién de
Rodriguez Morales S.R.L. (Auditores y Consultores) por el Ernst & Young (Auditoria y
Asesoria) Ltda.

Reemplazar el contenido de la Cldusula para Equipos Mdviles y Portatiles fuera de los
Predios Asegurados, registrados mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 835 del 31/10/02, con
el Codigo 102-910702-2002 10 - 2007, para la Péliza de Seguro de Equipo Electrénico
de Credinform International S.A. de Seguros, preservando la misma codificacién.

Autorizar la inscripcion de Gutiérrez & Asociados Ltda. en el Registro de Auditores Ex-
ternos de esta Superintendencia, de conformidad a lo dispuesto por el Art. 17 de la Ley
de Seguros y de acuerdo al Reglamento de Registro de Auditores Externos, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 233 de fecha 17/08/99.

Autorizar la modificacion del Art. 15 inc.h) de los Estatutos Sociales de Nacional Vida
Seguros de Personas S.A. de acuerdo a lo resuelto en Junta General Extraordinaria de
Accionistas de fecha 20 de octubre de 2003, y de conformidad a lo dispuesto por el Art.
43 inc.b) de la Ley de Seguros N° 1883 de fecha 25 de junio de 1998.

Continda

NORMAS
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19-01-04

20-01-04
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02-01-04
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05-02-04

16-02-04

19-02-04

19-03-04

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros
Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Registrar el Anexo principal - Respecto a la antiguedad; la Clausula de Calificacion del
Grado de Invalidez; el Anexo Seguro Complementario de Pago Anticipado del Capital
Asegurado en caso de Invalidez Total y Permanente; el Anexo Especial de Modificacion
- Clausula 12, para la Péliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario Anual Renovable,
autorizada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 457 del 3/03/2000; de la Vitalicia Seguros y
Reaseguros de Vida S.A., bajo codificacién.

Registrar la Péliza de Seguro de Todo Riesgo de Danos a la Propiedad - 1.B.M., la Co-
bertura Todo Riesgo de Pérdida o Dafio Fisico Directo; el Formulario de Solicitud de
Seguro Todo Riesgo de Danos a la Propiedad; el Anexo para Huelgas, Motines y Con-
mocién Civil; y el Anexo para Riesgos de Guerra - Carga Maritima, para Bisa Seguros y
Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Registrar la Péliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario en Grupo - Mensual Reno-
vable; su Cobertura Principal de Muerte por Cualquier Causa y la Cobertura Comple-
mentaria de Pago Anticipado por Invalidez Total y Permanente; la Cobertura Comple-
mentaria Pago Adicional por Muerte Accidental; el Formulario Solicitud de Seguro y
Declaracion de Salud; y el Certificado de Cobertura Individual, para Seguros Provida
S.A., bajo codificacion.

Autorizar el funcionamiento de Delta Brokers Insurance Sociedad Anénima, quedando
habilitada para operar como Corredora de Seguros.

Autorizar el funcionamiento de Royal Broker's S.R.L. quedando habilitada para operar
como Corredora de Seguros.

Registrar las Clausulas: Seguro para Motines y/o Huelgas y/o Conmociones Civiles y/o
Dano Malicioso Condicionado para Terrorismo; Exclusion del Instituto para Armas Qui-
micas, Bioldgicas, Bioquimicas, Electromagnéticas y Ataque Cibernético; y la Clausula
del Instituto de Exclusion Extendida para Contaminacién Radioactiva, para la Péliza
Seguro Contra Todo Riesgo de Montaje, autorizada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 385
de 3/05/02 de Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Autorizar la inscripcion de Ricardo Le6n y Asociados Consultores de Empresa S.R.L.
en el Registro de Auditores Externos de esta Superintendencia, de conformidad a lo
dispuesto por el Art. 17 de la Ley de Seguros y de acuerdo al Reglamento de Re-
gistro de Auditores Externos, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 233 de fecha
17/08/1999.

Autorizar la inscripcién de JOSE MORENO VACA en el Registro de los Auxiliares del
Seguro para desenvolverse en la actividad de Ajustador y Liquidador de Reclamos, de
conformidad a lo dispuesto por el Art. 25 de la Ley de Seguros y de acuerdo al Regla-
mento para el Registro de los Auxiliares del Seguros en los Campos de Ajustadores y
Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e Investigadores de Siniestros, apro-
bado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 187 de fecha 10 de mayo de 2000.

Registrar la Poliza de Seguro Premier 1 Plan Médico; las Coberturas: Tratamientos de
Hospitalizacién, Tratamientos Ambulatorios; Maternidad, Enfermera en el Hogar; Trans-
porte por emergencia; Rehabilitacién Prescrita; el Formulario de Solicitud “A” y el For-
mulario Declaracion de Salud “B”; y la Clausula Adicional Rescision Unilateral, para
Internacional Health Insurance Danmark Bolivia S.A., bajo codificacién.

Autorizar el Registro de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo Industrial - Transtierra S.A.,
y de las coberturas: Seccion 1: Dafos Materiales, Seccion 2: Rotura de Maquinaria,
Seccién 3: Interrupcion del Negocio y de las siguientes clausulas adicionales: 1.0.1.
Clausula de exclusién para filtracion, polucién y contaminacién y clausula de limita-
cién para costos de remocion de escombros y limpieza, Clausula Anexo de exclusion
de guerra y terrorismo NMA2918 y Clausula de milenio, correspondiente a la entidad
aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Continda

NORMAS
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Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de las siguientes clausulas: Clausula de Cobertura Automatica para
ajuste del Nimero de Asegurados, Cldusula de Cobertura Automatica para inclusiones
de nuevos empleados, Clausula de Ampliacion de Vigencia de 30 dias, Clausula de
Ampliacion de Vigencia de 60 dias,Clausula de Ampliacién de Vigencia de 90 dfas,
correspondientes a la Pdliza de Seguros de Vida en Grupo Anual Renovable, registrada
bajo el codigo: 203934601-2003 03 006 de la entidad de Aseguradora La Vitalicia
Seguros y Reaseguros de Vida S.A. bajo codificacion.

Autorizar el registro de las clausulas y formularios correspondientes a la Péliza de Se-
guro Premier 1 Plan Médico .cédigo: 201-934724-2004 02 006, solicitada por la en-
tidad aseguradora International Health Insurance Danmark Bolivia S.A., de acuerdo a
detalle.

Autorizar el registro de las siguientes clausulas: Clausula de Cobertura Automatica para
ajuste del Nimero de Asegurados, Clausula de Cobertura Automdtica para inclusiones
de nuevos empleados, Clausula de Ampliacion de Vigencia de 30 dias, Clausula de
Ampliacion de Vigencia de 60 dias,Clausula de Ampliacién de Vigencia de 90 dias,
para la Poliza de Seguros de Accidentes Personales Grupo Anual Renovable, registrada
bajo el cédigo: 203-935004-2000 03 008 correspondiente a la entidad aeguradora La
Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. bajo codificacion.

Autorizar el registro de la Poliza de Seguro Responsabilidad Civil - Petrobras Energia
Bolivia S.A. y de las siguientes coberturas: Cobertura Seccién A: Responsabilidad Civil
Pdblica, Cobertura Seccién B: Responsabilidad Civil Derivada de Polucion, Cobertura
Seccién C: Responsabilidad Derivada de Productos, correspondientes a la entidad ase-
guradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacién.

Autorizar, a Génesis Broker's Ltda. Corredora de Seguros, la apertura y funcionamiento
de una sucursal en la ciudad de La Paz.

Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 425/00 de 17 de agosto de 2000 y autorizar
el registro de la Péliza de Asistencia Médica Familiar Plan SEKUR 120, sus coberturas
y formulario, solicitada por la entidad aseguradora Credinform International S.A. de
Seguros.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Exploracién y Desarrollo Energético - Pe-
trobras Energia Bolivia S.A. y de las siguientes coberturas: Seccién A: Costo de Control
de Pozos, Seccion B: Reperforacion/Gastos Extra, Seccién C: Filtraciones y Polucion,
Limpieza y Contaminacion, registro correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Se-
guros y Reaseguros, bajo codificacion.

Autorizar el registro del Anexo Modificatorio a la Seccion Il, bajo el cédigo: 109-
910502-2003 03 154 - 2012, correspondientes a la Pdliza de Seguro de Automotores
Individual, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 135/03 de 12/03/2003, bajo el
co6digo: 109-910502-2003 03 154 perteneciente a la entidad aseguradora Bisa Seguros
y Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de las siguientes cldausulas de inclusion de Gastos Médicos y Re-
lacionados y Cldusula Anexo para Interés Financiero en la Aeronave, para la Péliza
Aeronavegacion - AVN 1B - cédigo: 109-910611-2000 10 065, correspondiente a la
entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A:

Autorizar el registro del Anexo Especial de Modificacion - Ampliacion cobertura, Clau-
sula 9, bajo el c6digo: 203-934901-2002 05 013 - 2020, correspondiente a la Péliza de
Seguro de Desgravamen Hipotecario Corto Plazo - cédigo: 203-934901-2002 05 013,
solicitado por la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.

Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 632 de 29/11/2001 y autorizar el registro del Cer-
tificado de Cobertura Individual de Seguro de Vida correspondientes a la Péliza de Seguro
de Desgravamen Hipotecario, registrada bajo el cédigo: 206-934901-2000 03 006 - 4001,
solicitado por la entidad aseguradora Nacional Vida Seguro de Personas S.A.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

90 24/0304 Seguros Autorizar el registro de Certificado Individual - Forma B y del Formulario de Solicitud de
Seguro, correspondiente a la Péliza de Seguro de Desgravdamen Hipotecario, registrada
bajo el cédigo 204-934901-2002 02 021, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 205/02 de
01/03/02, perteneciente a la entidad aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales
S.A. de acuerdo a detalle.

91 24-03-04 Seguros Autorizar el registro de las siguientes clausulas: Clausula de Exclusién Cibernética, Clau-
sula de Pruebas y Puesta en Marcha y Clausula de Control de Reclamos, para la Péliza de
Seguro de Todo Riesgo Industrial - Transtierra S.A., registrada bajo el cédigo 109-910964
02 117, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

92 24-03-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro a Todo Riesgo Operativo - Petrobras Energia Bolivia
S.A. y su Cobertura de Destruccién o Dafo Subito y Accidental a los bienes mas detallada-
mente descritos en las condiciones particulares de la presente, directa y enteramente atribui-
ble a cualquier causa, excepto lo dispuesto mas adelante, que ocurra durante la vigencia de
la péliza, incluyendo la perdida consecuente que resulte del mismo, registro correspondiente
a la entidad aseguradora: Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

93 24-03-04 Seguros Autorizar el registro del Certificado de Cobertura al Contrato de Seguro de Automotores, bajo el
codigo: 108-910500-2003 06 037-4004, correspondiente a la Péliza de Seguro de Automoto-
res - codigo: 108-910500-2003 06 037, registrada mediante la Res. Adm. SPVS-IS N° 558/03,
solicitado por la entidad aseguradora Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A.

96 25-03-04 Seguros Aprobar el texto de la Péliza de Garantia de Cumplimiento de Obligaciones Legales

y Contractuales de Telecomunicaciones, en la modalidad de Seguro de Fianzas, de

acuerdo a detalle. 219
98 26-03-04 Seguros Autorizar el registro de las siguientes clausulas: Clausula del Instituto para Exclusion de Conta-

minacién Radioactiva, Armas Quimicas, Biol6gicas, Biogquimicas y Electromagnéticas y Clau-
sula de Exclusién del Instituto para ataque Cibernético, para la Péliza de Dinero y Valores Sres.
BRINK’s BOLIVIA S.A., registrada bajo el cédigo: 109-910933-2001 03 089, correspondiente
a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

99 26-03-04 Seguros Autoriza el registro de Clausulas de Inventarios Valorados a Fortaleza Seguros y Rease-
guros S.A.
100 26-03-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas: Clausula del Intituto para Exclusién de Contaminacion

Radioactiva, Armas Quimicas, Bioldgicas, Bioquimicas y Electromagnéticas y Clausula de
Exclusion del Instituto para ataque Cibernético, para la Péliza de Seguro de Transportes, regis-
trada bajo el cédigo: 109-910300-1999 122 014, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402/1999,
correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

101 26-03-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas, para la Péliza de Seguro de Accidentes Personales,
registrada bajo el codigo 109-935001-1999 12 011, correspondiente a la entidad ase-
guradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

102 26-03-04 Seguros Modificar el Art. Tro. de la Res. Adm. SPVS-IS N° 559/03 de 25/09/03, y autorizar el re-
gistro de dos cldusulas, para la Péliza de Seguro Multiriesgo, registrada bajo el c6digo:
113-910951-2003 09 046, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 559/03, correspondiente a
la Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a detalle.

103 26-03-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil - Transportadora
de Electricidad (TDE), cobertura y clausulas solicitadas por la entidad aseguradora Bisa
Seguros y Reaseguros S.A.

104  26-03-04 Seguros Autorizar el registro del Anexo Especial de Modificacion Ampliacién Cobertura, Clau-
sula Universal - Inversion, registrada bajo el c6digo: 203-034104-2000 01 003, corres-
pondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.

105 26-03-04 Seguros Autorizar el registro de cinco clausulas, para la Péliza de Seguro de Responsabilidad
Civil Profesional para corredoras de seguros y/o agencias Colocadoras de Seguros, re-
gistradas bajo el codigo 109-910843-2003 06 161, correspondiente a la entidad asegu-
radora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Continda

NORMAS
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Seguros

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de las siguientes clausulas: Clausula de Exclusién del Intituto para
Armas Quimicas, Biologicas, Bioquimicas Electromagnéticas y Ataque Cibernético y
Clausula del Instrituto de Exclusion Extendida para contaminacion Radioactiva y Se-
guro para Motines y/o Huelgas yo Conmociones Civiles y/o Dafo Malicioso (Clausula
para Terrorismo), para la Péliza de Seguro de Robo y Asalto, registrada bajo el codigo:
109-910201-2000 01 036, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y
Reaseguros S.A. bajo codificacién.

Autorizar el registro de la Clausula de Seguro Complementario de Pago Anticipado
del Capital Asegurado en Caso de Invalidez Total y Permanente, bajo el c6digo 203-
934201-2000 03 004 -2024, para la Péliza de Seguro de Vida Individual Anual Renova-
ble, registrada bajo el cédigo: 203-934201-2000 03 004, mediante la Res. Adm. SPVS-
IS N° 079/00, solicitada por la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reaseguros
de Vida S.A., bajo codificacion.

Autorizar el registro del Anexo Especial de Modificacion Ampliacion Cobertura, Clausula
5, bajo el codigo: 203-934104-2000 01-2010, para la Péliza de Seguros de Vida Individual
Universal - Prevision, registrada bajo el cédigo: 203-934104-2000 01 002, correspondiente
a la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reseguros de Vida S.A.

Autorizar el registro del Anexo Especial de Modificacion Ampliacién Cobertura, Clau-
sula 5, bajo el codigo: 203-934105-1999 12 001-2005, para la Péliza de Seguros de
Vida Entera Variable, registrada bajo el codigo: 203-934105 1999 12 001, correspon-
diente a la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reseguros de Vida S.A.

Modificar la Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99 de 27/12/1999, y Autorizar el registro de las
clausulas: Clausula del Instituto de Exclusién de Contaminacion Radioactiva y Clau-
sula de Terminancion de Transito, para la Péliza de Seguro de Transporte, registrada
bajo el cédigo: 109-910300-1999 12 014, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99,
correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo
a codificacion.

Autorizar la inscripcién de RENE FERNANDO VILLAZON ALBORTA en el Registro de
Asesores en Seguros de conformidad a lo dispuesto por el Art. 25 de la Ley de Seguros
y de acuerdo al Reglamento del Registro de Asesores en Seguros, aprobado mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 220 de fecha 2 de agosto de 1999.

Autorizar el registro de la Poliza de Seguro de Riesgo Energético y Responsabilidad
Civil - PLUSPETROL y coberturas, en el ramo de aplicacién de Miscelaneos, correspon-
diente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Responsabilidad por Deterioro Ambiental - Schlum-
berguer (E.I.L.) y Cobertura, en el ramo de aplicacién de Responsabilidad Civil, corres-
pondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.,
bajo codificacion.

Autorizar el registro de las siguientes cldusulas: Clausula de Exclusion de Guerra y Gue-
rra Civil, Clausula de Exclusién de Riesgos de Energia Nuclear y CLausula de Exclusion
de Guerra, Terrorismo y Tumultos, para la Péliza de Seguro de Transportes, registrada
bajo cédigo: 114-910300-2001 09 001, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 449/2001
correspondiente a Seguros y Reaseguros Generales 24 de septiembre S.A., bajo codi-
ficacion.

Autorizar el registro de las clausulas: Clausula de Inventario Valorados (30 dias), bajo
el codigo: 113-910100-1999 11 001 2378 correspondientes a la Péliza de Seguro de
Incendio - c6digo 113-910100-1999 11 001, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
329/99, solicitada por la Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Accidentes Personales en Grupo - Anual
Renovable, Coberturas, Certificado y Formulario, en el ramo de aplicacion de Acci-
dentes Personales, correspondiente a la entidad aseguradora Seguros Provida S.A. bajo
codificacion.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

135 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Asistencia Médica Plan Binacional Chile
30, de la Cobertura de gastos de enfermedad y/o accidente, de los siguientes formula-
rios: Solicitud de Seguros Médico, Datos del Asegurado, Historial Médico, para ampliar
respuestas y de las siguientes clausulas adicionales: Anexo a las Condiciones Generales
de la Péliza de Seguro de Asistencia Médica - Plan Binacional Chile, Anexo AA exclu-
siones para personas mayores de 65 afos, registro que se realiza en la modalidad de
Seguros Generales, en el ramo de Salud o Enfermedad, correspondiente a la entidad
aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

136 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro Responsabilidad Civil - Comprensiva - Sres.
Empresa Petrolera Chaco S.A. y de su cobertura, en el ramo de Responsabilidad Civil,
correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codifi-
cacion.

137 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil - Empresa Eléctrica
Corani S.A., Cobertura y Clasulas Adicionales, en el ramo de Responsabilidad Civil,
correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. bajo codifi-
cacion.

138 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de seis clausulas para la Péliza de Seguro de Multiriesgo, bajo el
codigo: 113-910951-2003 09 046, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 559/03,
correspondiente a la Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a
detalle.

139 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula para Riesgos Politicos y Perturbaciones Laborales,
bajo codigo 108-910101-2001 03 028 - 2283, para la Péliza de Seguro de Todo Riesgo 221
de Dafios a la Propiedad, registrada con el c6digo 108-910100-1999 12 001, mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 384/99, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Com-
pania de Seguros y Reaseguros S.A.

140 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de los formularios, para la Péliza de Seguro de Asistencia Médica
Plan Amedex, registrada bajo codigo: 207-934734-2003 02 017 y aprobada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 069/03, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Vida
Seguros y Reaseguros S.A, bajo codificacion

141 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo Dafos a la Propiedad Sres.
Empresa Eléctrica CORANI S.A., Coberturas y Clausulas adicionales, en el ramo de
aplicacion de Incendio, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Rea-
seguros S.A. bajo codificacion.

142 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza para Responsabilidad Civil de Directores o Ejecutivos
y Seguro de Responsabilidad para reembolso a la Compania, Cobertura, Formulario y
Clausula Adicional, en el ramo de Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad
aseguradora Seguros lllimani S.A. bajo codificacién.

143 01-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza Multiriesgo Sres. Vintage Petroleum inc. , Cobertura y
Clausulas Adicionales, en el ramo de aplicacion de Riesgos Varios Miscelaneos, corres-
pondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacién.

148 13-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro Comprensiva Banquera, Coberturas, For-
mularios y Clausulas adicionales, correspondiente a la entidad aseguradora Adritica
Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacién.

158 19-04-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas adicionales para la Péliza de Seguro de Todo Ries-
go Danos a la Propiedad, registrada bajo el c6digo: 102-910101-2002 11 075 y apro-
bada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 907/02, correspondiente a la entidad aseguradora
Credinform International S.A. de Seguros, bajo codificacién.

159 19-04-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Todo Riesgo Danos a la
Propiedad, registrada bajo el codigo: 109-910101-1999 12 003 y registrada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y
Reaseguros S:A:, bajo codificacion.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de la Clausula de Exclusién de TSE (Encefalopatia Espongiforme
Transmisible), bajo el codigo: 109-910800-1999 12 015 - 2136, para la Péliza de Segu-
ro de Responsabilidad Civil, codigo: 109-910800-1999 12 015 y registrada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 401/99, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros
y Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de las clausulas adicionales para la Péliza de Seguro de Responsa-
bilidad Civil, registrada bajo el cédigo: 102-910800-2002 11 063 y aprobada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 853/02, correspondiente a la entidad aseguradora Credinform
International S.A. de Seguros, bajo codificacién.

Autorizar el registro de las cldusulas para la Péliza de Seguro de Incendio, registrada
bajo el codigo: 109-910100-1999 12 002 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
402/99, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. de
acuerdo a detalle.

Se modifica la Res. Adm. SPVS-IS N° 632/01 en la parte pertinente al registro del Cer-
tificado de Cobertura Individual de Seguro de Vida de Desgravamen Hipotecario, la
misma que entrard en vigencia a partir de su notificacion.

Autorizar el registro del Formulario de Denuncia de Accidentes, bajo el cédigo 203-
935004-2000 03 008 - 3002, para la Péliza de Seguro de Accidentes Personales en
Grupo, registrada bajo el codigo 203-935004-2000 03 008 y aprobada mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 111/00, correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros
y Reaseguros de Vida S.A.

Autorizar la constitucion de Iberam Corredores Internacionales de Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de dos cldusulas para la Péliza de Incendio, registrada bajo el cédi-
go 109-910100-1999 12 002, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99, correspondiente
a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacién.

Autorizar el registro de la Cobertura complemenaria: Pago Adicional por Gastos de
Sepelio, bajo el cédigo: 205-934607-2004 01 005-1004, para la Péliza de Seguro de
Vida en Grupo - Anual Renovable, registrada bajo el cédigo: 205-934607-2004 01 005,
correspondiente a la entidad aseguradora Seguros Provida S.A.

Autorizar el registro de dos cldusulas para la Péliza Todo Riesgo de Dafos a la Propie-
dad, registrada bajo el cédigo 109-910100-1999 12 003, mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 402/99, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.,
bajo codificacion.

Autorizar el registro de ocho clausulas para la Péliza Todo Riesgo de Daros a la Propie-
dad, registrada bajo el codigo 109-910101-1999 12 003, mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 402/99, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.,
bajo codificacion.

Autorizar el registro de ocho cldusulas para la Péliza de Incendio, registrada bajo el
cédigo 109-910100-1999 12 002, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99, correspon-
diente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Autorizar la inscripcion del Ing. Mario Larrea Oblitas en el Registro de Peritos Valuado-
res, de conformidad a lo dispuesto por el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores,
aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 097 de fecha 25/03/2004.

Autorizar a Aon Bolivia S.A., Corredores de Seguros, el incremento de su capital auto-
rizado hasta la suma de Bs 1.868.000.- (Un Mill6n Ochocientos Sesenta y Ocho Mil
00/100 bolivianos) de acuerdo a detalle.

Autorizar el registro de la clausula de Exclusién Adicional de Asbesto, bajo el cédigo
109-910805-2000 01 034 - 2137, para la Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil
Texto PCA-81, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 13/00 de 12/01/00, codifica-
da con el nimero: 109-910805-2000 01 034, correspondiente a la entidad asegurado-
ra Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

187 30-04-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Exclusion de Enfermedades Preexistentes, bajo
co6digo: 203-934601-2000 03 006-2041, para la Péliza de Seguro de Vida Grupo Anual
Renovable, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 111/00 de 05/04/00, con el C6-
digo: 203-934601-2000 03 006, correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia
Seguros y Reaseguros de Vida S.A.

188 30-04-04 Seguros Autorizar el registro de cinco clausulas para la Péliza de Seguro de Aeronavegacion -
AVN 1B, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 551/00 de 17/10/00, bajo el cé6digo
109-910611-2000 10 065, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y
Reaseguros S.A., bajo codificacion.

189 30-04-04 Seguros Autorizar el registro de cinco cldusulas para la Péliza de Seguro de Aeronavegacion -
AVN 1C, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 551/00 de 17/10/00, bajo el cédigo
109-910612-2000 10 066, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y
Reaseguros S.A., bajo codificacion.

194 07-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro Comprensivo de Responsabilidad Civil -
Sres. Shell Bolivia y su Cobertura, correspondiente a la entidad aseguradora La Bolivia-
na Ciacaruz de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

195 07-05-04 Seguros Autorizar el registro de cuatro formularios para la Péliza de Seguro de Vida Individual
Multiriesgo, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 208 de 18/05/2001, con el c6-
digo: 203-934202-2001 05 011, correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia
Seguros y Reaseguros de Vida S.A. , bajo codificacion.

196  07-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Garantia de Cumplimiento de Obligaciones Legales
y Contractuales de Telecomunicaciones y su Cobertura, en la modalidad de Seguros 223

de Fianzas, en el ramo de aplicacion de Cumplimiento de Obligaciones y/o Derechos
Contractuales, correspondiente a la entidad aseguradora Adriatica Seguros y Reasegu-
ros S.A. de acuerdo a codificacion.

197 07-05-04 Seguros Dejar sin efecto el Art. 6 de la Res. Adm. SPVS-IS N° 396 de 22/12/1999, por el cual se
registra la Péliza de Seguro Combinada de Aeronavegacion de la entidad aseguradora
Adriatica Seguros y Reaseguros S.A.

198  07-05-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Transportes, cédi-
go: 109-910300-1999 12 014, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99 de
27/12/99, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.,
bajo codificacion.

199 07-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Gastos de Sepelio, Certificado de Cobertura
Individual Péliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario y Formulario de Declaracién
de Salud, para la Péliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario, con el cédigo 204-
934901-2002 02 021, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 205/2002, correspon-
diente a la entidad aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A., de acuerdo
a codificacion.

200  07-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Garantia de Cumplimiento de Obliga-
ciones Legales y Contractuales de Telecomunicaciones y Cobertura, en la modalidad
de Seguros de Fianzas, en el ramo de aplicacién de Cumplimiento de Obligaciones
y/o Derechos Contractuales, correspondientes a la entidad aseguradora La Boliviana
Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacién.

201 07-05-04 Seguros Autorizar el Registro de la Pdliza de Seguro de Todo Riesgo de Dafios a la Propiedad
- EMEL y Cobertura, en la modalidad de Seguros Generales, en el ramo de aplicacion
de Incendio, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros
y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

202 07/05/04  Seguros Autorizar el registro de las diferentes cldusulas para la Péliza de Seguro de Aviacion,
registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 455/00 de 30 /08/2000, bajo el cédigo: 108-
910600-2000 08 018, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Se deja parcialmente sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 484/2003, Art. 1ro., en lo
referente al registro de la Clausula de Exclusién de Riesgos Politicos y Sociales para
las Pélizas: Todo Riesgo Contratistas Munchener, Péliza contra Todo Riesgo Montaje
(Formato Munchener), Péliza de Seguro de Maquinaria - Formato Munchener y Péliza
de Seguro Equipo Electrénico - Formato Munchener.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Aviacién Seguro Com-
binado de Responsabilidad Civil y Accidentes Personales, registrada bajo el cédigo:
102-910618-2002 11 062 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 852/02, co-
rrespondiente a la entidad aseguradora Credinform International S.A. de Seguros, bajo
codificacion.

Autorizar el registro de la Clausula Eléctrica, bajo el codigo: 113-910800-1999 11
006, para la Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil, registrada con el cédigo: 113-
910800-1999 11 006 - 2143, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 329/1999, correspon-
diente a la entidad aseguradora Compaiiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.

Autorizar el registro de la Péliza Multiriesgo Industrial - Formato Zurich, coberturas,
Clausula y Formulario, en la modalidad de Seguros Generales, en el ramo de aplica-
cion de Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana
Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., bajo codificacion.

Autorizar a Corredora de Seguros S.R.L. CONSESO Ltda., la apertura y funcionamiento
de una sucursal en la ciudad de Santa Cruz.

Autorizar el registro de la Péliza Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito SOAT y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios de Accidentes
de Transito, en el ramo de aplicacion de Seguros Obligatorios, correspondiente a la
entidad aseguradora Credinform International S.A. de Seguros, de acuerdo a codifica-
cioén.

Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 054 de 15 de enero de 2002 por la que se
registra la Péliza de Responsabilidad Civil General Comprensiva - Total Exploration
Production Bolivia.

Autorizar el registro del Certificado de Cobertura Individual, bajo el codigo: 105-
910100-1999 12 002-4002, para la Péliza de Incendio y Aliados, registrada bajo el
c6digo: 105-910100-1999 12 002, correspondiente a la entidad aseguradora Seguros
Illimani S.A.

Autorizar la inscripcién de HUGO LOPEZ VIDELA Z. en el Registro de Peritos Valuado-
res, de conformidad a lo dispuesto por el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores,
aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 097 de fecha 25 de marzo de 2004.

Autorizar el registro del Formulario y Caratula, para la Péliza de Seguro de Equipo Pe-
sado Movil, correspondiente a la entidad aseguradora Credinform International S.A. de
Seguros, de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil - Empresa Eléctrica
Corani y/o Duke Energy y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Generales, en el
ramo de aplicacién de la Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad asegura-
dora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Dejar sin efecto el formulario de Solicitud de Seguro de Incendio y Aliados, registrado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 945/2002, de fecha 29 de noviembre de 2002.

Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 121 de 14 de marzo de 2001, por la que se
registra la Poliza de Seguro de Asistencia a las Personas en Viaje “Segurviaje” de la
entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de los Condicionados Particulares, en la modalidad de seguros
generales y en el ramo de aplicacién de Incendio, correspondientes a la entidad asegu-
radora Seguros lllimani S.A., de acuerdo a codificacion.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

239 20-05-04 Seguros Autorizar el registro de las cldusulas, para la péliza de Seguro de Vida Individual -
Anual Ronovable, registrada medainte Res. Adm. SPVS-IS N° 075 de 19/03/04, bajo el
c6digo 205-934201-2004 01 004, correspondiente a la entidad aseguradora Seguros
Provida S.A., de acuerdo a codificacion.

240  20-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Responsabilidad Civil Profesional para Corredores
de Seguros y Agencias Colocadoras de Seguros, su cobertura, clausulas adicionales y
formularios, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacion de la
Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad aseguradora Adriatica Seguros y
Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

241 20-05-04 Seguros Autorizar el registro de los Condicionados Particulares para las pdlizas, en la modalidad
de seguros generales y en el ramo de aplicacion de la aeronavegacion, correspondien-
tes a la entidad aseguradora Seguros Illimani S.A., de acuerdo a codificacién.

242 20-05-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas que se detallan a continuacion, para la Péliza de
Seguro de Vida en Grupo - Anual Ronovable, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 075 de 19/03/04, bajo el cédigo 205-934607-2004 01 005, correspondiente a la
entidad aseguradora Seguros Provida S.A., de acuerdo a codificacion.

243 20-05-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas, para la Péliza de Seguro de Desgravamen Hipote-
cario en Grupo - Mensual Ronovable, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 134
de 01/04/04, bajo el codigo 205-934903-2004 01 003, correspondiente a la entidad
aseguradora Seguros Provida S.A., de acuerdo a codificacion.

244 20-05-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas, para la Péliza de Seguro de Accidentes Perso-
nales en Grupo - Anual Ronovable, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 134 225

de 01/04/04, bajo el codigo 205-935011-2004 03 006, correspondiente a la entidad
aseguradora Seguros Provida S.A., de acuerdo a codificacion.

245 20-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Accidentes Personales Individual - Anual
Renovable, sus coberturas, clausulas y formulario, en la modalidad de Seguros de per-
sonas y ramo de aplicacién de accidentes personales, correspondiente a la entidad
aseguradora Seguros Provida S.A., de acuerdo a codificacion.

247  21-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito SOAT y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios de Accidentes
de Transito, en el ramo de aplicacién de Seguros Obligatorios, correspondiente a la
entidad aseguradora Seguros Illimani S.A. de acuerdo a codificacién.

248  21-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Cldusula de Incremento en Costo de Construccién, con el
c6digo 109-910100-1999 12 002-2395, para la Pdliza de Incendio, registrada bajo el
c6digo 109-910100-1999 12 002 y mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27/12/99,
correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

249 21-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro Multirriesgo Hogar, cobertura, clausulas y
formulario, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacién de Ries-
gos Varios Misceldneos, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz
de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

250  21-05-04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
SOAT y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios de Accidentes de Transito,
en el ramo de aplicacion de Seguros Obligatorios, correspondiente a la entidad aseguradora
Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

260  08-06-04 Seguros Autorizar la inscripcion del Arg. Reynaldo Javier Pacheco Enriquez en el Registro de Pe-
ritos Valuadores en la especialidad de valuacién de bienes inmuebles, de conformidad
a lo dispuesto por el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, aprobado mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 097 de fecha 25/03/2004.

261 08-06-04 Seguros Autorizar el registro de las Clausulas y el formulario, para la Péliza de Desgravamen
Hipotecario, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 457/2002 bajo el cédigo 203-
934901-2002 05 013, correspondiente a la entidad aseguradora la Vitalicia Seguros y
Reaseguros de Vida S.A., de acuerdo a codificacion.
Contintda

NORMAS
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Seguros

Seguros
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Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 342 de 24/04/2002, por la que se registra la
Péliza de Seguro de Todo Riesgo de Danos a la Propiedad Total Exploration Production
Bolivia de la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reseugros S.A.

Autorizar el registro de los Condicionados Particulares para las Pélizas, en la modalidad
de Seguros Generales y en el Ramo de Aplicacién de Ramos Técnicos, correspondientes
a la entidad aseguradora Seguros lllimani S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las Clausulas para la Péliza de Seguro de Vida en Grupo - Anual
Renovable, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 075/2004, bajo el cédigo: 205-
934607-2004 01 005, correspondiente a la entidad aseguradora Seguros Provida S.A.,
de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la P6liza Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
SOAT vy sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios de Accidentes de Transito y
en el ramo de aplicacién de los Seguros Obligatorios, correspondiente a la entidad asegura-
dora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito SOAT y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios de Accidentes
de Transito y en el ramo de aplicacién de los Seguros Obligatorios, correspondiente a
la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo
a codificacion.

Madificar la denominacién de la Clausula de Terminacion de Transito, para la Péliza de
Seguro de Transportes, registrada bajo el cédigo: 109-910300-1999 12 014, mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 402/99 y modificado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 110 de
26/03/2004, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.,
de acuerdo a codificacion.

Dejar sin efecto al Res. Adm. SPVS-IS N° 60 de fecha 15/02/2001, por la que se registra
la Péliza de Seguro: Equipo Electrénico, correspondiente a la entidad aseguradora La
Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.

Dejar sin efecto al Res. Adm. SPVS-IS N° 376 de fecha 03/08/2000, por la que se regis-
tra la Péliza de Seguro: Equipo de Contratistas, correspondiente a la entidad asegurado-
ra La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.

Autorizar la inscripcion del Arq. Eynar Vargas Rojas en el Registro de Peritos Valuadores
en la especialidad de valuacién de bienes inmuebles, de conformidad a lo dispuesto

or el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, aprobado mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 097 de fecha 25 de marzo de 2004.

Se deja sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 073 de 19 de marzo de 2004, mediante la que se
autorizo el registro de la Péliza de Seguros de Todo Riesgo Industrial - Transtierra.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo de Montaje, cobertura,
clausula y formulario en la modalidad de seguros generales, en el ramo de aplicacién
de ramos técnicos, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Pérdida de Beneficios por Todo Riesgo
de Dafos a la Propiedad, cobertura, clausula y formularios en la modalidad de seguros
generales, en el ramo de aplicacion de incendio, correspondiente a la entidad asegura-
dora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo de Construccion, cobertura,
cldusula y formulario en la modalidad de seguros generales, en el ramo de aplicacion
de ramos técnicos, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Se modifica parcialmente la Res. Adm. SPVS-IS N° 50 de 13 de febrero de 2001, en lo
referente al registro de Péliza de Incendio y Aliados.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

305 28-06-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza Uniforme del Seguro Obligatorio de Acidentes de Transito
SOAT y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios, correspondiente a la enti-
dad aseguradora Adridtica Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

306  28-06-04 Seguros Autorizar, a Nacional Vida Seguros de Personas S.A. la apertura y funcionamiento de
una sucursal en la localidad de Montero del Departamento de Santa Cruz.

307 28-06-04 Seguros Autorizar la inscripcion de Abono S.R.L. en el Registro de Peritos Valuadores en la
especialidad de valuacion de bienes inmuebles, de conformidad a lo dispuesto por el
Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 097 de fecha 25 de marzo de 2004.

308  28-06-04 Seguros Autorizar el registro de la P6liza Seguro de Misceldneos - Compania Boliviana de Ener-
gia Eléctrica S.A. COBEE, cobertura y cldusula, en la modalidad de seguros generales,
en el ramo de aplicacion de riesgos varios misceldneos, correspondiente a la entidad
aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

309 28-06-04 Seguros Dejar sin efecto la autorizacién de funcionamiento de Informa Ltda. - Servicios Técni-
cos de Seguros.

310  28-06-04 Seguros Autorizar el registro de Clausulas, para la Péliza de Seguro de Banqueros D.H.P. 84,
registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 381 de 10 /09/2001, bajo el cédigo 109-
910917-2001 09 100, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Rease-
guros S.A., de acuerdo a codificacién.

311 28-06-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza Seguro de Multiriesgo - Central Aguirre y cobertura,
en la modalidad de seguros generales, en el ramo de aplicacion de riesgos varios mis- 297
celdneos, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., de
acuerdo a codificacion.

312 29-06-04 Seguros Autorizar a Conesa Kieffer & Asociados Corredores de Reaseguros S.A. el incremento
de su capital pagado hasta la suma de Bs 569.000.- (Quinientos Sesenta y Nueve Mil
00/100 bolivianos), de acuerdo a detalle.

328 05-07-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Automotores, corres-
pondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.,
de acuerdo a codificacion.

329 05-07-04 Seguros Autorizar el registro de la clausula HMACC-AMIT- Terrorismo para la Péliza Seguro
Multiriesgo Hogar, para el Ramo de Riesgos Varios Miscelaneos que comprende las
Pélizas, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y
Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

330  05-07-04 Seguros Autorizar la inscripcion de Consultores y Auditores de Negocios S.R..- COANEG, en el
Registro de Auditores Externos de esta Superintendencia, de conformidad a lo dispuesto
por el Art. 17 de la Ley de Seguros y de acuerdo al Reglamento de Registro de Audi-
tores Externos, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 233 de fecha 17 de agosto
de 1999.

331 05-07-04 Seguros Autorizar el registro de la Pdliza de Seguros de Asistencia Médica Plan Ejecutivo Gru-
pos “A”, clausulas adicionales y coberturas en la modalidad de seguros generales y en
el ramo de aplicacién de salud o enfermedad, correspondiente a la entidad aseguradora
Adriatica de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

332 05-07-04 Seguros Autorizar el registro del Anexo Especial de Modificacion Seguro Complementario de
Pago Anticipado del Capital Asegurado en caso de Invalidez Total y Permanente - 70%,
ara la Péliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario, registrada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 457 de 27 de mayo de 2002, bajo el cédigo 203-934901-2002 05 013,
correspondiente a la entidad aseguradora, La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida
S.A. de acuerdo a codificacion.

333 05-07-04 Seguros Autorizar el registro de las Clausulas para la Péliza de Seguro de Rotura de Maquinaria,
correspondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza
S.A. de acuerdo a codificacion.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de la P6liza de Responsabilidad Civil del Transportador Carretero en Viaje
Internacional, cobertura, clausula y formulario, en la modalidad de Seguros Generales y en
el ramo de aplicacion de Responsabilidad Civil correspondiente a la entidad aseguradora
Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Garantia de Cumplimiento de Obligaciones Legales
y Contractuales de Telecomunicaciones y su cobertura, en la modalidad de seguros de
fianzas y en el ramo de aplicacion de Cumplimiento de Obligaciones y/o Derechos
Contractuales, correspondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Rea-
seguros Fortaleza S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Clausula de “Cut - Through”, bajo el cédigo: 113-910702-
2000 01 018 - 2113, para la Péliza de Seguro de Equipo Electrénico, registrada con el
codigo: 113-910702-2000 01 018, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 16/2000, corres-
pondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.

Registrar al Sr. José Moreno Vaca en el Registro de los Auxiliares del Seguro para desen-
volverse en las actividades de Ajustador y Liquidador de Reclamos, Inspector de Averias e
Investigador de Siniestros, de acuerdo a lo establecido por el Art. 25 de la Ley de Seguros y
lo prescrito por el Reglamento para el Registro de los Auxiliares del Seguro en los Campos
de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e Investigadores de Si-
niestros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 187 de fecha 10 de mayo de 2000.

Autorizar el registro de la Péliza de Contrato de Responsabilidad Civil de Directores y
Gerentes y de Reembolso - ENTEL S.A. cobertura y clausulas en la modalidad de Segu-
ros Generales y en el ramo de aplicacién de Responsbilidad Civil, correspondiente a la
entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro Todo Riesgo Péliza de Dafio Material e Inte-
rrupcién del Negocio - ENTEL S.A. y coberturas en la modalidad de Seguros Generales
y en el ramo de aplicacion de Seguros Varios Miscelaneos, correspondiente a la entidad
aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza Uniforme del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
SOAT y sus coberturas, en la modalidad de Seguros Obligatorios, correspondiente a la enti-
dad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Se deja sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 624 de 11 de diciembre de 2000, median-
te la que se autoriz6 el registro de la Péliza de Seguro de Todo Riesgo de Danos a la
Propiedad.

Autorizar el registro de la P6liza de Responsabilidad Civil Comprensiva - Sres. Cervece-
ria Boliviana Nacional S.A. y/o Cerveceria Taquifia S.A.y/o Enabol S.R.L. y/o Subsidia-
rias y/o Filiales a Nivel Nacional, Coberturas y Clausulas, en la modalidad de Seguros
Generales y en el ramo de aplicacion de Responsabilidad Civil, correspondiente a la
entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseaguros S.A. de acuerdo a
codificacion.

Autorizar el registro de la Clausula Aviso de Siniestro, bajo el cédigo: 113-910904-
1999 11 009 - 2008, para la Péliza de Seguro de Destruccion, Desaparicion y Des-
honestidad, registrada con el cédigo: 113-910904-1999 11 009, mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 329/1999, correspondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros
y Reaseguros Fortaleza S.A.

Autorizar el registro de la P6liza de Seguro de Asistencia al Viajero, cobertura y clausu-
las adicionales en la modalidad de Seguros de Personas y en el ramo de aplicacion de
Salud, correspondiente a la entidad aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales
S.A., de acuerdo a codificacion.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

355 12-07-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Ejecucién Inmediata para la Péliza de Cumpli-
miento de Pago, bajo el cédigo: 111-922801-2000 12 035 - 2001, para la Péliza de
Seguro de Cumplimiento de Pago, codificado bajo el ndmero: 111-922801-2000 12
035 y registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 620/2000, correspondiente a la enti-
dad aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A.

356 12-07-04 Seguros Autorizar el registro de una Clausula, para la Péliza de Seguro de Incendio y Aliados,
registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 945 de 29 de noviembre de 2002, bajo el
codigo 102-910100-2002 11 077, correspondiente a la entidad aseguradora de Cred-
inform International S.A. de Seguros, de acuerdo a codificacion.

357 12-07-04 Seguros Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 374 de 3 de agosto de 2000, en la parte con-
cerniente al registro de la Péliza de Seguro de Pérdida de Beneficios a consecuencia de
Averia de Maquinaria, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz
de Seguros y Reaseguros S.A.

358 12-07-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Asistencia al Viajero, cobertura y clau-
sulas adicionales en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacion de
Asistencia Médica, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciaruz de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

364 22-07-04 Seguros Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 374 de 3 de agosto de 2000, en su articulo
primero, por el que se registra la Péliza de Averia de Maquinarfa, correspondiente a la
entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.

366  22-07-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Accidentes Personales
Individual, registrada bajo el codigo: 204-935003-2002 09 029 y aprobada mediante 229

Res. Adm. SPVS-IS N° 802 de 23 de septiembre de 2002, correspondiente a la entidad
aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A., de acuerdo a codificacién.

367 22-07-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Desgravamen Hipote-
cario, registrada bajo el cédigo: 204-934901-2002 02 021 y aprobada mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 205 de 01 de marzo de 2002, correspondiente a la entidad asegura-
dora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A., de acuerdo a codificacion.

368  22-07-04 Seguros Autorizar el registro de las cldusulas que se detallan a continuacién para la Péliza de
Accidentes Personales Flotante y/o Viajeros, registrada bajo el cédigo: 204-935008-
2002 09 028 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 797/02 de 23 de septiembre
de 2002, correspondiente a la entidad aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales
S.A., de acuerdo a codificacion.

369  22-07-04 Seguros Autorizar el registro de las cldusulas para la Péliza de Seguro de Accidentes Personales Gru-
po Innominado, registrada bajo el codigo: 204-935009-2002 09 026 y aprobada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 801 de 23 de septiembre de 2002, correspondiente a la entidad
aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A., de acuerdo a codificacién.

370 22-07-04 Seguros Autorizar el registro de las cldusulas para la Péliza de Seguro de Accidentes Personales Gru-
po Nominado, registrada bajo el cédigo: 204-935010-2002 09 027 y aprobada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 798 de 23 de septiembre de 2002, correspondiente a la entidad
aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A., de acuerdo a codificacion.

382 28-07-04 Seguros Autorizar el registro de cldusulas para la Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil
correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compaiia de Seguros y Reaseguros
S.A., de acuerdo a codificacion.

383 28-07-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Todo Riesgo Dafios a la Propiedad,
registrada bajo el cédigo: 113-910101-2000 11 026 y aprobada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 607 de 22 de noviembre de 2000, correspondiente a la entidad aseguradora
Compainia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a codificacién.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Transporte, registrada
bajo el cédigo: 108-910300-2000 01 006 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
43 de 28 de enero de 2000, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compa-
nia de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las cldusulas para la Péliza de Seguro contra Deshonestidad, Des-
truccion y Desaparicion, registrada bajo el cédigo: 108-910904-2000 01 011 y aprobada
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 43 de 28 de enero de 2000, correspondiente a la entidad
aseguradora Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Pdliza Seguro de Transporte de Dinero y/o Valores BRINKS
Bolivia S.A., y cobertura, en la modalidad de seguros generales, en el ramo de apli-
cacion de riesgos varios misceldneos, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Se deja sin efecto la clausula registrada la Res. Adm. SPVS-IS N° 111 de 05/04/2000, median-
te la que se autorizo el registro de la Clausula de Seguro Complementario de Gastos Médicos
por Accidente, correspondiente a la Péliza de Seguro de Vida en Grupo Anual Renovable.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Robo y/o Asalto, registrada bajo
el codigo: 113-910201-1999 11 003 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 329
de 12 de noviembre de 1999, correspondiente a la entidad aseguradora Compaiia de
Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a codificacién.

Autorizar la inscripcion de la empresa “Preventia S.R.L. Asesores en Seguros”, tenien-
do como representante Legal a la Sra. Moisy Gaby Eguez de Hinojosa en el Registro
de Asesores en Seguros de conformidad a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley de
Seguros y de acuerdo al Reglamento del Registro de Asesores en Seguros, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 220 de fecha 2 de agosto de 1999.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza Vida en Grupo, registrada bajo el
codigo: 204-934601-2000 09 006 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 514 de
27 de septiembre de 2000, correspondiente a la entidad aseguradora Zurich Boliviana
Seguros Personales S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de cldusulas para la Péliza de Seguro Accidentes Personales corres-
pondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A.,
de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Clausula de Seguro Complementario de Gastos médicos por
Accidente, correspondiente a la Péliza de Seguro de Vida en Grupo, Anual Renovable,
correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida
S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Pérdida de Beneficios
por Averia de Maquinaria, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 357/04 bajo el c6-
digo 101-910739-2004 07 135, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana
de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar la inscripcion del Ing. Victor Miguel Fernandez Salazar en el Registro de Pe-
ritos Valuadores en la especialidad de valuacion de bienes inmuebles, de conformidad
a lo dispuesto por el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, aprobado mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 097 de fecha 25/03/2004.

Autorizar la inscripcién de “PML Consultores Asociados de Seguros LTDA:”, en el Re-
gistro de Asesores en Seguros de conformidad a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley
de Seguros y de acuerdo al Reglamento de Registro de Asesores en Seguros, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 220 de fecha 02/08/1999.

Se autoriza el registro de la Clausula de Definicién de Evento, bajo el cédigo: 109-
910100-1999 12 002-2400, para la Péliza de Incendio, registrada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 402 de fecha 27/12/1999, con el codigo 109-910100-1999 12 002, corres-
pondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

410 02-08-04 Seguros Se modifica parcialmente la Res. Adm. SPVS-IS N° 302 de 18 de junio de 2004, por lo
que se autoriza el registro de la Péliza de Incendio y Aliados.

419 11-08-04 Seguros Autorizar a Sudamericana S.R.L. Corredores y Asesores de Seguros, la apertura y fun-
cionamiento de una sucursal en la ciudad de Sucre.

425 16-08-04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza de Seguro de Sepelio “Plan de Vida Eterna, cobertura y
certificado, en la modalidad de Seguros de Personas y en el ramo de aplicacién de De-
funcion y/o Sepelio de Corto Plazo, correspondiente a la entidad aseguradora Nacional
Vida Seguros de Personas S.A. de acuerdo a codificacién.

426 16-08-04 Seguros Autorizar el registro de formularios para la Péliza de Accidentes Personales Individua-
les, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 111/2000 de 5/04/2000, bajo el codigo:
203-935003-2000 03 007, correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia Segu-
ros y Reaseguros de Vida S.A. bajo codificacion.

430 16-08-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Ejecucién Inmediata (CE-001), bajo el cédigo
114-922100-2001 09 005-2017, para la Péliza de Garantia de Seriedad de Presenta-
cién de Propuesta, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 452/2001 con el cédigo
114-922100-2001 09 005, correspondiente a la entidad aseguradora Seguros y Rease-
guros Generales 24 de septiembre S.A.

431 16-08-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Amparo de Riesgos de la Naturaleza, bajo el
c6digo: 203-935003-2000 03 007-2001 para la Péliza de Seguro de Accidentes Perso-
nales Individuales, registrado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 111/2000 con el cédigo
203-935003-2000 03 007, correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia Segu-
ros y Reaseguros de Vida S.A. 231

432 19-08-04 Seguros Autorizar el registro de las Clausulas para la Pdliza de Seguro de Automotores, registra-
da mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 558 de 26 de octubre de 2003, bajo el codigo: 108-
910500-2003 06 037, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

441 19-08-04 Seguros Autorizar el registro de la clausula Adhesiones y Supresiones (B) con el cédigo 204-
934601-2000 09 006-2101, para la Péliza Vida en Grupo, registrada bajo el codigo
204-934601-2000 09 006, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 514/2000, correspondiente
a la entidad aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A.

442 19-08-04 Seguros Autorizar la inscripcion del Sr. Saturnino Quiroga en el Registro de Actuarios Matema-
ticos de conformidad a lo previsto por el Reglamento para el Registro de los Actuarios
Matematicos, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 188 de fecha 10/05/2000.

446  25-08-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro Combinado de Aeronavegacion para Casco y
Responsabilidad Civil, cobertura, clausulas adicionales y formulario en la modalidad de Se-
guros Generales y en el ramo de aplicacion de Aeronavegacion, correspondiente a la entidad
aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a codificacién.

462 03-09-04 Seguros Autorizar el registro de las Cldusulas para la Pdliza de Seguro de Equipo Electréni-
co, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 24 de 20/01/2000, bajo el cédigo 108-
910702-2000 01 004, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

465 03-09-04 Seguros Autorizar la apertura y funcionamiento de una sucursal en la ciudad de Santa Cruz de
la empresa unipersonal Etica Ajustadores de Seguros.

467 03-09-04 Seguros Autorizar a Delta Brokers S.A., presentar a ésta Superintendencia en el Plazo de 20 (veinte)
dias administrativos a partir de su notificacion con la presente resolucion, la documenta-
cion que acredite el registro de la sucursal de la ciudad de La Paz ante Fundempresa.

468  03-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Cldusula de Mantenimiento Cubierto, bajo el cédigo 109-
935001-1999 12 011-2090, para la Péliza de Accidentes Personales, registrada me-
diante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27/12/1999, bajo el cédigo 109-935001-1999 12
011, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

Continda

NORMAS
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477
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492
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Seguros
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Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

Seguros

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de la Clausula de Alcoholemia Permitida hasta 0,7 Grd. Por Litro
en la Sangre, bajo el cédigo 108-910500-2003 06 037-2135, para la Péliza de Seguro
de Automotores, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 558 de 26/10/2003, bajo
el cédigo 108-910500-2003 06 037, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza
Compania de Seguros y Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza Todo Riesgo de Danos a la Propie-
dad, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27/12/1999, bajo el cédigo
109-910101-1999 12 003, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y
Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Clausula de Agasajo Ocasionales, bajo el codigo 108-910800-
2000 01 007 - 2064, para la Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil, registrada mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 43 de 28/01/2000, bajo el codigo 108-910800-2000 01 007, corres-
pondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Rotura de Maquina-
ria, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 43 de 28/01/2000, bajo el cédigo 108-
910701-2000 01 008, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Automotores Grupo,
registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 135 de 12/03/20030, bajo el cédigo 109-
910503-2003 03 155, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Rea-
seguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar a la Corredora de Seguros G&G Ltda., el incremento de su capital social hasta
la suma de Bs 294.000.- (Doscientos noventa y cuatro Mil 00/100 bolivianos).

Autorizar a la entidad aseguradora Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. el incre-
mento de su capital suscrito y pagado hasta la suma de Bs 12.979.000.- (Doce Millones
Noveciento Setenta y Nueve Mil 00/100 bolivianos).

Autorizar el registro de las clausulas que se detallan a continuacion para la Péliza de
Seguro de Rotura de Maquinaria, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 043/2000
bajo el codigo: 108-910701-2000 01 008, correspondiente a la entidad aseguradora
Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion

Autorizar a Kieffer & Asociados S.A., el aumento de su capital suscrito y pagado hasta
la suma de Bs 2.654.000.- (Dos Millones Seiscientos Cincuenta y Cuatro Mil 00/100)
de acuerdo a capital pagado.

Autorizar a Delta Brokers Insurance S.A., la apertura y funcionamiento de una sucursal
en la ciudad de Potosi.

Autorizar el registro de “Estudio Técnico en Seguros S.R.L.”, en el Registro de Asesores
en Seguros de conformidad a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley de Seguros y de
acuerdo al Reglamento del Registro de Asesores en Seguros, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 220 de fecha 2/08/1999.

Autorizar a Sudamericana S.R.L. Corredores y Asesores de Seguros, el aumento de su capital
social hasta la suma de Bs 349.000.- (Trescientos cuarenta y nueve Mil 00/100).

Autorizar el registro de Clausulas para la Péliza de Seguro de Automotores, registrada
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 560 de 26/09/2003 con el cédigo 111-910500-2003
09 068, correspondiente a la entidad aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A.
de acuerdo a codificacion.

Disponer la suspension temporal de la autorizacion vy registro del Sr. Reynaldo Sudrez Acha
para actuar como Ajustador y Liquidador de reclamos en el mercado asegurador boliviano.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

512 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Responsabilidad Civil, registrada con
el cédigo 109-910800-1999 12 015, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 401 de 27/12/1999,
correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a
codificacion.

513 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro del Lloyd's para Delitos Elec-
tronicos y de Computacion LSW-238, registrada con el cédigo 109-910918-2001 09 101,
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 382 de 10/09/2001, correspondiente a la entidad asegura-
dora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

514 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro Comprensiva Banquera, re-
gistrada con el cédigo 111-910972-2004 03 086, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 148 de
13/04/2004, correspondiente a la entidad aseguradora Adridtica Seguros y Reaseguros S.A.,
de acuerdo a codificacion.

515 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de las Clausulas para la Poliza de Seguro de Robo y/o Asalto, registrada
bajo cédigo 111-910201-2002 08 051 mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 699 de 26/08/2002,
correspondiente a la Entidad Aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo
a codificacion.

516 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula Anexo Aclaratorio con el cédigo 111-911201-2002 08-
2091, para la Pdliza de Seguro de Accidentes Personales, registrada con el codigo 111-
911201-2002 08 058, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 706 de 28/08/2002, correspondiente
a la entidad aseguradora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A.

517 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Uso de Armas de Fuego con el cédigo 108-935001-2000 08
016-2002, para la Poliza de Accidentes Personales, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 438 233
de 23/08/2000, bajo el cédigo 108-935001-2000 08 016, correspondiente a la entidad asegurado-
ra Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A.

518 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Transportes Mercancias Flotante - Sres. Pharma
Invest S.R.L. y cobertura, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacién
de Ramo de Transportes, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de
Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

519 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Incendio - Sres. Pharma Invest S.R.L. y co-
bertura, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacién de Incendio,
correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.
de acuerdo a codificacién.

520 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Incendio, registrada bajo el cédigo
111-910100-2002 08 055, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 695 de 26/08/2002, correspondiente
a la entidad aseguradora Adridtica Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

521 21-09-04 Seguros Autorizar el registro del Anexo de Ausencia de Control para el Seguro de Automotores,
para la Péliza de Seguro de Automotores, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 429 de
01/07/2003 y codifica con el nimero 108-910500-2003 06 037 mediante Res. Adm. SPVS-
IS N° 558 de 26/09/2003, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A.de acuerdo a codificacion.

525 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Responsabilidad Civil Local - PROSEGUR BOLIVIA S.A.
y cobertura, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacion de la Respon-
sabilidad Civil, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y
Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

526 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de las Cladsulas para la Péliza de Seguro Contra Incendio y Lineas Alia-
das, registrada bajo el cédigo 108-910100-1999 12 001 y aprobada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 384 de 13/11/1999, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania
de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

528 21-09-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza IHI VIAJE, cobertura, clausulas adicionales y formularios en
la modalidad de Seguros de Personas y en el ramo de Salud o Enfermedad, correspondiente
a la entidad aseguradora International Health Insurance Danmark (Bolivia) S.A. de acuerdo
a codificacion.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de la Péliza IHI VIAJE DE NEGOCIOS, cobertura basica y cobertura
suplementaria de equipaje, en la modalidad de Seguros de Personas y en el ramo de
Salud o Enfermedad, correspondiente a la entidad aseguradora International Health
Insurance Danmark (Bolivia) S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las Cladsulas para la Péliza de Fidelidad de Empleados, registra-
da bajo el cédigo 108-922700-2000 01 003 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 24 de 20/01/2000, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacién.

Autorizar el registro de las Cladsulas para la Péliza Multiriesgo, registrada bajo el c6-
digo 111-910115-2002 07 045 y aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 637 de
31/07/2002, correspondiente a la entidad aseguradora Adridtica de Seguros y Reasegu-
ros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar la constitucion de la Sociedad “Ajustes & Peritajes S.R.L. para desenvolverse
en las actividades de Ajustador y Liquidador de Reclamos, Inspector de Averias e Inves-
tigador de Siniestros, de acuerdo a lo establecido por el articulo 25 de la Ley de Seguros
y el Art. 7 del Reglamento para el Registro de los Auxiliares del Seguro en los Campos
de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e Investigadores de
Siniestros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 187 de fecha 10/05/2000.

Autorizar el funcionamiento y registro “Ajustes & Peritajes S.R.L”. para desenvolverse en
las actividades de Ajustador y Liquidador de Reclamos, Inspector de Averias e Investiga-
dor de Siniestros, de acuerdo a lo establecido por el articulo 25 de la Ley de Seguros y
lo prescrito por el Reglamento para el Registro de los Auxiliares del Seguro en los Cam-
pos de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e Investigadores
de Siniestros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 187 de fecha 10/05/2000.

Autorizar el registro de la Pdliza de Seguro de Proteccion de Negocios para Directores y
Administrativos Ejecutivos, cobertura y formulario en la modalidad de Seguros Genera-
les y en el ramo de apliacion de la Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad
aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Asistencia Médica Plan Nifio Jesus I, co-
bertura y clausulas adicionales en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de
aplicacion de Salud o Enfermedad, correspondiente a la entidad aseguradora Adriatica
Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Indemnizacién Profesional para Corre-
doras Especializados en Seguros y/o Reaseguros y Agentes de Seguro, cobertura y clau-
sulas adicionales, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacion de
las Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compafiia
de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacién.

Autorizar el registro de las cldusulas que se detallan a continuacién para la Pdliza
de Seguro General para Banqueros (FORM. DHP-84), registrada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 462 de 28/09/2001, bajo el cédigo: 113-910917-2001 09 036, correspon-
diente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. de
acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las clausulas para la Pdliza de Seguro de Robo, registrada me-
diante Res. Adm. SPVS-IS N° 24 de 20/01/2000, bajo el c6digo: 108-910200-2000 01
002, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de Seguros y Rease-
guros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de la Clausula de Remocion de Escombros, bajo el codigo 113-910951-
2003 09 046 - 2002, para la Péliza de Seguro de Multiriesgo, registrada mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° 559 de 26/10/2003, con el cédigo 113-910951-2003 09 046, correspondiente
a la entidad aseguradora Compaiiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

567 11-10-04 Seguros Dejar sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 329 de 5/07/2004, por la que se autoriza el
registro de la clausula HMACC-AMTI-TERRORISMO para la Péliza de Seguro de Multi-
riesgo Hogar, correspondiente a la entidad aseguradora la Boliviana Ciacruz de Seguros
y Reaseguros S.A.

568 11-10-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Responsabilidad Civil para Miembros de Junta
Directiva y demas Administradores Forma ERCAON 200, coberturas, coberturas adi-
cionales, clausulas y formularios, en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo
de aplicacion de la Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad aseguradora
Compaiiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. de acuerdo a codificacion.

596 19-10-04 Seguros Autorizar la inscripcion del Sr. Rolando Javier Montafio Palomeque en el Registro de
Asesores en Seguros de coformidad a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley de Segu-
ros y de acuerdo al Reglamento del Registro de Asesores en Seguros, aprobado median-
te Res. Adm. SPVS-IS N° 220 de fecha 2/08/1999.

597 19-10-04 Seguros Autorizar la inscripcion de Alcazar y Asociados S.R.L. en el Registro de Auditores Exter-
nos de esta Superintendencia de conformidad a lo dispuesto por el articulo 17 de la Ley
de Seguros y de acuerdo al Reglamento del Registro de Auditores Externos, aprobado
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 233 de fecha 17/08/1999.

605 22-10-04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza de Seguro contra Todo Riesgo para Contratistas, co-
berturas, clatsulas adicionales y formulario, en la modalidad de Seguros Generales y
en el ramo de aplicacion de Ramos Técnicos, correspondiente a la entidad aseguradora
Seguros Illimani S.A. de acuerdo a codificacion.

606  22-10-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Motines, Huelgas, Conmocién Civil, Dafo Ma- 235

licioso, Vandalismo, Sabotaje y Terrorismo, bajo el cédigo 109-910100-1999 12 002
- 2418, para la Pdliza de Incendio, registrada con el cédigo 109-910100-1999 12 002
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27 de diciembre de 1999, correspondiente a la
entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

607  22-10-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de recargos ISM (Modificada) con el cédigo 109-910300-
1999 12 014 - 2115, para la Péliza de Seguro de Transportes, registrada con el cédigo 109-
910300-1999 12 014, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27 de diciembre de 1999,
correspondietne a la entidad aseguradora Blsa Seguros y Reaseguros S.A.

628 29-10-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza Seguro de Responsabilidad Civil,
aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 043 de 28/01/2000, bajo el cédigo 108-
910800-2000 01 007, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compania de
Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacién.

629  29-10-04 Seguros Modificar la Res. Adm. SPVS-IS N° 729 de 30/12/2003, en lo pertinente a la codifica-
cién de la Clausula del Instituto de Exclusion Extendida para Contaminacién Radioac-
tiva, registrada para la Poliza de Seguro de Equipo Electrénico, correspondiente a la
entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

630  29-10-04 Seguros Autorizar la inscripcion del Ing. Carlos Hossen Aquim en el Registro de Peritos Va-
luadores, en la especialidad de valuacion de bienes inmuebles, de conformidad a lo
dispuesto por el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, aprobado mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 428 de fecha 16/08/2004.

631 29-10-04 Seguros Autorizar, a la Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. la apertura de funcionamien-
to de una sucursal en la ciudad de Trinidad del Departamento de Beni.

632 29-10-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Banqueros DHP 84, Coberturas, cldusula y formula-
rio en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo de aplicacién de Riesgos Varios
Miscelaneos, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compafia de Seguros
y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Proteccién contra
Delitos Electrénicos o de Computacién, aprobada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 459
de 27/09/2001, bajo el cédigo 113-910918-2001 09 035, correspondiente a la entidad
aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a codifi-
cacion.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro General Banquera (For-
mato NMA 2626 del Lloyd’s de Londres), registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
363 de 31/08/2001, bajo el codigo 113-910916-2001 08 035, correspondiente a la
entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. de acuerdo a
codificacion.

Autorizar la inscripcion del Sr. Anibal Armando Salinas Reyes, para que pueda desen-
volverse en las actividades de Ajustador y Liquidador de Reclamos, Inspector de Averias
e Investigador de Siniestros, de acuerdo a lo establecido por el articulo 25 de la ley de
Seguros y lo prescrito por el Reglamento para el Registro de los Auxiliares del Seguro
en los Campos de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e
Investigadores de Siniestros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 87 de fecha
10/05/2000 y procédase con el registro respectivo.

Autorizar el registro de la clausula Aviso de Anulacién, Clausula de Exclusion, de Ter-
minacién Automatica de Cobertura y Exclusion de Guerra y Riesgo Nuclear - Cascos
con el cédigo 109-910944-2002 01 123 - 2004, para la Pdliza Seguro de Casco Em-
barcaciones CL-280, registrada bajo el cédigo 109-910944-2002 01 123 mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 062 de 18/01/2002, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa
Seguros y Reaseguros S.A.

Autorizar el registro de la Péliza Seguro de responsabilidad Civil de Directores y Eje-
cutivos, coberturas y formulario en la modalidad de Seguros Generales y en el ramo
de aplicacion de la Responsabilidad Civil, correspondiente a la entidad aseguradora
Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el funcionamiento y registro de “Estudio Técnico en Seguros S.R.L.”, para dese-
mvolverse en las actividades de Ajustador y Liquidador de Reclamos, Inspector de Averias
e Investigador de Siniestros, de acuerdo a lo establecido por el Art. 25 de la Ley de Seguros
y lo prescrito por el Reglamento para el registro de los Auxiliares del Seguro en los Campos
de Ajustadores y Liquidadores de Reclamos, Inspectores de Averias e Investigadores de
Siniestros, aprobado mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 187 de fecha 10/05/2000.

Revocar laRes. Adm. SPVS-IS-N° 044/93 de fecha 17/06/1993 de autorizacion de fun-
cionamiento de Corredores y Asesores de Seguros Asecor Ltda., emitida por la SPVS.

Autorizar el registro de clausulas para la Péliza Seguro de Responsabilidad Civil, re-
gistrada con el cédigo 113-910800-1999, correspondiente a la entidad aseguradora
Compafiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de cldusulas para la Péliza de Seguro de Multiriesgo, registrada
con el codigo 111-910951-2003 09 046, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 559 del
26/09/2003, correspondiente a la entidad aseguradora Compaiiia de Seguros y Rease-
guros Fortaleza S.A., de acuerdo a codificacién.

Autorizar el registro de clausulas para la Péliza de Seguro de Destruccién, Desaparicion
y Deshonestidad, registrada con el cédigo 113-910904-1999 11 009, mediante Res.
Adm. SPVS-IS N° 329 del 12/11/1999, correspondiente a la entidad aseguradora Com-
pafia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A., de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Banqueros D.H.P. 84,
registrada bajo el codigo 109-910917-2001 09 100, mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
381 de 10/09/2001, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reasegu-
ros S.A., de acuerdo a codificacion.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

665 10-11-04 Seguros Autorizar el registro del Anexo Especial de Modificacion Ampliacién Cobertura, Clau-
sula 5 bajo el cédigo 203-935003-2000 03 007-2002 para la Péliza de Seguro de
Accidentes Pesonales Individuales, registrada con el cédigo 203-935003-2000 03 007,
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 111 de 05/04/2000, correspondiente a la entidad ase-
guradora La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.

666 10-11-04 Seguros Autorizar el registro de clausulas para la Péliza Seguro de Responsabilidad Civil, regis-
trada con el cédigo 113-910800-1999 11 006, mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 329 de
2/11/1999, correspondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reasegu-
ros Fortaleza S.A., de cuerdo a codificacion.

670 10-11-04 Seguros Dejar sin efecto laRes. Adm. SPVS-IS-N° 205 de fecha 1ro. de marzo de 2002, por la
que se autoriza el registro de la péliza Seguro de Desgravamen Hipotecario.

671 10-11-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Asistencia Médica Plan VIP - Grupo “A”,
coberturas, cldusulas adicional y formulario en la modalidad de seguros generales y en
el ramo de aplicacién de salud o enfermedad, correspondiente a la entidad aseguradora
Adriatica Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

673 10-11-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil
con el cédigo 111-910800-2002 08 052, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
697 de 26/08/2002, correspondiente a la entidad aseguradora Adridtica Seguros y Rea-
seguros S.A., de acuerdo a codificacion.

676 11-11-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Tratamiento Médico contra el Cancer - Anual Ro-
novable, cobertura y formulario en la modalidad de seguros generales y en el ramo de
aplicacion de salud o enfermedad, correspondiente a la entidad aseguradora Adridtica 237
Seguros y Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacién.

679 12-11-04 Seguros Autorizar la sustitucion de las clausulas, que fueran registradas mediante Res. Adm.
SPVS-IS N° N° 197 de 07/05/2004 bajo el codigo 111-910623-2004 03 086, para la
Péliza de Seguro Combinada de Aeronavegacion, correspondiente a la entidad asegu-
radora Adriatica Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacién.

680 12-11-04 Seguros Autorizar la inscripcion de Arquitectura e Ingenieria AIROS S.R.L. en el Registro de Pe-
ritos Valuadores, en la especialidad de valuacion de bienes inmuebles, de conformidad
a lo dispuesto por el Reglamento de Registro de Peritos Valuadores, aprobado mediante
Res. Adm. SPVS-IS N° 428 de 16/08/2004.

695 19-11-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguros de Asistencia Médica, cobertura y formu-
larios en la modalidad de Seguros de personas y en el ramo de Salud o Enfermedad,
correspondiente a la entidad aseguradora Nacional Vida Seguros de Personas S.A. de
acuerdo a codificacion.

701 23-11-04 Seguros Autorizar el registro de cldusulas para la Péliza Seguro contra Incendio y Linea Aliadas,
registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 384 de 13/11/1999 bajo el cédigo 108-
910100-1999 12 001, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compafiia de
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

702 23-11-04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza de Jubilacion de Seguro Vitalicio del Seguro Social
Obligatorio y cobertura en la modalidad de Seguros Previsionales y en el ramo de
aplicacion de Rentas (Jubilacién), correspondiente a la entidad aseguradora La Vitalicia
Seguros y Reaseguros de Vida .S.A, de acuerdo a codificacion.

703 26-11-04 Seguros Disponer la anulabilidad de la notificacion de la Res. Adm. SPVS-IS N°362 de 20 de julio de
2004 efectuada mediante nota SPVS-IP-2410/2004, con los efectos legales pertinentes.
715 29-11-04 Seguros Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trénsito (SOAT)

de la Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

716 29-11-04 Seguros Autorizar a la entidad aseguradora Credinform International S.A. de Seguros la comerciali-
zacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante la gestion 2005.

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.
la comercializacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante
la gestion 2005.

Autorizar a la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. la comercializacion
del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante la gestion 2005.

Autorizar a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.
la comercializacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante
la gestion 2005.

Autorizar a la entidad aseguradora Seguros lllimani S.A. la comercializacién del Segu-
ro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante la gestién 2005.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
de la entidad aseguradora Seguros Illimani S.A. bajo codificacion.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
de la entidad aseguradora Bisa Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
de la entidad aseguradora Compafia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A. bajo
codificacion.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
de Credinform International S.A. de Seguros bajo codificacion.

Autorizar a la entidad aseguradora Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A. la
comercializacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante la
gestion 2005.

Autorizar a la entidad aseguradora Adridtica Seguros y Reaseguros S.A. la comercia-
lizacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), durante la gestion
2005.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
de Adriatica de Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

Registrar el Certificado Unico del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trénsito (SOAT)
de Alianza Compania de Seguros y Reaseguros S.A. bajo codificacion.

Autorizar el registro de la Poliza Todo Riesgo Operativo - Sres. Aguas del Illimani y
cobertura, en la modalidad de seguros generales, en el ramo de aplicacion de riesgos
varios miscelaneos, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de
Seguros y Reaeguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de Péliza de Garantia de Cumplimiento de Obligaciones Legales
y Contractuales de Telecomunicaciones y cobertura, en la modalidad de seguros de
fianzas y en el ramo de aplicaciéon cumplimiento de obligaciones y/o derechos con-
tractuales, correspondiente a la entidad aseguradora Alianza Compafiia de Seguros y
Reaseguros S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar la apertura de oficinas de representacion SOAT para atencion exclusiva del
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito de la entidad aseguradora Seguros Illima-
ni S.A. de acuerdo a detalle.

Autorizar el registro de la Clausula de Ejecucién Inmediata (CE-002), bajo el cédigo
114-922100-2001 09 005-2018, para la Péliza de Garantia de Seriedad de Presenta-
cién de Propuesta, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 452/2001 con el cédigo
114-922100-2001 09 005, correspondiente a la entidad aseguradora Seguros y Rease-
guros Generales 24 de septiembre S.A.

Continda

NORMAS



SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

741 12/6/04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza de Seguro Obra Civil Terminada - Sres. Aguas del
Illimani, cobertura y cldusula, en la modalidad de seguros generales, en el ramo de
aplicacion de incendios, correspondiente a la entidad aseguradora la Boliviana Ciacruz
de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

743 12/6/04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula: Anexo de Dafios Materiales Ampliados para incluir
Pérdida de Uso bajo el cédigo 113-9180-1999 11 06 - 2135, para la Péliza de Seguro
de Responsabiliad Civil, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 329 de 12/11/1999
con el cédigo 113-9180-1999 11 06, correspondiente a la entidad aseguradora Com-
pafia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.

744 12/6/04 Seguros Autorizar el registro de las Clausulas, para la Péliza de Seguro de Responsabilidad
Civil, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 853/2002 con el cédigo 12-91800-
2002 11 063, correspondiente a la entidad aseguradora Credinform International S.A.
de Seguros.

748 08-12-04 Seguros Autorizar el registro de las cldusulas, para la Péliza de Seguro Combinado de Aerona-
vegacion para Casco y Responsabilidad Civil, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS
N° 446 de 25/08/2004, con el cédigo 113-910604-2004 08 051, correspondiente a la
entidad aseguradora Compafiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.

749 08-12-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Automotores, registrada
mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 495 de 11/08/2003, bajo el cédigo 113-910500-2003
08 045, correspondiente a la entidad aseguradora Compafiia de Seguros y Reaseguros
Fortaleza S.A.

750  08-12-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Accidentes Personales, registrada 239

mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 329 de 12/09/1999 con el cédigo 113-935001-1999
11 011, correspondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y Reaseguros
Fortaleza S.A.

758 14-12-04 Seguros Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Automotores, regis-
trada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 593 de 22/10/2003 con el cédigo 102-910500-
2003 10 085, correspondiente a la entidad aseguradora Credinform International S.A.
de Seguros, de acuerdo a codificacién.

759 14-12-04 Seguros Autorizar el registro de la Clausula de Responsabilidad Civil Patronal bajo el c6di-
go 102-910800-2002 11 063 - 2024, para la Péliza de Seguro de Responsabilidad
Civil, registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 853 de 01/11/2002 con el cédigo
102-910800-2002 11 063 , correspondiente a la entidad aseguradora Credinform In-
ternational S.A. de Seguros

760 14-12-04 Seguros Se deja sin efecto la Res. Adm. SPVS-IS N° 627 de 29 de octubre de 2004.

761 14-12-04 Seguros Autorizar el registro de la Péliza de Seguro de Vida Ahorro en la modalidad de Seguros
de Personas y en el ramo de aplicacion de Vida en Grupo, correspondiente a la entidad
aseguradora Zurich Boliviana Seguros Personales S.A. de acuerdo a codificacion.

762 14-12-04 Seguros Autorizar el registro de las cldusulas que se detallen a continuacion para la Péliza Se-
guro de Transportes registrada mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 402 de 27/12/1999 bajo
el codigo 109-910300-1999 12 014, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa
Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

766 20-12-04 Seguros Autorizar a la entidad aseguradora Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. el incre-
mento de su capital suscrito y pagado hasta la suma de Bs 13.579.000.- (Trece Millones
Quinientos Setenta y Neve Mil 00/100 bolivianos), de acuerdo a detalle.

768  20-12-04 Seguros Autorizar el registro de la Poliza Seguro contra Todo Riesgo Construccion sus Cobertu-
ras, Clausulas Adicionales y Formularios, en la modalidad de seguros generales y en el
ramo de aplicacién de ramos técnicos, correspondiente a la entidad aseguradora Bisa
Seguros y Reaseguros S.A.

769 20-12-04 Seguros Autorizar a Delta Brokers Insurance S.A. la apertura y funcionamiento de una sucursal
en la ciudad de Santa Cruz

Continda

NORMAS
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SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS

Autorizar a Justa S.R.L. Corredores de Seguros, el aumento de su capital social hasta la
suma de Bs 416.200.- (Cuatrocientos Dieciseis Mil Doscientos 00/100 bolivianos)

Autorizar el registro de las cldusulas para la Péliza Seguro de Responsabilidad Civil,
registrada bajo el cédigo 113-910800-1999 11 006 mediante Res. Adm. SPVS-IS N°
329 de 12/11/99, correspondiente a la entidad aseguradora Compania de Seguros y
Reaseguros Fortaleza S.A. de acuerdo a codificacion.

Autorizar el registro de las clausulas para la Péliza de Seguro de Automotores, registra-
da bajo el cédigo 101-910500-2003 05 103 mediante Res. Adm. SPVS-IS N° 623 de
28/10/2003, correspondiente a la entidad aseguradora La Boliviana Ciacruz de Seguros
y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Homologar la Res. Adm. SPVS-IS N° 027/85 de fecha 4/11/1985, emitida por al ex
Superintendencia Nacional de Seguros y Reaseguros, que autoriza a Universal Brokers
S.A. Corredores y Consultores de Seguros el funcionamiento de las sucursales en las
ciudades de Cochabamba y Santa Cruz.

Autorizar el registro de la péliza Seguro de Responsabilidad Civil Profesional AHGL SP
4 (1997), Cobertura y Formularios, en la modalidad de seguros generales y en el ramo
de aplicacion de responsabilidad civil, correspondiente a la entidad aseguradora Alian-
za Compania de Seguros y Reaseguros S.A., de acuerdo a codificacion.

Aprobar a la entidad Bisa Seguros y Reaseguros S.A. el incremento de capital pagado a
Bs 51.480.000 de cuerdo a detalle.

NORMAS
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