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La Paz, 1 de diciembre de 2020
CARTA CIRCULAR/ASFI/DNP/CC-7994/2020

Senfores
Presente
REF: TRAMITE N° T-2009875977
PAGO DEL BONO CONTRA EL HAMBRE
Sefiores:

En el marco de lo estipulado en el Paragrafo 1l del Articulo 5 del Decreto Supremo
N° 4392 de 13 de noviembre de 2020, es obligacidon de las Entidades de
Intermediacion Financiera {(EIF) autorizadas a pagar el Bono Contra el Hambre,
efectuar, de manera previa a realizar los abonos en cuenta correspondientes al
pago del citado Bono, la validacion y verificacion de que la cuenta receptora sea
unipersonal, registre el nimero de Cédula de Identidad del beneficiario y que se
encuentre activa, sin ninguna restriccion para efectuar movimientos de saldos,
debiendo ademas velar porque los datos de los citados beneficiarios gocen del
derecho a la reserva y confidencialidad, conforme a disposiciones vigentes, siendo
el Gerente General o instancia equivalente en cada EIF, responsable del
cumplimiento de lo dispuesto en la presente Carta Circular.

A efectos de realizar la verificacién antes citada, las EIF deben considerar lo
detallado en el anexo adjunto.

Atentamente.

Adi.: Lo Citado
AGLNVRC/Cesar Daza C.

b “aAv. Brfe N° 2519, Torre "A’, pisos 4, 5,6 - Calle Reyes Ortiz N° 73 Esq. Federico Zuazo Edificio Gundlach, Torre Este, Piso 3 - Telf: (591-2) 2311818 - Casitla N° 6118 -

t LEl Klto: Centro de consuita, Av. Ladislac Cabrera N° 16 (Cruce Villa Adela) - Telf: (591-2) 2834449 . Potosk Centro de consulta, Plaza Alonso de Ibdriez N° 20,
"Galghia EI Siglo, Piso 1, Zona Central « Telf; (591-2) 6230858 - @ruret Contro de consulta, Pasaje Guachalla, Edif. Cdmara de Cornercio, Piso 3, Of. 307 - Telf: {591-2)
TOE - 5112468 - Santa Cruz: Oficing departamental, Av. Irala N° 585 Esqg. Av. Ejército Nacional, planta baja Of. N® 2,3y Piso 2 Of. N° 201, Primer Anillc, Casilla
°1359 - Telf: (591-3) 3336288 - 3336287 - 3330286 - 3336285 - Fax: (591-3) 3336288 - Cobljat Centro de consulta, Av. Teniente Coronel Emilio Ferndndez Molina
° 046, entre Calle Beniy Sucre - Telf: (591-3) 8424841 - Trinldads Centro de consulta, Calle Antonio Vaca Diez N® 26 entre Nicolds Suarez v Av. 18 de
viembre, Zona Central - Telf (591-3) 4629659 - Cochabamba: Oficina departamental, Calle Colombia N° 364 casi Calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 -
1-4) 4584506 - Sueret Centro de consulta, calle Ayacucho entre Loz vy Junin, planta baja Edificio (ex) ECOBOL - Telf: (391-4) 6439777 - 6439775 - 6439774«

Fax: (591-4) 6439776 - Tarija: Centro de consulta, Calle Junin N° 45] entre 15 de Abril y Virgilio Lema - Telf: (591-4) 6113709

Linea gratuita: 800 103103 - Sitio web: www.asfi.gob.bo - Correo electrénice: asfi@asfigob.bo



Anexo a la Carta Circular ASFI/DNP/CC-7994/2020

1. La Empresa prestadora del servicio de p!ataforma de pagos, enviara a la Entidad de
Intermediacion Financiera (EIF) una solicitud a objeto de que $e verifiquen los datos de
la cuenta que fue registrada por la persona beneficiaria del Bono Contra el Hambre,
indicando la siguiente informacion:

1.1. El tipo de documente de identidad del beneficiario. (solo se acepta Cédula de
‘Identidad).

1.2. El nimero de documento de identificacion del beneficiario.

1.3. El cédigo complemento del documento de identidad del benefncuario (si
corresponde) : : ‘

1.4. Elnumero de cuenta \registrada por el beneficiario.

2. ta EIF con la informacién remitida, debe validar en su plataforma financiera que la
cuenta; ,

2.1. Exista en su sistema.
2.2. Sea unipersonal.

-~

. 2.3. Reglstre el mismo numero y complemento (si corresponde), de la Cedula de
Identidad del beneficiario.

24 Se encuentre en estado activa,
' 2.5. Se encuentre sin ninguna restriccion para realizar movimientos de saldos.

3. Concluido el proceso de validacién, la EIF respondera la solicitud con un mensaje que
contenga la siguiente informacion: -

3.1. Cédigo de respuesta {validacién correcta validacion incorrecta).

32 Descripcién de esta respuesta (Por ej: Correcto, Error de valldacmn Timeout,
Error desconocido). , -

3.3. Estado de la cuenta (Por ej: habilitada, bloqueada, inactiva, inexistente, con
retencién de fondos u otros), descripcion sencilla del estado de la cuenta.

La validacion que realice la EIF.y la respuesta correspondiente, debe realizarse en un
tiempo maximo de 1 minuto, contabilizado desde el momento en que se recepcione la
“solicitud, de manera que el beneficiario cuente con informacién inmediata, que permita que

‘se proceda con el abono en la cuenta c':orrespondiente dicho proceso debe ser ejecutado, -

cumpliendo los procedimientos de seguridad establecidos para autenticacién del

"beneficiario.

A objeto de dar cumplimiento con el proceso antes seﬁa!ado las EIF deben desarrollar una
interfaz infQrmitica de programacion de aplicaciones (API.por sus siglas en inglés) con la
Empresa prestadora del Servicio de Pagos, con el propésito de que se pueda realizar la
verificacién de la cuenta del beneflmano en la EIF, evitando asi posnbles riesgos de
seguridad en la mtegracwn

 El plazo maximo para la implementacion de la interfaz antes descnta sera de 7 dias habiles
- -administrativos, computables a partir de la emisién de la Carta Circular, de ia cual forma
parte el presente anexo.

¢



