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El sabado 15 de octubre:
LA ASFI LLEVARA ADELANTE LA JORNADA DE EDUCACION FINANCIERA EN SANTA CRUZ

Santa Cruz de la Sierra, 14 de octubre (ASFI).- La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), llevara adelante este sabado 15 de octubre la “Jornada de Educacién Financiera” en la ciudad
de Santa Cruz de la Sierra, evento que se realizara en el Parque Urbano (interior), area de las Aguas
Danzantes, ubicado en la avenida Santa Cruz, desde 15:00 hasta las 22:00 horas.

Esta Jornada tiene el objetivo de impartir conocimientos sobre el Sistema Financiero, las entidades
financieras, su organizacion, su funcionamiento, la prestacion de los servicios financieros, asi como los
mecanismos de proteccién del consumidor financiero para el ejercicio pleno de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones.

La ASFI program¢ esta actividad con la poblacion crucefa en el marco de lo dispuesto en la Ley N°393
de Servicios Financieros, que contempla la obligacion de las entidades financieras de disefar, organizar
y ejecutar programas de educacion financiera; la cita de este sabado 15 contara con la participacion de
Bancos Multiples, Bancos PYMES, Entidades Financieras de Vivienda, Cooperativas de Ahorro y
Crédito e Instituciones Financieras de Desarrollo y Empresas de Servicios Financieros
Complementarios.

Las Entidades Financieras participantes realizaran actividades con un enfoque netamente educativo,
exponiendo la tematica de los Derechos y Obligaciones que tienen los consumidores financieros, los
procedimientos que deben seguir estos para la presentacién de reclamos y la atencidon de los mismos
por las Entidades Financieras.

Asimismo, el publico asistente podra conocer los tipos de Entidades Financieras, las Operaciones
Financieras, sean estas Activas, Pasivas o Contingentes, los Beneficios y las Precauciones que se
deben tener en el uso de los Instrumentos Electrénicos de Pago, la Central de Informacién Crediticia y
Burds de Informacion, temas relacionados con las Garantias, la Amortizacion a Capital y Pagos
Adelantados, la Retencion, Suspension y Remision de Fondos y los Servicios Financieros
Complementarios.

Por su parte, la ASFI socializara el contenido de la Ley N°393 de Servicios Financieros en todo lo
referido a las obligaciones y los derechos de los consumidores financieros, los mecanismos de
proteccion a estos derechos, también registrara reclamos y emitira certificados de endeudamiento.

La ASFI realizé jornadas de Educacion Financiera en las ciudades de Cochabamba, Tarija, Cobija,

Trinidad, La Paz, Sucre y Oruro y tiene previsto llegar a la ciudad de Potosi en el mes de noviembre.
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