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A : Lic. Claudia Amparo Corrales ~ RESPONSABLE PROCESOS DE

D. CONTRATACION ANPE
- ~ (Bs200.001,00 hasta

Bs1.000.000,00)

DE : COMISION DE CALIFICACION

" REF : TRAMITE N° T-1102009884 . ]
INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION DE
ADJUDICACION - PROCESO ASFI SIGA-ANPE N° 007/2022
“SERVICIO DE  MANTENIMIENTO ' DE EQUIPOS DE
COMPUTACION”

. INTRODUCCION

Cumpliendo con lo dispuesto en el inciso ¢) y e), paragrafo Ill, articulo 38
del D.S.. 0181 de las Normas Basicas del Sistema de Administraciéon de
Bienes y Serviciocs y en atencion a la designacién efectuada por su
autoridad, mediante Comunicacion ASFI/JAD/R-57033/2022 de fecha 22 de
marzo de 2022, tenemos a bien elevar a su consideraciéon el presente
Informe. , ‘

I. ANTECEDENTES

a) Solicitud: Mediante Requerimiento de Contratacién de Servicios
Generales y Obras N° 50, de fecha 25 de febrero de 2022, la Jefatura
de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (JTIC), SOIICItO la
contratacion de referencia adjuntando los siguientes documentos:

= Plan Operativo Anual (POA).

» Registro de Ejecucién de Gastos (Certificacion Presupuestaria)
227, de fecha 25 de febrero de 2022, de acuerdo al siguiente

- detalle:
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Objeto del Importe
Gasto Descripcién (Expresado en Bs.}
Mantenimiento y Reparacién de
24120 Vehiculos, Maquinaria y Equipos 391.698.00
IMPORTE TOTAL . 391.698,00

= Especificaciones Técnicas (ET's) elaborado por la JTIC.

= Respaldo deil precio referencial segun “Propuesta Técnica y
Econdmica’.

« Programa Anual de Contrataciones: El presente proceso de
contratacién se encuentra inscrito en el PAC de la presente
gestién.

b) Aprobacién de DBC para su publicacion y autorizacién de inicio de -
proceso de contratacién: Mediante Comunicacion ASFI/JJAD/R-
49957/2022 fue aprobado el DBC y autorizado el inicio del proceso por
la RPA.

¢y Publicacién: Ei Documento Base de Contratacion y la Convocatoria
- fueron publicados en el SICOES, en la Mesa de Partes y puestos a
disposicién de proponentes interesados en fecha 14 de marzo de 2022.

d Meétodo de Seleccién y Adjudlcaclon Precio Evaluado Mas Bajo y
adjudicacion por el total.

e) Reunioén Informativa de Aclaracién: Programada para el 21 de marzo
de 2022 a Hrs. 11:00, a la Reunién Informativa de Aclaracién no se
presentaron representantes de empresas proponentes.

f Presentacion de Cotizaciones: Hasta horas 11:00 del 25 de marzo de
2022.

g0 Subasta Electrénica: Programada para desarrollarse desde Hrs. 11.:01
hasta Hrs. 11.31 y con un periodo de gracia de 10 minutos.

. RECEPCION Y APERTURA DE PROPUESTAS

La recepcidn se realizé hasta la hora y fecha establecida en la convocatoria;
asimismo, se verifico la presentacion de dos (2) propuestas electrénicas, de
acuerdo al siguiente detalle:

FECHA DE HORA DE

N° EMPRESAS PROI?DNENTES_ RECEPCION RECEPCION
1 | TECHNETBOLIVIAS.RL. . » 24/03/2022 17:17

ELECTRONIC PRINTER & SERVICES S.R.L. 25/03/2022 09:31 .
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A la hora estabiecida en la convocatoria (Hrs. 11:42), la Comision de
Calificacion efectué el Acto de Apertura de las propuestas electronicas
(cotizaciones), para verificar los documentos presentados por los
Proponentes, bajo la metodologia Presento/No Presento.

Iv. EVALUACI(')N DE LAS PROPUESTAS
a) Evaluacién Preliminar

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 16 del DBC, se
procedi6 a efectuar la Evaluacion Preliminar de las cotizaciones
presentadas al proceso de contratacién, de acuerdo siguiente detalle:

Formulario V- 1
EVALUACION PRELIMINAR

DATOS GENERALES DEL PROCESO

cuce: [2]2]- [o][2]o ]3] - [o]o]- [{T2[o[s[3]3]4]- [1] - [1]

Objeto de ta contratacién: | SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTAGION |

TECHNET BOLIVIA S.R.L.
1. - MANTENIMIENTO . PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON

REPUESTOS PARA EQUIPOS DE’ COMPUTACION
(ESCRITORIO, PORTATILES)

. Bs200.392,00 -
Nombre det Proponente: [2, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
Oferta Econ6mica: - REPUESTOS PARA IMPRESORAS
Bs88.800,00

3. MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO. CON
~REPUESTOS PARA ESCANERES

‘Bs58.800,00 )
TOTAL OFERTADO. Bs347.§92 00
" ‘Verificaclon
: o ,(Acto de Apertura) Evaluacién Preliminar
REQUISITOS EVALUADOS 7 PRESENTO (Sesitn Reservads)
N sl . NO  |CONTINUA | DESCAURCA-
DOCUMENTOS LEGALES ¥ ADMINISTRATIVOS
1. FORMULARIO A-1. Presentacion de Ia X X
Cotizacion.
2. FORMULARIO A-2b. Identificacion  del X X
Proponente.
En el caso de Asociaciones Accidentales,
cada asociado en forma independiente
presentara: NIC N/C
3. FORMULARIO A-2d Identificacion de
Integrantes de la Asociacién Accidental.
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.. PROPUESTA TECNICA
4. FORMULARIO C-1. Especificaciones X X
Técnicas,
PROPUESTZ ECONOMICA
5. Registro de’ propuesta verificado mediante X X
Reporte Electronico.

- Formulario V-1
EVALUACION PRELIMINAR

DATOS GENERALES DEL PROCESO

cuee: 2] - [s 2 [813) - [a]0] - (2o SB[ - [1]- [1]

Objeto de la contratacien: | 'SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTACION |

ELECTRONIC PRINTER & SERVICES S.R.L.

1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
REPUESTOS PARA EQUIPOS DE COMPUTACION
(ESCRITORIO, PORTATILES)

Bs200.400,00

Nombre del Proponertte: [2.  MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON

Oferta Economiza: REPUESTOS PARA IMPRESCRAS

B588.952,00
3. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
g ‘REPUEST OS PARA ESCANERES
Bs58.800,00
TOTAL B5348.152,00
, L S © 7 Venificaclon - :
Sl S Eee {Acto de Apertura) Evalqaclo': Pro_llmdmr
REQUISITOSEVALUADOS . I PRESENT® (Sesién esorvada) -
. ‘ ‘ . 81 | NO- |CONTINUA| DESCALIFICA
DOCUMENTOS LEGALES Y. ADMINISTRATIVOS - L
1. FORMULARIO A-1. Presentacién de la x X
Cotizacion. :
2. FORMULARIO A-2b Identificacion  del X Cx
Proponente.

- En el caso de Ascociaciones Accidentales,
cada asociado er forma independiente
presentara: N/C NIC

3. FORMULARIO A-2d Identificacion de
Integrantes de la Asoiacidén Accidental.

PROPUESTA TECHICA
4. FORMULARIO - €-1. Especificaciones X M
Técnicas.
PROPUESTAEECONOMICA
5. Registro de propuesta verificado mediante X X
Reporte Electrénico.
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Del Formulario V-1, la Comision de Calificacién establece que las
empresas proponentes cumplen sustancialmente con lo solicitado en
el DBC y pasan a a siguiente etapa del proceso de evaluacion.

b) Método De Seleccion y Adjudicacion Precio Evaluado Mas Bajo

En cumplimiento con lo sefialado en el sub numeral 17, la Comision de
_Calificacion procedié a efectuar la evaluacién K de las propuestas
habilitadas, de acLerdo al siguiente detalle:

1. Evaluacién de la Propuesta Econdmica

En cumplimienzo al sub numeral 17.1, numeral 17 del DBC,
Comisién de Calificacién de acuerdo con la “Ficha de Apertura del
Proceso de Contratacion” del SICOES, verificé las siguientes
propuestas econémicas:

PROPUESTA ORDEN DE
N° EM>RESA PROPONENTE ECONOMICA PRELACION
1 TECHNET BOLIVIAS.R.L. Bs347.992,00 PEMB
2 | ELECTRONIC PRINTER & SERVICES S.R.L. Bs348.152,00 2do. PEMB

2. Evaluacion de a Propuesta Técnica

En cumplimiento con lo sefialado en e! sub numeral 17.2, numeral
17 del DBC, la Comisidon de Calificacion procedié a evaluar la
informacion contenida en el Formulario C-1 de la propuesta con el
PEMB a través del Formulario V-2, de acuerdo al siguiente detalle:

FORMULARIO V-2
EVALUACION DE LA COTIZACION
TECHNET BOLIVIA S.R.L.

PROPONENTES
ESPECIFICACIONES TECNICAS
Formulario C-1

MULTIREDES S.R.L.

Cumpie No cumple

, 1. Mantenimieno preventivo y . correctivo con repuestos X
para equipos de computacion {(escritorio, portatiles)
2. Mantenimiento preventivo y correctlvo con repuestos X
para impreso-as
3. Mantenimienfo preventivo y correctivo con repuestos X
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para escaners

Disponibilidad def servicio

4

Inspeccién previa de equipos

Mantenimiento correctivo

Agente de servicio

4
5
6. Mantenimiento preventivo
7
8
9

Pianilla de ejecucién de servicios e informes

K| X[ Xxix|xI[E

10. Funciones del fiscal de! servicio

T 1. Expefiencia de la empresa X

2. Personal

SONDICION

s

1. Plazo de prestacion del servicio

Suspensién injustificada del servicio

Lugar de ejecucion del servicio

Régimen de multas

Forma de pago

. Garantia de Cumplimiento de Contrato

Derechos del proveedor

Compromiso de confidencialidad

Ol N ;RN

Cumplimiento del D.S. 108: "Ropa de Trabajo”

-
o

. Certificacién para contrataciones del Estado

-
pry

. Reserva de cerechos
. Medidas de bioseguridad COVID

oI ¢ e x|l x]x]xE

-
N

METODCLOGIA CUMPLE/NO CUMPLE 3 NO CUMPLE

(*) Los documentos de -espaldc presentados por el proponente, fueron verificados por la Comisién
de Calificacién en el SICOES en cumplimiento a lo sefalado en las Especificaciones Técnicas.

De! cuadro anterior, respecto a {a experiencia de la empresa, se
establece lo siguiente: '
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CARACTERISTICA SOLICITADA

OBSERVACION

E! proponente debe coniar con la siguiente
experiencia:

Experiencia Especifica

DCebe contar con una experiencia minima de:
3 contratos de mantenimiento preventivo
y correctivo de computadoras.
3 contratos de mantenimiento preventivo
y correctivo de escaneres.
3 contratos de mantenimiento preventivo
y correctivo de impresoras.

Cada contrato administrativo debe ser por
montos mayores a Bs20.000,00 y con un

plazo de presentacion del servicio de 6
meses ininterrumpidos (Minimamente)
correspondiente a las gestiones: 2017, 2018,
2019, 2020 y 2021 en entidades del sector
publico.

Los proponentes deben sefialar el CUCE de
cada contrato, 'a ASFl verificarda la
autenticidad de la documentacion presentada
a través del SICOES, no se tomara en cuenta
Contratos Resueltos o registros .en el
SICOES gue no cuenten con el Formulario
500.

La empresa proponente registré fa siguiente
informacion para la verificacion de la informacion
solicitada a través del Formularlo 500 en el
SICOES:

1.

Del andlisis realizado, la empresa proponente
cuenta con la siguiente experiencia especifica:

CUCE: 19-0865-00-979751-0-E

El contrato desgargado del SICOES, tiene un
plazo menor a seis meses de servicio
(15/07/2019 al 31/12/2018), no cumple con el
plazo solicitado.

CUCE: 18-0865-00-848250-0-E

Los documentos publicados en el SICOES
hacen referencia a "equipos de computacién”
y "equipos informaticos”, sin embargo, el
contrato FSF-DAA-S-N"016/2018 no describe
que el servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo sea especificamente a
computadoras, escaneres 0 impresoras; no
obstante, el proponente adjunta como
respaldo la factura Nro. 5, misma que solo
contempla el servicio preventivo de
impresoras, escaneres y equipos de
computaciéon y no asi al mantenimiento
correctivo de [6s mismos, por lo que no
cumple con lo solicitado.

CUCE: 17-0283-02-769893-1-1

Los documentos adjuntos a su cotizaciéon
cumplen con las condiciones establecidas
por ASFI para impresoras, escéners y
equipos de computacion.

CUCE: 18-0035-00-898903-1-1

Los decumentos adjuntos a su cotizacion
cumplen con las condiciones establecidas
por ASF| para impresoras y escaners.

Un contrito de mantenimiento preventivo y
correctivo de computadoras.

Dos contratos de mantenimiento preventivo
y correctivo de escaneres.

Dos contratos -de mantenimiento preventivo
y correctivo de impresoras.

Del cuadro anterior se evidencia que la empresa proponente no

cumple con

la experiencia especifica minima solicitada; en

consecuencia, en cumplimiento al inciso ¢), subnumeral 5.1, numeral §
del DBC que sefiala que es causal de descalificacion “Cuando la
cotizacién (Formulario C-1) no cumpla con las condiciones establecidas
en el presente DBC." la cotizaciéon de la empresa TECHNET BOLIVIA

S.R.L. resulta descalificada.

Por lo sefialado, la Comision de Calificacion procedié con la evaluacion

de la propuesta con el segunde PEMB.
DIWD /Jhonny Alavi Conde
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FORMULARIO V-2.
EVALUACION DE LA COTIZACION
ELECTRONIC PRINTER & SERVICES S.R.L.

1. Mantenimiento preventivo y correctivo con repuestos para equipos
de computacion (escritorio, portatiles)

2. Mantenimiento .preventivo y correctivo con repuestos para
impresoras

Mantenimiento preventivo y correctivo con repuestos para escaners

Disponibilidad det servicio

Inspeccién.previa de equipos

Mantenimiento preventivo

Agente de servicio

Planilta de ejecucion de servicios & infermes

N|o|a|ajeln]a

X
X
X
Mantenimiento correctivo ) X
X
X
X

Funcicnes del fiscal del servicic

Experiencia de la empresa

2. Personal
ONDICIONES ADS S DELGE!
Plazo de prestacién del servicio

- |

Suspension injustificada del servicio

Lugar de ejecucion det servicio

Régimen de multas

Forma de pago

Garantla de Cumplimiento de Contrato

Derechos del proveedor

Compromiso de confidencialidad

Cle|N|o|a&w N

Cumplimiento del D.S. 108: “Ropa de Trabajo”

-
o

. Certificacion para contrataciones del Estado

11. Reserva de derechos
12. Medidas de bioseguridad COVID )
METODOLOGIA CUMPLE/NO CUMPLE : CUMPLE

{*) Los documentos de respaldo presentados por el proponente, fueron verificados por la Comision de
Calificacion en el SICOES en cumplimiento a lo sefialado en las Especificaciones Técnicas.
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Del cuadro anterior, se establece que la Propuesta Técnica de la

~empresa proponte ELECTRONIC PRINTER & SERVICES. S.RL,
cumple con todos los requisitos establecidos en las Especificaciones
Técnicas del DBC.

V. CONCLUSIONES

1. La cotizacién de la empresa TECHNET BOLIVIA S.R.L. obtuvo el PEMB
y resulté descalificada en la etapa de evaluaciéon de la Propuesta
Técnica.

2. La empresa ELECTRONIC PRINTER & SERVICES S.R.L. obtuvo el
segundo PEMB, cumple con las Especificaciones Técnicas y su oferta
economica es menor al Precio Referencial.

V. RECOMENDACIONES

1. Aprobar el presente Informe cumpliendo lo dispuesto en el inciso d),
paragrafo |, articulo 34 del D.S. N° 181, que sefala entre las funciones
del RPA: “Aprobar el Informe (...} de la Comisién de Calificacidn y sus
recomendaciones, (...)". .

2. Adjudicar el proceso de- contratacion ASFI SIGA-ANPE N° 007/2022
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTACION” a
la empresa ELECTRONIC PRINTER & SERVICES S.R.L., de acuerdo al
siguiente detalle:

, UNIDAD | - ' - ‘
N° | DESCRIPCIONDELSERVICIO | DE | CANTIDAD | FRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
MEDIDA
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO
1 | CON REPUESTOS PARA Servicio 8 Bs25.050,00 | B$200.400,00
EQUIPOS DE COMPUTACION : :
(ESCRITORIQ, PORTATILES)
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO Lo f
2 | CON REPUESTOS PARA Servicio 8 Bs11.119,00 | Bs88.952,00
IMPRESORAS ‘
MANTENIMIENTO .
PREVENTIVO Y CORRECTIVO . :
3 | cON REPUESTOS PARA - Servicio 8 Bs7.350,00 | Bs58.800,00
ESCANERES .
' MONTO TOTAL | Bs348.152,00
Son: Trescientos Cuarentay Ocho Mil Ciento Cincuenta y Dos 00/100 Bollvianos.
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Es cuanto informamos para fines consiguientes.

Elaborado por: s uo& N S;L
‘ In&?jnz Wi amnez'Choque
EGRA COMISION DE

CALIFICACION

' INTEGRANTE COMISION DE
CALIFICACION

C,

) Pa ™
‘/O Lic.dhonny Al onde
' INTEGRANT ISION DE
CALIF N

Aprobado por:

Lic. Claudia Amparo Corrales D.
RESPONS E PROCESOS DE
CONTRATA N{ANPE (Bs200.001,00
hasta Bs1.000.000,00)
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