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CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE
’ MONITOREO DE CONTROL PUBLICITARIO”
ASFI SIGA ANPE N°® 009/2022" CUCE: 22-0203-00-1205968-1-1

Conste por el presente Contraio Administrativo para la prestacion de servicios, que
celebran por una parte, la AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA .
FINANCIERO, con NIT N° 1004593027, con domicilio en la avenida Arce frente a la plaza
Isabel La Catolica N° 2507, zona San Jorge de la ciudad de La Paz, representada
legalmente por el Lic. Carlos Alberto Colodro Lopez, con Cédula de Identidad N° 1057465.
expedida en Chuquisaca, en calidad de Director General de Operaciones, en mérito a la
Resolucion Administrativa N° ASFI1/140/2020 de 3 de diciembre de 2020, publicada en la
misma fecha, que en adelante se denominara ia ENTIDAD; y, la Empresa Unipersonai
INFORME C, legalmente constituida y existente conforme a la legislaciéon boliviana, bajo
Matricula de Registro de Comerc o N° 2785, con NIT N° 5349542013, con domicilio en la
calle 2, N° 20, zona Barrio Grafico de la ciudad de La Paz, representada legalmente por
la sefiora Lizeth Helga Segales Cuba, con Cédula de Identidad N° 3349542 expedida en
La Paz, que en adelante se denominara el PROVEEDOR, quienes celebran y suscriben
el presente Contrato Administrativo, de prestacion de servicios:

PRIMERA.- (ANTECEDENTES) La ENTIDAD, mediante proceso de contrataciéon con
Cédigo Unico de Contratacion Estatal (CUCE): 22-0203-00-1205968-1-1, convocd en
fecha 21 de marzo de 2022 a proponentes interesados a que presenten sus cotizaciones
. de acuerdo con las condiciones establecidas en el Documento Base de Contratacion
(DBC), proceso realizado para la Contratacion de Servicios Generales, en la Modalidad
de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE), en el marco del Decreto Supremo
No. 0181 de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de Administracién
de Bienes y Servicios y sus modificaciones.

Que Comisién de Calificacion d2 la ENTIDAD, luego de efectuada la apertura de
cotizaciones presentadas, realizd el andlisis y evaluacién de las mismas, habiendo
emitido el Informe de Evaluacidon y Recomendacién al Responsable del Proceso de
Contratacion de Apoyo Nacional a la Produccién y Empleo (RPA), quién resolvié adjudicar
la prestacion del servicio, a la Empresa Unipersonal INFORME C, al cumplir su cotizacion
con todos los requisitos y ser Ja mas conveniente a los intereses de la ENTIDAD.

A M?Hﬂjsmabnﬂgauispe V. _ ' Pag. 1 de 15

!

-

Linea gratuita: 80G 103103 - Sitio web: www.asfigob.bo - Carreo electrénico: asfi@asfigob.bo .



iy ASFI

AUTORIDAD DE SUPERVISIEN
DEL SISTEMA FINANCIERO

desde 1928

SEGUNDA.- (LEGISLACION APLICABLE) El presente Contrato se celebra al amparo de
las S|gmentes disposiciones normatlvas

a) Constltucmn Politica del Estado.

b) Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990 de Admlnlstramén y Control

: Gubernamentales. . _

c) Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del
Sistema de Administracibn de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus
- modificaciones. '

d) Ley del Presupuesto General del Estado, aprobado para la gestion y su
reglamentacion.

e) Otras disposiciones relacionadas. ,

TERCERA.- (OBJETO Y CAUSA) El objeto del presente contrato es la prestaciéon del

servicio de “SERVICIO DE MONITOREO DE CONTROL PUBLICITARIO”, hasta su

conclusion, que en adelante se denominara el SERVICIO, para efectuar un adecuado

control y seguimiento a la difusidén televisiva y radial de las campafias institucionales,

respecto a la frecuencia de pases, cobertura, hora de difusién, nimero de pases de spot,:

cuias, entre otros; io que permitird contar con un instrumento de verificacién al

cumplimiento del servicio de difusién contratado con diferentes medios televisivos y.
radiales, provistos por el PROVEEDOR, con estricta y absoluta sujecién a este Contrato,

a los documentos que forman parte de él y dando cumplimiento a las normas, -
condlcu;nes precio, regulaciones, obligaciones, especificaciones, tiempo de prestacién

del servicio y caracteristicas técnicas establecidas en los documentos del Contrato.

CUARTA.- (DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO) Forman parte del
presente contrato, los siguientes documentos: ,
a) Documento Base de Contratacion.

b) Cotizacién Adjudicada.
c) - Comunicacion de Adjudicacién ASFI/JAD/R-84383/2022 de 31 de marzo
de 2022.

d) Registro de Ejecucion de Gastos Preventlvo Ne 259 de 10 de marzo de 2022.

e) Reglstrq Unico de Proveedores del Estado — RUPE N° 1330719 de 5 de abril de
2022. -

f) Certificacién de No Adeudo a la Seguridad Social de Largo Plazo N° 568199 de 5
de abril de 2022, emitido por la BBVA Previsién AFP S.A. '

g) Certificacion de No Adeudo a la Seguridad Social de Largo Plazo N° CNAEW-
0618038 de 5 de abril de 2022, emitido por la AFP Futuro de Bolivia S.A.

h) Otros documentos dei PROVEEDOR
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QUINTA.- (OBLIGACIONES DE LAS PARTES) Las partes contratantes se comprometen
y obligan a dar cumplimiento a todas y cada una de las clausulas del presente contrato.

Por su parte, el PROVEEDOR se compromete a cumplir con las siguienteshobligaciones.:

a) Realizar la prestacién del SERVICIO objeto de!l presente contrato, de acuerdo con
lo estabiecido en el DBC, asi como las condiciones de su cotizacion. _

b) Prestar el SERVICIO, objeto del presente CONTRATO, en forma eficiente,
oportuna y en el lugar de destino convenido con las caractenstncas técnicas
“ofertadas y aceptadas. )

¢) Asumir directa e integramente el costo de todos los posibles dafios y perjuwlos
que pudiera sufrir &l personal a su cargo o terceros, durante la ejecucion del
presente Contrato, por acciones que se deriven ‘en incumplimientos, accidentes,
atentados, etc.

d) Cumplir cada una de las c'ausuias del presente contrato

- Porsu parte, la ENTIDAD se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Dar conformidad a los servicios generales de acuerdo con las condiciones
establecidas en el DBC, asi como las condiciones de la cotizacién adjudicada.

b) Emitir informes parciales y el informe final de conformidad de los servicios
generales cuando los mismos cumplan con las condiciones establemdas en el
DBC, asi como las condiciones de la cotizacién adjudicada. -

c) Realizar el pago por el servicio general, en un plazo no mayor a treinta (30) dias
calendario de emitido el Informe Final de Conformldad de los servicios generales
objeto del presente contrato.

d) Cumplir cada una de las clausulas del presente contrato.

SEXTA.- (VIGENCIA) El presente CONTRATO entrara en vigencia desde el dia siguiente
habit de su suscripcion por ambas partes, hasta la terminacion del contrato.

SEPTIMA.- (RETENCIONES POR PAGOS PARCIALES) EI PROVEEDOR acepta

expresamente, que la ENTIDAD retendra el siete por ciento {7%) de cada pago realizado

por la prestacion del SERVICIO -efectivizado, en. sustitucidon de a Garantia‘ de
Cumplimiento de Contrato. ‘ A

El tmporte.de las retenciones en caso de cualquier |n¢ump||m|ento contractual incurrido
por el PROVEEDOR, quedara en favor de la ENTIDAD sin necesidad de ningun tramnte
0 accion judicial, a su séto requenmlento
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Si se procediera a la prestacion del SERVICIO de conformidad con lo solicitado por la
ENTIDAD dentro del plazo contractual y en forma satisfactoria, hecho que se hara
constar mediante el Informe de Conformidad correspondiente, dichas retenciones seran
devueltas después de la Liquidacion del contrato, juntamente con el Certificado de
Cumplimiento de Contrato

OCTAVA.- (ANTICIPO) En el presente contrato no se otorgara anticipo.

NOVENA.- (PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO) E| PROVEEDOR prestara el
SERVICIO en estricto cumplimiento con la cotizacion adjudicada, las Especificaciones
Técnicas y el contrato, desde el 18 de abril hasta el 31 de diciembre de 2022; o hasta la
conclusién de las campanas institucionales de la presente gestion; o hasta alcanzar el
monto total presupuestado; o hasta que el saldo presupuestado no cubra-una nueva
solicitud de monitoreo.

' DECIMA.- (LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS). Ei PROVEEDOR prestara el
SERVICIO, objeto del presente contrato en instalaciones del PROVEEDOR.

DECIMA PRIMERA.- (PRECIO, MONEDA Y FORMA DE PAGO) EI PROVEEDOR,
prestara el SERVICIO a favor de la ENTIDAD, de acuerdo a los precios unitarios
propuestos y adjudicados que forman parte indivisible del presente contrato, de acuerdo
al detaIIe que cursa a continuacion:

PRECIO UNITARIO

DESCRIPCION DEL SERVICIO ADJUDICADO
(Bs.)

1 [Monitoreo televisivo red nacional (de 1 hasta 7 dias) 640,00
2  |Monitoreo televisivo red nacional (de 8 hasta 15 dias) 1.090,00
3 |Monitoreo televisivo red nacional (de 16 hasta 23 dias) ’ 1.390,00
4 |Monitoreo televisivo red nacional (de 24 hasta 31 dias) 1 540,00
5 |Monitoreo televisivo local (de 1 hasta 7 dias) : - 280,00
6 [Monitoreo televisivo local (de 8 hasta 15 dias) ‘ 480,00
7 |Monitoreo televisivo local (de 16 hasta 23 dias) 640,00
8 [Monitoreo televisive local (de 24 hasta 31 dias) . 740,00
9 [Monitoreo radial red nacional o local (de-1 hasta 7 dias) 300,00
10 |Monitoreo radial red nacional o local (de 8 hasta 15 dias) 550,00
11 [Monitoreo radial red nacional o local (de 16 hasta 23 dias) 690,00
12 |Monitoreo radial red nacional o local (de 24 hasta 31 dias) 790,00
13 |Monitoreo de programa radial (hasta 3 horas) 195,00
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14 |Monitoreo de programa radial (hasta 4.5 horas) 330,00
15 |Monitoreo de programe radial (hasta 6 horas) - 400,00
16 [Monitoreo evento televisiva (hasta 3 horas) 400,00
17 |Monitoreo evento televisivo (hasta 4.5 horas) - . 690,00
18 [Monitoreo evento televisivo (hasta 6 horas) 890,00

El monto total presupuestado para la prestacién del servicio es de hasta Bs140.000,00
(Ciento Cuarenta Mil 00/100 Bclivianos), y serdn cancelados en funcion a los precios
ofertados segin el periodo de tiempo de cada campania televisiva o radial.

Los pagos se realizaran mediant= transferencia bancaria SIGEP, concluido la difusion de
cada campana y de acuerdo a Ics precios unitarios adjudicados, previa aprobacién de la
Planilla de Ejecucién del Serviciz y emision del Informe de Conformidad del Fiscal de
Servicio.

Asimismo, para efectivizar el pago, el PROVEEDOR de'bé_ré presentar una carta de
solicitud de pago, adjuntando la factura y la documentacion solicitada.

Las partes reconocen que los precios unitarios consignados en la cotizacién adjudicada
incluyen todos los elementos, sin excepcién alguna que sean. necesarios para la
realizacion y cumplimiento del SERVICIO.

Es de excluswa responsabilidad del PROVEEDOR, prestar el SERVICIO por los precios
establecidos como costo det servicio, ya que no se reconoceran ni procederan pagos -por
servicios que hiciesen exceder dichos precios. . .

Para este fin el PROVEEDOR presentara al FISCAL para su revisién, una planilla de
ejecucion de servicios, donde debera sefialar todos los servicios prestados, el monto y la
periodicidad de pago convenida.

E! FISCAL, dentro de los cinco /5) dias habiles siguientes, después de recibir dicha
planilla de ejecucion de servicios, indicard por escrito su aprobacién o la devolvera para
que se realicen las correccicnes o enmiendas respectivas. E| PROVEEDOR, en caso de
devolucion debera realizar las correcciones requeridas por el FISCAL y presentara
nuevamente la planilla para su_gprobacmn con la nueva fecha.

Ef FISCAL una vez que apruebe la planilla de ejecucidn del servicio, remitira Ia' misma a’
la Unidad Administrativa de la ENTIDAD, para el pago correspondiente, dentro de treinta
(30) dias habiles computables desde Ia aprobacion de dicha planilla por el FISCAL.
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. Si la demora de pago, supera los sesenta (60) dias calendario, desde la fecha de
aprobacion de la planilia de serv cios por el FISCAL, el PROVEEDOR tiene el derecho de
reclamar el pago de un interés equivalente a la tasa promedio pasiva anual del sistema
bancario, por el monto no pagado, valor que sera calculado dividiendo dicha tasa entre
365 dias-;y multiplicandola por @ numero de dias de retraso que incurra la ENTIDAD. A
este fin el PROVEEDOR debera hacer conocer a la ENTIDAD la demora en el pago (en
dlas) mediante nota dmglda al FISCAL. :

DECIMA SEGUNDA.- (DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACION) Cualqwer aviso o
notificacién entre las partes contratantes sera realizada por escrito y sera enviado: =

Al PROVEEDOR Calle 2, N° 20, zona Barrio Grafico de la ciudad de La Paz.
A |a ENTIDAD: Plaza lsabel La Catélica N° 2507 zona San Jorge de la ciudad de La
Paz.

DECIMA TERCERA .- (DERECHOS DEL PROVEEDOR) El PROVEEDOR, tiene el
derecho de plantear los reclamos que considere correctos, por cualquier omisién de la
ENTIDAD, por falta de pago por la prestacién del SERVICIO conforme los alcances del
presente contrato o por cualquier otro aspecto consignado en el mismo.

Tales reclamos deberén ser planzeados por escrito con el respaldo correspondiente, al
FISCAL, hasta veinte (20) dias hébﬂes posteriores al suceso. :

El FISCAL, dentro del lapso lmpostergable de cinco (5) dias habiles, tomara
conocimiento, analizaré el reclamo y emitird su respuesta de. forma sustentada al
PROVEEDOR aceptando o rechazando el reclamo. Dentro de este plazo, el FISCAL .
~ podra solicitar las aclaraciones ressectivas al. PROVEEDOR, para sustentar su decision.

En los casos que asi corresponca por la complejidad del reclamo, el FISCAL, podra
solicitar en el plazo de cinco :5) dias adicionales, la emision de informe a las.
dependencias técnica, financiera y/o legal de la ENTIDAD, segun corresponda, a objeto
“de fundamentar la respuesta quée s= deba emitir para responder al PROVEEDOR.

Todo proceso de respuesta a reckamos, no debera exceder los.diez (10) dias habiles,
computables desde la recepcién del reclamo documentado por el FISCAL. En caso de
que no se dé respuesta dentro del plazo sefalado precedentemente, se entendera la

- plena aceptacnon de la solicitud dei PROVEEDOR considerando para el efecto el Slienmo
Administrativo Positivo. :
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El FISCAL y la. ENTIDAD, no atenderan reclamos presentados fuera del plazo
establecido en esta clausuia. .

DECIMA‘CUARTA (ESTIPULACION SOBRE IMPUESTOS) Correré' por cuenta del
PROVEEDOR el pago de todos los |mpuestos vigentes en el pais a la fecha de
presentaclon de la cotizacién.

En caso de que posteriormente, el Estédo Plurinacional de Bolivia, implantara impuestos
adicionales, disminuyera o incrementara los vigentes, mediante disposicion legal expresa,
el PROVEEDOR debera acogerse a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha
Anormatlva ‘

'DECIMA QUINTA.- (FACTURACION) £l PROVEEDOR en la misma fecha en qué sea
aprobada su planilla de ejecucion de servicios, debera emitir la respectiva factura oficial
por el monto correspondiente en favor de la ENTIDAD.

'DECIMA SEXTA.- (MODIFICACIONES AL CONTRATO) Ei presente Contrato podra ser
modificado s6lo en los aspectos previsto en el DBC, siempre y cuando exista acuerdo
entre las partes. Dichas modificaciones. deberan, estar orientadas por la causa del
contrato y estar destinadas al cumplimiento del objeto de la contratacién, debiendo estar
sustentadas por informes técnico y Iegal que estab!ezcan la viabilidad técnica y de
financiamiento.

La modificacién del plazo del contrato tendra como limite Ia culminacién de la gestlon :
flscal

La modificacién al alcance del contrato, permite el ajuste de las diferentes clausulas del
mismo que sean necesaria para dar cumplimiento dei objeto de la contratacion.

DECIMA SEPTIMA.- (INTRANSFERIBILIDAD DEL CONTRATO) El PROVEEDOR bajo'
-ningun titulo podra ceder, transferir, subrogar, total o parcialmente este Contrato.

En caso excepcidnal, emergente dev causa de Fuerza Mayor, Caso Fortuito 0 necesidad
publica, procedera la cesién o subrogacién del -contrato total o parcialmente, previa
aprobacion de la MAE, bajo los mismos términos y condiciones del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- (MULTAS) El PROVEEDOR estara sujeta a sanciones por el
incumplimiento u omisidn a lo-estabilecido a las Caracteristicas del Servicio sefialadas en
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. las especificaciones Técnicas, siendo pasible a fa aplicacién de una de las siguientes
multas, segun corresponda: :

1 Si el PROVEEDOR mcumpllera |njust|f cadamente con el Servicio de Monltoreo
televisivo o radial de cada Orden de Difusién, se aplicara una multa del 0.5% del
monto total de la Orden de Monitareo por la omision o.incumplimiento. Asimismo,

~-la ENTIDAD no realizara el pago por la omisién o incumplimiento al servicio de
monitoreo.

2. Si el PROVEEDOR |ncump||era injustifi cadamente con el monitoreo de los pases
establecidos en la Orden de Difusién, se aplicar4 una multa del 0.5% del monto
total de la Orden de Monitoreo por cada omision de pase televisivo o radial.
Asimismo, la ENTIDAD no realizara el pago por la omision o incumplimiento al
servicio de monitoreo.

3. Se aplicara una multa del 0.5% del monto total de la Orden de Monitoreo por cada -
dia habil de retraso en la presentacién de 1a Planilla de Ejecucién del Serwmo
factura y/o CD o DVD de la campaiia monitoreada.

4. Se aplicara una multa del 0.5% del monto total de la Orden de Monitoreo, por cada
dia calendario de retraso en la remisién del Reporte de Alerta hasta la conclusion
de la camparia monitoreada.

5. Se aplicara una multa del 0.02% del monto total presupuestado por cada dia habil
de retraso en la remision de la carta de comunicacién de desugnacu‘)n del nuevo
Agente del Servicio. : . .

Dichas penalidades se aplicaran salvo casos de fuerza mayor, caso fortUIto u otras
causas debidamente comprobadas por el FISCAL de servicios.

Si el incumplimiento al servicio d2 monitoreo, asi comq el retraso en la entrega de la
documentacién (Factura, Planilla de Ejecucién del Servicio y el CD o DVD) sean
atnbuibles a situaciones de fuérza mayor o caso fortuito y otras causas debidamente .
justificadas, el PROVEEDOR debera comunicar, docurnentar y justificar el incumplimiento
0 el retraso al Fiscal del Servicio (via correo electrénico,. de forma escrita o por
WhatsApp); en el plazo maximo de un (1) dia habil posterior a la fecha de conclusién de
la Orden de Monitérec Una vez evaluada la justificacion, el Fiscal del Servicio aceptara o
rechazara el incumpﬁmiehto 0 .el retraso, comunicando la decisién al PROVEEDOR via
correo electrénico, escrita o WhatsApp. En caso de que la justificacion del retraso sea
aceptada, no correspondera el cobro de la(s) multa(s).

La suma de las muitas acumuladas no debera exceder en ningun caso el veinte por
ciento (20%) del monto total presupuestado, sin perjuicio de resolver el mismo.
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Eh todos los casos de resolucion de contrato por causas atribuibles al PROVEEDOR, la
ENTIDAD no podra cobrar multes que excedan el veinte por ciento (20%) del monto total
del contrato.

Las multas serén cobradas mediante descuentos establecidos expresamente por el

AUTORIDAD DE SUPERVISION

FISCAL, bajo su directa responsabilidad, en las planillas de ejecucién del servicio sujetas

a su aprobacién o en la.liquidacién del contrato.

DECIMA NOVENA.- (CUMPLIMIENTO DE LEYES LABORALES) EL PROVEEDOR
debera dar estricto cumplimiento a la legislacion laboral y social vigente en la Estado
Plurinacional de Bolivia, respeclo, a su personal, en este sentido sera responsable y
debera manteéner a la ENTIDAD exonerada contra cualquier multa o penalidad de
cualquier tipo o naturaleza, que fuera impuesta por causa de incumplimiento o infraccién
de dicha legislacién laboral o social. '

]

" VIGESIMA.- (CAUSAS DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO) Con el fin de
exceptuar al PROVEEDOR de determinadas responsabilidades por incumplimiento

involuntario de las prestaciones del contrato, el FISCAL tendra la facultad de calificar las

causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas a fin
exonerar al PROVEEDOR' del cumplimientc de sus obligaciones en relacion a la
prestacién del SERVICIO.

Se entendera por hechos de Fuerza Mayor, Caso Fortuito u otras causas debidamente
justificas, como aquellos eventos imprevisibles o inevitables que se encuentren fuera del
control y voluntad de las partes, haciendo imposible el cumplimiento de las obligaciones
dentro de las condiciones inicialmente pactadas. Los hechos de Fuerza Mayor, Caso
Fortuito u otras causas debidamente justificas, incluyen y no se limitan a: incendios,
inundaciones, desastres naturaes, conmociones civiles, huelgas, bloqueos y/o
revoluciones o cualquier otro hecho que afecte el cumpllmlento de las obligaciones
inicialmente pactadas. :

Para que cualquiera de estos hechos puedan constituir justificacion de impedimento o
demora en la prestacion del SERVICIO, de manera obligatoria y justificada’ el
PROVEEDOR debera solicitar al FISCAL ta emision de un certificado de constancia de la
existencia del hecho de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente
justificadas dentro de los cinco (5) dias habiles de ocurrido el hecho, para lo cual debera
presentar todos los respaldos necesarios que acrediten su solicitud y la peticion concreta
en relacion al impedimento de la prestacion.
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El FISCAL en el plazo de dos (2) dias habiles debera emitir el certificado de constancia
de la existencia del hecho de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente
justificadas o rechazar la solicitud de su emisién.de manera fundamentada. Si el FISCAL
no da respuesta dentro del plazo referido precedentemente, se entendera ia aceptac:én
tacita de la existencia del impedimento, considerando para el efecto el silencio
administrativo positivo. En caso Je aceptacién expresa o tacita y segun corresponda, se
procedera a exonerar al PROVEEDOR del pago de multas.

La solicitud del PROVEEDOR, para la calificacién de los hechos de impedimento, como
causas de fuerza mayor, caso fo-tuito u otras causas debidamente justificadas, no seran
considerados como reclamos.

VIGESIMA PRIMERA.- (TERMINACION DEL CONTRATO) El. presente contrato
concluwa bajo una de las S|gwentes causas:

'21.1. Por Cumplimiento del Contrato: Forma ordinaria de cumplimiento, donde la
ENTIDAD como el PROVEEDOR dan por terminado €l presente Contrato, una vez
- que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas las -condiciones vy -
estipulaciones contenidas en el mismo, Io cual se hara constar en el Certificado de
Cumplimiento de Contrato, emitido por la ENTIDAD.

21.2. Por Resoluciéon del Contrato: Es la forma extraordinaria de terminacion del
contrato que procedera unicamente por las siguientes causales:

~21.2.1. Resolucién a requérlmlento de la ENTIDAD por causales atribuibles al
PROVEEDOR. La ENTIDAD, podra proceder al trémlte de resoluciéon del
Contrato, en los siguientes casos:

a)- Por disolucioén del PROVEEDOR
. b) Por quiebra declarada del PROVEEDOR. , ,

¢) Por incumplimiento en la atencion del servicio, a requenmlento de la
ENTIDAD o por e. FISCAL. _

d) Por suspension d= la prestacion de los SERVICIOS sin jUStIf icacién, de -
dos (2) Ordenes de Monitoreo de forma continua o cuatro (4) Ordenes
de Monitoreo dtscontlnuas (acumulables) sin autorizacion escrita de la
ENTIDAD.

e) Por negligencia relterada (3 veces) en el cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas, u otras especificaciones, o mstruccmnes
escritas del FISCAL.
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fy Por falta de pago de salarios a su personal y otras obligaciones
_ contractuales que afecten al servicio.
g) Cuando el monto de ta multa por atraso en la prestaciéon del servicio
alcance el diez por ciento (10%) del monto total del contrato, decisién
optativa, o el veinte por ciento (20%), de forma obligatoria.

21.2.2. Resolucién a requerimiento del PROVEEDOR por causélés atnbu:blés a
la ENTIDAD. Ei PROVEEDOR, podra proceder al tramlte de resolucion del
. Contrato, en los sngmentes casos: )

! a) Si apartandose de Ios términos del contrato la ENTIDAD, a través del
. FISCAL, pretende modificar o afectar las condiciones del SERVICIO.
b) Por incumplimiento injustificado en el pago ‘por la prestacién del
~ SERVICIO, por mas de sesenta (60) dias calendario computados a
- partir de- la fecha en que debié hacerse efectivo el pago, existiendo
conformidad del SERVICIO, emitida por el FISCAL. .
c) Por utilizar o requerir aquellos servicios que son objeto del presente
contrato, en beneficio de terceras personas.

21.2.3. Reglas aplicables a la Resoluciéon: De acuerdo ‘a las causales de

Resolucion de Contrato sefialadas precedentemente, 'y considerando la

~ naturaleza del contrato de prestacion de SERVICIOS que implica Ia

realizacién de prestaciones continuadas o sujetas a cronograma, su

terminacion sélo afectara a las prestaciones futuras, debiendo considerarse
cumplidas las prestaciones ya realizadas por ambas partes.

Para procesar la Resolucion del Contrato por cualquiera de las causales
sefialadas, la ENTIDAD o el PROVEEDOR, dara aviso escrito mediante carta
notariada, a la otra parte, de su intencion de resolver el CONTRATO,

estableciendo claramente la causal que se aduce. -

Si dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de la fecha de notificacién,

se enmendaran las fallas, se normalizara el desarrollo de los servicios y se
tomaran las medidas necesarias para continuar normalmente con las
estipulaciones del Contrato y el requirente de la resolucién, expresara por.
escrito su conformidad a la solucion, el aviso de intencion de resolucién sera
retirado. Caso contrario, si al vencimiento de este término no existiese
nlnguna respuesta, el proceso de resolucién contmuaré a cuyo fin la
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ENTIDAD o el PROVEEDOR, segun quién haya requerido la resolucién del
contrato, notifi cara mediante carta notariada a la otra parte, que la resolucién
del contrato se ha hecho efectiva.

Esta carta notariada dara lugar a que cuando la resolution sea por causales
atribuibles al PROVEEDOR se consolide en favor de la ENTIDAD las
retenciones realizadas en sustitucién a la. Garantla de Cumplimiento de
Contrato.

Solo en caso que la resolucion no sea originada por negligencia del
PROVEEDOR éste tendra derecho a wuna evaluaciéon de los gastos
proporcionales que demande los compromisos adquiridos por el
PROVEEDOR para 'a prestacion del servicio contra la presentacion de
documentos probatorios y certificados.

Si el FISCAL determinara los costos proporcionales que en dicho acto se
demandase y otros gastos que a juicio del FISCAL fueran considerados
sujetos a reembolso en favor del -PROVEEDOR. Una vez efectivizada la
Resolucion del contrato, las partes procederan realizar la fiquidacion del
contrato donde estableceran los saldos en favor o en contra para su
respectivo pago y/o cobro, segun corresponda.

21.3. Resolucién por causas de fuerza mayor o caso fortuito o en resguardo de los
intereses del Estado. :

Considerando la naturaleza del contrato de prestacion de SERVICIO que implica
la realizacion de prestaciones continuadas o sujetas a cronograma, su terminacion
sélo afectara a las prestaciones futuras, debiendo considefarse cumplidas las
prestaciones ya realizadas >or ambas partes.

“Si en cualquier momento, antes de la terminacion de la prestacién del servicio
objeto del Contrato, el PROVEEDOR se encontrase con situaciones no atribuibles
a su voluntad, por causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas
debidamente justificadas, que imposibilite el cumplimiento de sus obligaciones,
.comunicara por escrito su intencién de resolver el contrato.

La ENTIDAD, previa evaluacidon y aceptacién de la solicitud, mediante carta -
notariada dirigida al PROVEEDOR, suspendera la ejecucion del SERVICIO y
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resoivera el Contrato. A la entrega de dicha comunicacién oficial de resolucion, el
PROVEEDOR suspenderad la ejecucién del SERVICIO de acuerdo a las
instrucciones escritas que al efecto emita la ENTIDAD

Asimismo, si la ENTIDAD se encontrase con situaciones no atribuibies a su
voluntad, por causas de fuerza mayor, caso fortuito 0 considera que la continuidad
de ia relacién contractual va en contra los intereses del Estado, comunicara por
‘escrito la suspensién de la ejecucion del SERVICIO y resolvera el CONTRATO.

Una vez efectivizada la Resolucion del contrato, las partes pr'ocederéh arealizar la
liquidacion del contrato donde estableceran los saldos en favor 0 en contra para
su respectivo pago y/o cobro, segun corresponda.

E! PROVEEDOR conjuntamente con el FISCAL, procederan a la verificacion del
SERVICIO prestado hasta la fecha de suspension y evaluaran los compromisos
que el PROVEEDOR tuviera pendiente refativo al SERVICIO, debidamente
documentados. Asimismo el FISCAL determinara los costos proporcionales que.
en dicho acto se demandase-y otros gastos que a juicio del FISCAL fueran
considerados sujetos a reembolso en favor del PROVEEDOR. Con estos datos el
FISCAL elaborara el cierre de contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- (SOLUCION DE CONTROVERSIAS) En caso de surgir
controversias sobre los derechos y obligaciones u ofros aspectos propios de la ejecucién
del presente contrato las partes acudiran a la jurisdiccidon prevista en el ordenamlento
juridico para los contratos administrativos.

VIGESIMA TERCERA.- (FISCALIZACION DEL SERVICIO) La ENTIDAD desi'gnaré un
FISCAL de seguimiento y control del servicio, y comunicara of cialmente esta designacion-
al PROVEEDOR mediante correo electronico.

. El Fiscal tendra las siguientes funciones:

1. Realizar el seguimiento y control del servicio prestado por la empresa contratada.

2. Velar por el cumpllmlento de las ESpGCIf caciones Tecmcas y el contrato
Administrativo.

3. 'Revisar, Aprobar u.Observar la Planilla de Ejecucmn deI Servicio emitido por la
empresa contratada en un plazo no mayor a cinco.(5) dias habiles siguientes de
recibido la Planilla.

4. Elaborar el Informe de Conformidad. del Servicio por cada campaﬁa monitoreada
y solicitar el pago correspondlente a la Unidad Administrativa y/o Financiera de la
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ENTIDAD segun corresponda, en un plazo no mayor a cinco ' (5) dias habiles
computable a partir de la recepcion de la Planilla de Ejecucién del Servicio.
5. Evaluar las justificaciones al incumplimiento u omisién del servicio.

VIGESIMA CUARTA.- (RECEPCION DEL SERVICIO) E! Responsable de Recepcion de

Servicio, una vez concluido el SERVICIO, emitira el Informe Final de Conforridad, segiin

corresponda en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, a fin de realizar la liquidacion.
- del contrato.

VIGESIMA QUINTA.- (LIQUIDA:ClON DE CONTRATO) Dentro de los diez (10) dias
.calendario, siguientes a la fecha de emision del Informe Final de Conformidad o a la
‘terminacién del contrato por resolucién, el PROVEEDOR, elaborara y presentara el
Certificado de Liguidacion Final del servicio, al FISCAL para su aprobacion. La ENTIDAD
a través del FISCAL se reserva el derecho de realizar los ajustes que con5|dere
pertinentes prewa a la aprobacion del certificado de liquidacién final.

En caso de que e PROVEEDOR, no presente al F[SCAL el Certificado de quwdacnon
Final dentro del plazo previsto, éste debera elaborar y aprobar en base a la planilla de
computo de servicios prestados el Certificado de quuudacuﬁn Final, el cual sera notificado
al PROVEEDOR.

En la liquidacién del contrato se estableceran los saldos a favor ¢ en contra, la devolucion
o0.ejecucion de garantias, restitucion de retenciones por concepto de garantia, el cobro de
multas y penalidades, si existiesen y todo otro aspecto que implique la liquidacion de
deudas y acrecencias entre ias partes por terrmnacnon del contrato por cumplimiento o
resolucion del mismo. ‘

El cierre de contrato debera ser acreditado con un Certificado de Cumplimiento de
Contrato, otorgado por la autoridad competente de la ENTIDAD luego de concluido el
tramite precedentemente especificado,

‘Este cierre de Contrato no libera ae responsabilidades al PROVEEDOR, por negligencia
0 impericia que ocasionasen- dafos posteriores sobre el objeto de .contratacién,
reservandose a la ENTIDAD el de-echo de que aln después del pago final, en caso de
establecerse anomalias, se puede obtener por la via coactiva fiscal, por la naturaleza
administrativa del Contrato, la restitucién de saldos que resultasen como indebidamente
pagados ai PROVEEDOR. .
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VIGESIMA SEXTA.- (CONSENTIMIENTO) En sefal de conformidad y para su fiel y
~ estricto cumplimiento, suscribimos el presente Contrato en tres ejemplares de un mismo

tenor y validez el Lic. Carlos Alberto Colodro Lépez, en representacién legal de la

ENTIDAD y la sefiora Lizeth Helga Segales Cuba, en representacién del PROVEEDOR.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera
registrado_ante la Contraloria General del Estado en idioma castellano.

La Paz, 14 de abril de 2022.

Lic. Carlos Albeto Golodro Lépez ) Lizeth Helga Segales Cuba

DIRECTOR GENERAL OE OPERACIONES REPRESENTANTE LEGAL
AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL - EMPRESA UNIPERSONAL INFORME C

SISTEMA FINANCIERO : PROVEEDOR
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