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La Paz, 25 de octubre de 2023
INFORME/ASFI/JAD/R-244289/2023
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7/Sr
A : Lic. Jose Edsson Zapata RESPONSABLE PROCESOS DE
Goyzueta CONTRATACION ANPE Y MENOR

(Bs1,00 hasta Bs200.000,00)

"DE : COMISION DE CALIFICACION

REE ! TRAMITE N° T-1102239512
INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION PROCESO ASFI
SIGA-ANPE N° 32/2023 “RENOVACION DE LICENCIAS DE SUITE
DE SEGURIDAD” - SEGUNDA CONVOCATORIA

l. INTRODUCCION
Cumpliendo con lo dispuesto en el inciso ¢) y e), paragrafo lll, articulo 38 de
las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
(NB-SABS) aprobado mediante D.S. 0181 y en atencién a la designacion
efectuada por - su autoridad, mediante Comunicacion
COMUNICACION/ASFI/JAD/R-240139/2023 de 20 de octubre de 2023
tenemos a bien elevar a su consideracion el presente Informe.

. ANTECEDENTES

1. La primera convocatoria del proceso de contratacién ASFI SIGA-ANPE
N° 32/2023 “RENOVACION DE LICENCIAS DE SUITE DE
SEGURIDAD’, fue declarado desierto por el Responsable de Procesos
de Contratacién en la modalidad ANPE y MENOR (De Bs1,00 hasta
Bs200.000,00) mediante COMUNICACION/ASFI/JAD/R-220916/2023 de
28 de septiembre de 2023, :

2. Solicitud: Mediante Requerimiento de Contratacion de Servicios
Generales y Obras N° 260 de 17 de octubre de 2023, la Jefatura de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (JTIC), solicitd la
contratacion de referencia adjuntando los siguientes documentos:
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¢ Plan Operativo Anual (POA) Nro. 513
o Programa Anual de Contrataciones (PAC) 2023
« Especificaciones Técnicas elaborados por la JTIC.
« Respaldo de Precio Referencial.
e Registro de Ejecucion de Gastos N° Preventivo 1474 de 17 de octubre
de 2023, de acuerdo a lo siguiente:

IMPORTE TOTAL
(Expresado en Bs.)

PARTIDA DESCRIPCION

Otros Gastos por Concepto de Instalacion,

24500 Mantenimiento y Reparacién

124.459,51

3. Aprobacion del Documento Base de Contratacion (DBC) y
Autorizacion del Inicio del Proceso de Contratacion: El Responsable
de Procesos de Contratacion en la modalidad ANPE y MENOR (De
Bs1,00 hasta Bs200.000,00), aprobé el DBC y autorizo el inicio del
proceso de contratacion mediante Comunicacion ASFI/JAD/R-
237866/2023 de 18 de octubre de 2023.

4. Publicacion: EI DBC y la Convocatoria fueron publicados en el SICOES,
en la Mesa de Partes y puestos a disposicion de potenciales proponentes
en fecha 18 de octubre de 2023.

5. Método de Seleccion y Adjudicacion: Precio Evaluado Mas Bajo
(PEMB) y la adjudicacién Por el Total.

6. Presentacion de cotizaciones: Hasta horas 09:00 del dia miércoles 25
de octubre de 2023.

RECEPCION Y APERTURA DE COTIZACIONES

En el marco de lo establecido en el numeral 13 del DBC, la apertura de
cotizaciones se realizd hasta la fecha y hora sefialados en la Convocatoria
del DBC (Horas 09:42 del 25/10/2023).

De acuerdo a la “Ficha de Apertura del Proceso de Contratacién”, se
evidencia que al presente proceso de contratacion se presentaron dos (2)
proponentes, segun el siguiente detalle:

5 FECHA DE HORA DE
N EMPRESA PROPONENTE ENVIO ENVIO
1 COMPAS SOLUTIONS SR.L. 24/10/2023 18:10
2 SISCOTEC S.R.L. 25/10/2023 08:47
[y
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En consecuencia, la Comisién de Calificacion en la fecha y hora establecida
en la Convocatoria del DBC, instalo y realizé de manera virtual el Acto de
Apertura de Cotizaciones, verificando la documentacion presentada por el
Proponente bajo la metodologia Presento/No Presento.

IV. EVALUACION DE COTIZACIONES

A. EVALUACION PRELIMINAR

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 15 del DBC, se procedit
a efectuar la Evaluacién Preliminar de la cotizacién presentada por el
Proponente, a través del Formulario V-1, la relacién es la siguiente:

FORMULARIO V-1
EVALUACION PRELIMINAR

DATOS GENERALES DEL PROCESO

cuce: [TIT] - (Bl T s - [B10 - [T et 2tar1 - B2 - B
Objeto de la i
cantritstIon: : RENOVACION DE LICENCIAS DE SUITE DE SEGURIDAD
Nombre del Proponente: | COMPAS SOLUTIONS SR.L.
Oferta Econémica: |Bs118.369,00
Verificacion (Acto de| _ ;
Apertura) E\g;:‘a:log Prailm;nar
REQUISITOS EVALUADOS PRESENTO (Sesion Reservada)
; 'Sl | NO | CONTINUA |DESCALIFICA
DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
1. FORMULARIO A-1: Presentacién de Cotizacion X X
2. FORMULARIO A-2b: Identificacidn del Proponente X X
PROPUESTA TECNICA : =
3. FORMULARIO C-1: Especificaciones Tecnicas X | 1 X |
PROPUESTA ECONOMICA
4. Registro de propuesta verificado en Reporte Electronico X | | X l
FORMULARIO V-1

EVALUACION PRELIMINAR

DATOS GENERALES DEL PROCESO

cuce: [2[3] - [(0[2]0[3]-[0J0]-[A18[e[7[2T2(1]-[Z]-[O]
Objeto de la | ;
B it RENOVACION DE LICENCIAS DE SUITE DE SEGURIDAD
Nombre del Proponente: | SISCOTEC SR.L.
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v

Oferta Econémica: |Bs118.000,00
Verificacion (Acto de sy .
Apertura) Evaluacién Preliminar
REQUISITOS EVALUADOS - SRESENTO (Sesion Reservada) -
' ; S| NO | CONTINUA |DESCALIFICA
DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS ; '
1. FORMULARIO A-1: Presentacion de Cotizacién
2. FORMULARIO A-2b: Identificacién del Proponente
PROPUESTA TECNICA _
3. FORMULARIO C-1: Especificaciones Técnicas x | BLe - ]
PROPUESTA ECONOMICA '
4. Registro de propuesta verificado en Reporte Electrénico X l | X |

De acuerdo a la evaluacion preliminar realizada a través del Formulario
V-1, la Comision de Calificacion concluye que las empresas proponentes
cumplen sustancialmente con lo solicitado en el DBC; por lo que,
pasan a la siguiente etapa de evaluacion. :

B. METODO DE SELECCION Y ADJUDICACION PRECIO EVALUADO
MAS BAJO

En el marco de lo establecido en el numeral 16 del DBC, se procedié con
la evaluacion de la cotizacion del Proponente habilitado.

B.1 EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

En cumplimiento al sub Numeral 16.1., Numeral 16 del DBC, se
verificd el Reporte Electronico ‘Ficha de Apertura del Proceso de
Contratacion” qué reflejan los precios ofertados por los Proponentes
producto del resultado de la Subasta Electronica, el resultado se
refleja en el siguiente cuadro:

DETALLE DE PROPUESTAS ECONOMICAS

MONTO MONTO  ORDEN DE
EMPRESA PROPONENTE OFERTADO AJUSTADO PRELACION

1 | SISCOTECSRL. 118.000,00 | 118.000,00 PEMB
2 | COMPAS SOLUTIONS SR.L. 118.369,00 | 118.369,00 | 2do. PEMB

B.2 EVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

En cumplimiento al sub numeral 16.2, numeral 16 del DBC, se
procedi6 a evaluar la informacion contenida en el Formulario C-1
aplicando la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE del Proponente
JZGNVBR/Jhonny Alavi Conde . Pag. 4de 11
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que obtuvo el PEMB segln el Reporte Electronico, el resultado se
refleja en el siguiente Formulario:

FORMULARIO V-2
EVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

2 PROPONENTE: SISCOTEC
ESPECIFICACIONES TECNICAS S.R.L.

Cumple No cumple

V. CARACTERISTICAS TECNICAS
A. Caracteristicas Especificas del Servicio

1. Administracion

Control de aplicaciones

Copia de seguridad de archivos antes de limpiar

Exclusiones en la exploracion

Proteccion contra malware

Actualizaciones basadas en horarios

Métodos de actualizacién del agente

Notificaciones/Alertas de seguridad

G LapifEs | O [ (el €9 DA

Analisis Forense del Endpoint

10. Inspeccién de Memoria

11. Desinstalacién de agentes
12. Cuadrante de Gartner
B. Alcance

VI. CARACTERISTICAS COMPLEMENTARIAS DEL R L
SERVICIO
A. Consideraciones de la Calidad, Soporte y Certificacién
del Servicio

1 Calidad X
2 Periodo de Soporte X
3 Certificacion ;
B. Personal Técnico
Vil. CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

A. Plazo de Prestacion del Servicio

3| X[ 33| x| 2|2 || |X|[>x]|X

>
2
*
—

Lugar de Ejecucion del Servicio

Forma de Pago

Anticipo

Agente del Servicio

nimlo|o|®
> | | x| X | X | X

Fiscal del Servicio
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G. Multas

H. Certificaciéon de Condicion MyPE

X(")

Garantia de Cumplimiento de Contrato

Recepcién del Servicio

Confidencialidad

Derechos del Proveedor

Subcontratacion

o B el B

Reserva de Derechos

T B

METODOLOGIA CUMPLE/NO CUMPLE

NO CUMPLE

(*) Criterio de Subsanabilidad
B.2 .1. CRITERIOS DE SUBSANABILIDAD

Del Formulario V-2 del Proponente "SISCOTEC S.R.L.", se establece
los siguientes criterios de subsanabilidad: ' :

a. Respecto a la Seccion B, “Alcance”, Numeral V “Caracteristicas

Técnicas” de las Especificaciones Técnicas del DBC, el
Proponente registré en su propuesta lo siguiente:

CARACTERISTICA
SOLICITADA POR ASFI

CARACTERISTICA
'OFERTADA POR EL
PROPONENTE

| OBSERVACIONES

Renovaciéon de una
(1) licencia de Suite
de Seguridad que
contempla el Escaneo
y Proteccion Antivirus,
Antimalware

avanzado (EDR) 'y
Antispyware con
proteccién en tiempo
real para 540
(Quinientos Cuarenta)
equipos de usuarios y
servidores.

Renovacion de una (1)

licencia de Suite de
Seguridad que
contempla el Escaneo
y Proteccion Antivirus,
Antimalware avanzado

(Cas XDR) y
Antispyware. con
proteccion en tiempo
real . para 540

(Quinientos Cuarenta)
equipos de usuarios y
servidores.

El Proponente oferté en
su propuesta Técnica un
Antimalware con
caracteristicas

superiores al solicitado,
segun el enlace web del

fabricante - TRENT
MICRO,
https://www.trentmicro.co
m/es_es/what-
is/xdr.html#xdr-edr-tm-
anchor.

En consecuencia, este aspecto es considerado como un criterio
de subsanabilidad, en cumplimiento a lo establecido en el inciso
d), sub numeral 5.1, numeral 5 del DBC, el cual sefiala “Cuando
el proponente oferte condiciones superiores a las solicitadas en

_ JZGNVBR/Jhonny Alavi Conde %
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las Especificaciones Técnicas, siempre que estas condiciones
no afecten el fin para el que fueron requeridas y/o se consideren
beneficiosas para la entidad”.

b. Respecto ala Seccion H, “Certificacion de Condicion MyPE",
Numeral VII “Condiciones Generales del Servicio” de las
Especificaciones Técnicas del DBC, el Proponente no registro su
propuesta ni manifesté su aceptacion; al respecto, puntualizar lo
siguiente: '

1. El Proponente: “SISCOTEC S.R.L." no solicité el margen de
preferencia por la condicion de MyPE, segun el Formularlo A-
2b (Identificacion del Proponente).

2. El Proponente “SISCOTEC S.R.L."” no registré Margenes de
Preferencia al establecer su propuesta econémica, segun el
Reporte Electronico.

La omisién es considerada como un criterio de subsanabilidad,
en cumplimiento a lo establecido en el inciso b), sub numeral
5.1, numeral 5 del DBC, el cual sefiala “Cuando los errores sean
accidentales, accesorios o de forma y que no inciden en la
validez y legalidad de la cotizacion presentada’.

En consecuencia, la Comisién de Calificacién establece que la
propuesta técnica del proponente “SISCOTEC S.R.L.", cumple
sustancialmente respecto al “Alcance” y la “Certificacion de
Condicién MyPE" de las Especificaciones Técnicas. '

B.2 .2. CAUSAL DE DESCALIFICACION

Del analisis realizado, la Comision de Calificacion establece que la
Propuesta Técnica del Proponente “SISCOTEC S.R.L." respecto al
Numeral 2 “Periodo de Soporte”, Seccioén A “Consideraciones de la
Calidad, Soporte y Certificacion del Servicio” de las Especif icaciones
Técnicas del DBC, no cumple con las Especifi caccones Tecnlcas
solicitadas, respecto a lo siguiente:

O\
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- : CARACTERISTICA
sgﬁg‘;ﬁ;ﬂg’gi‘gﬂ OFERTADAPOREL | OBSERVACIONES
PROPONENTE

¢ Elproveedor debe capacitar | « SISCOTEC SRL
al personal designado por la " capacitard al personal
Jefatura de Tecnologias de designado por la| gl Proponente
Informacién XN Jefatura de Tecnologias | estableci6 en  su
Comunicacién y al Oficial de Informacion  y | Propuesta Técnica un
de Seguridad de la Comunicaciéon y  al | periodo de
Informacién de ASFI en el Oficial de Seguridad de | capacitacion inferior al
primer mes del periodo de |- ASFl por un periodo | solicitado.
soporte y por un periodo minimo de 4 horas.
minimo de 8 horas.

Por lo sefalado precedentemente, la cotizacion del Proponente
“SISCOTEC S.R.L.” resulta descalificada en cumplimiento al inciso
b), sub numeral 4.1 numeral 4 del DBC, que sefiala como causal de
descalificacion “Cuando las Especificaciones Técnicas (Formulario C-
1) no cumple con las condiciones establecidas en el presente DBC".

Por lo descrito precedentemente, la Propuesta Técnica del
Proponente SISCOTEC S.R.L.,, No Cumple con lo solicitado por
ASF| en las Especificaciones Técnicas del DBC, procediéndose a
realizar la evaluacion de la siguiente cotizacion con el Precio
Evaluado Mas Bajo correspondiente al Proponente ‘COMPAS
SOLUTIONS S.R.L" el resultado se refleja en el siguiente
Formulario:

FORMULARIO V-2
EVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES _TECNICAS

PROPONENTE: “COMPAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLUTIONS S.R.L’

Cumple No cumple

V. CARACTERISTICAS TECNICAS
A. Caracteristicas Especificas del Servicio

Administracion

. 2. Control de aplicaciones

. Copia de seguridad de archivos antes de limpiar

. Proteccién contra malware

. Actualizaciones basadas en horarios

XKD > | > | > | > | X

1
2
3
4. Exclusiones en la exploracion.
5
6
7

. Métodos de actualizacién del agente
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8. Notificaciones/Alertas de seguridad

9. Analisis Forense del Endpoint

10. Inspeccion de Memoria

11. Desinstalacion de agentes
12. Cuadrante de Gartner

KX x| x| x| X

B. Alcance

VI. CARACTERISTICAS COMPLEMENTARIAS DEL : ¥ .
SERVICIO : .

A. Consideraciones de la Calidad, Soporte y Certificacion
del Servicio

5 1 Calidad
2 Periodo de Soporte
3 Cerificacion
B. Personal Técnico
VIl CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

A. Plazo de Prestacién del Servicio

>

> | > | > | X

Lugar de Ejecucion del Servicio

Forma de Pago

Anticipo

Agente del Servicio

Fiscal del Servicio

Multas

Certificacion de Condicion MyPE
Garantia de Cumplimiento de Contrato

r|leo|m|mlojo|w

Recepcion del Servicio
Confidencialidad

Derechos del Proveedor

Subcontratacion

> | 3¢ |3 | 3¢ >[5 >|>>|5|>x[>x]|x|x]|

zlz|r| x|«

Reserva de Derechos
METODOLO.GIA_ CUMPLE/NO CUMPLE 'CUMPLE

La Comision de Calificacidén establece que la propuesta técnica del -
Proponente “COMPAS SOLUTIONS S.R.L.", cumple con las
Especificaciones Técnicas solicitadas por ASFI y su propuesta
econoémica se enmarca dentro del precio referenCIaI establecido para
el presente proceso de contratacion.
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V. CONCLUSIONES

e La cotizacién del Proponente “‘SISCOTEC S.R.L.", resulté descalificada
en la etapa de Evaluacion Técnica.

e El Proponente ‘COMPAS SOLUTIONS S.RL.” obtuvo el segundo
PEMB, cumple con las Especificaciones Técnicas y su propuesta
econdémica no excede el Precio Referencial establecido por la Unidad
Solicitante

VI. RECOMENDACIONES

1. Aprobar el presente Informe cumpliendo lo dispuesto en el inciso d),
paragrafo |, articulo 34 del D.S. N° 181, que sefiala entre las funciones
del RPA: “Aprobar el Informe (...) de la Comision de Calificacion y sus
recomendaciones, (...)". '

2. Adjudicar el proceso de contratacion ASFI SIGA-ANPE N° 32/2023
“RENOVACION DE LICENCIAS DE SUITE DE SEGURIDAD" - Segunda
Convocatoria, al Proponente “COMPAS SOLUTIONS S.R.L." en el marco .
de lo establecido en la “Ficha de Apertura del Proceso de Contratacion’,
de acuerdo al siguiente detalle:

- - , UNIDAD | - PRECIO TOTAL
N° : : DESCRIPCION - DE | CANTIDAD | ADJUDICADO
_ MEDIDA e : (Bs.)
1 | Renovacién de Licencias de Suite de Seguridad Senvicio 1 118.369,00
Monto Total (Numeral) 118.369,00
Monto Total (Literal)] Ciento Dieciocho Mil Trescientos Sesenta y Nueve 00/100 Bolivi-anos

Es cuanto informamos para fines consiguientes.

70

Ci%\/ictor Jonathan Betnal Rodas
' TEGRANTE COMISION DE

CALIFICACION

Elaborado por:
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/ ic. Jnonny Alavi Conde
INTEGRANTE COMISION DE
CALIFICACION

g
s

Aprobado por: : ,/ﬁ ;

Lic. Jose EFdsson Zapata Goyzueta
RESPONSABLE PROCESOS DE
CONTRATACION ANPE Y MENOR
(Bs1,00 hasta Bs200.000,00)
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