
Clientes con Pleno y Oportuno Cumplimiento 

de Pago (CPOP) beneficiados

Al 31 de diciembre de 2021

610.082
617.843

628.679

648.641

672.310

Diciembre
2020

Marzo
2021

Junio
2021

Septiembre
2021

Diciembre
2021

CPOP por número de 
beneficiarios

38.134

2.978

4.133

4.218

16.010

34.426

44.181

51.352

96.226

380.652

5,68%

0,44%

0,61%

0,63%

2,38%

5,12%

6,57%

7,64%

14,31%

56,62%

Otros

Descuentos en el seguro de desgravamen

Pago de avalúo

Periodo de gracia

Mejores condiciones en garantías

Refinanciamiento

Aumento de monto

Pago de gastos notariales

Ampliación de plazo

Disminución de la tasa de interés

CPOP por tipo de beneficio


