Banco Solidario S.A. tiene por objeto la realizacion de todas las actividades de intermediacion financiera, bancaria en general y otras que sean afines, incluyendo su participacion en acciones de
sociedades andnimas de seguros, servicios financieros, burds de informacion crediticia y camaras de compensacion; sociedades de titularizacion y administradoras de fondos de pensiones; y bancos
de segundo piso en otras sociedades, realizar mandatos de intermediacion financiera con personas naturales y juridicas legalmente constituidas; pudiendo realizar todas las operaciones activas,

Ba ol

Juntos crecem

pasivas, contingentes y de servicios autorizadas por la Ley de Bancos y Entidades Financieras, el Cédigo de Comercio y demas disposiciones legales vigentes.

Numero de registro como emisor en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: SPVS-IV-EM-BS0-044/2000 otorgado mediante RA N° SPVS-IV-N°255 de fecha 19-06-2000
Resolucion que aprueba y autoriza el Programa de Emisiones de Bonos BancoSol: ASFI N° 694/2011 de fecha 27-09-2011

Nuamero de registro del Programa de Emisiones en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV-PEB-BS0-011/2011

Nota de Autorizacién e Inscripcion de la Emision 1 en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV / R-101927 / 2011

Numero de registro de la Emision 1 en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV-ED-BS0O-016/2011

Nota de Autorizacién e Inscripcion de la Emision 2 en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV / R-103264 / 2012

Numero de registro de la Emision 2 en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV-ED-BS0-021/2012

Nota de Autorizacién e Inscripcion de la Emision 3 en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV / R-43050 / 2013

Numero de registro de la Emision 3 en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSV-ED-BS0-010/2013

PROSPECTO COMPLEMENTARIO

“El Prospecto Complementario debe ser leido conjuntamente con el Prospecto Marco de Emisiones de Bonos denominado “BONOS BANCOSOL” correspondiente a
los valores que seran ofrecidos, para acceder a la informacion necesaria que permita entender todas las implicancias relativas a la emision que sera efectuada”

Denominacién del Programa de Emisiones: “BONOS BANCOSOL”

Monto Autorizado del Programa de Emisiones de Bonos: Bs500.000.000.- (Quinientos millones 00/100 Bolivianos)

Monto Autorizado y Colocado de la Emisién 1: Bs170.000.000.- (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos)
Monto Autorizado y Colocado de la Emisién 2: Bs170.000.000.- (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos)

Denominacion de la Emisién:

“BONOS BANCOSOL - EMISION 3”

Monto Autorizado de la Emision 3 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos:

Bs160.000.000.- (Ciento Sesenta Millones 00/100 Bolivianos)

Caracteristicas de la Emisién 3 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos BancoSol:

MONTO DEL PROGRAMA DE EMISIONES
MONTO DE LA EMISION 3

PLAZO DE LA EMISION 3

TIPO DE VALOR A EMITIRSE

VALOR NOMINAL DE LOS BONOS
MONEDA DE LA EMISION 3

CANTIDAD DE VALORES

TASA DE INTERES

PRECIO DE COLOCACION PRIMARIA
SERIE

FECHA DE EMISION

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA EMISION
PERIOCIDAD DE PAGO DE INTERESES
PERIOCIDAD DE AMORTIZACIONES DE CAPITAL
CLAVE DE PIZARRA

PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA

FORMA, PROCEDIMIENTO DE COLOCACION PRIMARIA Y MECANISMO DE
NEGOCIACION

PRECIO DE COLOCACION PRIMARIA
FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES

MODALIDAD DE COLOCACION
FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES
LUGAR Y FORMA DE PAGO DE INTERESES Y CAPITAL

BOLSA EN LAS QUE SE INSCRIBIRAN LOS BONOS

GARANTIAS

Bs500.000.000 (Quinientos millones 00/100 Bolivianos)
Bs160.000.000 (Ciento Sesenta millones 00/100 Bolivianos)

Dos mil ochocientos ochenta (2.880) dias calendario, computables a partir de la Fecha de Emisién contenida en la autorizacién de Oferta
Publica de ASFI e inscripcién en el RMV de ASFI de la presente Emision comprendida dentro del Programa de Emisiones.

Bonos Obligaciones y redimibles a plazo fijo

Bs10.000 (Diez mil 00/100 Bolivianos)

Bolivianos

16.000 (Dieciséis mil bonos)

5.00%

Minimamente a la par del valor nominal

Unica

27 de marzo de 2013

13 de febrero de 2021

El pago de intereses se realizara cada 180 (ciento ochenta) dias calendario.

Cien por ciento (100.00%) en el cupén 16 (dieciséis)

BSO-1-N2U-13

180 dias calendario a partir de la fecha de emisién contenida en la Autorizacion emitida por ASFI que autorice la oferta publica e inscriba
la emisién de Bonos BancoSol - Emision 3 comprendida dentro del Programa de Emisiones en el RMV de ASFI

Mercado primario bursatil a través de la BBV.

Minimamente a la par del valor nominal

Mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Deposito de Valores
(EDV), de acuerdo a las regulaciones legales vigentes.

A mejor esfuerzo

Ala orden. La sociedad reputara como titular de un Bono perteneciente a la presente Emision a quien figure registrado en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV. Adicionalmente, los gravdmenes sobre los Bonos anotados en cuenta, seran
también registrados en el Sistema a cargo de la EDV.

En las oficinas del Agente Pagador con la presentacion del Certificado de Acreditacion de Titularidad “CAT” emitido por la Entidad de
Deposito de Valores de Bolivia S.A. (EDV)

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Quirografaria, con las limitaciones establecidas en el numeral 6 del Articulo 54 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (texto
ordenado) hasta el monto total de las obligaciones emergentes de cada Emision.

CALIFICACION DE RIESGO DE LA EMISION
MOODY'’S LATIN AMERICA CALIFICADORA DE RIESGO S.A.

AAA

Corresponde a aquellos Valores que cuenta con una muy alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos y plazos
pactados, la cual no se verfa afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector que al que pertenece o en la economia.

LA CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR; SI NO UN FACTOR
COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION.

“Véase la Seccion “Factores de Riesgo” comunes a todas las emisiones del Programa de Emisiones en la pag. 46 del Prospecto Marco y pag. 22 del presente Prospecto Complementario, la cual contiene una exposicién de ciertos
factores que deberén ser considerados por los potenciales adquirientes de los Valores ofrecidos”

“LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION
CONTENIDA EN EL PROSPECTO MARCO Y EN EL PRESENTE PROSPECTO COMPLEMENTARIO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU
ELABORACION, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA CUBIERTA. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O
LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS AELLO."

Elaboracion del Prospecto Complementario, Disefio, Estructuraciény Colocacion:

La Paz, Marzo de 2013

AGENCIA DE BOLSA S.A.



CORTE SUPERIOR DEL DISTRITO
La Paz - Bolivia
ACTA DE DECLARACION JURADA VOLUNTARIA
En la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia, a

horas diez del dia martes cinco de febrero del afic dos mil trece
afos, el Juzgado Cuarto de Instruccién en lo Civil de la Capital
conformade por el Sr. Juez Dr. Eddy Arequipa Cubillas y la
suscrita Acturaria, se constituyd en  audiencia publica de
recepcidn de declaracidn jurada voluntaria dentro el petitorio
interpuestc por GONZALO FERNANDO VALDEZ GARCIA MEZA.

Instalada la eudiencia por el 5r. Juez, se hizo presente de
forma wvoluntaria la perscna gue responde al nombre de GONZALC
FERNANDO VALDEZ GARCIA MEZA, beliviane, mayor de edad, con cédula
de identidad Nro. 298924 L.P., en su condicidén de Gerente Nacional
de Operaciones y Finanzas del Banco Solidario S.A. el (“Banco”),
gquién previc Juramento ante la sefora actuaria efectud la
siguiente declaracidn jurada:

1.- Que, si es clerto y evidente gue la informaciédn
presentada por el Banco a ASFI, con el objetive de obtener de
dicha entidad regulatoria la Autorizacién de Oferta Publica y la
correspondiente Inscripcién en el Registro del Mercado de Valores
de ASFI de 1la Emisidn de Bonos denominada: ™“Bonos BanceSol -
Emisién 3% comprendida dentro del Programa dJde Tmisicnes de Bonos
denominado: “Bonos BancoSol”; es veraz, evidente y suficiente.

2.- Que, nro es de mi conocimiento que la informacién
presentada a ASF] haya sido omitida, tergiversada o que conlleve
errores en el Prospecto Complementario y/c en 1os5 demds documentos
de la Emisién de Boneos: Bonos Banco$el - Emisién 3* comprendida
dentro del referido Programa de Emisiones denominade “Bonos
BancoSol”.

3.- Que, no es ds mi conocimiento gue cualguier otra
informacidn considerada relevante haya side omitida, tergiversads
0 que conlleve a errores en el Prospecto Complementaric y/o en los
demds documentos de la Emisién de Bonos: Bonos BancoSol - "Emisién
3" comprend:ida dentroe del reierido Programa de Emisiones
depominadeo “Bonos SanceSel”.,

Con lo que termind leide que le fue persistié en el tenor de

. : LT .
su de¢laracién firmando conlyntﬁpente el 35r. Juez or ante mi de lo
;
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CORTE SUPERIOR DEL DISTRITO
s Pas - Bolivia
ACTA DE DECLARACION JURADA VOLUNTARIA
En la ciudad de La Paz, a horas diez y cinco del dia maftes

cinco de febrero del aic dos mil trece afos, el Juzgado Cuarto da
Instruccidén en le Civil de la Capital conformade por el Sr. Juez
Dr. Eddy Arequipa Cubilias y la susc¢rita Actuaria, se constituyéd
en audiencia ounlica de recepcidén de  declaracién  jurada
voluntaria dentros el petitoric interpuesto por KURT  PAUL
KOENIGSFEST SANABRIA.

Instalada la audiencia por el Sr. Juez, se hizo presente de
forma veoluntaria la persona gue responde al nombre de KURT PAUL
KOENIGSFEST SANABRIA, Dboliviano, mayor de edad, c¢on cédula de
identidad Nro. 2284741 L.P., en su condicién de Gerente General
del Banco Solidario S.B. el (“"Banco”), guieén previo juramento ante
la sefiora actuaria:efecrud la siguiente declaracidn jurada:

1.- Que, si es clerto y evidente que la informacién
presentada por el Banco a ASFI, con el objerivo de obtener de
dicha entidad regulavoris la Autorizacién de Oferta Publica y la
correspondiente Inscripcidon en el Registro del Mercado de Valores
de ASFI de la Emisién de Bonos deneminada: “Bonos BancoSol -
Emision 37 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos
denominado: “Bonos Banco Sol”; es veraz, evidente y suficiente.

2.- Que, no es de mi conocimiento gue la informacién
presentada a ASFI hava sido omitida, tergiversada ¢ qus conlleve
errores en el Prospecto Complementario v/o en los demds documentos
de la Emisidén de Bonos: Bones BancoSel - Emisidr 37 comprendida
dentro del referido Programa de Emisiones denominado “Bonos
BancoeSol”.

3.- Que, no es de mi conocimiente que cualguier otra
informacidon considerada relevante haya side omitida, tergiversada
¢ que conlleve a errores en el Prospecto Complementario y/o en los
demis documentos de l1a Emisién de Bonos: Bonos BancoSol - Emisidn
3% comprendida dentro del referido Programa de Emisiones
denominado “Bones Bancolol”.

Con 1o que termind leido que le fue persistid en el tenor de
su declaracidn firmande conjunrtamente el Sr. Juez por ante mi de
le gue doy fe. 4 - i
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ACTA DE DECLARACION JURADA VOLUNTARIA

En la ciudad de La Paz, a horas diecisiete del dia
miércoles seis del mes de enerc del afio dos mil trece, el
Juzgado Cuarto de Instruccidn en leo Civil de la Capital
conformado por 1 Sr. Juez Dr. Eddy Arequipa Cubillas vy la
suscrita Actuarla, se constituyd en audiencia publica de
recepcidén  de  declaracidn Jurada dentro el petitorio
interpuesto por JOSE GONZALO TRIGO VALDIVIA,

Instalada la audiencla por el Sr. Juez, se hizo presente
la persona dgue respende al nombre de JOSE GONZALO TRIGO
VALDIVIA con C.I. No. 1592022 S.C., mayor de edad, habil por
derecho, con domicilioco en Av. 6 de Agosto esg. Calle Campos
No. 2700 Edificio Torre Empresartial CADECO Pisc 10, Oficina
1002, Zona San Jorge de esta ciudad, gqulien previo juramento
de ley y cn su condicidén de Representante Legal de SUDAVAL
Agencia de Bolsa S.A. presto la sigulente declaracidn jurads:

AL, PRIMERO.- Es cierto vy evidente gue SUDAVAL 2dgencia de
Bolsa S.&. ha reaijzado una investigacién dentro del admbito de su
competencia y en el modo gue resulta aproplade de acuerdo a las
circunstanclias, que nos lleva a considerar gue la informacidn
proporcionada por Banco Sclidaric S.A. en su calidad de Emiscr, o
en su c¢aso, incorpcorada por referencia, cumple de manera razonable
con lo exigldo en las normas vigenrtes, es decir gue dicha
informacidon es revelada en <forma veraz, suficiente, oportuna vy
clara. En el caso de aguella informacién gue fue objeto del
pronunciamicnto de un experto en l1a materia © se deriva de dicho
pronunciamiento, se carecen de motivos para considerar gue ésta se

encuentra en discordancia con lo agui expresado.

AL SEGUNDO. - Es clerto y evidente que quien desee adguirir
los Bonos denominados YBonos BancoS50l - Emision 37, comprendida
dentro del referide Programa de Emisiones denominado “Bonos

BancoSol” gue se olrecen, debera basarse en su propla evaluacion
de la informacidén presentada en el Prospecto Marco y en el
Prospectoe Complementaric, respecto al valor yv a la btransaccidén
propuesta.

AL TERCERO.- Es cierto y evidente que la adguisicidn de




los Bonos denominados “Bonos Banco Sol -  Emisidén 37,
comprendida dentro del referido Programa de Emisiones
denominado “Bonos BancoScl”, presupone la aceptacidn por el
suscriptor ¢ comprador de tedos los terminos y condiciones de
la oferta publica tal c¢omo aparecen en el Prospecto
Complementario

Con lo que termind el presente acte, leido que le fue

persistidé en su tenor, firmande conjuntamente el Sr.,Juez por

ante mi de lo quejdov fe.

Ahog M.Sc. BAEN. Eddy Asequipa Cubilla§
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AGENCIA DE BOLSA ENCARGADA DE LA ESTRUCTURACION

La Agencia de Bolsa responsable de la estructuracion de la presente Emision dentro Programa de Emisiones de Bonos es Sudaval
Agencia de Bolsa S.A.

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO COMPLEMENTARIO

José Trigo Valdivia — Gerente General de Sudaval Agencia de Bolsa S.A.

Kurt KoenigsfestS. - Gerente General de Banco Solidario S.A.
Gonzalo Valdez GM. — Gerente Nacional de Operacionesy Finanzas de Banco Solidario S.A.
PRINCIPALES EJECUTIVOS DEL EMISOR

Kurt Koenigsfest S. - Gerente General

Gonzalo Valdez GM. - Gerente Nacional de Operaciones y Finanzas

Raul Cabrera M. — Gerente Nacional de Créditos

Juan Dorado S. - Gerente Nacional de Sistemas y Procesos

Carlos Romero M. — Gerente Regional Occidente

Victor Eddy Arze — Gerente Regional Sur

Miguel Papaddpulos S. — Gerente Regional Oriente

Jaime Zegarra D. — Gerente Regional El Alto

Zenon Parra S. — Gerente Regional Centro

Elizabeth Burgoa |. — Asesora Legal Nacional (No tiene nivel gerencial dentro la estructura organizativa del Banco).
DOCUMENTACION PRESENTADA A LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

La documentacién relacionada con la presente Emisidn y el Programa de Emisiones de BancoSol es de caracter publico y
se encuentra disponible para su consulta en las siguientes oficinas:

Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
Calle Reyes Ortiz, Torres Gundlach, Torre Este, Piso 3, La Paz - Bolivia

Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV)

Calle Montevideo N° 142, Edificio Zambrana Planta Baja, La Paz - Bolivia

Sudaval Agencia de Bolsa S.A.

Av. 6 de agosto esq. Calle Campos No. 2700, Torre CADECO piso 10 of. 1002, La Paz - Bolivia
Banco Solidario S.A.

Calle Nicolas Acosta N° 289, esq. calle Cafiada Strongest, zona San Pedro, La Paz - Bolivia
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ANEXO C: DETALLE DE AGENCIAS



1.  Antecedentes

1.1. Antecedentes Legales de la Emision

E2 Mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en
fecha 28 de marzo de 2011, cuya Acta se encuentra contenida en la Escritura Publica N° 84/2011 otorgada por ante
Notario de Fe Publica del Distrito Judicial de La Paz, Dra. Silvia Noya Laguna en fecha 4 de abril de 2011 e inscrita
ante el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10, N° de Registro 00131820 en fecha 07 de abril de 2011, los

accionistas de la Sociedad resolvieron aprobar por unanimidad, entre otros, los siguientes extremos:

e Un Programa de Emisiones de Bonos y de las respectivas Emisiones que lo conforman para su Oferta
Publica y negociacion en el Mercado de Valores, por la suma de Bs500.000.000.- (Quinientos millones
00/100 Bolivianos), en adelante el “Programa de Emisiones”, con la denominacion de “Bonos BancoSol”,
aclarando que el monto del Programa de Emisiones sera destinado a: i) la colocacién de cartera y/o ii)

recambio de pasivos y/o iii) capital de operaciones o, iv) una combinacion de las tres anteriores.

e La autorizacion e inscripcion del Programa de Emisiones en el Registro del Mercado de Valores ("RMV")
de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ("ASFI") y la autorizacién de la Oferta Pdblica y la
inscripcion de las Emisiones dentro del Programa ante el Registro del Mercado de Valores de ASFI y la
inscripcion del Programa de Emisiones y de las Emisiones que formen parte de éste en la Bolsa Boliviana
de Valores S.A. ("BBV").

e Las caracteristicas, términos y condiciones especificas de la Primera Emisién a ser denominada “Bonos
BancoSol — Emisién 17, estructurada y comprendida dentro del Programa de Emisiones, en adelante
“Bonos BancoSol — Emisién 1”.

E2 En fecha 24 de Junio de 2011 se celebré la Junta General Extraordinaria de Accionistas, cuya Acta se encuentra
contenida en la Escritura Pdblica N° 164/2011 otorgada por ante Notario de Fe Publica del Distrito Judicial de La
Paz, Dra. Silvia Noya Laguna en fecha 2 de Julio de 2011 e inscrita ante el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10,
N° de Registro 00132538, en fecha 06 de julio de 2011. En la referida Junta se resolvié y aprobé por unanimidad
efectuar modificaciones y complementaciones al Programa de Emisiones de Bonos y a la Primera Emision
denominada: “Bonos BancoSol - Emision 1”7, comprendida dentro del mismo, para su negociacion en el Mercado

de Valores.

B2 En cumplimiento a las resoluciones adoptadas por los accionistas del Banco en las Juntas Generales Extraordinarias
de Accionistas de la Sociedad de fechas: 28 de febrero de 2011, reinstalada el 28 de marzo de 2011 y de 24 de junio

de 2011 y de conformidad a lo establecido por los articulos 286 numeral 3) y 650 del Codigo de Comercio, se
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procedié a efectuar la correspondiente Declaracion Unilateral de Voluntad de la Emisién de Bonos denominada
“Bonos BancoSol — Emision 1” que compone y forma parte integrante del Programa de Emisiones, protocolizada
mediante Escritura Plblica N° 2912/2011 otorgada por ante Notario de Fe Publica del Distrito Judicial de La Paz,
Dra. Silvia Noya Laguna en fecha 12 de julio de 2011 e inscrita ante el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10, N°
de Registro 00132666 en fecha 14 de julio de 2011.

En fecha 21 de septiembre de 2011, se llevd a cabo la Reunién de Directorio de BancoSol, en la cual se aprueba la
Fecha de Emision y Fecha de Vencimiento de la Primera Emision. Las partes pertinentes de la mencionada Reunion
de Directorio se encuentran protocolizadas en el Testimonio N° 244/2011 de fecha 22 de septiembre de 2011,
otorgado ante Notaria de Fe Publica de Primera Clase N° 7 a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna del Distrito

Judicial de La Paz.

Puestos los documentos legales y financieros a consideracion de ASFI, conforme a lo dispuesto por la Ley del
Mercado de Valores N° 1834 de 31 de marzo de 1998 y demas normas juridicas conexas, dicha Autoridad de
Supervision mediante Resolucion ASFI N° 694/2011 de fecha 27 de Septiembre de 2011, autorizé e inscribié en el
RMV de ASFI el Programa de Emisiones de Bonos denominado: “Bonos BancoSol” bajo el nimero de registro
ASFI/DSV-PEB-BS0-011/2011.

La Autorizacion de Oferta Plblica e inscripcion en el RMV de la Primera Emision dentro del Programa de Emisiones
de Bonos denominada: “Bonos BancoSol — Emision 1” comprendida dentro del Programa de Emisiones, fue
otorgada por ASFI mediante nota cite: ASFI/DSV/R-101927/2011 de 29 de septiembre de 2011 bajo el nimero de
registro ASFI/DSV-ED-BS0-016/2011.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada en fecha 22 de febrero de 2012, aprobd
la Segunda Emisién denominada “Bonos BancoSol - Emision 2” de acuerdo a lo establecido por el Codigo de
Comercio, la Ley de Bancos y Entidades Financieras, la Ley del Mercado de Valores y sus respectivos Reglamentos,
segln consta en Escritura Plblica N° 61/2012 otorgada ante Notario de Fe Publica del Distrito Judicial de La Paz, Dra.
Silvia Noya Laguna en fecha 29 de febrero de 2012, y registrado en el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10, N°
de Registro 00134738, en fecha 02 de marzo de 2012.

En cumplimiento a las resoluciones adoptadas por los accionistas del Banco en la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad de fecha 22 de febrero de 2012 y de conformidad a lo establecido por los articulos 286
numeral 3) y 650 del Cddigo de Comercio, se procedié a efectuar la correspondiente Declaracion Unilateral de
Voluntad de la Emision de Bonos denominada “Bonos BancoSol — Emisién 2” que compone y forma parte
integrante del Programa de Emisiones, protocolizada mediante Escritura Publica N° 1075/2012 otorgada por ante
Notario de Fe Publica del Distrito Judicial de La Paz, Dra. Silvia Noya Laguna en fecha 15 de marzo de 2012 e

inscrita ante el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10, N° de Registro 00134882 en fecha 19 de marzo de 2012.

BancoSol

Juntos crecemos




B2  Enfecha 25 de junio de 2012, se procedié con la elaboracidn de una Adenda a la Declaracion Unilateral de Voluntad
de la Emision de Bonos denominada “Bonos BancoSol — Emisién 27, protocolizada mediante Escritura Pablica N°
2391/2012 otorgada por ante Notario de Fe Publica del Distrito Judicial de La Paz, Dra. Silvia Noya Laguna e inscrita
ante el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10, N° de Registro 00136292 en fecha 23 de julio de 2012.

E2 En fecha 15 de agosto de 2012, se llevd a cabo la Reunion de Directorio de BancoSol, en la cual se aprueba la
Fecha de Emision y Fecha de Vencimiento de la emision denominada “Bonos BancoSol - Emision 2”. La
mencionada Reunién de Directorio se encuentra protocolizada en el Testimonio N° 19/2012 de fecha 20 de agosto
de 2012 otorgado ante Notaria de Fe Publica de Primera Clase N° 107 a cargo del Dr. Orlando Remy Luna

Angulo del Distrito Judicial de La Paz- Bolivia.

E La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en fecha 22 de agosto de 2012, mediante Nota
ASFI/DSV | R-103264 / 2012, autorizd la inscripcién y Oferta Pdblica de la emision denominada “Bonos
BancoSol - Emision 2”, comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos
BancoSol” en el Registro de Mercado de Valores de ASFI, bajo el Nimero de Registro ASFI/DSV-ED-BSO-
021/2012.

B La Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada en fecha 17 de diciembre de 2012,
aprobd la Tercera Emisién denominada “Bonos BancoSol - Emision 3” de acuerdo a lo establecido por el Codigo
de Comercio, la Ley de Bancos y Entidades Financieras, la Ley del Mercado de Valores y sus respectivos
Reglamentos, segun consta en Escritura Publica N° 84/2012 otorgada ante Notario de Fe PUblica del Distrito Judicial de
La Paz, Dra. Dr. Orlando Remy Luna Angulo en fecha 18 de diciembre de 2012, y registrado en el Registro de
Comercio bajo el Libro N° 10, N° de Registro 00137977, en fecha 21 de diciembre de 2012.

E2 La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante nota N° ASFI/DSV / R-39230 / 2013 de fecha
18 de marzo de 2013, manifestd la “No Objecién” para la emisién denominada “Bonos BancoSol — Emision 3”

comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos “Bonos BancoSol".

E2 En cumplimiento a las resoluciones adoptadas por los accionistas del Banco en la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad de fecha 17 de diciembre de 2012 y de conformidad a lo establecido por los articulos 286
numeral 3) y 650 del Cédigo de Comercio, se procedi6 a efectuar la correspondiente Declaracion Unilateral de
Voluntad de la Emision de Bonos denominada “Bonos BancoSol - Emisién 3” que compone y forma parte
integrante del Programa de Emisiones, protocolizada mediante Escritura Publica N° 159/2013 otorgada ante Notaria
de Fe Publica de Primera Clase No. 107 a cargo del Dr. Orlando Remy Luna Angulo del Distrito Judicial de La
Paz- Bolivia en fecha 28 de enero de 2013 e inscrita ante el Registro de Comercio bajo el Libro N° 10, N° de Registro
00138269 en fecha 31 de enero de 2013.
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B2 En fecha 05 de marzo de 2013 se procedio a efectuar la Complementacion de la Escritura Pdblica N°159/2013 de
Declaracién Unilateral de Voluntad de la Emisién de Bonos denominada “Bonos BancoSol - Emision 37,
protocolizada mediante Escritura Publica N° 335/2013 otorgada ante Notaria de Fe Publica de Primera Clase No. 107
a cargo del Dr. Orlando Remy Luna Angulo del Distrito Judicial de La Paz - Bolivia e inscrita ante el Registro de
Comercio bajo el Libro N° 10, N° de Registro 00138581 en fecha 07 de marzo de 2013.

E= Enfecha 20 de marzo de 2013, se llevo a cabo la Reunion de Directorio de BancoSol, en la cual se aprueba la Fecha
de Emision y Fecha de Vencimiento de la emision denominada “Bonos BancoSol — Emision 3”. La mencionada
Reunion de Directorio se encuentra protocolizada en el Testimonio N° 45/2013 de fecha 21 de marzo de 2013
otorgado ante Notaria de Fe Pdblica de Primera Clase N° 107 a cargo del Dr. Orlando Remy Luna Angulo del

Distrito Judicial de La Paz- Bolivia.

E2 La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en fecha 25 de marzo de 2013, mediante Nota ASFI/DSV
/ R-43050 / 2013, autoriz6 la inscripcion y Oferta Plblica de la emisién denominada “Bonos BancoSol - Emisién
3”, comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BancoSol” en el Registro de
Mercado de Valores de ASFI, bajo el Numero de Registro ASFI/DSV-ED-BS0-010/2013.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Descripcion de Valores ofrecidos

Denominacion de la Emision

La presente Emision se denomina “Bonos BancoSol - Emision 3” y se encuentra comprendida dentro del Programa
de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BancoSol”, en adelante “la Emision”.

Numero de Registro y fecha de inscripcion de la Emision en el RMV de ASFI

En fecha 25 de marzo de 2013 mediante Nota ASFI/DSV / R-43050 / 2013, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) autorizd la Inscripcion en el RMV y Oferta Pablica de la Emisién de Bonos denominada “Bonos
BancoSol - Emision 3” dentro del Programa de Emisiones de Bonos, bajo el Nimero de Registro ASFI/DSV-ED-BSO-
010/2013.

Fecha de Emision de Bonos de la Emision 3

La fecha de la presente Emision es el 27 de marzo de 2013, de acuerdo a lo determinado por el Directorio de BancoSol,
en sesién de Directorio de fecha 20 de marzo de 2013 e incluida en la Autorizacidn emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) que autoriza la inscripcion y Oferta Pdblica en el RMV de la Emision

comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos.

Moneda en la que se expresara la Emision 3

La presente Emision de Bonos esta denominada en Bolivianos (“Bs”).

Series y Cantidad de Bonos de la Emision 3

La Emision 3 tendra una serie Unica y estara compuesta por 16.000 (dieciséis mil) bonos.

Monto total de la Emision 3 y Monto total del Programa de Emisiones

El monto de la Emision 3 es de Bs160.000.000 (Ciento sesenta millones 00/100 de Bolivianos).

El monto total del Programa de Emisiones es de Bs500.000.000 (Quinientos millones 00/100 Bolivianos).

Plazo de la Emision 3

El plazo de la Emision 3 es de 2.880 (Dos mil ochocientos ochenta) dias calendario, computables a partir de la Fecha de
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2.8.

2.9.

2.10.

211

2.12.

2.13.

Emisidn contenida en la Autorizacién de Oferta Publica de ASFI e inscripcidn en el RMV de ASFI de la presente Emisidn

comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos.

Tipo de Valores a Emitirse

Bonos Obligacionales y redimibles a plazo fijo.

Fecha desde de la cual el Tenedor del Bono comienza a ganar intereses y reajustes

Los “Bonos BancoSol - Emision 3” devengaran intereses a partir de su Fecha de Emision, establecida en la
Autorizacién de Oferta Plblica de ASFI e inscripcion en el RMV de ASFI, y dejaran de generarse a partir de la fecha

establecida para el pago de interés y/o amortizacion de capital del Bono, segun corresponda.

Valor nominal de los Bonos

El valor nominal de cada bono perteneciente a la Emision 3 es de Bs10.000.- (Diez mil 00/200 Bolivianos).
Tipo y Tasa de Interés de la Emision 3

Los Bonos de la Emisidn 3, devengaran un interés nominal, anual y fijo de 5.00%.

Duracion (plazo econdémico) de la Serie Unica dentro de la Emision 3

La duracion (plazo econémico) de la Serie Unica de la Emision 3 es de 2.409 dias calendario, calculo realizado segun se
establece en la Resolucion Administrativa SPVS - N° 174 de fecha 10 de marzo de 2005, y la dltima modificacion
realizada mediante resolucién administrativa ASFI N°755/2012 de fecha 20/12/2012 referida a la Metodologia de

Valoracidn para Entidades Supervisadas por la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (actualmente ASFI).
Periodicidad de Pago de intereses y Amortizacion de Capital

El pago de intereses se realizar cada 180 (ciento ochenta) dias calendario.

La amortizacion de Capital sera a vencimiento, conforme a lo establecido en el Cronograma de Cupones.
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2.14. Cronograma de pago de intereses y amortizacion de Capital

. % de Amortizacion de Pago de Intereses

Cup6n Fecha de Numfzro Amortizacion Capital por bono por bono
pago de dias de capital (expresado en Bs) (expresado en Bs)
1 23/09/2013 180 - - 250,00
2 22/03/2014 180 - - 250,00
3 18/09/2014 180 - - 250,00
4 17/03/2015 180 - - 250,00
5 13/09/2015 180 - - 250,00
6 11/03/2016 180 - - 250,00
7 07/09/2016 180 - - 250,00
8 06/03/2017 180 - - 250,00
9 02/09/2017 180 - - 250,00
10 01/03/2018 180 - - 250,00
11 28/08/2018 180 - - 250,00
12 24/02/2019 180 - - 250,00
13 23/08/2019 180 - - 250,00
14 19/02/2020 180 - - 250,00
15 17/08/2020 180 - - 250,00
16 13/02/2021 180 100% 10.000,00 250,00
TOTAL 2880 10.000,00 4.000,00

2.15. Forma de céalculo de los intereses

El calculo seré efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360) dias. La formula para dicho
célculo se detalla a continuacion:

, Pl
VCi=VN x (Ti x5z5)

Donde:

VCi= Valor de cupdn en el periodo i

VN = Valor Nominal

Ti=Tasa de interés nominal anual

PL = Plazo del cupén (nimero de dias calendario)

Donde “i" representa el periodo
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2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

Fecha de Vencimiento de la Serie Unica de los Bonos de la Emision 3

La Fecha de Vencimiento de la Serie Unica de los Bonos sera el 13 de febrero de 2021.

Agente Pagador y Lugar de Pago de Capital e Intereses

El pago para el capital e intereses esta fijado en las oficinas del Agente Pagador, Panamerican Securities S.A. Agencia
de Bolsa, situadas en la siguiente direccion:

Av. Sanchez Bustamante esq. Calle 15 (Calacoto), Torre Ketal piso 4 of. 404, La Paz — Bolivia.

Provision de los Fondos para amortizacion de Capital y pago de intereses

El Emisor es el responsable exclusivo de la provision de fondos para la amortizacion de capital y pago de intereses de la
presente Emision, en la cuenta que para tal efecto establezca el Agente Pagador.

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha sefialada para el pago, el Emisor podré retirar las cantidades
depositadas en la cuenta designada por el Agente Pagador, en caso que el pago de los intereses o amortizaciones de
capital de los Bonos emitidos no hubiesen sido reclamados o cobrados. Posteriormente, dicho monto quedara a

disposicion de los Tenedores de Bonos en la cuenta Bancaria que designe la Sociedad.
Plazo de colocacion primaria

El plazo de colocacion primaria es de ciento ochenta (180) dias calendario, a partir de la Fecha de Emision contenida en
la autorizacién emitida por ASFI que autorice la Oferta Publica e inscriba la Emisién 3 en el RMV de ASFI.

Forma y procedimiento de colocacién primaria
Mercado Primario Bursétil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
Forma de Representacion de los Valores

Los Bonos comprendidos dentro de la Emisidn 3, serdn representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A. (“EDV"), cuyas oficinas
estan ubicadas en la Av. 20 de octubre, esq. Calle Campos N° 2665, Edificio Torre Azul, piso 12, de la ciudad de La Paz,

de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Forma de amortizacién de Capital y pago de intereses de la Emision 3

En el dia de vencimiento de un determinado cup6n, se podra efectuar la amortizacion de capital y/o pago de intereses,
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contra la verificacion de la relacién de titularidad emitida por la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A. (‘EDV"),
misma que indicara la titularidad del Valor y la Emision a la que pertenece. A partir del dia siguiente de la referida fecha
de vencimiento, la amortizacion de capital y/o pago de interés seran efectuados contra la presentacion del Certificado de
Acreditacion de Titularidad “CAT” emitido por la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A. (“EDV"), dando

cumplimiento a las normas legales vigentes aplicables.
2.23. Forma de circulacion de los Valores de la Emisién 3

Ala Orden.

La Sociedad reputara como titular de un Bono perteneciente a la Emision 3, a quien figure registrado en el Sistema

de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV.
Adicionalmente, los gravamenes sobre los Bonos anotados en cuenta, seran también registrados en el Sistema a
cargo de la EDV.
2.24. Convertibilidad de los Bonos
Los “Bonos BancoSol - Emisidn 3”, no serdn convertibles en acciones de la Sociedad.

2.25. Redencién Anticipada

Los “Bonos BancoSol - Emision 3”, que forman parte del Programa de Emisiones, podran ser redimidos
anticipadamente, total o parcialmente, luego de transcurridos 360 (trescientos sesenta) dias calendario, desde la Fecha
de Emisién determinada, conforme a la Delegacion de Definiciones establecida en el numeral 2.2 del Prospecto Marco y
establecida en la Autorizacion de Oferta Pdblica e inscripcion de la correspondiente Emision dentro del Programa de

Emisiones de Bonos en el RMV de ASFI, de acuerdo a los siguientes procedimientos:

Redencién mediante sorteo

La redencion podra efectuarse mediante sorteo, de acuerdo a los lineamientos establecidos en los Articulos 662 al 667
del Codigo de Comercio, en lo aplicable. La redencién por sorteo estara sujeta a una compensacién monetaria al
inversionista, calculada sobre la base porcentual respecto al monto de capital redimido anticipadamente, en funcién a los

dias de vida remanentes de la emision, con sujecion a lo siguiente:
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Plazo de vida remanente de la Porcentaje de compensacion
emision por el saldo a capital a ser
(en dias) redimido

2.520 o mayor 3.00%
2.520 - 2.161 2.50%
2.160 - 1.801 2.00%
1.800 - 1.441 1.75%
1.440 -1.081 1.25%
1.080 - 721 0.75%
720 - 361 0.50%
360-1 0.00%

El sorteo se celebrard ante un Notario de Fe Pdblica, con asistencia de Representantes de la Sociedad y del
Representante Comin de Tenedores de Bonos, debiendo el Notario de Fe Publica levantar acta de la diligencia,
indicando la lista de los Bonos que salieron sorteados para ser redimidos anticipadamente, la que se protocolizara en
sus registros. Dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha de celebracién del sorteo, se debera publicar
por una vez, en un periddico de circulacion nacional, la lista de Bonos sorteados para redencién anticipada, con la
identificacion de los mismos, de acuerdo a la nomenclatura que utiliza la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A.,
indicacién de la fecha en la que se efectuara el pago que sera después de quince (15) dias habiles siguientes a la
publicacién y con la indicacion de que los Bonos sorteados conforme a lo anterior dejaran de generar intereses desde la

fecha fijada para su pago.

La Sociedad depositara en la cuenta bancaria designada por el Agente Pagador, el importe de los Bonos sorteados, la
compensacion por la redencién anticipada, cuando corresponda, y los intereses devengados hasta la fecha de pago,

minimo un dia habil antes de la fecha sefialada para el pago.

Redencién mediante Mercado Secundario

La redencién anticipada podra efectuarse a través de compras en el Mercado Secundario a un precio que sea calculado
en funcién a la tasa de mercado del dia anterior al que la Sociedad comunique su eventual decision de efectuar una
redencion anticipada. La tasa de mercado sera determinada en concordancia con lo establecido en la Metodologia de

Valoracién para entidades supervisadas por ASFI.
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En caso de que la redencion anticipada se efectle a través de compras en Mercado Secundario, las transacciones

deberan realizarse en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Las personas delegadas conforme a la Delegacion de Definiciones establecida en el numeral 2.2 del Prospecto Marco
podran determinar, cuando lo juzgue conveniente a los intereses de la Sociedad, la redencidn anticipada de los Bonos, la

modalidad de redencion y la cantidad de Bonos a ser redimidos.

Asimismo, cualquier decision de redimir Valores a través de sorteo o mediante compras en Mercado Secundario y los
resultados del sorteo, cuando corresponda, deberan ser comunicados como Hecho Relevante a ASFI, a la Bolsa
Boliviana de Valores S.A. y al Representante Comin de Tenedores de Bonos a mas tardar al dia siguiente habil de

conocido el mismo.

En caso de haberse realizado una redencién anticipada y que como resultado de ello, el plazo de los Bonos resultara
menor al plazo minimo establecido por Ley para la exencién del RC - IVA, el Emisor pagara al Servicio de Impuestos
Nacionales (SIN) el total de los impuestos correspondientes a dicha redencion, no pudiendo descontar los mencionados

montos a los Tenedores de Bonos que se hubiesen visto afectados por la redencion anticipada.
2.26. Reajustabilidad del Empréstito

Los “Bonos BancoSol - Emision 3” y el empréstito resultante no seran reajustables.
2.27. Garantia

La garantia de la presente Emision es quirografaria, es decir con todos los bienes presentes y futuros de la Sociedad,
con la limitacion establecida en el numeral 6 del Articulo 54 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (Texto
Ordenado, Decreto Supremo N° 26581 de 3 de abril de 2002) hasta el monto total de las obligaciones emergentes de la

presente Emision y constituida de acuerdo al siguiente detalle:
E¥ Voluntaria a favor de todos los Tenedores de Bonos.

E= Irrevocable, hasta la redencion total de Bonos y pago de intereses, de acuerdo a las previsiones contenidas en

los referidos bonos.
E2 Divisible en cuanto a los derechos de cada Tenedor de Bonos.

B3 Transferible a favor de quienes adquieran en el futuro los Bonos de la presente Emisién dentro del Programa de

Emisiones de Bonos.
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2.28. Precio de colocacion primaria de la Emision 3
El Precio de colocacion es minimamente a la par del valor nominal.
2.29. Tratamiento Tributario

De acuerdo a lo dispuesto por los Articulos 29 y 35 de la Ley 2064 de fecha 03 de abril de 2000, el tratamiento

tributario de la presente Emision dentro del Programa de Emisiones es el siguiente:

E¥ Toda Ganancia de capital, producto de la valuacién de Bonos a precios de mercado o producto de su venta

definitiva, esta exenta de todo pago de impuesto; y

B3 El pago de intereses de las emisiones dentro del Programa cuyo plazo de vigencia sea igual o superior a tres afios

esta exento del pago del RC-IVA.

Los impuestos antes sefialados y los deméas impuestos actuales y futuros se aplican conforme a las disposiciones legales

que los regulen.
2.30. Modificaciones a las Condiciones y Caracteristicas de la Emision 3

En cumplimiento a las normas legales aplicables, previa aprobacion de la Asamblea General del Programa por el voto
favorable de dos tercios del capital remanente de los Bonos en circulacion de todas las emisiones del Programa de
Emisiones presentes, BancoSol se encuentra facultado para modificar las condiciones y caracteristicas del Programa de

Emisiones.

Asimismo, para la modificacion de los términos y condiciones especificas de la Emision 3, se requerira de igual
manera la aprobacién de dos tercios del capital remanente de los Bonos en circulacion de la correspondiente

Asamblea General de Tenedores de Bonos presentes.
2.31. Posibilidad de que los Valores sean afectados o limitados por otros Valores

Al 31 de diciembre de 2012, BancoSol tiene obligaciones vigentes como resultado de dos Emisiones de Bonos
Subordinados comprendidas dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Subordinados BancoSol” y las
Emisiones de Bonos Bancarios (Bonos BancoSol Emisién 1 y Emisién 2) comprendidas dentro del programa de
emisiones denominado “Bonos Bancosol”, ambos programas debidamente autorizados e inscritos en el RMV de ASFI,

dichas emisiones se detallan a continuacion:
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FECHA DE FECHA DE VALOR CALIFICACION

NOMBRE EMISION PLAZO VENCIMIENTO ~ NOMINAL HONTO TASA DE RIESGO
Bonos BancoSol — Emisién 1 30/09/2011 3600 08/08/2021 10.000,00 170.000.000,00 6,00 AAA
Bonos BancoSol — Emision 2 24/08/2012 2160 24/07/2018 10.000,00 170.000.000,00 5,00 AAA
Bonos Subordinados BancoSol - Emision 1 06/11/2009 2520 30/09/2016 10.000,00 50.000.000,00 7,80 AAL
Bonos Subordinados BancoSol - Emision 2 16/04/2010 2520 10/03/2017 10.000,00 27.000.000,00 4,00 AAl

De igual manera tiene inscritos en la Bolsa Boliviana de Valores (“BBV") Depésitos a Plazo Fijo (DPF's) para su Oferta

Publica, los mismos que son reportados a la BBV y ASFI con una periodicidad mensual, seglin la normativa vigente.

Sin embargo y de acuerdo a lo establecido en el Articulo 137 de la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras de
14 de abril de 1993 (Texto Ordenado, Decreto Supremo N° 26581 de 3 de abril de 2002), en caso de Liquidacion
Forzosa Judicial de la Sociedad, se dispone la siguiente prelacion de pago sobre acreencias pendientes de pago

conforme al orden que se detalla a continuacion:

a. Mandatos en efectivo, incluyendo prepagos de comercio exterior, recaudaciones y retenciones tributarias, giros,
transferencias con contratos legalmente suscritos, debidamente documentados y registrados en los estados

financieros de la entidad intervenida antes de su intervencion, siempre y cuando el titular sea del sector privado.

b. Depdsitos del sector privado en cuenta corriente, a la vista, cajas de ahorro y a plazo fijo, excluidas las

operaciones con otros intermediarios financieros.
c. Depositos judiciales.
d. Cédulas hipotecarias.
e. Depositos del sector pablico en cuenta corriente, a la vista, caja de ahorro y a plazo fijo.
f. Obligaciones con el Banco Central de Bolivia.

g. Obligaciones con el Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) v,
en tanto el Estado Plurinacional de Bolivia mantenga participacion mayoritaria en el capital, obligaciones con el
Banco de Desarrollo Productivo (ex NAFIBO SAM).

h.  Obligaciones tributarias de la entidad de intermediacion financiera intervenida.

i. Saldos de capital de créditos y mutuos en general en favor de la entidad intervenida, incluyendo créditos

bancarios o créditos recibidos de otro tipo de instituciones o personas individuales o colectivas; ya sean estas
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2.32.

2.33.

2.34.

|‘,'|,
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i

instituciones estatales o privadas.
. Saldos de capital de otras acreencias contractuales.
k.  Cheques de gerencia y otros girados por la entidad intervenida.
. Otras cuentas por pagar.
m. Intereses devengados no pagados.

n. Contingencias judiciales, administrativas, operativas u obligaciones que emerjan como consecuencia de fallos
de acciones judiciales en trAmite a la fecha de inicio de la intervencion, asi como los depésitos excluidos en el

procedimiento de solucion de acuerdo a los términos de la sentencia pasada en autoridad de cosa juzgada.
0. Obligaciones subordinadas y bonos obligatoriamente convertibles en acciones.
p. Acciones o certificados de aportacion.

La prelacion de las preferencias o privilegios anteriormente descritos, se encuentra sujeta a posibles modificaciones de

orden legal.

El detalle de las obligaciones financieras se encuentra detallado en el punto 7.11 del presente Prospecto.

Restricciones, Obligaciones, Limitaciones y Compromisos Financieros a cumplir durante la vigencia de los Bonos

de la Emision 3

Las restricciones, obligaciones, limitaciones y compromisos financieros a cumplir durante la vigencia de la presente
Emision de Bonos se encuentran detallados en el punto 2.20 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones “Bonos

BancoSol".

Hechos de Incumplimiento y Hechos Potenciales de Incumplimiento

Los Hechos de Incumplimiento y Hechos Potenciales de Incumplimiento, asi como las definiciones de los mismos, se

encuentran detallados en el punto 2.21 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones “Bonos BancoSol”.

Aceleracién de Plazos

La aceleracién de Plazos se encuentra detallada en el punto 2.21.6 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones

“Bonos BancoSol".
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2.35.

2.36.

2.37.

Asambleas Generales de Tenedores de Bonos

Lo relativo a las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos, Convocatoria y Quérum correspondiente para llevarse a
cabo las mismas, se encuentra detallado en el punto 2.22 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones “Bonos
BancoSol”.

Representante Comun de Tenedores de Bonos

De acuerdo a lo establecido por los accionistas en el numeral 1.4 de la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada en fecha 24 de Junio de 2011, el Representante de Tenedores de Bonos del Programa de Emisiones
denominado “Bonos BancoSol”, que involucra todas las emisiones de dicho programa, es la Sefiora Maria Alexandra
Otero Valda, siendo los antecedentes de la referida persona los siguientes:

Nombre Completo Maria Alexandra Otero Valda

Calle 3 Este N° 9A Equipetrol
Domicilio Legal
Santa Cruz - Bolivia

Carnet de Identidad 2016659 - LP

Toda vez que la Asamblea General del Programa no ha removido al Representante Provisorio de Tenedores de Bonos de
conformidad a lo establecido por el Articulo 654 del Cddigo de Comercio, dentro de los treinta (30) dias calendario
computables desde la fecha de finalizacion de la colocacién de la Primera Emision dentro del Programa de Emisiones,
éste ha sido ratificado automéaticamente, asumiendo todos los derechos y obligaciones establecidos por el Cédigo de
Comercio y demas normas juridicas conexas, en cumplimiento a lo establecido en el numeral 1.4 de la Junta General

Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 24 de Junio de 2011.

Sin perjuicio de lo expresado en el parrafo anterior y de acuerdo con lo establecido en la Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada en fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada 28 de marzo del 2011 y en los articulos 658 y
siguientes del Codigo de Comercio, la Asamblea General del Programa podra remover libremente al Representante
Com0n de Tenedores de Bonos.

Deberes y Facultades del Representante Comun de Tenedores de Bonos

En cuanto a los deberes y facultades del Representante Comln de Tenedores de Bonos, la Asamblea General de la

Emision podra otorgarle las facultades que vea por conveniente, sin perjuicio de aquéllas que le otorguen mas
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adelante. No obstante, debe quedar claro que el Representante Comin de Tenedores de Bonos debera cumplir con

los lineamientos del Cédigo de Comercio y los siguientes aspectos:

B2 Constatar la existencia y el valor de los hienes que constituyan garantias especificas dentro de las Emisiones que

conformen el Programa de Emisiones.
B2 Comprobar la veracidad de los datos y registros contables manifestados por la Sociedad.

B2 Actuar como mandatario del conjunto de Tenedores de Bonos y representar a éstos frente a la Sociedad y, cuando

corresponda, frente a terceros.

B2 Solicitar y recibir idéntica informacién que la Sociedad deba presentar a la Direccién de Supervision de Valores de
ASFly la BBV, previendo los mismos plazos establecidos al efecto, especialmente la informacién que corresponda a

la colocacion de los Bonos dentro del Programa de Emisiones.

Adicionalmente, el Representante Comun de Tenedores de Bonos tendra la obligacion de comunicar oportunamente a
los Tenedores de Bonos toda aquella informacién relativa al Programa de Emisiones y de las Emisiones que lo

componen que considere pertinente poner en conocimiento de éstos.

Cualquiera de los Tenedores de Bonos puede ejercer individualmente las acciones que le corresponda, pero el juicio
colectivo que el Representante Comin de Tenedores de Bonos pudiera iniciar, acumulara todos los juicios iniciados

por separado.

2.38. Proteccion de Derechos

La omision o demora en el gjercicio de cualquier derecho, facultad o recurso reconocido al Representante Comun de
Tenedores de Bonos 0 a la Asamblea General de Tenedores de Bonos respecto a un Hecho Potencial de
Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, no significara la renuncia a dicho derecho, facultad o recurso ni tampoco
se interpretard como un consentimiento o renuncia a las obligaciones de la Sociedad que hiciera necesaria la

disolucién de las operaciones comerciales de ésta.

2.39. Arbitraje

En caso de discrepancia entre BancoSol y el Representante Comun de Tenedores de Bonos y/o los Tenedores de
Bonos, respecto a la interpretacion de cualesquiera de los términos y condiciones establecidos en el documento de las
Emisiones que integran al Programa de Emisiones, que no pudieran haber sido resueltas amigablemente, seran
resueltas en forma definitiva mediante arbitraje con sede en la ciudad de La Paz, administrado por el Centro de

Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio de conformidad con su Reglamento.
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No obstante a lo anterior, se declara que no serdn objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento descritos en el punto

2.21.4 del Prospecto Marco.

2.40. Tribunales Competentes

Para que la Sociedad sea requerida judicialmente para el pago y en general para el ejercicio de todas y cualesquiera de
las acciones que deriven de la presente Emisién de Bonos y de las Emisiones de Bonos dentro del Programa de
Emisiones de Bonos, conforme a las normas legales vigentes, seran competentes los Tribunales de Justicia del Estado
Plurinacional de Bolivia llamados por Ley y que todos los documentos que respaldan el Programa de Emisiones de

Bonos y sus Emisiones, estaran sujetos a las Leyes del Estado Plurinacional de Bolivia.

2.41. Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida

BancoSol no seré considerado responsable, ni estara sujeto a la aplicacion de los Hechos de Incumplimiento, cuando

dicho incumplimiento sea motivado por caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

Se entiende como caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida cualquier evento de la naturaleza, tales como,
y sin que se limiten a: catastrofes, inundaciones, epidemias, o hechos provocados por los hombres, tales como, y sin que
se limiten a; ataques por enemigo publico, conmaciones civiles, huelgas (excepto las de su propio personal), actos del
gobierno como entidad soberana o persona privada, eventos no previstos o imposibles de prever por la Sociedad, no
imputable al mismo y que impidan el cumplimiento de las obligaciones contraidas en la presente Emision comprendida
dentro del Programa de Emisiones; de manera general, cualquier causa fuera de control por parte de la Sociedad que no

sea atribuible a ésta.

En tal caso, BancoSol deberd comunicar al Representante Com(n de Tenedores de Bonos dentro de los cinco (5) dias

habiles siguientes de conocido el hecho, proporcionando la informacién disponible que permita corroborar el mismo.

Comprobado el caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida, se tendrd un plazo de correccion del
incumplimiento que sera acordado entre BancoSol y la Asamblea General de Tenedores de Bonos del Programa de

Emisiones, de conformidad a las mayorias establecidas para tal efecto.

2.42. Normas de Seguridad

Los Bonos de la Emisidn 3 seran representados mediante anotaciones en cuenta a cargo de la EDV. En cuanto a
las medidas de seguridad, la EDV cumple con los requisitos de seguridad de la informacion establecidos en el
Articulo 16 del Reglamento de Entidades de Deposito de Valores y Compensacion y Liquidacion de Valores emitido por la

Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros (actualmente ASFI).
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Los traspasos, transferencias, cambios de titularidad, sucesiones, donaciones y otros similares sobre los Bonos que
forman parte del Programa de Emisiones se efectuaran segun los procedimientos establecidos en el Reglamento Interno

de la EDV aprobado por la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros (actualmente ASFI).
2.43. Frecuencia y Formato de envié de informacion al Representante Comun de Tenedores de Bonos

BancoSol enviara al Representante Comun de Tenedores de Bonos, la misma informacién que se encuentra obligado a

presentar a ASFl y a la BBV, con la misma periodicidad y formato.

2.44. Frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos con la indicacion del o de los

medios de prensa de circulacién nacional a utilizar

Los pagos de intereses y amortizaciones de capital seran comunicados a los Tenedores de Bonos a través de
publicaciones en un 6rgano de prensa o periodico de circulacion nacional, con al menos un dia de anticipacion a la fecha

establecida para el pago correspondiente.
2.45. Materializacion de los Bonos a Valores Fisicos

Cuando sea necesario, para la negociacién del Valor en alguna Bolsa 0 mecanismo similar en el exterior y cuando el
Valor se encuentre disponible, los Valores Anotados en Cuenta son susceptibles de ser convertidos a Valores Fisicos.
Todos los gastos y tramites que impliquen la materializacion de los mismos, deberan ser asumidos y gestionados por el

titular de los Valores.
2.46. Informacion que el Emisor proporcionaré a los Tenedores de Bonos

Sin perjuicio de las obligaciones de informacion que corresponden por Ley, BancoSol enviara al Representante Comin
de Tenedores de Bonos, la misma informacion que sea proporcionada a ASFIy a la BBV, en los mimos tiempos y plazos

establecidos al efecto.

El Representante Comun de los Tenedores de Bonos, tendra acceso directo a los auditores externos designados por el

Emisor solamente en los siguientes casos:

a. Cuando el Representante Com(n desee realizar consultas especificas sobre temas relacionados a Hechos

Potenciales de Incumplimiento.

b. En aquellos casos en los que existiere controversia o un Hecho Potencial de Incumplimiento relacionado a

los Compromisos Financieros.
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En cualquier circunstancia, el Representante Comun de los Tenedores de Bonos, requerira un consentimiento previo del

Emisor para tener acceso a los auditores.

La Sociedad notificara por escrito al Representante Comun de Tenedores de Bonos, cualquier circunstancia o hecho que

interfiera en lo fundamental 0 amenace con interferir significativamente el desarrollo normal de BancoSol.
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3. Calificacion de Riesgo

La presente Emisién denominada “Bonos BancoSol - Emision 37, fue calificada por Moody's Latin America
Calificadora de Riesgo S.A., Entidad Calificadora de Riesgo que se encuentra debidamente registrada en el RMV de

ASFI, bajo las siguientes caracteristicas:
B3 Fecha de otorgamiento de la calificacion: 29 de enero de 2013
E¥ Calificacion de Riesgo otorgada: AAA
E¥ Esta calificacion de riesgo esta sujeta a una revision trimestral y puede ser modificada.

Significado de la categoria de la calificacidon: De acuerdo a lo estipulado en la Resolucion Administrativa de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASFI N° 033/2010 de fecha 15 de enero de 2010, corresponde a
aquellos Valores que cuentan con una muy alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos y plazos
pactados, la cual no se veria afectada ante posibles camhios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la

economia.

Para mayor informacion referente a la Calificacion de Riesgo de la Emision 3, el Anexo “A” del presente Prospecto

Complementario contempla el Informe de la Calificadora de Riesgo.
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4. Razones de la Emision, Destino de los Recursos Captados y Plazo de Utilizacion

4.1. Razonesde la Emision 3

Las razones de la Emision 3 son principalmente financieras, por la necesidad de fondeo que requieren las
instituciones microfinancieras para financiar el crecimiento de su cartera de créditos.

Adicionalmente, se pretende lograr una diversificacién que otorgue a BancoSol, una estructura estable en sus fuentes
de financiamiento.

4.2. Destino especifico de los fondos

Los recursos monetarios obtenidos de la colocacion de la Emision 3 seran utilizados especificamente en colocacion de

cartera de créditos de BancoSol.
4.3. Plazo de Utilizacion de los Recursos

Se establece que el plazo de utilizacion de los recursos obtenidos no sera mayor a ciento ochenta (180) dias calendario,
computables a partir de la fecha de finalizacién de la colocacién de los “Bonos BancoSol - Emision 3” en el Mercado

Primario Bursatil.
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5. Factores de Riesgo

Banco Solidario S.A. esta expuesto a factores de riesgo propios del sistema financiero boliviano, que son por un lado
caracteristicos del negocio de intermediacion financiera y por otro lado estan relacionados a factores externos

(macroeconémicosy politicos).
5.1. Factores Relacionados al Negocio de Intermediacion Financiera

La principal actividad de BancoSol es el otorgamiento de créditos a microempresarios, contando con el financiamiento
procedente de captaciones del publico, entidades financieras locales y del exterior, asi como con recursos propios

(saldos de capital no destinados a activos fijos).

Independientemente de la actividad central de otorgamiento de créditos, el Banco brinda a sus clientes otros servicios
tales como productos de ahorros, tarjetas de débito, giros al interior y exterior del pais, microseguros para

microempresarios, banca por celular, banca por internet, entre otros.

Bajo este contexto, el Banco ha disefiado politicas y procedimientos orientados de manera especial al manejo prudente
de todas sus actividades; implementando politicas que en algunos casos son inclusive de mayor prudencia a las
establecidas por el ente supervisor. La definicion de un monitoreo e identificacion cuidadoso en el Banco ha llevado a
la determinacién de implementar la gestion de riesgos con una vision integral; la estructura esta conformada por el
Directorio de la institucion a través del Comité de Riesgos, la Gerencia General y la Gerencia Nacional de Riesgos; la
responsabilidad de esta Ultima es la identificacion, andlisis, monitoreo y mitigacion de los riesgos que pudieran afectar

al Banco, debiendo difundir los mismos a través de los canales establecidos en sus politicas y procedimientos.
Luego del andlisis y mapeo de riesgos, el Banco ha identificado los siguientes riesgos de manera prioritaria:
E¥ Riesgo Crediticio.

Riesgo Operativo.

=

B Riesgo de Liquidez.
E¥ Riesgo de Mercado (riesgo de tasa de interés y de tipo de cambio).
=

Riesgo Reputacional o de imagen.
5.1.1 Riesgo Crediticio

El Banco ha establecido politicas y procedimientos orientados a minimizar el riesgo en operaciones crediticias, asi

como el riesgo crediticio en operaciones de inversion, operaciones interbancarias, inversiones de renta fija entre otras;
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uno de los principales aspectos de la politica es la adecuada identificacion de los riesgos y la definicién de
medidas para mitigarlos, de manera previa a la toma de las decisiones, asi como en el monitoreo del portafolio ya

constituido y la determinacion de los mitigantes correspondientes.

La Tecnologia Crediticia desarrollada por el Banco, esta orientada de manera fundamental a la prevencion de riesgos,
no solo al momento del otorgamiento del crédito, sino a lo largo del proceso crediticio en si; considera desde el
contacto con el cliente, la determinacion de las condiciones de la operacion, el analisis, aprobacion, desembolso,
administracion y cobranza del crédito; asegurando de esta manera que el proceso esté adecuadamente construido y
que los créditos que se otorgan tengan un nivel de riesgo controlado en concordancia con las politicas y
procedimientos establecidos. Uno de los aspectos fundamentales de la tecnologia crediticia es la construccién de la

informacion del cliente para un conocimiento adecuado, desmenuzado y cierto de su capacidad de pago.

De la misma manera y en apoyo a las decisiones crediticias, el Banco ha implementado herramientas auxiliares tales
como el “Scoring” de créditos, alerta temprana, entre otros, que estan fundamentalmente orientados a tener los

riesgos controlados en el proceso crediticio tanto en el ex ante como el ex post al otorgamiento del crédito.

Las operaciones crediticias de BancoSol se rigen por las leyes y normas vigentes en el pais asi como por las normas,
politicas y reglamentos internos. El Banco otorga créditos con bases solidas y de alto grado de recuperabilidad,

logrando asi mantener una cartera balanceada en términos de calidad en inversion crediticia y rentabilidad.

5.1.2. Riesgo Operativo

El riesgo operativo, no menos importante desde el punto de vista de riesgos, es el que se encuentra asociado
principalmente a factores internos o externos que podrian incidir negativamente en los resultados de cada gestion,
como por ejemplo los relacionados a fallas, errores u omisiones en los procesos de las operaciones debido a falla
humana, fallas en los sistemas tecnologicos, procesos inadecuados, deficiencias de control interno y fraudes externos

ylo internos que afecten la seguridad y la gestion operativa interna.

BancoSol ha definido como objetivo la identificacion, cuantificacién, gestion y mitigacién del riesgo operativo,
implementando para ello, una estructura organizacional orientada a brindar soporte operativo y control de los procesos

y procedimientos.

El Banco ha desarrollado un Sistema de Administracién de Riesgo Operativo, basado en una metodologia para la

Gestion Cualitativa y Cuantitativa de los riesgos operativos.

La metodologia para la Gestion Cualitativa esta orientada al relevamiento de los eventos de riesgos y de los procesos,
asi como la verificacion de la calidad de las politicas y manuales de procedimientos, con el fin de identificar las

fortalezas y debilidades del ambiente normativo y operativo, por su parte la metodologia cuantitativa de eventos de
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riesgo se basa en la asignacion de un valor de pérdida a los eventos que pudieran presentarse y/o en la cuantificacion

de las pérdidas que se hubieran presentado como consecuencia de riesgos operativos.

La funcion de valorar y controlar el Riesgo Operativo recae sobre la Gerencia de Riesgos, bajo la supervision del

Comité de Riesgos del Banco, instancia encargada de velar por el cumplimiento de los objetivos del &rea.

5.1.3 Riesgo de liquidez

Esta relacionado principalmente con la probabilidad de que el Banco pueda sufrir pérdidas financieras como
consecuencia de la presencia de situaciones de escasez de fondos que pudieran impedir dar cumplimiento a las
obligaciones asumidas en el corto plazo, conduciéndole a la obtencién de recursos en condiciones desfavorables; la

gestion de activos y pasivos busca el equilibrio entre la rentabilidad y el riesgo.

El riesgo de liquidez estd asociado a la capacidad de BancoSol para financiar compromisos adquiridos a precios de
mercado razonables, asi como para llevar a cabo sus planes con fuentes de financiacién estables, por ello, el Banco ha
establecido una Politica de Administracién de Liquidez que asegure su plan de crecimiento y desarrollo comercial en un
marco conservador, de alta seguridad y confiabilidad para los clientes e inversionistas, y dando cumplimiento a la

normativa vigente.

El Banco ha priorizado la liquidez asegurando fuentes de financiamiento que sean adecuadas a su programa comercial
de colocaciones, diversificando sus captaciones por plazos, monedas y modalidades de tasas, haciendo que

aquellas cubran de la mejor forma el calce entre activos y pasivos, minimizando los riesgos de iliquidez.

Especial preocupacion de la estrategia de BancoSol es el desarrollo progresivo de una cartera amplia y diversificada de
clientes para los productos de ahorro y depésitos a plazo, para lo cual se han disefiado productos y programas

especificos que se ofrecen a los clientes a través de toda la red de agencias del Banco.

El Banco ha definido limites de liquidez conservadores y ratios que aseguren una captacion diversificada y

consistente con los requerimientos del desenvolvimiento del negocio.

Se mantiene un fondo de liquidez que permite minimizar riesgos de liquidez y una mejor planificacion de la demanda de

créditos y de vencimientos de pasivos.

El fondo de liquidez es invertido Unicamente en instrumentos de primera categoria, liquidables o reportables en un
periodo de corto plazo. Este fondo no puede ser constituido por fondos de encaje legal ni fondos de caja para manejo

normal del Banco.

Los limites, modalidades e instituciones para efectuar las inversiones, préstamos interbancarios, depésitos en el exterior,

entre otros, son aprobados por el Directorio de BancoSol en base a la propuesta realizada por la Gerencia de Riesgos.
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El Banco ha definido un Plan de Contingencias de Liquidez que incluye la utilizacién de los mecanismos habilitados

por el mercado de dinero para obtener la liquidez requerida, utilizando instrumentos detallados en la Norma de Liquidez.
5.1.4 Riesgo de Mercado

Por las actividades que realiza el Banco, el riesgo de mercado se concentra principalmente en el riesgo de tasa de
interés y el riesgo de tipo de cambio, estos riesgos estan relacionados a la estructura de activos y pasivos y a la

cartera de inversiones.

Riesgo de tasa de interés: Este riesgo se encuentra minimizado dado que el banco cuenta con politicas, normas y
controles para la definicién de la estructura de activos y pasivos, cuidando que la brecha de reprecio, que se
traduce en riesgo de tasa de interés, sea la menor posible, minimizando de esa manera las pérdidas por variaciones en
las tasas de interés. En efecto, la cartera de créditos se encuentra bajo el régimen de tasas variables y tasas fijas,
alcanzando méargenes financieros estables ante posibles fluctuaciones de mercado. Una de las caracteristicas favorables
del microcrédito en este sentido, es que existe una alta rotacion de los créditos, llegando de esta manera a recomponer

la cartera de una manera agil y favorable para el riesgo de tasa de interés.

Riesgo de tipo de cambio: El control de este riesgo parte de la definicion de mantener una posicion equilibrada entre
los activos y pasivos en moneda extranjera, de tal forma de minimizar cualquier impacto negativo originado por

fluctuaciones positivas y/o negativas en el tipo de cambio respecto a la moneda nacional.

Adicionalmente, existen limites de sobrecompra y sobreventa establecidos por BancoSol, que son controlados por la
Gerencia de Finanzas y la Gerencia de Riesgos y reportados a los diferentes Comités Directivos, al BCB y al Ente

Supervisor.
5.1.5 Riesgo Reputacional o de Imagen

El Banco privilegia el cumplimiento de la normativa vigente y estandares de buenas practicas, especialmente los
aspectos relacionados a las actividades de negocios, privacidad y proteccion de datos e informacion, asi como la
prevencion del blanqueo de capitales, de manera que no se presente la probabilidad de la generacion de una publicidad

negativa para el Banco.
Para ello tiene formalizadas las siguientes Politicas:

B2 Politicas de Tecnologia de la Informacién que contemplan: calidad de la informacion, propiedad y seguridad de los

datos; asi como parametros y métodos para el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones y programas.

B2 Politicas de Seguridad de la informacion que velan por el cumplimiento de los estandares de Seguridad Fisica y

Ldgica.
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B2 Politicas para la prevencion de Legitimacién de Ganancias llicitas que considera prioritario el cumplimiento de las
Politicas Internas y de la “Politica Conozca a su Cliente”, asi como la asignacién de recursos humanos, econémicos
y tecnoldgicos para la deteccidn, prevencion y control oportuno de la invasion, integracion y encubrimiento de
recursos ilicitos resultantes de operaciones ilegales.

5.2. Factores de riesgo externos (macroeconémicos y politicos)

Bolivia ha tenido una etapa favorable de crecimiento econémico y de incremento de las Reservas Internacionales
Netas, fruto de los precios favorables de las materias primas que exporta; situacion que podria verse afectada
con fluctuaciones de precios en el mercado internacional. Los campos social y politico, se presentan con
conflictos entre las regiones por limites geograficos entre otros que involucran intereses economicos. Para este
efecto, el Banco realiza periédicamente evaluaciones del entorno econémico, politico y social para retroalimentar sus
estrategias, politicas y procedimientos, debiendo éstos, estar alineados a la realidad, con el objeto de evitar riesgos de
pérdida para el Banco.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Descripcion de la Ofertay Procedimiento de Colocacion

Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica

La Oferta Publica de los “Bonos BancoSol - Emision 3” esta dirigida a personas naturales y personas juridicas o

colectivas.

Medios de Difusién sobre las Principales Condiciones de la Oferta

Se daran a conocer las principales condiciones de la Oferta Publica de Bonos a través de avisos en periddicos de

circulacion nacional.

Formay Procedimiento de Colocacion Primaria

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Disefio, Estructuracion y Colocacion

El disefio, estructuracion y colocacion de los “Bonos BancoSol - Emision 3” esta a cargo de Sudaval Agencia de
Bolsa S.A.

Modalidad y Plazo de Colocacion Primaria

La colocacion de los “Bonos BancoSol - Emisién 3” se realizara bajo la modalidad “a mejor esfuerzo”, en el Mercado

Primario Bursatil.

El plazo de colocacion primaria serd de ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la Fecha de
Emisién contenida en la autorizacién de Oferta Pdblica de ASFI e inscripcion de la correspondiente Emisidn dentro del

Programa de Emisiones en el RMV de ASFI.

Precio de colocacion

Minimamente a la par del valor nominal.

Procedimiento en el caso de que la Oferta Publica quede sin efecto o se modifique

En caso que la totalidad de los Bonos de la presente Emision, no fueran suscritos dentro del plazo de Colocacion

Primaria, los Bonos no colocados quedaran automaticamente inhabilitados, perdiendo toda validez legal, debiendo este
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6.8.

6.9.

hecho ser comunicado a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, a la Bolsa Boliviana de Valores S.A.,

a la Entidad de Depésito de Valores S.A. y al Representante Com(in de Tenedores de Bonos.
Forma de Pago de los Valores en Colocacion Primaria

El importe resultante de la Colocacién Primaria correspondiente al valor de los “Bonos BancoSol - Emision 3” sera
cancelado en efectivo.

Bolsa de Valores en la que se transaran los Valores

Los Valores emitidos en la presente Emision se transaran en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
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7. Informacién sobre el Emisor

7.1. Identificacion Basica al 31 de diciembre 2012

Denominacion: Banco Solidario S.A.

Domicilio Legal: Calle Nicolas Acosta N° 289 San Pedro, La Paz - Bolivia

Rotulo Comercial: BancoSol S.A.

Objeto de la Sociedad: El Banco tiene por objeto la realizacidon de todas las actividades de

intermediacion financiera, bancaria en general y otras que sean afines,
incluyendo su participacion en acciones de sociedades anénimas de
seguros, servicios financieros, burds de informacion crediticia y camaras
de compensacion; sociedades de titularizacién y administradoras de
fondos de pensiones; y bancos de segundo piso en otras sociedades,
realizar mandatos de intermediacion financiera con personas naturales y
juridicas legalmente constituidas; pudiendo realizar todas las operaciones
activas, pasivas, contingentes y de servicios autorizadas por la Ley de
Bancos y Entidades Financieras, el Cddigo de Comercio y demas
disposiciones legales vigentes.

Giro del Negocio: Entidad de Intermediacion Financiera Bancaria

Representantes Legales: Kurt Koenigsfest S. - Gerente General
Gonzalo Valdez GM. - Gerente Nacional de Operaciones y Finanzas
Raul Cabrera M. — Gerente Nacional de Créditos

Enrique O. Ferraro — Presidente del Directorio

Inscripcién en el RMV SPVS-IV-EM-BS0-044/2000 - otorgado mediante Resolucién Administrativa
de ASFI (antes SPVS): SPVS-IV-N°255 de fecha 19/6/2000
NUmero de NIT: 1020607027

Matricula Registro de Comercio
administrado por Fundempresa: 00048392

ClIu: 659002
Capital Autorizado: Bs450.000.000 (Cuatrocientos cincuenta millones 00/100 Bolivianos)
Capital Pagado: Bs270.438.100

(Doscientos setenta millones cuatrocientos treinta y ocho mil cien 00/100 Bolivianos)

NUmero de acciones en que

se divide el Capital Pagado: 2.704.381 acciones
Valor nominal de cada accion: Bs100 (Cien 00/100 Bolivianos)
Series: Serie Unica
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Clase: Ordinaria Nominativa

Licencia otorgada por la SBEF:  Mediante Resolucién Administrativa N° 252/91
de fecha 06 de Diciembre de 1991.

7.2. Documentos de Constitucion y Modificaciones

B Mediante Escritura Pablica N° 99/1991 de fecha 11 de diciembre de 1991, otorgada ante Notaria de Fe Publica a
cargo de la Dra. Maria Luisa C. de Vasquez, se constituy6 la sociedad anénima bajo la denominacién de Banco
Solidario S.A. "BANCOSOL S.A.".

E2 Mediante Resolucion Administrativa N° 252/91 de 6 de diciembre de 1991, la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras autorizé su funcionamiento como entidad bancaria. Su personalidad juridica fue reconocida
mediante Resolucién Administrativa N° 26437 de 20 de diciembre de 1991, pronunciada por el Registro de Comercio
y Sociedades por Acciones e inscrita bajo la Matricula N° 7-22120-1 e inscrita en la Direccion General de Registro de
Comercio y Sociedades por Acciones bajo la partida N° 785, fojas N° 390, Libro N° 05, en fecha 20 de diciembre de
1991.

E2 Mediante Escritura Pablica N° 1331/2006 de fecha 8 de mayo de 2006, otorgada ante Notaria de Fe Pdblica N° 7 a
cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna del Distrito Judicial de La Paz, Bolivia, se modifican los Estatutos de Banco
Solidario S.A. (BANCOSOL S.A.) y se procede a la protocolizacion integra del texto ordenado. Debidamente inscrita
en el Registro de Comercio bajo el N° 00065669, Libro N° 09, en fecha 5 de junio 2006.

E2 Mediante Escritura Pablica N° 1972/2008 de fecha 3 de mayo de 2008, otorgada ante Notaria de Fe Publica N° 7 a
cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna del Distrito Judicial de La Paz, Bolivia, se registran: aumento de capital pagado,
emision de acciones, aumento de capital autorizado, modificacién de Estatutos y protocolizacién del Texto
Ordenado de los Estatutos del Banco Solidario S.A. e inscrita en FUNDEMPRESA bajo el N° 00075619, Libro N°
09, en fecha 12 de junio 2008.

B Mediante Escritura Pablica N° 1547/2012 de fecha 17 de abril de 2012, otorgada ante Notaria de Fe Pdblica N° 7 a
cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna del Distrito Judicial de La Paz, Bolivia, se registran; Aumento de Capital
Autorizado y Modificacion de Estatuto y Protocolizacion del Texto Ordenado de los mismos, de Banco Solidario S.A.
(BANCOSOL S.A) e inscrita en el Registro de Comercio bajo el N° 00099725, Libro N° 09, en fecha 24 de abril de
2012.

7.3. Directoresy Ejecutivos

Al 31 de diciembre de 2012, el Directorio de BancoSol esta conformado de la siguiente manera:
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Cuadro 1: Directorio

Nombre Cargo Profesién Fecha de Ingreso
Enrique O. Ferraro Presidente Lic. Adm. de Empresas 29 de marzo de 2000
Luis F. Derteano M. Vicepresidente Lic. en Economia 16 de diciembre de 2004
Luis F. Campero P. Secretario Lic. en Ciencias Econdmicas 17 de febrero de 2010
Esteban A. Altschul Director Titular Dip. Negocios Internacionales 28 de febrero 2011
Diego G. Guzman G. Director Titular Lic. en Economia 06 de marzo de 2008
Alfredo E. Llosa B. Director Titular Lic. Adm. de Empresas 16 de diciembre de 2004
Carlos A. Iturralde B. Director Titular Lic. Adm. de Empresas 19 de marzo de 2003
Juan E. Otero S. Director Suplente Economic Banking 21 de marzo de 2007
Juan Carlos Iturri S. Director Suplente Lic. en Economia 19 de febrero de 2009
Michael E. Schlein Director Suplente Lic. en Ciencias Econémicas 17 de febrero de 2010
Livingston Parsons Il Director Suplente Lic. en Artes 22 de febrero de 2012
Jesls M. Ferreyra F. Director Suplente Lic. en Economia 06 de marzo de 2008
Alfredo E. Dancourt I. Director Suplente Lic. en Economia 17 de febrero de 2010
Marco A. Paredes P. Sindico Titular Lic. en Economia 19 de febrero de 2009
Jonny H. Fernandez R. Sindico Suplente Lic. en Economia 22 de febrero de 2012

*Fuente: BancoSol y ASFI

Los ejecutivos de BancoSol al 31 de diciembre de 2012 son:

Cuadro 2: Planta Ejecutiva

’ i Antigtied

Cargo Apellidos Nombres Profesion Fecha de Empleo ad (Afios)
Gerente General Koenigsfest Sanabria Kurt Paul Administrador de Empresas 01 de mayo de 2000 12.67
Gerente Nacional
Operaciones y Valdez Garcia Meza Gonzalo Fernando Administrador de Empresas 04 de septiembre de 2000 12.32
Finanzas
gférsirt]zt)i Nacional Cabrera Medina Radl Armando Auditor 08 de noviembre de 1999 13.15
Gerente Nacional 2 ‘ . . . -
Sistemas y Procesos Dorado Sénchez Juan Alvaro Ramén Ingeniero de Sistemas 13 de diciembre de 2010 2.05
Gerente Regional - .
Occidente Romero Meave Carlos Eduardo Auditor 18 de marzo de 1996 16.79
(E;Ie ;\?t';te G = Zegarra Dick Jaime Andrés Economista 13 de junio de 1994 18.55
gﬁ:;?;e Regional - Papaddpulos Santistevan  Miguel Fernando Administrador de Empresas 22 de junio de 2009 353
g:{:ﬂ}e G = Parra Santalla Zen6n Claudio Ingeniero Industrial 01 de abril de 2002 10.75
Ssrrente Regional - Arze Victor Eddy Auditor 01 de febrero de 2000 12.91

*Fuente: BancoSol y ASFI

Nota: El cargo de Asesor Legal Nacional no se incluye en el listado de la Planta Ejecutiva de BancoSol por ser un cargo que no se encuentra dentro de la Jerarquia de
Gerencias. Adicionalmente, como se observa en el Organigrama presentado, en el numeral 7.5, la relacion jerarquica de este cargo es de “Staff”.
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7.3.1 Perfil Profesional de los principales Ejecutivos

Dentro de los Ejecutivos informados en el numeral anterior, se consideran como Principales Ejecutivos de BancoSol al
Gerente General, Gerente Nacional de Operaciones y Finanzas y Gerente Nacional de Créditos. Esta diferenciacion se
realiza por dos motivos, a saber: (1) Los tres ejecutivos mencionados son los Representantes Legales de BancoSol y;
(2) Son los ejecutivos de linea responsables de encarar el buen funcionamiento y la continuidad del Negocio de la
Entidad.

Por lo expuesto en lineas anteriores, este apartado solamente incluye el perfil profesional de los Principales Ejecutivos

de BancoSol.

Kurt Paul Koenigsfest Sanabria

Profesién: Licenciado en Administracion de Empresas

Experiencia: El Sr. Kurt Koenigsfest estudié Administracion de Empresas en Estados Unidos (University of North
Texas). Actualmente es Gerente General de BancoSol y ha ocupado una variedad de cargos de alta responsabilidad
en las areas de desarrollo de crédito, operaciones y comerciales de la industria bancaria boliviana desde 1989. Entre
otros, paso nueve afios con el Banco Nacional de Bolivia. Actualmente, el Sr. Koenigsfest es miembro activo de varias
juntas directivas de la banca y las microfinanzas entre las cuales se puede mencionar su desempefio como
Vicepresidente de la Asociacion de la Banca Privada Boliviana (ASOBAN), Director del Centro de Entrenamiento de
Microfinanzas en Bolivia (AFIN), Director de INFOCRED, Bureau de Informacion Crediticia, Young Global Leader en el
Foro Econémico Mundial — Davos Suiza, Presidente de la Red ACCION, y es miembro del Directorio de ATC (el
procesador de tarjetas de crédito y débito). Fue Presidente de la Asociacion de Instituciones de Microfinanzas
Reguladas de Bolivia (ASOFIN).

Cargo actual: Gerente General.

Gonzalo Fernando Valdez Garcia Meza

Profesion: Licenciado en Administracion de Empresas

Experiencia: El Sr. Gonzalo Valdez estudié Administracion de Empresas en Bolivia (Universidad Mayor de San
Andrés). Actualmente es Gerente Nacional de Operaciones y Finanzas de BancoSol y ha ocupado una variedad de
cargos de alta responsabilidad en las areas de comercio exterior y operaciones de la industria bancaria boliviana desde

1984. Paso dieciséis afios en el Banco Unién.
Cargo actual: Gerente Nacional Operaciones y Finanzas.

Raul Armando Cabrera Medina
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Profesion: Auditor

Experiencia: EI Sr. Rall Cabrera obtuvo su Licenciatura en Auditoria en la UMSA (Universidad Mayor de San
Andrés). Actualmente es Gerente Nacional de Créditos de BancoSol y ha ocupado una variedad de cargos de alta
responsabilidad en las areas de créditos y comercial de la industria bancaria boliviana desde 1995.

Cargo actual: Gerente Nacional de Créditos.
7.4. Direccion de las oficinas de BancoSol S.A.

El domicilio legal de BancoSol esta ubicado en la ciudad de La Paz - Bolivia:

Direccion: Calle Nicolas Acosta N° 289, San Pedro
Teléfonos: (591-2) 2484242

Fax: (591-2) 2486533

Casilla: 13176

Pagina Web: http://www.bancosol.com.bo/

Correo electronico: mailto: info@bancosol.com.bo

74.1 Agencias

Con el objeto de brindar servicios especializados al cliente y usuario, BancoSol de manera permanente trabaja en
ofrecer la mejor infraestructura en sus instalaciones, principalmente en las areas de atencion al plblico y areas de
trabajo para el personal de las Agencias. Es importante recalcar que en la gestion 2011 BancoSol logré la cobertura y

participacion en todas las ciudades capitales del pais, fortaleciendo de esa manera su presencia a nivel nacional.

En cada una de las Agencias los clientes tienen acceso a todos los productos y servicios que la Institucion

ofrece; créditos, productos de ahorro y otra serie de servicios financieros.

Al 31 de diciembre de 2012, BancoSol cuenta con un total de 379 puntos de atencién financieros entre:
Agencias Fijas

Sol Amigo (Oficina Externa)

Agencias Mdviles

Remesadoras y Recaudadoras

Ventanillas de Cobranza

Cajeros Automaticos
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e

La tabla que se presenta a continuacion resume la distribucién de puntos de atencién por regional y por tipo de punto de

atencion:

g A0 opors. A TS elee el

Externa) Recaudadoras Atencion
La Paz 15 21 43 79
El Alto 13 22 1 1 1 30 68
Santa Cruz 19 22 1 1 1 49 93
Cochabamba 17 21 1 1 1 39 80
Oruro 3 3 7 13
Sucre 3 2 1 8 14
Tarija 4 5 1 9 19
Potosi 1 1 3 5
Beni 2 1 3 6
Pando 1 1 2
Total 78 98 3 3 5 192 379

Desde el 30 de septiembre de 2012 al cierre de gestidn, se incrementd el nimero de agencias fisicas en diferentes
regiones del pais segun se detalla a continuacion:

: Sol Amigo ; Remesadoras ; f Total
. Agencia . Agencias Ventanillas Cajeros
Fetnd s Fijas (B Méviles Y de Cobranza Automaticos Pl 2
) Externa) Recaudadoras Atencion
La Paz 1 1
El Alto
Santa Cruz 2 2
Cochabamba 1 1
Oruro 1 1
Sucre
Tarija
Potosi
Beni
Pando
Total 5 5

El detalle de las Agencias se presenta en el Anexo C.
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Canales y Servicios
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SOLNET es un servicio de Banca Electronica, que tiene el objetivo de brindar a clientes de
BancoSol informacion de sus cuentas, realizar transferencias entre cuentas propias, a
terceros, transferencias entre bancos y pago de créditos en linea, desde el lugar que prefiera
por medio de internet.

InfoSol es la Banca por celular que BancoSol ofrece a sus clientes., Este servicio permite al
cliente realizar desde su celular; consultas de informacion acerca de sus cuentas de ahorro
y créditos, ejecutar transferencias entre cuentas propias, pagar sus cuotas de créditos, y
finalmente recargar crédito de celular con déhitos en su cuenta.

Sol Amigo es la red de Cajas Externas que BancoSol tiene instaladas en pequefios
comercios ubicados en diversos lugares donde las Agencias tradicionales de las
instituciones financieras no llegan.

Los puntos Sol Amigo ponen a disposicion de los clientes del Banco y poblacion en general,
la posibilidad de efectuar una serie de transacciones bancarias, principalmente relacionadas
al servicio de caja.

Las agencias moviles son vehiculos totalmente equipados para brindar todos los productos
con los que cuenta una Agencia convencional a poblaciones rurales y periurbanas.
Inicialmente la red estd favoreciendo a los departamentos de La Paz, Santa Cruz y
Cochabamba.

Red Girasol es un servicio que permite a los usuarios y clientes, que se encuentran dentro y
fuera del pais, enviar y recibir dinero de forma segura, rapida y econémica.

Destinado a personas, sean 0 no clientes del Banco, que necesitan realizar sus pagos por
servicios tales como agua potable, energia eléctrica, telefonia fija y celular.

Destinado a personas, sean o no clientes del banco, que necesitan pagar sus obligaciones
impositivas, facilitando asi la funcién de recaudacion tributaria y haciendo mas facil y agil el
pago de los contribuyentes.
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FonoSol es el servicio de Call Center que BancoSol ofrece a clientes o no clientes. Se

FonoSo! encarga de notificar sobre el aviso de Remesas a nuestros clientes y usuarios,

800-10-2929
B convirtiéndose en una ventana de “Atencion al Cliente” que se encuentra conformada por
una plataforma humana y tecnoldgica, con el principal objetivo de proporcionar informacion
y orientacion a través de la linea gratuita del Banco, y de recepcionar reclamos y
sugerencias dandoles una solucién rapida y oportuna. Se atiende las 24 horas, los 7 dias
de la semana.
D D Producto disefiado para garantizar las operaciones comerciales del solicitante. A través de
p == g este prodggto el banco garantiza una L’Jn,ica trgnsaccién hasta un valor determinado.y por un
BOLETA DE GARANTIA plazo definido. Las boletas de garantia emitidas por el banco pueden tener diferentes

objetivos para el afianzado como: Seriedad de Propuesta, Cumplimiento de Contrato,
Buena Ejecucion de Obra, Correcta Inversion de Anticipo, Fianza de Resultas, Derechos
Arancelarios, Derechos Impositivos y otros.

7.5. Administraciony Organizacién

BancoSol mantiene la politica de actualizar y mejorar la Normativa de Créditos. Los cambios estan relacionados a
elementos vinculados a la simplificacion de los requisitos y condiciones para la otorgacién de créditos, asi como a
la busqueda de rapidez en el proceso de evaluacion y aprobacion de las operaciones crediticias y el uso de mejores

estrategias de recuperacion de cartera, mediante herramientas preventivas en la administracion del portafolio.

Durante la gestién 2008, se ha creado la “Escuela Corporativa BancoSol”, dando inicio al programa de Desarrollo
Ejecutivo -PDE- destinado a formar a los mandos medios de la institucion, quienes recibieron capacitacién en Toma

de Decisiones Gerenciales, Coaching, Administracion del Tiempo y Negociacién, entre otros.

La implementacion de eficientes mecanismos de evaluacion de créditos y la dindmica capacitacion a su personal han

logrado que el proceso de crédito sea mas sencillo y menos burocratico.

Cuadro 3 Evolucion del Numero de Personal

e Diciembre Diciembre Diciembre
a 2010 2011 2012
Ejecutivos 9 9 9
Mandos Medios 132 149 179
Operativos 1.522 1.890 2.265
Total 1.663 2.048 2.453

Fuente: BancoSol

El organigrama de BancoSol S.A. al 31 de diciembre de 2012, es el siguiente:
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Cuadro 4 Estructura de la Organizacion

ORGANIGRAMA BANCO SOLIDARIO S.A.
Ba OI Version: 5.0
oo teenis INTEGRAL BANCO SOLIDARIO S.A. Emision: Diciembre 2012
Nivel
Accionistas Directorio
[
|
Gerencia
General
Gerente General
Gerente Nacional Gerente Nacional Gerente Nacional
. de Riesgos T de Sistemas y dg )
= Procesos Auditoria
53
82
Contralor
-
(2
g1
< | £ Sub Gerente Asesor Legal
§ Nacional de Nacional
© Marketing
E
s Jefe Nacional de la
3 U.LF. y Seguridad
=]
[ 1
Gerente Nacional Gerente Nacional
L de Operaciones y
Gerencia
Nacional de Creditos Finanzas
Gerente Regional Gerente Regional Gerente Regional Gerente Regional Gerente Regional
Depto. Occidente El Alto Oriente Centro Sur
o ':'r‘:i‘vo Agencias Agencias Agencias Agencia Agencias Agencia Agencias Agencias Agencias Agencia
P La Paz Oruro El Alto Pando Santa Cruz Beni Cochabamba Tarija Chuquisaca Potosi

Relacion Jerarquica
— — — — Relacién Staff
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7.5.1 Organizacion y Desarrollo de Personal

La importancia de mantener una vigorosa politica de Gestién en Recursos Humanos, y la capacidad de
realizar estrategias y programas de motivacion, siguen siendo prioritarias para BancoSol. La gestion 2012 se
caracterizo por llevar adelante, bajo la colaboracion de la Alta Gerencia, el Taller denominado: Misién,

Vision y Valores, el cual tuvo el objetivo de fortalecer nuestra Cultura Institucional.
7.6. Composicion Accionaria

Cuadro 5: Composicién Accionaria al 31 de diciembre de 2012

Accionista ngtci%andege Participacion
ACCION GATEWAY FUND L.L.C. 926.267 34,25%
ggg?éﬁ:gﬁlEs(géIP\;\gégﬁD Y DESARROLLO PRODUCTIVO 545.273 20,16%
GRUPO (ACP) INVERSIONES Y DESARROLLO 506.049 18,71%
ACCION INTERNACIONAL 359.925 13,31%
INVERSORES ASOCIADOS S.A. 196.375 7,26%
DANISH MICROFINANCE PARTNERS K/S 133.040 4,92%
CAPRILES TEJADA SERGIO ROBERTO 31.319 1.16%
RUISANCHEZ JOSE MARIA 5444 0.20%
OTROS 689 0,03%
Total Paquete Accionario 2.704.381 100.00%

Fuente: BancoSol

7.6.1 Entidades Vinculadas

SOLYDES

Anteriormente, Fundacion PRODEM, Fundacién creada en 1987 bajo la iniciativa de ACCION International y
la Confederacién de Empresarios Privados de Bolivia, cuya “Misién” es la de promover la
modernizacion del pequefio emprendedor y la microempresa prioritariamente rural, asegurando una mejora
cuantitativa y cualitativa en su proceso de institucionalizacion, su competitividad y su acceso a mercados
més dindmicos, para en su conjunto aumentar significativamente la contribucién al desarrollo sostenible del

pais.

Grupo ACP Inversiones y Desarrollo (Grupo ACP)

Grupo ACP es una asociacion civil sin fines de lucro que realiza actividades relacionadas con sectores de
Microfinanzas, Comunicaciones, Microseguros, Formacion y Capacitacion, Vivienda e Infraestructura y

Servicios Corporativos.
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Su Vision, “Ser la Corporacién Latinoamericana con Mision Social, lider en brindar herramientas de inclusién.
Su Mision, “Impulsar el desarrollo de los Emprendedores y Empresarios que parten de la base de la
piramide, brindando accesos a productos y servicios innovadores, eficientes y oportunos. Sus Valores,

Etica, Innovacion, Profesionalismo, Respeto, Responsabilidad y Solidaridad.

Al ser una Asociacion Civil sin fines de lucro, Grupo ACP reinvierte el 100% de sus utilidades, logrando as,

una Triple Rentabilidad: - Social - Ambiental — Financiera.

Grupo ACP es Miembro de: (1) “Global Alliance for Banking on Values”, una alianza conformada por
once bancos con el fin de construir una alternativa positiva ante la actual crisis en el sistema financiero
global, esta alianza planea desarrollar nuevas formas de construir organizaciones mejor adaptadas a un
largo plazo sostenible asi como desarrollar nuevas formas de sociedades y cooperacion econdmica; (2)
“Red Accidn”, una organizacion que relne a las instituciones de microfinanzas lideres en el mundo para
crear, crecer y liderar la industria de las microfinanzas en una forma colaboradora, Red ACCION fue creada
en 1984 y desde entonces, sus miembros han dedicado sus esfuerzos a atender a los microempresarios
en todo el mundo, brindando servicios financieros, mejorandolos continuamente y desarrollando de
manera sistematica instituciones fuertes de microfinanzas a través de la inversion y la direccién y; (3)
“Red Solidarios”, Consejo de Fundaciones Americanas de Desarrollo, es una asociacion de
organizaciones privadas de desarrollo sin fines de lucro, sin tendencia politico — partidista, no
confesionales, que promueven el desarrollo de los paises de América Latina y el Caribe, cuya mision es
contribuir al desarrollo social y econémico de los paises de América Latina y el Caribe, a través de las
instituciones miembros de la red que buscan promover el progreso de la poblacion mas vulnerable en

sus respectivos paises, coordinando y canalizando esfuerzos para su fortalecimiento institucional.

Cuadro 6: Empresas que Conforman Grupo ACP

Microfinanzas Comunicaciones Microseguros

@ Mibanco | ==

@ SomosEmpresa |~

ahessor @ GrupoACP
Balvia (1 B sshuador 1 ;
Prarenos con Misidn Social
Formacion y Capacitacion Vivienda e Infraestructura Servicios Corporativos
@ \riveg_u_ig | armmmmae @ Conectajzr
nacE Cheaipsn WEP

Sy | S
@ InnovAcidn |
ECUADOR

Futura =5
@ Fotural|

[1] Participa<ion acclonaria
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7.6.2 Relacion con otras empresas con participacion accionaria mayor al 10%

ACCION International

ACCION International es una organizacion privada sin fines de lucro, cuya “Mision” es “poner en manos de
la gente las herramientas financieras necesarias para salir de la pobreza a través de su propio trabajo. Al
proporcionar microcréditos, capacitacion empresarial y otros servicios financieros a hombres y mujeres
pobres que inician sus propios negocios”, ACCION ayuda a estas personas a alcanzar un nivel en la escala

econdémica, con dignidad y orgullo.

Fue fundada en 1961 con la finalidad de enfrentar la desesperada pobreza imperante en las ciudades de
América Latina. Hoy ACCION es una de las principales organizaciones microfinancieras en el mundo y
cuenta con una red de prestamistas afiliados que se extienden por toda América Latina, Africa, Asia y Estados
Unidos. En las Ultimas cuatro décadas ACCION ha creado una tradicion de fomentar novedosas soluciones
financieras para combatir la pobreza. Lider en microfinanzas desde 1973, ACCION cuenta con mas de 45

afios de experiencia en el campo del desarrollo econémico internacional.

En respuesta a la necesidad de las instituciones microfinancieras de acceder a un fondo comdn mucho
mayor de capital, ACCION contribuy6 a crear BancoSol, el primer banco comercial del mundo destinado
solamente a las microempresas. Fundado en Bolivia en 1992, BancoSol es un banco de los pobres:
sus clientes son generalmente vendedores de mercados, fabricantes de sandalias y costureras. Todavia
hoy, BancoSol le ofrece a sus clientes una impresionante gama de servicios financieros, entre los que se
incluyen: cuentas de ahorros, tarjetas de débito y crédito de vivienda, productos a los que apenas unos

diez afios atras solo tenian acceso las clases altas de Bolivia.

En octubre del 2000, ACCION comenz6 a colaborar con las instituciones de microcrédito en Africa, hecho
que marc6 su primera iniciativa fuera de las Américas. Al reconocer la necesidad esencial del microcrédito a
lo largo de Africa, ACCION se comprometi6 a incrementar la inclusion financiera de los africanos
pobres en todo el continente que trabajan por cuenta propia. En el 2006, ACCION emprendié una
asociacion memorable con ECOBANK, el banco regional lider en Africa Occidental. EB-ACCION Savings
& Loans inaugurd operaciones en Ghana, en el 2007, y tiene planeado ampliar sus operaciones a los paises

vecinos en los proximos siete afios.

En el 2005, ACCION acogi6 la oportunidad de ayudar a los trabajadores pobres de uno de los paises
mas poblados del mundo, la India, a través de la Alianza Unitus-ACCION para la India. Con el
establecimiento de una oficina central regional en Bangalore, ACCION expande rapidamente su alcance en

este pais a través de asociaciones clave con las instituciones financieras locales.
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ACCION Gateway Fund

Fundado en junio del 2006, el Fondo Gateway para la Infraestructura de las Microfinanzas es un vehiculo
totalmente propio de inversion con fines especiales que cuenta con un mandato global para las compafiias
que lo respaldan y ofrecen bienes y servicios especializados a las instituciones microfinancieras. El objetivo
del fondo es acelerar el desarrollo de estas compaiiias cuyos fondos y servicios pueden contribuir a que la
industria microfinanciera logre una mayor escala y eficiencia. El Fondo Gateway para la Infraestructura de
las Microfinanzas se dedica a buscar oportunidades de inversién en areas tales como: tecnologia bancaria,
centrales de riesgo, sistemas de pago, agencias de remesas, de microseguros y de clasificacion, entre
otras. El fondo ofrece financiamiento de capital accionario y cuasicapital, al igual que aspira a realizar
actividades bancarias de inversién, como fusiones y adquisiciones, para que prosperen los intereses del
fondo y de la industria de las microfinanzas. En noviembre de 2006 se aprob6, y en enero de 2007 se
entregaron los fondos, para una primera inversion en PRBC, Pay Rent, Build Credit, Inc., de Annapolis,
MD, una central de riesgo que emplea datos no tradicionales como pagos de alquiler, servicios publicos y

telefonia.

Creado el afio 2007, el Fondo Gateway, como Vehiculo de Inversion en Microfinanzas cuenta con un
amplio mandato para desarrollar la industria de las microfinanzas. Sus objetivos comprenden catalizar la
formacién de vehiculos de capital accionario para productos y servicios relacionados con la misién central
de ACCION, apalancar su capital para expandir su alcance geografico y contribuir al objetivo de ACCION de

apoyar a los gerentes de fondos de inversion sociales emergentes.

La cartera del Fondo Gateway como Vehiculo de Inversion en Microfinanzas incluye al Fondo AfriCap
Microfinance. AfriCap, un fondo de inversion fundado en conjunto entre ACCION y Calmeadow, es una
institucion microfinanciera canadiense que se dedica a financiar a las instituciones microfinancieras
comerciales en Africa. AfriCap aspira a asegurar el sector microfinanciero emergente en Africa por medio de
la inversidn en determinadas instituciones microfinancieras y financiando la asistencia técnica de estas

instituciones.

El Gateway es un fondo de capital que permite a ACCION invertir en instituciones afiliadas emergentes.
Actualmente, el Fondo tiene acciones en varias Instituciones Microfinancieras de Bolivia, Colombia, El
Salvador, Haiti, México, Paraguay, Per( y Venezuela. En el transcurso del 2006, en correspondencia con
los esfuerzos de ACCION por desarrollar actividades de mercado secundario mediante ventas estratégicas
0 pequefias acciones en instituciones en maduracion, Gateway vendio el 9% de sus acciones de

SogeSol, en Haiti a un fondo de inversién privado. Gateway mantiene el 10% de las acciones de SogeSol.

Asimismo, siete afios atras, ACCION invirtié en una joven institucién microfinanciera emergente en México,
el Banco Compartamos, al adquirir un 18,5 por ciento de las acciones a través del Fondo Gateway de
ACCION. En abril del 2007, Compartamos publicé una Oferta Publica Inicial (OPI) por medio de una oferta

secundaria de su capital social, el que por Gltimo valord la compafiia en mas de $1,5 millones. ACCION
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vendié la mitad de sus participaciones por cierre, destiné los productos de la venta a la creacién de una
reserva estratégica, al desarrollo de nuevos productos, capacitacion del personal, lanzamiento de nuevas
iniciativas estratégicas e increment6 sus inversiones en otras instituciones microfinancieras en mercados
emergentes. La Oferta Publica Inicial (OPI) demostro el reconocimiento del mercado financiero sobre el
fortalecimiento de la institucion Banco Compartamos y su prominente posicion en el mercado mexicano,

asi como confirmé el papel decisivo que pueden jugar los mercados de capital en las microfinanzas.

A través de Gateway, ACCION también fortalecid sus actividades de gobernabilidad e instituyd la
supervision formal de las inversiones con el objetivo de verificar el crecimiento y el valor agregado de las
IMFs.

7.7. Historia

En 1984, un grupo de empresarios bolivianos ligados al sector microempresarial en el pais solicitd a
ACCION International Técnica (AITEC) de Cambridge, Estados Unidos que investigue la oportunidad de
crear una institucién sin fines de lucro que pueda apoyar el desarrollo de microempresas en el pais. El
estudio concluy6, entre otras cosas, que la falta de acceso a recursos y, principalmente la falta de acceso
al crédito a través del sistema financiero formal era el principal factor limitante para el crecimiento de la
microempresa. Desde esa perspectiva, el 17 de Noviembre de 1986, inversores internacionales y bolivianos
inauguraron la Fundacién para Promocién y el Desarrollo de la Microempresa como una Organizacion No
Gubernamental (ONG).

Los inicios de la ONG (1986-1992)

La ONG fue creada como “Joint-venture” (sociedad de riesgo compartido) de ACCION International y
empresarios holivianos, en la que ACCION contribuyé con el conocimiento de microfinanzas y la

metodologia del programa, mientras los empresarios bolivianos ofrecieron el liderazgo.

Los fondos para la ONG provinieron inicialmente de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), del Fondo Social de Emergencia Boliviano, del sector privado boliviano y de la
Fundacién Calmeadow. En 1987 la ONG abrié su primera oficina (una habitacién alquilada) a dos
cuadras del Mercado Rodriguez, la ubicacion de la oficina era clave para empezar a acceder a una nueva y
acreciente poblacién de microempresarios, todo tipo de comercio existia en esa zona y como tal era el

lugar dptimo para lanzar la nueva Institucion.

El programa de créditos de la ONG provey6 de capital inicial de trabajo para la produccién a pequefia
escala y actividades comerciales en el sector microempresarial boliviano usando la metodologia del
Grupo Solidario, logrando asi la creacion de nuevas oportunidades de trabajo, fomentando la inversion en
el microempresario y asi incrementando el nivel de ingreso para este sector. Pronto la ONG tendria que

pensar en apurarse a conseguir mas recursos y abrir nuevas areas. En cinco afios, el programa tuvo
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mucho éxito y para fines de 1991, alcanzé a financiar de 45.000 microempresas, otorgando créditos por
méas de 28 millones de délares desembolsados con una mora cercana a cero, y 5 sucursales localizadas

en las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz.

Hasta ese momento, el desarrollo positivo de la ONG vy la existencia de una gran demanda insatisfecha
por servicios financieros fueron las principales razones que impulsaron al Directorio de la institucion tomar la
decisién de expandir sus actividades al encuentro de la demanda de créditos en el creciente sector de las

microempresas.

La alternativa mas prometedora y el instrumento mas viable para alcanzar sus objetivos y superar las
limitaciones surgidas de la estructura legal y financiera de Organizacién No Gubernamental fue la fundacion

a fines de 1991 de un banco comercial que se denominé Banco Solidario S.A.
El crecimiento

En febrero de 1992 BancoSol abrié sus puertas con una clientela de 27,000 prestatarios y una cartera de
36 millones de bolivianos. En aquel entonces, en Bolivia habia pocas instituciones enfocadas al desarrollo
del sector microempresarial y dentro de algunos afios BancoSol llegé a ser un virtual monopolio en otorgar

créditos a los microempresarios.

Como monopolio, BancoSol disfrutd de un fuerte crecimiento en nimero de clientes y tamafio de cartera, en
el lapso de 6 afios el nimero de clientes de BancoSol habia crecido por casi un factor de tres (a 81.555) y la
cartera habia multiplicado por mas de diez (a 417 millones de bolivianos). El éxito de BancoSol se noté no
s6lo dentro de Bolivia, sino internacionalmente, la percepcion acerca de que los microempresarios eran
prestatarios de alto riesgo fue cambiando debido al bajo nivel de mora que reportaba el Banco (un promedio

alrededor de 3.3%), ademas de la evolucion positiva de los principales indicadores financieros.

BancoSol dirigid la revolucion microfinanciera en Bolivia, abriendo asi el camino para que otras
instituciones empezaran a servir al mismo sector, el éxito atrajo competidores en forma de otras
organizaciones de microfinanzas y proveedores de créditos de consumo, esa competencia obligaba a las

instituciones existentes a bajar sus intereses y exigir una mayor eficiencia para sobrevivir.

Después de 21 afios en el negocio, BancoSol ha desembolsado mas de 3,000 millones de ddlares
americanos a mas de 1,8 millones de proyectos microempresariales. Actualmente, BancoSol esta presente
en nueve ciudades capitales (La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Potosi, Oruro, Trinidad y

Cobija), ademas de la ciudad de El Alto.

7.7.1 Clientes BancoSol

La microempresa en Bolivia es la respuesta creativa a las oportunidades del mercado frente a deficiencias

estructurales de las economias en desarrollo.

BancoSol

Juntos crecemos




En Bolivia, para méas de la mitad de la poblacion econémicamente activa la posibilidad de trabajo depende de
su propia capacidad para aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado de bienes y servicios.
BancoSol apoya la capacidad de los micro y pequefios empresarios de manera que estos puedan desarrollar

en forma mas rapida sus negocios y/o mejorar sus condiciones de vida.

Los clientes de BancoSol en su mayoria son personas jovenes, el 40% estan entre los 35 y 45 afios. El 48%
son mujeres, por lo general provenientes de familias numerosas, con un bajo nivel de educacion. Casi la mitad
de los clientes tienen tierras en el area rural ademas de su domicilio en centros urbanos. Son personas que
valoran mucho el esfuerzo propio y perciben al trabajo como la fuente para generar ingresos y de esa manera

satisfacer sus necesidades.

La estrategia competitiva de los microempresarios se basa en precio, pues es muy dificil para ellos diferenciar
su producto, adicionalmente tienen una alta capacidad de adaptar su producto a los requerimientos del
mercado, conocen muy bien los mercados en los que participan pero carecen de poder de negociacion tanto
con proveedores como con clientes. Normalmente las barreras de entrada y salida para sus respectivas
industrias tienen pocas limitantes ya que requieren poca inversion y de ésta, la mayoria es en capital de

operaciones. No se utiliza alta tecnologia en la produccion y los procesos son facilmente imitables.

En las tres principales ciudades del pais el crecimiento del sector micro empresarial llega a un 5% anual, este
sector tiene la capacidad de disminuir el nivel de desempleo abierto ademas de permitir a un amplio sector de

la poblacion urbana obtener un ingreso familiar minimo.

Tomando como base la informacion de ASOFIN, ente que agrupa a todas las entidades financieras dedicadas
a atender con productos y servicios financieros a la microempresa, BancoSol cuenta con una cartera bruta al
31 de Diciembre de 2012 que supera los 738 millones de dolares que beneficia a mas de 190 mil clientes de

crédito.

A nivel captaciones del publico, BancoSol se destaca superando los 637 millones de dolares con

aproximadamente 550 mil clientes.

BancoSol tiene cobertura nacional con presencia en las capitales de los nueve departamentos del pais con
mas de 350 puntos de atencién entre los que figuran agencias, puntos sol amigo (cajas externas), puntos

remesadores, Agencias méviles, Cajeros Automaticos y puntos de recaudacion tributaria.

7.8. Estrategia Empresarial

La cultura organizacional de BancoSol es un sistema de significados, valores, creencias compartidas por
todos los miembros de la organizacion, y que distingue a una organizacién de otra. Este sistema de

significados compartidos, da lugar a caracteristicas centrales que son valoradas dentro de la organizacion.
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Misién

"Somos el Banco que brinda la oportunidad de tener un mejor futuro a los sectores de menores

ingresos, mediante el acceso a servicios financieros integrales de alta calidad".

Elementos de la Misién

Banco

Somos un Banco privado, regulado y supervisado. Aseguramos nuestra permanencia en el tiempo a través de

la solvencia y la rentabilidad.
Oportunidad de tener un mejor futuro

Nuestra vocacion es servir e impulsar el bienestar de nuestros clientes. Contribuimos a la generacion de

empleo.

Sectores de Menores Ingresos

Nuestro segmento objetivo esta constituido por la gente de menores recursos.
Acceso a Servicios Financieros Integrales de alta calidad

Brindamos confianza y excelente servicio con una amplia gama de productos que satisfacen en alto grado las
necesidades del cliente.

Visién
"Ser el lider, referente e innovador de las microfinanzas a nivel nacional e internacional, favoreciendo

al desarrollo, progreso y calidad de vida de las personas con menores ingresos".

Elementos de la Vision

Lider

BancoSol ha sido siempre el nimero uno y debe mantener esa posicion ganada.
Referente

BancoSol debe ser “el faro”, “el guia” de las microfinanzas en el mundo.

Innovador

BancoSol ha sido el pionero y seguira aportando con su creatividad a las microfinanzas.
Nacional e Internacional

BancoSol tiene la capacidad y el conocimiento para ampliar sus servicios tanto internamente como en otros

paises del mundo.

BancoSol

Juntos crecemos




Desarrollo, Progreso y Calidad De Vida de las Personas con Menores Ingresos
BancoSol seguira contribuyendo a disminuir la pobreza y mejorar la calidad de vida.
Valores

Son principios fundamentales fuertemente compartidos dentro de la organizacion, que para BancoSol

son traducidos en los siguientes:

Servicio -Tener una actitud altamente respetuosa y eficiente.

Integridad - Generar seguridad a través de acciones dignamente honestas e integras.

Reciprocidad - Permanente consideracion por uno mismo y por los demas porque “Juntos Crecemos”.
Responsabilidad -Cumplir a tiempo con todo compromiso asumido.

Coherencia - Ser consecuentes con lo que decimos.

Compromiso - Continuo mejoramiento individual como base del progreso global.
7.8.1 Productosy Servicios

Productos de colocaciones

Para satisfacer las necesidades de nuestros clientes, se han desarrollado productos de colocaciones que se
describen a continuacién y que responden a las caracteristicas de los mercados en los cuales nuestros

clientes se desenvuelven:

g El Crédito Individual esta destinado a micro, pequefios y medianos empresarios,
constituidos como personas fisicas (naturales) o juridicas que cuenten con un negocio

propio. Este tipo de crédito estd destinado al financiamiento de las necesidades de
capital de inversion o capital de trabajo para actividades productivas, comerciales y de
Servicios.

& AR El crédito solidario se otorga a microempresarios con negocio propio, en grupos de 3 a
4 personas, con garantia solidaria, mancomunada e indivisible, en montos que no
excedan los US$ 6.000.- por grupo solidario.

ﬁ El Crédito Hipotecario Sol Vivienda, destinado a la compra, construccidn, refaccion,
remodelacion, ampliacién, mejora, instalacion de servicios, anticrético, vivienda
productiva y/o legalizacion de la vivienda.

P Crédito disefiado para cubrir necesidades de consumo para la compra de bienes
E]ILEEE[EQ muebles, consumo de libre disponibilidad y consumo para la vivienda, dirigido a
personas asalariadas o independientes dedicadas a actividades de produccién,

COMErcio 0 Servicios.
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Crédito que se caracteriza por ofrecer montos desde US$ 50 hasta US$ 2.000 o su
equivalente en bolivianos, para poder financiar todo tipo de actividades productivas,
comerciales y de servicios, ha sido creado para microempresarios constituidos como
personas naturales.

CRECER

El Credito Automotriz financia hasta el 80% del valor de compra de vehiculos nuevos o

Eﬁﬂ usados ya sean publicos o privados, el mismo esta destinado a personas naturales,
sean clientes o no del banco, quienes deberan poseer ingresos netos suficientes para
amortizar regularmente dicho préstamo.

Crédito para financiamiento de necesidades de capital de inversion o capital de
%'TF operacién cuyo destino sea para el sector productivo, estd dirigido a clientes con

caracteristicas de empresas pequefias y medianas orientadas a la produccién. Ej.
Carfieros, madereros, lecheros, manufactureros, productores agricolas, ganaderos, etc.

SOL PRODUCTIVO

Este crédito esta dirigido a micro, pequefios y medianos empresarios, constituidos como
personas fisicas (naturales) o juridicas que cuenten con un negocio propio de tipo
AGROFECUARID) Agricola y/o Pecuario.

Productos de captaciones

Las cuentas de ahorro estan destinadas a cualquier persona natural o juridica, este
producto tiene libre disponibilidad, para la apertura se requiere de un depdsito minimo de
Bs100 y US$ 30 para personas naturales y US$ 100 u Bs800 para personas juridicas. La
tasa de interés se paga en forma mensual en funcidn al saldo promedio mantenido por el
cliente durante ese mes y varia en funcién a las condiciones del mercado y las operaciones
pueden ser efectuadas en Bolivianos o Délares Americanos.

» Destinada a personas naturales. Cuenta de ahorro en Bolivianos o Ddlares Americanos,

CUENTA con promedio minimo de mantencién en cuenta de 15.000 bolivianos o 1.800 dolares.

MAYOR NUmero de retiros restringidos al mes. La tasa de interés varia de acuerdo a las condiciones
de mercado.
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http://www.bancosol.com.bo/productos-y-servicios/creditos/sol-productivo�

fl' Los Depositos a Plazo Fijo estan destinados a cualquier persona natural o juridica, que

deseen realizar una inversién por un tiempo predefinido y a una tasa de rendimiento

SoLDes establecida en el momento de realizar el depésito, esta tasa no se modifica durante el
tiempo de duracién del contrato, los intereses pueden ser cancelados en forma periddica o
bien en su totalidad a la fecha de vencimiento del contrato. El monto minimo para abrir un
DPF es de US$ 200 o Bs1.000. Los contratos pueden ser individuales o colectivos.

N/ Deposito a Plazo Fijo en moneda nacional (Bs), para a personas naturales clientes 0 no
DPF del Banco que deseen realizar una inversién por un tiempo predefinido mayor o igual a 370
SOLFESTVO dias a una tasa de establecida en el momento de realizar la apertura. Los intereses pueden

ser cancelados en forma mensual o al vencimiento del contrato. EI monto minimo de
apertura es de Bs1.000. Los contratos pueden ser individuales o colectivos, teniendo que
ser nominativos para cualquier caso. Se activa mensualmente segun la fecha festiva que
corresponda.

7.8.2 Premios y Distinciones a BancoSol:

Entre los principales premios y distinciones a BancoSol por sus productos, servicios y calidad en los

Ultimos afios, podemos citar;

Certificado THE MIX 5 Diamantes por la calidad en la transparencia de la informacién.
Condecoracidn Procer Pedro Domingo Murillo en el grado de Honor Civico por 20 afios de Servicio.
BancoSol galardonado por la Camara de Empresarios de Bolivia por 20 afios de Servicio
Reconocimiento de ASOBAN y el BCB por 20 afios de Servicio

BancoSol fue galardonado con el Premio Paul Harris a la Excelencia Empresarial.

BancoSol galardonado por la Camara de Industria y Comercio de El Alto

Mejor Banco de Bolivia World Finance 2010-2011

La Camara de Industria y Comercio de El Alto junto al Honorable Concejo Municipal de la ciudad altefia
premié a BancoSol con el premio HUAYNA POTOSI DE ORO a la Productividad y Cultura

Emprendedora dentro de la Categoria de Entidades Financieras.

BancoSol fue galardonado con el Premio Interamericano para el Desarrollo de la Microempresa en la

categoria de entidades reguladas, auspiciado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

El Presidente del BID, Luis Alberto Moreno entregd en manos de Kurt Koenigsfest, Gerente
General de BancoSol dicho reconocimiento en el X Foro Interamericano de la Microempresa que se

realizé en Octubre en El Salvador.
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Reconocimiento del BID por ser el Primer Banco Comercial del mundo especializado en Microfinanzas.
Word Finance Banking Awards 2011, best Bank in Bolivia.
Rotary Club Chuquiago Marka, Premio Paul Harris a la Excelencia Empresarial.

Mftransparency.org, reconocimiento por iniciativa de transparencia de precios en Bolivia, diciembre de
2010.

Durante el X Foro de la Microempresa en El Salvador, BancoSol recibié un reconocimiento especial de
parte del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) por ser el primer banco del mundo especializado en

microfinanzas. El premio fue entregado por la Reina Sofia de Espafia, invitada especial al evento.

Panamerican Securities S.A. reconocimiento por ser la primera institucién de Bolivia en emitir Bonos

Subordinados en moneda nacional por un monto de 50.000.000, Gestion 2010.

Concejo Municipal de la Ciudad de La Paz, Condecoracion Procer Pedro Domingo Murillo en el Grado de

Ho MIX-ASFIN, por alcanzar los 5 diamantes en el Mix Market, 2009.nor Civico.
MIX-ASFIN, por alcanzar los 5 diamantes en el Mix Market, 2009.
BancoSol premiado por su Innovacion Financiera en Microseguros.

BancoSol fue premiado por la Fundacién para la Promocion (Funda-Pro) por su producto
Microseguros para clientes del sector microfinanciero sobre la base de una alianza con una entidad de

Seguros.

Este reconocimiento fue entregado durante el concurso del Premio Anual de Funda- Pro 2007 a la

Innovacion Financiera con Impacto Social.
Premio 2007 a la Excelencia en Microfinanzas otorgado por el BID.

Premio concedido por el BID por "Excelencia en Microfinanzas 2007" durante el X Foro de la

Microempresa, El Salvador, Octubre del mismo afio.

Microempresa Américas, Mix, reconocimiento como parte de las instituciones de Microfinanzas de mayor

volumen de depositos, 2005.

Microempresa Américas, Mix, reconocimiento integracion de lista de campeones de América Latina y el

Caribe de la revista Microempresa Américas, 2004.

7.9. Politicas de Inversiones Financieras y Tesoreria

BancoSol maneja sus inversiones financieras con prudencia y en forma conservadora, por tal motivo, se

ha disefiado una politica de inversiones financieras y tesoreria con la finalidad de contar con una guia
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general que defina los cursos de accion para la constitucion del portafolio de inversiones financieras y las

operaciones de tesoreria que se realizan en el banco.

La politica de inversiones financieras y tesoreria de BancoSol abarca todas las operaciones relacionadas
con los aspectos que se detallan a continuacion:

B2 Administracion de la liquidez que el banco necesita para soportar, de manera sostenible, el crecimiento

proyectado de las operaciones que forman parte fundamental del giro del negocio de la entidad.

B2 Administracion de los excedentes de liquidez a corto plazo con el fin de optimizar su rendimiento con un
riesgo controlado.

B2 Definicion de limites de inversién considerando los aspectos que a continuacién se detallan
i.  Por concentracidn respecto al Patrimonio Neto del Banco
ii.  Portipo de emisor
ii. ~ Por categoriay niveles de riesgo

B2 Actividades de control, monitoreo y seguimiento de cumplimiento de limites establecidos, tanto por el

directorio de la entidad como por la normativa emanada por el ente supervisor y el ente emisor en temas
relacionados.

El objetivo de esta politica es el de definir los limites internos para el portafolio de inversiones
financieras temporarias y permanentes. Asimismo, define las directrices bajo las cuales se administrara
dicho portafolio asi como los mecanismos de control interno respecto al cumplimiento de los limites
establecidos.

Por su parte, la gestion de tesoreria se refiere a la operativa de los activos y pasivos a corto plazo de
BancoSol y persigue dos objetivos:

B2 Asegurar la liquidez con el fin de garantizar la continuidad operativa del Banco, contemplando

escenarios de ocurrencia probable.

B2 Disminuir, en lo posible y de manera prudente, el volumen de las disponibilidades que se constituyen en

activos no rentables.

Esta gestion, adicionalmente, se constituye en un conjunto de técnicas destinadas a lograr un adecuado

sistema de pagos y cobros del banco e incrementar la rentabilidad de sus excedentes monetarios en el corto
plazo.
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7.10. Procesos Judiciales Existentes

Al 31 de diciembre de 2012, BancoSol no estd involucrado ni amenazado por litigios judiciales o
laudos arbitrales, cuyo resultado pudiese afectar en forma sustancial y adversa su situacion financiera

frente a los Tenedores de Bonos que conforman el presente Programa de Emisiones.

Adicionalmente a la misma fecha BancoSol registra 3.548 procesos judiciales de recuperacion de cartera que
se encuentran en diferentes etapas procesales y, de forma individual, el mayor de ellos representa una suma

demandada de US$ 82.357.- y el mayor saldo actual pendiente de cobro alcanza a la suma de US$ 71.478.-

La tabla que se presenta a continuacion, resume los casos de procesos judiciales agrupados por Regional.

Regionl Saldo Actual (’:\‘;S%Z
(en US$)
Beni 68.740.- 19
Chuquisaca 429.093.- 144
Cochabamba 2.062.111.- 722
El Alto 1.183.355.- 364
La Paz 2.717.662.- 869
Oruro 1.127.682.- 391
Potosi 19.379.- 17
Santa Cruz 3.563.348.- 991
Tarija 116.594.- 30
Pando 4.831.- 1
Total General 11.292.795 3.548

Fuente: BancoSol

7.11. Detalle de Pasivos Financieros de BancoSol al 31 de diciembre de 2012

Los cuadros que se presentan en este apartado, tienen corte al 31 de diciembre de 2012 y estan expresados
en bolivianos.
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Cuadro 7: Detalle de Deudas con Entidades de Financiamiento

Monto original Monto " Fecha de
Nombre del Prestatario = Moneda ) Tasa de interés (1) . Garantia
del prestamo vigente vencimiento (2}

Aeci [ lco 33992672 ME 28327227 Fija 5,50% 02-sep-17 Quirografaria
Banco de Desarrollo Productivo 248.200.000 MN 238.642.857 Fija 4,00% 15-ago-18 Quirografaria
Banco de Desarrollo Productivo 140.000.000 MN 84000000 Variable TRE + 0.66% + PR (0.10%) 15-sep-15 Quirografaria
qbl'gaF'D"ES con Fj”t'dades 90.364.714 MN 90.364.714 Fija 4,00% 22-dic-15 Quirografaria
Financieras del Pais
Obligaci Entidad,

RS L 12455585  ME 14.455585 Fija 9,00% 11-mar-13 Quirografaria
Financieras del Pais
Ci i6n Ints i d

e 33300000  ME 8070588  Variable LIBOR (3M) + 3.70% 15-nov-13 Quirografaria
Inversiones
Credit Suisse Microfinance Found MC 5.145.000 ME 5.145.000 Fija 8,50% 02-abr-13 Quirografaria
Pettelaar Effectenbewaarbedrijf N.V. 68.600.000 ME 13.720.000 Fija 9,00% 31-may-13 Quirografaria
ResponsAbility SICAV (Lux) 8.575.000 ME 8.575.000 Fija 8,50% 02-abr-13 Quirografaria
e D= = 34.300.000 ME 4900000 Variable LIBOR (6M) + 4,00% 15-jun-13 Quirografaria
Pays en Developpement 5.4,
Cargos financieros devengados por oy R G
pagar
Cargos financieros devengados por o E EHEST
pagar

Total 677.932.972 509.458.630

(1) La tasa de interés corresponde a la mas alta de las operaciones contenidas en la linea de crédito de un financiador
(2) La Fecha de vencimiento corresponde a la mas lejana de las operaciones contenidas en la linea de crédito de un financiador

Fuente: BancoSol

Cuadro 8 Detalle de Obligaciones Subordinadas

Monto Fecha de
L. Monto N z P
Acreedor original del Moneda ) - Tasa de interés (1)
vigen
prestamo (2)
Corporacién Andina de Fomento 34.300.000 ME 27.440.000  Variable LIBOR(6M) + 5,00% 27-feb-15 Quirografaria
Bonos Subordinados - Emision 1 50.000.000 MN 50.000.000 Fija 7.80% 30-sep-16 Quirografaria
Bonos Subordinados - Emision 2 27.000.000 NN 27.000.000 Fija 4,00% 10-mar-17 Quirografaria
Bonos Subordinados 77.000.000 MHN 77.000.000 Fija 7,80% 10-mar-17 Quircgrafaria
Cargos financieros devengados por pagar BN 1.089.000
Cargos financieros devengados por pagar ME 548744
Total 111.300.000 106.077.744

(1) La tasa de interés corresponde a la mas alta de las operaciones contenidas en el Programa de Emisiones

(2) La Fecha de vencimiento corresponde a la mas lejana de las en el Prog de

Fuente: BancoSol

Cuadro 9: Detalle de Titulos Valores en circulacion

Monto Monto Fecha de
lon = - =
Acreedor original del Moneda ) te Tasa de interés (1) vencimiento Garantia
vigen
prestamo &= (2)

Bonos Bancarios 340.000.000 MN 340.000.000 Fija 6,00% 08-ago-21 Quirografaria
Cargos financieros devengados por pagar MHN 5.822.500

Total 170.000.000 345.822.500

(1) La tasa de interés corresponde a la mas alta de las operaciones contenidas en el Programa de Emisiones

(2) La Fecha de vencimiento corresponde a la mas lejana de las operaciones contenidas en el Programa de Emisiones

Fuente: BancoSol
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Cuadro 10: Detalle De Pasivos Financieros Totales

Obligaciones con el Pldblico a la Vista 4.075.407
Obligaciones con el Publico por Cuentas de Ahorro 1.386.761.035
Obligaciones con el Pdblico a Plazo 606.846.185
Obligaciones con el Publico Restringidas 20652914
Obligaciones con el Pldblico a Plazo Fijo con Anotacign en Cuenta 2.359.162.023
Cargos Devengados por Pagar Obligaciones con el Piblico 144 484 383
Obligaciones con el Pablico 4521981948
Obligaciones con Entidades Financieras de Segundo Piso a Plazo 322 642 857
Obligaciones con otras Entidades Financieras del Pais a Plazo 104.820.300
Financiamientos de Entidades del Exterior a Plazo 68.737.815
Cargos Devengados por Pagar Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 13 257 658
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 509.458.630
Bonos representados por anotaciones en cuenta 340.000.000
Cargos Devengados por Pagar Valores en Circulacian 5.822 500
Valores en Circulacién 345.822.500
Obligaciones Subardinadas Instrumentadas mediante Contratos de Préstamos 27 440000
Obligaciones Subordinadas Instrumentadas mediante Bonos 77.000.000
Cargos Devengados por Pagar Obligaciones Subordinadas 1637744
Obligaciones Subordinadas 106.077.744
Obligaciones con empresas con participacion estatal a plazo 5.249.254
Obligaciones con empresas con participacion estatal a plazo con anotacién en cuenta
Cargoes devengados por pagar con empresas con participacion estatal a plazo 10.499
Obligaciones con empresas con participacion estatal 5.259.753
Total Obligaciones Financieras 5.488.600.574

Fuente: BancoSol

7.12. Hechos Relevantes

B 04 septiembre 2012

Ha comunicado sobre la convocatoria a la Asamblea General de Tenedores de Bonos del Programa de Emisiones
"Bonos Subordinados BancoSol" que se llevard a cabo el 5 de septiembre de 2012, a horas 10:00 am, con el
siguiente Orden al Dia:

1. Informe de la situacién econémica-financiera de la Sociedad.

2. Informe del Representante Comin de Tenedores de Bonos del Programa, sobre el Cumplimiento de los
Compromisos asumidos por Banco Solidario S.A. dentro del Programa de Emisiones "Bonos Subordinados

BancoSol".
B 04 septiembre 2012

Ha comunicado sobre la convocatoria a la Asamblea General de Tenedores de Bonos del Programa de Emisiones
"Bonos BancoSol" que se llevaré a cabo el 5 de septiembre de 2012, a horas 11:00 am, con el siguiente Orden al
Dia:

1. Informe de la situacion econémica-financiera de la Sociedad.
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2. Informe del Representante Comin de Tenedores de Bonos del Programa, sobre el Cumplimiento de los
Compromisos asumidos por Banco Solidario S.A. dentro del Programa de Emisiones "Bonos BancoSol".26 marzo
2012.

B 06 septiembre 2012

Ha comunicado que la Asamblea General de Tenedores de Bonos del Programa de Emisiones Bonos BancoSol
realizada fecha 05 de septiembre de 2012, se determino:

1. Tomar conocimiento de la situacién econémica - financiera de BancoSol S.A. con corte al mes de julio de 2012.

2. Tomar cocimiento del Informe del Representante Comin de Tenedores de Bonos del Programa, sobre el
cumplimiento de los Compromisos asumidos por Banco Solidario S.A. dentro del Programa de Emisiones Bonos

BancoSol.
B 06 septiembre 2012

Ha comunicado que la Junta General Extraordinada de Accionistas de 4 de septiembre de 2012 determino:
1. Incrementar el Capital Pagado hasta la suma de Bs.34.300.000.-

2. Autorizar la emision correspondiente de nuevas acciones.
B 11 septiembre 2012

Ha comunicado que la Asamblea General de Tenedores del Programa de Emisiones Bonos Subordinados BancoSol
realizada fecha 05 de septiembre de 2012, se determino:

1. Tomar conocimiento de la situacion econémica - financiera de BancoSol S.A. con corte al mes de julio de 2012.

2. Tomar cocimiento del Informe del Representante Comin de Tenedores de Bonos del Programa, sobre el
cumplimiento de los Compromisos asumidos por Banco Solidario S.A. dentro del Programa de Emisiones Bonos

Subordinados BancoSol.
B2 15 octubre 2012

Ha comunicado sus compromisos financieros de "Bonos BancoSol" y "Bonos Subordinados BancoSol", a
septiembre de 2012, de acuerdo al siguiente detalle:

1. El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial de BSO sobre activos ponderados por riesgo debe ser, en promedio de
los tres Ultimos meses, igual o superior a 11%

- A septiembre de 2012, el promedio del ltimo trimestre asciende a 11,04%

2. El Resultado de dividir: la suma de los saldos de las cuentas de Disponibilidades e Inversiones Temporarias entre
la suma de los saldos de las cuentas de Obligaciones con el Piblico a la Vista y Obligaciones con el Publico por
Cuentas de Ahorro debe ser igual o superior a 50%.

- A septiembre de 2012, el promedio del ltimo trimestre asciende a 77,12%

3. El resultado de dividir la suma de los saldos de las cuentas Prevision para cartera incobrable, Prevision para
activos contingentes, Previsiones genéricas voluntarias para pérdidas futuras adn no identificadas y Prevision

Genérica Ciclica, entre la suma de los saldos de las cuentas Cartera Vencida, Cartera en Ejecucion, Cartera
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Reprogramada o reestructurada vencida y Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion debe ser igual o
superior al 100%.

- A septiembre de 2012, el promedio del dltimo trimestre asciende a 905,98%
B2 17 octubre 2012

Ha comunicado que la Junta General Extraordinaria de Accionistas, realizada el 15 de octubre de 2012, determind lo
siguiente:

1. Autorizar la contratacién de una Obligacién Subordinada, instrumentada mediante una Emisiéon de Bonos
Subordinados para su Negociacion en el Mercado de Valores.

2. Analizar y aprobar las Caracteristicas, Términos y Condiciones de la Emision de Bonos Subordinados.

3. Autorizar la inscripcidn de los Bonos Subordinados en el Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV), para su
correspondiente Negociacion en el Mercado de Valores.

4. Tomar conocimiento y comprometerse al cumplimiento de las Normas Prudenciales de la Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero referidas a la Emision de Bonos Subordinados.
B 25 octubre 2012

Ha comunicado que el Sr. Gonzalo Fernando Valdez G. M., actual Gerente Nacional de Operaciones y Finanzas,
asumira el cargo de Gerente General a.i., a partir del 29 de octubre y sera efectivo hasta el 9 de noviembre de 2012,
asumiendo el Sr. Kurt Paul Koenigsfest Sanabria sus funciones habituales en el mencionado cargo, a partir del 12

de noviembre de 2012.
B 29 octubre 2012
Ha comunicado la baja del Sr. Eric Yujo Muiva, como Sub Gerente Regional de Gestion Crediticia - Oriente.
B 31 octubre 2012

Ha comunicado que los fondos obtenidos de la colocacion de la Emision de Bonos denominada "Bonos Bancosol -

Emision 2, fueron utilizados en su totalidad en el crecimiento de Cartera del Banco.
B2 12 noviembre 2012

Ha comunicado la culminacion del Interinato del Sr. Gonzalo Fernando Valdez Garcia Meza como Gerente General

a.i., luego del retomo del Sr. Kurt Paul Koenigsfest Sanabria, el dia de hoy.
B2 16 noviembre 2012

Ha comunicado que en reunion de Directorio N° 268 de 14 de noviembre de 2012, se determind convocar a Junta
General Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 17 de diciembre de 2012, con el siguiente Orden del Dia:
1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas.

2. Emision de Bonos Bancarios Bursatiles dentro el Programa de Emisiones denominado Bonos BancoSol.
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3. Nombramiento de accionistas para la firma del Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas.

4. Aprobacion del Acta.
B 19 noviembre 2012

Ha comunicado que GRUPO ACP INVERSIONES Y DESARROLLO, Accionista del Banco, decidi6 constituir en
garantia 135.232 Acciones de Banco Solidario S.A., en favor de Mibanco, Banco de la Microempresa S.A. del Perd,

pignorando los titulos accionarios descritos a continuacion:

N° de Partida N° de Folio Fecha del Titulo N° de Titulo Cantidad de Acciones
2 10 31/10/2008 287 27.221

3 10 04/11/2008 302 21518

4 10 16/10/2009 326 40.302

7 10 15/02/2012 352 43.786

11 10 14/08/2012 377 2.405

TOTAL DE ACCIONES OTORGADAS EN GARANTIA 135.232

E2 19 noviembre 2012

Ha comunicado que ACCION INVESTMENTS IN MICROFINANCE SPC, Accionista del Banco, decidié realizar la
transferencia de 717.887 acciones correspondiente al 26.55% de la composicion accionaria de la Institucion, al
Accionista ACCION GATEWAY FUND L.L.C.

2 28 noviembre 2012

Ha comunicado que ACCION GATEWAY FUND. L.L.C., Accionista del Banco, decidid realizar la transferencia de
133.040 acciones correspondiente al 4.92% de la composicion accionaria de la Institucion, al Accionista DANISH
MICROFINANCE PARTNERS K/S.

E2 18 diciembre 2012

Ha comunicado que la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 17 de diciembre de 2012, determind:
Aprobar la emision denominada "Bonos BancoSol - Emision 3" por un importe de Bs160.000.000, comprendida

dentro del Programa de Emisiones "Bonos BancoSol".
B2 24 diciembre 2012

Ha comunicado que en reunidn de Directorio N° 269 de 19 de diciembre de 2012, se determiné convocar a Junta
General Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 10 de enero de 2013, con el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas.

2. Modificaciones, Complementaciones y Aclaraciones a una Obligacién Subordinada instrumentada mediante
Emision denominada "Bonos Subordinados BancoSol I" para su negociacion en el Mercado de Valores, asi como a
las Caracteristicas, Términos y Condiciones de dicha Emision.

3. Nombramiento de accionistas para la firma del Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas.

4. Aprobacion del Acta.

BancoSol

Juntos crecemos




g ‘

Ha comunicado el nombramiento del Sr. Martin German Palma Moreira, como Sub Gerente Nacional de Auditoria.

B2 (08 enero 2013

E2 08 enero 2013

Ha comunicado el nombramiento de la Sra. Lucero del Carmen Rocha Vargas, como Sub Gerente Regional de

Créditos - Cochabamba.
B 11 enero 2013

Ha comunicado el nombramiento del Sr. José Luis Zavala Lépez, como Sub Gerente Nacional de Marketing.
B2 18 enero 2013

Ha comunicado el nombramiento del Sr. Ronald Vargas Mercado, como Gerente Regional — Occidente a.i., a partir
del 16 de enero hasta el 26 de enero de la presente gestion, en reemplazo del Gerente Regional - Occidente por
uso de vacaciones, asumiendo el Sr. Carlos Romero Meave sus funcioneshabituales en el mencionado cargo a
partir del 28 de enero de 2013.

= 18 enero 2013

Ha comunicado que la reunidn de Directorio de 16 de enero de 2013, determind convocar a Junta General Ordinaria

de Accionistas, a realizarse el 18 de febrero de 2013.
B 18 enero 2013

Ha comunicado que la reunién de Directorio de 16 de enero de 2013, determind convocar a Junta General

Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 18 de febrero de 2013.
B 29 enero 2013

Ha comunicado la culminacién del Interinato del Sr. Ronald Vargas Mercado, como Gerente Regional - Occidente

a.i. de la Sociedad, luego del retorno del Sr. Carlos Eduardo Romero Meave, el 28 de enero de 2013.
B2 05 febrero 2013

Ha comunicado sus compromisos financieros de "Bonos BancoSol" y "Bonos Subordinados BancoSol", a diciembre
de 2012, de acuerdo al siguiente detalle;

1. El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial de BSO sobre activos ponderados por riesgo debe ser, en promedio de
los tres Ultimos meses, igual o superior a 11%.

- A diciembre de 2012, el promedio del Ultimo trimestre asciende a 11,56%

2. El Resultado de dividir: la suma de los saldos de las cuentas de Disponibilidades e Inversiones Temporarias entre
la suma de los saldos de las cuentas de Obligaciones con el Piblico a la Vista y Obligaciones con el Publico por
Cuentas de Ahorro debe ser igual o superior a 50%.

- A diciembre de 2012, el promedio del Ultimo trimestre asciende a 81,69%
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3. El resultado de dividir la suma de los saldos de las cuentas Prevision para cartera incobrable, Prevision para
activos contingentes, Previsiones genéricas voluntarias para pérdidas futuras adn no identificadas y Prevision
Genérica Ciclica, entre la suma de los saldos de las cuentas Cartera Vencida, Cartera en Ejecucion, Cartera
Reprogramada o reestructurada vencida y Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion debe ser igual 0
superior al 100%.

- A diciembre de 2012, el promedio del Gltimo trimestre asciende a 993,72%
B 15 febrero 2013

Ha comunicado el nombramiento del Sr. Mario Gerardo Antonio Saavedra Bozo, como Gerente Nacional de

Planificacion y Control, efectivo a partir del 13 de febrero de 2013.
B 20 febrero 2013

Ha comunicado que la Junta General Ordinaria de Accionistas, realizada el 18 de febrero de 2013, determiné lo
siguiente:

- Aprobar la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2012.

- Aprobar los Estados Financieros auditados al 31 de diciembre de 2012, y todo otro asunto relativo a la gestién de
la Sociedad.

- Aprobar el Dictamen de Auditoria Externa y el Informe del Sindico.

- Aprobar los informes, sobre el cumplimiento a las Circulares de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI).

- Con relacion al tratamiento de los Resultados de la Gestion, se definio que de las utilidades de la gestién, se
destine el monto de Bs11.990.800,00 a Reserva Legal; que la suma de Bs68.681.700,00 incremente el capital
pagado, con abono transitorio a Reservas Voluntarias no distribuibles.

Adicionalmente, la suma de Bs6.860.000,00 cubrira el pago a la segunda cuota de capital del Crédito Subordinado
de la Corporacién Andina de Fomento (CAF), permaneciendo en la cuenta Resultados Acumulados, y una vez
cancelada esta cuota, se registrara dicho importe, en la cuenta Aportes Irrevocables pendientes de capitalizacion.

- La suma restante, serd destinada a la distribucion de dividendos para los accionistas, a razén de Bs11,97 por
accion.

- El pago de dividendos se efectuara en el plazo de hasta 60 dias habiles, computables a partir del 1 de marzo de
2013, en las oficinas del Banco Solidario S.A., ubicadas en la calle Nicolas Acosta N° 289, zona San Pedro.

- Nombrar personal para desempefiar cargos de Directores y Sindicos, Titulares y Suplentes durante el gjercicio de

la gestion 2013.
B2 20 febrero 2013

Ha comunicado que la Junta General Extraordinaria de Accionistas, realizada el 18 de febrero de 2013, determind lo
siguiente:

- Incrementar el Capital Pagado, en la suma de Bs75.541.700,00
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- Como consecuencia de lo anterior, autorizar la emision correspondiente de nuevas acciones.
- Delegar al Secretado del Directorio y al Gerente General, efectuar todos los tramites correspondientes ante la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), y todas las Autoridades Publicas o Privadas, para hacer

efectivo el Incremento de Capital Pagado.
B 22 febrero 2013

Ha comunicado que en reunion de Directorio de 20 de febrero de 2013, se procedio a la posesion del Directorio y

nombramiento de Comités del Banco correspondiente a la gestién 2013.
B 25 febrero 2013

Ha comunicado que en reunidn de Directorio de 20 de febrero de 2013, se determiné convocar a Junta General

Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 25 de marzo de 2013.
B 27 febrero 2013

Ha comunicado la baja del Sr. Luis Miguel Francisco Urefia Calderén como Contralor, efectiva a partir del 26 de
febrero de 2013.

B 06 marzo 2013
La Calificadora de Riesgo Moody’s emitié una nueva calificacion a los Bonos Subordinados BancoSol — Emision 1y
Bonos Subordinados BancoSol — Emision 2 con informacion al 31 de diciembre de 2012, esta calificacion es AA2.

7.13. Relaciones especiales entre el Emisor y el Estado

BancoSol es una entidad de intermediacion financiera bancaria regulada por la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero, institucion técnica, de derecho publico y con jurisdiccion en todo el territorio nacional,
encargada de regular y supervisar a todas las entidades que realizan actividades de intermediacion financiera

y de valores.

7.14. Descripcion de los principales activos del Emisor

Al 31 de diciembre de 2012 los principales activos del Emisor son la cartera de créditos y los activos liquidos,

cuentas que representan el 79,50% y el 17,26% del activo total de BancoSol respectivamente.

7.15. Relacién econdmica que pudiera existir con otras empresas en razén de préstamos o garantias que en

conjunto comprometan méas del 10% del patrimonio de la entidad emisora.

BancoSol no tiene ninguna relacién econdémica con otra empresa en razén de préstamo o garantias que en
conjunto comprometan mas del 10% del patrimonio del Banco que no esté autorizada por la Ley de Bancos y

Entidades Financieras.
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8.

Bancosol y el Sistema Financiero Boliviano

Para efectos de analisis, el sistema bancario (BCO) se diferencia entre bancos comerciales (BCC)y bancos
especializados en microfinanzas - Solidario, Los Andes Procredit, Para el Fomento a las Iniciativas
Econdmicas y Fortaleza -, éstos Ultimos conjuntamente con los fondos financieros privados (FFP) agrupan a
las entidades especializadas en microfinanzas (EMF). En este sentido, el andlisis que a continuacion se
presenta sobre el sistema de intermediacion financiera distingue cuatro grupos: bancos comerciales (BCC),
entidades especializadas en microfinanzas (EMF), mutuales de ahorro y préstamo (MAP) y cooperativas de

ahorro y crédito abiertas (CAC).

En 2012, la economia boliviana una vez mas experiment6 un crecimiento expectable de alrededor de 5,2%,

situandose entre las de mejor desempefio a nivel Latinoamérica no.

El contexto internacional estuvo marcado durante gran parte del afio por una elevada incertidumbre en torno a
la evolucion de las economias avanzadas. Estados Unidos se recuperd lentamente y observé incrementos en
la produccion manufacturera y la venta de viviendas, registrando ademas mejoras en su tasa de desempleo y
confianza empresarial. La mayor inyeccion de liquidez y la ampliacion del periodo de bajas tasas de interés
seguida por la Reserva Federal habria coadyuvado a alentar la actividad econémica. Se prevé que en 2012
creceria en 2,3%(1,8% en 2011). A fin de afio las autoridades alcanzaron un acuerdo fiscal transitorio que
incrementa los impuestos a los estratos mas ricos y evita los recortes automaticos de los servicios sociales e

incrementos de impuestos en general.

Por su parte, la recesion de la Zona del Euro se materializé en 2012 con un crecimiento previsto de -0,4%
(después de desacelerarse a 1,4% en 2011) como resultado conjunto de un debilitamiento de las principales
economias de Alemania y Francia, la presencia de tensiones sociales y la dificultad de concretar acuerdos. El
impulso dado por el Banco Central Europeo y el Fondo Europeo de Estabilidad Financiera a las compras
ilimitadas de bonos soberanos en los mercados secundario y primario, respectivamente, lograron disminuir las
tensiones financieras y alentar la confianza de las empresas. La reforma hacia una unién bancaria apenas
esta comenzando (mecanismo de supervision comin, mecanismo de resolucion dnico, sistema de garantia de

depdsitos Unico y mecanismo de capitalizacion directa) y se prevé un mejor escenario hacia adelante.

Las economias emergentes y en desarrollo, por su parte, desaceleraron su crecimiento aunque mantienen
firme su perspectiva respaldados en la firmeza de la demanda interna y el financiamiento. China creceria 7,8%
en 2012 (9,3% en 2011) fortalecida por una mayor inversion en infraestructura y la recuperacién de la
produccion industrial. India y Rusia también registraron desaceleraciones de su actividad econdmica en 2012.
Las bajas tasas de interés de largo plazo vigentes en las economias avanzadas condujo nuevamente a un

fuerte reflujo de capitales hacia las economias emergentes y en desarrollo.

La incertidumbre y los vaivenes reinantes en la economia mundial también se trasladaron a los precios
internacionales de los productos basicos los cuales fluctuaron intensamente durante todo el afio. Entre punta y

punta, el indice global disminuiria en 0.8%. El incremento de precios de los alimentos y bebidas (8,1%) y de
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las materias primas agricolas (2,9%) reflejo el desequilibro entre una sostenida demanda mundial y una oferta
afectada por las adversidades climaticas. Por su parte, los precios de los metales se recuperaron en el Ultimo
cuatrimestre del afio (variacién neta de 0,3% anual) en relacién directa con el repunte de la actividad
econémica de China, principal demandante de este producto. Finalmente, los precios de los energéticos a
pesar de una caida neta en todo el afio (-3,5%) registraron en el segundo semestre una importante

recuperacion.

América Latina nuevamente sintid los efectos de la desaceleracion de la economia mundial aunque sélo de
forma moderada gracias a tenacidad de la demanda interna apoyada en el vigor de los mercados laborales y
la dinamica de los mercados de crédito. Estos reflejaron también el respaldo de la implementacion de politicas
fiscales y monetarias expansivas. Asimismo, los precios expectables de los productos basicos fueron también
un puntal para este desempefio favorable. El crecimiento estuvo liderizado por Pert, Chile, Ecuador y Bolivia,
y sinti6 la desaceleracion de Brasil, México, Argentina y Colombia. En conjunto América Latina y el Caribe

creceria en 3.0% este afio (4,5% en 2011).

Bolivia mantendria un ritmo de crecimiento de alrededor del 5,2% respaldado en una importante expansion del
gasto de inversion pdblica (con fuerte incidencia en infraestructura, el area productiva y el area social), asi
como en una firmeza del gasto privado que se apoya en una reduccion de la tasa de desempleo y una

expansion de la cartera crediticia.

A noviembre de 2012, el indice global de actividad econémica registrd una tasa de variacion a 12 meses de
5,16% como reflejo de un importante dinamismo de las actividades de hidrocarburos, construccion,

electricidad, gas y agua, servicios financieros y manufacturas.

La produccién bruta de gas natural alcanzé un promedio de 48,97 MMm3d durante el periodo enero —
septiembre de 2012, superior en 9,5% al registrado en similar periodo de 2011, gran parte de la cual fue
destinada hacia los mercados de exportacion de Brasil y Argentina a precios crecientes. Asimismo, la
produccidn certificada de liquidos (petréleo, condensado y gasolina natural) creci6 en promedio 12,1% en este
periodo y tuvo como destino principal el mercado interno, las cuales, no obstante, tuvieron que ser

complementadas por crecientes importaciones de diesel oil y GLP.

La actividad de construccion crecié en 9,5% manteniendo el elevado dinamismo registrado en los Ultimos

anos.

Por su parte, la produccion manufacturera repunté en 2012 con una importante contribucion del subsector de
alimentos y bebidas (crecimiento de 5,9% a noviembre). Cabe destacar que este subsector mantiene un fuerte
encadenamiento con proveedores nacionales de productos agricolas industriales y no industriales, ademas de
pecuarios. La produccién del resto de las industrias manufactureras (textiles, madera, papel, productos

quimicos, productos metalicos, productos de refinacion y otros) crecié modestamente (3,6%).

El ritmo de la actividad agropecuaria, tradicionalmente moderado, registrd un repunte importante en el periodo

agricola 2011 - 2012. La produccion creci6 en 4,4% como resultado de una mayor superficie sembrada y de
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mejoras en el rendimiento. Destacaron la produccion de cereales, tubérculos, oleaginosas y productos
industriales. El apoyo gubernamental y el impulso de la cartera crediticia otorgado por el sistema financiero

fueron factores importantes para este comportamiento.

Cabe resaltar también el importante crecimiento del sector de electricidad, agua y gas natural (6,2%). La
gjecucion de importantes proyectos de generacion eléctrica (Ciclo Combinado Guaracachi, Valle Hermoso,
Termoeléctrica Moxos -Trinidad y Kenko Alto 1) permitié una expansion de la potencia efectiva por encima del
crecimiento de la demanda de electricidad. Por su parte, la mayor produccién de gas natural acompafo
internamente las crecientes conexiones domiciliarias de gas y el nimero de vehiculos convertidos a gas

natural vehicular.

Finalmente, la actividad de intermediacidn financiera registré nuevamente un fuerte dinamismo con un notable
crecimiento del crédito productivo y, en particular, del crédito agropecuario. Este Gltimo tuvo como respaldo el
Reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario y Crédito Agropecuario Debidamente Garantizado
(Resolucion ASFI N°117/2012) que, bajo criterios de prudencia, rescata las experiencias e innovaciones
financieras probadas y desarrolladas en el ambito agropecuario por algunas entidades microfinancieras
reguladas y otras que aln se encuentran en proceso de adecuacion. Asimismo, se promovié una mayor
inclusion financiera en términos de un avance del proceso de bancarizacion y del acceso de los usuarios a los

servicios financieros.

En lo concerniente al mercado de valores, una vez mas se registraron crecientes volimenes de operaciones
bursatiles tanto en los mercados primarios como en los secundarios, destacando el dinamismo de la

negociacion de bonos de largo plazo y DPFs.

Este desempefio econémico positivo, acompafiado de una sana administracidn macroeconémica permitieron
que Bolivia pueda acceder a los mercados internacionales de deuda en condiciones muy favorables a través
de la emision de bonos soberanos por US$ 500 millones. Las cuentas macroeconémicas externas registraron
una acumulacion de reservas internacionales de US$ 13,927 millones a diciembre de 2012 mayores en 15,9%
al registrado a diciembre de 2011, las cuales en buena medida fueron resultado de una balanza comercial
superavitaria de US$ 2,554 millones a noviembre de 2012 y de un flujo de remesas familiares recibidas del

exterior por US$ 998.6 millones a este mismo periodo.

La inflacién alcanzd a 4,54%, cercana a la meta prevista por el BCB, mientras que el tipo de cambio se
mantuvo invariable en atencion a disipar las expectativas de los agentes econémicos dada la alta volatilidad y
tendencia depreciatoaria frente al dolar que reportaron las monedas locales de varios paises

latinoamericanos.
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8.1. Depositos del pablico

Las captaciones del pUblico cerraron con 12.753 millones de ddlares estadounidenses, originado en un
aumento de 2.111 millones de ddlares estadounidenses, monto superior al crecimiento observado en los
Gltimos cinco afios (2011, 1.699 MM US$; 2010, 571 MM USS$; 2009, 1.497 MM US$; 2008, 1.596 MM US$).

El 68,1% del total de los depdsitos del sistema de intermediacion financiera se concentran en la banca
comercial, 23,7% en las entidades especializadas en microfinanzas, 4,7% en las cooperativas de ahorro y

crédito abiertas y 3,5% en las mutuales de ahorro y préstamo.

El periodo promedio de permanencia de los depésitos a plazo fijo alcanza a 889 dias, manteniendo la
tendencia ascendente de los Gltimos cinco afios. De esta manera, los depdsitos a plazo fijo (DPF) contratados
con plazos iguales o mayores a 360 dias representan el 86,6% del total de los depositos en esta modalidad,
cuando a diciembre de 2011 llegaron a 80,2% y a finales de la gestién 2006 apenas superaban el 50%. Los
DPF en moneda nacional con un plazo mayor a 360 dias representan el 81,6% del total de DPF en las
distintas monedas. La ampliacion de los plazos de permanencia de los DPF, refleja la confianza del plblico
en el sistema financiero e incide positivamente en la estructura financiera de las entidades, permitiendo contar
con recursos de largo plazo para canalizar préstamos de mayor maduracion, favoreciendo a las actividades

productivas en general.
8.2. Cartera de créditos

La cartera de créditos cerr6 con 10.232 millones de ddlares estadounidenses, originado en un crecimiento de
1.733 millones de dolares estadounidenses respecto al cierre de la gestion 2011. En el segundo trimestre se
registré el mayor crecimiento (559,6 millones de ddlares estadounidenses). El aumento de la cartera de
créditos refleja en parte el impacto positivo de los esfuerzos regulatorios para la creacién de mejores

condiciones de acceso al crédito.

El 57,9% del total de la cartera de créditos del sistema de intermediacion financiera se concentra en la banca
comercial, 32,3% en las entidades especializadas en microfinanzas, 5,8% en las cooperativas de ahorro y

crédito abiertas y 4,1% en las mutuales de ahorro y préstamo.

Concordante con los depésitos del publico, la cartera de créditos en moneda nacional registra un
comportamiento muy dindmico con un incremento de 2.278,3 millones de délares estadounidenses, mientras
que la cartera en moneda extranjera presenta una disminucion de 544 millones de ddlares estadounidenses,
mayor a la registrada en la gestion pasada (360,5 millones de délares estadounidenses). La participacion de la
cartera de créditos en moneda local, representa el 80% del total de la cartera a diciembre 2012, frente al 6,6%
del afio 2005.
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Por su parte, los préstamos contratados en ME representan el 20% del total de la cartera, mientras que la
cartera en moneda nacional con mantenimiento de valor y moneda nacional con mantenimiento de valor a la
Unidad de Fomento a la Vivienda no tienen relevancia respecto al monto total de la cartera. La participacion

de la cartera en moneda nacional en la cartera total aumentd 10,5 puntos porcentuales respecto de la gestion

2011.
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En la gestion 2012 se verifico un aumento de 153.126 nuevos prestatarios, superando el crecimiento
observado en diciembre 2011, con lo cual el nimero total de prestatarios alcanza a 1.117.387. El 65,3% del
total de los prestatarios se concentra en las entidades especializadas en microfinanzas, el 24,3% en los
bancos comerciales, el 8,6% en las cooperativas de ahorro y crédito abiertas y el 1,8% en las mutuales de

ahorro y préstamo.

La cartera en mora registra un saldo de 149 millones de dolares estadounidenses, mayor en 9,1 millones de
ddlares estadounidenses respecto al monto del cierre de la gestién anterior. El indice de mora (IM) —ratio que
mide la cartera en mora sobre el total de la cartera- del sistema de intermediacion financiero se sitia en 1,5%,

levemente inferior al indice de diciembre 2011 (1,6%).

Las previsiones constituidas que alcanzan a 314 millones de délares estadounidenses, se componen de 197,7
millones de dolares estadounidenses de previsiones especificas y 116,01 millones de doélares
estadounidenses de previsiones genéricas. Las previsiones especificas superan el monto de la cartera en
mora, con lo cual el indice de cobertura se sitla en 132,8%, indice inferior al cierre de 2011 (136,2%), debido

principalmente al incremento en la mora en mayor proporcidn que las previsiones especificas.

La cartera clasificada por tipo de préstamo presenta la siguiente distribucion: microcrédito 28,2%, PYME

23,3%, vivienda 19,2%, empresarial 17,3%, y consumo 12%.
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8.3. Cartera del Sector Productivo

La cartera de crédito destinada al sector productivo, compuesta por créditos de tipo empresarial, microcrédito
0 PYME, cuyo destino corresponde a las categorias de agricultura y ganaderia, caza, silvicultura y pesca,
extraccion de petrdleo crudo y gas natural, minerales metalicos y no metélicos, industria manufacturera,
produccion y energia eléctrica, gas, agua y construccion, alcanza a 2.883 millones de ddlares
estadounidenses y registra un incremento de 454,7 millones de délares estadounidenses respecto al saldo del
31 de diciembre de 2011, impulsado principalmente por las entidades especializadas en microfinanzas y los
bancos comerciales, con 257,4 millones de ddlares estadounidenses y 184 millones de dolares

estadounidenses, respectivamente.

Gréfico 2: Cartera al Sector Productivo variacion Dic/2012 - Dic/2011
Sistema de intermediacion Financiera: En Millones de délares estadounidenses

BCC ) ) WA ) CAC

Fuente: ASFI
La industria manufacturera registra un mayor crecimiento con 215 millones de dolares estadounidenses,
seguida de los sectores de agricultura y ganaderia y construccion con 128 millones de dodlares
estadounidenses y 115 millones de délares estadounidenses, respectivamente, siendo los sectores mas

relevantes del crédito al sector productivo.

Graéfico 3: Cartera al Sector Productivo por sector econémico variacion Dic/2012 — Dic/2011
Sistema Financiero: En Millones de délares estadounidenses
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Las empresas productivas clasificadas como gran empresa, demandan crédito en mayor proporcién para
capital de operaciones, mientras que las PYME y microempresas requieren préstamos en mayor cantidad para

capital de inversién, que se explica por el gran nimero de emprendimientos.
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Grafico 4: Cartera al Sector Productivo por objeto del crédito
Sistema de intermediacion Financiera: Millones de dolares estadounidenses
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Fuente: ASFI

8.4. Solvencia

El patrimonio contable del sistema de intermediacién financiero alcanza a 1.518,1 millones de doélares
estadounidenses, mayor en 236,2 millones de délares estadounidenses respecto al saldo registrado al cierre
de la gestion 2011, como efecto de la capitalizacion de utilidades de gestiones anteriores, utilidades obtenidas

el afio 2012 y aumentos de capital.

El indice de solvencia del sistema de intermediacién financiero se encuentra por encima del minimo exigido
por Ley, denotando un buen soporte patrimonial para respaldar el crecimiento de los activos y la expansion de
las actividades productivas. El coeficiente de adecuacion patrimonial en los BCC alcanza a 12,9%, en las CAC
abiertas a 19,4%, en las EMF a 11,8% y en las MAP a 35,9%.

8.5. Liquidez

La liquidez del sistema de intermediacion financiero, compuesta en un 52,7% por disponibilidades y 47,3% por
inversiones temporarias, alcanza a 5.707,9 millones de ddlares estadounidenses y es mayor al saldo
registrado en los Gltimos 3 afios, (2011, 4.770 millones de délares estadounidenses; 2010, 4.090 millones de
ddlares estadounidenses y 2009, 4.702 millones de ddlares estadounidenses). La liquidez aumentd en 938

millones de délares estadounidenses el afio 2012, producto del incremento de las captaciones.

El actual volumen de liquidez constituye una fortaleza para el sistema financiero que se evidencia al sefialar
que respalda el 44,7% del total de depoésitos del sistema financiero, muy por encima del indice de 29%

observado en la década pasada, y uno de los mas elevados de los paises de la region.
8.6. Rentabilidad

En la gestion 2012, el sistema de intermediacion financiero registré utilidades por 221,8 millones de délares
estadounidenses, 146 millones de doélares estadounidenses de dicho monto corresponde a bancos

comerciales, 62 millones de ddlares estadounidenses a las entidades especializadas en microfinanzas, 7,2
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millones de dolares estadounidenses a cooperativas de ahorro y crédito abiertas y 6,6 millones de ddlares

estadounidenses a mutuales de ahorro y préstamo.
8.7. Bancos comerciales

En la gestidn 2012, la banca comercial experimenté un mayor ritmo de crecimiento comparado con los otros
subsistemas, tanto en depdsitos, como en cartera de créditos y liquidez. La banca mantiene una adecuada
suficiencia patrimonial, buen desempefio financiero, buen nivel de previsiones y cobertura de riesgos por

incobrabilidad de cartera.

Con la promulgacion de la Ley N° 331 de 27 de diciembre de 2012, el Banco Union S.A. adquirié el estatus de
Entidad Bancaria Publica, sin embargo, continuara siendo regulada y supervisada por ASFI, de acuerdo con
esta disposicion legal.

8.8. Depositos del publico

Los depositos del pablico alcanzan a 8.682 millones de dolares estadounidenses, mostrando un aumento de
1.307 millones de délares estadounidenses respecto a la pasada gestion, mayor al crecimiento registrado en
la gestion 2011 (1.138 millones de délares estadounidenses). Los depésitos de la banca comercial

constituyen el 68,1% del total de los depoésitos del sistema de intermediacion financiero.

Por tipo de modalidad, los depdsitos a la vista y en caja de ahorro son las obligaciones con mayor
participacion y representan en conjunto el 68,8% del total de los depdsitos del plblico, (con el 34,6% y 34,1%,
respectivamente). Los depoésitos a plazo fijo son el 31,2% del total de depdsitos, con el resto de modalidades
de captacidn de recursos se constituyen en una fuente importante para financiar operaciones activas de la

banca comercial, en especial de largo plazo.

Grafico 5: Depositos del plblico: Captacion de depositos por Modalidad
Bancos Comerciales
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De las 9 entidades que conforman la banca comercial, cuatro agrupan el 70,7% del total de los depésitos: el BME,
BNB, BIS y BUN con participacion de 20,2%, 18,7%, 17,2% y 14,6%, respectivamente.
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Grafico 6: Depositos del publico: Participacion relativa de depdsitos
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8.9. Cartera de créditos de Bancos Comerciales

La cartera de créditos de las entidades bancarias comerciales cerrd con 5.921 millones de ddlares
estadounidenses, superior en 851 millones de délares estadounidenses respecto a diciembre 2011 (5.070

millones de délares estadounidenses).

La colocacion de préstamos de la banca comercial representa el 57,9% del total de cartera del sistema de

intermediacion financiero.

Los créditos empresariales, principal nicho de mercado de las entidades bancarias comerciales, representan
el 30% del total de la cartera de créditos, los créditos PYME 29%, los créditos de vivienda 23%, microcrédito el
9% y consumo 9%; con excepcion de los créditos empresariales, se observa una mayor participacion en el

resto de otros tipos de crédito, comparado con el afio 2011.

Grafico 7: Cartera por tipo de crédito al 31 de diciembre de 2012
Bancos Comerciales
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Fuente: ASFI
El 47,6% del total de la cartera de préstamos de la gran empresa, PYME, empresarial y microcrédito, se
encuentra otorgado al sector productivo, verificandose un incremento de 184 millones de dolares

estadounidenses en la gestion 2012, mientras que el 52,4% corresponde a la cartera dirigida al sector no
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préstamos al sector productivo corresponde a la industria manufacturera y a la construccion con 26,8% y
10,9% del monto total de cartera de créditos, respectivamente, en relacién al sector no productivo el sector de
comercio es el que presenta una mayor participacion con 29%. El indice de mora mas elevado es el de los

créditos destinados a la construccion (4,6%).

BANCOS COMERCIALES
CARTERA POR DESTINO DEL CREDITO
CREDITO PYME, EMPRESARIAL Y MICROCREDITO

(En millones de délares estadounidenses)

Dic-11 Dic-12
Total % Ca:d‘:;':" M % m;il'ze" %
Sector productive 17267 " 49.5% 461 69.4% 27%  1910.7 47.6% 41.7 56.2% 22%
Agropecuario 2348 6.7% 39 5.0% 1.7% 274.0 6.8% 40 54% 1.5%
Extraccion de petroleo crudo y gas natural 235 0.7% 01 01% 05% 274 07% 01 02% 04%
Mineria 375 1.1% 0.2 0.3% 0.5% 364 0.9% 01 01% 02%
Industria manufacturera 939.4 26 9% 234 302% 25% 1,054  26.8% 159 215% 1.5%
Produccidn y distribucion de energia eléctrica 69.7 2 0% 0.1 0.1% 0.1% 592 1.5% 13 17% 2.1%
Construccion 218  121% 183 236% 4.3% 4382 10.9% 204 275% 4.6%
Sector no poductivo 1,7626 50.5% 315 406% 1.8% 21036 524% 325 43.8% 1.5%
Comercio 9230 265% 153 19.7% 1.7% 1,163.6  29.0% 154 207% 1.3%
Sendcios inmobiliarios empresanales y de alquiler 3484 10.0% 6.1 7.8% 1.7% 4219 10.5% 6.4 8.7% 1.5%
Sendcios sociales comunales y personales 776 22% 12 1.6% 1.6% 88.6 22% 12 16% 1.4%
Intermediacion financiera 30.2 0.9% 0.7 1.0%  24% 3r3 0.9% 04 06% 1.1%
Otras actividades de sendcios 3836 11.0% 81 105% 21% 3922 9.8% 90 122% 23%
Total 3.489.3 100.0% 77.6 100.0% 2.2% 40143 100.0% 742 100.0% 1.8%

Mota: N incluye los créditos a personas destinados a vivienda y consumo

Fuente: ASFI

El 52,8% de la cartera de créditos se concentra en los estratos superiores a 100.000 délares estadounidenses,
concordante con la caracteristica del tipo de prestatarios y nicho de mercado de las entidades bancarias
comerciales. El monto de colocaciones en este estrato alcanza a 3.125,6 millones de dodlares

estadounidenses, superior en 308,3 millones de délares estadounidenses respecto al cierre del afio anterior.

BANCOS COMERCIALES
ESTRATIFICACION DE CARTERA

(En millones de dolares estadounidenses)

Dic-11

Cartera Cartera

Mayores a US5 500,001 1,648.7 .

Entre US$ 100,001 y US$ 500,000 1,168.6 23.0% 30.6 30.9% 26% 1,361.6 23.0% 314 307% 23%

Entre US$ 30,001 y US$ 100,000 1,150.2 227% 171 17.3% 1.5% 1,370.8 23 2% 205 20.1% 15%

Entre US$ 10,001 y US$ 30,000 604.4 11.9% 128 12.9% 2.1% 759.6 12.8% 14.1 139% 19%

Menores a USS 10,000 498.5 9.8% 126 12.8% 25% 665.1 11.2% 16.2 16.9%  24%

Total 5,070.4 100% 98.9 100% 2.0% 59211 100% 102.1 100%  1.7%
Fuente: ASFI

8.10. Cobertura de oficinas y puntos de atencion al cliente

Existen 3.625 puntos de atencion financiero (PAF), instalados en diferentes localidades del pais, dos veces
mas que los existentes en la gestion 2007, de los cuales el mayor nimero se concentra en los bancos
comerciales y en las entidades especializadas en microfinanzas, con una relacion de 48,9% y 41,5%,
respectivamente; las cooperativas de ahorro y crédito abiertas cuentan con el 6,4% y la mutuales de ahorro y

préstamo el 3,2%.
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Los puntos de atencién financiero aumentaron en 405, constituyéndose el segundo trimestre el mas dinamico

en la apertura de puntos de atencion financiero (115 PAF). Los cajeros automaticos y las agencias fijas, son

los mas representativos con 52,3% y 27,9% del total de los puntos de atencidn, respectivamente.

Tipo Oficina EVOLUTIVO PUNTOS DE ATENCION FINANCIERO Variacion
dic/11-dic/12

dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 mar-12 jun-12 sep-12 dic-12 Absoluta %
Oficina Cent 49 49 50 49 50 50 50 50 51 1 2.0%
Agencia Fija 544 603 723 780 912 923 947 972 1,011 99 10.9%
Agencia Movil i 3 3 3 3 3 - 0.0%
Cajero Autor 806 897 1,074 1,303 1,629 1,688 1765 1,836 1,896 267 16.4%
Caja Externz 64 112 170 248 277 276 278 284 293 16 5.8%
Ventanilla 98 98 96 127 146 142 146 147 143 (3) -2.1%
Sucursal 72 82 96 99 109 109 110 13 112 3 2.8%
Mandato (*) 40 89 55 38 a4 1 1 (44) N/A
Oficina Ferial 4 21 23 15 13 14 19 17 2 13.3%
Punto Promocional 35 55 62 61 65 30 85.7%
Punto de Atencidn corresponsal No Financiero 42 41 38 33 33 0.0%
Punto de Atencion Corresponsal Financiero E 1 1

(*) A partir de la Circular ASFI/106/2012 de 13 de enero de 2012 se modifica la definicion de "Punto de atencion per mandato” por el de "Punto de atencidn corresponsal”

Fuente: ASFI
El 81% de puntos de atencion financiero se concentra en ciudades capital incluida la ciudad de El Alto y el
19% en otras localidades. En la gestidon 2012, las entidades especializadas en microfinanzas son las que
experimentaron mayor crecimiento de puntos de atencién financiero con 238 PAF, le siguen la banca
comercial con 130 PAF, las cooperativas de ahorro y crédito abiertas con 23 PAF y las mutuales de ahorro y
préstamo con 14 PAF.
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9.

9.1.

Anélisis Financiero
El andlisis presentado a continuacion fue realizado sobre los estados financieros de BancoSol para las
gestiones 2010, 2011 y 2012, mismos que fueron auditados por Ernst & Young.

El andlisis financiero presentado en este capitulo, esta expresado en millones de délares americanos, al

respecto, los tipos de cambio utilizados para cada gestion son los que se detallan a continuacion:

Gestion 2010 2011 2012

Tipo de Cambio 6,94 6,86 6,86

Activo

El activo de BancoSol ha registrado un crecimiento constante y sostenido entre las gestiones 2010 y 2012
alcanzando un nivel de US$ 925,04 millones en diciembre de 2012. El crecimiento del activo de 22,99% (US$
138,81 millones) entre 2010 y 2011 es resultado del crecimiento registrado en la cartera del banco. Mientras
que el incremento de 24,55% (US$ 182,34 millones) entre 2011 y 2012, obedece al incremento de la Cartera
de Créditos y Activos Liquidos, principales cuentas en el Activo, entendiendo como Activos Liquidos a la

suma de las cuentas de Disponibilidades e Inversiones Temporarias.

A continuacion se presenta un grafico que resume la composicion del activo de BancoSol a diciembre de
2012, en dicho gréfico se puede ver que las dos cuentas mas importantes del activo son, como se menciona
en el parrafo anterior, Cartera (78,92%) y Activos Liquidos (17,55%).

Grafico 8: Composicion del Activo a Diciembre de 2012
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

El cuadro que se presenta a continuacion resume las variaciones a las que se hace referencia en el primer
parrafo de este apartado, mostrando la importante incidencia de la variacién de la cartera y los activos

liquidos en el comportamiento del activo total de BancoSol.

BancoSol

Juntos crecemos




Cuadro 11: Evolucién Activo

(En millones de US$) 2010 2011 2012

Activo 603,88 742,70 925,04

Porcentual 22,99% 24,55%
Variacion

Absoluta 138,81 182,34
Activos Liquidos 150,64 138,19 162,37

Porcentual -8,27% 17,50%
Variacion

Absoluta -12,46 24,18
Cartera 435,50 574,92 730,03

Porcentual 32,01% 26,98%
Variacion

Absoluta 139,41 155,11

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

9.1.1 Cartera

La Cartera de créditos de BancoSol ha crecido US$ 139,41 millones (32,01%) entre 2010 y 2011 y US$
155,11 millones (26,98%) entre 2011 y 2012. A diciembre de 2012, la cartera registra un volumen de US$
730,03 millones, representando el 78,92% del Activo Total.

Este crecimiento se sustenta en el notable esfuerzo que el banco realiza potenciando su estructura crediticia
para impulsar la colocacion de cartera de créditos, asi como en el crecimiento en su cobertura y red de

agencias.

En el siguiente cuadro se puede evidenciar la evolucion de los factores que han hecho posible el crecimiento

de la cartera de créditos de BancoSol.

Cuadro 12: Evolucién de Factores que Coadyuvan al Crecimiento de Cartera

(En nimero) 2010 2011 2012
Asesores de Crédito 597 739 987
Agencias 60 70 78
Ciudades con Cobertura 9 9 9

Fuente: Elaboracién Propia en base a informacién proporcionada por BancoSol

En cuanto a la calidad de la cartera, se registra una mejora, en términos relativos, en las gestiones
finalizadas a diciembre de 2011 y 2012, misma que se explica por una menor participacion de la cartera en
mora respecto a la cartera bruta (0,77% en 2011 y 0,61% en 2012), indices comparados con una
participacion de 0,88% a diciembre de 2010.
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El cuadro que se presenta a continuacion resume el comportamiento de la cartera del banco.

Cuadro 13: Evolucién de Cartera

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Cartera Vigente 437,23 581,02 733,77
Porcentual 32,89% 26,29%

Variacion
Absoluta 143,80 152,75
Cartera Vencida 2,68 3,14 2,79
Porcentual 17,00% -11,22%

Variacion
Absoluta 0,46 -0,35
Cartera en Ejecucion 1,19 1,39 1,74
o Porcentual 16,32% 25,53%

Variacion
Absoluta 0,19 0,35
Cartera Bruta! 441,10 585,55 738,30
Cartera en Mora? 3,88 453 4,53
Cartera en Mora / Cartera Bruta 0,88% 0,77% 0,61%
Prevision por incobrabilidad 11,39 18,29 17,70
Prevision /Cartera Bruta 2,58% 3,12% 2,40%
Prevision / Cartera en Mora 293,90% 403,95% 390,75%

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

Por su parte, se puede observar que el Banco sigue registrando importantes previsiones por incobrabilidad,
es asi, que los indices de prevision a diciembre de 2011 y 2012 registran niveles de 403,95% y 390,75%
respectivamente, niveles de previsién que muestran claramente la solvencia de BancoSol.

De forma adicional al andlisis realizado en lineas precedentes, es importante ver la composicién de la cartera
de BancoSol desde distintos puntos de vista, considerando nichos de mercado atendidos, tamafio de los
créditos, etc. demostrando asi que BancoSol es un banco que estd enfocando sus esfuerzos de crecimiento
sin perder el norte de su vision y mision.

El siguiente grafico presenta las estratificaciones a las que se hace referencia en el parrafo anterior
considerando datos a diciembre de 2012.

! La cartera bruta esta calculada considerando la suma de las cuentas contables 131.00 (Cartera Vigente), 133.00 (Cartera Vencida), 134.00 (Cartera en
Ejecucién), 135.00 (Cartera Reprogramada Vigente), 136.00 (Cartera Reprogramada Vencida) y 137.00 (Cartera Reprogramada en Ejecucion)

2 La cartera en mora esta calculada considerando la suma de las cuentas contables 133.00 (Cartera Vencida), 134.00 (Cartera en Ejecucion), 136.00 (Cartera
Reprogramada Vencida) y 137.00 (Cartera Reprogramada en Ejecucién)
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Gréfico 9: Estratificacion de Cartera a Diciembre de 2012
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Como se evidencia en el grafico anterior, el segmento por excelencia de BancoSol es el del microcrédito,
toda vez que el 73,57% de su cartera esta concentrada dentro de dicho sector, esta concentracion también
se evidencia por la distribucion de la cartera en base a los tamafios de créditos del banco, considerando que
el 69,56% de la cartera estd compuesto por créditos entre US$ 5 mil y US$ 20 mil y el 22,61% por créditos
hasta US$ 5 mil. Adicionalmente, si se realiza un analisis de la cartera por actividad del prestatario, se
observa que los sectores mas atendidos por el banco son el de Comercio, con una participacion del 39,04%
y, en segundo lugar, el de Servicios, cuya participacion alcanza el 34,76%, ambos porcentajes calculados
sobre la cartera bruta total.

9.1.2  Activos Liquidos

La liquidez de BancoSol esta compuesta por dos cuentas: Disponibilidades e Inversiones Temporarias.
Ambas cuentas soportan el crecimiento de cartera y ademas permiten hacer frente, de manera oportuna, a

las obligaciones contraidas por la entidad, con el pablico ahorrista y los diferentes financiadores.

El grafico que se presenta a continuacion ilustra la composicion de la liquidez de BancoSol en las dos
cuentas descritas anteriormente, es importante mencionar que dicha composicion considera, para su

conformacidn, las necesidades de disponibilidad de fondos en cuantia y en tiempo.
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Grafico 10: Composicion de Liquidez
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Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

Asimismo, es importante tomar en cuenta los esfuerzos de BancoSol por optimizar la administracion de su
liquidez, aun cuando las alternativas de inversion son cada vez menores, sin embargo, los esfuerzos estan
enfocados de manera tal que se pueda lograr una mejora en el rendimiento de los activos liquidos sin
comprometer las obligaciones de la entidad con todos sus acreedores.

El cuadro que se presenta a continuacion, resume las variaciones experimentadas por el banco en el periodo

analizado respecto a sus activos liquidos.

Cuadro 14: Evolucion de Activos Liquidos

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Disponibilidades 89,84 69,06 133,70
Porcentual -23,13% 93,59%

Variacion
Absoluta -20,78 64,64
Inversiones Temporarias 60,80 69,12 28,67
Porcentual 13,69% -58,53%

Variacion
Absoluta 8,32 -40,46

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

9.1.2.1 Disponibilidades

En el periodo comprendido entre diciembre de 2010 y diciembre de 2011 esta cuenta registra una
disminucion de US$ 20,78 millones (23,13%), registrando un volumen de US$ 69,06 millones, volumen que
representa el 9,30% del Activo Total de BancoSol. Por su parte, en el periodo 2011 - 2012, se registra un
importante incremento de US$ 64,64 millones (93,59%), cerrando el periodo con un volumen de
disponibilidades de US$ 133,70 millones, importe que representa el 14,45% del Activo Total.

El incremento registrado en el periodo 2011 - 2012 responde a las necesidades de liquidez para soportar el
crecimiento de cartera registrado por la entidad, asi como a politicas internas del banco mas conservadoras

en lo que se refiere a la administracion de la liquidez.
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La cuenta de disponibilidades tiene tres componentes principales, siendo el mas importante la cuenta
corriente y encaje en el BCB, por su parte el segundo componente en importancia es el de caja, cuenta que
esta referida al efectivo que se mantiene en béveda con el fin de atender oportunamente las necesidades
diarias de BancoSol provenientes de los requerimientos de los ahorristas y desembolsos de cartera,
finalmente se tiene la cuenta en bancos y corresponsales del exterior, misma que tiene dos objetivos: (1)
recibir las remesas provenientes del exterior para clientes de BancoSol y (2) tener los recursos necesarios,
de manera oportuna, para hacer frente a las obligaciones de la entidad con sus financiadores externos.

Grafico 11: Composicion Cuenta de Disponibilidades
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Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

Como se puede observar en el grafico anterior, el componente mas importante de este grupo es la cuenta
corriente y de encaje registrada en el Banco Central de Bolivia, con una participacion que supera el 60% en
el periodo analizado 2010 - 2011. A diciembre de 2012, la participacion de esta cuenta asciende a 82,04%
del total de las disponibilidades del banco, hecho que es consecuente con la administracion de liquidez a la
que se hace referencia en pérrafos anteriores. EI segundo componente corresponde a la cuenta Caja, con
una participacion que ha disminuido desde 28,59% en 2010 hasta 27,21% en diciembre de 2011. Para
diciembre de 2012, la participacion de la cuenta caja vuelve a disminuir hasta situarse en un nivel de 14,08%
respecto a las disponibilidades del banco. Finalmente, la cuenta de Bancos y Corresponsales del exterior,
ocupa el tercer lugar con participaciones de 7,66% y 8,68% al cierre de las gestiones 2010 y 2011
respectivamente. Al cierre de la gestion 2012 la participacion de esta cuenta disminuye hasta situarse en un
nivel de 3,87% como resultado del uso de las disponibilidades en el exterior para hacer frente a los
vencimientos contractuales de las obligaciones contratadas con financiadores del exterior.

La cuenta corriente y encaje que se mantiene en el BCB registra saldos de US$ 57,27 millones y US$ 44,28
millones a diciembre de 2010 y 2011 respectivamente, el comportamiento de esta cuenta es consecuente con
la politica contractiva de liquidez adoptada por el Banco Central de Bolivia en la gestion 2011. A diciembre de
2012, se observa un incremento en el saldo de esta cuenta, registrando un importe de US$ 109,69 millones,
incremento que responde a la decision del banco de incrementar sus niveles de liquidez para hacer frente al

crecimiento de cartera proyectado para la gestion.

Por su parte, la cuenta Caja, después de alcanzar su volumen maximo en diciembre de 2010, registra una

tendencia estable en términos absolutos, resultado de la gestién de administracién de efectivo realizada por
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las diferentes regionales del banco en coordinacién con Oficina Nacional. A diciembre de 2012, esta cuenta

aumenta ligeramente respecto a diciembre de 2011, registrando un saldo de US$ 18,83 millones.
9.1.2.2 Inversiones Financieras Temporarias

Las Inversiones Temporarias registran una disminucion de US$ 40,46 millones (58,53%) entre 2011 y 2012,
asi, a diciembre de 2012 esta cuenta registra un volumen de US$ 28,67 millones, importe que representa el
3,10% del activo total de BancoSol. EI comportamiento de las inversiones financieras temporarias en la Ultima
gestion responde principalmente a una disminucién del 86,87% en la participacion que el banco tiene en los
diferentes Fondos de Inversion locales, adicionalmente, la disminucién de las inversiones en el BCB (53,53%)
y de las inversiones en entidades financieras del exterior (29,71%) se suman al impacto en la disminucion

general del portafolio de inversiones financieras temporarias.

Sin embargo, la disminucion experimentada en las inversiones temporarias no ha afectado al nivel de activos
liquidos de la entidad, ya que el importe que se ha disminuido basicamente ha sido trasladado a las

disponibilidades del banco, principalmente a la cuenta que se mantiene registrada en el BCB.

Gréfico 12: Composicion de Cuenta de Inversiones Temporarias
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

En el gréafico anterior, se puede apreciar que en las gestiones 2010 y 2011, la cuenta que va adquiriendo
mayor importancia es la de inversiones en otras entidades no financieras del pais, pasando de una
participacion de 42,67% a 52,13% respectivamente, el comportamiento de esta cuenta, para la gestion 2012
es diferente, ya que se experimenta una disminucién que sitla su participacién en solamente 16,51%, hecho
que, como se ha explicado en parrafos anteriores, responde a una politica de administracion de liquidez mas

conservadora. Por su parte, la cuenta de inversiones restringidas después de registrar disminuciones en

% La Cuenta “Otras Inversiones Temporarias” incluye las cuentas contables 128 (Productos devengados por cobrar) y 129 (Prevision para Inversiones

Temporarias)
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participacion en las gestiones 2010 y 2011 (38,40% y 23,68% respectivamente), cambia su comportamiento
para la gestion 2012, registrando una participacion de 50,69%, hecho que responde a la variacion en la

composicion del portafolio de inversiones financieras temporarias.

Haciendo un andlisis mas detallado de las inversiones de disponibilidad restringida, cabe hacer notar que
hasta diciembre de 2011, éstas se componen principalmente, por los saldos que el banco mantiene en el
Fondo RAL en cumplimiento a la normativa de Encaje Legal. La disminucién de la participacion de esta
cuenta en el periodo 2010 — 2011, se debe a que el banco ha ido experimentando una transformacion de
moneda en su universo de depdsitos del pablico, creciendo cada vez mas en depésitos en moneda nacional

que, por normativa, requieren un menor encaje legal que los depdsitos en moneda extranjera.

Finalmente, se considera que tanto el Ente Emisor como el Ente Supervisor estan aplicando constantemente
cambios a la normativa de Encaje Legal con el fin de impulsar el crecimiento de la cartera de créditos en
Moneda Nacional, dichos cambios afectan directamente a la cuenta de inversiones de disponibilidad

restringida, especificamente en las inversiones en el Fondo RAL.

Grafico 13: Composicion de Captaciones del Publico por Moneda
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

Como se observa en el gréfico anterior, las captaciones del plblico en moneda extranjera disminuyen
paulatinamente, registrando participaciones de 34,40%, 22,40% y 13,14% al cierre de los ejercicios 2010,
2011 y 2012 respectivamente. Esta tendencia a la baja hace que los requerimientos de encaje legal sean
cada vez menores, motivo por el cual, los saldos en Fondo RAL# disminuyen ya que el BCB devuelve a los
Bancos el Encaje Legal constituido en esta cuenta por importes mayores al Encaje Legal Requerido.
Adicionalmente, se debe considerar que la disminucion en requerimientos de encaje legal para captaciones
en moneda nacional coadyuva a la tendencia a la baja registrada en esta cuenta para los ejercicios

analizados.

4 Fondo RAL. Fondo de Requerimiento de Activos Liquidos, constituido por los recursos depositados por las entidades financieras bancarias y no bancarias
para el cumplimiento del encaje legal en titulos.

BancoSol

Juntos crecemos




9.2.

A diciembre de 2012 se observa un cambio importante en la composicion del portafolio de inversiones del
banco, toda vez que la participacion de inversiones en otras entidades no financieras del pais disminuye a
16,51% del portafolio en comparacion con un nivel de participacion de 52,13% en diciembre de 2011,
mientras que la participacién en inversiones de disponibilidad restringida se incrementa a 50,69% del

portafolio contra una participacion de 23,68% en diciembre de 2011.

Con la composicion del portafolio de inversiones temporarias se busca seguir la politica conservadora de
BancoSol buscando el mayor rendimiento posible a los excedentes de liquidez sin perder de vista la
disponibilidad de los recursos financieros para contar con ellos oportunamente al momento de apoyar el

crecimiento de cartera y hacer frente a las obligaciones financieras de la entidad.
Pasivo

El pasivo de BancoSol también ha presentado un incremento constante y sostenido en el periodo analizado,
con el objetivo de dar el soporte necesario al crecimiento de los activos, alcanzando un nivel de US$ 853,98
millones a diciembre de 2012. El crecimiento registrado, de 23,09% (US$ 129,25 millones) entre 2010 y 2011
y de 23,94% (US$ 164,94 millones) entre 2011 y 2012, obedece en gran medida al incremento de las

Captaciones del Pdblico, principal cuenta del pasivo.

Grafico 14: Composicion de Pasivo a Diciembre de 2012
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

Como se puede observar en el gréfico anterior, el pasivo mas importante de BancoSol, a diciembre de 2012
es el que corresponde a sus Obligaciones con el Publico®, registrandose una participacion de 77,28%
respecto al pasivo total, mientras que la participacion de esta cuenta respecto a Pasivo Total y Patrimonio, es
de 71,26%, la segunda cuenta en orden de importancia es la de Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento con una participacion de 8,70%, igualmente, respecto al Pasivo Total y Patrimonio de la
entidad, esta cuenta alcanza una participacion de 8,03%, siendo estos los dos componentes principales del
pasivo total. Asimismo, se puede observar que a la fecha de andlisis, la deuda subordinada de BancoSol

solamente presenta una participacion de 1,81% del pasivo total y 1,67% si se considera el Pasivo Total y

s Obligaciones con el Publico incluye las cuentas: 210 (Obligaciones con el Publico) y 280 (Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal)
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Patrimonio, mientras que los Valores en Circulacion que corresponden a las Emisiones 1 y 2 contenidas
dentro del Programa denominado “Bonos BancoSol” tienen una participacion del 5,90% sobre el pasivo total

y 5,45% sobre Pasivo Total y Patrimonio.

9.21  Obligaciones con el Publico

Las Obligaciones con el Pdblico, incluyendo las obligaciones con entidades con participacion estatal, han
crecido en US$ 114,68 millones entre 2010 y 2011 y US$ 121,78 millones (22,63%) entre 2011 y 2012,
alcanzando a diciembre de 2012 un volumen de US$ 659,95 millones, importe que representa el 77,28% del

Pasivo Total y, considerando el Pasivo Total y Patrimonio de BancoSol representa el 71,26%.

Dichas Obligaciones se encuentran constituidas de la siguiente forma:

Cuadro 15: Evolucién Obligaciones con el Publico

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Obligaciones a la vista 0,60 0,51 0,59

Porcentual -14,64% 15,91%
Variacion

Absoluta -0,09 0,08
Obligaciones por cuentas de ahorros 154,65 179,71 202,15

Porcentual 16,21% 12,49%
Variacion

Absoluta 25,07 22,44
Obligaciones a plazo (® 255,72 340,94 433,13

Porcentual 33,32% 27,04%
Variacion

Absoluta 85,21 92,19
Obligaciones restringidas 2,79 3,89 3,01

Porcentual 39,47% -22,69%
Variacion

Absoluta 1,10 -0,88
Cargos devengados por pagar (7) 9,72 13,11 21,06

Porcentual 34,87% 60,71%
Variacion

Absoluta 3,39 7,96
Total obligaciones con el ptblico 423,48 538,16 659,95

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

El analisis de las Obligaciones con el Plblicos incluye la cuenta 280 correspondiente a obligaciones con

entidades con participacion estatal toda vez que estas obligaciones a pesar de haber sido diferenciadas

© Obligaciones a Plazo incluye las cuentas: 213 (Obligaciones a Plazo), 215 (Obligaciones a Plazo con Anotacion en Cuenta), 283 (Obligaciones con Empresas
con Participacion Estatal) y 285 (Obligaciones con Empresas con Participacién Estatal con Anotacion en Cuenta)

7 Cargos devengados por pagar incluye las cuentas: 218 (Cargos Devengados por pagar por Obligaciones con el Publico) y 288 (Cargos Devengados por
pagar por Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal)
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segln se establece en la Circular SB/624/2009 emitida por ASFI en fecha 30 de abril de 2009, siguen

constituyéndose una obligacion con el pablico para el banco.

El incremento en las obligaciones, como se observa en el cuadro anterior, se dio principalmente en las

obligaciones a plazo.

Grafico 15: Composicion Obligaciones con el Publico
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Fuente: Elaboracién Propia en base a informacion proporcionada por BancoSol
Siendo las obligaciones con el publico la principal cuenta del pasivo de BancoSol, vale la pena ver un poco
mas a detalle su composicion. A tal efecto, el gréfico anterior muestra la composicion de dichas obligaciones,
misma que se divide en tres grupos, cajas de ahorro, depdsitos a plazo fijo y, finalmente, otras obligaciones,
donde se agrupan las cuentas de obligaciones a la vista, obligaciones restringidas, cargos devengados por

obligaciones con el publico y cargos devengados por obligaciones con entidades con participacion estatal.

Se puede observar que la composicion de estas obligaciones registra una tendencia de cambio moderada a
lo largo del tiempo, ya que la participacion de cajas de ahorro va disminuyendo paulatinamente. En el afio
2010, el 36,52% de las captaciones del pablico estaban constituidas en cajas de ahorro, esta participacion ha
ido disminuyendo registrando niveles de 33,39% y 30,63% al cierre de las gestiones 2011 y 2012
respectivamente. La disminucion en la participacion de cajas de ahorro se explica debido a que las
obligaciones por depositos a plazo fijo tienen un mayor impacto al momento de explicar el crecimiento de las
obligaciones con el publico en general; es decir, si bien las obligaciones en cajas de ahorro se incrementan
en valores absolutos, su participacion en la estructura es menor porque el banco esta constituyendo mas
depositos a plazo fijo y en muchos casos, los clientes retiran sus fondos de cajas de ahorro para constituir
DPFs para obtener mayores rendimientos en el largo plazo. Con Esta estructura en cajas de ahorro tiene la
ventaja de permitir al banco atomizar la concentracién de sus depositos, toda vez que el saldo promedio en
cuentas de ahorro esta en el orden de los US$ 500.- y a diciembre de 2012, el banco cuenta con una cartera
que supera los 550.000 clientes de cajas de ahorro, adicionalmente, se debe mencionar que estas

obligaciones otorgan una disminucion en el costo financiero consolidado de la estructura de fondeo.

SLa categoria “Plazo Fijo” incluye las cuentas 213 (Obligaciones con el Publico a Plazo), 215 (Obligaciones con el Publico a Plazo con Anotacién en Cuenta),
283 (Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal a Plazo), 285 (Obligaciones con Empresas con Participacién Estatal a Plazo con Anotaciéon en
Cuenta).
¢ La categoria “Otras Obligaciones” incluye las cuentas contables 211 (Obligaciones con el Publico a la Vista), 214 (Obligaciones con el Publico Restringidas),
218 (Cargos Devengados por pagar por Obligaciones con el Plblico) y 288 (Cargos Devengados por pagar por Obligaciones con Empresas con Participacion
Estatal).
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Por su parte, los depdsitos a plazo fijo registran una tendencia creciente, en tal sentido se puede comprobar
la migracion de las preferencias del publico de cajas de ahorro a depositos a plazo fijo. Para la gestion 2010,
el banco cierra su balance con una participacion de 60,39% en depoésitos a plazo fijo, para el cierre del
ejercicio al 2011, la participacion registrada fue de 63,35%, para finalizar el 2012 con una participacion de

65,63% del total de obligaciones con el plblico.

Otro aspecto importante de la estructura de obligaciones a plazo fijo es que, como se puede apreciar en el
gréfico que se presenta a continuacién, al 31 de diciembre de 2012 el 94,78% de estas obligaciones tienen
plazos pactados mayores a un afio y dentro de este grupo, se observa que el 68,81% de las obligaciones a

plazo fijo tienen un plazo mayor a tres afios.
Grafico 16: Composicion Obligaciones a Plazo Fijo por Rango de Plazo
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Fuente:  Elaboracién Propia en base a informacion proporcionada por BancoSol

9.2.2  Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

Las Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento entre 2010 y 2011 registran una disminucion de
US$ 17,15 millones, variacién que representa una disminucion de -19,54% en términos relativos. Por su
parte, en el periodo entre 2011 y 2012 se registra un incremento de US$ 3,66 millones equivalente a una
variacion relativa de 5,19%, variacion que responde al incremento de obligaciones con entidades financieras
de segundo piso (39,50% equivalente a un incremento en valores absolutos de US$ 13,32 millones) y
obligaciones con bancos y otras entidades del pais a plazo, (30,82% equivalente a un incremento en valores
absolutos de US$ 3,6 millones) variacion Ultima que se explica porque otros bancos adquieren en mercado

secundario los depositos a plazo fijo que el banco constituye a favor de sus clientes.

El incremento de las Obligaciones con Entidades Financieras de Segundo Piso registrado en la gestion 2012,
responde a la contratacion de nuevas operaciones de crédito con el fin de impulsar el crecimiento de la

cartera proyectada para la gestion.

Por su parte, las disminuciones experimentadas en la cuenta de obligaciones con entidades del exterior
responden a dos factores: (1) debido al exceso de liquidez experimentado en el sistema, el banco deja de
captar fondos externos y prioriza las captaciones del publico, dado que las tasas de interés locales y los

plazos son mas atractivos y; (2) por su naturaleza, las obligaciones con entidades financieras del exterior
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son, en su mayoria, en moneda extranjera y el banco, al haber decidido priorizar el crecimiento de la cartera
de créditos en moneda nacional, debe conseguir una estructura de fondeo que guarde relacion con la

composicién por monedas de su activo.

A diciembre de 2012 el grupo de Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento registra un
volumen de US$ 74,27 millones, importe que representa el 8,03% calculado sobre la suma del Pasivo Total y
el Patrimonio de BancoSol, mientras que su participacion sobre el total de Pasivos de la entidad alcanza el
8,70%.

El cuadro que se presenta a continuacion resume las variaciones de cada una de las cuentas que conforman
la cuenta de Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento, mismas que fueron explicadas en

parrafos anteriores.

Cuadro 16: Evolucion Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Entidades Financieras de 2° Piso a plazo 41,41 33,71 47
Porcentual -18,58% 39,50%

Variacion
Absoluta -7,70 13,32
Bancos y otras Entidades del Pais a plazo 7,51 11,68 15,28
Porcentual 55,52% 30,82%

Variacion
Absoluta 4,17 3,60
Financ. Entidades del Exterior a plazo 37,50 23,95 10,02
Porcentual -36,13% -58,16%

Variacion
Absoluta -13,55 -13,93
Cargos devengados por pagar 1,33 1,26 1,93
Porcentual -5,64% 53,72%

Variacion
Absoluta -0,08 0,68
Total Oblig. Bcos. y Ent. de Financiamiento 87,75 70,60 74,27

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

El gréfico que se presenta a continuacion muestra la estructura de las obligaciones descritas en este
numeral. En el mismo se puede apreciar claramente que la cuenta de obligaciones contratadas con entidades
de financiamiento del exterior ha experimentado las disminuciones a las que se hace referencia en parrafos
anteriores, registrando participaciones que van desde 42,73% a diciembre de 2010 hasta 13,49% a diciembre
de 2012. Por su parte, las obligaciones con Entidades de 2° Piso, registran participaciones que van en

aumento, desde 47,19% hasta 63,33% en el mismo periodo de andlisis.

El comportamiento registrado en la participacion de obligaciones con Entidades de 2° piso muestra que el
banco, ya desde la gestion 2008 comienza a impulsar el uso de las lineas de crédito otorgadas por el Banco
de Desarrollo Productivo con el fin de dar un soporte sostenible en el tiempo al crecimiento de cartera en el

sector meta de BancoSol, el Microcrédito, ademas de impulsar el crecimiento de la cartera en moneda
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nacional. Adicionalmente, a partir de la gestion 2011, los créditos otorgados por el Banco de Desarrollo

Productivo tienen el fin de impulsar el crecimiento de cartera productiva.

Grafico 17: Estructura Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

BIPEn  WBoosy EF del Pais Fieanc. Esterior  WCargos Devengados por Pagar Obbg. c/Beos. ¥ Ent. Financieras

1.78% 2.60%
—— e — e
13.49%
33.92%

42.73%

2010 012

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

9.2.3 Valores en Circulacion

Al cierre de la gestion 2012, BancoSol registra un volumen de US$ 50,41 millones en la cuenta de Valores en
Circulacion, correspondiente a las dos emisiones de bonos colocadas en el mercado en el marco del
Programa de Emisiones denominado “Bonos BancoSol". La variacién del 100,35% experimentada en esta
cuenta en la gestion 2012 responde a la colocacion de la segunda emisién del programa en agosto de esa
gestion. El volumen de esta cuenta representa una participacion del 5,45% calculada sobre la suma del
Pasivo y el Patrimonio del banco, mientras que la participacion, calculada solamente sobre el Pasivo de la
entidad alcanza a 5,90%.

El grafico que se presenta a continuacion, expresado en millones de dolares, resume el comportamiento de
esta cuenta.

Grafico 18: Estructura Valores en Circulacion
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
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9.24  Obligaciones Subordinadas

En el primer semestre de la gestion 2009 BancoSol contrata una obligacion subordinada con la Corporacion
Andina de Fomento por US$ 5 millones. Adicionalmente, en el segundo semestre de esa misma gestion, se
coloca en el Mercado de Valores la primera emision de bonos subordinados comprendida dentro del
programa de emisiones “Bonos Subordinados BancoSol” por un importe equivalente a US$ 7,29 millones. En
la gestion 2010, el banco coloca la segunda emision de bonos subordinados dentro del mismo programa de

emisiones, por un importe equivalente a US$ 3,94 millones.

La estructura de la deuda subordinada, al cierre de la gestién 2012 queda compuesta de la siguiente manera:
25,87% de deuda representada por contrato de préstamo y 72,59% de deuda representada por bonos
obligacionales, el 1,54% restante se refiere a los cargos devengados por pagar por este tipo de obligaciones.
El saldo de estas obligaciones al cierre de la dltima gestién es de US$ 15,46 millones, importe menor al
registrado en el 2011 por el vencimiento parcial de una de las obligaciones contratadas; finalmente, se
observa que la participacion de las obligaciones subordinadas representa el 1,67% calculado sobre el Pasivo
Total y Patrimonio de BancoSol, mientras que su participacion, calculada sobre el Pasivo del Banco asciende
a1,81%.

El gréfico que se presenta a continuacién resume el comportamiento experimentado por la deuda

subordinada contratada por el banco.

Grafico 19: Estructura Obligaciones Subordinadas
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

9.3. Patrimonio

El patrimonio de BancoSol entre las gestiones 2010 y 2012 se ha fortalecido, alcanzando un volumen de US$
71,06 millones en diciembre 2012, comparado con US$ 44,09 millones en diciembre de 2010. El crecimiento
del patrimonio de 21,70% (US$ 9,57 millones) entre 2010 y 2011 y de 32,44% (US$ 17,41 millones) entre
2011 y 2012, obedece a aportes de capital, incremento en resultados, capitalizacion de estos Ultimos, asi
como a aportes de capital en reemplazo de las porciones de deuda subordinada que vencieron en las
gestiones 2011y 2012.
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El comportamiento descrito en el parrafo anterior permitié al Banco lograr un crecimiento sostenible en el
tiempo sin descuidar los adecuados niveles de cobertura de los Activos y manteniendo un Coeficiente de
Adecuacion Patrimonial (CAP) mayor al 10% exigido por la normativa vigente y mayor al 11%, en
cumplimiento a los compromisos financieros asumidos por el Banco al momento de contratar deuda
subordinada y deuda senior a través de las cuatro emisiones de bonos de deuda colocadas en el mercado de

valores en las gestiones 2009 al 2012.

Cuadro 17: Evolucién de Patrimonio

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Capital Social 25,80 32,03 39,42

Porcentual 24,12% 23,08%
Variacion

Absoluta 6,22 7,39
Aportes no Capitalizados 0,24 0,25 519

Porcentual 1,17% 2.006,27%
Variacion

Absoluta 0,003 4,94
Reservas 6,33 7,59 8,97

Porcentual 19,88% 18,16%
Variacion

Absoluta 1,26 1,38
Resultados Acumulados 11,71 13,79 17,48

Porcentual 17,78% 26,78%
Variacion

Absoluta 2,08 3,69
Total Patrimonio 44,09 53,65 71,06

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
El cuadro anterior permite tener un panorama mas detallado de las variaciones experimentadas en el

Patrimonio de BancoSol en el periodo analizado.

Las variaciones cuyo impacto fue importante en la estructura del patrimonio para el cierre de la gestion 2012

son las siguientes:

B2 Incremento de 23,08% del Capital Social como resultado de la capitalizacién de una porcién de las

utilidades obtenidas en la gestién 2011 en el orden de los US$ 7,39 millones.

B Incremento de Aportes no Capitalizados por aporte de capital comprometido por los accionistas en el

orden de los US$ 5 millones.

B2 Finalmente, se debe considerar el aumento de la utilidad registrada a diciembre de 2012, con un

crecimiento de 26,78%.
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Cuadro 18: Balance General

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Tipo de cambio 6,94 6,86 6,86
ACTIVO 603,88 742,69 925,04
DISPONIBILIDADES 89,84 69,06 133,70
INVERSIONES TEMPORARIAS 60,80 69,12 28,67
CARTERA 435,50 574,92 730,03
CARTERA VIGENTE TOTAL 437,23 581,02 733,77
CARTERA VENCIDA TOTAL 2,68 314 2,79
CARTERA EJECUCION TOTAL 119 139 174
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 5,80 7,66 9,43
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) -11,39 -18,29 -17,70
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 3,70 6,45 6,29
BIENES REALIZABLES - 0,003 0,00
INVERSIONES PERMANENTES 0,54 587 5,40
BIENES DE USO 1113 14,85 17,02
OTROS ACTIVOS 2,36 242 394
PASIVO 559,79 689,04 853,98
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 422,75 537,30 659,18
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 0,17 0,44 0,63
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 87,75 70,60 74,27
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 15,68 17,71 26,58
PREVISIONES 16,38 20,99 26,68
TITULOS VALORES EN CIRCULACION - 25,16 50,41
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 16,33 15,96 15,46
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL 0,73 0,86 0,77
PATRIMONIO 44,09 53,65 71,06
CAPITAL SOCIAL 25,80 32,03 39,42
APORTES NO CAPITALIZADOS 0,24 0,25 519
AJUSTES AL PATRIMONIO

RESERVAS 6,33 7,59 8,97
RESULTADOS ACUMULADOS 11,71 13,79 17,48
PASIVO + PATRIMONIO 603,88 742,69 925,04
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 0,87 0,29 0,24
CARTAS DE CREDITO - - -
GARANTIAS OTORGADAS 0,87 0,29 0,24

DOCUMENTOS DESCONTADOS - = -
LINEAS DE CREDITO COMPROMETIDAS

OTRAS CONTINGENCIAS - = -

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
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Cuadro 19: Estructura y Evolucion de Balance General

ESTRUCTURA EVOLUCION
2010 2011 2012 20102011 20112012

ACTVO 10000% 0000%  10000% 22,99% 24,5%
DISPONIBILIDADES 14,88% 9,30% 14,45% 2313% 93,59%
INVERSIONES TEMPORARIAS 10,07% 9,31% 310% 13,60% 5853%
CARTERA 72,12% 77.41% 78,92% 32,01% 26,98%
CARTERA VIGENTE TOTAL 72.40% 78.23% 79,32% 32,89% 26,29%
CARTERA VENCIDA TOTAL 0,44% 042% 030% 17,00% 11.22%
CARTERA EJECUCION TOTAL 0.20% 019% 019% 16.32% 25,5%%
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 0.96% 1,03% 1,02% 32,10% 23,07%
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) 1,80% 2,46% 1,91% 60,52% 3.02%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 061% 087% 068% 74.39% 243%
BIENES REALIZABLES 0.00% 0.00% 000% 9.009.21% 9967%
INVERSIONES PERMANENTES 009% 0.79% 058% 980,.22% 8,10%
BIENES DE USO 1.84% 2,00% 1.84% 33.30% 1461%
OTROS ACTIVOS 03%% 033% 043% 248% 62,75%
PASIVO 92.70% 92.78% 92,32% 23,00% 23,94%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 70,01% 72.35% 71,26% 27,10% 22,68%
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 003% 0.06% 007% 16218% 41,60%
Oy BANCOS Y ENTIDADES DE 1453% 9.51% 803% -19,54% 519%
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 2,60% 2,39% 287% 1297 50,04%
PREVISIONES 271% 2,83% 288% 28,15% 27,07%
TITULOS VALORES EN CIRCULACION 0.00% 3,39% 545% 100,00% 10035%
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 2,70% 2,15% 167% 2.26% 3,10%
OBLIG. CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL 012% 012% 008% 18,03% 1083%
PATRIMONIO 7,30% 7,22% 7.68% 21,70% 32,40%
CAPITAL SOCIAL 421% 431% 426% 24,12% 23,08%
APORTES NO CAPITALIZADOS 0.04% 003% 056% 117% 2.006.27%
AJUSTES AL PATRIMONIO 0.00% 0.00% 000% 000% 000%
RESERVAS 1,05% 1,02% 097% 19.88% 18,16%
RESULTADOS ACUMULADOS 1.94% 1,86% 189% 17.78% 26,78%
PASIVO + PATRIMONIO 10000% 0000%  10000% 22,99% 24,55%
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 10000% 0000%  10000% 66,.29% 1962%
CARTAS DE CREDITO 0.00% 0.00% 000% 000% 000%
GARANTIAS OTORGADAS 10000% 0000%  10000% 66,.29% 1962%
DOCUMENTOS DESCONTADOS 0.00% 0.00% 000% 000% 000%
LINEAS DE CREDITO COMPROMETIDAS 0.00% 0.00% 000% 0.00% 0.00%
OTRAS CONTINGENCIAS 0,00% 0,00% 000% 000% 000%

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
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9.4. Resultados

Entre las gestiones 2010 y 2011 la cuenta de resultados registra un aumento de 17,78%, variacion que
equivale a US$ 2,08 millones, mientras que entre las gestiones 2010 y 2011, el incremento esté en el orden

de US$ 3,69 millones, que en términos relativos equivale a un incremento de 26,78%.
A diciembre de 2012, BancoSol cierra sus estados financieros con un resultado neto de US$ 17,48 millones.

A continuacion se explican los principales factores que afectaron los resultados de la entidad.

9.4.1 Resultado Financiero

Los ingresos financieros de BancoSol corresponden a los productos por disponibilidades, inversiones
temporarias, cartera, inversiones permanentes y comisiones de cartera y contingente. Dichos ingresos han
crecido en 25,73% (US$ 20,08 millones) entre diciembre de 2010 y 2011 y 26,89% (US$ 26,39 millones)
entre diciembre de 2011 y 2012. Los incrementos a los que se hace referencia, se deben principalmente al
crecimiento en los volimenes de cartera de créditos. Adicionalmente, la tendencia a la baja en las tasas de
interés activas, tienen un efecto menor que el incremento en los volimenes registrados en la cartera de
créditos vigente de BancoSol, es asi que se observan incrementos de ingresos financieros por esta cuenta en
el orden de 25,73% para el periodo entre 2010 y 2011 y de 26,89% entre 2011 y 2012.

Al 31 de diciembre de 2012 los ingresos financieros alcanzan un nivel de US$ 124,51 millones.

Por su parte, los gastos financieros corresponden a cargos por obligaciones con el pablico y empresas con
participacion estatal, con bancos y entidades de financiamiento, otras cuentas por pagar y comisiones
financieras, titulos valores en circulacién y obligaciones subordinadas. El total de gastos financieros ha
registrado una disminucion significativa en el orden del 4,43%, (US$ 677 mil) para el periodo 2010 - 2011,
mientras que en el periodo comprendido entre 2011 y 2012, se registra un incremento de 33,60%, (US$ 5,36

millones).

El comportamiento de esta cuenta en la Gltima gestion, responde principalmente al incremento en los cargos
por obligaciones con el puablico, tanto por el incremento en el volumen de estas obligaciones como por el
incremento en las tasas de interés ofrecidas al piblico; es asi que para el periodo entre diciembre de 2011y
diciembre de 2012, la cuenta de cargos por obligaciones con el pablico registra un incremento de 39,34%.
Otra variacion importante es el incremento registrado en los cargos por titulos valores en circulacion, que en
la gestion 2012 registran un incremento porcentual de 449,44% que equivale a US$ 1,41 millones. A

diciembre de 2012 el total de gastos financieros alcanza un nivel de US$ 21,31 millones.

En base al comportamiento de los ingresos y gastos financieros descritos en parrafos anteriores se deriva
que el resultado financiero bruto crece en 30,91% (US$ 19,40 millones) para el periodo 2010 — 2011,
mientras que en el periodo 2011 — 2012, el crecimiento registrado es de 25,59% (US$ 21,03 millones). Al 31
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de diciembre de 2012 el resultado financiero bruto alcanza a la suma de US$ 103,19 millones, importe que

represente el 82,88% de los ingresos financieros.
Graéfico 20: Estructura Financiera de Resultados

mGastes Financieras  m Aemibada Financiera Bruta

2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion Propia en base a informacion proporcionada por BancoSol

El gréfico anterior toma como punto de partida de andlisis que los ingresos financieros representan el 100%
de la estructura financiera de los resultados. Bajo este esquema, se puede observar, para la Ultima gestion,
una tendencia creciente de los gastos financieros como porcentaje de los mencionados ingresos, esta
tendencia deriva en una disminucion, en términos relativos, de los resultados financieros como porcentaje de
los mismos ingresos; el comportamiento descrito queda respaldado al observar que en términos
porcentuales, el comportamiento de los gastos financieros tiene mayor incidencia sobre la estructura

financiera.

9.4.2 Resultado de Operaciones

Los otros ingresos operativos estan compuestos por las subcuentas de: (1) comisiones por servicios, (2)
ganancias por operaciones de cambio y arbitraje, (3) ingresos por bienes realizables y, (4) ingresos
operativos diversos, esta composicion considera que para el caso de BancoSol, las cuatro subcuentas
descritas en lineas anteriores son las Unicas que participan en el Estado de Resultados. Dichos ingresos
registran un incremento de 24,26% (US$ 1,01 millones) entre 2010 y 2011 y una disminucién de 20,12%
(US$ 1,04 millones) entre 2011 y 2012. Al 31 de diciembre de 2012 los otros ingresos operativos alcanzan un
nivel de US$ 4,12 millones.

Los principales factores que explican el comportamiento de la cuenta de otros ingresos operativos, estan
dados por la disminucion en ingresos provenientes por comisiones por servicios, especialmente, por la
disminucion en el volumen de giros recibidos por cuenta de terceros; la disminucion en el volumen de venta

de bienes adjudicados y, finalmente, la disminucion en los ingresos por operaciones de cambio de divisas.

Por su parte, los otros gastos operativos corresponden a las subcuentas de: (1) comisiones por servicios,
(2) costos de hienes realizables v, (3) gastos operativos diversos, siendo estas las Unicas subcuentas del

grupo que participan en el Estado de Resultados de la entidad. Dichos gastos registran crecimientos de
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21,54% (US$ 515 mil) y 1,89% (US$ 55 mil) para los periodos 2010 — 2011 y 2011 — 2012 respectivamente.

A diciembre de 2012 los otros gastos operativos alcanzan un importe de US$ 2,96 millones.

Los factores que explican el incremento de los otros gastos operativos son, en primera instancia, un
incremento significativo de los gastos operativos diversos, cuyo principal componente esté relacionado al
costo de traslado de dinero de puntos de atencion externos (Sol Amigo) ya que en la gestion 2012 el volumen
de transacciones en canales alternativos ha aumentado; en segunda instancia, se considera el incremento en
el costo de los bienes realizables que esta relacionado a un incremento en el mantenimiento de los bienes

adjudicados mientras éstos no son vendidos.

El resultado de operaciones bruto, en base al comportamiento descrito de sus dos componentes (ingresos
y gastos operativos), ha crecido en 30,83% (US$ 19,89 millones) y 23,62% (US$ 19,94 millones) en los
periodos 2010 — 2011 y 2011 - 2012 respectivamente. Este crecimiento esta relacionado al resultado
financiero bruto analizado anteriormente. Al 31 de diciembre de 2012 el resultado operativo bruto alcanza la
suma de US$ 104,35 millones.

Gréfico 21: Estructura Operativa de Resultados

W Otros Ingresos Cperativos Otros Gastos Operativos B tesultado de Operacion Brute

2010 2011

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
Para el gréfico anterior, se presenta un andlisis similar al realizado en la estructura financiera de los
resultados. Se puede observar que los ingresos operativos, para la gestion 2012, registran una variacion
relativa negativa respecto a la gestion 2011 como porcion de los ingresos financieros, mientras que los
gastos operativos disminuyen, igual en términos relativos. Segin lo descrito en lineas anteriores, se observa
que el resultado operativo bruto representa, para la gestién 2012, un menor porcentaje relativo respecto al
punto de partida del andlisis (ingresos financieros), hecho que se debe a que la disminucion en los ingresos

operativos ha tenido un mayor impacto en la estructura del resultado operativo de la gestion.

9.43 Gastos de Administracion

Una cuenta importante dentro de las cuentas de resultado, que hace a la estructura operativa del Estado de

Ganancias y Pérdidas es la referida a los gastos de administracion.
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Estos gastos se han incrementado en el periodo analizado, es asi que para el periodo 2010 — 2011 se
registra un crecimiento de 35,14% (US$ 14,17 millones), mientras que el periodo 2011 — 2012 registra un
crecimiento de 27,60% (US$ 15,04 millones). EI comportamiento descrito numéricamente en lineas anteriores
muestra que los esfuerzos realizados en el trienio analizado, de encarar una ampliacién de cobertura de
servicios mediante la apertura de nuevas oficinas a escala nacional, ha dado el resultado esperado ya que
éste permitié alcanzar mayores volimenes de colocaciones y captaciones. A diciembre de 2012 los gastos

de administracion alcanzaron la suma de US$ 69,55 millones.

Grafico 22: Estructura Operativa de Resultados (Cont.)

W Gastos de Administrackin ® Resultado de Operacikin Neto

2010 2011 202

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
Siguiendo la tendencia de andlisis de las diferentes estructuras de resultados en base a los ingresos
financieros, y en base a los nimeros que se observan en el grafico anterior, se puede concluir que los gastos
administrativos tienen una influencia de vital importancia en los resultados obtenidos en cada gestion por el
banco. Asi se puede apreciar que la participacion relativa de esta cuenta respecto a los ingresos financieros
tiene una tendencia creciente, comenzando con una participacion de 51,68% en la gestion 2010 para luego
registrar participaciones de 55,55% y 55,86% en las gestiones 2011 y 2012 respectivamente. A diciembre de
2012, a pesar del incremento de los gastos administrativos, el resultado de operacion neto se incrementa a
21,88% resultado del incremento en ingresos financieros y disminucion en los gastos operativos mostrando
una tendencia variable si se comparan las tres gestiones analizadas, donde se observa que el resultado de

operacion neto corresponde al 19,53%, 18,29% y 21,88% de los ingresos financieros respectivamente.

9.4.4 Resultado Neto de la Gestion

El resultado neto de la gestion registra un incremento de 17,78% (US$ 2,08 millones) para el periodo 2010 -

2011, mientras que en el periodo 2011 — 2012 se registra un incremento de 26,78% (US$ 3,69 millones).

Es asi que BancoSol registra resultados netos de US$ 11,71 millones, US$ 13,79 millones y US$ 17,48
millones al cierre de las gestiones 2010, 2011 y 2012 respectivamente.
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Gréfico 23: Estructura Neta de Resultados

B Resuktado antes de Impuestos E B Resukado Neto de la Gestldn

2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

En la etapa final del andlisis de resultados iniciado en base a los ingresos financieros, se puede observar,
segln la estructura detallada en el grafico anterior, que una vez obtenido el Resultado de Operacién Neto, las
cuentas que se afectan para llegar al Resultado Neto de la Gestion son cuentas que corresponden a ajustes
contables ya sea por diferencia de cambio y mantenimiento de valor. Adicional a los ajustes mencionados, la
Gltima cuenta que disminuye el Resultado de Operacion Neto es la referida a los Impuestos a las Utilidades
de las Empresas, cuenta que, por su naturaleza, guarda relacion directa con el Resultado de Operacién Neto,
por tanto, no se le puede adjudicar un parametro de eficiencia de gestion que pueda afectar en menor o

mayor cuantia a la obtencion del Resultado Neto de la Gestion.

Del analisis anterior se desprende que BancoSol, en el periodo que comprende las gestiones 2010 a 2012,
ha experimentado una disminucién en la participacion de los Resultados Netos de la Gestion respecto a los
Ingresos Financieros, pasando de participaciones de 15,00% para la gestion 2010, a 14,05% en el ejercicio
finalizado a diciembre de 2011 v, finalmente, a 14,04% para el ejercicio finalizado a diciembre de 2012;
disminuciones que se explican por el crecimiento relativo registrado en los Gastos de Administracién como
porcentaje de los Ingresos Financieros, comportamiento que ha tenido un mayor impacto en la eficiencia de

la gestion operativa y administrativa.

Cuadro 20: Estado de Resultados

(En Millones de US$) 2010 2011 2012

Tipo de cambio 6,94 6,86 6,86
(+) Ingresos Financieros 78,04 98,12 12451
(-) Gastos Financieros -15,28 -15,95 21,31
(=)RESULTADO FINANCIERO BRUTO 62,76 82,17 103,19
(+) Otros Ingresos Operativos 4,15 516 412
(-) Otros Gastos Operativos -2,39 -2,91 -2,96
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(;)RESULTADO DE OPERACION BRUTO 64,52 84,42 104,35

(+) Recuperaciones de Activos Financieros 8,34 7,98 6,10
(-) Cargos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos Financieros -17,29 -19,95 -13,66
(=)RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 55,57 72,45 96,79
(-) Gastos de Administracion -40,33 -54,50 -69,55
(=)RESULTADO DE OPERACION NETO 15,24 17,94 21,25
(+) Abonos por Diferencia de Cambio y Mantenimiento de Valor -1,78 -4,60 0,003
(-) Cargos por Diferencia de Cambio y Mantenimiento de Valor 1,74 4,45 -0,015
;w:))A‘IT\‘IETSEL’J\‘II&?E[?\‘C_)rglIZ)SEP\l/JEfODRE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y 15,19 17,80 27,24

(+/-) Ingresos (gastos) extraordinarios - - R

(=)RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES

ANTERIORES 15,19 17,80 27,24
(+/-) Ingresos (gastos) de gestiones anteriores - -0,42 -0,09
gél?ﬁgt}kgﬁo[)’\? ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONTABLE POR EFECTO 15,19 17,39 2715
(-) Ajuste Contable por efecto de la Inflacion - - -
(-) Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas -349 -3,60 -9,67
(=)RESULTADO NETO DE LA GESTION 11,71 13,79 17,48

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol

Cuadro 21: Estructura y Evolucion de Estado de Resultados

ESTRUCTURA EVOLUCION

2010 2011 2012 2010-2011 2011-2012
(+) INGRESOS FINANCIEROS 100,00% 100,00% 100,00% 25,73% 26,89%
(-) GASTOS FINANCIEROS 19,58% 16,26% 17,12% 4,43% 33,60%
(=)RESULTADO FINANCIERO BRUTO 80,42% 83,74% 82,88% 30,91% 25,59%
(+) OTROS INGRESOS OPERATIVOS 5,32% 5,26% 3,31% 24,26% -20,12%
(-) OTROS GASTOS OPERATIVOS 3,06% 2,96% 2,38% 21,54% 1,89%
(=)RESULTADO DE OPERACION BRUTO 82,68% 86,04% 83,81% 30,83% 23,62%
(+) RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 10,69% 8,14% 4,90% -4,28% -23,54%
(-) CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 22,16% 20,33% 10,97% 15,38% -31,51%
(=)RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 71.21% 73,84% 77,74% 30,37% 33,60%
() GASTOS DE ADMINISTRACION 51,68% 55,55% 55,86% 35,14% 27,60%
(=)RESULTADO DE OPERACION NETO 19,53% 18,29% 21,88% 17,75% 51,83%
(+) ABONOS POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR -2,29% -4,68% 0,00% 157,70% -100,07%
(-) CARGOS POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR -2,23% -4,54% 0,01% 156,34% -100,34%
(=)RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 19,47% 18,14% 21,87% 17,16% 52,99%
(+/-) Ingresos (gastos) extraordinarios 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(=)RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES 19,47% 18,14% 21,87% 17,16% 52,99%
(+/-) Ingresos (gastos) de gestiones anteriores 0,00% -0,42% -0,07% 0,00% -78,71%
(=)RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONTABLE POR EFECTO DE INFLACION 19,47% 17,72% 21,80% 14,43% 56,13%
() Ajuste Contable por efecto de la Inflacién 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(-) IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS 4,47% 3,67% 7,76% 3,20% 168,61%
(=)RESULTADO NETO DE LA GESTION 15,00% 14,05% 14,04% 17,78% 26,78%

Fuente: Elaboracién Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
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9.5. Indicadores Financieros

El cuadro 22 muestra la evolucion experimentada por BancoSol en los indicadores financieros que se

consideran de mayor relevancia en la medicién del desempefio de la sociedad.

Cuadro 22: Indicadores Financieros Evolutivos

Indicador 2010 2011 2012
LIQUIDEZ
Disponibili + i Temporarias / Obligaci con el Piblico 35,63% 25,72% 24,63%
D + T ias / Pasivo 26,91% 20,06% 19,01%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Vigente / Cartera Bruta 99,12% 99,23% 99,39%
Cartera Vencida / Cartera Bruta 0,61% 0,54% 0,38%
Cartera en Ejecucion / Cartera Bruta 0,27% 0,24% 0,24%
RENTABILIDAD
Resultado Financiero Bruto/ Activo + Contingente (Promedio) 11,41% 12,19% 12,37%
Resultado de Operacion Neto/ Activo + Contingente (Promedio) 2,77% 2,66% 3,21%
Resultado Neto de la Gestion/ Activo + Contingente (Promedio) - ROA 2,13% 2,05% 2,10%
Resultado Neto de la Gestion/ Patrimonio Promedio — ROE 28,33% 28,21% 28,03%
RESULTADOS
Ingresos Financieros/Activo + Contingente (Promedio) 14,18% 14,56% 14,93%
Gastos Financieros/Activo + Contingente (Promedio) -2,78% -2,31% -2,56%
INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
Productos por Cartera Vigente/Cartera Vigente Promedio 19,61% 18,99% 18,70%
Productos por Cartera Reprog. y Reestruct. Vigente/Cartera Reprog. y Reestruct. Vigente Promedio 15,70% 16,47% 19,23%
Productos por Cartera Vencida y en Ejecucion/Cartera Vencida y en Ejecucion Promedio 4,33% 2,73% 2,18%
Productos por Cartera Reprog y Reestruct. Vencida y en Ejec,/ Cartera Reprog y Reestruct. Vencida Promedio 7,90% 2,471% 1,44%
Cargos por Obligaciones con el Publico / Obligaciones con el Publico Promedio -2,64% -2,36% -2,64%
RATIOS DE EFICIENCIA
Gastos de istracio tivo + Contil Promedio) -7,33% -8,09% -8,34%
Gastos de i on/(Cartera + C Promedio) -10,15% -10,61% -10,50%
ESTRUCTURA DE GASTOS DE ADMINISTRACION
Gastos de Personal/Gastos de Administracién 55,09% 58,57% 58,64%

Fuente: Elaboracion Propia en base a Estados Financieros de BancoSol
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Grafico 24: Evolucion Indicadores de Liquidez
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Informacién proporcionada por BancoSol

En el grafico 24 se observa que después de haber alcanzado sus niveles mas altos en diciembre de 2010, la
liquidez de BancoSol presenta una tendencia a la baja en ambos indicadores, para situarse, a diciembre de
2012, en niveles de 24,63% en el indicador medido sobre las obligaciones con el publico y de 19,01% en el

indicador obtenido respecto al total del pasivo de la entidad.

La informacion publicada por Asofin, a diciembre de 2012, muestra niveles de 25,80% y 20,80% para los
mismos indicadores en la industria, entendiéndose por industria, los bancos especializados en microcrédito

(Banco Los Andes y Banco FIE) y los Fondos Financieros Privados.

Esta comparacion, permite concluir que los niveles de liquidez registrados por BancoSol, en el periodo
analizado, se encuentran por debajo del promedio de la industria, sin embargo, esto no significa que la
liquidez del banco no sea suficiente para asegurar la continuidad de las operaciones que hacen al negocio de
la entidad, muy por el contrario, la liquidez registrada por BancoSol tiene un nivel bastante acorde con sus

necesidades operativas.

Grafico 25: Evolucion Indicadores de Calidad de Cartera
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Informacion proporcionada por BancoSol
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Por su parte, los indicadores ilustrados en el grafico 25 muestran claramente la calidad de la cartera de
BancosSol, registrando a diciembre de 2012, un indice de 99,39% de cartera vigente medida sobre la cartera
bruta de la entidad, mientras que el restante 0,61% de la cartera bruta esta compuesto por cartera vencida y

cartera en ejecucion.

La informacion publicada por Asofin, a diciembre de 2012, muestra niveles de 99,14% de cartera vigente,
mientras que el restante 0,86% de la cartera bruta esta compuesto por cartera vencida y cartera en ejecucion

en la industria.

Esta comparacion permite concluir que los indicadores registrados por BancoSol estan por encima del
promedio de la industria, hecho que corrobora que la politica de administracion crediticia de la entidad es

adecuada para mantener la calidad de su principal activo.
Grafico 26: Evolucion Indicadores de Rentabilidad
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Informacién proporcionada por BancoSol

El grafico 26 muestra la evolucion experimentada en la rentabilidad del banco, como se puede observar, a
diciembre de 2012, el ROE se sitlia en un nivel de 28,03% nivel ligeramente menor al registrado en diciembre
de 2011 (28,21%). Por su parte, el ROA aumenta para la gestion 2012, registrando un nivel de 2,10%,

comparado con un 2,05% en diciembre de 2011.

El comportamiento de los indicadores de rentabilidad para la gestién 2012, responde a los factores que se

explican a continuacion;

B2 Para el caso del ROA, se observa que la variacion del activo mas contingente promedio tiene un
impacto menor al impacto producido por el crecimiento registrado en la cuenta de resultado neto en

términos relativos, hecho que explica el incremento del ratio calculado.

B2 Para el caso del ROE, se observa que el impacto en el crecimiento del patrimonio promedio es
mayor al impacto producido por el crecimiento registrado en la cuenta de resultado neto en
términos relativos, hecho que deriva en una disminucién del indicador de rentabilidad respecto al

patrimonio de la entidad.

BancoSol

Juntos crecemos




B2 Para el andlisis de ambos ratios, si se considera que las tasas activas en el sistema financiero local
muestran tendencias a la baja, resulta légico que el crecimiento del resultado neto de la gestion
tenga un crecimiento relativo menor, adicionalmente, para el caso del ROA se observa el fruto del
esfuerzo realizado por BancoSol por incrementar sus niveles de crecimiento de la cartera de
créditos, principal activo de la entidad, por su parte, para el caso del ROE, se puede observar que
el crecimiento del patrimonio promedio es la muestra del compromiso de los accionistas del banco
en mantener la solvencia de la entidad incrementando el patrimonio via capitalizacién de utilidades
0 incrementos de capital.

La informacion publicada por Asofin, a diciembre de 2012, muestra estos indicadores para la industria, en
niveles de 18,26% y 1,66% respectivamente, comparacion que permite concluir que Bancosol se encuentra

por encima del promedio de la industria en lo que se refiere a indicadores de rentabilidad.
Grafico 27: Evolucion Indicadores de Resultados
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Informacién proporcionada por BancoSol

El gréafico 27 muestra, para la gestion 2012, una ligera mejora en el indicador calculado en base al ingreso
financiero con respecto al activo del banco, mismo que se sitlia en un nivel de 14,93%, comparado con un
nivel de 14,56% a diciembre de 2011. Por su parte, el indicador de gastos financieros, calculado sobre la

misma base, registra una disminucion, alcanzando al cierre de la gestion 2012 un indicador de -2,56%.
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Grafico 28: Evolucion Indicadores de Ingresos y Gastos Financieros

=—4— Productos por Cartera Vigente/Cartera Vigente Promedio
= Cargos por Obligaciones con el Pablico/Obligaciones con el Miblico Promedio

19.51% 18.99% 18.70%
Dec10 Deggll —Deg12
S 2.36% 2 64%

Fuente: Elaboracion Propia en base a Informacion proporcionada por BancoSol

El grafico 28, muestra una tendencia a la baja tanto en la evolucién de los productos por cartera vigente
como en la evolucién del indicador de cargos por obligaciones con el plblico, registrando indicadores de

18,70% y -2,64% respectivamente a diciembre de 2012.

La informacion publicada por Asofin a diciembre de 2012 registra para la industria, niveles de 16,92% para el
indicador de productos por cartera y -2,36% para el de cargos por obligaciones con el publico, esta
comparacion permite observar que BancoSol se encuentra por encima del promedio de la industria en lo que
se refiere al indicador de productos por cartera y por debajo en el indicador de cargos por obligaciones con el

publico.
Grafico 29: Evolucion Indicadores de Eficiencia
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Informacién proporcionada por BancoSol
El grafico 29 presenta una ligera mejora en los indicadores de eficiencia del banco, es asi que a diciembre de
2012, la porcion de gastos de administracion respecto a la cartera bruta mas contingente, en promedio,
registra un ratio de -10,50%, en comparacion con el -10,61% de diciembre de 2011. Por su parte, el indicador
que mide la proporcién del gasto administrativo dedicado a gastos de personal registra un ratio, a diciembre

de 2012, de 58,64%, ligeramente mayor al ratio de diciembre de 2011 (58,57%).
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En la informacion publicada por ASOFIN, a diciembre de 2012, se observan ratios de -10,34% y 60,17%, para los
mismos indicadores, comparacion que permite constatar que BancoSol, en lo que respecta al indicador calculado
en base a gastos de administracion, se encuentra por debajo del promedio de la industria, mientras que en el
indicador que mide la proporcion de gastos de personal sobre gastos administrativos, se encuentra por encima de

Sus pares.
9.6. Célculo de Compromisos Financieros

9.6.1  Compromisos Financieros a Diciembre de 2012

El calculo de compromisos financieros ha sido realizado con informacién proporcionada por BancoSol de

acuerdo a sus Estados Financieros.

A continuacion se detalla el calculo de los compromisos financieros al Ultimo trimestre, considerando para el

calculo, importes expresados en millones de délares de Estados de América.

1. El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial de BancoSol sobre activos ponderados por riesgo debe ser el
promedio de los Ultimos 3 meses calculado cada fin de mes igual o superior al once por ciento (11%), sin
perjuicio de la obligacién del Banco de cumplir con un mayor porcentaje que pueda ser establecido por la

autoridad competente, conforme a lo sefialado en la siguiente formula:

Patrimonio Neto @

2 11%
Valor Total de Activos Ponderados @
@ Calculado por la ASFI
@ Calculado conforme a normas emitidas por la SBEF (actualmente ASFI)
Al 31 de diciembre de 2012:
o Valor Total
Patrimonio
Perfodo Activos CAP
Neto
Ponderados
Octubre - 12 83,25 721,69 11,54%
Noviembre — 12 85,40 736,53 11,59%
Diciembre — 12 86,81 750,99 11,56%
Promedio Gltimos 3 meses 11,56%

2. El resultado de dividir: la suma del valor de las siguientes cuentas de BancoSol: Disponibilidades e
Inversiones Temporarias de BancoSol, entre la suma del valor de las siguientes cuentas de BancoSol: (i)
Obligaciones con el Publico a la Vista; y (i) Obligaciones con el Publico por Cuentas de Ahorro; debe ser

el promedio de los Gltimos 3 meses calculado cada fin de mes igual o superior al cincuenta por ciento
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(50%), conforme a la siguiente formula, sin perjuicio de la obligacién de BancoSol de cumplir con un

mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Disponibilidades e inversiones temporarias

2 50%
Obligaciones con el Publico a la Vista + Obligaciones con el Pdblico en
cuentas de Ahorro
Al 31 de Diciembre de 2012:
Disponibilidades + Inversiones Oblig. Publico Vista + Oblig. . o
Perfodo . i Ratio de Liquidez
Temporarias Publico Cuentas de Ahorro

Octubre - 12 165,72 193,38 85,69%
Noviembre - 12 156,16 196,86 79,32%
Diciembre - 12 162,36 202,80 80,06%
Promedio Gltimos 3 meses 81,69%

3. El resultado de dividir el valor de la suma de la cuenta de Previsidn para Incobrabilidad de Cartera de

BancoSol més la Prevision para Activos Contingentes mas la Prevision Genérica Ciclica mas las

Previsiones Genéricas Voluntarias para pérdidas futuras adn no identificadas entre la suma del valor de

las siguientes cuentas de BancoSol: Cartera Vencida mas Cartera en Ejecucion mas Cartera

Reprogramada o Reestructurada Vencida mas Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion;

debe ser el promedio de los dltimos tres meses calculado cada fin de mes, igual o superior al cien por

ciento (100%), conforme a la siguiente formula sin perjuicio de la obligacién del Banco de cumplir con el

mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Prevision para Incobrabilidad de Cartera + Prevision para Activos Contingentes + Prevision

Genérica Ciclica + Previsiones Genéricas Voluntarias para pérdidas futuras aun no identificadas

2 100%
Cartera Vencida + Cartera en Ejecucion + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida +
Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion
Al 31 de Diciembre de 2012:
Prev. Incobrabilidad Cartera + Prev. Cartera Vencida + Cartera en Ejecucion +
Period Activos Contingentes + Prev. Cartera Reprogramada o Reestructurada Ratio de
eriodo
Genérica Ciclica + Prev. Genérica Vencida + Cartera Reprogramada o cobertura
Voluntaria Reestructurada en Ejecucion

Octubre - 12 43,84 431 1.018,22%
Noviembre — 12 44,52 453 983,18%
Diciembre - 12 44,38 4,53 979,77%
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Promedio ultimos 3 meses 993,72%

9.6.2 Evolucién de Compromisos Financieros

El cuadro que se presenta a continuacion, muestra la evolucién de los compromisos financieros asumidos por

el banco en el periodo comprendido entre 2010 y 2012.

Coeficiente de Indicador de Indicador de
Periodo . o o
Adecuacion Patrimonial Liquidez Cobertura
Diciembre - 10 11,92% 97,98% 582,56%
Diciembre - 11 11,44% 72,58% 879,81%
Diciembre - 12 11,56% 81,69% 993,72%

9.7. Responsables de la Informacién financiera

Los Responsables de la elaboracion de la informacion financiera de las Ultimas tres gestiones son:
Kurt Koenigsfest S. — Gerente General
Gonzalo Valdez GM. — Gerente Nacional de Operaciones y Finanzas

Durante los dltimos dos (2) afios no se ha producido la renuncia o destitucién de los principales funcionarios
responsables del area contable ni del area de auditoria.

En los dos Ultimos afios no se cambio la Firma de Auditores Externos. A la fecha, la auditoria externa de BancoSol
es realizada por Emnst & Young Ltda.

Durante las tres Ultimas gestiones, BancoSol cont6 con Dictamenes de Auditoria Externa, sin salvedades (limpios).
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ANEXO A: INFORME DE CALIFICACION DE RIESGO
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MoobDy’s

INFORME DE Banco Solidario S.A. (Bolivia)

CALIFICACION Bolivia
Indice: Calificaciones
CALIFICACIONES. ..o v 1 Banco Solidario S.A. (Bolivia)
PRINCIPALES INDICADORES................... 1 CATEGORIA CALIFICACION DE MOODY'S
FORTALEZAS CREDITICIAS........cvoeen...... 2
DESAFIOS CREDITICIOS.........ovveveveeenen. 2 Bonos BancoSol - Emision 3 Aaa.bo LP
FUNDAMENTOS DE LA CALIFICACION.....2 Perspectiva Estable
PERSPECTIVA ..o, 2
FACTORES QUE PODRIAN MEJORAR LAS
CALIFICACIONES... v 2
FACTORES QUE PODRIAN DESMEJORAR
LAS CALIFICACIONES.........oeeevereereeenn. 2
RESULTADOS RECIENTES.........vveeevenon 2
DICTAMEN ..o 2

Principales Indicadores

Dic-2012 Dic-2011  Dic-2010  Dic-2009  Dic-2008

Total de Activos (Bs millones) 6.346 5.095 4.191 3.447 2.740
Contactos: Total de Patrimonio (Bs millones) 487 368 306 269 199
ROAA 2,12% 2,11% 2,17% 2,72% 0,66%
BUENOS AIRES 54.11.5129.2600 ROAE 29,13% 29,10% 29,64% 37,91% 7,96%
Valeria Azconegui Cartera sin Generacion / (PN + 5,10% 6,29% 6,99% 7,38% 6,59%
MariaValeria.Azconequi@moodys.com Prev.)
Cartera sin Generacion / 0,61% 0,77% 0,88% 1,05% 0,81%
Préstamos
BUENOS AIRES 54.11.5129.2600
Luis Ruvira

Luis.ruvira@moodys.com

BUENOS AIRES 54.11.5129.2600
Daniel Marchetto
Daniel.Marchetto@moodys.com
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Fortalezas Crediticias

Las fortalezas crediticias de Banco Solidario son:

« Sélida franquicia enfocada en microcréditos, que ofrece una amplia gama de productos y servicios y favorece el acceso a

servicios financieros integrales a los sectores de menores ingresos
« Consecuentemente, los clientes se destacan por una alta fidelidad al banco

« Buena diversificacion de préstamos. Mas del 90% de la cartera esta constituida por préstamos de montos inferiores a los
US$ 20.000. El monto minimo de éstos Ultimos es de US$S 50, y el promedio de US$S 2,700. La entidad planea continuar la

diversificacion de su portafolio disminuyendo el promedio prestado.

« La instituciéon posee economias de escala que se traducen en importantes ventajas competitivas

Desafios Crediticios

Los desafios crediticios de Banco Solidario son:

+ Creciente competencia en el nicho de microcréditos, hasta ahora los Fondos Financieros Privados tenian el liderazgo

dentro de este segmento de mercado, pero en la actualidad los bancos son una fuerte amenaza
+ La entidad se desempefia en un entorno operativo atn desafiante (Bolivia posee una calificacion de deuda Soberana de B1)

« El banco, como todo el sistema financiero Bolivianos, enfrenta el desafio de mantener el margen financiero neto, en un

contexto de tasas de interés bajas

Fundamento de la calificacion

Banco Solidario S.A. es uno de los bancos lideres en microcréditos en América Latina y el mundo, siendo también
uno de los principales referentes en este ambito. En 1986, la instituciéon constituida como una organizacién no
gubernamental que operaba en el mismo nicho, denominada Prodem, buscaba aliviar el problema de la falta de
acceso al crédito, que actia como factor limitante para el crecimiento de la microempresa. En 1992, Prodem fue
transformado en banco especializado en microfinanzas con la denominacion de Banco Solidario S.A.. Actualmente,
el banco es el sexto del mercado en términos de préstamos con un market share del 9% y el septimo en términos
de depositos con un market share del 6,1%.Adicionalmente, el banco cuenta con 66 sucursales o agencias urbanas,
de las cuales 14 se encuentran en zonas rurales.

La mayoria accionaria corresponde al grupo ACCION Investments in Microfinance (24,6%), seguido de SOLYDES
(20,2%) y ACCION Investments conjuntamente con ACCION Gateway Fund (10,6%) son fondos mutuos que han
sido creados para participar en el desarrollo global de las microfinanzas. Por otro lado, Accion Comunitaria del Pert
(ACP) y Finanzas Micro Empresariales S.A. (FIMISA) también forman parte del capital accionario de BancoSol, con
una participacion del 16,7% y 6% respectivamente. Actualmente, la entidad estd enfocada al otorgamiento de
créditos para microemprendimientos, créditos hipotecarios y cuenta también con una fuerte presencia como
intermediario en el flujo de remesas provenientes del exterior, lo cual diversifica el perfil de negocios

Luego de analizar en detalle los factores cualitativos y cuantitativos de la entidad, dentro de la metodologia de
fortaleza financiera (BFSR) y del analisis de incumplimiento conjunto (JDA), Moody's ha decidido mantener la
calificacion de fortaleza financiera de Banco Econdémico en D-, y la calificacion de riesgo base se mantuvo en ba3.
Al incorporar la probabilidad de soporte que recibiria por parte del gobierno dado el rol de la entidad en el sistema

.|
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financiero, la calificacion global de depdsitos en moneda local sube a Ba2. Esta ultima corresponde a una
calificacion en escala nacional (NSR por sus siglas en inglés) de depositos en moneda local de Aaa.bo. Las
calificaciones globales de depositos en moneda local indican el riesgo relativo de los bancos sobre bases globales
de comparacion. Las calificaciones en moneda local no toman en consideracién el riesgo de transferencia y
convertibilidad de la moneda asociados a la moneda extrajera, y es por esto que estas calificaciones son superiores
a las otorgadas a los depésitos en moneda extranjera. Estas calificaciones consideran la franquicia del banco y su
posicionamiento como uno de los principales bancos de microfinanzas del sistema, asi como la mejora en sus
indicadores financieros tales como calidad de cartera y rentabilidad. Sin embargo también refleja los desafios
especificos del banco en incrementar los ingresos recurrentes del banco, en un entorno operativo aun inestable y
fuertemente competitivo.

Por otro lado, Moody's mantuvo la calificacién global para los depdsitos en moneda extranjera en B1 y su
correspondiente calificacién en escala nacional en Aa2.bo, la cual se encuentra en el techo soberano para los
depositos en moneda extranjera. Esta calificacion es similar a la asignada a los otros bancos de Bolivia y refleja los
riesgos de convertibilidad y transferencia de divisas.

Las calificaciones NSR de Moody's para los bancos bolivianos se identifican con el sufijo """""""".bo
constituyen calificaciones de orden relativo sobre la capacidad crediticia para instrumentos en un pais en particular
en relacién con otros emisores o emisiones locales. Las calificaciones nacionales son para uso en el pais en las que
se efectiian y no son comparables en forma global con las calificaciones asignadas en otros paises. Las NSR no son
una opinién absoluta sobre los riesgos de incumplimiento, pues en paises con baja calidad crediticia internacional,
incluso los créditos calificados en altos niveles de la escala nacional, pueden también ser susceptibles de
incumplimiento. Las calificaciones en escala nacional son asignadas sobre la base de la correspondiente calificacion
global, ya sea para instrumentos en moneda extranjera o en moneda local.

Perspectiva

La perspectiva de la calificacion es estable.

Factores que podrian mejorar las calificaciones

La calificacién de fortaleza financiera puede seguir incrementandose en la medida que la franquicia de negocio crezca y se
diversifique sin deteriorar sus indicadores financieros. Sin embargo, dado que las calificaciones globales de depositos en
moneda extranjera incluyen factores de soporte externo, una mejora de la solvencia soberana impactaria en un
mejoramiento de las calificaciones de depdsitos en moneda extranjera.

Factores que podrian desmejorar las calificaciones

Las calificaciones podrian ser revisadas a la baja si el actual marco operativo o la situacion financiera del banco se
deteriorasen fuertemente. Esto podria provenir de una caida en la capacidad de pago de los clientes o de intervencion del
Estado sobre los participantes en el terreno de microfinanzas con tasas de interés subsidiadas y, por lo tanto, dificiles de
igualar, lo que generaria una presion en el spread.

Resultados recientes

Durante este afo, Banco Solidario S.A. (Bolivia) registré un resultado positivo de Bs 120 millones, superior en
26,78% comparado con la ganancia obtenida a diciembre de 2011 de Bs 95 millones. Reportando un ROAE de
29,13% en este periodo comparado con un 29,10% en el mismo periodo del ejercicio anterior.

Los ingresos financieros crecieron Bs 181.00 millones (o un 26,89%) mientras que los egresos financieros se
incrementaron en Bs 37.00 millones (o un 33,60%) frente al mismo periodo del ejercicio anterior.
Consecuentemente el margen financiero neto crecié en Bs 144.00 millones. La cartera de préstamos en este
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periodo aumento un 26,09% comparado al periodo pasado a Bs 5065 millones, mientras que los depdsitos totales
(Publico y Sector Financiero) aumentaron en 20,62% a Bs 5041 millones.

A diciembre de 2012, la cartera vencida y en ejecucion de Banco Solidario S.A. (Bolivia) representaba el 0,61% de
los préstamos totales, por debajo de la obtenida a diciembre de 2011 de 0,77%. La cartera irregular se encontraba
cubierta en un 139,15% con previsiones.

Banco Solidario S.A. (Bolivia) registraba aceptables ratios de liquidez. A diciembre de 2012, los activos liquidos
representaban el 17,55% de los activos totales. En términos de capitalizacion el banco muestra un adecuado nivel,
cumpliendo, con los requerimientos regulatorios. El ratio de capitalizacion ( PN / Activos totales) de la institucion a
diciembre de 2012, era de 7,68%, mientras que el ratio PN / Activos Ponderados por Riesgo - Basilea |
representaba 11,56% superior al numero alcanzado a diciembre 2011 (11,13%).

Dictamen

El Consejo de Calificacién de Moody's Latin América Calificadora de Riesgo S.A. reunido el 29 de enero de 2013, sobre la
base de la informacion recibida del banco, los andlisis cualitativos y cuantitativos que se han desarrollado y de acuerdo con
lo determinado en su Manual para la Calificacion de Entidades Financieras, decide otorgar las siguientes calificaciones a la
Emisién de Bonos denominada:

“Bonos BancoSol —-Emisién 3" Aaa.bolP
+ Deuda de Largo Plazo en moneda local: Categoria "Aaa.bolLP"

De acuerdo con el Manual de Calificaciones de Entidades Financieras, la Categoria Aaa.boLP ""Corresponde a aquellos
instrumentos con una capacidad extremadamente alta de pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados, los
cuales presentan la menor probabilidad de ser afectados ante cambios predecibles en el emisor, en el sector a que éste
pertenece o en la economia™"

La perspectiva de los bonos es estable

EQUIVALENCIAS

De acuerdo con lo establecido en la Resolucion ASFI N° 033/2010, las calificaciones precedentemente asignadas, son
equivalentes a las siguientes nomenclaturas establecidas por ASFI en el Reglamento para Entidades Calificadoras de Riesgo:
La Categoria Aaa.bolLP equivale a la categoria:

AAA: Corresponde a aquellos Valores que cuentan con muy alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos y

plazos pactados la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la
economia.
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ANEXO | — Caracteristicas del Programa de Emisiones

Programa de Emisiones de Bonos BancoSol

Denominacién y emisiones que conforman el Programa de Emisiones de Bonos: El presente Programa de Emisiones se
denomina “Bonos BancoSol” y estara conformado por una o varias emisiones.

Monto, Plazo y Moneda del Programa de Emisiones de Bonos: El monto total del Programa de Emisiones de Bonos
alcanza a Bs 500.000.000.- (Quinientos millones 00/100 Bolivianos).

El plazo del Programa de Emisiones de Bonos es de mil ochenta (1.080) dias calendario, computables desde la notificacion de
la Resolucion de ASFI, que autorice e inscriba el Programa de Emisiones en el Registro del Mercado de Valores de ASFI.

Las monedas en las que se expresaran las emisiones que forman parte del Programa de Emisiones de Bonos podran ser
Dolares de los Estados Unidos de Ameérica (“USS$") o Bolivianos (“Bs"). Para efectos del calculo del monto maximo
autorizado por la Junta y ASFI, se debera tomar en cuenta el tipo de cambio de venta vigente del Délar de los Estados Unidos
de América, establecido por el Banco Central de Bolivia a la fecha de Autorizacién de Oferta Publica de cada Emisién que
conforme el presente Programa de Emisiones.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad mediante reunion especifica, debidamente convocada al efecto,
resolverd y aprobara en base a las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta
de la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos,
condiciones y caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de
Emisiones.

Forma de Amortizacion de capital y pago de intereses de cada emisiéon que forme parte del Programa de Emisiones
de Bonos

La amortizacion de capital y el pago de intereses seran efectuados contra la presentacion del Certificado de Acreditacion
de Titularidad (“CAT") emitido por la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (EDV), dando cumplimiento a las normas
legales vigentes aplicables. En el dia de vencimiento de un determinado cupén, se podra efectuar la amortizacién de capital y
pago de intereses, contra la verificacion de la relacién de titularidad contenida en un documento equivalente al Certificado de
Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV, el mismo que indicara la titularidad del valor y la Emisién a la que
pertenece.

Individualizacién de las Emisiones que formen parte del Programa de Emisiones de Bonos

El Programa de Emisiones comprendera Emisiones periodicas de Bonos, cuya individualizacion y caracteristicas seran
definidas conforme a las determinaciones de La Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante
reunion especifica, debidamente convocada al efecto, resolverd y aprobara en base a las caracteristicas generales del
Programa de Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011,
reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y caracteristicas especificas aplicables a cada una de las
emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones y las mismas seran comunicadas oportunamente a ASFI por
BancoSol mediante nota expresa y envio del Acta correspondiente de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la
Sociedad, que apruebe los términos, condiciones y caracteristicas de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones,
remision del Prospecto Complementario y de la Declaracion Unilateral de Voluntad aplicable.

Asimismo, existirian ciertas caracteristicas adicionales y aspectos operativos aplicables a cada una de las Emisiones de
Bonos que conforman el Programa de Emisiones que podran ser delegadas a favor del Directorio de BancoSol, siempre y
cuando las regulaciones prudenciales de ASFI asi lo permitan y en consecuencia autoricen y faculten expresamente a los
Accionistas a delegar al Directorio determinadas condiciones especificas aplicables a cada una de las Emisiones que formen
parte del Programa de Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de fecha 24 de junio de
2011

Precio de colocacién primaria: El Precio de colocacién serd minimamente a la par del valor nominal.

Plazo de colocacién de cada Emisién dentro del Programa de Emisiones de Bonos: Ciento ochenta (180) dias calendario,
computables a partir de la Fecha de Emisidn respectiva contenida en la autorizacion de Oferta Publica de ASFI e inscripcién de
la correspondiente Emisién dentro del Programa de Emisiones en el RMV de ASFI, conforme a lo establecido en el numeral 1.1
del Acta de la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011.
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Tipo de Bonos a Emitirse: Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.

Redencién Anticipada: Los Bonos que componen las diferentes Emisiones dentro del presente Programa de Emisiones
podran ser redimidos anticipadamente total o parcialmente luego de transcurridos 360 (trescientos sesenta) dias calendario
desde la Fecha de Emision determinada, conforme a lo establecido en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de
fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 y a la Delegacion de Definiciones establecida en el
numeral 1.3 del Acta de la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011. En
la Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de junio de 2001 en el numera 1.3 se establece que “el Directorio ,
conforme a la Delegacion de Definiciones establecida en el numeral 1.3 de la presente Acta, podra determinar, cuando lo
juzgue conveniente a los intereses de la Sociedad, la redencion anticipada de los Bonos, modalidad de redencién y cantidad de
bonos a ser redimidos” y todo lo expresado estara establecido en la Autorizacion de Oferta Publica e inscripcion de la
correspondiente Emision dentro del Programa de Emisiones de Bonos en el RMV de ASFI, de acuerdo a los siguientes
procedimientos:

Redencién mediante sorteo

La redencién podra efectuarse mediante sorteo, de acuerdo a los lineamientos establecidos en los Articulos 662 al 667 del
Cddigo de Comercio, en lo aplicable. La redencién por sorteo estara sujeta a una compensacion monetaria al inversionista,
calculada sobre la base porcentual respecto al monto de capital redimido anticipadamente, en funcién a los dias de vida
remanentes de la emisién, con sujecion a lo siguiente:

Porcentaje de compensacion

Plazo de vida remanente de la .
por el saldo a capital a ser

emision (en dias)

redimido

2520 o mayor 3.00%
2.520-2.161 2.50%
2.160 -1.801 2.00%
1.800 - 1.441 1.75%
1.440-1.081 1.25%
1.080-721 0.75%
720-361 0.50%
360-1 0.00%

El sorteo se celebrara ante un Notario de Fe Publica, con asistencia de Representantes de la Sociedad y del Representante
Comun de Tenedores de Bonos, debiendo el Notario de Fe Publica levantar acta de la diligencia, indicando la lista de los
Bonos que salieron sorteados para ser redimidos anticipadamente, la que se protocolizara en sus registros. Dentro de los
cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha de celebracion del sorteo, se debera publicar por una vez, en un periodico de
circulacién nacional, la lista de Bonos sorteados para redencion anticipada, con la identificacion de los mismos, de acuerdo a
la nomenclatura que utiliza la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A., indicacion de la fecha en la que se efectuara el
pago que sera después de quince (15) dias habiles siguientes a la publicacion y con la indicacion de que los Bonos sorteados
conforme a lo anterior dejaran de generar intereses desde la fecha fijada para su pago.

La Sociedad depositara en la cuenta bancaria designada por el Agente Pagador, el importe de los Bonos sorteados, la
compensacion por la redencién anticipada cuando corresponda, y los intereses devengados hasta la fecha de pago, minimo
un dia habil antes de la fecha sefialada para el pago.
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Redencién mediante Mercado Secundario

La redencién anticipada podra efectuarse a través de compras en el Mercado Secundario a un precio que sea calculado en
funcién a la tasa de mercado del dia anterior al que la Sociedad comunique su eventual decisién de efectuar una redencién
anticipada. La tasa de mercado sera determinada en concordancia con lo establecido en la Metodologia de Valoracion para
entidades supervisadas por ASFI.

En caso de que la redencion anticipada se efectie a través de compras en Mercado Secundario, las transacciones deberan
realizarse en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

El Directorio del BancoSol conforme a la Delegacién de Definiciones establecida en el numeral 1.1 en el Acta de la Junta de
Accionistas de fecha 24 de junio de 2011, podra determinar, cuando lo juzgue conveniente a los intereses de la Sociedad, la
redencién anticipada de los Bonos, la modalidad de redencién y la cantidad de Bonos a ser redimidos.

Asimismo, cualquier decisién de redimir valores a través de sorteo o mediante compras en Mercado Secundario y los
resultados del sorteo, cuando corresponda, deberan ser comunicados como Hecho Relevante a ASFI, a la Bolsa Boliviana de
Valores S.A. y al Representante Comun de Tenedores de Bonos a mas tardar al dia siguiente habil de conocido el mismo.

En caso de haberse realizado una redencién anticipada y que como resultado de ello, el plazo de los Bonos resultara menor al
plazo minimo establecido por Ley para la exencion del RC - IVA, el Emisor pagara al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) el
total de los impuestos correspondientes a dicha redencién, no pudiendo descontar los mencionados montos a los Tenedores
de Bonos que se hubiesen visto afectados por la redencion anticipada.

Garantia: Todas las Emisiones que formen parte del Programa de Emisiones estaran respaldadas por una garantia
quirografaria de BancoSol, con la limitacion establecida en el numeral 6 del Articulo 54 de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras (Texto Ordenado, Decreto Supremo N° 26581 de 3 de abril de 2002) hasta el monto total de las obligaciones
emergentes de cada Emisién y constituida de acuerdo al siguiente detalle:

= Voluntaria a favor de todos los Tenedores de Bonos.
= Irrevocable, hasta la redencion total de Bonos y pago de intereses, de acuerdo a las previsiones
contenidas en los referidos bonos.
= Divisible en cuanto a los derechos de cada Tenedor de Bonos.
= Transferible a favor de quienes adquieran en el futuro los Bonos de cualquier emisién que conforme el Programa

de Emisiones de Bonos.
Aspectos relacionados a los intereses y amortizaciones de capital
Tasa de Interés

Sera la determinada por La Junta Extraordinaria de Accionistas o en su defecto por el Directorio de BancoSol de acuerdo a lo
establecido en el numeral 1.1 del Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de junio de 2011.

Para cada caso, la Tasa de Interés serd comunicada oportunamente a la Direccién de Supervision de Valores de ASFI e incluida
en la Autorizacién de Oferta Publica e inscripcion en el RMV emitida por ASFI.

Tipo de interés

El tipo de interés de cada serie de cada Emisidn contenida dentro del presente Programa de Emisiones de Bonos serd
determinado por La Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante reunién especifica, debidamente
convocada al efecto, resolverd y aprobard en base a las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefialadas en el
numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los
términos, condiciones y caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa
de Emisiones.
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Fecha a partir de la cual los Bonos comienzan a ganar intereses y reajustes

Los Bonos devengaran intereses a partir de su Fecha de Emisidn, establecida en la Autorizacion de Oferta Publica de ASFl e
inscripcion en el RMV de ASFI para cada una de las Emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones, y dichos
intereses dejaran de generarse a partir de la fecha establecida para el pago del interés y/o amortizaciéon de capital del Bono,
seglin corresponda.

Lugar de amortizacion de capital y pago de intereses

El lugar para la amortizacion de capital y pago de intereses de las Emisiones que formen parte del presente Programa de
Emisiones de Bonos se realizaran en las oficinas del Agente Pagador.

La Sociedad realizara la comunicacion para fines de pago, dentro de las 24 horas previas a la fecha de vencimiento.
Provision para el pago de intereses y amortizaciones de capital

BancoSol es responsable exclusivo de la provision de fondos para la amortizacion de capital y pago de intereses en la cuenta
que para tal efecto establezca el Agente Pagador.

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha sefialada para el pago, el emisor podra retirar las cantidades
depositadas en la cuenta designada por el Agente Pagador, en caso que el pago de intereses o amortizaciones de capital de los
Bonos emitidos dentro del programa no hubiese sido reclamado o cobrado. Posteriormente, dicho monto quedara a
disposicion de los Tenedores de Bonos en la cuenta bancaria que designe BancoSol.

De acuerdo a lo establecido por los Articulos 670 y 681 del Cédigo de Comercio, las acciones para el cobro de intereses y
capital de los Bonos prescriben en cinco (5) y diez (10) afios, respectivamente.

En caso de que BancoSol no realice la provision para el pago de intereses y amortizacion de capital, el Agente Pagador
informara tal situacion como Hecho Relevante a ASFI, a la BBV y al Representante Comun de Tenedores de Bonos, en los
plazos establecidos para tal efecto.

Denominacién de cada emisién

La denominacién de cada Emision que forme parte del Programa de Emisiones serd determinada por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante reunion especifica, debidamente convocada al efecto, resolvera y
aprobara en base a las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de
Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y
caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Plazo de cada Emisién

El plazo de cada Emision que forme parte del Programa de Emisiones sera determinado por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad que mediante reunion especifica, debidamente convocada al efecto, resolvera y aprobara en base a
las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefaladas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de
fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y caracteristicas especificas
aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Monto de cada Emision

El monto de cada Emision que forme parte del presente Programa de Emisiones de Bonos, sera determinado por la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante reunién especifica, debidamente convocada al efecto,
resolverd y aprobara en base a las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefaladas en el numeral 1.1 del Acta de
la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y
caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Moneda en la que se expresaran las Emisiones
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Esta caracteristica sera determinada por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante reunion
especifica, debidamente convocada al efecto, resolvera y aprobara en base a las caracteristicas generales del Programa de
Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en
fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones
comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Plazo para la amortizacién o pago total de los Bonos a ser emitidos dentro del Programa de Emisiones

El plazo para la amortizacién de capital o pago total de los Bonos emitidos dentro del Programa de Emisiones no sera
superior, de acuerdo a documentos constitutivos, al plazo de duracion de la Sociedad. Asimismo, las Emisiones que formen
parte integrante del Programa de Emisiones, tendran un plazo superior a cinco afios, de acuerdo a las disposiciones legales de
ASFI.

Incumplimiento de pago de los Bonos

La falta de pago de capital o intereses de los Bonos dentro del Programa de Emisiones, de acuerdo a lo dispuesto en el
Articulo 7 de la Seccidn 4 de la Resolucion SB N2 098/2008 de fecha 11 de junio de 2008 emitida por la SBEF (actualmente
ASFI), y el inciso a) del articulo 1202 de la LBEF, se constituye en causal de intervencion por parte de ASFI.

Modalidad de colocacién

La modalidad de colocacion de cada Emision comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos sera determinada por la
Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante reunion especifica, debidamente convocada al efecto,
resolverd y aprobara en base a las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefaladas en el numeral 1.1 del Acta de
la Junta de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y
caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Series y montos en que se dividira cada Emision

Las series en que se dividira cada Emision y sus montos seran determinadas por la Junta General Extraordinaria de Accionistas
de la Sociedad que mediante reunion especifica, debidamente convocada al efecto, resolvera y aprobard en base a las
caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de Accionistas de fecha
28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y caracteristicas especificas
aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Valor nominal de los Bonos

El valor nominal de los Bonos que forman parte del Programa de Emisiones, sera determinado por La Junta General
Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad que mediante reunién especifica, debidamente convocada al efecto, resolvera y
aprobara en base a las caracteristicas generales del Programa de Emisiones sefialadas en el numeral 1.1 del Acta de la Junta de
Accionistas de fecha 28 de febrero de 2011, reinstalada en fecha 28 de marzo de 2011 los términos, condiciones y
caracteristicas especificas aplicables a cada una de las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones.

Compromisos financieros

En tanto los “Bonos BancoSol" que componen las diferentes Emisiones del Programa de Emisiones se encuentren pendientes
de redencién total, BancoSol se sujetard, para efectos del cumplimiento de las obligaciones emergentes de los Bonos
emitidos, a los compromisos financieros siguientes:

1.Coeficiente de Adecuacién Patrimonial. El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial de la Sociedad sobre activos
ponderados por riesgo debe ser el promedio de los ultimos 3 meses calculado cada fin de mes igual o superioral  once
por ciento (11%), sin perjuicio de la obligacion de BancoSol de cumplir con un mayor porcentaje que pueda ser
establecido por la autoridad competente, conforme a lo sefialado en la siguiente férmula:
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Patrimonio Neto (1)

= 1%

Valor Total de Activos Ponderados (2)

(1) Calculado por la ASFI

(2) Calculado conforme a normas emitidas por la
SBEF (actualmente SFI)

Coeficiente de Adecuacién Patrimonial: El Capitulo VIII del Titulo IX de la Recopilacion de Normas para Bancos y
Entidades Financieras emitida por la SBEF (actualmente ASFI) reglamenta el control de la Suficiencia Patrimonial y
Ponderacién de Activos.

Patrimonio Neto: El Articulo 46 de la LBEF define el Patrimonio Neto de las entidades de intermediacién financiera como
la suma del capital primario y del secundario, deducidos los ajustes determinados por la SBEF (actualmente ASFI) y los
auditores externos. El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial se calculara sobre la base del Patrimonio Neto. Asimismo, la
Seccién 3 del Capitulo VIII del Titulo IX de la Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades Financieras emitida por la
SBEF (actualmente ASFI) establece la forma de calculo del Patrimonio Neto.

Valor Total de los Activos Ponderados: Para calcular este valor es necesario ponderar los activos y contingentes de la
entidad en funcién a sus riesgos. El inciso b) del Articulo 47 de la LBEF establece los coeficientes de ponderacion de cada
activo y contingente. Asimismo, el capitulo VII Seccién 2 de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras
emitida por la SBEF (actualmente ASFI) establece el Procedimiento del Calculo de la Ponderacion de Activos y
Contingentes.

2. El resultado de dividir: la suma del valor de las siguientes cuentas de BancoSol: Disponibilidades mas Inversiones
Temporarias, entre la suma del valor de las siguientes cuentas: (i) Obligaciones con el Publico a la Vista; y (i)
Obligaciones con el Publico por Cuentas de Ahorro; debe ser el promedio de los Ultimos 3 meses calculado cada fin de mes
igual o superior al cincuenta por ciento (50%), conforme a la siguiente férmula, sin perjuicio de la obligacién de
BancoSol de cumplir con un mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Disponibilidades e Inversiones Temporarias
E 50%

Obligaciones con el Publico a la Vista + Obligaciones con el Publico en Cuentas de Ahorro

Disponibilidades: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, representan el efectivo que mantiene
la entidad en caja, los saldos a la vista en el Banco Central de Bolivia, en oficina matriz y sucursales del exterior, en bancos y
corresponsales del pais y del exterior; asi como la tenencia de metales preciosos. También representa la existencia de
cheques y otros documentos mercantiles de cobro inmediato.

Inversiones Temporarias: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, corresponden a las inversiones
en depositos en otras “entidades de intermediacion financiera”, depdsitos en el Banco Central de Bolivia y los valores
representativos de deuda adquiridos por la entidad; inversiones que han sido realizadas, conforme a su politica de
inversiones, con la intencién de obtener una adecuada rentabilidad de sus excedentes temporales de liquidez y que puedan
ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias.

Obligaciones con el Publico a la Vista: Segun el Articulo 37 de la LBEF, corresponde a cualquier clase de pasivos cuyo
pago puede ser requerido a simple pedido del titular con la presentacion del documento respectivo.

Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, representan los fondos recibidos en depdsitos y otros
tipos de obligaciones con el publico en general. No se consideran en este grupo las obligaciones con entidades del sector
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publico (cuentas fiscales), el Banco Central de Bolivia, otros bancos y entidades de financiamiento. Incluye los
correspondientes cargos devengados por pagar.

Obligaciones con el Publico en Cuentas de Ahorro: Segln el Articulo 37 de la LBEF, son depésitos de dinero con plazo
indeterminado, sujetos al reglamento de cada banco y que seran aprobados por ASFIl. Segtn el Manual de Cuentas para
Bancos y Entidades Financieras, corresponde a las obligaciones con el publico por fondos recibidos en cuentas de ahorros.

El resultado de dividir el valor de la suma de la cuenta de Previsiéon para Incobrabilidad de Cartera del Banco mas la
Prevision para Activos Contingentes mas la Prevision Genérica Ciclica mas Previsiones Genéricas Voluntarias para pérdidas
futuras aun no identificadas entre la suma del valor de las siguientes cuentas: Cartera Vencida mas Cartera en Ejecucién
mas Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida mas Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion; debe ser
el promedio de los dltimos tres meses calculado cada fin de mes, igual o superior al cien por ciento (100%), conforme a la
siguiente férmula sin perjuicio de la obligacion de BancoSol de cumplir con el mayor porcentaje que pueda ser establecido
por la autoridad competente.

Previsién para Incobrabilidad de Cartera + Previsién para Activos Contingentes + Previsién Genérica
Ciclica + Previsiones Genéricas Voluntarias para pérdidas futuras aun no identificadas

= 100%
Cartera Vencida + Cartera en Ejecucion + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida + Cartera
Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion

Previsidn para incobrabilidad de cartera: Segln el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, en esta
cuenta se registra el importe que se estima para cubrir los riesgos de pérdidas por incobrabilidad de préstamos, de acuerdo
con lo dispuesto en el Titulo V de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras.

Previsién para Activos Contingentes: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras representa el
importe estimado para cubrir el riesgo de posibles pérdidas originadas por los activos contingentes.

Previsiéon Genérica Ciclica: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras representa el importe
necesario para la constitucion de la prevision ciclica requerida, segun lo establecido en el Anexo de evaluacién y calificacion
de la cartera de créditos de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras.

Previsiones Genéricas Voluntarias para pérdidas futuras atin no identificadas: Segtn el Manual de Cuentas para Bancos
y Entidades Financieras en esta cuenta se registran las previsiones que en forma voluntaria y adicional las entidades
financieras constituyen para cubrir posibles pérdidas futuras y que aiin no han sido identificadas.

Cartera Vencida: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, corresponde a los créditos cuyo
capital, cuotas de amortizacion o intereses, no hayan sido cancelados integramente a la entidad hasta los 30 dias contados
desde la fecha de vencimiento. Para este efecto, la fecha efectiva de contabilizacion en esta cuenta es el dia 31 de
incumplimiento en el cronograma de pagos.

Todo crédito cuyo vencimiento para las amortizaciones de capital, una cuota del mismo o interés devengados, haya sido
prorrogado por periodos adicionales a 30 dias se contabiliza en esta cuenta.

Cartera en Ejecucidn: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, corresponde a los créditos por los
cuales la entidad ha iniciado las acciones judiciales para el cobro.

Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida: Segin el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras
representa a los créditos reprogramados o reestructurados cuyo capital, cuotas de amortizacion o intereses no hayan sido
cancelados integramente a la entidad hasta los 30 dias contados desde la fecha de vencimiento.

Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucién: Segun el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras
representa a los créditos reprogramados o reestructurados por los cuales la entidad ha iniciado las acciones judiciales para
el cobro.

El calculo de los compromisos financieros descritos precedentemente sera enviado a ASFl a la BBV y al Representante Comun
de Tenedores Bonos de forma trimestral, dentro de los siguientes 15 dias de vencido cada trimestre, entendiéndose por
trimestre el cierre de los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre.

.|
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Todos los compromisos anteriormente sefialados, podran ser modificados por la Sociedad previo consentimiento de la
Asamblea General del Programa, la cual no podra negarse, retractarse ni condicionar dicho consentimiento de manera no
razonable, cuando dicha modificacion sea (i) necesaria para el desarrollo de la Sociedad, (ii) pudiera resultar en un
incremento en los ingresos de la Sociedad, o (iii) pudiera resultar en una disminucion de los costos de la Sociedad, y dichas
modificaciones se encuentren dentro de un marco de las practicas comerciales generalmente aceptadas en la industria
financiera bancaria.

Tratamiento Tributario

De acuerdo a lo dispuesto por los Articulos 29 y 35 de la Ley 2064 de fecha 03 de abril de 2000, el tratamiento tributario
de las emisiones dentro del Programa es el siguiente:

Toda Ganancia de capital producto de la valuacién de Bonos a precios de mercado o producto de su venta definitiva
estan exentas de todo pago de impuesto; y

B2 El pago de intereses de las emisiones dentro del Programa cuyo plazo de vigencia sea igual o superior a tres afios
esta exento del pago del RC-IVA.

Los impuestos antes sefialados y los demas impuestos actuales y futuros se aplican conforme a las disposiciones
legales que los regulen.
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Bonos BancoSol — Emisiéon 3

Tercera Emisién de Bonos, comprendida dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos BancoSol"

Denominacién de la Emisién: La presente Emision se denomina “Bonos BancoSol - Emision 3" y se encuentra comprendida
dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BancoSol”, en adelante la “Emision”.

Series y Cantidad de Bonos de la Emisién: La Emision 3, comprendida dentro del Programa de Emisiones, tendra una serie
Unica y estara compuesta por 16.000 (dieciseis mil) bonos.

Monto total de la Emision: El monto de la Emision 3 es de Bs 160.000.000 (Ciento sesenta millones 00/100 de Bolivianos).

Plazo de la Emision: El plazo de la Emision 3 es de 2.880 (Dos mil ochocientos ochenta) dias calendario, computables a partir
de la fecha de emision contenida en la Autorizacion de Oferta Publica de ASFI e inscripcion en el RMV de ASFI de la presente
Emision.

Tipo de Valores a Emitirse: Bonos Obligacionales y Redimibles a Plazo Fijo

Valor nominal de los Bonos: El valor nominal de cada bono perteneciente a la Emisién 3 es de Bs10.000 (Diez mil
00/100 Bolivianos).

Tipo y Tasa de Interés de la Emision 3: Los Bonos de la presente Emision, devengaran un interés nominal, anual y fija de
5.00%.

Duracién (plazo econémico) de la Serie Unica dentro de la Emisién: La duracién (plazo econdmico) de la Serie Unica de la
Emisién 3 es de 2.409 dias calendario, calculo realizado segln se establece en la Resolucién Administrativa SPVS - N2 174 de
fecha 10 de marzo de 2005, y la ultima modificacién realizada mediante resolucion administrativa ASFI N°755/2012 de fecha
20/12/2012 referida a la Metodologia de Valoracién para Entidades Supervisadas por la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros (actualmente ASFI).

Periodicidad de Pago de intereses, Amortizaciones de Capital y Cronograma de Cupones: El pago de intereses se
realizara cada 180 (ciento ochenta) dias calendario. La amortizacién de Capital sera a vencimiento, conforme a lo establecido
en el Cronograma de Cupones.

Plazo de colocacidn primaria: El plazo de colocacién primaria es de ciento ochenta (180) dias calendario, a partir de la
Fecha de Emision contenida en la autorizacion emitida por ASFI que autorice la Oferta Publica e inscriba la Emision 3 en el
RMV de ASFI.

Forma y procedimiento de colocacién primaria: Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Forma de Representacion de los Valores: Los Bonos comprendidos dentro de la Emisién 3, seran representados mediante
anotaciones en cuenta en el sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depésito de Valores
de Bolivia S.A. (EDV), cuyas oficinas estan ubicadas en la Av. 20 de octubre, esq. Calle Campos N2 2665, Edificio Torre
Azul, piso 12, de la ciudad de La Paz, de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Forma de Pago de Intereses y Amortizaciones de Capital: El pago de intereses y las amortizaciones de capital se
efectuaran contra la presentacion del Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la Entidad de Depdsito de
Valores de Bolivia S.A. (EDV), dando cumplimiento a las normas legales vigentes.

En el dia de vencimiento de un determinado cupén se podra efectuar la amortizacion de capital y pago de intereses, contra la
verificacién de la relacién de titularidad contenida en un documento equivalente al Certificado de Acreditacion de Titularidad
(CAT) emitido por la EDV, el mismo que indicara la titularidad del Valor y la Emision a la que perteneces.

Redencion Anticipada: Los “Bonos BancoSol - Emisién 3", que forman parte del Programa de Emisiones, podran ser
redimidos anticipadamente, total o parcialmente, luego de transcurridos 360 (trescientos sesenta) dias calendario, desde la
Fecha de Emision determinada, conforme a la Delegacion de Definiciones establecida en el numeral 2.2 del Prospecto Marco
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y establecida en la Autorizaciéon de Oferta Publica e inscripcion de la correspondiente Emision dentro del Programa de
Emisiones de Bonos en el RMV de ASFI, de acuerdo a los siguientes procedimientos:

Redencion mediante sorteo

La redencion podra efectuarse mediante sorteo, de acuerdo a los lineamientos establecidos en los Articulos 662 al 667 del
Cddigo de Comercio, en lo aplicable. La redencion por sorteo estara sujeta a una compensaciéon monetaria al inversionista,
calculada sobre la base porcentual respecto al monto de capital redimido anticipadamente, en funciéon a los dias de vida
remanentes de la emisién, con sujecion a lo siguiente:

Plazo de vida Porcentaje de
remanente de la compensacion por el
emision saldo a capital a ser
(en dias) redimido
2520 o mayor 3.00%
2.520-2.161 2.50%
2.160 -1.801 2.00%
1.800 - 1.441 1.75%
1.440 -1.081 1.25%
1.080 - 721 0.75%
720 -361 0.50%
360-1 0.00%

El sorteo se celebrara ante un Notario de Fe Publica, con asistencia de Representantes de la Sociedad y del Representante
Comun de Tenedores de Bonos, debiendo el Notario de Fe Publica levantar acta de la diligencia, indicando la lista de los
Bonos que salieron sorteados para ser redimidos anticipadamente, la que se protocolizara en sus registros. Dentro de los
cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha de celebracion del sorteo, se debera publicar por una vez, en un periodico de
circulacién nacional, la lista de Bonos sorteados para redencién anticipada, con la identificacion de los mismos, de acuerdo a
la nomenclatura que utiliza la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A., indicacion de la fecha en la que se efectuara el
pago que sera después de quince (15) dias habiles siguientes a la publicacion y con la indicacion de que los Bonos sorteados
conforme a lo anterior dejaran de generar intereses desde la fecha fijada para su pago.

La Sociedad depositara en la cuenta bancaria designada por el Agente Pagador, el importe de los Bonos sorteados, la
compensacion por la redencion anticipada, cuando corresponda, y los intereses devengados hasta la fecha de pago, minimo
un dia habil antes de la fecha sefialada para el pago.

Redencion mediante Mercado Secundario

La redencién anticipada podra efectuarse a través de compras en el Mercado Secundario a un precio que sea calculado en
funcién a la tasa de mercado del dia anterior al que la Sociedad comunique su eventual decisién de efectuar una redencion
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anticipada. La tasa de mercado sera determinada en concordancia con lo establecido en la Metodologia de Valoracion para
entidades supervisadas por ASFI.

En caso de que la redencion anticipada se efectiie a través de compras en Mercado Secundario, las transacciones deberan
realizarse en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Asimismo, cualquier decisién de redimir valores a través de sorteo o mediante compras en Mercado Secundario y los
resultados del sorteo, cuando corresponda, deberan ser comunicados como Hecho Relevante a ASFI, a la Bolsa Boliviana de
Valores S.A. y al Representante Comun de Tenedores de Bonos a mas tardar al dia siguiente habil de conocido el mismo.

En caso de haberse realizado una redencién anticipada y que como resultado de ello, el plazo de los Bonos resultara menor al
plazo minimo establecido por Ley para la exencion del RC - IVA, el Emisor pagara al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) el
total de los impuestos correspondientes a dicha redencién, no pudiendo descontar los mencionados montos a los Tenedores
de Bonos que se hubiesen visto afectados por la redencion anticipada.

Reajustabilidad del Empréstito

Los “Bonos BancoSol - Emisién 3", que componen el Programa de Emisiones y el empréstito resultante no seran
reajustables.

Garantia

La garantia de la presente Emision es quirografaria, es decir con todos los bienes presentes y futuros de la Sociedad, con la
limitacion establecida en el numeral 6 del Articulo 54 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (Texto Ordenado, Decreto
Supremo N° 26581 de 3 de abril de 2002) hasta el monto total de las obligaciones emergentes de cada Emision y constituida
de acuerdo al siguiente detalle:

. Voluntaria a favor de todos los Tenedores de Bonos.

e lIrrevocable, hasta la redencion total de Bonos y pago de intereses, de acuerdo a las previsiones contenidas en los
referidos bonos.

. Divisible en cuanto a los derechos de cada Tenedor de Bonos.

e  Transferible a favor de quienes adquieran en el futuro los Bonos de cualquier emisién que conforme el Programa de
Emisiones de Bonos.

Precio de colocacién primaria de la presente Emision: El Precio de colocacion es minimamente a la par del valor nominal.
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Dic-2012 Dic-2011 Dic-2010  Dic-2009  Dic-2008

ACTIVO
Disponibilidades y saldos en el banco central 882 433 576 380 79
Préstamos a bancos y otras instituciones financieras 36 Y| 48 25 158
Inversiones y titulos valores 234 514 426 528 370
Titulos para negociacion 197 474 422 524 366
Titulos en cuenta de inversion 0 0 0 0 0
Titulos mantenidos hasta el vencimiento 0 0 0 0 0
Titulos e inversiones - otros 37 40 4 4 4
Préstamos netos de previsiones 5.008 3.944 3.022 2.406 2.037
Cartera de préstamos 5.065 4.017 3.061 2.452 2.065
Previsiones 121 125 79 78 56
Ingresos (no ordinarios-no realizados) por préstamos -65 -53 -40 -32 -27
Activos fijos - netos 117 102 77 69 70
Valor llave y otros activos intangibles - netos 8 0 0 0
Otros activos - total 63 61 42 39 26
Total de activos 6.346 5.095 4191 3.447 2.740
PASIVOS
Depositos del publico 4.526 3.689 2.935 2.398 1.887
Depositos del sector financiero 515 490 614 537 528
Bonos no subordinados, notas y otras deudas de largo plazo 346 173 0 0 0
Deuda subordinada 106 109 113 86 0
Otros pasivos - total 365 266 223 157 126
Total de pasivos 5.858 4.727 3.885 3178 2.541
PATRIMONIO NETO
Acciones comunes 306 221 181 149 149
Resultados no asignados y reservas - total 181 147 125 120 50
Otros componentes del patrimonio neto 0 0 0 0
Total del patrimonio neto 487 368 306 269 199
Total pasivos y patrimonio neto 6.346 5.095 4191 3.447 2.740
Ingresos financieros 854 673 542 464 366
Egresos financieros 146 109 106 146 110
Margen financiero neto 708 564 436 318 256
Cargos por incobrabilidad 87 133 114 81 100
Otras previsiones -35 -50 -52 -50 -39
Ingresos no financieros 1 18 14 43 44
Comisiones netas -5 -4 1 6 1
Ingresos por operaciones de compra-venta de moneda extranjera 6 8 7 7 10
Ganancia/(pérdida) sobre titulos en cuenta de inversion 0 0 0 0 0
Otros ingresos 10 14 6 29 23
Total de ingresos no financieros 1 18 14 43 44
Otros egresos operativos (no financieros) 480 376 282 224 208
Gastos de personal 280 219 154 126 114
Gastos administrativos y otros gastos operativos 171 136 110 83 80
Depreciacion y amortizacion 30 21 18 15 13
Egresos no recurrentes/ extraordinarios 1 4 0 -1 3
(Pérdida) ganancia por ajuste por inflacion (neta) 0 0 10
Gastos operativos totales 481 380 282 222 221
Resultado antes de impuestos (pérdida) 186 119 105 107 18
Impuesto a la ganancias 66 25 24 23 2
Resultado del ejercicio después de impuestos, antes de ingresos (egresos) 120 95 81 84 16
extraordinarios
Resultado del ejercicio 120 95 81 84 16
Resultado del ejercicio luego de ingresos (egresos) extraordinarios 120 95 81 84 16
Resultado disponible / (pérdida atribuible) a los accionistas 120 95 81 84 16
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CALIDAD DE ACTIVO

Cargos por Incobrabilidad / Cartera de Préstamos 1,72% 3,30% 3,73% 3,31% 4,86%
Cargos por Incobrabilidad / Ingresos antes de Previsiones 36,54% 64,58% 68,02% 59,27% 108,75%
Previsiones / Cartera de Préstamos 2,40% 3,12% 2,58% 3,20% 2,70%
Cartera sin Generacion / Cartera de Préstamos 0,61% 0,77% 0,88% 1,05% 0,81%
Cartera sin Generacion / (Patrimonio Neto + Previsiones) 510% 6,29% 6,99% 7,38% 6,59%
RENTABILIDAD
ROAA 212% 21% 217% 2,72% 0,66%
ROAE 29,13% 29,10% 29,64% 37,91% 7,96%
Resultados del Ejercicio / Promedio de Activos Ponderados por Riesgo - 2,52% 2,55% 2,84% 3,55% 0,82%
Basilea |

Resultados Antes de Cargos por Incobrabilidad / Promedio de Activos 5,02% 5,54% 5,86% 5,78% 4,72%
Ponderados por Riesgo (Basilea I)
CAPITALIZACION
Patrimonio Neto Basico / Activos Ponderados por Riesgo (Basilea I) 713% 6,36% 6,88% 716% 8,46%
Patrimonio Neto / Activos Ponderados por Riesgo (Basilea I) 11,56% 11,13% 11,65% 12,99% 10,83%
Patrimonio Neto Basico - Activos Intangibles / Activos Ponderados por 9,32% 8,58% 9,37% 10,43% 9,21%
Riesgo (Basilea l)

Patrimonio Neto / Total de Activos 7,68% 7,22% 7,30% 7,80% 7,26%
EFICIENCIA

Gastos Operativos / Ingresos Operativos 66,80% 64,69% 62,65% 62,04% 69,24%
LIQUIDEZ Y FINANCIAMIENTO

(Fondos del Mercado - Activos Liquidos) / Total de Activos -2,32% -3,45% -7,59% -8,89% -2,75%

Activos Liquidos / Total de Activos 17,55% 18,61% 24,95% 26,96% 22,03%

© Copyright 2013 de Moody’s Latin America Calificadora de Riesgo S.A., Ing. Butty, piso 16°, Ciudad Auténoma de Buenos Aires — Buenos Aires - Argentina (C.P.
C1001AFB). Todos los derechos reservados. TODOS LOS DERECHOS EMERGENTES DE LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE SE
ENCUENTRAN RESERVADOS A NOMBRE DE MOODY’'S LATIN AMERICA CALIFICADORA DE RIESGO S.A. (“MOODY’S"), Y NINGUNA PERSONA
PODRA, SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DE MOODY'S, COPIAR O DE CUALQUIER OTRO MODO REPRODUCIR, REEMPACAR,
RETRANSMITIR, TRANSFERIR, DIVULGAR, REDISTRIBUIR O REVENDER DICHA INFORMACION, NI EN TODO NI EN PARTE, DE NINGUNA FORMA O
MANERA Y POR NINGUN MEDIO, ASI COMO TAMPOCO PODRA ALMARCENARLA PARA USO FUTURO CON NINGUN PROPOSITO. MOODY’S obtiene
toda la informacion contenida en el presente de fuentes que estima precisas y confiables. Sin embargo, a raiz de la posibilidad de que se cometa un error
humano o mecéanico, asi como de otros factores, dicha informacién se brinda “como se recibe” sin garantia de ningan tipo y MOODY’S en particular, no efectia
ninguna declaracion ni otorga ninguna garantia, ni expresa ni implicitamente, respecto de la precisién, oportunidad, completitud, comerciabilidad o adecuacion a
cualquier proposito en particular, de dicha informacién. En ninglin caso MOODY'S sera responsable frente a ninguna persona o entidad como consecuencia de (a)
pérdidas o dafios resultantes, relacionados, o causados, en todo o en parte, por algun error (por negligencia o cualquier otra causa) u otra circunstancia o
contingencia dentro o fuera del control de MOODY’S o de cualquiera de sus directores, funcionarios, empleados o agentes en conexién con la obtencion,
recoleccion, compilacion, andlisis, interpretacion, comunicacion, publicaciéon o entrega de cualquier parte de dicha informacion, o (b) dafios directos, indirectos,
especiales, o de cualquier otro tipo (incluyendo, a mero titulo enunciativo, ganancias perdidas), incluso en el caso que MOODY’S fuera advertido por adelantado
de la posibilidad de que se produzcan dichos dafios, que fueran resultantes del uso o incapacidad de uso de cualquier parte de dicha informacién. Las
calificaciones crediticias que forman parte de la informacién contenida en el presente, si las hubiere, son, y deben interpretarse Unicamente como, declaraciones
de opinién y no declaraciones de hecho o recomendaciones para comprar, vender o ser titular de cualquier titulo valor. MOODY’S NO OTORGA DE NINGUN
MODO NINGUNA GARANTIA, NI EXPRESA NI IMPLICITAMENTE, RESPECTO DE LA PRECISION, OPORTUNIDAD, COMPLETITUD, COMERCIABILIDAD
O ADECUACION A CUALQUIER PROPOSITO EN PARTICULAR, DE DICHA CALIFICACION U OTRA OPINION O INFORMACION. Cada calificacion u otra
opinién debe analizarse Unicamente como un factor en una decision de invertir que tome algun usuario de la informacién contenida en el presente, o que se tome
en representacion de algin usuario de la informacién contenida en el presente, y cada uno de dichos usuarios debe en consecuencia realizar su propio estudio y
evaluacion de cada titulo valor y de cada emisor y garante de cada titulo valor asi como del proveedor de soporte crediticio de cada titulo valor, que se esté
considerando comprar, vender o ser titular. MOODY'’S por el presente comunica que la mayoria de los emisores de titulos de deuda (incluyendo bonos
corporativos o0 municipales, debentures, obligaciones negociables y papeles de comercio) y de acciones preferidas calificados por MOODY'S han acordado, con
anterioridad a la asignacién de cualquier calificacién, pagar a MOODY'S por los servicios de valuacion y calificaciéon que presta MOODY’S honorarios que oscilan
entre los U$S500 y los U$S60.000, o su equivalente en pesos.

Mooby’s
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ANEXO B: ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS INTERNAMENTE AL
31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS
EXTERNAMENTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
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DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
ta Paz, 13 de febrero de 2013

A fos sefiores
Directores y Accionistas de
BANCO SOLIDARIO S.A.

Hemos examinado e! estado de situacién patrimonial de BANCO SOLIDARIO S.A. al 31 de diciembre
de 2012 y 2011 vy los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el
patrimonio netc v de fiujo de efectivo por los ejercicios terminades en esas fechas, asi como las
notas 1 a 13 que se acompaiian. Estos estados financieros son responsabilidad de la Gerencia de la
Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una oginidn sobre los mencionados estados
financieros basados en nuestras auditorias.

Efectuamos nuestros exdmenes de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Bolivia y ¢on lineamientos para auditorias externas establecidos por la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero (ASFI). Esas normas requieren que planifiguemos v ejecutemos la auditoria para
obtener razonable seguridad respecto a si 10s estados financieros estén libres de presentaciones
incorrectas significativas, Una auditoria incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias
que sustenten los importes y revelaciones en los estados financieros. Una auditoria también incluye
evaluar los principios de contabilidad utilizados y las estimaciones significativas bechas por la
Gerencia, asi como también evaluar la presentacién de los estados financieros tomados en su
conjunto, Consideramos que nuestros exdmenes proporcionan una base razonable para emitic
nuestra opinidn.

En nuestra opinién, los estados financieros antes mencionados, presentan razonablemente, en todo
aspecto significativo, la situacién patrimonial v financiera de BANCO SOLIDARIO S.A. al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los
ejercicios terminados en esas fechas, de acuerdo con las normas contables emitidas por la Autoridad
de Supervisidn del Sistema Financiero (ASFI) para las entidades financieras en Bolivia.

ERNST & YOUNG LTDA
Firma Mlembro de Ernst & Young Giobal

¢. Aud. Javier Iriarte J.
Qcio

MAT, PROF, N° CAUB-9324

MAT. PROF. N® CAULP-36%90



BANCO SOLIDARIO S.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2042 ¥ 2011
(Exprasado en Bolivianos)

ACTiVQ

Dispanibilidades

Inversiones Temporarias

Carlera
Cantera vigente
Carnera vencida
Carera en gjecucion
Cartera reprogramada ¢ reestructurada vigente
Carlera reprogramada o regsbuclurada vencida
Carera reprogramada o reestructurada en sjecucién
Productos devengados por cobrar canera
Prevision para cartera ncobrable

Otras cuentas por cobiar
Bienes realizablas
Inversionas permanentas
Bienes de uso

QOtros activos

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVOD

Obligaciores con el poblico

Obligaciones con Instituciones fiscales

Otligaciones con bancos y entidades de financiamiznto
Otras cuentas par pagar

Previsiones

valores en chrculacion

Cbligacionas Subardinadas

Obligaciones con empresas ¢on Paricipacion Estatal

TOTAL DEL PASIVO
PATRIMGCNIO

Capital social

Aportes no Capitalizados

Reservas

Resultades Acumulados

TOTAL DEL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO
CUENTAS CONTINGENTES

CUENTAS DE ORDEN

Las notas 1 2 12 adjuntas, son parte integranie de esle estado

Nelsth Nogales M.
Subgeréiie Naclonal de Contatilida
Adminislracion

Notas
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917.173 272

196.661.123

5.007.995.50
5.031.931.426
18.988.014
11.852.411
1.761.419
134.400
100.304
G4 663.333

(124.425.728)

43171181
67
37.012.804
116.730.424
27.004.584

6.345.749.046

4.521.981.948
4.308.530
500.458.629
182.326.285
183.038.005
345.822.500
108.077.744
5.259.753

5.858.273.354

270.438.100
35.588.235
§1.543.698

119.907.819

__ asrarses2

6.345.749.046

1614836

582179

Kurt Koenigsfest S. -
Gerente General

B
s
s

473.777.086

474.1858.884

2.843.935.851
3.984,165 659
21 358.058
9430159
1.646.747
181.859
91,392
52.534.132

125.472.155

44,244,757
20.440
40.275.238
101.853.535
16.592 257

5.094.868.058

3.685.902.554
3.042.836
484.333.834
121.515.807
144 041,266
172.606.667
1089.472.394
5.898.578

4.726.813.938

298.718.100
1.689.535
52.084.514
94,581,973

368.074.922

5.094.883.058

2.008.890

5 596.774.103

Marco Antonio Paredes P.
Sindico



BANCO SOLIDARIO S.A,

ESTADO DE GANANCLIAS ¥ PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011
(Expresado en Bolivianos)

Notas
"Ingresos financieros 8.9.1)
Gastos financieros 8.92)
Resuftado financlero bruto
Ctros ingresos oparativos 8.t.1)
Otros gastos operativos §t2)
Resultade de operacldn bruto
Recuperacién de activos financleros 8r)
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacldn de actives hnanclercs 8.5)
Resultado de operacidn después de Incobrables
Gasios de administracién: 8.v)

Resultado de operacién neto

Ajuste por diferencia de cambio ¥ manlenimiento de vakor
Resultado después de AJuste por Diferencia de cambio y Mant. De valor

Ingresos extraordinarios

Gaslos extraordinarios

Resultado nete dal e¢jercicio antes de ajustes de gestiones anterlores

Ingresos de gestionas anteriores

Gastos de gestiones anteriores 8.u}
Resuitado antes de Impuestos y Ajuste contable por efecte de ta inflacldn

Ajuste contable por efecto de la inflacion
Resultado antes de impuestos

‘!mpuesto sobre las uliidades de la empresas (JUE) 2.3.m)
Resultado neto del ejercicio

Las notas 1 a 13 adjuntas, son parte integrante de este estado.

Kurt Koenigsfest S.'
d ¥ Gerente General

Nelson ales M,
Subg e Nacional de Contab)
Administracidn

2012 2011
654,119.008 673.083.748
(146.207.669) {109.437.966)
707.941.337 663.655.782
28.262.124 35.379.969
(20.310.423) (19 934 234)
Ti5.863.038 579.101.617
41.870.080 54 761.136
{83.737.838) {136.867.748)
§63.935.280 496,594.805
(477.085.218) (373.869.822)
186.910.062 123.105.083
(80.757) (086.785)
166.829.305 122.118.258
166.829.306 122.118.298
(606.230) (2.847.574)
186.223.075 119.270.724
186.223.078 119.270.724
(66.315.456) (24.688 751)
119.907.619 54.561.973

e

Marco Antonio Paredes P

Sindico
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BANCO SOLIDARIO S.A

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE YCIEMBRE OE 2012 ¥ 2014
(Expresado an bolivianos)

Flu)os de fondos obtenidos en actividades da oparacién

Utilidad neta del ejercicio
Pantidas qua han alectado el resultade reto dol elercicls,
que no han generado movimlento de fondos:
Productos devengados no cobrados
Cargos devengados no pagados
Pravisiones para incobrables
Previsidn por desvalonizacidn
Pravlsion par inversiones lemparacias y permanentas
Frovisiones y Previsiones para beneficlos sociales
Provislones para impuestos
Depraciaciones y amortizaciones

Fondos obtenridos en {aplicados a) la utllidad del ejercicio

Produclos cobrades (cargos pagados] en el elerciclo devengados
en alercicios antariores sobre’

Cartara de présiamos

Inversiones termporanas y permanentos

Obligaciones con el poblico

Ohllgaciones con bancos y entidades da linanclamiente

Qiras obligaciones

Obllgaclones con empresas con pariicipacldn estatal

{incremento) disminuctan nete do gtros activos:
Ctras cuentas por cobrar - pagos anlicipadas - diversas
Blengs realzables
Olros aclivos - partitas pendlentes da imputacién
Incramanto (disminuctén) nelo de olres pasivos:
Olras cuanlas pof pagar - diversas y provislones y previsiones

Flujo neto oblenido en actlividades de operacidn - excepto actividades de intermedlacién -

Flujo de fondos offginados en attividades de Intermediacidn
Incremanto {disminucldn} da caplacionss y obllgaciones por [nlermediacin

- Obligaciones con el plblico:
Depbsitos a 1a visla y en ¢ajas de shoro
Depdsitos a Plazo hasta 160 dias
Depbsitos a Plazo mas de 360 dias

- Obllgactones con bancos y entidades de Minanclamlento:
A cora plazo
Alargo plazo

- Otras operaclonss da intermadiacién:
Qtilgacipnas con institugiones fiscales
Obligaciones con empresas con parlcipacidn Estatal

{Incremente) disminucidn de colocaciones:
Crédhies cofocados an el elercicio:

A cono plazo

A mediano y largo plaze

Créditos recuperadas en el efercicio

Fiijo nete de fondos en aclividades de intarmediacion
Flujos de fondos en actividades de {inanciamienie
Incrementa [disminucldn) de préstamaos:

-Obligaciones subordinadas

- Walores en Clreulacldn

Cuenlas de los actionistas

- Aporlas da capital

- Pago de dwidendos

Flulo neto en acllvidades de financiamiento

Tragpase

I
~

119.907 619

{64.941.475)

[
=3
s
-

94.581.973

{53.077.768)

165,212,783 102.742.782
53,944 748 60.613.762
(484.810) {2.957)
{114.083) {734.467)
20.280.291 19.127.786
1.116.494 947.788
30.086.791 21.316.732
325.028,358 245.515.631
52.534,132 40.231 240
543,856 73971
(89.878.219) (67.434.690)
(8.624.845) (9 247.278)
{4.209.060) {1 606.181)
{30,687} (5.471)
996.530 (15.332,718)
485,183 (17.256)
(21.224.949) {4.596.082)
39.413.694 (7.377.676)
295.033.822 176.203.490
153.657.783 166.278.248
{1.549.814} {24.989.091)
629.365 261 588,266,006
24,695,129 (123.399.744)
{4.203.178) (840.345)
1265694 1.868.731
(618.637) 817.752

{178.930.380)
(3.921.347.966)
3.033.466,643

{171.765.512)
(3.290.245.073)
2523 258,553

{264.199.263)

{330.550.475)

(3.430.000} {3.830 000)
170.000.000 170.000.000
33.896.700 -
(34.402.788} {32 480.000)
166.063.912 133.690.060
166.063.812 133.690.000




BANCO SOLIDARIO S.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LDS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011
{Expresadg an belivianas)

2012 20141

Traspaso 166.063.912 133.690.000
Flujos nato en actividades de inversién:
{incremento) disminucién nato en:

Inversiones temporarias 25131727 {51.104.527)

Inversiones permanenes 3320847 (36.439 564)

Bienes de uso (34.151.058) (41 537.548)
Flujo nato an actividades da inversidn 246.497.715 {129.061.639)
Incrementd {disminucton) de fondos duranle el ejercicio 443,306,186 (149.738.624)
Disponibllidades al Inicio del ejerclcio ' 473.777 0BG §23.515.710
Disponibiiidades al clarre dal gjarcicio 217.173.272 473.777.086
Las notas 1 2 13 adjuntas, son parte Integrants do este estads.

e.(/ Nelshn Noggles M. Kun Koenigsfast §. Marco Antonio Faredes [
Supgefents Naclonal de Conlabilidad Geranle General Sindico

Administracién



BANCO SOLIDARIO S.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION

a)

b)

b.1)

Organizacién de la Sociedad

Banco Solidario S.A. es una sociedad anénima constituida en fecha 11 de diciembre de 1891, cuyo
objeto es la prestacion de servicios de intermediacion financiera, autorizados por 1a Ley de Bancos v
Entidades Financieras y el Coédigo de Comercio; presta especial énfasis en brindar servicios
financieros integrales de alta calidad a los sectores de menores ingresos de Bolivia. Las operaciones
del Banco se enfocan hacia la colocacidn de préstamos con diversas caracteristicas, siendo
referentes en el ambito nacional e intemacional en el campo de fas microfinanzas; asi también, se
prestan servicios no crediticios y el fomento a la moviiizacion y captacion del ahorro, para cuyo efecto
et Banco realiza todas las transacciones, actos y contratos permitidos por ley.

Banco Solidario S.A. inicié sus operaciones el 10 de febrero de 1892,

Al 31 de Diciembre de 2012, el Banco cuenta con una Oficina Nacional y 4 Regionales (Occigente,
Centro, Santa Cruz y Chuquisaca) con presencia en las ciudades de La Paz, El Alto, Oruro,
Cochabamba, Tarja, Santa Cruz de la Sierra, Sucre, Potosi Trinidad y Cobija con un total de 49
agencias en capitales de departamento, 15 agencias en civdades intermedias y 14 agencias en el
area rural, ademas de 98 puntes Sol Amigo, 3 Agencias Recaudadoras,3 Agencias moviles, 5
Ventanillas de cobranza y 192 cajeros automaticos

Al 31 de Diciembre del 2012 el nimero de empleados llegé a 2.480 y al 31 de Diciembre del 2011
fueron 2.074

Hechos importantes sobre la situacién de la entidad
Impacto de la situacidon econdmica y del ambiente financlero

El afio 2012 fue un afo de importante expansion para el sistema financiero en su conjunto. De
igual manera para nuestra lnstitucién y e! sistema de ias microfinanzas.

Para BancoSol, este crecimiento ha sido acompanado por las principales variables que hacen a
una buena gestion financiera. Empezande por Ja cartera en mora scbre la cartera bruta; al 31 de
diciembre este indicador fue de 0.61%, el mas bajo de la historia del Banco. Comparado con el
mercado, este indicador fue de 1.72% para los bancos comerciales y de 0.86% para las IMFs.

Volviendo al mercado, el 2012 la cartera mostré un crecimiento de USD 851 millones para los
bancos comerciales y de USDB30 millones para las IMFs. Asimismo, a diciembre 2012, la cartera
de préstamos llegd a superar los USD5.921 millones en bancos comerciales con una tasa de
crecimiento de 17%, y las IMFs llegaron a USD3.008 millones ¢on una tasa de crecimiento de
27%. BancoSoal alcanzé fos USD 738 millones, con una tasa de crecimiento de 26%. Asimismo,
esto representd un crecimiento de USD153 millones.

En cuanto al nimero de clientes prestatarios atendidos por BancoSo!, éstos alcanzan los 193.345
constituyéndonos en la entidad con la segunda mayor cantidad de prestatarios activos en el pais.
En depdsitos, alcanzamos 10s 547.222 depositantes; entre ambos nos constituimos en una de las
mayores instituciones en tamaho de! mercado. Bajo lo anterior, importante mencionar que
nuestros clientes trabajan en diversos sectores, respondiendo a ia propia economia gue nos
rodea, es decir en los sectores del comercio y os servicios, asi como en el sector de la vivienda y
el sector productivo.



BANCOC SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Cont.)

b)
b.1)

b.2)

b.2.i)

Hechos importantes sobre la situacién de la entldad (Cont.)

Impacto de la situacién econdmica y del ambiente financiero (Cont.)

El volumen de nuestros depésitos que alcanzan fos USDE53 millones destacande una vez mas la
confianza del publico en nuestra institucion, que ha logrado consolidarse a través del tiempo,
habiendo partide como el primer banco del mundo dedicado exclusivamente a las microfinanzas.

Todo lo anterior destaca en una coyuntura con buenos indicadores macroeconémicos en la que
las autoridades de Bolivia estiman que el crecimiento se encuentra alrededor del 5%. Dentro de
esto, BancoSol contintia con su estrategia de manejar su actividad en base a escala, llegando a
mas clientes al menor coste posible, con énfasis en operaciones de microempresa.

Al 31 de diciembre 2012 BancoSol alcanzé una carera de USD738 millones, manteniendo
su préstamo promedio en USD 3.821, lo que ratifica el compromiso de banco con su sector.

Gestion de Riesgos

Durante la gestion 2012, BancoSol ha actualizado y complementado politicas y procedimientos
relacionados con la Gestion Integral de Riesgos, que una vez sometidos a consideracion del Comité
de Riesgos y la correspondiente aprobacidn por parte del Directorio, se ha procedido a su
implementacién, habiendo para dicho propésite disefiade, actualizado y en otros casos automatizado
herramientas de identificacion y monitorec de los riesgos a los que esta expuesto el Banco.

De igual manera se ha procedido a la contratacion del personal para completar la estructura
autorizada, asi como 2 la capacitacién y actuafizacion de conocimientos al personal, orientando a
una mayor especializacién en las éreas especificas en la que deben cumplir sus funciones, tomando
diversos cursos y seminarios tanto presenciales como a distancia, locales ¢ internacionales.

Durante la misma gestién se han adquirido herramientas para el apoyo en el andlisis cuantitativo y
predictivo de los escenarios de anélisis.

Un aspecto de fundamental importancia en la gestion de riesgos ha sido la insercion de la cultura de
riesgo en el personal del Banco, proceso iniciade en la gestion que ha transcurrido a través de
procesos de transmision y reforzamiento mediante boletines mensuales distribuidos por infranet a
todo el personal del Banco, con temas relacionados a cada uno de los riesgos que son gestionados.

Gestion de Riesgo de Crédito

BancoSol ha establecido Politicas y Procedimientos gue involucran a todas las areas de la entidad
en la gestion del riesgo de crédito, que consideran las etapas de Identificacion, Medicion, Monitoreo,
Contral y Mifigacion desde una perspectiva integral.

Se ha definido un modelo de gestivn de riesgo crediticio en el que la tecnologla crediticia es
constantemente revisada, adecuada y actualizada a las condiciones del entorno y & los segmentos
de mercado que se atiende, asi como a los cambios normativos, siendo el principio que la rige el de
ia prudencia.

La gestion del rigsgo crediticio esta enfocada en la identificacion, medicion y divulgacion de factores
de riesgo, gue son controlados y mitigados a través de constantes mejoras en el proceso crediticio,
poniendo especial énfasis en el sobreendeudamiento de los clientes y desvio de los fondos
otorgados, asl como factores de morosidad registrados en gestiones pasadas, no solo en el Banco
sino en el cumplimiento de sus obligaciones en general.



BANCO SOLIDARIO §.A.
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Las herramientas disefiadas para complementar el analisis y control de las operaciones crediticias
del Banco, tales como los scorings y afertas fempranas entre ofras, son constaniemente
monitcreadas en su grado de predictibilidad e informacién gue brindan, para que la misma sea lo
suficientemente confiable para una adecuada discriminacion en la toma de decisiones, de manera de
¢conocer los niveles de riesgo del portafolio de créditos y que por otra parte coadyuven en la
identificacién de factores de riesgo potenciales.

El riesgo de concentracion de portafclio es medido y controlado & través del seguimiento de la
participacion de los sectores econdmicos en los cuales estd diseminada la cartera crediticia del
Banco, tanto a nive! consolidado como por agencia, asl como de los limites intermnos por region y  tipo
de crédito.

Durante la gestién 2012 han sido actualizados y formalmente aprobados los procedimientos de
gestion de riesgo crediticio de portafolio. gue incorporan metodologias orfentadas a realizar
revisiones que con la aplicacion de diversos criterios y técnicas nos conduzcan @ una identificacion
oportuna de los riesgos a los que esté expuesto el portafolic de créditos y por lo tanto definir
acciones tendientes a mitigar los riesgos identificados.

BancoSoi, at igual que el sistema financiero nacional, ha mantenido fa tendencia de incrementar sus
operaciones en moneda nacional y por lo tanto los saldos de la cartera de créditos, representando el
portafolio crediticio en dicha moneda al 31/12/12 un 92,5%,posicién que mitiga el riesgo crediticio
por variaciones de la cotizacidon en moneda extranjera, mas aun considerando gue la mayor parte de
los clientes del Banco generan sus ingresos en moneda local.

El nivel de cartera alcanzado al cierre de la gestidn 2012 es de USD738.3 millones, aspecto que
representa un crecimiento del 26,09% comparada con el cierre de la gestién precedente; la mora a
30 dias es de 0.61% (mora normativa) y considerando el incumplimientc mayor a un dia es de
0.68%, mostrando que se mantiene |2 tendencia de crecimiento de la cartera y niveles de riesge
bajos en cuanto a la morosidad se refiere,

Las previsiones' sobre cartera en mora aicanzaron a 575,2% y si se considera las previsiones sobre
el total de la cartera de créditos del Banco la cobertura alcanza a 3,53%, aspecto que resalta el nivel
de cobertura tanto sobre mora como de la cartera bruta, que serviria de respalde ante una
eventualidad de condiciones adversas, ya sean internas, externas ¢ de ciclos econdmicos que
podrian afectar a la calidad del portafolio de créditos.

Gestion de Riesgo de Liquidez

Durante la gestion 2012 el Banco ha utilizado sus herramientas de monitoreo y control de liquidez,
habiendo revisado los limites normatives de riesgo de liquidez y elaborado sus propios escenarios de
simulacién y de estrés, basados en el andlisis del comportamiento de la liquidez, tanto en el sistema
financiero como en la propia entidad, en periodos de tiempo lo suficientemente largos como para ser
representativos desde un punto de vista estadistico. Se han revisado y replanteado el plan de
contingencia de tiguidez y se adquirié un software especializado en medicion de riesgos para una
administracion mas estrecha de la liquidez del Banco.

! Considerando la previsidn especifica, ciclica y genérica para riesgo de cartera,
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El trabajo planificacion y monitoreo de la liquidez a lo largo del afo, ha estado enmarcado en el
esfricto cumplimiento del Plan de Trabaje de la Gestidn de Riesgo de Liquidez. La posicidon de
liguidez, flujc de caja proyectado, calce de plazos y limites normativos, han sido objeto de revision
mensualmente en las sesiones de Comité de Riesgos, considerande a la liquidez un aspecto de
fundamental importancia para el cumplimiento de metas de la entidad, reflejada en su solvencia y
normal desenvolvimiento de sus operaciones.

No se tuvo complicaciones o posibles situaciones de lliquidez, por lo que la entidad cumplié en todo
el afio con sus obligaciones financieras de corte plazo y actualmente mantiene posiciones de liquidez
de corte plazo por encima de los limites minimos definidos de acuerdo a normativa. Por otra parte, si
bien existe concentracién en gl portafolic de depdsitos, los mismos se encuentran en depdsitos a
plazo fijo con vencimientos de largo plazo, con lo cual se mitiga el riesgo de una redencion anticipada
de los mismos.

Gestién de Riesgo Cambiario

Al igual que los riesgos antes detallades, el riesgo cambiario ha sido de Importancia en su definicion
de politicas, limites de exposicién y monitoreo a (o large del afio; independientemente de los limites
normativos reglamentados por el ente supervisor, el Banco ha definido sus propios limites, mitigando
de esta manera las posibles pérdidas por variaciones del tipo de cambio; es asl que el promedio de
impacto en posicién de monedas hubiera sido de 2 puntos base en relacion al Coeficiente de
Adecuacién Patrimonial, en caso de variaciones del tipo de cambio.

De manera mensuat ¢l Comité de Riesgos ha sido informado sobre el monitoreo realizado y tomado
conocimiento del comportamiento de activos y pasivos en Meoneda Extranjera.

Gestién de Riesgo de Tasa de Interés

El monitoreo de la brecha de reprecio entre activos y pasives y la exposicion ha sido realizada
con la ayuda del modelo de célculo de duracidn modificada elaborada por el Banco; durante Ia
gestion se pudo ver que la duracidén del pasive es mayor que la del activo en términos de
reprecio. Esta situacion se da debido a que la estructura de captaciones del Banco, permite que
los activos puedan crecer alargando su periodo de reprecio, siendo esta una situacion favorable,
para una entidad de microfinanzas, cuyas colocaciones son fundamentalmente a tasa fija.

La Gestion de Riesgo Operacional en BancoSol, conlleva implementar herramientas adecuadas
tanto cualitativas y cuantitativas, metodologias de seguimiento y control de los riesgos
operacionales, buenas practicas, asi como también la ejecucién de programas de capacitacion y
reforzamientce a nuestros funcionarios, las cuales permitan desarrollar e implementar
procedimientos, politicas de gestién, de forma tal que se minimice pérdidas, se logre una
administracién proactiva y una integracion de las mejoras surgidas a partir de la gestion de dicho
resgo.
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La Gestion del Riesgo Operacional en BancoSol, se basa en:

» La creacion de una "Cultura de Riesgos”, con el objetivo de lograr un alfo grade de compromiso
en todas las areas de la institucién. Reforzamiento de la cultura al interior de BancoSol, a traves
de la publicacion de un Boletin con iz finalidad de mantener informados a los funcionarios sobre
amenazas, gestion de riesgos y eventos de riesge identificados.

« El establecimiento de una estructura en la Politica de Riesgo Operacional para la Gestion del
Riesgo Operacional, apropiadamente segregada.

Se han definido las directrices y lineamlentos en el Manual de Politica de Riesgo Operacional y
se cuenta con los Manuales de Procesos y Procedimientos de las siguientes herramientas:

Mapeo de eventos de Riesgo Operacional Base de eventos de Riesgo Operacional

Se registran los eventos a través del formulario Web
(Software Accelerate), para identificar los riesqos, la -
frecuencia y el impacto, para ser divilgados y ="
=53 teatados Il (S s T Ty

identtifica los procesos criticos, 'iO‘S compara c_&h
'su gjecucién, e identifica los riesgos, suimpacto y
frecuencia para diwlgarios y tratarlos.

s La revision de Nuevos Productos y/o Servicios, la Unidad de Riesgo Operacional ha sido
incorporada en la metodologla de gestidn de riesgo operacional; verifica que en los proyectos de
los nuevos productos y/o servicios en los que BancoSol incursiona se cumpla con la normativa
interna y externa e identificando los riesqos operacionales, evaluando su impacto en caso de
materalizarse y prestando importancia a fas medidas de control, proponiendo los cambios
necesarios en la propuesta para mitigar los riesgos existentes.

« Plan de continuidad del Negocio, es monitoreado por la Unidad de Riesgo Operacional en todas
sus etapas, realizando el seguimiento al ciclo de pruebas donde se verifigue que se cuenta con
los documentos y 10s recursos Necesarios para su ejecucion.

b.2vi} Gestién de otros riesgos

-1N -

Gestién de Seguridad de Informacién y Riesgo Tecnoldgico

BancoSol, a! igual que la mayoria de las organizaciones hoy en dia, reconoce que la informacion es
un active de valor para el negocio, asi como el papel fundamental que la tecnologia de la informacion
(Tl) desempefia en ef apoyo a los objetivos del negocio. Sin embargo la informacion y la
infragstructura tecnologica existente se exponen a un entorno cada vez mas hostif, pues los atagues
estan siendo montados con frecuencia cada vez mayor gue exigen una reaccion en tiempos cada
vez mas cortos.
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Gestion de Seguridad de Informacion y Riesgo Tecnolégico (Cont.)

Ademnas, la nueva legisfacion que se deriva de los problermas de privacidad, obligaciones financieras,
y el gobierno corporativo esta obligando a BancoSol y a ofras organizaciones a clasificar su
informacion, protegerla, asi como gestionar sus infragestructuras de Tl de forma mas estrecha y eficaz
que en el pasado.

Para la Gestion de Seguridad de Informacidn y la Gestion de Riesgos Tecnoldgicos se han
proporcionado enfoques proactivos que permitan ayudar al Banco a contar con una gama de
respuestas a las necesidades o eventos que puedan presentarse. Ofreciendo tambien una forma
coherente y clara para organizar y priorizar los recursos limitados con el fin de gestionar los riesgos
identificados.

Se ha planteado que los Programas de Gestién asociados sean eficaces, para permitir al Banco
hacer un progreso significativo hacia el cumplimiento de los nuevos requerimientos o exigencias
normativas.

Pasos siguientes. Invertir en un programa de Gestidon de Seguridad de Informacion y de Gestidn de
Riesge de TI, con un procese sélido, viable y definicidn de roles y responsabilidades, prepara al
Banco para aricular las pricridades, planes para mitigar las amenazas y vulnerabilidades en
diferentes niveles de criticidad.

Programa de Emisiones de Bonos Bancarios !

En la gestion 2012, BancoScl mantiene en su Estructura de Fondeo, como una de sus fuentes de
financiamiento, las emisiones de Bonos Suberdinados para su colocacién en el mercado de
valores.

En el marco del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BancoSol” aprobado por
ASFl en la gestion 2011 BancoSol decide realizar los tramites necesarios para obtener la
autorizacion de ASFI para la colocacidn de una nueva emision de bonos que coadyuve al objetivo
de mantener una diversificacion adecuada en las fuentes de financiamiento utilizadas para hacer
frente a los requerimientos de liquidez para cofocaciéon de cartera y pago de obligaciones
financieras.

En octubre de 2011, se coloco la primera emisidn por un importe de Bs170 millones, con plazo de
diez affos y tasa de interés nominatl de 6,00%. La tasa promedio de colocacidn en la Bolsa
Boliviana de Valores fue de 5.45%. En agosto de 2012, se coloca la segunda emision por un
importe de Bs170 millones, con plazo de seis anos y tasa de interés nominal de 5.00% anual. La
tasa promedio de colocacién en ia Bolsa Boliviana de Valores fue de 2.98%.

Al cierre de esta gestion, BancoSol registra en sus saldos contables, un saldo & capital de Bs340
millones correspondiente a obligaciones per valores en circulacion.

Adicionalmente, estd en tramite una nueva emision comprendida dentro del Programa de
Emisiones al que se hace referencia en el primer parrafe, por un importe de Bs160 millones a un
plazo de 8 aflos. La colocacion de esta tercera emision estd programada para marze de 2013.
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En el marco de Bonos Subordinadoes, en la gestién 2012, BancoSel mantiene en su Estructura de
Fondeo, como una de sus fuentes de financiamiento, las emisiones de Bonos Subcerdinados para
su colocacion en el mercado de valores.

El motivo de 1a decision de utilizar deuda subordinada, responde a gue BancoSol busca mantener
una Adecuacion Patrimonial acorde con la normativa vigente en el mercado, adicionalmente,
busca lograr un soporte sostenible al crecimiento de cartera en el largo plazo, toda vez que los
bonos subardinados son un pasivo que se considera parte del Capital Secundario de la entidad.

En esta gestion, BancoSol mantiene en sus registros contables, un saldo a capital de Bs77
millones en obligaciones subordinadas representadas mediante dos emisiones de bonos
subordinados vigentes, emisiones que fueron autorizadas por ASFIl en el marco del Programa de
Emisiones aprobado en noviembre de 2009. En esa misma gestion se coloca la prifmera emision
por un impore de Bs50 millones, con plazo de siete afios y tasa de interés nominal de 7.80%
anual. La tasa promedio de colocacién en la Bolsa Boliviana de Valores fue de 3.99%.

En la gestion 2010, se coloca la segunda emisidn por un importe de Bs27 millones, con plazo
similar al de la primera emisién v tasa de interés nominal de 4.00% anual. La tasa promedio de
colocacion en el ruedo de la BBV fue de 2.98%

Al cierre de esta gestion, estd en framite una nueva emisidn de bonos subordinados
independiente del Programa de Emisiones al que se hace referencia en parrafes anteriores, esta
emision esta siendo tramitada por un importe de Bs60 millones, con un plazo de 7 afos. La
colocacion de esta nueva emision estd programada para febrero de 2013.

Programas de Responsabilidad Soclal

La Unidad de Capital Social de BancoSol, en su tercera gestion, amplié su cobertura con la
puesta en marcha de 2 nuevos proyectos: DonaSol y DesafioSol.

En DonaSel, en alianza entre BancoSol v la CAF se canalizd la donacién de equipo y material
médico, con un valor de 200 mil USD, en beneficio de 3 hospitales publicos de la ciudad de La
Paz: Hospital de Clinicas, Hospital Materno Infantil y el Hospital del Nifio. Se espera que las
donaciones beneficien a 10 mil pacientes.

En DesafioSol se seleccion6 a § empresarios productores clientes de BancaSol de las ciudades
de Ef Alto y La Paz, quienes recibieron asistencia técnica especializada en la mejora de la
calidad de sus productos. Los empresarios exponieron sus avances, en la Ferta Productiva de la
ciudad de £l Alto.

A continuacion detallamos el avance regular de nuestras actividades, de acuerdo a nuestras
lineas de accion:

En la linea de accidén de apoyo af emprendedurismo se organizaron 66 talleres de Gestidn de
Micronegociosen las ciudades de £l Alto, La Paz, Tarija, Sucre, Potesi, Santa Cruz, Trinidad,
Cobija, Oruro y Cochabamba. AulaSol logro capacitar a 2.398 emprendedores clientes de
BancaSol en 7 mddulos que cubren diversos temas.
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Se ha lanzado la segunda versién del concurso JovenEmprendeSol destinado a jovenes
estudiantes de las 10 ciudades principales del pais, incluida la ciudad de E! Alto, con 64
encuentros en universidades e institutos donde participaron 2.090 jévenes.

En esa misma linea, El Alto fue escenario de la tercera version de la FeriaSol, que logré convocar
a 51 expositores de todas las regiones del pais. Durante los tres dias feriales, asistieron 9,721
visitantes y generaron un movimiento econémico de alrededor de Bs 60.000.

En la linea de accion de apoyo a la cultura e identidad se cuenta con dos proyectos: ClaveSol
(tal'er de violin, viola, chelo y contrabajo) y FabricaSol {taller de baile) operando en las ciudades
de El Alto, La Paz, Santa Cruz, La Guardia y El Torno.En Clavesol culminaron el proceso 468
participantes y en FabricaSol 280 nifios y jovenes de barrios popuiares.

En la linea de accién de apoyo a fa inclusién se ejecutan dos proyectos: CorreSol y CopaSol.
En la Escuela de Atletismo CorreSol entrenan 143 atletas y en la Escuela de Futbol
CopaSolpractican 1.552 jugadores. Ambos proyectos se ubican en El Alto.

En flthel, se sigue sosteniendo el desarrcllo de clinicas con la Academia Tahuichi Aguilera. Se
beneficiaron de esta iniciativa 5.170 estudiantes de colegios de las ciudades de El Alto, La Paz,
Oruro, Cochabamba, Potosi, Sucre y Santa Cruz.

Durante la presente gestién, nuestra propuesta social se fortalecié con la presencia de las
unidades educativas. Se desarrollaron 5 intercolegiales de futbot femenino, atletismo y baile.
Participaron 5.616 estudiantes de 261 colegios de E! Alto, La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.

Hasta el moments, 4.850 nifos, jévenes y emprendedores participaron de nuestra oferta
pedagdgica, de manera libre y gratuita. Los eventos masivos lograron movilizar cerca de 56.466
ciudadanos.

BancoSol no solamente es reconocida como lider en las microfinanzas, sine que también, se
encamina a ser visibilizada como una institucién financiera que trabaja con los nifios, jovenes y
emprendedores desde una apuesta de fortalecimientc de las redes de confianza y de
empoderamiento de nuestro capital social.

Cambios en los slstemas informaticos del Banco

La gestidn 2012 fue muy productiva para los sistemas informaticos del Banco at haberse obtenido
Sptimos resultados, se continud con la expansidn de canales de atencion, habiéndose instalado
70 nuevos cajeros automaticos y renovande 20 de elios con el proposito de tener todos nuestros
ATMs, que este afio llegaron a 192 instalados, certificados para EMV; en complemento a Ia
liheracién del switch transaccional de cajeros automaticos que fue implementado y nos permitio
obtener ahorros en gastos administrativos superiores a 100.000 dolares por mes,
complementando este importante sistema seimpiementd un Call-Center propio, para atencion de
nuestros clientes en general pero con énfasis en nuestros tarjeta-habientes.
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Tecnologla acompafid la expansién del Banco en el equipamiento e infraestructura de las 8
nuevas agencias y los 5 nuevos puntos Sol Amigo inaugurados durante la gestidn y con ese
proposito implementamos el sistema de auto consulta para clientes, instalando 25 terminales de
auto-servicio en 25 agencias piloto.

Con el enfoque en {a mejora de la infraestructura tecnolégica, se realizé la renovacion de ia
topologia y el equipamiento de la WAN, utilizando para este propésitc un enfoque totalmente
orientade a PCl y todo el equipamiento certificado para tal propésito, adicionalmente se
implementaren equipos de compresidn, aceleracion y encriptacion de redes WAN, ademas de un
balanceador de carga para los servidores de aplicacién de los sistemas centrales del Banco.

Se realizé la contratacién y configuracidn de enlaces redundantes bajo tecnologia MPLS, con
switcheo automatico en caso de contingencia, legrando el propésito de una mayor dispenibilidad
para casos de fallas de enlaces de datos.

Con el mismo proposito de mejorar la disponibilidad de nuestros servicios se instalaron UPSs
redundantes y de mayor capacidad en nuestro Data Center.

Se implementd un nuevo storage con amplias capacidades para la administracién de la capa de
persistencia ademas de sus caracteristicas de alta disponibilidad.

Se culming la instalacién del nuevo estandar con Windows 2008R2 en servidores y en los
escritorios Windows 7 y Office 2010, al mismo tiempo de concluir la primera etapa del proyecto de
comunicaciones unificadas, logrando poner en produccién un sistema muy avanzado que incluye
telefonia, video-conferencias, mensajeria instantanea, colaboracion y notificacidn de presencia,
sefrvicios totaimente integrados a las herramientas de ofimatica ya implementadas.

Durante los primeros meses del afo se concluyd la implementacion del nueve sitio web
informativo, con una nueva imagen gue celebra los 20 afos del banco y posteriormente se puso a
produccibn la extranet del Banco.

En relacién a los sistemas del Banco, los desarrollos e implementaciones mas importantes

fueron:

- El sistema CRM Dynamics, con sus médulos de Servicios y Marketing.

- El sistema de manejo de contenidos, con la digitalizacion de la documentacion de créditos y
sus interfaces para la administracién y explotacion del sistema de digitalizacion de
contenidos de Ia documentacion de creditos.

El sistema de Geo-referenciacion para tener ubicadas las direcciones de domicilio, negocic y
garantes de nuestros clientes de creditos.

- Las mejoras en la administracién de la documentacion legal de créditos.

- El desarrollo de la tecnologia para atencién al producto de crédito agropecuario y el producto
Sol Productivo.

E! desarrollo de los Scores de Seleccion y la inteligencia de negocio sobre los scores de
segmentacion.
Las modificaciones producto de la nueva normativa emitida por UIF/ASFI/SEGIP,

Al desarroliar estos proyectos se mantuvieron los propositos de opfimizar procesos y simplificar la
operativa sin perder los controles ya establecidos, con resultados optimos.
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Los Productos y Servicios que BancoSc! disefia cumplen con la misién institucional de generar
oportunidad, promoviendo de forma constante el acceso a la actividad econdmica financiera a
personas con escaso recursos marginadas del sistema financiero promoviendo la creacidn de
negecios que redunden de manera directa en la mejora de su calidad de vida.

Nos caracteriza el disefio con aplicaciones practicas y sencillas, permitiendo a nuesfros clientes y
usuarios acceder a productos crediticios o de ahorros disefiados a medida, ademas de acceder a
servicios que le permiten realizar transacciones de forma agil, segura y rapida.

Esta tarea se complementa con el permanente ejercicio de nuestros valores y principios, y la
calidad de Recursos Humanos con los que cuenta nuestra institucion superando
permanentemente nuestras metas con el compromiso permangnte de mejora continua.

La gama de servicios tecnologicos que pone BancoSol a disposicidon de los pequefios
emprendedores, estd compuesta por prestaciones innovadoras que van desde Banca por celular
(infoSol), pasando por Banca por Internet (SoiNet) y se complementa con su red de Agencias
Méviles que recorren las provincias de los departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz
atendiendo las poblaciones de estas zonas conectados a través de conexion satelital, resolviendo
las necesidades financieras {consuita de créditos, depésitos, transferencias y giros bancarios,
entre otros) de los habitantes de las zonas rurales, en las mismas condiciones de una agencia
urbana, con lo que la entidad fortalece la bancarizacion en el pais.

En el mediano piazo pretendemos ampiiar ia cobertura a otros departamentos del  pais,
extendiendo de esta forma nuestra presencia principalmente en ei area rural.

Si a esto se suma el hecho de que clientes y usuarios pueden disponer de una red alternativa de
puntos de atencién denominados Sol Amigo, se facilita ampliamente e} trabajo de ios micro v
pequenos productores que requieren realizar operaciones financieras y pago de servicios

BancoSol extendié su red de Agencias con nuevas aperturas y se destacan entre ellas, la
inauguracion de las AgenciasSacaba y Quintanilia en Cochabamba, San José y Cotoca en Santa
Cruz y Villa Armonia en La Paz.

Con estas nuevas aperturas, contamos a la fecha con 78 agencias, 88 Puntos Sol Amigo o Cajas
Externas, 3 oficinas recaudadoras y 162 ATMs, convirtiéndonos en el Banco con una de las redes
mas grandes de Cajeros Automaticos en Bolivia,

BancoSol presentd su nuevo producto de oréditos Sol Agropecuario para safisfacer las
necesidades de financiamiento de los emprendedores de! sector y facilitar el desarrollo de sus
actividades en condiciones competitivas.

Sol Agropecuario permite que el productor pueda obtener capital de inversic’m Y operacién en
términos altamente ventajosos: tasas diferenciadas, plazos acorde a sus necesidades, garantias

convenientes y otros beneficios adicionales.
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NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Cont.)

b)

b.6)

Hechos importantes sobre la situacion de la entidad {Cont.)
Productos y servicios (Cont.}

En Marzo del siguiente afo (2013) se realizara el lanzamiento de la nuevas Tarjetas de Débito
con Chip, permitiéndenos de esa manera estar a la par de los avances tecnoldgicos brindando
mejores servicios a nuesiras clientes y por sobre todo resguardando la seguridad de cada uno de
nuestros ciientes

Estas acciones refrendan nuestra Misién y Visidn institucional manteniendo el compromiso
permanente de fortalecer la presencia en nuestro segmento apoyando los nuevos
emprendimientos gue desde nuestra fundacion, en 1992, superan el millon y medio, cumpliendo
de esa manera los 20 afos como el Primer Banco de Microfinanzas en el Mundo.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Los presentes estades financieros, han sido preparados de conformidad con normas contables emitidas
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero incluidas en el Manual de Cuentas para Bancos y
Entidades Financieras y en la Recopilacidon de Normas para Bancos y Entidades Financieras. Estas
normas, en general, son coincidentes en todes los aspectos significativos con las normas de contabilidad
generaimente aceptadas en Bolivia, excepto por lo indicado en la Nota 2.1 siguiente,

Les principios contables mas significativos aplicados por el Banco son los siguientes:

21
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Bases de preparacion de los estados financleros

Los presentes estados financieros han sido preparades de acuerdo con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision de! Sistema Financiero de Bolivia, las cuales son
coincidentes en tados ios aspectos significativos, con las normas de contabilidad generaimente
aceptadas en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros
{(ajuste por inflacion), segln se explica a continuacion:

- De acuerdo con la Circutar SB/585/2008 emitida por la actual Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, se dispone {a suspension del reconocimiento integral de la
inflacién.

- De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emi#tida por el Consejo Nacional de Auditoria y
Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia, los estados
financieros deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacion, para lo
cual debe considerarse la valuacién de la Unidad de Fomento de Vivienda como indice
del ajuste.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo a las normas contables de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero, requiere que la Gerencia del Banco realice algunas
estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de_ activos y
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y
gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones
fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contabie y normativo vigente,
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2.2

2.3

b)
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Presentacién de estados financieros

Los estados financieroscorrespondientes af 31 de Diciembre de 2012 y 2011 consideran los estados
financieros de las oficinas del Banco situadas en (as ciudades de La Paz, Ef Alto, Santa Cruz de la
Sierra, Cochabamba, Oruro, Sucre, Tarija, Potosi, Trinidad y Cobija.

Criterios de valuacion
Moneda extranjera y Unidades de Fomento de Vivienda

Tanto los activos y pasivos en moneda extranjera como en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV)
se registran en sus importes originales, y se reexpresan en moneda nacional, de acuerdo con los
lipos de cambio vigentes del dolar estadounidense y de las UFV's, a la fecha de cierre de cada
ejercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este
procedimiento se registran en los resultados de cada ejercicio.

Inversiones temporarias y permanentes

- Inversiones temporarias

En este grupo se registran las inversiones en depdsitos en otras entidades de intermediacidn
financiera y los valores representativos de deuda adquiridos por el Banco. También se
incluyen las inversiones que han sido efectuadas, conforme a la politica de inversion del
Banco. con la intencion de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales
de liguidez y que puedan ser convertibles en dispenibifidades en un plazo no mayor a 30 dias,
asi como, los rendimientos devengados por cobrar, v las previsiones correspondientes.

Los depdsitos a plazo fijo en entidades de intermediacion financiera nacionales e
internacionales, se vallan a su valor de costo a la fecha de cierre, mas los productos
financieros devengados.

Las inversiones en Fondos Comunes de Inversion y e Fondo RAL, se valian a su valor neto
de realizacion.

Las inversiones en titulos de deuda (Bonos y Letras), se valuan al que resulte menor entre el
costo de adquisicion det activo actualizado a la fecha de cierre del ejercicio, mas los
rendimientos devengados por cobrar y su valor de mercado o su valor presente (VP), segin
se trate de valores colizados 0 no en bolsa, respectivamente.

- Inversiones permanentes

Incluyen todas las inversiones superiores a 30 dias respecto de la fecha de emision o de su
adquisicidn, que no son de facil convertibilidad en disponibilidades o siendo de facil
fiquidacidn, por decisidén de la entidad y segun la politica de inversiones, se manifieste la
intencion de mantener la inversion por mas de 30 dias

Las inversiones en titulos de deuda (Bonos) cuando su valor de mercado o vaior presente
(VP) resulte menor, se contabiliza una previsién por desvalorizacion por el déficit, y se
suspende el reconocimiento contable de los rendimientos devengados, si dicho
reconocimiento origina una sobrevaluacién respecto al valor de mercado o valor presente
(VP).
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Inversiones temporarias y permanentes {(Cont.)
- Inversiones permanentes (Cont.)

Las inversiones en entidades nacionales v det exterior (Depdsitos a plazo fijo) se valian a su valor de
costo alafecha de cierre mas ios productos financieros devengados.

Las acciones telefonicas estdn valuadas a valor de mercado y la participacion en entidades de
servicios financieros estan valuadas a su costo de adquisicion.

Cartera

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 los saldos de cartera se exponen por ef capital prestado mas los
productos financieros devengados al cierre de cada ejercicio, excepto los créditos vigentes
calificados D, E y F, Ia cartera vencidz y la cartera en ejecucidn, por los que no se registran los
productos financieros devengados. La previsién para incobrables esta calculada en funcién de la
evaluacion y calificacién efectuada por ¢l Banco sebre toda la cartera existente.

Para dicha evaluacion el Banco ha realizado la calificacién de la cartera de créditos aplicando los
criterios establecidos en ef Anexo | del Titule V — Evaluacion y Calificacion de |a Cartera de Créditos
de la Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades Financieras, emitida por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financierc de Bolivia v debidamente actualizada,

Se ha tomado en cuenta las siguientes actualizaciones de la norma de la ASFI:

En fecha 19 de diciembre de 2012 la ASF] emite la circutar 159/2012 modificandoe e! reglamento
de la cartera de créditos contenido en el Titulo V de la Recopilacién de Normas para Bancos y
Entidades Financieras, en la misma que se precisa la redaccién referida a la evaiuacion de la
capacidad de pago del garante de una aperacion de microcrédito. Se incorpora el Capfitulo VIl en
el Titulo V, referido al Reglamento de Operaciones de Crédite de vivienda sin Garantia
Hipotecaria Debidamente Garantizadas, con {a finalidad de considerar como debidamente
garantizados aquellos créditos de vivienda sin garantia hipotecaria que cuente con garantia
personal; asimismo, se establecen los lineamientos que deben cumplir ias entidades de
intermediacién financiera al momento de ejecutar los procesos de acciones extrajudiciales de
cobranza. En la seccion 10, Disposiciones Transitorias se inserta el Articulo 4, referido a la
obligaciéon de la entidades de intermediacidén financiera de solicitar a los beneficiarios de
operaciones credilicias que se encuentren en proceso de evaluacion, cuyo destino sea para
crédito de vivienda con fines comerciales, el respeciivo registro de inscripcion en el Padrén
Nacional de Contribuyentes.

En fecha 11 de abril de 2012 la ASFI emite la circular 119/2012 poniendo en vigencia el
Reglamento para aperaciones de crédito agropecuario y crédito agropecuarioc debidamente
garantizado asi como las modificaciones al Anexo |, Capitulo | Evaluacion y Calificacion de la
cartera de créditos titulo V, cuyo contenido establece principalmente las disposiciones generales
en la que se determina el objeto, el ambito de aplicacion y alcance del reglamento, requisitos para
la otorgacion de Créditos al Sector Agropecuario, sefialando las politicas y procedimientos, la
tecnologia crediticia para la gestion de cartera de créditos agropecuarios y persenal capacitado,
que deben considerar entre otros las entidades supervisadas para oforgar los creditos
agropecuarios; ademas, de las condiciones que deben cumplir los créditos agropecuarios para
clasificarse como debidamente garantizados. Asimismo, otras disposiciones que sefialan
alternativas para la colocacion de cartera al sector agropecuario bajo {os mecanismos de
fideicomisos U corresponsalias financieras, criterios para definir el incremento de cartera en las
entidades supervisadas al sector productivo y las sanciones por incumplimiento al Reglamento.
Asimismo esta circutar instruye reclasificar la cartera de créditos otorgados al sector agropecuario
en funcion de o establecido en el reglarente mencionado.
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Criterios de valuacién (Cont.)
Cartera {Cont.)

Este ceglamente fue modificada en fecha 24 de abril de 2012 mediante circular ASF1 121/2012 y
el 26 de octubre de 2012 mediante circular 148/2012

El 27 de septiembre de 2011 la ASFI emite la Circular ASFI/DNP/091/2011, Resolucion ASFI N°
69312011, en la cual se aplican modificaciones al Titulo V "Cartera de Créditos” v su Anexo 1
“Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos” contenidos en la Recopilacién de Normas
para Bancos y Entidades Financieras emitide por la ASFI. Estas modificaciones estan referidas a
los porcentajes de constitucion de previsiones ciclicas. La resolucién establece un cambio de las
tablas en la constitucion de previsiones ciclicas para créditos empresariales v PYME, asi como,
para créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo y microcrédito.

La prevision especifica para cartera incobrable de Bs66.785.016 v Bs70.831.445 al 31 de diciembre
de 2012 y 2011 respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las probables pérdidas que
pudieran producirse al realizar los créditos existentes.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se tiene constituida una previsiéon genérica de Bs54.640.710.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se ha registrado una prevision especifica para cartera
contingente de B511.516 v Bs11.176 respectivamente,

El Banco, en cumpiimiento a la Circular SB/590/2008 de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, a partir de! 31 de octubre de 2009, registra mensualmente en el pasivo como parte del
grupo “Previsiones”, una previsidén genérica ciclica como un mecanismo gque le permitird contar con
una reserva constituida en momentos en los que el deterioro de la cartera ain no se haya
materializado y pueda ser utilizada cuando los requerimientos de previsiin de cartera sean mayores.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 se ha constituido la prevision genérica ciclica por 8557.317.320 v
Bs42.151.837 respectivamente, de acuerdo a lo establecido en la Recopitacion de Normas para
Bancos y Entidades Financieras.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos al 31 de diciembre de 2012 v 2011 de las otras cuentas por cobrar, comprenden los
derechos derivados de algunas operaciones de intermediacion financiera no incluidos en el grupo de
cartera, pagos anticipados, gastos por recuperar y créditos diversos a favor del Banco, registrados a
su valor de costo actualizado.

La prevision para cuentas incobrables al 31 de diciembre de 2012 y 2011 por 85629’.531 y
Bs528.410 respectivamente, es considerada suficiente y adecuada para cubrir las posibles perdidas
en los procesos de recuperacion de estos derechos

Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a su valor de adjudicacién, valor de libros o valores
estimados de realizacién, el que fuese menor. Dichos valores no son actualizados y ademas se
constituye una previsién por desvalorizacion, si es que no se vendieran dentro de un plazo de
tenencia, tal como dispone la normativa emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.
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Criterios de valuacion (Cont.)
Bienes realizables (Cont.)

El valor de los bienes realizabies considerados en su conjunto, no sobrepasa el valor de
mercado.

Es importante mencionar que, de acuerdo con |z Ley de Fortalecimiento de la Normativa y
Supervisidn Financiera N° 2297, de fecha 20 de diciembre de 2001, los bienes que pasen a
propiedad de una entidad de intermediacion financiera, a partir del 1° de enero de 2003, deberan
ser vendidos en el plazo de un afo desde la fecha de su adjudicacién, debiéndose previsionar a
la fecha de adjudicacién al menos ei 25% del valor en libros. Si las ventas no se efectdan en el
plazo mencionado se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros
después de un afio de la fecha de adjudicacion y del 100% antes de finalizado el segundo afio,
desde la fecha de adjudicacion.

Ef plazo de tenencia para bienes adjudicados entre ef 1° de enero de 1999 v el 31 de diclembre
de 2002, era de dos anos para el caso de bienes musbles y tres afios para bienes inmuebles, de
acuerdo con el articule 13° Capitulo 1li de la Ley de Fondo Especial de Reactivacion Econdmica v
de Fortalecimiento de Entidades de Intermediacion Financiera N° 2196, sancionada el 4 de mayo
de 2001. A partir de este plazo de tenencia, se constituye una previsién por desvalorizacién de un
20% anual, hasta extinguir ef valor de los bienes.

Segun lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sisterna Financiero de Bolivia, mediante
la Recopilacion de Normas para Bancos v Entidades Financieras, si el Banco se adjudica o recibe
en dacion de pago, bienes por cancelacidon de conceptos distintos a fa amortizacién de capital,
tales como interases, recuperaciéon de gastos y otros, estos deben registrarse a valor de Bs1.

La previsidn por desvalorizacion de bienes realizables al 31 de diciembre de 2012 vy 2011 por
Bs1.648.853 y Bs2.113.663 respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las pérdidas
que pudieran producirse en la realizacion de estos bienes.

Bienes de uso

Los bienes de uso existentes al 31 de diciembre 2012 y 2011, estan valuados a su valor histérico. A
partir de la gestion 2009, tal come lo dispone la normativa en vigencia emitida por la Autoridad de
Supervisidon del Sistema Financiero, el Banco dejo de calcular el ajuste por inflacidn sobre los
bienes de uso y su depreciacion. La depreciacién acumulada es calculada por el método de linea
recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al finai de la vida util
estimada. €l valor de los bienes de uso considerados en su conjunio no supera el valor de
mercado.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida util de los
bienes son cargados a los resultados del gjercicio en el que se incurren.

Otros activos
Gastos de organizacion.

Comprende los gastos incurridos en la apertura de nuevas oficinas y en el desarrollo de los nuevos
sistemas de informacién. Dichos gastos fueron diferidos y se amortizan en 4 afios a partir del inicio
de las operaciones. Los gastos de desarrollo de los nuevos sistemas de informaciéon son
amortizados a partir de la puesta en marcha de los sistemas.
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Criterios de valuacion (Cont.)
Otros activos (Cont.)
Mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados

Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados se amortizan én la vigencia del contrato de
alquiler.

Partidas Pendientes de Imputacion

Las partigas pendientes de imputacidn se refieren, en su mayoria, a operaciones transitorias a ser
normalizadas en los primeros dias posteriores al cierre de cada gjercicio.

Previsiones y provisiones

Las previsiones y provisiones en el activo como en el pasivo, se efectian en cumplimiento a
normas establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en el Manuaf de
Cuentas, Circulares especificas y regulaciones legates vigentes.

Provisiones por servicios
La provisién por servicios contratados se efectba en funcion ai consumao estimado de fos mismos.
Previsian para indemnizaciones al personal

La previsidon para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal por el total del
pasivo devengado al cierre de cada sjercicio. Segun las disposiciones legales vigentes y en sujecion
al Decreto Supremo N° 110 del 1° de mayo de 2010, transcurridos los tres meses continuos de
antigliedad en su empleo, el personal ya es acreedor a la indemnizacion eguivalente a un mes de
sieldo por aflo de antigledad o en forma proporcional, inchiso en los casos de retiro voluntario.

Patrimonio

Los saldos de capital social, reservas y resultados acumulados del Patrimonio se presentan a
valores historicos. De acuerdo con disposiciones de la ASFI, a partir de (a gestion 2009, ios saldos
del Patrimonio no contemplan la reexpresion de ajuste por inflacién.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 se tiene en la cuenta “Otras reservas no distribuibles®, el saldo
neto de Bs10.263.114 resultado de la reversion y reclasificacion de los importes originados por la
reexpresion de los rubros no monetarios en funcién de la variacion de la UFV, correspondiente al
pericdo comprendido entre enero v agosto de 2008 la misma que fue instruida mediante Circutar
SB/585/2008 de fecha 27 de diclembre de 2008 por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.

Resultados del ejerciclo

El Banco determina los resultados al 31 de diciembre de 2012 y 2011 de acuerdo con (o
requerido por la Circular SB/585/2008 emitida por la ASFI.
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k) Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son registrados por el método de 10 devengado sobre la cartera
vigente, exceplto los correspondientes a aquellos créditos calificados en las categorias DEy F.

Los preductos financieros ganados sobre {as inversiones temporarias e inversiones permanentes de
renta fija son registrados en funcién del método de lo devengado. Los productos financieros ganados
sobre la cartera vencida, en ejecucion y sobre la cartera vigente calificada en las categorias
D, E ¥ F, no se reconocen sing hasta el momento de su percepcion,

Las comisicnes ganadas son contabilizadas por el método de lo devengado, excepto por las
comisiones fijas que son reconocidas al momento de su percepcidn.

)] Cargos financieros pagados
Los gastos financieras son contabilizados por el métode de o devengado.
m) Impuesto a las Utilidades de las Empresas

El Banco, en lo que respecta al Impuesto a las Utilidades de las Empresas, esta sujeto al régimen
iributario establecido en la Ley N° 843, modificada con la Ley N° 1608 y su reglamentacion
vigente. La tasa del impuesto es del 25% sobre la utilidad tributaria y es considerado comoe pago
a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

A partir de la presente gestidn y en sujecion al 0.5 1288 de fecha 11 de julic de 2012 el Banco ha
procedido a provisionar et impuesto de la Alicuota Adicionzl sobre el Impuestc a las Utilidades
{AA-IUE) en Bs22.105.152, debido a que el Coeficiente de Rentabilidad respecto del patrimonio
neto fue mayar al trece por ciento {13%).

n) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

El Banco ha cumplido con las disposiclones legales que rigen las actividades de la Sociedad
revelando su tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con los
principios de contabilidad generaimente aceptados en Bolivia y normas legales o normas contables
amitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financierc de Bolivia.

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS, PRACTICAS Y ESTIMACIONES CONTABLES

Al 31 de diciembre del 2012, no se han producido cambios de politicas, practicas y estimaciones contables
con relacion a la gestion 2011, excepto lo dispuesto por el Directorio del Banco que definié la adecuacion a la
norma correspondiente sobre los criterios de previsiones especificas para créditos productivos calificados A o
B. Esta adecuacion tuvo un impacto, en la gestion 2012, en una menor prevision por Bs2.600.000
aproximadamente,

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de Diciembre de 2012 y 2011, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida, excepto por
los siguientes:

-2 -
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Cuenta Corriente y de Encaje Bance Central de Bolivia
Cuotas de participacion fondo RAL afectados a encaje legal
Titulos valores de entidades puablicas no financieras del pals

adquiridos con pacto de reventa

Depasitos a plazo fijo en entidades financieras del exterior

2012

Diciembre

Bs
752.492.126
89.692.159

2.622.282

854.806.667

2011
Diciambra
Bs
303.743.166
96.256.904

16.027.424

2.621.053

418.648.547

La exposicién condensada de activos y pasivos, cormientes v no carrientes, al 31 de diciembre de

2012 y 2011 es la siguiente:

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE (a)

Disponibllidades

Inversiones temporarias

Canera vigente mas Productos por cobrar
Prevision incobrabilidad cartera
Inversiones pemanentes

Otras cuentas por cobrar

Otros activos

Total activo corriente
ACTIVO NO CORRIENTE (2}

Inversionas temporarias
Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera en gjecucion
Otros activos

Bienes realizables
inversiongs permanentes
Bienes de uso

Total activo no corriente

2012
Diciembre
Bs

917.173.272
96.968.964
2.065.679.104
(121.425.726)
155.006
43.171.181
19.494.248

3.021.218.138

99.692.159
3.032.667.083
19.122.415
11.852.716
7.510.336

67

36.857.707

116.730.424

3.324.532.907

2011
Diciembre
Bs

473.777.086
377.931.990
1.701.257 151
(125.472.155)

44.244.757
_ 7.211.196

2.478.950.025

96.256.904
2,337.089.386
21.539.917
5.5621.552
9.381.061
20.440
40.275.238
101.853.535

215.938.033

Total activo 6.345.749.046 5.094.888.058
Criterio de clasificacion:
(a) La dlasificacion de activos camentes y no comientes, esté dada en funcion a los plazos de vencimienta

ylo realizacion estimada para dichos bienas.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cent.)
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2012 2011
Dicigmbre Diciernbre

PASIVO Y PATRIMONIO {a) 8s Bs
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones con ¢l piblice a la vista {b) 4.075.407 3.515.940
Obligaciones con el pablico por cuentas de ahorro (b) 1.386.761.035 1.232.837.781
Obligaciones con el publico a plazo 729.446.372 644.956.052
Chbligacionas ¢on el pablico restringidas 12.089.821 16.900.666
Cargos devengados por pagar obligaciones publico 144.484.383 89.878.21¢
Onligaciones con instituciones fiscales 4.308.530 3.042.836
OChligaciones con entidades financieras de segunde piso a
plazo 38.457.143 67.637.144
Obligaciones con olras enlidades financieras del Pais 54.988.262 44.303.051
Flnanciamientos de entidades dei exterior a plazo 48.076.034 90.666.033
Cargos finan. deveng. por pagar con Bancos y Ent. de
Financiamiento 13.257.658 8.624.815
Ohligaciones subordinadas 8.497.744 5.032.394
Otras cuentas por pagar neto 105.869.639 85.262.337
Previsicnes 183.038.005 144.041.268
Obligaciones con empresas con participacidn estatal 5.259.753 -

Total pasivo corriante
PASIVO NO CORRIENTE (a)

Obligacionas con e! publico a plazo

2.736.609.7886

2.416.698.534

2.236.561.835

1.887.998.786

Obligaciones con el publico restringidas B.563.092 9.815.109
Obligaclones con antidades financieras de segunde piso 284.185.714 163.642.858
Obligaciones con otras enfidades financieras del pais 49.832.038 35.822.120
Financiamientos de entidades del exterior a plazo 22.861.782 73.637.814
Valores en circulacion 345.822.500 172.606.667
Otligacionas subordinadas 97.580.000 104.440.000
Provision para indemnizaciones 51.068.112 42.004.672
Obligaciones con empresas ¢on participacion estatal - 5.898.578
Olras cuentas por pagar 25.388.535 14.248.798

Total pasivo no corriente

Total pasive

PATRIMONIO

Total pasive y patrimonio

3.121.663.608

5.858.273.384

2.310.115.402

4.726.813.936

487.475.652

368.074.122

6.345.749.046

5.094.888.058

Criterios de clasiflcacion:

La clasificacién de pasivos cormientes v no comentes, estd dada en funcion a los plazos de vencimiento ylo
realizacion estimada. _ _ _ o
Las obligaciones con e plblico a la vista y cajas de ahorro han sido clasificadas considerando critenos
relacionados con la volatilidad de éstas en el tiempo.
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NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES {Cont))

b)

(1
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La clasificacion de activos y pasives, corrientes v no corrientes, por plazos de vencimiento, es la

siguiente:

Calce Financiero por plazos al 31 de Diciembre de 2012:

PLALG
R |

B bl e AWDAY ] A#ibas | ASDDAS A OTAS % 360 DIAS AT OAS XTI DA

| M CHEDS Codmalldade

|ACTIVG ¥ COMTINGENTR B3a7. 183 887 1.237 410000 F.57T 503, TIERE AT 514,088,567 52 p 3484 1505 S5E.A0E: (R FTEITET T
DEFONEL CADES ERATEvEr) sarane 9 o ] o 4 o
TUENTA 5 DONTMGENTES } 514836 AR L T 2548 53052 154, 785 108292y 16.01 2| c
N ERSICHES TEMPCRARLA S 168, 609 83 1 #0 ALF 345, 2B.00H AT 2000 1372000 5,241 040 o &1 194.372
CARTERA ¥iGENTE 50336602 855 15T 656426 180,147 108 LEAR-ATE0 BAE MDY 94 GBS BA3.308 1 540,634 185 1493032 B0
QTAAS CUENTAS POR COBRAR 2283423 o [ q o 4 o 2 283529
It ERSIONES PERWA NENTES 3.857.707 of 3 o o 1 3870.787 33,116,520
OTRAS QEERACONES ATV AS 158,121,958 72 003,480 -1.736,714 2002396 -R.562.182 20,004,088 -11 86T 453 124,520 594
FASIVG 850213304 400300065 818,418 Ve (47129 FERETTRET) A\ 5WF 645,220 F62352.042] REIETMA 178
COLGACONES oM B PUBLICD PESTRINGIDA S F0.AST 12 4398.738 B8, {75 1441 480 2.535.8 255372 7 B07 15 RN
SELIG GOM EMPRESA S COM PART. EFTTAL-A FLAZO 5240 284 1 of o [ 5240254 o o
FH4 MO REENTOS ENT, FINAMOERAS DEL Pars 104820 298, 2.557 585 17 304,505 4 127 dn| 18.471 944 12525084 14, D000 2B, 437 037
FINANCLL MENTOS ENF. FINANCIERAS. 200 FIS0 TFLRALEBG, ¥ 845714 2422 357 7 500000 2000000 1220571 3,457 143 245,728 574
FINA NG MENTOS EXTERMOS B8 37 314 5 2097 247 0 34,357 847 2,100,739 5,963 425| 16,905,338
DTS CUENTA S POR A BAR 108860923 1766500 203,351 28,355 566702 TH18 189, 3 110850 24.0734 673
T 05 VALORES 340,060,000 ] o o o o 4 341.006.000
TRLIGA DONES SLBOADING DS 5 04 440 B0, a %, B SO0 o o 1} 0. B0, L00; B 120,000,
OTHAS CFEFA CIOMES PASK AS LFLCEES S 180547 540 13 EL = 515 250 46T 340 26| [y
CEILIGA CIONES COM B FUBLICO - ViSTA 2075 407 ¢ O78.a07) 4 q o ° o G
CRLIGACICRES 00N B PBLICD - AHCRRAT 1,388, 141,035 A351539% 351540 RS -1] 144637 25y B1B0T 210 @) o
CRELIGADIONES QOM B PLELICO - A ALAZO 7 354,008 204 AHBE3 100 BA.BT £200 as.63a rra| I3RTED, 058 203 40 413 119,845,420 1 @18.018,407
TUTEC R SEM PLE {4 elivosZant, Pas bea) 176,953 480 24 084827 AP0 TRE 178327157 e 50T 757 1048, 142,383 YOS ITE
BECHA ACUMELADA l THe 63 A0 04528357 BRI M DGO DR IEE 163. 514 6] 1,211 7I5.709 A2 538 634;
Los saldos negalivos que se exponen en la ifnea de otras operaciones activas, se deben a que se incluyen

ios saldos de la cuenta 139.00 Previsiones para incobrabilidad de cartera, tal como lo reguiere la norma de

la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero:

Calce Financiero por plazos al 31 de diciembre de 2011

FLATO
UBRO SALGO INICIAL

[ R oo 430 GNAS A 61 QS £ 90 DIAS A 180 LAY A 360 DIAS A T20 D85 ATI0 DIAS
MONEDA: Consolidado

ACTIVE ¥ CONTINGENTE B.056.597 048 980447 154 Valez8 792, 180553481 431,688,550 780,473,359 1202.05%.098 1,155.075.060]
DHPONIBILICADES 473 FTT.068 47,777 2| 0| 0 0 o 0 of
INVERGIONE S TEMPORARIAS a73.841.30% 308,658, 209 £773.674 43514 163 5805120 15 653.214 o 98.25 504
CARTERA VIGENTE 2865 §12 <00 136,652 163 143.824.510 ¥47.700.244 S2B59T.071 Tl a5 129 1214.303.5982] 1,172 765404
OTRAS CLENTAG POR COBRAR 1785407 a ] o ¢ o 0 1 705,457
INWERSIONES PERMANERTES 40,206 304! ) 4 i e 899 134 & F3307, 205
(OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 119385 366 88 626 183 -1 336,631 482.078 3541897 32.410.579) 17207664 101,641 872
CLUENTAS CONTINGENTES 2008501 52,412 5. 47| LK ] 8. 0RD| 1 064 584 14778 18.019)
PASIVG 4776812930 341 771,158 152 108537 133,125,786 :m.ﬂ@iﬁ.a?.ﬁuut

OBLIGACIONE S CON EL PUSLICE - WISTA 2.545.940 2515040 o o o o

[COBLIGAGIONES CON €1, PLBLICS - AHDRRD 1 2%2.837 71 BT 240 258 &1.240.758 &7 240 255 131 104,555 B20.012, 245 o o
JOBLIGACIONES CON EL PUSLICO - 4 PLAZO 2,332,954, 838 a4 P47 204 B2 1428085 DRG0, 500] 124.008.C4ad 326094083 ARG &30 1233 1,226 ATE.654)
FINANCIAMIENTOS ENTFINANCIERAS DEL PAIS 80125 170 20,684 600 q o 2.088.800 19 421650 35 22,120 qf
FIMANCIAMIEMTOS ENT FINANCIERAS 200 PrEc 234.280.000 T.000.240 1785 T4 §142. 857 10 g4g.607 3 061,905 4 T 4748 QE.BSR, 384
FIMANCIAMIEMT S EXTERNOS 164 203 843 0 0 7017647 48,507,647 42 040 730 50 676.025 22,681 781
G TRAS CUENTAS POR PAGAR 50,859, 138 0.217.965 143 327 143,527 7 855 5616848 1.553.200 12 665504
TITULDS VALORES 170 000000 o o 0 9 o [ 170.000.500
DELIGACIONES SUBDRCINADAS 197 870,000 0 [ 3.420,000 o ] ©.880.000 47.560 000
O1RAS OPERACIONES PASIVAS 220 443,554 105 760 456 a0 Agz 143 242,697 401 135 13
;)LE;I:;% CON EMPRESAS CON PARTIC ESTATAL - & 2 503,606 & 155,675 a12.287] 807 114 3.012.585) . 11 atas2r 1 678200
|RRECHA SIMFLE [Activo +Cant, - Paslvo) £48,076.597 1470740 48327006 45,001,245 TOT.421 481 510 914,487| \274.223.667)
[BRECHA ACUMULADA £40.676.507 643499657 580,677 563 M1 518,71 74397313 45,111 780 170,083,112

En la gestion 2012 y 2011 el Banco ha definido la exposicién de sus obligaciones por cajas de
ahorro en funcién de la volatilidad de éstas en el tiempo.






BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 3t de diciembre de 2012 vy 2011, el Banco mantiene saldos de operacicnes pasivas, referidas a
depédsitos a plazo fijo y cajas de ahorro con personal Ejecutivo v miembros del Directorio, las mismas
que han originado egreses reconocidos en cada ejercicio. Dichas operaciones estan dentro de los
margenes establecidos en la Ley de Bancos y Entidades Financieras (Texto ordenadeo) vy las
regulaciones de la Autoridad de Supervision det Sistema Financiero {Texto ordenado) y la ley del Banco
Central de Bolivia,

Las remuneracicnes correspondientes a Ejecutivos, directores y sindicos en la gestién terminada el 31 de
diciembre de 2012 alcanzd a 1.93 % del total de los Gastos de Administracién, mientras que en la gestion
terminada el 31 de diciembre de 2011 alcanzd a 1,95% del total de Gastos de Administracion.

NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA Y EN UNIDADES DE FOMENTO DE VIVIENDA {UFV)

Los estados financieros expresados en bolivianos, Incluyen el equivalente de saldos en ddlares

estadounidenses, de acuerdo con el siguiente detalle;

2012 2011
Diclembre Diciembre
Bs Bs

ACTIVO

Disponibilidades 214.472.576 189.788.835
Inversiones tempgorarias 102.712.953 223.112.714
Cartera 373.501.286 539.857.392
Otras cuentas por cobrar 2.749.849 5.014.388
Inversiones permanentes 36.479.978 39.742.413
Otros activos 6.745.531 4.357.657
Total activo 738.662.173 1.001.871.199
PASIVO

Obligacionas con el pablico 629.004.679 799.709.767
Obligaciones con Inslituciones fiscales 1.668 5
Obligaciones con bancos y entidades de financiamienio 89.808.544 189.923.757
Otras cuentas por pagar 9.527.278 9.741.028
Previsiones 5.089.737 6.952.493
Obligaciones Subordinadas 27.988.744 31.466.394
Total pasivo 761.420.648 1.037.793.444
Posicidén neta - pasiva {24.758.475} (35.922.245)
Equivalente en USD {3.609.107} (5.238.479)

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertides a Bolivianos ai tipo de cambio
oficial vigente at 31 de diciembre de 2012 y 2011 de Bs 6,86 por USD1.

-76 -



BANCO SOLIDARIO 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA Y EN UNIDADES DE FOMENTO DE VIVIENDA (UFV)

{Cont.)

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el Banco tenia la siguiente posicion en Unidades de Fomento de

Vivienda:

ACTIVO
Disponibilidades
Inversiones temporarias
Total activo

PASIVO

Obligaciones con e poblico
Total pasive

Poslcidén neta - activa

Equivalente en UFVs

2012 2011
Ciciembre Diciembre
Bs Bs
1.871.457 203.382
165.465 20.021.350
2.036.922 20.224.732
1.662.853 3.052.203
1,662.853 3.052.203
374.069 17.172.529
207.7286 9.993.383

Los activos en UFV's han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio vigente al 31 de diciembre 2012

y 2011 ge Bs1,80078 y Bs1,71839por 1UFV's, respectivamente,

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011, estédn compuestos por 0s siguientes grupos:

a) DISPONIBILIDADES

La composicidn del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Billetes y monedas nacionales

Billetes y monedas extranjeras

Fondos asignados a cajeros auvtomaticos

Cuenta Corriente y de Encaje Entidades Bancarias
Bancos y corresponsales del exterior

- 27 -

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs 8s
68.419.503 44.400.685
23.661.399 50.495.016
37.072.760 34.025.840
752.492.126 303.743.168
35.527.484 41.112.379
917.173.272 473.777.086




BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

b)

b.1)

b.2)

b.3)
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CARTERA

La composicion del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

CARTERA VIGENTE

Préstamos amortizables

Deudores por venta de bienes a plazo

Préstamos hipotecarios en primer grado
Préstamos con recursos de entidades financieras
de segundo piso

Préstamos con racursos de entidades del extericr
Cartera vigente con suspensién de cobro
Préstamaos de vivienda sin garantia hipotecaria

CARTERA VENCIDA

Préstamos amortizables

Préstamos hipatecarios en primer grado
Préslamos con recursos de entidades financieras
de segundo pisc

Préstamos con recursos de entidades del exterior
Cartera vencida ¢on suspensién de cobro

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria vencidos

CARTERA EN EJECUCION

Préstamos amortizables

Préstamos hipotecarios en primer grado
Préstamos con recursos de entidades financieras
de segundo piso

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria en gjecucion

2012
Dicternbra
Bs

4.316.413.238
27.324
187.918.181

306.210.085

2.409.844
218.952.764

2011

Diciembrea
Bs

3.508.751.725
111.471
180.727.956

213.278.679
56.405
4.047.613
77.181.810

5.031.831.436

3.984.165.659

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
18.288.525 21.128.228
3.1861 11.182
18.091 126.936
133 71.366
17.391 20.348
660.713 -
18.988.014 21.358.058
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
11.751.062 9.323.497
78.434 41.803
- 64.859
22.915 -
11.852.411 9.430.159




BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

b)

b.4)

b.5)

b.6)

b.7}
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CARTERA (Cont.)

CARTERA REPROGRAMADA VIGENTE
Préstamos amortizables

Préstamos hipotecarios en primer grado
Cartera son suspensidén de cobro

CARTERA REPROGRAMADA VENCIDA

Préstamos amortizables

CARTERA REPROGRAMADA EN EJECUCION

Prestamos amorlizables

PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA

Productos devengados por cobrar cartera vigente
Productos devengadaos por cobrar cartera vencida
Productos devengados por cobrar cartera reprogramada
vigente

2012 2011
Diciemnbra Diciembre
Bs Bs
1.669.580 1.541.727
81.935 95.116
9.904 9.904
1.761.419 1.646.747
20142 2011
Diciembre Diciembhre
Bs Bs
134.400 181.859
134.400 181.859
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
100.304 91.382
100.304 91.392
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
64.528.576 52.471.901
104,330 52.974
20,427 9.257
64.653.333 52.534.132




BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADQOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE 1.OS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

b)

b.8)

CARTERA (Cont.)

PREVISION PARA CARTERA INCOBRABLE

Previsidn especifica para cartera vigente
Prevision especifica para cartera vencida
Prevision especifica para ¢cartera en gjecucion

Prevision especifica para carlera reprogramada o

reestructurada vigente

Previsién especifica para cartera reprogramada o

reestructurada vencida

Prevision especifica para cartera reprogramada o

reestructurada en ejecucion

Previsién genérica para incobrabilidad de canera

por factores de riesqo adicional

2012
Diciembre
Bs

(38.658.766)
(15.801.133)

201
Disiembre
Bs

(41.026.602)
(19.553.687)

(11.761.060) (9.308.236)
(345.020) (669.670)
(118.733) (181.859)
(100.304) (91.391)

_ (54.640.710) (54.640.710)

(121.425.726)

(125.472.155)

CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES, POR TIPQ DE CREDITO:

Al 31 de Diciembre de 2012:

-30 -

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA | EN EJECUCION PARA
INCOBRABLES
{139,00+251,01)
Bs Bs Bs =5 Bs
EMPRESARIAL 976 727 0 a 0 {9.767)
PYME 226,445 161.624.681 101.985 253.578 {1.429,495)
PYME AGROPECUARIO DG 1] 1.892.01¢ Q o (17.140)
PYME AGROPECUARIO No DG 4] 4,242,243 ] o} {9.238)
MICROCREDITO DG 308.363 2.605.042.002 15.385.953 S.501.3286 {31.208.484)
MICROCREDITQ Mo DG 103,300 852.801.038 604.938 866,442 14.499.997)
MICROCREDITO AGROPECUARIO DG 0 10.902.289 [+ o (41,320}
MICROCREDITO AGROPECUARIO No DG 0 230.475.443 289.409 254313 (689.35%)
DE CONSUMO DG o 423.192.813 1.838.212 838.128 {17.384,092)
OE CONISUMQ No DG 0 268.361.022 238.043 137 582 {8 281.126)
DE VIVIENDA [ 188.151.236 3.161 75.434 (1.817.529)
DE VIVIENDA S/GTIA, HIP 0 219.008.088 £660.713 22915 f1298.991%
TOTALES 1.614.836 5.033.8682.855 19.122.414 11.952.716 (66.796.531)




BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS {Cont.)

b}
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CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES POR TIPO DE CREDITO

Al 31 de diciembre de 2011

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EN EJECUCION PARA
INCOBRABLES
{139,00+251,01)
EBs Bs Bs Bs Bs
EMPRESARIAL 984,255 s} Q 4] {9.843)
PYME 2569.164 146.344,129 28.2G8 475.567 (1.813.171)
PYME AGROPECUARIO DG o ¢ o Q L&)
PYIME AGRCPECUARIO Na DG 4] 1] 1] 0 ju
MICROCREDITO DG 596 751 2.114.800.828 18.995.184 7 863 068 (36 000.502)
MICROCREDITO No DG 158 820 632,021,536 629,435 38 418 (4.475.773}
MICROCREDITD AGROPECUARIO DG o ] o [} o
MICROCREDITO AGROPECUARIO No DG o 1] Q ¢ 4]
DE CONSUMO DG ] 521,829,409 1.508.709 380.713 {16.775.305)
OE CONSUMO No DG 0 309.093.704 277139 111.982 {9.207.761)
0OE VIVIENDA, 4] 181.021.9%90 11482 41.803 {2.348.831)
DE YIVIENDA S/GTIA, HIP. Q 77.191.810 Q 4] _ {210.435)
TOTALES 2.008.990 3.885.81%.408 21.539.917 9.521.551 {70.842.821)

Los saldos de la cartera agropecuaria al 31 de diciembre de 2011 no contempla la reclasificacion de
los créditos que cumeplen con la denominacién de créditos agropecuarios de acuerdo con lo definido

por ia Circular N° 119/2012 emitido por la ASFI.

CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES POR SECTOR
ECONOMICO AL QUE PERTENECE EL DEUDOR Y DESTINO DEL CREDITO

Al 31 de diciembre de 2012: ACTIVIDAD ECONOMICA DEL DEUDOR

CARTERA CARTERA CARTERA | CARTERA PREVISIGN
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EN PARA
EJECUCION | INCOBRABLES
{139.90+251,01)
Bs Bs Bs Bs s

AGRICULTURA ¥ GANADERIA 0 222342925 267 245 209,475 (854.534)
CAZA SILVICULTURA ¥ PESCA 0 3.133.383 7227 bl {24 572)
EXTRACCION DE PETROLEQ CRUDD Y GAS NATURAL 8 837055 0 o {4.564)
MINERALES METALICOS Y NO METALICOS ¢ 20888421 10,141 £8.327 (260.817)
{NOUSTRIA MANUFACTURERA 949 097 1827.043.024 2878776 1,164,391 (8 707 205)
PRODUCCION Y DISTAIBUCION DE ENERGLA ELECTRICA GAS Y AGUA 0 1.036.107 2} 0 (6 666)
CONSTRUCCION 234 376 01 550,050 1257738 311118 (4.356.778)
VENTA AL POR MAYOR ¥ MENOR 97985 1 952 157.404 §.357 523 5.642.030 (28.333.366)
HOTELES ¥ RESTAURANTES 48020 369 456.238 2.445.965% 1.134.994 (6.638.002)
TRANSPORTE ALMACEMAMIENTO ¥ COMUNICACIONES ML3AN 646,968,766 1.065.597 928 536 (7.585.448)
INTERMEDIACION FINANCIERA 876.727 5.657.505 19.912 ] {133.832)
SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES ¥ DE ALOUILER 20.580] 175192982 559,181 858 026 {2.736.017)
ADMIMIZTRACION PUBLICA DEFENEA ¥ SEGURIDAD SOCIAL OREIGATORW o 10764 892 65,550 23.785 1305 528}
EDLCACION 0 28942 320 27 750 28 225 {481 701}
SERVICIOS SOCIALES COMUNALES ¥ PERSONALES 26.726 250 467 434 1350674 t 752,514 {5.235 84%)
SERVICKD DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN SERWICIC DOMESTICO bl 1322.758 0 0 (20 257)
SERVICID DE DRGANIZACIDNES ¥ DRGANDS EXTRATERRITORIALES 0 0 0 0 a
ACTIVIDADES ATIFICAS o §.900.480 3022 ) [167.053)
TOTALES 1.614.836 5.033692.855|  19.125.414 11.952.716 {66.796.531)
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CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES POR SECTOR
ECONOMICO AL QUE PERTENECE EL DEUDOR Y DESTING DEL CREDITO (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2012: DESTINO DEL CREDITO
CARYERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVTSION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EN PARA
EJEGUGION | INCOBRABLES
(138,00+254,01)
Bs Bs Bs Bs Bs
AGRICULTURA ¥ GANADERIA o 245.297.480 276.153 264.313 {738.083)
CAZA SILVICULTURA Y PESCA 0 2.834.887 13255 0 {18.958)
EXTRACCION DE FETROLED CRUDG ¥ $AS NATURAL ] 124707 ld 0 (472Y
MINERALES METALICOS Y ND METALICOS o 12,882,734 5943 68.327 {96 551)
(MOUSTRIA MANUFACTURERA 93 597 807 695,666 2.688.627 916 103 (4 260.152)
PRODUCEICH Y QISTRIBUCION DE EMERGIA ELECTRICA GAS ¥ AGUA 0 00,787 0 o} {1 553)
CONSTRUCCION 228.847 529.680.334 1.367.573, 513.326 {8.524 300)
YENTA AL POR MAYOR ¥ MENDR 97.985 1.779.505,366 8.520,400 5.600.662 {26.347,716)
HOTELES ¥ RESTAURAMTES 48,0201 204,776.408 1.821.764 805.267 (3.226.5%)
TRANSPORTE ALMACENAMENTO ¥ COMURICACIONES 116.860 683.385.457 958,861 ¢18 702 {5.315.875)
INVERMEDIACTON FINAMCIERA 975 ¥27 207953 ] 10 147 (201,435}
SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES ¥ DE ALQUILER 20.580) 580.802 503 1.226 676 1.106.793 (13,699 055)
ACMMNISTRACION PUBLICA DEFENSA ¥ SEGURIDAD SOZIAL QELIGATORIA 2 $20.453 4730 FIIRS (30\629)
EDUCACION ¢ 7.741 046 23.355] 28.225 {164 216)
SERVICIOS SOCIALES COMUNALES ¥ PERSONALES 25,720 186 934025 1,135,022 1.707 126 {4 350.645)
SERVICIO DE HOGARES PRIVADDS QUE CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO 0 258.184 ] bl {1.224)
SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANDOS EXTRATERRITQRIALES 0 0 o] s} &)
ACTWIDADES ATIPICAS 0 46,750 0 0 {12
TOTALES 1,614.838 5.033.682.855 19.122.414 11.952.718] (66.728.531)
Al 31 de diclembre de 2011:; ACTIVIDAD ECONOMICA DEL DEUDOR
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION PARA
COMTINGENTE VIGENTE VERCIDA ENEJECUCION | INCORRABLES
{139.00+251,01)
Bs Bs 8z 8s Bs
AGRICULTURA ¥ SANADERIA 0 164.076.820 401,344 631,083, {1852 811)
CAZA SILYICULTURA ¥ PESCA 0 3,435,665 3870 0 143.910)
EXTRACCION DE PETROLEQ CRUDQ ¥ GAS NATURAL 0 378 il il {1510}
MINERALES METALICDS ¥ NO METALICOS [ 15.677.008 57.858 #1321 {354 237)
INDUSTRIA MAHURACTURERA 25,585 767183511 3 438,406 1,381,543 [11028.631)
PRODUCCION Y DISTRIBUCION OE ENERGIA ELECTRICA GAS Y AGUA 0 1981392 3633 0 {15 476)
CONSTRUCCION 310 427) 210.569.664 873 059 04,674 {4 085 897)
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR 248.238 1.613.383.868 10.448 826 4,464 D14 {30 499 168}
HOTELES ¥ RESTAURANTES 139.307 284 250 27§ 21379.410 724 530 18 501 296)
TRANEPORTE ALMACE NAMIENTO Y COMUMICACIONES 14090 509.929.833 1147 985 970 981 {7 B93.081)
INTERMEDIACION FIMANCIERA 484 265 5.767.592 B&51 9 {173.219)
SERVICIOS [MMOBILIARICS EMPRESARIALES ¥ DE ALOUALER 208,455 144 0B0.915 TTO 143 430 368 {2.844 704))
ADMINISTRACION PUBLICA DEFENSA Y SEGURIDAD SQACIAL OBLIGATORIA 0 11.482737 58 747 26.081 {300 ¢82)
EDUCACION g 27373588 36.899 i {533.278)
SERVICIOS SOCIALES COMUMALES ¥ PERSONALES 78246 218 024,548 1.949 054 456 576 {4.758 742}
SERYICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN SERYICIO DOMESTICO 0 925 290 0 ] {18 144)
SERVICIO DE ORGANIZACIONES ¥ GRGANOS EXTRATERRITORILES o 4.3% 0 l 217
ACTWIDADES ATIFICAS 1 5 720.084 6638 g 1134.918)
TOTALES 2.008.980 3.985 812406, 21,539.917 9521551  (70.842.624)
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CARTERA {Cont.}
CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES POR SECTOR
ECONOMICO AL QUE PERTENECE EL DEUDOR Y DESTINO DEL CREDITO {Cont.)
Al 31 de diciembre de 2011: DESTINO DEL CREDITO
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA | EN EJECUCION | ESPECIFICA PF
INCOBRABLES
Bs Bs Bs Bs Bs

AGRICULTURA ¥ GANADERLA 0 157 666.308 412,008 577774 {1 650.446)
CAZA SILVICULTURA ¥ PESCA 0 2.078.857 7.078 o] [15.956)
EXTRACCION DE RPETROLEQ CRUGO ¥ GAS NATURAL 0 271.683 [ ] (2 164)
MINERALES METALICOS ¥ NG METALICOS 0] 8.224 (152 £5.063 91,321 {206.695)
INDUSTRIA MANUFAGTURERA 26.885 558.308.412 3076630 1,235.24 1 (6 440.528)
PRODUCCION ¥ BISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA GAS Y AGLA, Q 730,948 3633 Q! {ﬁ €AGY
CONSTRUCCION 255658 448,475,270 ¥O1A62 332,200 [# 535.157)
VENTA AL POR MAYOR ¥ MENOR 297.201 1624 3.8 10,510,902 4,453,963 {26 318,271}
HOTELES ¥ RESTAURANTES 139387 140.553.853 1615173 484 085 {3.126.598)
TRANSPORTE ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES 19,894 402 825 145 1.448.741 1,161,483 (5.603.341)
INTERMEDIACIIN FINANCIERA 984 255 485024 19.147 0 {23.568)
SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES Y OE ALGUILER 208 454 474.461.805) 1.494.209 794,391 {12,428.365}
ADRMISTRACION PUBLICA DEFENGA Y SEGURIDAD SOCIAL QBLIGATDRIA O 544 8592 7.73: Q (12.032]
EQUCACION 0 7.017.208 46,437 0 {204.620)
SERVICIOS SOCIALES COMUNALES Y PERSONALES 78248 147,082,077 1,834.212 411.393 {3.307 541)
SERVICIC DE HOGARES PRIVADDS QUE CONTRATAM SERVICIO DOMESTICO ] 23.877 [\ 0 60)
SERVICIZ OE QRGANIZACIONES ¥ ORGANQS EXTRATERRITORIALES o { Q il V]
ACTIVIDADES ATIPICAS ¢ 168866 7.547 0 {8.638)
|TOTALES 2008.000)  2.985.812.406 21538347 9.521.551 (70.842.621)

CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES POR TIPQ DE GARANTIA,

ESTADO DEL CREDRITO Y PREVISIONES

Al 31 de diciembre de 2012:
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EN EJECUCION PARA
INCOBRABLES
{139,004251,01)
Bs Bs Bs Bs Bs
CREDITOS AUTOLIQUIDABLES 200.118 7.367.471 23.403 0 0
GARANTIA HIPOTECARIA 94706 546.564.033 83.613 177878 15.331.507)
GARANTIA PRENDARIA 212,404 2.768.665.735 17.402.783 10.861.560 {45.348,551)
FONDO DE GARANTIA 0 0 0 1 0
GARANTIS SOLIDARIA o 0 (] 0 i
GARANTIA PERSONAL 1.107.608 1.689.347.858 1.567.294 913.278 {18.020.248)
GTRA GARANTIA Q 21.747.758 45,321 1] {96.225)
TOTALES 1.614,836 5.033.692.855 19.122.414 11,952.716 66.796,537)
Al 31 de diciembre de 2011:
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EN EJECUCION | ESPECIFICA P!
INCOBRABLES
Bs 8s 8s 8s Bs
CREOITOS AUTOLIQUIDABLES 617.558 7.092.423 23.403 [\ o
GARANTIA HIPOTECARIA 170.729 432136677 40,348 403 080 {6.041.795}
GARANTIA PRENDARIA 162.028 2.673.334 090 20.548.473 8.590.884 {52.901.062)
FONDO DE GARANTIA 0 0 0 0 0
GARANTIA SOLIDARIA 0 0 4] 0 0
GARANTIA PERSONAL 1.058.875 862.161.450 $30.107 511.412 {11.776.800)
OTRA GARANTIA 0 11.087.766 37.586 16.195 {122.964)
TOTALES 2.005.990 3.955.512.406 21.539.917 3.521.551 (70.842.621)




BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS {Cont.)
CARTERA {Cont.)
CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES SEGUN LA CALIFICACION

b)
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DE CREDITOS, EN MONTOS Y PORCENTAJES:

Al 31 de diclembre de 2012:

CARTERA CARTERA T carteRA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EN EJECUCION FARA
b % % % | INCOBRABLES | %
{139,00+251,01}
Bs Bs Bs Bs Bs
A 1614836 100, 5027.075.518] 100 ol o ol ¢ (7429459 56
a ¢ 0 3639 393 0 3e279] 0 ol o 238763 0
c o 0 1,948,335 0 2747993 14 ol o @22 248)] 1
0] 4l 4] 53,200 i} 1.249.145 7 22915 {0 (662.680) 1
E o ¢ 119.577 0 1,405,095 7 £59.481 ) (1248330 2
F G [} 856,674 4] 13.679.902 72 11.860.320 p] 126.235 Qs0) 40
1.614,836| 100 5.033.6%2,855 100 19.122.414) 100 11.252.716] {00 {€6.796.521}] 100
Al 31 de diciembre de 2011:
CARTERA CARTERA CARTERA ' CARTERA PREVISION
CONTINGENTE | o VIGENTE VENCIDA o | ENEJECUGION | o | ESPECIFICAP! | o
INCOBRABLES
Bs B3 Bs Bs Bs
A 2.008 950 100 3575433104 100 kv) 2] o] 1] {39.583.3395) 56
8 ol Q 5.763 (46 ¢ 11.982 0 o 0 {250.802) 0
c o 0 2.178.552 0 1432318 7 ol o (835939 1
[a] Q G T54.7¥2 ¥} 714,378 3 4762 G {689.23%) 1
E o q a1.080 ] 1353 217 & i} L] (1.155.438) 2
F 0 0 1.544 852 0 15.028.824] 84 9.511.789 100 (28.528 016 40
2.008.920 1049 3.985.812.408 100 21.539.91% 100 9.521.551] 100 (70.642.621 100
CONCENTRACION CREDITICIA POR NUMERO DE CLIENTES, EN MONTOS Y PORCENTAJES
Al 31 de diciembre de 2012:
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE | VIGENTE VENCIDA EN EJECUCION PARA \
% % % % | INCOBRABLES | *
{139,00+251,01)
Bs Bs Bs Bs Bs
1 510 MAYORES 1402 054) 67 7581 102 0 O o o 86.014) 0
11 a 50 MAYORES 211782 13 20459341 0 ] o ] (208.948) 0
51 a 100 MAYORES ] 0 18 899.817 o 0 g 0 {208.7226) 0
OTROS 0 0 4.9086.772.585) 00 19,122.414) 100 11.052.718) 100 {66.202.843) 100
TOTAL 1,514.836) 100 5.033.682.855] 100 19.122.414| 100 11.952,716] 100 (66.796.531)] 100
Al 31 de diciembre de 2011:
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION
CONTINGENTE @ VIGENTE o VENCIDA % | ENEJECUCION | o | ESPECIFICAP! | o
INCOBRABLES
Bs Bs Bs Bs Bs
15 10 MAYORES 1643359 82 6.965.780| 0 o 0 0 0 @434 o
11 2 50 MAYORES 357688 18 19103581 O 0 ] 1] 0 (249940 0
51a 100 MAYORES 7943 0 17497225 0 0 0 0 0 (208904 ©
QTROS 1 0| 3.942.244.820] 100 21539017 100 5521551 100 {70.28.745)] 100
TOTAL 2008930 100 3.985.512.406| 100 21.538.917 100 9521551] 100]  (70.842.621)] 100]
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CARTERA (Cont.)
EVOLUCION DE LA CARTERA DE CREDITOS Y CONTINGENTES EN LAS ULTHVIAS TRES
GESTIONES:
2012 041 2048
EITUACION DE LA CARTERA DICIEMBRE DICIEMBRE DiCIEMBRE
Bs Bs Bs
CARTERA VIGENTE 503050t 436 1.984 165 859 2032450826
CARTERA VENCIDA 15.986.014 21 358,058 1B522.725
CARTERA EM BIECUCION 11 852 411 5,430,159 B235.857
CARTERA REPROGRAMADA O REZSTRUCTURADA VIGENTE 1761419 1,646 Ta7 1.895.080)
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA YENCIDA 134,400 181,85 101.502
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCKIN 100,304 gl 352 43322
CARTERA DIRECTA 5.064 767 964 4018 873874 3.081 250 922
CARTERA COMNTINGENTE 1514,836 2,008,990 6.028.337
TOTAL CARTERA 5.066. 352320 4043 882 964 3.067.280.259
PREVISION ESPECIFICA PARA [NCOBRABILIDAD {66 785.018) (70 B31 445} (59,215 614)
[PREVISION GEMERICA PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA POR FACTORES DE RIESGQ ADICIONAL £54 B40 710} (54,640 T10) 18 759 923),
IPREVISION ESPECIFICA PARA CONTINGENTES (11576 114476 158,128)
FREVISION CICLICA {57.317.320% 142 151 §36) [32.32% N2
TOTAL PREVISIONES {178.794.562) (167.635.167) [141.463.377)
fucthn de Ing ¥ Gastos k por cartera

CARGOS POR PREVISION ESPECIFICA PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA (45,351 T85) {59,806 754) {65.845.581))
CARGOS POR PREVISION GENERICA PARN INCOBRARBILIDAD DE CARTERA POR FACTQRES DE RIESGO AQISIDNAL (25 060.055) -
CARGOS POR PREVISION PARA ACTIVOS CONTINGENTES [14.566} (433.817} (161,784)
CARGOS FOR PREVISION GENERICA ClCLICA {17 619.484) (45.405.894) (10.828.524)
CIEMIHUCION DE PREVISION ESPECIFICA PARA INCODRABILIDAD D8 CARTERA 20480 822 37 622.411 s0.031.8N
DHSMINUCION DE PREVISION PARK ACTIVOS SOMT INGENTES 14.227 B78.204 150,584
DISMINUCION DE PREVISION GENERICA CICLICA 2.454 401 £ 450881

PRODUCTOS POR CARTERA (INGRESOS FINANCIEROS) 844 115127 £64 147,670 £35 422,708
|Evetuchin de Luenias da orden c/RATACIIN 3 Cartors

PRODUCTOS EN SUSPENSO 5.557 106 .87 666 4 304 18
LINEAS DE CREDITO OTORGADAS ¥ NQ UTILIZADAS 22479225 £ 180,140 21 134,655
CREQITOS CASTIGADDS PLR INSOLVENCIA 135.§59.302 123.344.045 121 735,646
Evplucion de Prastatarios

MUMERED DE PRESTATARIDS 153,345 189377 145,721
EVOLUGCION DE LAS PREVISIONES EN LAS ULTIMAS TRES GESTIONES:

CONCILIACION DE PREVISIONES DE CARTERA 2012 2011 2010
(139+251+253+255) DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
Bs Bs Bs
PREVISION INIC)IAL 167.635.167 111.463.377 100.006.013
- CASTIGOS 15.917.290 11.003.274 17,210,050
- RECUPERACIONES 32.949.450 43,951,496 48,182,455

+ FREVISIONES CONSTITUIDAS §2.986.235 111,126,560 76.849.86%
PREVISIGN FINAL 178.754.562 167.635.167 11.463.377




BANCQ SOLIDARIO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NQTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

c) INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
¢.1) Inversiones temporarias

La composicidn del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012
Diciembre
Bs
Otros tiiulos Valores del BCB 18.497.786
Depdsitos a plazo fijo -
Otros titulos Valores de entidades financieras del exterior 45.8955.160
Participacién en Fondos de inversion 32.464.526
Cuotas de participacion Fondo RAL afectados a encaije legal 99.692,159
Titulos valores de entidades poblicas no financieras de! pais -
Productos devengados por cobrar inversiones temporarias 56.642
Prevision para inversiones temporarias (5.150}

196.661.123

2011
Diciembre
Bs

<>

39.806.458
9.255.347
65.379.333
247.215.836
96.256.904
16.027.424
247.591

474.188.894

Detalle de Inverslones Temporarias
31 de diciembre de 2012

{on mllaog de délaraa americancu)

, ."}ipo de instrumanto | Vimpoarte ] Rendim i_qln('o I

l Total Invarsicnes .n-l_-luﬁudi Extranjers ’

14,'97"3[

|

Invarsianes on Entldedes Financleras dal Bxtarlar

nroa titulos valerss do entidades Vingnaierax del exlaerior Waohovia Demadtia - HPM M arn r eAB%
CHroa Litulcs valoray du onlidedes finanalores dol axtarier Wolia Fargp Advizors - MME 1,297 m’ Q.00%
Otros thulos valoros da sntldades financierae def axlartor Waite Forgo Advisors - FT MFE 2,017 0.00%
Curos tHuloa valeres de entidades Nnancloras del exigrior Wollz Fargo Advisoras - FUMF Z.000 0.00%
Ctroae Ltuler valores de snildadss finsncisras <ol sxterior Walin Pargo Advizors - CDm 1,034 O.e2%

Invarsionaa an Entldades Finangioras Bursdtiles

Total Fondoa da Inveralén L Cuotis de Parllalpacién i

a.707 | 1.8a% J

Invarsiones do Dizponibllidod Reswinglda

tnvgrsiones Banco Cantrel de Ballvla

4,507 l 0 AE% l

Fondg RAL i Cuctas do Partioipacléen 1
i Teotal Invarsiones an Moneda Naclonal | I I 1,

13,661L AR I

Invarkionen an Brtldadas Finanolaras Bursdtlios

Teiol Foados de Inverslon ! Custas de Particlpaaidn E

1.028 i 3.03% ]

Invargionss on Entidudes POblcas No Finsnaleras dwt Pala

Tazoro Genaral de {a Maalén [ LTa —[

2,000 l o %

Invaralenes de Dia ponikllidead Resiringlda

Inyeralones Banse Canirel doe Bolivia

Fanda RAL l Cuoiss oo Parlicipacton ‘

©.0a1 i 1.06%

Tolal Inveralonesien Unidades de Foments a la Vi\'rji-h&a . I -

".éal _0.00% 41

invarslonoes de Ciaponibllidad Restringida

inverslanas Banss Central de Ballva

Fonda RaL ; Custas de Pariiclpacion f

24 1_ 0.00% J

L

Totallhverslonos TomMmporaning Zz0,600 0.00% g
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADQOS FINANCIEROS (Cont.)

c)

c. 2)

.37 -

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 v 20114, es la siguiente:

Otros titulos valores de entidades financieras del pals
Otros titulos valores de Entidades Financieras del Exterior
Participacion en Camaras de Compensacion {*)
Participacion en Burds de Informacion Crediticia (%)
Acclones telefonicas

Productes devengados por cobrar inversiones en entidades
financieras

Praduclos devengados por cobrar Inversiones en entidades
financieras

Previsién inversiones en entidades financieras del pals
Prevision invarsiones en entidades financieras del exterior

{*) Participacion minoritaria, no requiere consolidacion,

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs 8s
29.500.797 25.880.921
8.193.170 13.196.380
151.881 151.881
379.525 379524
632,335 597.692
230.967 154.931
533 141.133
{76.404) {15.088)
- {212,136}

37.012.804 40,275.238

Totalinvarsiones en Moneda Extranjers

]

Otrax Lluies valores de Entldados Finangioras de! Pale
Bance Los Andos
ECO Futuro FFP
lnveretonsa on Enlldades Financioras dol Exteriar
JP Morgan Bank
Banoo Santander Chite
Inveralsnox on olraw Entidados no Finangioras dol Pais

Particlpaglan sn Entldades de Serviclos Publicos

f ] . Total Inversiones en Monada Nacionall

]

Participrelén an Entldados Flanclaras y Afines
Participasibn an CAmaran do Compenaagidn
Particlpacaidn an Burése da Infarmagién Craditicla

Inveralonss on otrne Entidadew no Financlarns del Paola

Pariicipneidn an Entidados de Serviglas Pabileoa

L Tolal Invarciones Parmanaonton

Detalle de Inversiones Permanentes
31 de diciembre de 2012

{(en mlla=z de dolares americanos)

—

| Tipo de Ingirum e nte l I ports FwndimlontoJ

’ " _?t.'zp'_:sl__ Z.81% J
Bonos Banoariows 3,050 2.20%
Bornos Bancarlos 1.260 4.06%
Bland By 382 0.00%.
Banos Coarpoaralivos 34 ) 5238%
Agolonce Tolefénlona l 22 i
! 77 J
Agslones 22
Acgiones 55
9.2 \ ]

| Aoticnna ‘

4,373 2.01%




BANCO SOLIDARIO S.A,

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS {Cont.)
d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Diciembre Digiembre
8s 8s
Pago anticipado def impuesto a las transacciones 33.417.348 26.867.671
Otros pagos anticipados 8.099.740 16.139.998
Comisiones por cobrar 208.191 106.771
Gaslos por recuperar 181.817 149.267
Indemnizaciones reclamadas por siniestros 230.227 126175
Contratos anticréticos 714.000 556.220
Otras partidas pendientes de cobro 948.389 737.084
{Prevision para otras cuentas por cobrar) {629.531) {528.410)
43.171.181 44,244,757
e) BIENES REALIZABLES
La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
Bienes Muebles recibidos en recuperacién de créditos 2 2
Bienas Inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 1.648.818 2.113.759
Bienes fuera de uso - 20.342
Prevision por desvalorizacion {1.648.853) (2.113.6683)
67 20.440
f) BIENES DE USO
La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 v 2011, es la siguiente:
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
Terrenos 13.202.644 11.350.444
Edificios 32.404,538 32.173.906
Muebles y enseres 28.922 172 24.780.774
Equipo e instalaciones 39.310.118 35.611.818
Equipos de computacién 47.380.965 71.510.561
Vehiculos 32.404.737 25.351.521
Obras de arte 322.521 . 330.885
193.847.695 201.109.889
Menos: Depreciaciones acumuladas (77.217.271) (99.256.354)
Valores residuales 116.730.424 401.853.535

Durante el ejercicio que finalizé el 31 de diciembre de 2012 vy 2011 la depreciacion cargada al

resultago fue deBs19.274.160 y Bs16.933.346, respectivamente.
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OTROS ACTIVOS

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 v 2011, es ia siguiente:

Papeleria, (tiles y material de servicio

Gastos de organizacion (neto de amorlizacién acumulada)
Mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados

Operaciones fuera de hora
Otras partidas pendientes de imputacion
Programas y aplicaciones informaticas

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs

3.008.760 2.653.759
- 52.187
12,314.661 9.328.874
16.608 -
4.154.129 4.359.666
7.510.336 197.771
27.004.584 16.592.257

Durante el gjercicio que finalizd el 31 de Diciembre de 2012 y 2011, la amortizacién cargada al

resultado fue de Bs10.812.622 v Bs4.383.386 respectivamente.
FIDEICOMISQOS CONSTITUIDOS (No Aplica)

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010, es la siguiente:

Obligaciones a la vista

Caja de ahorros

Moneda nacional

Moneada extranjera

Unidad de Fomento de Vivienda
Depdsitos a plazo fijo

Moneda nacicnal

Moneda extranjera

Unidad de Fomento de Vivienda

Obligaciones con el pablico restringidas

Qbligaciones con el pOblico a plazo c/anotacidn
en cuenta

Cargos devengados por pagar obligaciones con
el publico

2012 2011 2010
Diciembre Diciembre Diciembre
Bs Bs Bs

4.075.407 3.515.940 4.167.105
1.049,562.613 877.835.539 876.074.929
335.641.612 352.101.024 354.724.051
1.556.810 2.901.248 42.447 101
522.320.675 654,944 530 505.571.234
84.429.651 179.257.943 331.334.792
95.880 140.631 318.714
20.652.914 26.715.776 19.378.063
2.359.162.023 1.498611.734 932.453.183
144.484.383 89.878.219 67.434.690
4.521.981.948 3.685.902.554 2.933.903.862
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OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicion del grupo, al 31 de diclembre de 2012 y 2011, es ia siguiente:

Obligaciones con Instituciones Fiscales

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La compasicion del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Obligaciones con entidades financieras de segundo
piso a plazo BDP
Cbligaciones con Bancos vy olras entidades financieras
del pais a plazo
Financiamigntos de entidades del exterior:
Agencia Espafiola de Coaoperacién Intermacional AECI - [CO
FINETHIC MICROFINANCE
DUAL RETURN FUND S A
PetielaarEffectenbewaarbedrijf N.V.
Credit Suisse Microfinance Fund Management Company
Sociéte d'investissement 3 Capital Variable
Corporacion Interamericana de Inversiones
Belgian [nvest. Co. For Dev.Count. NVISA/BIQ
Cargos financieros devengados por pagar

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
4.308.530 3.042.836
4,308.530 3.042.836
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
322.642.857 231.280.000
104.820.300 80125170
28.327.227 33.992.672
- 13.720.000
- 17.150.000
13.720.000 27.440.000
5.145.000 25.725.000
8.575.000 15.435.000
8.070.587 16.141.176
4.900.000 14.700.000
13.257.658 8.624.816
5{09.458.629 484.333.834

El Banco cuenta con lineas de crédita de financiamienta con otras entidades nacionales y extranjeras
que alcanzan a USDB86.608.579 teniendo un saldo por utilizar al 31 de Diciembre de 2012 de

US0D11.308.804

El Banco mantiene préstamos a mediano plazo con: BDP S.AM,, Sociétéd'Investissement a Capital
Variable, Credit Suisse Microfinance Fund. y Belgianinvest. Co. ForDev, Count. NV/SA/BIO vy a largo

plazo con, C.1.§, AECI - ICO ,PETTELAAR.y BDP S.AM,
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OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Diclambre Diciembre
Bs Bs

Cheques de Gerencia 1.845.009 2.290.323
Acraedores fiscales por retenciones a terceros 719.369 845 .066
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la entidad 68.918.871 26.938.668
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 1.972.167 1.514.953
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 2.560.209 1.962.782
Dividendos por pagar 70.511 103.145
Acreedores por compra de bienes y servicios 247 548 245.887
Ingresos diferidos 31.168.591 15.831.998
Acreedores varios 1.367.648 1.126.316
Provisidn para beneficios sociales 50.473.434 48.639.138
Provision para impuegstos 1.116.494 947.787
Otras provisiones 9.088.713 10.767.401
Fallas de caja 25.660 4.210
Operaciones por liquidar 1.759.555 §.169.455
Partidas pendientes de imputacion 1.992.506 2.128.678

182.326.285 121.515.807
PREVISIONES
La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente;

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs

Prevision especifica para activos contingentes 11.515 11.176
Previsiones genéricas voluntarias para pérdidas futuras
no identificadas 125.709.170 101.878.253
Previsiones genéricas ciclica 57.317.320 42.151.837

183.038.005 144.041.266
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VALORES EN CIRCULACION

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
Bonos rapresentados por anotaciones en cuenta 340.000.000 170.000.000
Cargos devengados por pagar bonos 5.822.500 2.606.667
345.822.500 172.606.687

En [a gestion 2011 BancoSol, realizé todos los tramites requeridos para la autorizacion, por parte
de ASF! de un Programa de Emisiones de Bonos Bancarios. El importe del Programa de
Emisiones de Bonos "BancoSol” asciende a Bs500 millones. Las emisiones dentro de este

programa pueden ser en moneda exiranjera 0 meneda nacional,

En octubre de 2011, se colocd la primera emision por un importe de Bs170 millones y en agosto
de la gestion 2012 se cclocaron otros Bs170 millones, segun se detalla en el cuadro a

continuacién:

Bonos Bancarios Bursétiles
31 de diciembre de 2012

{en mlles de dblares amercanys)

J ‘:&’i.‘. Tlafh " : == -‘:'I"" ".‘-:v“ : : \—‘ p ; igtel M ?3"_ ": .‘ = L T ol ‘..:-.'

Bonos Bancarios - Emisién { 24,781 5.45% 10
72,886 23,324 Fija

Bonos Bancaros - Emisidn 2 24,781 JL 2.98% &

OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La composicidon del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2013
Diciembre Diciembre
Bs Bs

Obligaciones subordinadas con enlidades financieras del
exterior 27.440.000 30.870.000
Bonos subordinados 77.000.000 77.000.000
Cargos devengados por pagar obligaciones subordinadas 1.837.744 1.602.384

106.077.744 109.472.394
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Deuda Subordinada
31 de diciembre de 2012

{en milas de calaras amerlcanos)

CAF l—_s,oou 4,000 0 571% | Variable 6
Bonos Subordinados - Emislon 1 ' 7,289 3.99%
26,000 14,775 Flja 7
Bonos Subordinados - Emislén 2 3,936 2.99% J
{")La tasa de interés y el plazo son el promedic ponderado de las emisiones vigentes
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
La composicién del grupo, ai 31 de diciembre de 2012 vy 2011, es la siguiente:
2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
Obligaciones con emprasas con participacion estatal a
plazo 5.249.254 5.425.891
Obligaciones con empresas con participacion estatal a
plazo con anctacion - 442.000
Cargos devengadoes por pagar con empresas con
participacion estatal a plazo 10.489 30.687
5.259.753 5.898.578




BANCO SOLIDARIO S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
q} INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
g.1) INGRESOS FINANCIEROS

La composicion del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es ia siguiente:

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs

Preductos por disponibilidades 13.952 32.198
Productos por inversiones temporarias §.834.749 8.134.294
Productos por cartera vigente 843.436.005 663.361.411
Productos por cartera vencida 508.253 604,804
Productos por cartera en ejecucion 170.869 181.255
Produclos por inversiones permanentes financieras 1.076.831 703.968
Comisiones de cartera y contingente 78.347 70.718

854.118.006 673.093.748

La tasa de interés promedio ponderada activa al 31 de Diciembre de 2012 y 2011 518,86 % v
19,38% respectivamente.

q.2) GASTOS FINANCIEROS

La composicidn del grupo al 31 de diclernbre de 2012 y 2011, es |a siguiente;

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs

Cargos por obligaciones con el pablico {108.189.222) {77.645.741)
Cargos por obligaciones ¢cen Bancos y enlidades de
financiamiento (21.231.387) (24.471.493)
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiongs financieras (10.935) (141.026)
Cargos por valores en circulacion {11.813.743} {2.150.142}
Cargos por ebligaciones subordinadas (4.825.771) {4.944 377)
Cargos por obligaciones con empresas con participacion
estatai {136.611) {85.187)

{146.207.669) {109.437.966)

La tasa de interés promedio ponderada pasiva al 31 de Diciembre de 2012 y 2011 es 3,02% v 2,85%
respectivamente.
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RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Recuperaciones de activos financieros castigados
Recuperaciones de capital
Recuperaciones de intereses
Recuperaciones de otros conceptos
Disminucion de prevision para créditos
Disminucién de prevision especifica para incobrabilidad
Disminucién de prevision otras cuentas por ¢cobrar
Disminucidn de previsidn para activos conlingentes
Disminucidn de previsidon genérica ciclica
Disminucidn de previsidn para inversiones emporarias
Disminucidn de prevision para inversiones permanentes

Disminucién de prevision partidas pendientes de imputacion

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs

6.142.179 7.341.355
1.409.120 1.466.492
112.977 143.916
30.480.822 37.622.411
365.885 95.592
14,227 B878.204
2.454.401 £.450.881
110.778 1.136.835
779.691 624,060
1.390
41.874.080 54.761.136

CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIERQOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Pérdidas pfincobrab.de créditos y/o cuentas por cobrar
Cargos por prev. Especifica pfincobrabilidad de cartera
Cargos por prev. Genérica p/incobrabilidad de carlera por
factores de riesgo

Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar
Cargos por previsidn para activos contingentes

Cargos por previsiones voluntarias

Cargos por previsidon genérica ciclica

Pérdidas por inversiones temporarias

Pérdidas por inversiones permanentes

Castigo de productos par cartera

Bancos y corresponsales det exterior

Perdidas por partidas pendientes de imputacidn

2012

Diciembre
Bs

(45.351.785)

2011

Diciembre
Bs

{59.806.754)

- (35.080.095)

(442.931) (850.195)
(14.566) (833.817)
(23.830.917) (20.558.308)
(17.619,884) (15.405,894)
(130.473) (170.085)
(645.915) (856.342)
(4.116.429) (3.197.342)
(1.570.925) -
 (14.013) (108.916)
(93.737.838) (136.867.748)
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t) OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS
t.1) OTROS INGRESOS OPERATIVOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs
Comisionegs por servicios 12.396.382 13.437.746
Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje 5.547.921 8.267.029
Ingresos por bienes realizables 1,809.910 3.356.832
Ingresos por gastos recuperados 1.055.367 1.147.366
Ingresos por la generacion de crédito fiscal IVA 441.498 519.172
Ingresos por compensacion del IT a través del page del tUE 6.150.912 7.661.230
Clros ingresos operativos diversos £60.134 990.594
28.262.124 35.379.969
t.2) OTROS GASTOS OPERATIVOS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:
2012 2011
Dicigmbre Diclembre
Bs Bs
Comisionas por servicios {16.938.932) {17.802.814)
Costo de bienes realizables
Costo de venia de bienes recibidos en recuperacién
de créditos (464.843) {3.085)
Costo de venta de bienes fuera de uso (67.792) (54.061)
Costo de mantenimiento de bienes realizables {123.168) {171.125)
Constitucion de previsién por tenencia - (1)
Otros gastos operativos diversos _ {2.715.688) (1.903.148)
(20.310.423) {18.934.234)
u) GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES
La composicion del grupe al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:
2012 2011
Diciembre Ciciembre
Bs Bs
Gaslos gestiones anieriores (606.230) (2.847.574)
{606.230) {2.847.574)
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GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES {Cont.)

El importe corresponde al agjuste contable sobre la diferencia de ta provision constituida por ei
impuesto a las Ulilidades de las Empresas {IUE) de la gestion 2011, con efecto a los estados

financieros al 31 de diciembre de 2012.

GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicién del grupe al 31 de diciembre de 2012 v 2011, es la siguiente:

Gastos de personal

Servicios contratados

Seguros

Comurnicaciones y traslados

lmpuestos

Mantenimiento vy reparaciones

Depreciacién v desvalorizacion de bieneas de uso
Amortizacién de cargos diferidos y activos intangibles
Gastos nolaniales y judiciales

Alquileres

Energla eléctrica. agua y calefaccién

Papelena, utiles y materiales de servicio
Suscripciones y afiliaciones

Propaganda y publicidad

Gastos de representacion

Apones Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
Aporiles ofras entidades Nominativo por entidad
Donaciones

Mulizs Autoridad de Supervisidn det Sistema Financiero
Aportes al Fondo de Reestrucluracion Financiera
{FRF) - Art.127 LBEF

Gastos en comunicacion y publicaciones en prensa
Diversocs

2012

Diciembre
Bs

[

(279.751.012)
(25.268,877)
(16.802.625)
(22.423.364)

(1.603.870)
(15.840.470)
{19.274.168)
(10.812.622)

(883.713)
(17.175.4489)
(4.974.619)
(6.660.489)
(270.709)
(20,783.369)
(58.991)
{5.395.273)
(828.152)
(5.530.029)
(127,799}

(20.272.189)

2011

Diciembre
Bs

(218.995.806)
(21.340.932)
(13.814.912)
(19.694.939)

(2.632.057)
(9.112.024)
(16.933.346)
(4.383.386)
(781,283}
(12.300.797)
(4.164.665)
(5.089.594)
(235.183)
(18.921.981)
(41.255)
{4.222.418)
(806.144)
(3.885.342)
(46.281)

(16.072.872)

(482.910) (213.478)
(64.518) (201.127)
(477.085.218) (373.889.822)
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CUENTAS CONTINGENTES

La composicion del grupe al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Boletas de garantia

De seriedad de propuesta
De cumplimiento de contrato

De pago de derecho arancelaro o impositivas

De Ejecucidn de obra

CUENTAS DE ORDEN

LLa composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Valores y bienes reclbidos en custodia
Otros valores y bienes recibidos en custodia

Garantias reclbidas
Garantias hipotecarias
Otras garantias prendarias
Bepésitos en la entidad financiera
Garantias de otras entidades financieras
Otras garantias

Cuentas de registro
Lineas de crédite otorgadas y no utilizadas
Lineas de crédito oblenidas y no utitizadas
Cheaues del exterior
Documentos y valores de la entidad
Cuenlas incobrables castigadas
Productos en suspenso
Otras cuentas de registro

2012 2011
Diciembre Diciembre
Bs Bs

165.880 251,315
1.398.897 1727017
19.019 23.394
31.040 7.264
1.614.836 2.008.990

2012 2011

Diciembre Diciembre
Bs Bs

408.244 2.444.1413
408.244 2.444. 113
725.076.867 564.303.716
3.889.891.524 3.724,138.402
10.663.045 10.706.408
43,182 -
30.746,203 20.240.290
4.656.420.821 4.349.388.823
22.479.221 19.180.140
77.578.394 1859.792.063
2,456 2476
1.029.493.553 898.157.571
130.169.380 126.639.975
5.557.106 6.897.666
2.108.799 3.271.276

1.276.388.909

1.244.941.167

5.933.217.974

5.5696.774.103
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FIDEICOMISOS (No aplica)

NOTA 9 - PATRIMONIO

a)
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CAPITAL SOCIAL

En la Junta General Extraordinaria de accionistas, del 22 de febrero 2012, se considerd v se aprobo
el aumento del Capital Autorizado a la suma de Bs450.000.000 dividido en 4.500.000 acciones
nominativas con un valor nominal de Bs.100 cada una con derecho a un voto por accion. La
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero aprobd el aumento con Resolucién ASFI N°
113/2012 de 05 de abril de 2012.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 22 de febrero de 2012 aprobd la
propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resultado correspondiente a [a gestion 2011,
destinando a Reserva Legal, un monto de Bs.9.458.184; asimismo, capitalizar Bs.47.290.000, con
ahono transiterio a la cuenta 343.01 — Reservas voluntarias no distribuibles, hasta concluir el tramite
administrativo interne y anie la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero {ASFI), v que
Bs3.430.000 sean destinados al pago de Ia segunda cuota a capital del crédito subordinado de la
CAF, monto que sera apropiado en la cuenta 322.00 Aportes para Futuros Aumentos de Capital,
hasta que se efeciue el pago correspondiente.

ta Juntz General Ordinaria de Accionistas, resolvid asimismo gque la suma restante de
Bs.34.402.789 se destine para su distribucion, en dividendos a los accionistas.

La Junta General Exiraordinaria de Accionistas celebrada el 22 de febrero de 2012 y de acuerdo a
la recomendacién del Directorio y aprebada en la Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada en
fecha 22 de febrero de 2012, aprobo el tratamiente del resultado correspondiente a la gestion 2011
delegando a la Administracion del Banco, efectuar todos los tramites ante la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI1), para hacer efectivo el incremento de Capital Pagado.

La Autoridad de Supervision del sistema Financiero { ASFH mediante resolucion ASFI N® 113/2012
de fecha 5 de abril de 2012 resolvié los siguientes puntos:

- Aprobar el aumento de Capital Autorizade del Banco Solidario S.A. a Bs 450.000.000 de
acuerdoa lo resuelio por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 22 de
febrero de 2012, dividido en 4.500.000 acciones nominativas, con un valor nominal de
B8s100 cada una.

- Aprobar el aumento def Capital Pagado del Banco Solidario S.A. de acuerdo a lo autorizado
por la Junta General Extrsordinaria de Accionistas del 22 de febrero de 2012 de
Bs219.718.100a Bs270.438.100 por capitalizacion parcial de Utilidades de la gestion 2011
de Bs47.290.000 vy la capitalizacion de 8s3.430.000 por reemplazo de la segunda cuota a
Capital del crédito subordinado con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).

La junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 4 de Septlembre de 2012 aprobd
la propuesta del Directorio para el aumento de capital pagado y la correspondiente emision de
acciones, por un monto de Bs34,300.000, que significa la emisién de 343.000 acciones nominativas,
con un valor nominal de Bs100 cada una. Debiendo el Directorio proceder a poner esta resolucion en
conocimiento de los Accionistas, para el ejercicio de su derecho preferente; ademas, disponer las
respectivas tramitaciones de autorizacién conforme a Ley que deben seguirse a cargo de la
Administracion Ejecutiva def Banco, ante la Autoridad de Supervision det Sistema Financiero (ASF1).
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CAPITAL SOCIAL {Cont.)

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 28 de febrero de 2011 aprobd la
propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resuitado correspondiente a la gestidn 2010,
desltinando el 10% de las utilidades Bs8.132.448 como Reserva Legal; asimismo, recomendo
capitalizar Bs40.630.000 de los cuales Bs37.165.000 corresponden a Capitalizacidn de Utilidades,
que se mantendrian en la cuenta 322.01 “Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion®, y
Bs3.465.000 3 la reposicidn de capital por el pago de la cuota a capital del crédite subordinado
contratado a fa CAF quese mantendria en la cuenta 351.01"Utilidades Acumuladas”, hasta que se
cuenie con la respectiva autorizacion de la Autoridad del Sistema Financiero, momente en cual se
apropiara a la cuenta de Capital Pagado y se procedera a la emision de nuevas acciones por ambos
conceplos; asimismo, que Bs32.480.000 sea destinado a la distribucién de dividendos.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 28 de febrero de 2011 y de acuerdo a
la recomendacion del Directorio y aprobada en la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha
28 de febrero de 2011, aprobd el tratamiento del resultado correspondiente a la gestion 2010
delegande a la administracidn del Banco, efecluar todos los tramites ante la Autoridad de
Supervision del SistemaFinanciero para hacer efectivo el incremento de Capital Pagado.

La Autoridad de Supervision del Sistera Financiere con Resolucién ASFE N° 322/2014 de fecha 4 de
abril de 2011 aprobd el aumento de Capital Pagado por un monto de Bs40.630.000 con la
capitalizacion parcial de las utilidades de ta gestion 2010.

El valor patrimonial proporcional de cada accién al 31 de diciembre 2012 y 2011 es de Bs180,25 v
Bs167,52 respectivamente.

APORTES NO CAPITALIZADCS
APORTES IRREVOCABLES PENDIENTES DE CAPITALIZACION

De acuerdo a lo dispuesic por la Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 22 de febrero
de 2012 Bs3.430.000 fueron destinados al pago de la segunda cuota a capital del crédito
subordinado de la CAF, apropidndose a esta cuenta vy de acuerdc a la resofucidn ASFI N°
113/2012 de fecha 5 de abril de 2012 este importe se capitalizo. Asimismo, se contabitizaron los
aportes efectuados hasta la fecha por l0s accionistas en sujecion a la Junta General Extraordinaria
de Accionistas celebrada en fecha 4 de Septiembre de 2012 en Bs33.896.700

DONACIONES NO CAPITALIZABLES

En fecha 19 de marzo del 2010 mediante nota WQCCLU — USAID/Bolivia 049/2010 World Council
of Credit Unions,Inc., dando cumplimiento al convepio firmade con BancoSol autoriza la
consolidacion de los fondos asignados por Bs 396.735 con registre en la cuenta de Donaciones
no Capitaiizables. Este importe corresponde a los proyectos de Agencia Mévit, 0s mismos que
se encuentran en las regionales de Santa Gruz, Cochabamba y Ei Alto con una asignacidn de Bs
132.245 ¢cada una.

El Consejo Superior del FONDESIF, emitid la Resolucion N® 002/2005, auterizando la
patrimonializacién de recursos de asistencia técnica, segun contrato de préstamo de 23 de
octubre de 2002, recursos que se registraron en la cuenta “Donaciones no Capitalizables” por
Bs1.292.800 en fecha 9 de junio de 2005.
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c)

i)

i)

RESERVAS
RESERVA LEGAL

De acuerdo con le dispueste por la legislacion vigente v los estatutos del Banco, debe destinarse una
suma no inferior al 10% de las utilidades liquidas v realizadas del ejercicio al fondo de reserva legal,
hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 22 de febrero de 2012 aprobé la
propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resultade correspondiente a la gestion 2011
destinando como minimo, el 10% de las utilidades a Reserva Legal, ia Junta decidié llevar a la
Reserva Legal ur monto de Bs9.458.184.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 28 de febrero de 2011 aprobd la
propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resultado correspondiente a ia gestion 2010
destinando el 10% de las utllidades, Bs.8.132.448 z |a Reserva Legal,

OTRAS RESERVAS OBLIGATORIAS

Al 31 de Diciembre de 2012 se tiene en la cuenta “Otras reservas no distribuibles”, el saldo neto
de Bs10.263.114 resultado de la reversién y reciasificacidn de los importes originados por la
reexpresién de los rubros no monetarics en funcidn de la variacion de la UFV, correspondients al
periodo comprendido entre enero y agosto de 2008 la misma gque fue instruida mediante Circular
SB/585/2008 de fecha 27 de agosto de 2008 por la Autoridad de Supervision de! Sistema
Financiero (ASFI).

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La ponderacidn de aclives a nivel consolidado, es la siguiente:
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Al 31 de Diciembre de 2012:

Codio Nombyre Saldo Activg Cosficiente oooame
de riesgo Ompuiabe
Bs Bs
Categoria | Activos ton rigsgo de 0% 1.007.845.981 0,00
Categoria ll Activos con nesgo de 10% ¢ 0,10 -
Categoria Il Aclivas con rigsgo de 20% 117.346,066 020 23.469.213
Calegoria IV Aclivos con rigsgo de 50% 187.637.050 0,50 93.818.525
Categaria V Aclivos con riasgo de 75% 0 075 -
Calegoria VI Activos con riesgo de 100% 5.034.534.785 1,00 5.034.534.785
Tolales __5.347.363.882 _5.151.822.5723
10% sobre Activo computable 515.182.252
Patrimonio Neto 595.527.791
Excedente/ [Déficit) Patrimonial 80.345.539
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 14,56%
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Al 31 de diciembre de 2011:

Saldo Coeficiente Activo
Codigo Nombre Activo _de desqo Computable
Bs Bs

Categoria | Activos con riesgo de 0% 583.131.411 0,00

Calegorla Il Achivos con riesgo de 10% 0 010 -
Categoria Il Aclivos eon niesgo de 20% 155.015.138 0,20 31.003.023
Categaria IV Aclivos oon riesgo de 50% 179.832.881 050 80.916 440
Categoria V Activos con riesgo de 75% 0 0,75 -
Categoria v} Activos con riesgo de 100% 4.168.917.618 1.00 4.168.917.618
Totales 5.096.697.048 4.289.837.086
10% sobre Active computable 428.983.709
Patrimonio Neto 477.665.385
Excedentes (Défickt) Patrimonial 48681675
Coeficiente de Suficiencta Patrimonial 11,93%

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

Banco Solidario S.A. declara que al 31 de diciembre 2012 y 2011, no tiene contingencias probables
significativas de ninguna naturaleza, mas alla de las registradas contablemente.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Con pesterioridad al 31 de diciembre de 2012, no se han producido hechos ¢ circunstancias que afecten en
forma significativa ios presentes estados financieros.

NOTA 13 - CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Tal como se expone an la Nota 8 inciso ¢.2, al 31 de Diciembre de 2012 y 2011, no existen inversiones en
otras entidades que representen participacion significativa de capital, por lo tanto no existen efectos para
reafizar consolidacién.

N~ _»

ogales M. Kurt Koenigsfest S, Marce Antonic Paredes P.
Su gerente Nacional Gerente General Sindico
Contabilidad y Administracion
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ANEXO C: DETALLE DE AGENCIAS



Departamento

Ciudad

Tipo de Oficina:

Nombre Oficina:

Direccién

1[BENI TRINIDAD Agencia Fija___|Agencia Trinidad Av. 18 de Noviembre, esquina Calle Mariscal Antonio José de Sucre.
2[BENI RIBERALTA Agencia Fija___[Agencia Riberalta Calle Antenor Vasquez s/n, Mza. 21, Lote 62, frente a la Catedral de Riberalta.
3|CHUQUISACA |SUCRE Agencia Fila___[Espafia Calle Espafia #18, entre Calles San Alberto y Calvo.
4|CHUQUISACA |SUCRE Agencia Fija German Mendoza Av. German Mendoza s/n, esquina Simedn Roncal, Zona del Reloj, Barrio Obrero.
5[CHUQUISACA |SUCRE Agencia Fija___[Mercado Campesino Calle Guillermo Loayza #502, entre Calles J. Prudencio Bustillos y Arturo Borda.
6|COCHABAMBA [COCHABAMBA Agencia Fija Esteban Arze Calle Esteban Arze #730, entre Calle Uruguay y Av. Aroma.
7|COCHABAMBA |COCHABAMBA Agencia Fija Huayra K"hasa Av. Suecia #3013, frente Mercado 15 de Abril, esquina Pasaje 15 de Abril.
8|COCHABAMBA |QUILLACOLLO Agencia Fija__[Quillacollo Calle Pacheco #318, entre Calles Cochabamba y Nataniel Aquirre.
9|COCHABAMBA |COCHABAMBA Agencia Fija___[Cruce Taquifia Av. Simén Loépez #1289 entre Calles Daniel Pefia y José Lavadenz.
10|COCHABAMBA |COLCAPIRHUA Agencia Fija___|Colcapirhua Av. Blanco Galindo s/n, Km. 9, Acera Sur.
11/COCHABAMBA |[COCHABAMBA Agencia Fija Agencia Muyurina Av. Aniceto Arce #570, casi Av. Papa Paulo.
12|COCHABAMBA [COCHABAMBA Agencia Fija___|Agencia San Martin Av. San Martin #S-1082, entre Calles Honduras y Montes.
13|COCHABAMBA [SACABA Agencia Fija___[Agencia Sacaba Plaza 6 de Agosto, esquina Calle Junin #118.
14|COCHABAMBA [COCHABAMBA Agencia Fija___|[Villa Galindo Av. Blanco Galindo #1180, casi Av. Perd.
15|cocHABAMBA |PUNATA Agencia Fia Agencia Punata gzlflsefai:ﬁﬁo& frente a la Plaza 18 de Mayo (Plz. Ppl. de la Provincia), Acera Norte, entre Calles Potosi y
16| COCHABAMBA |COCHABAMBA Agencia Fija Agencia Ayacucho Av. Ayacucho #1706, esquina Av. del Cabildo.
17[COCHABAMBA |[COCHABAMBA Agencia Fija __|Agencia Panamericana Av. Panamericana #130, entre Calles Francisco de Sales y Pje. Prudencio Parra, Z. Lacma.
18|COCHABAMBA |CLIZA Agencia Fija Agencia Cliza Plaza 21 de Septiembre (Plaza Principal de Cliza) # 0007, Acera Oeste casi Calle Aroma, Zona Valle Alto.
19|cocHABAMBA |VINTO Agencia Fijla | Agencia Vinto Av. F_’airymani s_ln a 250m de la Av. Blanco Galindo, Acera Oeste, Localidad de Vinto, 4ta seccion de la
Provincia de Quillacollo.
20| COCHABAMBA |COCHABAMBA Agencia Fija Agencia Republica Av. Republica #1704, entre Calles Manupiri y Guayaramerin, Z. Alalay Norte.
21|COCHABAMBA |TIQUIPAYA Agencia Fija Agencia Tiguipaya Calle Cochabamba #674, entre Calles Sucre y Junin. Localidad Tiguipaya.
22|COCHABAMBA |SACABA Agencia Fija Agencia Quintanilla Av. Maximiliano Kolbe, casi Av. Villazon Km.4 a Sacaba (Ruta Nacional 4), cerca Rotonda de Quintanilla.
23|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija__ [Cota Cota Av. Mufioz Reyes #32, entre Calles 32 y 33, Zona Cota Cota.
24|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Alonso de Mendoza Calle Evaristo Valle #136.
25[LA PAZ LA PAZ Agencia Fila___[San Pedro Calle Nicolas Acosta #289, esquina Cafiada Strongest.
26|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Garita de Lima Av. Buenos Aires #708, casi esquina Max Paredes.
27|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Villa Fatima Av. Tejada Sorzano #305 (Av. de las Américas) , esquina Alto Beni.
28|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija___[Miraflores Plaza Tejada Sorzano (Plaza del Estadio) #1392, Edif. Radio Club La Paz.
29(LA PAZ LA PAZ Agencia Fila__[El Tejar Calle Manuel Bustillos #745, Zona El Teijar.
SO|LAPAZ LA PAZ Agencia Fija San Miguel Calle 21 de Calacoto #394, entre Av. Ballivian y Julio Patifio, Zona San Miguel, frente a la Iglesia San Miguel.
31|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Ballivian Calle Ballivian, esquina Col6n #1285.
32|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Camacho Av. Camacho #1499, esquina Calle Bueno, Edif. La Urbana.
33|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Villa Copacabana Av. 31 de Octubre #1542, Cruce Villas Copacabana y San Antonio.
34|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Agencia Gran Poder Calle Maximiliano Paredes, esguina Antonio Gallardo #514 y 844, Zona Gran Poder.
35|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Agencia Vino Tinto Av. Baltazar de Salas #904, Zona Vino Tinto.
36|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Agencia Villa Armonia Av. Juan XXIIl, esquina Calle San Juan #66, Zona Villa Armonia.
37|LA PAZ LA PAZ Agencia Fija Agencia Obrajes Av. Hernando Siles #6204, esquina Calle 16, Zona Obrajes.
38|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija Satélite Av.Satélite #1286,entre Calles Nufiez del Prado y Diego Portugal, Manzano 0, Plan 561.
39|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija Bolivia Av. Junin #17, esquina Av. Bolivia, Zona Villa Adela.
40|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija 16 de Julio Plaza Libertad #63, Zona 16 de Julio.
41|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija La Ceja Av. Jorge Carrasco #61, esquina Calle 3, Zona 12 de Octubre.
42|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija Rio Seco Av. Juan Pablo Il #20, esquina Calle 14, Zona Meiillones de Rio Seco.
43|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija Villa Adela Carretera Viacha (Ladislao Cabrera) #36, esquina Av. Bolivia, Cruce Villa Adela.
44|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija Senkata Av Aconcagua #8374, Urb. Senkata 79, Zona 3 Sud, Mnz.5, Lote19.
I . Av. Ingavi #92, esquina Av. José Manuel Pando (Carretera a Viacha Ladislao Cabrera), a una cuadra al Este
45|LAPAZ VIACHA Agencia Fija | Viacha de la Plaza José Ballivian (Plaza Principal Viacha), Localidad Viacha.
46|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija___|[Villa Dolores Frente a la Plaza Juana Azurduy de Padilla #1038, entre Calles 4 y 5, Av. Antofagasta.
47[LA PAZ EL ALTO Agencia Fija___|Agencia Mercado El Carmen RS C.Sucre #801, esquina. Av.Lechin Oguendo, Z.Urb.Lotes vy Servicios, Rio Seco.
48|LA PAZ EL ALTO Agencia Fija___[Agencia Santiago Il Calle 9 #80, Tipo L-4 Manzano D-1, Zona Santiago II.
49[LA PAZ EL ALTO Agencia Fija__[Ag. Ventilla Zona Ex Fundo Ventilla, Canton Achocalla, Distrito 8, lado Gasolinera Ventilla.
50({LA PAZ EL ALTO Agencia Fija Agencia Nuevo Amanecer Urbanizacion Inti, Manzano B #16, Zona Chijini Alto (Carretera a Viacha).
51|ORURO ORURO Agencia Fija Central Calle Pagador #6253, entre Calles Sucre y Murguia.
52|ORURO ORURO Agencia Fija___[Virgen del Socavon Calle Presidente Montes #1280, esquina Ayacucho, Zona Central.
53| ORURO ORURO Agencia Fija__[Agencia Tagarete Av. del Eiército #1444, entre Av. Quintana y Calle Victor Flores, Zona Tagarete.
54| PANDO COBIJA Agencia Fija Agencia Cobija Av. 9 de Febrero #163, Zona Central.
55|POTOSI POTOSI Agencia Fija Mercado Uyuni Av. Santa Cruz, esquina Pando #270-A, Zona Mercado Uyuni.
56|SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija Casco Viejo Calle Buenos Aires #36, entre Calles 24 de Septiembre y Libertad.
57|SANTA CRUZ _[SANTA CRUZ Agencia Fila___[El Pari Calle Antonio Suérez, esquina Calle Obispo Pefia.
S8|SANTA CRUZ  |SANTA CRUZ Agencia Fija I Av. Japén (6 Av. Imperio del Japén) #3579, 3er Anillo Externo, entre Av. Mutualista y C. José M. Bazén.
59|SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija 1° de Mayo Calle 5 s/n, Acera Sur, Plaza Principal Villa 1° de Mayo.
60|SANTA CRUZ |EL TORNO Agencia Fija El Torno Av. Republica s/n, esquina Calle Santiago Apdstol.
61|SANTA CRUZ |SANTA CRUZ Agencia Fija Pirai Av. Pirai s/n, esquina 3er. Anillo Interno, Av. Roque Aguilera.
62|SANTA CRUZ |[MONTERO Agencia Fija Montero Calle Juan XXIlI s/n, entre Calles Avaroa y Pastor Diaz.
63|SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija Plan 3000 Av. El Mechero s/n, entre Calles 5 y 6, Barrio 27 de Mayo.
64| SANTA CRUZ  |LA GUARDIA Agencia Fija La Guardia ﬁ;.é)uo;ﬁxa La Guardia, UV. 1, Mza 5, Lote #9, Carretera Antigua a Cochabamba, frente Alcaldia Municipal
65[SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija  |Alto San Pedro Av. Roque Aguilera s/n, entre Calles Buceta y Alvarez Navia, 3er Anillo Interno, Z. Sur La Morita B/Braniff.
66| SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija Norte Calle Nazareth s/n, esquina 4° Anillo, Barrio Belén, frente Feria del Automévil.
67|SANTA CRUZ |PUERTO SUAREZ |Agencia Fija Arroyo Concepcion- Puerto Suarez  [Av. Bolivar s/n, esquina Calle Ayacucho, Zona Central, Localidad Puerto Suérez.
68| SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija Agencia Pampa de la Isla Av. Virgen de Cotoca (Carretera a Cotoca), pasando el Trillo, UV 141-B, Mzn.41, L4, Zona Este.
69|SANTA CRUZ [SANTA CRUZ Agencia Fija Agencia La Colorada Av. 5° Anillo, esquina Rio Grande, altura C. Arete Guazu, Barrio 26 de Abril, UV.114, Zona Sur.
70|SANTA CRUZ |SAN JOSE Agencia Fija Agencia San José Carretera a Cochabamba Km. 25, frente al Mercado San José. Localidad San José
71|SANTA CRUZ [MINERO Agencia Fija Agencia Minero Av. Santa Cruz, entre Calles Marcelino Montero y Enrrique Aguilera, Z. S-E., UV. 11, Mzn. 33, Lote 8.
72|SANTA CRUZ | SAN JULIAN Agencia Fija Agencia San Julién g;:e‘]:j:”ag;etera Santa Cruz-Trinidad s/n, frente al Mrdo. Central 24 de Junio, Barrio 6 de Agosto, Localidad de
73|SANTA CRUZ  |SANTA CRUZ Agencia Fija  [Agencia 2 de Agosto Av. 2 de Agosto, Esq. Informdtico s/n, entre Sexto y Séptimo Anillo, Zona Nor-este.
74|SANTA CRUZ [COTOCA Agencia Fija  |Agencia Cotoca "
Calle Flora de Natuch s/n, entre Av. Santa Cruz y calle Tte Afiez; Zona Central Uv | Mz 6 Lote Nro. 10.
75| TARIJA TARIJA Agencia Fija Mercado Campesino Av. Froilan Tejerina #138, casi esquina Av. Panamericana, Zona Defensores del Chaco.
76| TARIJA TARIJA Agencia Fija Centro Calle Sucre #681, esquina Ingavi.
77| TARIJA TARIJA Agencia Fija Agencia Sur Av. La Paz #1152, esquina Calle Ciro Félix Trigo.
78| TARIJA TARIJA Agencia Fija Agencia 15 de Abril Calle Daniel Campos #518, entre Calles La Madrid y 15 de Abril, Zona Central.
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