BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.

TIENE POR OBJETO PRINCIPAL LA REALIZACION DE ACTIVIDADES BANCARIAS FINANCIERAS Y SIMILARES, ESPECIALMENTE REALIZAR EN FORMA HABITUAL OPERACIONES DE
CAPTACION DE DINERO DEL PUBLICO Y DE INTERMEDIACION Y A PRESTAR SERVICIOS FINANCIEROS AL PUBLICO TANTO EN EL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE BOLIVIA,
COMO EN EL EXTERIOR.

PROSPECTO COMPLEMENTARIO

EL PRESENTE DOCUMENTO DEBE SER LEIDO CONJUNTAMENTE CON EL PROSPECTO MARCO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BNB |

NUMERO DE INSCRIPCION DEL EMISOR EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES DE ASFI: SPVS-IV-EM-BNB-009/2000
NUMERO DE REGISTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BNB | EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES DE LA ASFI: ASFI/DSV-PEB-BNB-006/2013, MEDIANTE RESOLUCION DE LA
AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO: N2 242/2013 DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2013.
INSCRIPCION DE LA EMISION 1 EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES DE ASFI: No. ASFI/DSV-ED-BNB-016/2013, MEDIANTE CARTA DE AUTORIZACION DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL
SISTEMA FINANCIERO No. ASFI/DSV/R-75535/2013, DE FECHA 23 DE MAYO DE 2013

DENOMINACION DE LA EMISION:
”BONOS BNB | — EMISION 1”

MONTO AUTORIZADO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BNB I: US$.100.000.000.- (CIEN MILLONES 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
A LA FECHA DEL PRESENTE PROSPECTO COMPLEMENTARIO, EL EMISOR NO MANTIENE EMISIONES VIGENTES DENTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BNB I.

MONTO AUTORIZADO DE LA EMISION DE BONOS BNB | — EMISION 1:
USS$ 24.900.000,00

(Veinticuatro millones novecientos mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América)

Denominacién de la Emision: Bonos BNB | — EMISION 1

Tipo de Valor a Emitirse Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo

Garantia: Quirografaria

Fecha de emisidn: 28 de mayo de 2013

Plazo de colocacién de la Emisidn: Ciento Ochenta (180) dias calendario computables a partir de la fecha de emision establecida por el emisor y sefialada en la autorizacién
de Oferta Publica de ASFI e inscripcion en el RMV de ASFI de la presente Emision comprendida dentro del Programa.

Forma de representacién de los Valores: Mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de
Bolivia S.A. (“EDV”), de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Forma de circulacién de los Bonos: A la Orden. La Sociedad reputara como titular de un Bono perteneciente al Programa a quien figure registrado en el Sistema de Registro

de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV. Adicionalmente, los gravdmenes sobre los Bonos anotados en cuenta, seran también
registrados en el Sistema a cargo de la EDV.

Precio de colocacidn de los Bonos Minimamente a la par del Valor Nominal

Procedimiento de colocacién primaria y Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
Mecanismo de Negociacion:

Modalidad de colocacién: A mejor esfuerzo

Tipo de interés: Nominal, anual y fijo

Periodicidad y Forma de Pago de capital e intereses: ~ Serie “A” y “B”: El capital de los Bonos seré pagado a vencimiento.

Serie “A” : Los Bonos pagaran intereses cada 180 dias calendario.

Serie “B” : Los Bonos pagaran intereses cada 90 dias calendario.

La forma de pago de capital e intereses serdn efectuados segun lo descrito en el punto 1.13 del presente Prospecto Complementario.
Forma de pago en Colocacién Primaria de los Bonos  El pago proveniente de la colocacién primaria de los Bonos de la presente Emision se efectuard en efectivo.

Serie Clave de Moneda Monto total de cada Valor Nominal Tasa de Cantidad de Plazo de Emision Fecha de Vencimiento
Pizarra Serie interés Valores

Serie “A” BNB-1-E1a-13  Dolares delosEstados US$.10.000.000,00 US$.1.000 1,75% 10.000 Bonos 720 dias calendario 18-mayo-15
Unidos de América

Serie 8"  BNB-1-E1p-13  Dolaresdelos Estados US$.14.900.000,00 US$.1.000 3,25% 14.900 Bonos 1800 dias calendario 02-mayo-18
Unidos de América

CALIFICACION DE RIESGO AAA: CORRESPONDE A AQUELLOS VALORES QUE CUENTAN CON MUY ALTA CAPACIDAD DE PAGO DE CAPITAL E INTERESES EN LOS TERMINOS Y PLAZOS
AESA RATINGS PACTADOS LA CUAL NO SE VERIA AFECTADA ANTE POSIBLES CAMBIOS EN EL EMISOR, EN EL SECTOR AL QUE PERTENECE O EN LA ECONOMIA.
AAA

LA CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR; SINO UN FACTOR
COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION.

VEASE LA SECCION 4 “FACTORES DE RIESGO”, EN LA PAGINA No.43 DEL PROSPECTO MARCO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BNB I, LA CUAL CONTIENE UNA EXPOSICION DE CIERTOS FACTORES QUE DEBERAN SER
CONSIDERADOS POR LOS POTENCIALES ADQUIRIENTES DE LOS VALORES OFRECIDOS.

ELABORACION DEL PROSPECTO COMPLEMENTARIO, DISENO, ESTRUCTURACION Y COLOCACION DE LA EMISION:

BNB

valor

S
agencla de bolsa

LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE
PROSPECTO COMPLEMENTARIO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA CUBIERTA.
EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN
OBLIGADOS A ELLO. LA DOCUMENTACION RELACIONADA AL PROGRAMA DE EMISIONES Y LA PRESENTE EMISION SON DE CARACTER PUBLICO Y SE ENCUENTRAN DISPONIBLES PARA EL PUBLICO EN GENERAL EN LA AUTORIDAD DE
SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO, BOLSA BOLIVIANA DE VALORES S.A., BNB VALORES S.A. AGENCIA DE BOLSA Y BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.

LA PAZ, MAYO DE 2013



DECLARACION DE RESPONSABILIDADES

Declaracion Jurada de los Estructuradores por la informacién contenida en el Prospecto Complementario.

ACTA DE DECLARACION JURADA

En la ciudad de La Paz a horas once y guince del dia jueves catorce
de marzo de dos mil trece, el Juzgado Cuarto de Instruccidén en lo
civil del Tribunal Departamental de Justicia, a cargo del Sr. Juez
Abog. M. Sc. DAEN Eddy Arequipa Cubillas asistido por la suscrita
Actuaria Dra. Ana Maria Lépez Villarroel, se constituyeron en
audiencia de declaracidén jurada entro del proceso civil voluntario
seguido por MARIA VIVIANA SANJINES MENDEZ, mayor de edad, habil por
derecho, de estado civil soltera, de profesidén estudiante, con
domicilio en la calle Gaspar Jurado No. 612, 2Zona Irpavi, con C.I.
No. 3469466 La Paz, quién previo juramento de ley prestado en legal
forma y conforme los puntos expuestos en el memorial de fecha 27 de
febrero de 2013, manifesté lo siguiente:

AL PRIMERO: Yo Maria Viviana Sanjinés Méndez he realizado una
investigacién dentro del ambito de mi competencia y en el modo que
resulta apropiado de acuerdo a las circunstancias, lo que me lleva a
considerar que la informacién proporcionada por el Banco Nacional de
Bolivia S.A., 0 en su caso incorporada por referencia, cumple de
manera razonable con lo exigido en las normas vigentes; es decir, que
dicha informacidén es revelada en forma veraz, suficiente, oportuna y
clara. En el caso de aquella informacién que fue objeto del
pronunciamiento de un experto en la materia o que deriva de dicho
pronunciamiento, declarc que se carecen de motivos para considerar
gue ésta se encuentra en discordancia con lo agui expresado.

AL SEGUNDO: Es cierto y evidente que guien desee adguirir los Bonos
BNB I - Emisién 1, gque se ofrecen debera basarse en su propia
evaluacidén de la informacidén presentada en este documento respecto al
valor y a la transaccidén propuesta.

AL TERCERO: Es cierto y evidente gue la adquisicidén de los Bonos BNB
I - Emisién 1, presupone la aceptacién por el suscriptor o comprador,
de todos los términos y condiciones de la oferta publica tal y como
aparecen en el presente Prospecto Complementario.

Con lo que termind el acto, leida que les fue persistié en su ten
firmando en constancia conjuntamente con el

Certifico. : i
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ACTA DE DECLARACION JURADA

En la ciudad de La Paz a horas once y treinta del dia jueves catorce
de marzo de dos mil trece, el Juzgado Cuarto de Instruccién en 1lo
civil del Tribunal Departamental de Justicia, a cargo del Sr. Juez
Abog. M. Sc. DAREN Eddy Arequipa Cubillas asistido por la suscrita
Actuaria Dra. Ana Maria Lépez Villarroel, se constituyeron en
audiencia de declaracién jurada entre del proceso civil voluntario
sequido por NOELIA CECILIA GARCIA VILLARROEL, mayor de edad, habil
por derecho, de estado civil soltera, de profesién estudiante, con
domicilio Calle Adela 2Zamudic No. 1441, con C.I. No. 5268624
Cochabamba; quién previo juramento de ley prestado en legal forma y
conforme los puntos expuestos en el memorial de fecha 27 de febrero
de 2013, manifesté lo siguiente:

AL PRIMERO: Yo WNoelia Cecilia Garcia Villarroel he realizado una
investigacién dentro del ambito de mi competencia y en el modo que
resulta apropiado de acuerdo a las circunstancias, lo que me lleva a
considerar que la informacién proporcionada por el Banco Nacional de
Bolivia S.A., o en su caso incorporada por referencia, cumple de
manera razonable con lo exigido en las normas vigentes; es decir, que
dicha informacién es revelada en forma veraz, suficiente, oportuna y
clara. En el caso de aquella informacién gque fue objeto del
pronunciamiento de un experto en la materia o que deriva de dicho
pronunciamiente, declarc que se carecen de motivos para considerar
gque ésta se encuentra en discordancia con lo agqul expresade.

AL SEGUNDO: Es cierto y evidente que quien desee adguirir los Bonos
BNB I - Emisién 1, que se ofrecen deberd basarse en su propia
evaluacidén de la informacidén presentada en este documento respecto al
valor y a la transaccidén propuesta.

AL TERCERO: Es cierto y evidente que la adquisicién de los Bonos BNB
I - Emisién 1, presupone la aceptacién por el suscriptor o comprador,
de todos los términos y condiciones de la oferta publica tal y como
aparecen en el presente Prospecto Complementario.

Con lo que termind el acto, leida que les fue persistidé en su te
firmando en constancia conjuntamente con Juez, de lo qu
Certifico.

9. M.Se. WAEN. Eddy Arcqiinia (o
JUEZ 4° DE INSTRUCCION CIVIL

TRIBUNAL DEPARTAMENTAL DE JUSTICIA
La Paz - Bolivia
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Declaracion Jurada del Representante Legal del Emisor por la Informacién Contenida en el Prospecto
Complementario.

ACTA DE DECLARACION JURADA VOLUNTARIA
En la ciudad de La Paz, a horas dieciséis del dia jueves catorce del mes de marzo

del ano dos mil trece, el Juzgado Tercero de Instruccién en o Civil de la Capital,
conformado por la Sra. Juez, Dra. Rosario Moreno Loza Juez Tercero de
instruccién en lo civil, y la suscrita Actuaria se constituyd en audiencia publica de
recepcién de declaracion jurada voluntaria dentro del petitorio interpuesto por
EDGAR ANTONIO VALDA CAREAGA, en su calidad de Vicepresidente
Operaciones y Finanzas y SERGIO ANICETO ARMANDO PASCUAL AVILA, en su
calidad de Vicepresidente Negocios del BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
Instalada la audiencia por la Sra. Juez se hizo presente de forma voluntaria la
persona que responde al nombre de EDGAR ANTONIO VALDA CAREAGA, mayor
de edad, hdabil por derecho, con C. I. No. 1057776 CH, con domicilio en la
ciudad de La Paz. quién previo el juramento de ley manifestd:
A LA DE RIGOR.- Ya Ias tengo sefialadas
AL PRIMERO.- Sra. Juez, es cierto y evidente que yo Edgar Antonio Valda
Careaga en representacién del Banco Nacional de Bolivia S.A., presento ante la
Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero una declaracién respecto a la
veracidad de la informacidn presentada como parte de la solicitud de
autorizacion e inscripcidn en el Registro del Mercado de Valores de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero de los Bonos BNB | = Emision 1.
AL SEGUNDO.- Que manifiesto no tener conocimiento de informacion relevante
alguna que haya side omitida, tergiversada o que conlleve a errores en el
presenie Prospecto Complementario.

Con lo que termind el acto, leido que le fue persistid en su tenor integro de
su declaracién, firmando conjuntamente la Sra. Juez y por ante mi de todo lo

cual doy fe.




ACTA DE DECLARACION JURADA VOLUNTARIA

En la ciudad de La Paz, a horas dieciséis y veinte del dia jueves catorce del mes
de marzo del afno dos mil trece, el Juzgado Tercero de Instruccién en lo Civil de la
Capital, conformado por la $ra. Juez Dra. Rosario Moreno Loza Juez Tercero de
instruccién en lo civil, y la suscrita Actuaria se constituyd en audiencia piblica de
recepcién de declaracién jurada voluntaria dentro del petitorio interpuesto por
EDGAR ANTONIO VALDA CAREAGA, en su caldad de Vicepresidente de
Operaciones y Finanzas y SERGIO ANICETO ARMANDO PASCUAL AVILA, en su
calidad de Vicepresidente Negocios del BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
Instalada la audiencia por la Sra. Juez se hizo presente de forma voluntaria la
persona que responde al nombre de SERGIO ANICETG ARMANDO PASCUAL
AVILA, mayor de edad, habil por derecho, con C. |. No. 1054246 C.H., con
domicilio en la ciudad de La Paz, quién previo el juramento de ley manifestd:
A LA DE RIGOR.- Ya la tengo senalada
AL PRIMERO.- Sra. Juez, es cierto y evidente que yo Sergio Aniceto Armando
Pascual Avila en representacion del Banco Nacional de Bolivia S.A., presento
ante la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero una declaraciéon
respecto a la veracidad de la informacién presentada como parte de la solicitud
de autorizacién e inscripcidn en el Registro del Mercado de Valores de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de los bonos BNB | - Emision 1.
AL SEGUNDO.- Que manifiesto no tener conocimiento de informacion relevante
alguna que haya sido omitida, tergiversada o que conlleve a erores en el
presente Prospecto Complementiorio.

Con lo que termind e! acto, leido que le fue persistid en su tenor integro de
su declaracién, firmando conjuniamente la Sra. Juez y por ante mi de todo lo

cual doy fe.
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DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS

1.1 Antecedentes legales de la Emision de Bonos BNB I - EMISION 1

Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. celebrada en la ciudad de Sucre
en fecha 27 de septiembre de 2012, considera y aprueba el Programa de Emisiones de Bonos BNB I, segln
consta en el Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas protocolizada ante la Notaria de Fe Publica
No. 8 del Distrito Judicial de Chuquisaca, a cargo de la Dra. Ana Maria Bellido de Prieto, mediante Testimonio
No. 2977/2012 de fecha 27 de septiembre de 2012 e inscrita en el Registro de Comercio administrado por
FUNDEMPRESA en fecha 01 de octubre de 2012 bajo el No. 00137096 del libro No 10.

Mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., celebrada en la ciudad
de Sucre en fecha 25 de enero de 2013, se realiz6 algunas modificaciones al Acta de Junta General
Extraordinaria de Accionistas de fecha 27 de septiembre de 2012, segin consta en el Acta de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas protocolizada ante la Notaria de Fe Publica N° 8 del Distrito Judicial de
Chuquisaca, a cargo de la Dra. Ana Maria Bellido de Prieto, mediante Testimonio No. 302/2013 de fecha 25 de
enero de 2013 e inscrita en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 01 de febrero de
2013 bajo el No. 00138276 del libro No 10, corregido mediante testimonio No. 1518/2013 de fecha 16 de mayo
de 2013 e inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 17 de mayo de 2013
bajo el No. 00139311 del libro No 10

Mediante Resolucidon No. ASFI-No. 242/2013, de fecha 30 de abril de 2013, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero autorizo la inscripcion del Programa de Emisiones de Bonos BNB | en el Registro del Mercado
de Valores bajo el No. ASFI-DSV-PEB-BNB-006/2013.

La Declaracion Unilateral de Voluntad de la presente Emisién fue protocolizada, mediante Instrumento Publico
N° 662/2013 de fecha 25 de marzo de 2013 ante la Notaria de Fe Publica N° 099 de la Dra. Mabel H. Fernandez
Rodriguez e inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA bajo la partida N° 00138795
del libro 10 en fecha 01 de abril de 2013.

Mediante Instrumento Publico N° 1143/2013 de fecha 16 de mayo de 2013 se realizd una adenda a la
Declaraciéon Unilateral de Voluntad — Testimonio N°662/2013 y fue protocolizado ante la Notaria de Fe Publica
N° 99 de la Dra. Mabel H. Fernandez Rodriguez e inscrito en el Registro de Comercio administrado por
FUNDEMPRESA bajo la partida N° 00139333 del libro 10 en fecha de 20 de mayo de 2013.

A través de autorizaciéon emitida por la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero se autorizé la oferta
publica y la inscripcién en el RMV de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de la Emision
denominada Bonos BNB | — EMISION 1 (“la Emisién”), bajo el Nimero de Registro ASFI/DSV-ED-016/2013,
mediante carta de autorizacion ASFI/DSV/R-75535/2013 de fecha 23 de mayo de 2013.

1.2 Denominacion de la Emision

La presente Emisién se denomina “Bonos BNB | - EMISION 1” y se encuentra comprendida dentro del Programa
de Emisiones de Bonos BNB I.

1.3 Series en las que se divide, Moneda, Monto total de la Emision y monto de la serie

La presente Emisidn se encuentra compuesta por las Series “A” y “B”. El monto total de la presente Emision es
de USS. 24.900.000,00 (Veinticuatro millones novecientos mil 00/100 Bolivianos). El siguiente cuadro muestra la
composicién del monto total de la Emisidn.

Cuadro No. 1 Monto total de la Emision

Serie Moneda Monto de la Serie
Serie “A” Dodlares de los Estados Unidos de América USS. 10.000.000,00
Serie “B” Dodlares de los Estados Unidos de América USS. 14.900.000,00
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1.4 Tipo de valores a emitirse

Los valores a emitirse seran bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.

1.5 Fecha de emision

La fecha de emision de los valores que componen la presente Emisidn es el 28 de mayo de 2013.

1.6 Caracteristicas especificas de la Emision

Algunas de las caracteristicas especificas de la Emision se encuentran detalladas en el siguiente cuadro.

Cuadro No. 2 Caracteristicas especificas de la Emision

Serie Valor Cantidad de Tasa de Plazo* Fecha de vencimiento
Nominal valores interés
Serie “A” USS 1.000.- 10.000 Bonos  1,75% 720 dias calendario 18 — may — 15
Serie “B” USS 1.000.- 14.900 Bonos  3,25% 1.800 dias calendario 02 —may - 18

*Dias calendario, computables a partir de la fecha de emision establecida por el emisor y sefialada en la autorizacién de Oferta Publica de
ASFI e inscripcidon en el RMV de ASFI de la presente Emision comprendida dentro del Programa.

1.7 Tipo de interés
El tipo de interés de la Emisidn es nominal, anual y fijo.
1.8 Plazo de colocacién de la presente Emision comprendida dentro del Programa de Bonos BNB |

El plazo de colocacién de la presente Emision sera de Ciento ochenta (180) dias calendario a partir de la fecha
de emisidn determinada por el emisor y sefialada en la autorizacion de Oferta Publica de ASFI e inscripcion en el
RMV de ASFI de la presente Emision comprendida dentro del Programa.

1.9 Procedimiento de Colocacion Primaria y mecanismo de negociacion
Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

1.10 Modalidad de colocacién

La presente emisidn sera colocada bajo la siguiente modalidad:
e  “Amejor esfuerzo”
.11  Forma de Pago en colocacion primaria de los Bonos
El pago proveniente de la colocacién primaria de los Bonos de la presente Emisidn se efectuara en efectivo.
.12  Forma de representacion de los Valores

Los Bonos pertenecientes a la presente Emisién seran representados mediante anotaciones en cuenta en el
Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.
(“EDV”), con domicilio en la Calle 20 de Octubre esq. Calle Campos — Edificio Torre Azul — Piso 12, de acuerdo a
regulaciones legales vigentes.

.13  Periodicidad y Forma de pago de capital e intereses

Serie “A”: El capital de los Bonos sera pagado a vencimiento.
Serie “B”: El capital de los Bonos sera pagado a vencimiento.
Serie “A”: Los Bonos pagaran intereses cada 180 dias calendario.
Serie “B”: Los Bonos pagaran intereses cada 90 dias calendario.
La forma de pago de capital e intereses es la siguiente:

a) En la fecha de vencimiento el capital e intereses correspondientes se pagaran contra la presentacion
de la identificacion respectiva en base a la lista emitida por la EDV.
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b) A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento, el capital e intereses correspondientes se
pagardn contra la presentacion del Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV,
dando cumplimiento a las normas legales vigentes aplicables.

.14  Lugar de Pago de capital e intereses

Los pagos de capital e intereses se realizaran en las oficinas del Agente Pagador BNB Valores S.A. Agencia de
Bolsa y a través de los servicios de esta entidad, en las siguientes direcciones:

La Paz: Av. Camacho esquina Colén No. 1312, piso 2.
Cochabamba: Calle Nataniel Aguirre N2 E-198, esq. Jordan
Santa Cruz: Calle René Moreno N2 258
Sucre: Plaza 25 de mayo N2 59, esq. Aniceto Arce.

1.15  Férmula para el célculo del pago de intereses

Para la presente emisidn, el calculo sera efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360)
dias calendario. La formula para dicho calculo se detalla a continuacién:

Tr x Pl

B=Kx| —
360

Dénde:
IB = Intereses del Bono
K = Valor nominal o saldo a capital pendiente de pago
Tr = Tasa de interés nominal anual
Pl = Plazo del cupén (numero de dias calendario)
.16  Fechadesde la cual el Tenedor del bono comienza a ganar intereses

Los Bonos devengaran intereses a partir de la fecha de Emisidn determinada por el Emisor y sefialada en la
autorizacién de Oferta Publica de ASFI e inscripcidn en el RMV de ASFI de la presente Emision comprendida
dentro del Programa y dejaran de generarse a partir de la fecha establecida para el pago del cupén y/o bono.

.17 Cronograma de cupones a valor nominal con pago de capital e intereses
El capital e intereses de los Bonos seran pagados de acuerdo al siguiente cuadro:

Cuadro No. 3 Cronograma de amortizacion de capital y pago de intereses

| SERIE A |
, Intereses Amortizacion Capital | Amortizacion
Fecha Cupon . . .
Unitarios (USD) Unitario (USD) Capital (%)
24-nov-13 1 8,75 - 0,00%
23-may-14 2 8,75 - 0,00%
19-nov-14 3 8,75 - 0,00%
18-may-15 4 8,75 1.000,00 100,00%
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SERIE B |

. Intereses Amortizacion Capital | Amortizacion
Fecha Cupon L. L. X
Unitarios (USD) Unitario (USD) Capital (%)
26-ago-13 1 8.13 - 0.00%
24-nov-13 2 8.13 - 0.00%
22-feb-14 3 8.13 - 0.00%
23-may-14 4 8.13 - 0.00%
21-ago-14 5 8.13 - 0.00%
19-nov-14 6 8.13 - 0.00%
17-feb-15 7 8.13 - 0.00%
18-may-15 8 8.13 - 0.00%
16-ago-15 9 8.13 - 0.00%
14-nov-15 10 8.13 - 0.00%
12-feb-16 11 8.13 - 0.00%
12-may-16 12 8.13 - 0.00%
10-ago-16 13 8.13 - 0.00%
08-nov-16 14 8.13 - 0.00%
06-feb-17 15 8.13 - 0.00%
07-may-17 16 8.13 - 0.00%
05-ago-17 17 8.13 - 0.00%
03-nov-17 18 8.13 - 0.00%
01-feb-18 19 8.13 - 0.00%
02-may-18 20 8.13 1,000.00 100.00%

Fuente: BNB VALORES S.A.
1.18 Forma de circulacion de los Bonos

A la Orden. La Sociedad reputara como titular de un Bono perteneciente al Programa a quien figure registrado
en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV. Adicionalmente, los gravdmenes sobre
los Bonos anotados en cuenta, seran también registrados en el Sistema a cargo de la EDV.

1.19 Precio de colocacion de los Bonos

Los bonos de la presente Emisidn seran colocados minimamente a la par del valor nominal.
.20  Informe de Calificacion de Riesgo

La Calificacion de Riesgo para los Bonos BNB | — EMISION 1, fue realizada por las Calificadoras de Riesgo AESA
Rating S.A., las cuales en su comité de calificacién de fecha 28 de marzo de 2013, asign la calificacion de AAA a
la presente Emision.

El informe de calificacion de riesgo se encuentra en el Anexo No. 1 del presente Prospecto Complementario.
AESA Rating S.A.
e Razon Social de la entidad Calificadora de Riesgo: Calificadora de Riesgo AESA Ratings S.A.
e Fecha de otorgamiento de la Calificacidn de Riesgo: Marzo de 2013
e (Calificacion de riesgo otorgada: AAA

e Esta calificacion esta sujeta a una revisidon trimestral y por lo tanto, es susceptible de ser modificada en
cualquier momento.

e Significado de la categoria de calificacion AAA: Corresponde a aquellos valores que cuentan con muy alta
capacidad de pago de capital e intereses en los términos y plazos pactados la cual no se veria afectada
ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la economia.
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1.21 Garantia

La Emision estara respaldada por una garantia quirografaria de la Sociedad, en los términos y alcances
establecidos por el Cédigo Civil.

.22 Provision para el pago de Intereses y Capital

El Emisor debera depositar los fondos para la amortizacidon de capital y el pago de intereses en una cuenta
corriente, en coordinacidén con el Agente Pagador, al menos un (1) dia habil antes de la fecha de vencimiento
del capital y/o intereses de los Bonos de acuerdo al cronograma de pagos correspondiente.

Estos recursos quedardn a disposicion de los Tenedores de Bonos para su respectivo cobro en la cuenta
establecida por el Agente Pagador. En caso que el pago de los Intereses y/o Capital de los bonos no fuera
reclamado o cobrado dentro de los noventa (90) dias calendario computados a partir de la fecha sefalada para
el pago, el Emisor podra solicitar al Agente Pagador los montos no pagados, debiendo los Tenedores de bonos
acudir a las oficinas del Emisor para solicitar el pago.

.23 Bonos convertibles en acciones

Los Bonos de la presente Emisidn no serdn convertibles en acciones de la Sociedad.
.24  Caracter de reajustabilidad del empréstito

El empréstito resultante de la presente Emisidn no sera reajustable.

.25 Agencia de Bolsa Estructuradora y Colocadora

El disefio, estructuracion y colocacion de la presente Emision estara a cargo de BNB Valores S.A. Agencia de
Bolsa, cuyos antecedentes se presentan a continuacion:

BNB VALORES S.A. AGENCIA DE BOLSA

REGISTRO No. SPVS-IV-AB-NVA-005/2002
Av. Camacho esq. C. Colén No. 1312.
Piso 2
La Paz — Bolivia
Fuente: BNB VALORES S.A.

.26  Agente Pagador
El Agente Pagador de la presente Emisidn es BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa.
.27  Representante Provisorio de los Tenedores de Bonos

Mientras los Tenedores de Bonos de cada emisidon dentro del Programa no se redinan en Asamblea General de
Tenedores de Bonos a fin de designar por simple mayoria a su Representante Comun de Tenedores de Bonos de
cada Emision dentro del Programa, se designa como Representante Provisorio de los tenedores de los Bonos
BNB | — EMISION 1 a SUDAVAL Agencia de Bolsa S.A., siendo sus antecedentes los siguientes:
FERDEEEE] SUDAVAL Agencia de Bolsa S.A.
Domicili

omicilio Av. 6 de Agosto No. 2700, Edificio Torre CADECO, piso 10, oficina 1002
Numero de Identificaciéon
Tributario (NIT)
Escritura de Construccion

1018629028

Escritura Pdblica N°16/90, otorgada por ante Notaria de Fe Publica de Primera
Clase N°23 del Distrito Judicial de La Paz a cargo del Dr. Ernesto Ossio
Aramayo en fecha 25 de enero de 1990 como Sociedad de Responsabilidad
Limitada, transformada en sociedad andnima mediante Escritura Publica
N°466/93, otorgada por ante Notaria de Fe Publica de Primera Clase del
Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Dra. Kandy Balboa de Diaz en fecha 30
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de agosto de 1993.

Representante Legal , . ..
8 & José Gonzalo Trigo Valdivia

Poder de Representante

Legal Testimonio N°367/2006 de fecha 24 de julio de 2006 otorgado por ante

Notaria de Fe Publica de Primera Clase del Distrito Judicial de La Paz, a cargo
de la Dra. Martha Patricia Valverde.

Matricula de Comercio 13204

Autorizacion de

. . SPVS-IV-AB-SUD-009/2002
Funcionamiento

Si transcurridos treinta (30) dias calendario de finalizada la colocacion de la presente Emision comprendida
dentro del Programa, la Asamblea General de Tenedores de Bonos no se pronunciara con relacion al
Representante Provisorio de Tenedores Bonos, éste quedara tacitamente ratificado. Asimismo, la Asamblea
General de Tenedores de Bonos podra remover libremente al Representante Comun de Tenedores de Bonos
conforme a lo establecido por el Cédigo de Comercio y demds normas juridicas conexas.

La informacion relacionada al Representante Comun de Tenedores de Bonos se encuentra descrita en el punto
2.5 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

.28  Procedimiento de rescate anticipado

Los Bonos que componen esta emision podran ser redimidos anticipadamente total o parcialmente, conforme
lo establecido en el punto 2.3.32 y 2.3.33 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB .

.29  Frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos con indicacion del o de los
medios de prensa de circulacidn nacional a utilizarse

Los Pagos de intereses y capital, serdn comunicados a los Tenedores de Bonos, mediante avisos publicados en
un drgano de prensa o periddico de circulacién nacional, segun se vea por conveniente, con al menos un dia de
anticipacion a la fecha establecida para el pago correspondiente.

1.30  Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica Primaria

La oferta serd dirigida a personas naturales y personas juridicas.

1.31  Plazo para la amortizacion o pago total de los Bonos de la presente Emision

No sera superior, de acuerdo a documentos constitutivos, al plazo de duracion de la Sociedad.
1.32  Asambleas Generales de Tenedores de Bonos

La informacidn relacionada a las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos se encuentra descrita en el punto
2.4 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.33  Restricciones, Obligaciones del Emisor y sus Modificaciones, durante la vigencia de la Emision

La informacion relacionada a Restricciones, Obligaciones del Emisor y sus modificaciones se encuentran
descritos en el punto 2.6 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.34  Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento

La informacién relacionada a los Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento se
encuentra descrita en el punto 2.7 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.35 Caso fortuito o Fuerza mayor

La informacidn relacionada a, Caso fortuito o fuerza mayor se encuentra descrita en el punto 2.8 del Prospecto
Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.
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1.36  Aceleracion de los Plazos

La informacidn relacionada a la Aceleracion de los Plazos se encuentra descrita en el punto 2.9 del Prospecto
Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.37  Proteccion de Derechos

La informacién relacionada a la Proteccion de Derechos se encuentra descrita en el punto 2.10 del Prospecto
Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.38  Tribunales Competentes

Para que la Sociedad sea requerida judicialmente de pago, son competentes los Tribunales de Justicia de Bolivia
llamados por Ley.

1.39  Arbitraje

La informacidn relacionada a Arbitraje se encuentra descrita en el punto 2.12 del Prospecto Marco del
Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.40  Modificacion a las condiciones y caracteristicas de la Emision

La Sociedad tendra la facultad de modificar las condiciones especificas y particulares de la presente emision
comprendidas dentro del Programa de Emisiones de Bonos BNB I, previa aprobacion del 67% (sesenta y siete
por ciento) de los votos de Tenedores de Bonos de ésta Emision, reunidos en Asamblea General de Tenedores
de Bonos conforme lo definido en el punto 2.4 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

Asimismo, la Sociedad tendra la facultad de modificar las condiciones y caracteristicas generales y comunes de
las emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones de Bonos BNB |, previa aprobacién del 67%
(sesenta y siete por ciento) de los votos de Tenedores de Bonos de cada Emisién que conforme el Programa de
Emisiones, reunidos en Asamblea General de Tenedores de Bonos de la respectiva Emisién conforme lo definido
en el punto 2.4 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de bonos BNB I. En caso de que la Asamblea de
una emision no apruebe la modificacidn propuesta, el cambio no sera posible de realizar.

1.41 Redencién de los Bonos, pago de intereses, relaciones con los Tenedores de Bonos y cumplimiento de
otras obligaciones inherentes al Programa y sus Emisiones:

La informacidn relacionada a Redencién de los Bonos, pago de intereses, relaciones con los Tenedores de Bonos
y cumplimiento de otras obligaciones inherentes al Programa y sus Emisiones, se encuentra descrita en el punto
2.14 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos BNB I.

1.42 Tratamiento Tributario

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 29 y el articulo 35 de la Ley 2064 “Ley de Reactivacién Econdmica” de
fecha 3 de abril de 2000, el tratamiento tributario de la presente Emision es el siguiente:

e Toda ganancia de capital producto de la valuacién de Bonos a precios de mercado, o producto de su
venta definitiva estan exentas de todo pago de impuestos.

e El pago de intereses de los bonos cuyo plazo de emisién sea mayor a un mil ochenta dias (1.080)
calendario estara exento del pago del RC - IVA.

Todos los demdas impuestos se aplican conforme a las disposiciones legales que los regulan.

Ingresos Personas Ingresos Personas Beneficiarios del

Naturales Juridicas Exterior

RC-1VA 13% IUE 25% IUE - BE 12,5%
Rendimiento de valores menores a 3 afos No exento No exento No exento
Rendimiento de valores igual o mayor a 3 afios  Exento No exento No exento
Ganancias de capital Exento Exento Exento
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1.43  Frecuencia y formato de la informacion a presentar a los Tenedores de Bonos

Se proporcionard a los Tenedores de Bonos a través del Representante de Tenedores, la misma informacién que
se encuentra obligada a presentar a ASFl y a la BBV u otras bolsas, en los tiempos y plazos establecidos en la
normativa vigente.

1.44  Posibilidad de que los valores se vean afectados por otro tipo de Valores

Al momento, los Bonos BNB | — Emision 1 que forman parte del Programa de emisiones de Bonos BNB I, no se
encuentran afectados o limitados por otro tipo de valores u obligaciones vigentes.

Las obligaciones subordinadas de la Sociedad se encuentran detalladas a continuacion:

BONOS SUBORDINADOS BNB |
EMISION 1 01/08/2008 01/07/2014 4.000.000 Quirografaria
EMISION 2 01/10/2008 31/08/2014 4.000.000 Quirografaria

Asimismo el Banco Nacional de Bolivia S.A. tiene inscritos en la Bolsa Boliviana de Valores, Depdsitos a Plazo Fijo
para su negociacion y cotizacion, los mismos que son reportados a la BBV y ASFI con periodicidad mensual y
segln normativa vigente. Ademas el Banco realiz6 emisiones de acciones denominadas “Acciones BNB” vy
“Acciones BNB II” mediante oferta publica en el Mercado de Valores Boliviano en fechas 25 de marzo de 2011y
30 de noviembre de 2012, respectivamente.

El punto V.10, muestra las obligaciones financieras que a la fecha presenta el Banco Nacional de Bolivia S.A.
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. RAZONES DE LA EMISION, DESTINO ESPECIFICO Y PLAZO DE UTILIZACION DE LOS FONDOS

1.1 Razones

El Banco Nacional de Bolivia S.A. con el propdsito de optimizar su estructura y el costo financiero de sus pasivos,
acude al mercado de valores, por las ventajas de financiamiento que ofrece este mercado.

1.2 Destino de los Fondos
La Sociedad utilizara los recursos captados de la presente Emisién, conforme a lo siguiente:
e Capital de operaciones permanente para el financiamiento de actividades de acuerdo al giro de la

sociedad.

En caso de que los Bonos de la presente Emisién sean colocados sobre la par, el importe adicional sera
destinado a capital de operaciones permanente para el financiamiento de actividades de acuerdo al giro de la
sociedad.

1.3 Plazo para la utilizacion de los Fondos

Se establece un plazo de utilizacién de los recursos hasta 360 dias calendario a partir de la fecha de inicio de la
colocacién.
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FACTORES DE RIESGO

Los potenciales inversionistas, antes de tomar la decision de invertir en los bonos de la presente Emision
deberdn considerar cuidadosamente la informacion presentada en el Prospecto Marco del Programa de
Emisiones de Bonos BNB | y en el presente Prospecto Complementario, sobre la base de sus objetivos de
inversidn. La inversidon en los bonos implica ciertos riesgos relacionados con factores tanto externos como
internos a BNB S.A. que podrian afectar el nivel de riesgo vinculado a la inversion.

Los riesgos e incertidumbres podrian no ser los Unicos que enfrenta el Emisor. Podrian existir riesgos e
incertidumbres adicionales actualmente no conocidos por el Emisor. Adicionalmente, no se incluyen riesgos
considerados actualmente como poco significativos por el Emisor. Hay la posibilidad de que dichos factores no
conocidos o actualmente considerados poco significativos afecten el negocio del Emisor en el futuro.

La informacién relacionada a los Factores de Riesgo se encuentra descrita en el capitulo 4 del Prospecto Marco
del Programa de Emisiones de Bonos BNB |. Este capitulo presenta una explicacidon respecto a los siguientes
factores de riesgo que podrian afectar al Emisor:

e  Factores Externos (macroecondmicos y politicos)

e Gestion del Riesgo de Crédito, del Riesgo operativo, del Riesgo Tecnoldgico — Seguridad de la
Informacién, del Riesgo de Liquidez, del Riesgo de Mercado, de Tasa de interés (precios de mercado),
del tipo de cambio y riesgos en procesos judiciales.
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V.

DESCRIPCION DE LA OFERTA Y DEL PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

IV.1 Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica Primaria

La oferta esta dirigida a personas naturales y personas juridicas.

IV.2  Agencia de Bolsa encargada del Disefio, Estructuracion y Colocacion de la Emision

El disefio, estructuracién y colocacién de la presente Emisién estara a cargo de BNB Valores S.A. Agencia de
Bolsa, cuyos antecedentes se presentan a continuacion:

BNB VALORES S.A. AGENCIA DE BOLSA

REGISTRO No. SPVS-IV-AB-NVA-005/2002
Av. Camacho esq. C. Colén No. 1312.
Piso 2
La Paz — Bolivia
Fuente: BNB VALORES S.A.

IV.3  Agente Pagador y lugar de pago de capital e intereses

Los pagos de capital e intereses se realizaran en las oficinas del Agente Pagador BNB Valores S.A. Agencia de
Bolsa y a través de los servicios de esta entidad, en las siguientes direcciones:

La Paz: Av. Camacho esquina Colén No. 1312, piso 2.
Cochabamba: Calle Nataniel Aguirre N2 E-198, esq. Jordan
Santa Cruz: Calle René Moreno N2 258

Sucre: Plaza 25 de mayo N2 59, esq. Aniceto Arce.

IV.4 Frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos con indicacién del o de los
medios de prensa de circulacidn nacional a utilizarse

Los Pagos de intereses y amortizaciones de capital, serdn comunicados a los tenedores de Bonos a través de

avisos en un érgano de prensa o periddico de circulacidon nacional, segun se vea por conveniente, con al menos

un dia de anticipacion a la fecha establecida para el pago correspondiente.

IV.5 Procedimiento de Colocacién Primaria
La colocacién primaria de la presente Emisidn sera a través de Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa
Boliviana de Valores S.A.

IV.6  Plazo de colocacion

El plazo de colocacion de la presente Emision serd de ciento ochenta (180) dias calendario a partir de la fecha de
emisién determinada por la Sociedad y establecida en la autorizacion de Oferta Publica de ASFI e inscripcidn en
el RMV de ASFI de la presente Emision comprendida dentro del Programa.

IV.7  Precio de colocacion
Los bonos de la presente Emisidn seran colocados minimamente a la par del valor nominal.
IV.8 Relacién entre el Emisor y el Agente Colocador

El Banco Nacional de Bolivia S.A. como emisor y BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa como agente estructurador,
colocador y pagador, solo mantienen una relacién contractual para efectos del presente Programa. Sin
embargo, es importante mencionar que BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa es una empresa filial del BNB quien
posee una participacidon accionaria del 99.50% en esta sociedad. Asimismo existe una relacién de vinculacion
entre los Directores de BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa y ejecutivos del Banco Nacional de Bolivia S.A. tal
como se describe en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 4 Vinculacidn entre el Emisor y el Agente Colocador

Nombre BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa Banco Nacional de Bolivia S.A.
Bedoya Saenz Simén Arturo Director Titular - Presidente
Valda Careaga Edgar Antonio Director Titular - Vicepresidente Vicepresidente Operaciones y Finanzas
Abastoflor Sauma Walter Gonzalo Director Titular - Secretario Vicepresidente Gestion De Riesgos
Colodro Lépez Freddy Gonzalo Director Titular - Vocal Gerente de Divisién Operaciones
Pascual Avila Sergio Aniceto Armando Director Titular - Vocal Vicepresidente Negocios
Gottret Siles Jorge Director Titular - Vocal -
Delgadillo Poepsel Juan Roberto Director Suplente Gerente de Divisidn Sistemas
Orias Vargas Jorge Mauricio Sindico Titular Gerente de Division Legal
Palma Porta Claudia Sindico Suplente

Elaboracién Propia

IV.9 Fecha desde la cual el Tenedor del Bono comienza a ganar intereses

Los Bonos devengaran intereses a partir de la fecha de emisién determinada por el Emisor y sefialada en la
autorizacién de Oferta Publica de ASFI e inscripcién en el RMV de ASFI de la presente Emisién comprendida
dentro del Programa y dejaran de generarse a partir de la fecha de vencimiento establecida para el pago del
cupon y/o bono.

IV.10 Modalidad de colocacién

La presente emisidn sera colocada bajo la siguiente modalidad:
e  “Amejor esfuerzo”

IV.11 Tipo de Oferta

La presente emisidn contard con la autorizacién e inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero para su Oferta Publica Primaria en mercado bursatil.

IV.12 Medios de difusién masiva que serviran para brindar informacion sobre la oferta publica de los Bonos

La Oferta Publica de los Bonos serd comunicada a los inversionistas a través de aviso en un érgano de prensa o
periddico de circulacidn nacional, segun se vea por conveniente, con al menos un dia de anticipacion a la fecha
establecida para la colocacidon de los valores.

IV.13 Bolsa de Valores donde se transara la Emisién

Los valores fruto de la EMISION 1 dentro del Programa de emisiones de Bonos BNB I, seran transados en la
Bolsa Boliviana de Valores S.A. ubicada en la Calle Montevideo No. 142 La Paz — Bolivia.

IV.14 Condiciones bajo las cuales la colocacion u oferta quedaran sin efecto

La Oferta Publica quedara sin efecto en los siguientes casos:

1. Que la Emision no sea colocada dentro del plazo de colocaciéon primaria y sus prorrogas, si
corresponde.

2. En caso de que la oferta publica sea cancelada por el ente regulador.

3. En caso que el Emisor decida suspender la colocacion antes de la finalizacién del periodo de

colocacidn y sus prorrogas, cuando corresponda.
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DESCRIPCION DEL EMISOR

V.1 Identificacion basica del Emisor

Nombre o Razdn Social:

Roétulo Comercial

Objeto de la Sociedad:

Giro del Negocio

Domicilio Legal y Oficina Nacional:

Representantes Legales:

Pagina Web:

Correo electrénico:

Numero de Identificacion Tributaria:
C.LLU. N°:

Casilla de correo:

No. de Matricula del Registro de
Comercio administrado por
FUNDEMPRESA:

Capital Pagado al 28 de febrero de
2013:

Capital Autorizado al 28 de febrero de
2013:

Numero de Acciones que conforma el
Capital Pagado al 31 de 01 de 2013:

Valor Nominal de Cada Accién:

Series:

Banco Nacional de Bolivia S.A.
BNB

La realizacion de actividades bancarias financieras y similares y
especialmente realizar en forma habitual operaciones de captacion
de dineros del publico y de intermediacidon y a prestar servicios
financieros al publico tanto en el territorio del Estado Plurinacional

de Bolivia, como en el exterior.

Actividad bancaria

Domicilio Legal

Calle Espafia No. 90.

Sucre, Bolivia.

Teléfono (591) 4 6453055

Fax (591) 4 6451101

Oficina Nacional

Av. Camacho esq. Coldn Nro. 1296
La Paz, Bolivia.

Teléfono (591) 2 2332323

Fax (591) 2 2332323 Interno 1850
Pablo Marcelo Bedoya Saenz
Edgar Antonio Valda Careaga
Sergio Aniceto Armando Pascual Avila
Walter Gonzalo Abastoflor Sauma
Luis Patricio Garrett Mendieta
Freddy Gonzalo Colodro Lépez

www.bnb.com.bo

info@bnb.com.bo
1016253021

65191

Casilla No. 360
Matricula No. 00012796

Bs. 618.928.620

Bs. 700.000.000

61.892.862 acciones

Bs. 10 (Diez 00/100 Bolivianos)

Unica
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Tipo de acciones: Ordinarias y Nominativas

Numero de Registro de inscripcion en SPVS-IV-EM-BNB-009/2000
el RMV de ASFI

V.2

Documentos constitutivos
Ley de 17 de agosto de 1871 en virtud a la cual se constituye el Banco Nacional de Bolivia S.A.

Decreto Supremo de 1° de septiembre de 1871 suscrito por el Ministro de Instruccion Publica e
Industria, sefior Mariano Reyes Cardona que determina las bases de la autorizacion de la fundacidn del
Banco Nacional de Bolivia S.A. conforme a Ley de 17 de agosto de 1871.

Escritura Publica No.17/1979 relativa a la aprobaciéon de aumento de capital autorizado del Banco
Nacional de Bolivia S.A. asi como la modificacion y adecuacion de sus Estatutos a las normas del Codigo
de Comercio, suscrita por ante Notario de Gobierno del Departamento de La Paz, debidamente inscrita
en el Registro de Comercio (Fundempresa) bajo el numero 00006545 del Libro 09.

Escritura Publica N2 343/98 de 8 de mayo de 1998 de aumento de capital autorizado y de modificacion
de estatuto del Banco Nacional de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito
Judicial de La Paz a cargo de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro
de Comercio bajo la partida No.284 a Fs.141 del libro 05-H.

Escritura Publica N2 179/98 de 21 de julio de 1998 de aumento de capital pagado del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 064 del Distrito Judicial de La Paz a cargo del Dr.
Jaime Trigo Paz, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida No.810 a Fs.405 del
libro 07-H.

Escritura Publica N2 685/98 de 26 de agosto de 1998 de modificacion de estatuto del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la
Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida
No0.1004 a Fs.497 del libro 05-H.

Escritura Publica N° 433/98 de 13 de noviembre de 1998 de aumento de capital pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 068 del Distrito Judicial de La Paz a
cargo del Dr. Antonio J. Calderdon Lépez, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la
partida No. 541 a Fs. 371 del libro No. 05- I.

Escritura Publica N2 246/99 de 13 de mayo de 1999 de aumento de capital pagado del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la
Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida
No.270 a Fs.135 del libro 05-J.

Escritura Pdblica N2 10/2000 de 7 de enero de 2000 de aumento de capital pagado del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la
Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida
No0.901 a Fs.451 del libro 05-J.

Escritura Publica N2 357/2000 de 27 de julio de 2000 de aumento de capital pagado del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la
Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida
N0.950 a Fs.475 del libro 05-K.

Escritura Pablica N2 106/2001 de 21 de marzo de 2001 de aumento de capital pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a
cargo de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la
partida No.54 a Fs.27 del libro 05-M.
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Escritura Publica N2 132/2001 de 12 de abril de 2001 de aumento de capital pagado del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la
Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida
No.126 a Fs.63 del libro 05-M.

Escritura Publica N2 28/2001 de 1 de agosto de 2001 de aumento de capital pagado del Banco Nacional
de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 81 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Dra.
Helen Kate Mendoza Rodriguez, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la partida
No.616 a Fs.308 del libro 05-M.

Escritura Publica N2 27/2002 de 22 de enero de 2002 de aumento de capital pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a
cargo de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo la
partida No.455 a Fs.228 del libro 05-N.

Escritura Publica N° 465/2004 de 14 de abril de 2004 de protocolizacién de los estatutos del Banco
Nacional de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N° 22 del Distrito Judicial de La Paz a cargo
de la Dra. Verdnica Molina Pascual, debidamente inscrita en el Registro de Comercio (FUNDEMPRESA)
bajo el nimero 00055560 del Libro 09.

Escritura Publica N2 449/2010 de 01 de diciembre de 2010 de aumento de Capital Pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A., suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a
cargo de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza, debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo
No. 90124 del libro 09.

Escritura Publica N2 002/2011 de 04 de enero de 2011 de aumento de Capital Pagado y Autorizado y
consiguiente modificacion de Estatutos del Banco Nacional de Bolivia S.A, suscrita ante Notario de Fe
Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza,
debidamente inscrita en el Registro de Comercio bajo No. 90795 del libro 09.

Escritura Publica N2 130/2011 de 01 de marzo de 2011 de aumento de Capital Pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A, suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo
de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza.

Escritura Plblica N2 445/2011 de 21 de julio de 2011 de aumento de Capital Pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A, suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo
de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza.

Escritura Publica N2 610/2011 de 13 de octubre de 2011 de aumento de Capital Pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A, suscrita ante Notario de Fe Publica N2 051 del Distrito Judicial de La Paz a cargo
de la Dra. Katherine Ramirez de Loayza.

Escritura Publica N2 164/2012 de fecha 16 de agosto de 2012 de modificacidn de Estatutos del Banco
Nacional de Bolivia S.A, suscrita ante Notario de Fe Publica N2 099 del Distrito Judicial de La Paz a cargo
de la Dra. Mabel Fernandez Rodriguez.

Escritura Pdblica N° 796/2013 de fecha 9 de abril de 2013 de aumento de Capital Pagado del Banco
Nacional de Bolivia S.A, suscrita ante Notario de Fe Publica N° 99 del Distrito Judicial de La Paz a cargo
de la Dra. Mabel Fernandez Rodriguez.

Estructura Administrativa Interna

La estructura organizativa de BNB, al 28 de febrero de 2013, se presenta en el siguiente grafico:
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Grafico No. 1 Organigrama Oficina Nacional
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Grafico No. 2 Organigrama Sucursales
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El modelo organizacional interno del Banco, al 28 de febrero de 2013, se presenta en el siguiente grafico:

Grafico No. 3 Modelo Organizacional
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V.4  Composicion accionaria

La composicién accionaria de BNB, al 28 de febrero de 2013, es la siguiente.

Cuadro No. 5 Composicion Accionaria de BNB S.A.

Accionista

No. de Acciones

% Participacion

BEDOYA BALLIVIAN RENE FERNANDO 23,780,802.00 38.42%
BEDOYA EUGENIA SAENZ ZALLEZ DE 4,646,746.00 7.51%
g?x;gl\cllfcll\:)DgS:RlAL Y COMERCIAL DE 3.768,403.00 6.09%
SOC.ANONIMA COMERCIAL IND. S.A. "SACI" 3,767,852.00 6.09%
CORPORACION DE INVERSIONES B&S S.A. 3,000,000.00 4.85%
SOCIEDAD INDUSTRIAL MOLINERA S.A. 1,518,022.00 2.45%
Total Grupo Bedoya ‘ 40,481,825.00 65,41%
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CAREAGA ALURRALDE MILTON ADEMAR 3,086,346.00 4.99%
BOLIVIANA DE BIENES RAICES BBR S.A. 2,317,088.00 3.74%
MEYER AGNEW ROBERT 2,292,951.00 3.70%
ALVARADO ARNES CELSO 1,122,209.00 1,81%
OTROS ACCIONISTAS 12,592,443.00 20.35%

100%

Total

Fuente: BNB S.A.

61,892,862.00

El BNB tiene mas de tres mil accionistas y el total de sus Acciones suscritas y pagadas se encuentran inscritas y
cotizan en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

V.5 Nomina de Directores

La ndmina de directores de BNB, al 28 de febrero de 2013, es la siguiente:

Nombres

Cuadro No. 6 Nomina de Directores

Antigiiedad

enel

Profesion

Nacionalidad

Directorio
. . [ . o Li i ienci L.
Ricardo Ignacio Bedoya Saenz  Presidente 13 Afios |cenF|aFJo en Ciencias Boliviana
Econdmicas
" Licenciado en Ciencias
Gonzalo Argandoia . . . o o . . -
2 . Primer Vicepresidente 19 Anos Econdmicas, Financieras y Boliviana
Fernandez De Cérdoba . .
Administrativas
Flavio Escobar Llanos Se..'gundo‘ 12 Afos Llcenleafio en C‘lencu’i\s Boliviana
Vicepresidente Econdmicas y Financieras
Jorge Galindo Canedo Secretario 11 Afios Licenciado en Derecho Boliviana
Roberto Saavedra Brychcy Vocal 8 Afos Licenciado en Administracion de Boliviana
Empresas
Luis Alberto Castafieda Designado . . .
Fernandez Vocal Enera 2013 Lic. Ingenieria Industrial Peruana
P . o Lic. Ciencias E dmicas Y L
Henry José Ruiz Weisser Vocal Suplente 1 Anos |.c |e'nC|as conomicas Boliviana
Financieras
L Designado . . . -
Lic. B
Gustavo Ugarte Urquidi Vocal Suplente Enero 2013 ic. Ingenieria Industrial oliviana
- . o Lic. Ciencias E dmicas Y L
Rolando Kempff Bacigalupo Sindico Titular 20 Afios I.C |e_nC|as conomicas Boliviana
Financieras
Carlos De La Rocha Cardozo Sindico Suplente U LIEE Lic. Derecho Boliviana
Enero 2013

Fuente: BNB S.A.

El Directorio del BNB se encuentra conformado por seis miembros titulares y dos suplentes, los que fueron
designados por la Junta de Accionistas de fecha 25 de enero de 2013. Los directores del banco son ciudadanos
respetables, altamente capacitados y tienen diferentes especialidades suficientes como para administrar un
banco de primera linea. El Directorio se encuentra liderado por el Sr. Ignacio Bedoya Sdenz en su calidad de
Presidente, quien proviene de una de las familias mas reconocidas en el ambito financiero del pais, cuenta con
el asesoramiento permanente del Presidente Vitalicio del BNB, Sr. Fernando Bedoya Ballivian, abogado de
profesiéon y miembro distinguido de nuestra sociedad, quien ademas ha prestado servicios diplomaticos al pais
en diferentes paises del mundo.

V.6  Principales Ejecutivos

Los principales ejecutivos de BNB, al 28 de febrero de 2013, son los siguientes:
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Cuadro No. 7 Némina de los Principales Ejecutivos de Oficina Nacional

Nombre

Pablo Marcelo Bedoya Sdenz

Edgar Antonio Valda Careaga

Sergio Aniceto Armando Pascual
Avila
Walter Gonzalo Abastoflor Sauma

Luis Patricio Garrett Mendieta

Freddy Gonzalo Colodro Lépez

Juan Roberto Delgadillo Poepsel
Jorge Rene Calvo Sainz

Mauricio Alvaro Felipe Espinoza
Wieler

Jhonny Andrés Ugarte Del Pozo
Ivan Benjamin Pérez Jiménez
Jorge Mauricio Orias Vargas

Belisario Fosca Salazar

Fuente: BNB S.A.

Cargo

Vicepresidente Ejecutivo

Vicepresidente Operaciones Y
Finanzas

Vicepresidente Negocios

Vicepresidente Gestion De Riesgos

Vicepresidente Relaciones
Internacionales Y Desarrollo

Gerente De Divisién Operaciones

Gerente De Division Sistemas
Gerente De Divisién Banca Masiva

Gerente De Divisién Marketing Y
Comunicacion

Gerente De Division Banca Mype
Gerente De Divisién Auditoria
Gerente De Division Legal
Gerente De Divisién Recursos
Humanos

Antigiiedad o~
En El Banco Profesion

25 Afios Licenciado en Administracion de
Empresas

30 Afios Licenciado en Administracion de
Empresas

30 Afios Licenciado en Economia

29 Afios Licenciado en Economia

" Licenciado en Administracion de

12 Anos
Empresas

29 Afios Ll'cenu.ado en Auditoria
Financiera

29 Afios Licenciado en Ingenieria Eléctrica

24 Afios Licenciado en Administracion de
Empresas

24 Afios Licenciado en Administracion de
Empresas

3 Meses Egresado en Sociologia

13 Afios Licenciado en Auditoria

9 Anos Licenciado en Derecho

5 Afios Licenciado en Ingenieria De

Sistemas

Cuadro No. 8 Némina de los principales ejecutivos en Sucursales
Antigiiedad

Nombres

en el Banco

Profesion

Nacionalidad

Boliviana

Boliviana

Boliviana
Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana
Boliviana
Boliviana

Colombiana

Nacionalidad

Jorge Vargas Rios

Mario Solares Sanchez
Jorge Reinaldo Ortufio Thames

Enrique Jose Urquidi Prudencio
Sergio Doering Moreno

Ivana Zuleta Calderén
Luis Augusto Calvo Gutierrez

Javier Cirbian Gutierrez

Luis Rolando Rafael Acha
Lemaitre

Fuente: BNB S.A.

V.7

Gerente de Sucursal La Paz

Gerente de Sucursal Santa Cruz
Gerente de Sucursal Cochabamba

Gerente de Sucursal Sucre
Gerente de Sucursal Oruro

Gerente de Sucursal Potosi
Gerente de Sucursal Tarija

Gerente de Sucursal Beni

Gerente de Sucursal El Alto

Numero de empleados

10 afios

26 afios
12 afios

9 afos
11 afios

31 afios
17 afos

22 afios

13 afios

Licenciado en Administracion de
Empresas

Licenciado en Economia
Licenciado en Administracion de
Empresas

Ingenieria Comercial

Licenciado en Administracion de
Empresas

Administracidon de Empresas
Licenciados en Administracion de
Empresas

Licenciado en Administracion de
Empresas

Licenciado en Administracion de
Empresas

La distribucién de los empleados de BNB, al 28 de febrero de 2013, es el siguiente.

Boliviana

Boliviana
Boliviana

Boliviana
Boliviana

Boliviana
Boliviana

Boliviana

Boliviana
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Cuadro No. 9 Cantidad de Empleados por Sucursal

Sucursal dic-07 dic-08 dic-09  dic-10 dic-11 dic-12 feb-13
Santa Cruz 235 250 288 319 357 421 423
La Paz 294 314 342 372 324 386 390
Cochabamba 162 161 213 230 262 299 315
Oficina Nacional 113 120 136 155 162 184 189
Sucre 51 56 70 70 69 92 94
Oruro 37 38 45 58 62 92 96
El Alto 0 0 0 0 65 84 81
Tarija 42 46 53 56 61 76 80
Potosi 33 33 37 45 54 64 63
Beni 19 21 24 31 47 58 60
Total general 986 1,039 1,208 1,336 1,463 1,756 1,791

Fuente: BNB S.A.

V.8 Entidades Vinculadas
Las empresas vinculadas al Banco al 28 de febrero de 2013, son las siguientes:

Cuadro No. 10 Empresas vinculadas

Nombre Actividad Vinculo No. Acciones % Participacion
BNB SAFI S.A. SORICIRE] AEITIIEFTERem 2y e 33.564 99,89286%
Fondos de Inversidn
BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa Accionista 126.536 89,99716%
BNB Leasing S.A. Arrendamiento Financiero Accionista 88.998 85,00287%

Fuente: BNB S.A.

Asimismo, BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa tiene el 99.99763% de participacidn en el capital de BNB Valores
Peru Solfin S.A. Sociedad Agente de Bolsa.

V.9 Perfil Profesional de los Principales Ejecutivos de Oficina Nacional del BNB

Pablo Marcelo Bedoya Saenz
Vicepresidente Ejecutivo

El Sr. Bedoya se gradud como licenciado en Administracion de Empresas en la Universidad de Jacksonville
Florida, en los Estados Unidos. Se incorpord al Banco en agosto de 1987, ocupando distintos cargos operativos
en el mismo.

El afo 1994 asume funciones como Gerente Oficina La Paz, el afio 1996 como Gerente Regional Occidente y en
1998 como Gerente Regional Oriente. A partir del siguiente afio se responsabiliza de la Subgerencia General
del BNB hasta abril del 2003; a partir de esta fecha es Gerente General hasta marzo del 2012, cuando es
nombrado como Vicepresidente Ejecutivo de la institucidn.

Fue director de la Administradora de Tarjetas de Crédito (ATC). De 1995 a 1997 fue director de Nacional de
Seguros y Reaseguros. En 1998 fue nombrado tesorero de la Asociaciéon de Bancos - Santa Cruz, en 1999 2do
Presidente y en 2001 Presidente de dicha institucién. De 2001 a 2002 fue miembro directo de la Federacién de
Empresarios Privados de Santa Cruz. En 2004 fue nombrado Vicepresidente de ASOBAN, y desde 2007 al 2009
Presidente de ASOBAN.
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Edgar Antonio Valda Careaga
Vicepresidente de Operaciones y Finanzas

El Sr. Valda obtuvo el titulo de Licenciatura en Administracién de Empresas en la Universidad de San Francisco
Xavier de Chuquisaca, en Sucre Bolivia. Ha participado de diversos cursos, talleres y seminarios de
especializacién bancaria, tanto en el pais como en el exterior.

Se unid al Banco Nacional de Bolivia S.A. en el aifio 1983 y hasta el afio 1990 ocupd distintos cargos operativos
en las sucursales de Sucre y Cochabamba. En el afio 1991 fue transferido a la ciudad de La Paz como Subgerente
Nacional de Finanzas. A partir del afio 1992 ocupd el cargo de Gerente Nacional de Finanzas, hasta que en el
afo 1998 fue nombrado como Gerente Nacional de Planificacién y Control de Gestidn. Durante el periodo
comprendido entre los afios 2000 a 2002 asumio la Gerencia Nacional de Operaciones y Finanzas. A partir del
2003 se responsabiliza de la Subgerencia General hasta el mes de marzo de 2012, mes en el que asume la
Vicepresidencia de Operaciones y Finanzas del BNB.

Por otro lado el Lic. Valda es Vicepresidente de ASOBAN y de la Administradora de Cadmaras de Compensacion y
Liquidacién ACCL. Fue Presidente de BNB Valores S.A. y BNB SAFI S.A. y actualmente es Vicepresidente de
ambas instituciones. Adicionalmente es Vicepresidente de BNB Leasing y BNB Valores SOLFIN Perdu.

Walter Gonzalo Abastoflor Sauma
Vicepresidente de Gestion de Riesgos

El Sr. Abastoflor es licenciado en Ciencias Econdmicas, titulado de la Universidad Mayor Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca. Ha participado de diversos cursos, talleres y seminarios de especializacion
bancaria, tanto en el pais como en el exterior.

Ingreso al Banco en 1983, habiendo desempefiado desde entonces funciones en diversas areas operativas y de
negocios.

En agosto de 1992 asumid la Gerencia de Sucursal Oruro, cargo desempefiado hasta el mes de diciembre de
1997; posteriormente, en enero de 1998, asumidé la Gerencia de Operaciones de sucursal La Paz, cargo
desempefiado hasta marzo de 1999, fecha en la que paso a formar parte de la Division de Riesgo como Gerente
Regional de Riesgo (La Paz). Posteriormente cumplié funciones de Gerente Nacional de Riesgo, Gerente
Nacional Comercial, para luego volver en 2003 a la Gerencia Nacional de Riesgo hasta el mes de marzo de 2012.
A partir de esta fecha asume el cargo de Vicepresidente de Gestion de Riesgos del BNB.

Es miembro de los directorios de BNB Valores S.A., BNB SAFI S.A. y BNB Leasing S.A.

Sergio Aniceto Pascual Avila
Vicepresidente de Negocios

El Sr. Pascual realizd sus estudios en la Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca, donde obtuvo el
titulo de Licenciado en Economia, posteriormente obtuvo el titulo de Master en Administracién de Empresas en
la Universidad Privada Boliviana. Ha participado de diversos cursos, talleres y seminarios de especializacion
bancaria.

Se incorporé al Banco el afio 1983 desempefiando diversas funciones operativas. Entre el afio 1987 y el afio
1990 desempefio funciones como Subgerente de Créditos de la Sucursal Cochabamba, en el afio 1990 fue
designado Gerente de la Sucursal Oruro, y el afio 1992 fue designado Gerente de la Sucursal en Cochabamba.
En 2003 asumié el Cargo de Gerente Nacional Comercial, cargo que desempefié hasta marzo de 2012, fecha en
la que asume el cargo de Vicepresidente Negocios.

Actualmente es Director de BNB Valores S.A. y Sindico de BNB Leasing S.A..
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Luis Patricio Garrett Mendieta
Vicepresidente de Relaciones Internacionales y Desarrollo

El Sr. Garrett realizd sus estudios en la Universidad del Estado de Utah, Estados Unidos, donde recibid el titulo
de B.S. en Administracion de Empresas (Marketing) y B.S. en Economia en el afio 1987. Posteriormente realizd
estudios de postgrado en Esparia, donde recibio el titulo de Master en Administracion de Empresas (MBA) de la
Universidad Autonoma de Madrid y posteriormente el titulo de Mdster en Relaciones Internacionales de la
Universidad Complutense de Madrid.

Inicié sus actividades en el sistema financiero nacional en el afio 1987 en el Banco Mercantil S.A., Sucursal La
Paz. Posteriormente se desempefid como Consultor y Coordinador del proyecto financiado por el Banco
Mundial (reforma del Estado — privatizacion) en el Ministerio de Planeamiento y Coordinacidn de Bolivia. Fue
Presidente de La Comisidon Nacional de Valores, Director Ejecutivo del Ministerio sin Cartera responsable de
Capitalizacion (Banco Mundial 2647 BO), Gerente Regional del Interbanco S.A. en la ciudad de Cochabamba y
posteriormente Gerente Nacional de Sucursales del Banco Boliviano Americano S.A. hasta julio del afio 2000.En
agosto del 2000 se incorpord al Banco Nacional de Bolivia S.A. desempeiando el cargo de Gerente Nacional de
Productos y Relaciones Internacionales; a partir del mes de marzo de 2012 asumi6 el cargo de Vicepresidente
de Relaciones Internacionales y Desarrollo.

Ha sido Presidente de BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa y Presidente de la empresa Administradora de
Tarjetas de Crédito (ATC) donde actualmente es Director. Asimismo, es Director de BNB SAFI S.A. y de BNB
Leasing S.A.

Freddy Gonzalo Colodro Lopez
Gerente de Division de Operaciones

El Sr. Colodro realizd sus estudios en la Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca, donde obtuvo el
titulo de Licenciado en Auditoria Financiera.

En el afio 1995 cursé el Seminario “Strategic Management and Organization Structure en University Of
California, Berkeley (USA), también realizé diplomados en “Recursos Humanos y Competitividad” en la
Universidad Loyola (1999), en “Gestidén y Finanzas” en la misma Universidad, y en “Marketing y Comercio
Internacional” en la Universidad NUR. El afio 2002 participé en el Diplomado de “Gestion y Competitividad” en
la Universidad Loyola. Durante los afios 2005 y 2007 cursé el Il y 1l Seminario —Taller de Seguridad Bancaria
organizado por ASOBAN, en 2006 participd del curso “Prevencidn e investigacién de Robo y Fraude Interno”
auspiciado por ASOBAN, el afio 2011 participd del Curso Taller” Seguros de Lineas Financieras Proteccion
Integral, Patrimonial y Ejecutiva organizado por la Universidad Privada de Santa Cruz y Sudamericana S.R.L.”

Se incorporé al Banco en 1984 desempeiiando diversas funciones operativas; en 1990 fue nombrado
Subgerente de la Sucursal Oruro y posterior a ello Gerente de Sucursal Potosi en 1992. El afio 1995 asume la
Gerencia Nacional de Administracidn en Oficina Nacional.

En 2001 ocupé el cargo de Gerente Nacional de Contabilidad y el afio 2003 asumid el cargo de Gerente Nacional
de Operaciones. A partir de marzo de 2012 fue designado Gerente de Divisién Operaciones.

En la actualidad, es miembro activo del Comité de Seguridad Bancaria y del Comité de Operaciones en la
Asociacién de Bancos de Bolivia, ASOBAN, como también es Director de BNB SAFI S.A., Director de BNB Valores
S.A, Director de E.T.V. (Empresa de Transporte de Valores).

Juan Roberto Delgadillo Poepsel
Gerente de Divisidn de Sistemas

El Sr. Delgadillo obtuvo un titulo en Ingenieria Eléctrica en la Escuela Politécnica del Ejército, en Quito, Ecuador
y un Mdster en Gerencia Financiera en la Universidad NUR en la Ciudad de la Paz.

Se incorpord al Banco en el aifio 1984 desempefiando distintos cargos en el drea de Sistemas. En el afio 1995
inicid actividades como Subgerente de Sistemas, en el afio 1997 como Gerente de Desarrollo y en el afio 1999
como Gerente Nacional de Sistemas cargo que ocupé hasta el mes de marzo 2012, fecha en la que asumié como
Gerente de Division Sistemas.
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Es miembro y fue presidente en distintas gestiones de la Comision de Automatizaciéon Bancaria de ASOBAN.
Miembro del Comité Tecnoldgico de Administradora de Tarjetas de Crédito (ATC). Director Suplente de
Administradora de Tarjetas de Crédito (ATC) y también de BNB Valores S.A.

Ivan Benjamin Pérez Jiménez
Gerente de Division Auditoria

El Sr. Pérez tiene un titulo en Auditoria Financiera (Contaduria Publica) e inicié su vida profesional en Moreno
Mufioz y Cia. SRL. firma miembro de PricewaterhouseCoopers donde permanecié por 11 afios, desempefiando
diferentes cargos y siendo Gerente Principal de Auditoria. Ha sido catedratico en Maestrias Para el Desarrollo (MPD)
de la Universidad Catdlica Boliviana en convenio con Harvard Institute, ha dictado cursos a miembros de la ex
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, cursos externos y cursos internos de la firma
PricewaterhouseCoopers.

Asimismo, el Sr. Pérez, es miembro del Instituto Internacional de Auditores Internos (Thelnstitute of Internal
Auditors) y del Instituto de Auditores Internos - Capitulo La Paz.

Ingreso al Banco Nacional de Bolivia S.A. en el afio 2000 como Gerente Nacional de Auditoria, realizando auditorias
financieras, forenses, operativas, legales, de sistemas, de cumplimiento y otras, de todas las oficinas del Banco; a
partir de marzo de 2012 es Gerente de Division Auditoria del BNB y es el Auditor Interno del Grupo Financiero BNB
(compuesto por el BNB S.A., BNB SAFI S.A., BNB Valores S.A., BNB Leasing S.A. y BNB Valores Peru SAC).

Fue Sindico de BNB Valores S.A. y BNB SAFI S.A., ambas empresas, forman parte del Grupo Financiero BNB.

Jorge Mauricio Orias Vargas
Gerente de Divisién Legal

El Sr. Orias obtuvo un titulo en Licenciatura en Derecho en la Universidad Catdlica Boliviana San Pablo. Realizo
una maestria en “Derecho Econdmico” y una especializacion en “Derecho Tributario” ambas en la Universidad
Andina Simdn Bolivar, y una especializacion en “Gerencia Financiera” en el Instituto de Desarrollo Empresarial
(IDEA).

Ocupo cargos como Asesor Legal en el Banco de Crédito de Bolivia S.A. y Banco Unién S.A. Se unié al Banco en la
Sucursal La Paz el afio 2003 como Subgerente Legal de esta Sucursal. Asumio el cargo de Gerente Nacional Legal
en enero de 2008; a partir de marzo de 2012 es responsable de la Gerencia de Divisidn Legal del BNB.
Actualmente es sindico titular de BNB SAFI S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversién y de BNB
Valores S.A Agencia de Bolsa, ademas de ser Director titular de BNB Leasing S.A.

Belisario Fosca Salazar
Gerente de Division Recursos Humanos

El Sr. Fosca inicio su vida profesional en el Banco de Bogota; fue Gerente de Credibanco en el Banco de Crédito
y Comercio de Colombia, Gerente de Credibanco y Servibanca en el Banco Colpatria, Gerente de Organizacién y
Métodos en el Banco Popular del Perd, Gerente de Banca Personas y Marketing en el Banco de Crédito de
Bolivia asi como Gerente Central y de Sistemas. En el Banco Nacional de Bolivia se incorpora como Subgerente
Nacional de Banca Personas, luego asume la Sugerencia Nacional de Recursos Humanos y desde el mes de
marzo de 2012, estd a cargo de la Gerencia de Division Recursos Humanos en el BNB.

Obtuvo el titulo en Ingenieria de Sistemas en la Universidad Auténoma de Colombia, esta habilitado como
Sindico de Reestructuracion de la Superintendencia de Empresas, ha participado de diversos cursos, talleres y
seminarios de especializacidn bancaria, tanto en el pais como en el exterior.

Fue Director de la Administradora de Tarjetas de Crédito en el periodo 1998-2002; Director de Credibolsa S.A.,
Director de Credifondo S.A.
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Alvaro Espinoza Wieler

Gerente de Division Marketing y Comunicacion

El Sr. Espinoza realizé sus estudios en la Universidad del Valle “Univalle” de Cochabamba, donde obtuvo el
titulo de Licenciado en Administracion de Empresas, posteriormente egreso como Master en Administracién
de Empresas en la Universidad “Univalle”. Asimismo, tiene un diplomado en Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada Boliviana, ha participado de diversos cursos, talleres y seminarios de especializacidn
bancaria.

Se incorporé al Banco el afio 1988 desempefiando diversas funciones operativas. Entre 1992 y el afio 1996 fue
Subgerente de Créditos de la Sucursal Cochabamba, luego Gerente de Créditos hasta mayo del 2000, fecha en
la que fue designado Gerente de la Sucursal Cochabamba, cargo que ocupd hasta Junio 2012, a partir de esta
fecha fue nombrado Gerente de Division de Marketing y Comunicacion.

Actualmente es Director suplente de BNB Leasing S.A.

Jorge René Calvo Sainz
Gerente de Division de Banca Masiva

El Sr. Calvo obtuvo su titulo en Administracion de Empresas en La Universidad de San Francisco Xavier de
Chuquisaca.

Ingresd al Banco Nacional de Bolivia S.A. el afio 1989, desempefiando funciones operativas y comerciales. El
afo de 1988 asume las funciones como Gerente de la sucursal de Sucre del Banco Unién; en 1989 regresa al
BNB en la Sucursal de Cochabamba como Gerente de Riesgos. Posteriormente asume la Gerencia Nacional de
Riesgo hasta el afio 2002 y como Gerente Nacional de Finanzas el afio 2003. Fue Gerente Comercial en la
ciudad de Sucre hasta el afio 2011, desde julio del 2011 Subgerente Nacional de Créditos, y a partir de marzo
del afio 2012 fue promovido como Gerente de Divisidn de Banca Masiva.

Jhonny Ugarte del Pozo
Gerente de Division Banca Mype

El Sr. Ugarte estudio Sociologia en la Universidad Mayor de San Andrés. Adicional a ello, obtuvo su titulo como
Técnico en Marketing en la Universidad Los Andes.

Inicié su vida profesional enero del afio 1988 en la Fundacién PRODEM, la cual se convirtié a partir del afio 1992
en Banco Sol.

En Banco Sol ocupo los cargos de Asesor de Créditos de Grupos Solidarios, Encargado de Capacitacion a Grupos
Solidarios, Gerente de Agencia, Subgerente Regional de Créditos de la Regién Occidente (La Paz, El Alto y
Oruro), Subgerente Nacional de Créditos y Subgerente Nacional de Gestion Crediticia y Metodoldgica. En
noviembre del afio 2011, se incorpora a la Fundacion Pro Mujer como Gerente Nacional de Créditos.

Ingresd a trabajar al Banco Nacional de Bolivia S.A. en diciembre del afio 2012, como Gerente de la Division
MyPE, cargo que ocupa actualmente.

V.10 Obligaciones existentes
El detalle de los pasivos del BNB al 28 de febrero de 2013 se presenta a continuacion:
Cuadro No. 11 Detalle de Pasivos del Banco Nacional de Bolivia S.A. al 28 de febrero de 2013

(Expresado en Bolivianos)

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 11,814,149,521
Obligaciones con Publico Brutas 11,582,525,468
Obligaciones con el publico a la vista 4,590,732,974
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Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 3,646,612,054

Obligaciones con el publico a plazo 2,927,097,652

Obligaciones con el publico restringidas 418,082,788
Cargos devengados por pagar obligaciones con el publico 231,624,053
OBLIGACIONES C/ INT. FISCALES 2,457,892
OBLIGACIONES C/ BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS 287,648,866
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 241,608,633
PREVISIONES 131,757,771
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 56,324,792
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL 9,320,563
TOTAL PASIVO 12,543,268,037

Elaboracién Banco Nacional de Bolivia S.A.

Las obligaciones con el publico representan el 94.20% del pasivo total. Se relacionan con el giro propio del BNB
y tienen distintos plazos de vigencia y condiciones.

A continuacién se presenta una descripcion detallada del resto de pasivos del Banco, que tienen mayor
relevancia por sus caracteristicas particulares:

La composicion de las Obligaciones Subordinadas al 28 de febrero del 2013 es la siguiente:
Obligaciones Subordinadas:

Obligaciones subordinadas instrumentadas mediante bonos Bs 54.880.000
Cargos devengados por pagar obligaciones subordinadas

instrumentadas mediante bonos Bs 1.444.792

En fecha 01 de agosto de 2008, el Banco Nacional de Bolivia S.A. realizéd la Primera Emisidn de Bonos
Subordinados BNB | — Emisidon 1, dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BNB I, por un
monto de US$ 10.000.000 a 6 afios plazo, a una tasa anual del 8.50%, con amortizacion a capital anual a partir
del primer afio. El saldo al 28 de febrero de 2013 es de US$ 4.000.000 equivalentes a Bs 27.440.000.

Asimismo, en fecha 01 de octubre de 2008, el Banco Nacional de Bolivia S.A. realizd la Segunda Emision de
Bonos Subordinados BNB | — Emisién 2, dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BNB |, por un
monto de USS 10.000.000 a 6 afios plazo, a una tasa anual del 8.50%, con amortizacion a capital anual a partir
del primer afio. El saldo al 28 de febrero de 2013 es de US$ 4.000.000 equivalentes a Bs 27.440.000.

El saldo vigente de ambas emisiones al 28 de febrero de 2013 suma Bs 54,880,000, el cual, considerando los
cargos devengados por pagar por estas obligaciones, es de Bs 1.444.792, sumando un total de Bs 56.324.792

Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

La composicidn de estas obligaciones al 28 de febrero de 2013 es la siguiente:

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO Bs 287,648,866
OBLIGACIONES CON OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS A PLAZO Bs 103,788,036
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO A LA VISTA Bs 94,686,686
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OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS DE SEGUNDO PISO A PLAZO Bs 2,236,005

FINANCIAMIENTOS DE ENTIDADES DEL EXTERIOR A PLAZO Bs 76,532,708
OBLIGACIONES CON EL BCB A PLAZO Bs 0
CARGOS DEVENGADOS P/ PAGAR OBLIG. C/ BCOS. Y ENT. DE FINANCIAMIENTO Bs 10,405,429

Segun se observa, el 36.10% de éstas obligaciones, corresponde a Obligaciones con Otras Entidades Financieras
del Pais a Plazo. A continuacion se detalla la composicidn de ésta cuenta:

OBLIGACIONES CON OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS A PLAZO Bs 103,788,036
Depdsitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais Bs 40,007,963
Depdsitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais Bs 6,403,261
Depésitos a plazo fijo de entidades financieras del pais no sujetos a encaje Bs 16,128,160
Depdsitos a plazo fijo de entidades financieras del pais sujetos a encaje Bs 3,238,652
Depdsitos a plazo fijo de entidades financieras del pais con anotacién en cuenta Bs 27,720,000
Depésitos a plazo fijo de entidades financieras del pais con anotacién en cuenta Bs 10,290,000

Estas operaciones, se relacionan con el giro propio del BNB y tienen distintos plazos de vigencia y condiciones.

Por otro lado, el 32.90% de las obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento, corresponde a
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento a la Vista. A continuacién se detalla la composicion de
ésta cuenta:

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO A LA VISTA Bs 94,686,686
Depdsitos en Cuenta Corriente de Entidades Financieras del pais no sujetos a encaje Bs 91,573,914

Depdsitos en Cuenta Corriente de Entidades Financieras del pais sujetos a encaje Bs 3,112,773

Estas operaciones, se relacionan con el giro propio del BNB y tienen distintos plazos de vigencia y condiciones.

El 0.78% de las Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras, corresponde a Obligaciones con Entidades
Financieras de Segundo Piso a Plazo. A continuacidn se detalla la composicién de ésta cuenta:

OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS DE SEGUNDO PISO A PLAZO Bs 2,236,005

Obligaciones con entidades financieras de segundo piso a largo plazo Bs 2,236,005

Las obligaciones con entidades financieras de segundo piso a largo y mediano plazo, corresponden a
obligaciones contraidas con Nacional Financiera Boliviana Sociedad Anénima Mixta (NAFIBO S.A.M.) actual
Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. a través de sus ventanillas de financiamiento destinadas a proporcionar
recursos de mediano y largo plazo a las instituciones crediticias intermediarias habilitadas para que otorguen
créditos a personas naturales o juridicas privadas, con miras a financiar el capital de inversién, capital de
operaciones y reprogramacion de obligaciones.

El 27.60% de las Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras, corresponde a Financiamientos de entidades
del exterior a plazo. A continuacidn se detalla la composicidén de ésta cuenta:

FINANCIAMIENTOS DE ENTIDADES DEL EXTERIOR A PLAZO Bs 76,532,708
Financiamientos de entidades del exterior a mediano plazo Bs 73,459,167
Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo Bs 3,073,542
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El 92.60% de ésta cuenta se concentra en financiamientos de entidades del exterior, de las cuales, el 74.70% (Bs
57,166,667) corresponde a obligaciones con la Corporacion Andina de Fomento — CAF y el restante 17.90% (Bs
13,720,000) corresponden a obligaciones con Belgian Investment Company for Developing Countries — BIO

Créditos Corporacion Andina de Fomento - CAF

En fecha 14 de junio 2012, la CAF otorgd un crédito de financiamiento por USS 10.000.000 con garantia
quirografaria, a un plazo de 3 afios con vencimiento a junio de 2015 a una tasa anual equivalente a la suma de la
Tasa LIBOR para este periodo de interés mds un margen de doscientos ochenta y cinco puntos basicos
porcentuales (dos punto ochenta y cinco por cien anual (2.85%)). El saldo a capital al 28 de febrero es de US$
8.333.333 equivalentes a Bs 57,166,667

Crédito Belgian Investment Company for Developing Countries — BIO

En fecha 26 de mayo de 2009, BIO otorgd una linea de crédito de financiamiento por US$ 5.000.000 con
garantia quirografaria, de la cual en mayo de 2009 se desembolsd la suma de USS 2.000.000, a un plazo de 4.61
afos con vencimiento a diciembre de 2013 a una tasa anual vigente equivalente a la suma de la Tasa LIBOR para
este periodo de interés mas un margen de doscientos cincuenta puntos basicos porcentuales (dos punto cinco
por cien anual (2.50%) y en octubre de 2010 se desembolsé el saldo de US$ 3.000.000, a un plazo de 4.70 afios
con vencimiento a junio de 2015 a una tasa anual equivalente a la suma de la Tasa LIBOR para este periodo de
interés mas un margen de doscientos cincuenta puntos basicos porcentuales (dos punto cincuenta por cien
anual (2.50%). El saldo a capital total de ambas obligaciones al 28 de febrero de 2013 es de USS 2.000.000
equivalentes a Bs 13,720,000 .-

V.11 Hechos Relevantes

e Determinaciones de la Junta General Extraordinaria de Accionistas

El BNB comunicéd que en Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A.
celebrada en fecha 25 de enero de 2013, se tomaron las siguientes determinaciones:
1. Modificar el Cuadro de Caracteristicas, delegacién de definiciones y antecedentes del emisor del
Programa de Emisiones de Bonos BNB | aprobado en Junta General Extraordinaria de Accionistas de 27
de septiembre de 2012.

2. Modificar el cuadro de caracteristicas de las emisiones 1y 2 bajo el Programa de Emisiones de Bonos
BNB | aprobadas en Junta General Extraordinaria de Accionistas de 27 de septiembre de 2012.

e Composicion Mesa Directiva

El BNB informé que conforme Junta General Ordinaria de Accionistas de 25 de enero de 2013 del Banco
Nacional de Bolivia S.A. y en Reunidon de Directorio N° 03/13 de 25 de enero de 2013 se designaron a los
directores y sindico y se conformé la mesa directiva de la sociedad de acuerdo al siguiente detalle:

DIRECTORES TITULARES

PRESIDENTE : Ignacio Bedoya Saenz
PRIMER-VICEPRESIDENTE : Gonzalo Argandofia Fernandez de Cérdova
SEGUNDO-VICEPRESIDENTE : Flavio Escobar Llanos

SECRETARIO : Jorge Galindo Canedo

VOCAL : Roberto Saavedra Brychcy

VOCAL : Luis Alberto Castafieda Fernandez

DIRECTORES SUPLENTES

Henry José Ruiz Weisser
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Gustavo Ugarte Urquidi

SINDICOS
TITULAR: Rolando Kempff Bacigalupo
SUPLENTE: Carlos de la Rocha Cardozo

e Determinaciones de la Junta General Extraordinaria de Accionistas
El BNB comunicéd que en Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A.
celebrada en fecha 25 de enero de 2013, se tomaron las siguientes determinaciones:

1. Incrementar el capital suscrito y pagado de la sociedad mediante la capitalizaciéon de reservas
patrimoniales y primas de emision por la suma de Bs.17.444.020,00

2. Emitir 1.744.402.- acciones ordinarias y nominativas como consecuencia del incremento de capital
suscrito y pagado de la sociedad.

o Determinaciones de la Junta General Ordinaria de Accionistas
El dia viernes 25 de enero de 2013 se llevd a cabo en la ciudad de Sucre, la Junta General Ordinaria de
Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., en la cual se adoptaron las siguientes determinaciones:

1. Aprobar la Memoria Anual correspondiente a la gestién 2012.

2. Aprobar el Informe del Sindico y Dictdmenes de Auditoria Externa.
3. Aprobar los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012.
4

Aprobar los Estados Financieros Consolidados del Conglomerado Financiero al 31 de diciembre de
2012.

5. La Junta determind el destino de las utilidades generadas en la gestién 2012 por el monto de
Bs.176.863.756,49, de acuerdo a lo siguiente:

- Reserva Legal Bs.17.686.375,65
- Reserva Voluntaria no distribuible Bs.52.148.690,42
- Dividendos Bs.79.588.690,42

- Reemplazo de capital de Bonos Subordinados gestion 2013 Bs.27.440.000

6. La Junta designd a las siguientes personas como Directores y Sindicos de la sociedad, para la gestion
2013:

DIRECTORES

Ignacio Bedoya Saenz

Gonzalo Argandofia Fernandez de Cérdoba
Flavio Escobar Llanos

Jorge Galindo Canedo

Roberto Saavedra Brychcy

Luis Alberto Castafieda Fernandez
DIRECTORES SUPLENTES

Henry José Ruiz Weisser

Gustavo Ugarte Urquidi
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SiNDICOS
TITULAR  :Rolando Kempff Bacigalupo
SUPLENTE : Carlos de la Rocha Cardozo

Aprobaron la constitucién de fianza de Directores y Sindicos, modalidad y monto de las mismas.

8. Delegaron al Directorio de la sociedad la designacion de Auditores Externos.

e Pago Dividendos

En cumplimiento a la resolucién adoptada por la Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de
Bolivia S.A., en fecha 25 de enero de 2013 en la ciudad de Sucre — Bolivia, se comunicé a los accionistas que a
partir de la fecha se procedera a pagar los dividendos por utilidades generadas durante la gestiéon 2012 en
forma proporcional al nimero de acciones integramente pagadas, por el monto de Bs.1,2476 por accidn.

Tendran derecho a dividendos todos los accionistas cuyas acciones hayan sido totalmente pagadas. Sin
embargo, para aquellas acciones que se encuentran pendientes de emision debido al tramite de Autorizacion de
incremento de capital ante ASFI, el cobro de los dividendos podra ser ejercido una vez que ASFI emita dicha
autorizacién y las acciones sean emitidas.

Para el cobro de dividendos, los accionistas podran acudir a las siguientes oficinas del banco ubicadas en las
capitales de departamento dentro del territorio nacional donde la Sociedad desarrolla sus actividades:

Sucre: Calle Espafia No. 90, Zona Central

La Paz: Av. Camacho N2 1296 esquina Colén, Zona Central

Santa Cruz: Calle René Moreno N2 258, Zona Central

Cochabamba: Calle Nataniel Aguirre N2 E — 198 esquina Jordan, Zona Central
Oruro: Calle La Plata N2 6160 entre calles Sucre y Bolivar, Zona Central
Potosi: Calle Bolivar esquina Junin s/n, Zona Central

Trinidad: Plaza Mariscal José Ballividn N2 46 acera Norte, Zona Central
Tarija: Calle Bolivar N2 735 entre calles Ingavi y Bolivar, Zona Central

El pago de los dividendos se efectuara en dias y horas habiles administrativas y en los lugares antes citados.

El accionista o su representante debidamente acreditado, deben presentar su documento de identidad vigente
y el (los) titulo(s) accionario(s) original(es) para el caso de acciones cartulares o el Certificado de Acreditaciéon de
Titularidad (CAT) emitido por la EDV S.A. para el caso de acciones desmaterializadas. Si el accionista es una
persona juridica, debera presentar un poder con facultades expresas, asi como documentos societarios que
puedan ser requeridos.

e Convocatoria a Junta General Ordinaria de Accionistas

El Banco Nacional de Bolivia S.A., convocé a la Junta General Ordinaria de Accionistas que se celebrd en su
domicilio ubicado en la Calle Espafia N° 90 de la ciudad de Sucre, el dia 25 de enero de 2013 a horas 15:00,
para considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a la Junta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2. Lecturay Consideracidn de la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2012.

3. Informe del Sindico y lectura de Dictdmenes de Auditoria Externa.

4. Consideracion de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012.

5. Consideracién de Estados Financieros Consolidados del Conglomerado Financiero al 31 de diciembre de
2012.

6. Cumplimiento a Circulares de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Destino de las Utilidades de la gestion 2012.
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Consideracion y eleccién de Directores Titulares y Suplentes, y fijacidn de sus dietas.
Consideracion y elecciéon de Sindico Titular y Suplente, y fijacion de sus remuneraciones.
10. Constitucion de fianza de Directores y Sindicos, modalidad y monto de las mismas.
11. Consideracién y nombramiento de Auditores Externos.

12. Designacion de accionistas para la firma del Acta de la Junta.

e Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

El Banco Nacional de Bolivia S.A., convocd a la Junta General Extraordinaria de Accionistas que se celebré en su
domicilio ubicado en la Calle Espafia N° 90 de la ciudad de Sucre, el dia miércoles 25 de enero de 2013 a horas
16:30, para considerar el siguiente Orden del Dia:
1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.
2. Aumento de Capital Suscrito y Pagado a través de la capitalizacion de reservas patrimoniales y prima
de emisidn.
Emision de Acciones.
4. Designacidn de accionistas para la firma del Acta de la Junta.

e Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

El Banco Nacional de Bolivia S.A., convocd a la Junta General Extraordinaria de Accionistas que se celebré en su
domicilio ubicado en la Calle Espaiia N° 90 de la ciudad de Sucre, el dia miércoles 25 de enero de 2013 a horas
17:30, para considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2. Modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos BNB | aprobado en Junta General Extraordinaria de
Accionistas de fecha 27 de septiembre de 2012.

3. Modificaciones a las Emisiones de Bonos bajo el Programa de Emisiones de Bonos BNB | aprobadas en
Junta General Extraordinaria de Accionistas de Fecha 27 de septiembre de 2012.

4. Designacion de accionistas para la firma del Acta de la Junta.

e Determinaciones Asamblea Tenedores Bonos Subordinados BNB | - Emision 1

El BNB comunicé que, en fecha 14 de diciembre de 2012, se llevd a cabo en la ciudad de La Paz, la Asamblea
General de Tenedores de bonos Subordinados BNB | - Emisidn 1, en la cual se trataron los siguientes puntos:
Los tenedores de bonos fueron informados respecto a la situacion financiera del Banco Nacional de Bolivia
S.A. al 30 de junio de 2012 y 30 de noviembre de 2012.
El Representante Comun de Tenedores de Bono BNB | — Emisidn 1 informé a los tenedores que el Banco
Nacional de Bolivia S.A. al 30 de noviembre de 2012, dio cumplimiento con todos los compromisos asumidos.

e Determinaciones Asamblea Tenedores de Bonos Subordinados BNB | - Emision 2

El BNB comunicd que, en fecha 14 de diciembre de 2012, se llevd a cabo en la ciudad de La Paz, la Asamblea
General de Tenedores de bonos Subordinados BNB | - Emisidn 2, en la cual se trataron los siguientes puntos:

Los tenedores de bonos fueron informados respecto a la situacién financiera del Banco Nacional de Bolivia
S.A. al 30 de junio de 2012 y 30 de noviembre de 2012.

El Representante Comun de Tenedores de Bono BNB | — Emision 2 informé a los tenedores que el Banco
Nacional de Bolivia S.A. al 30 de noviembre de 2012, dio cumplimiento con todos los compromisos asumidos.
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e Convocatoria Asambleas Generales de Tenedores de Bonos Subordinados BNB | - Emisién 1 y Emision 2.

El BNB informd que se procedié a convocar a las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos Subordinados
BNB | de la emisidn 1 y emision 2, las cuales se realizaran el dia 14 de diciembre de 2012 para considerar el
siguiente orden del dia:

1.
2.

Lectura de la Convocatoria a Junta de Tenedores de Bonos Subordinados.

Analisis de la situacién financiera del Banco Nacional de Bolivia S.A. al 30 de junio de 2012 y 30 de
noviembre de 2012

Informe del Representante Comun de Tenedores de Bonos sobre el Cumplimiento del Banco Nacional
de Bolivia S.A. a los Compromisos asumidos por el Banco, dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados BNB I.

Designacién de dos representantes de los Tenedores de Bonos Subordinados para la firma del acta de
la Asamblea.

e Determinaciones de la Junta General Extraordinaria de Accionistas:

El BNB comunicé que en Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A.
celebrada en fecha 27 de septiembre de 2012 a horas 15:00, se tomaron las siguientes determinaciones:

1.

Incrementar el Capital Pagado de la Sociedad en la suma de Bs. 19.000.000 con lo que el capital pagado
de la sociedad alcanzard la suma de Bs. 637.928.620.

Como consecuencia del incremento de Capital Pagado, la junta determind autorizar la emision de
1.900.000 acciones, a ser colocadas mediante Oferta Publica en el Mercado de Valores. Asimismo la
junta aprobd todas las caracteristicas y aspectos inherentes a la emisién de acciones mediante Oferta
Publica.

Los accionistas presentes en la Junta renunciaron a su derecho de suscripcion preferente.

Se determind inscribir la emisidn de acciones en el RMV de ASFl y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.,
delegando a los ejecutivos del banco para que realicen los actos y gestiones que sean necesario para
dicho fin.

Designar a dos accionistas para la firma del acta de la Junta.

e Determinaciones de la Junta General Extraordinaria de Accionistas

El BNB comunicé que en Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A.
celebrada en fecha 27 de septiembre de 2012 a horas 16:00, se tomaron las siguientes determinaciones:

1.

Aprobar un Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BNB |”. Asimismo aprobaron las
caracteristicas del Programa y todos los aspectos inherentes al mismo.

Aprobar las primeras dos emisiones dentro del Programa de Bonos BNB | denominadas Bonos “BNB | —
Emision 1” y “Bonos BNB | — Emisidn 2”. Asimismo se aprobaron las caracteristicas especificas de
ambas emisiones.

Inscribir el Programa de Emisiones de bonos y las emisiones bajo el mismo en el RMV de ASFl y en la
Bolsa Boliviana de Valores S.A., delegando a los ejecutivos del banco para que realicen los actos y
gestiones que sean necesario para dicho fin.

Designar a dos accionistas para la firma del acta de la Junta.

e Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

El BNB Informd que el Directorio del Banco Nacional de Bolivia S.A. en su reunidn de fecha 10 de septiembre de
2012, ha decidido convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco, misma que se llevard a
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cabo en la ciudad de Sucre el dia 27 de septiembre de 2012 a horas 15:00 para considerar el siguiente Orden del

Dia:

vk W e

Lectura de la convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad
Consideraciéon de aumento de Capital Pagado de la Sociedad

Consideracion de emisién de acciones y su colocacion en el Mercado de Valores Boliviano
Renuncia a derecho de suscripcion preferente

Inscripcion de la emisidon de acciones en el Registro de Mercado de Valores de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. para su oferta publica

Designacidn de accionistas para la firma del Acta de la Junta

e Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

La Sociedad informd que el Directorio del Banco Nacional de Bolivia S.A. en su reunién de fecha 10 de
septiembre de 2012, ha decidido convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco, misma
que se llevara a cabo en la ciudad de Sucre el dia 27 de septiembre de 2012 a horas 16:00 para considerar el
siguiente Orden del Dia:

1.
2.

Lectura de la convocatoria a la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad

Consideracion de un Programa de Emisiones de Bonos y de las respectivas emisiones que lo componen
para su oferta publica y negociacion en el mercado de valores

Consideracion de emisiones bajo el Programa de emisiones de Bonos para su Oferta Publica y
negociacion en el Mercado de Valores

Inscripcion del Programa de Emisiones de Bonos y de las emisiones a ser realizadas bajo el mismo en el
Registro de Mercado de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y en la Bolsa
Boliviana de Valores S.A., para su Oferta Publica y negociacion en el Mercado de Valores

Designacién de accionistas para la firma del Acta de la Junta

e Designacion de Auditores Externos

La sociedad informd que conforme a la delegacidn realizada por la Junta General Ordinaria de Accionistas del
Banco celebrada en fecha 30 de enero de 2012, mediante la presente informamos que en reunién No. 13/2012
del Directorio del Banco Nacional de Bolivia S.A. de fecha 25 de junio de 2012 se aprobd la designacion de
PricewaterhouseCoopers como Auditor Externo para la presente gestion del Banco y del Conglomerado.

V.12 Descripcion del Emisor y su sector

Los capitulos 6, 7 y 9 del Prospecto Marco describen en detalle al BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A., sus
actividades y el sector donde se desenvuelve.
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VI.

ANALISIS FINANCIERO

El presente andlisis financiero fue realizado en base a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2010, 2011
y 2012 auditados por PricewaterhouseCoopers, ademds de los Estados Financieros al 28 de febrero de 2013
auditados internamente. La informacién presentada en esta seccién debera leerse conjuntamente con los
estados financieros del Banco y las notas que los acompafian a las fechas indicadas anteriormente.

Los estados financieros a diciembre de 2010, 2011, 2012 y febrero 2013 fueron preparados en moneda
nacional, sin registrar el efecto de la inflacién ocurrida en el ejercicio. Si bien en noviembre de 2007 el Consejo
Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad decide suspender el “Ajuste de Inflaciéon” segun variacion del délar
para realizar dicho ajuste en base a la variaciéon de la Unidad de Fomento a la Vivienda desde la gestién 2008, la
entonces Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF), actualmente ASFI, mediante circular N2
585/2008 instruye suspender, desde el 1 de noviembre de 2008, la re expresion de los rubros no monetarios
segun la variacion de la UFV, es decir se suspende la actualizacion de Estados Financieros por efectos de la
inflacion.

Asimismo, la SBEF (actualmente ASFI) instruye que al 30 de Septiembre de 2008 se debe proceder con la
reversion y reclasificacidon de los importes originados por la re expresidn de los rubros no monetarios (bienes de
uso, otros activos, patrimonio y cuentas de resultados) segun la variacion de la UFV, por el periodo entre enero
y agosto de 2008, considerando algunos ajustes.

De acuerdo a las consideraciones anteriores, las cifras al 31 de diciembre de 2010, 2011 y 2012 no fueron re
expresadas y son presentadas en su valor histérico en Bolivianos. La informacion financiera utilizada para la
elaboracion del presente analisis, se encuentran descrita en el punto VI.5 del presente Prospecto. Toda la
informacion financiera presentada se encuentra expresada en Bolivianos.

VI.1 Balance General
VI.1.1 Activo

El Activo total del banco al 31 de diciembre de 2011 fue de Bs. 11.917,13 millones superior en 15,50%
(Bs.1.599,71 millones) al registrado al 31 de diciembre de 2010 cuando registré Bs. 10.317,42 millones,
comportamiento atribuible al crecimiento de la Cartera en 19,40% (Bs.1.037,50 millones) y de las
Disponibilidades en 26,87% (Bs.482,11 millones).

Al 31 de diciembre de 2012 el activo total del Banco fue de Bs. 13.120,76 millones, monto superior en 10,10%
(Bs.1.203,63 millones) a la gestidén pasada, debido principalmente a un incremento de la cartera en 15,73%
(Bs.1.004,29 millones).

Al 28 de febrero de 2013, el activo total del Banco fue de Bs.13.532,34 millones.
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Grafico No. 4 Estructura del Activo del Banco Nacional de Bolivia S.A. a diciembre de 2012
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El total del activo del BNB estd concentrado en Cartera de Créditos, en Inversiones Temporarias y en
Disponibilidades. Como se observa, las cuentas en que se concentra la mayor proporcion del activo son las que
estan relacionadas con la actividad principal del Banco (la intermediacién financiera) consistente en colocar los
recursos captados del publico en créditos. Asimismo, parte de la actividad del Banco consiste en administrar los
riesgos de liquidez y de mercado, para lo cual es necesario mantener una parte de las captaciones del publico
en activos liquidos, mismos que estan conformados por las inversiones temporarias y las disponibilidades.

Grafico No. 5 Activos del Sistema Bancario Nacional
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El Sistema Bancario al 31 de diciembre de 2011 alcanzd un total de Activos de Bs. 77.177,24 millones superior
en 19,90% (Bs.12.810,60 millones) al logrado a diciembre de 2010 cuando fue de Bs. 64.366,64 millones. En
funcién al nivel de sus activos, el Banco Nacional de Bolivia S.A., representd el 15,44% del Sistema Bancario
Nacional, ocupando asi el segundo lugar, después del Banco Mercantil Santa Cruz.

El Sistema Bancario al 31 de diciembre de 2012 alcanzd un total de Activos de Bs.92,813,78 millones superior en
20,26% (Bs.15,64 millones) al logrado a diciembre de 2011. En funcién al nivel de sus activos, el Banco Nacional
de Bolivia representd el 14,14% del Sistema Bancario Nacional.

El Sistema Bancario al 28 de febrero de 2013 alcanzé un total de Bs.93.054,44 millones. El Banco Nacional de
Bolivia represento el 14,54% del Total del Sistema.

Cartera

El valor de la cartera de créditos del Banco a diciembre de 2011 fue de Bs. 6.385,29 millones superior en
19,40% (Bs.1.037,50 millones) al monto registrado a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.5.347,79
millones. La cartera de créditos del Banco significd el 53,58% del activo total. Este activo también se
constituye en la base del negocio del Banco al ser la principal fuente generadora de ingresos.

La cartera del banco representa a diciembre de 2011 el 14,25% del cartera del Sistema Bancario Nacional,
el total del sistema alcanzé a Bs.44.823,55 millones, habiendo registrado un incremento del 24,57%
(Bs.8.841,46 millones) a la cifra registrada a diciembre de 2010. En funcion al tamafio de la cartera, a
diciembre de 2011, el Banco ocupa el segundo lugar, detras del Banco Mercantil Santa Cruz.

El valor de la cartera de créditos del Banco a diciembre de 2012 fue de Bs. 7.389,58 millones superior en
15,73% (Bs.1.004,29 millones) al monto registrado a diciembre de 2011. La cartera de créditos del Banco se
constituye en su activo mdas importante, significando el 56,32% del activo total.

La cartera del banco representa a diciembre de 2012 el 13,60% del cartera del Sistema Bancario Nacional,
el total del sistema alcanzé a Bs.54.326,89 millones, habiendo registrado un incremento del 21,20%
(Bs.9.503,34 millones) a la cifra registrada a diciembre de 2011. En funcion al tamafio de la cartera, a
diciembre de 2012, el Banco continta ocupando el segundo lugar, detras del Banco Mercantil Santa Cruz al
igual que en la gestidn anterior.

Grafico No. 6 Cartera del Sistema Bancario Nacional
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Al 28 de febrero de 2013 el Banco Nacional de Bolivia alcanzé Bs.7.519,09 millones en cartera, y representé
el 55,56% del Activo Total del Banco y el 13,65% del Total Cartera del Sistema Bancario Nacional (Bs.
55,075,32 millones).

Inversiones Temporarias

Las inversiones temporarias del Banco a diciembre de 2011 alcanzaron a Bs. 2.508,24 millones superior en
1,03% (Bs.25,70 millones) a la cifra lograda a diciembre de 2010, cuando fue de Bs.2.482,54 millones. En
esta cuenta se registran las inversiones que realiza el Banco con el propdsito de convertirlos en
disponibilidades en el corto plazo independientemente de su plazo de vencimiento. El incremento en esta
cuenta es explicado por el aumento de inversiones en el Banco Central de Bolivia. La suma de las
inversiones temporarias y de las disponibilidades representan el soporte de liquidez del Banco, permitiendo
afrontar cualquier contingencia que se pueda presentar por las condiciones variables del mercado, como
ser crisis sociales, econdmicas y politicas que tengan un efecto negativo en el publico depositante.

Las inversiones temporarias del Banco a diciembre de 2012 alcanzaron a Bs. 2.641,50 millones superior en
5,31% (Bs.133,26 millones) a la cifra lograda a diciembre de 2011. El incremento en esta cuenta es
explicado por el incremento de inversiones en Letras del BCB por un monto Bs.139.47 Millones.

Respecto al Sistema Bancario Nacional las Inversiones Temporarias del banco representan, a diciembre de
2011, el 19,08%. El sistema en su conjunto alcanzé un total de Bs.13.147,34 millones, habiendo registrado
un decremento del 6,32% (Bs. 887,34 millones) a la cifra registrada a diciembre de 2010. En funcién al nivel
de las Inversiones Temporarias, a diciembre de 2011, el BNB ocupa el segundo lugar, detras del Banco Bisa.
A diciembre de 2012 las Inversiones Temporarias del banco representaron el 15,89% del Sistema Bancario
Nacional. El sistema en su conjunto alcanzé un total de Bs.17.810,92 millones, habiendo registrado un
incremento del 26,42% (Bs.3.473,27 millones) a la cifra registrada a diciembre de 2011. En funcién al nivel
de las Inversiones Temporarias, a diciembre de 2012, el BNB ocupa el tercer lugar, detrds del Banco Bisa y
el Banco Mercantil Santa Cruz.

Grafico No. 7 Inversiones Temporarias del Sistema Bancario Nacional
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Al 28 de febrero de 2013 el Banco Nacional de Bolivia alcanzé Bs.2.828,06 millones en inversiones
temporarias, representando el 20,90% del Activo Total del Banco y el 15,88% del Total de Inversiones
Temporarias del Sistema Bancario Nacional (Bs. 17,810,92 millones).
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VI.1.2 Pasivo

El Pasivo total del Banco al 31 de diciembre de 2011 fue de Bs.11.002,42 millones superior en 15.09%
(Bs.1.442,78 millones) registrado al 31 de diciembre de 2010 cuando fue de Bs.9.559,64 millones. Este
comportamiento creciente es atribuible al incremento de las Obligaciones con el publico en 14,08% (Bs.1.221,19
millones).

El Pasivo total del Banco al 31 de diciembre de 2012 fue superior en 9,68% (Bs.1.065,46 millones) al registrado
al 31 de diciembre de 2011. Este comportamiento creciente es atribuible al incremento de las Obligaciones con
el publico en 14,73% (Bs.1.457,17 millones) al igual que en la gestién anterior.

Al 28 de febrero de 2013, el pasivo total del Banco fue de Bs.12.543,27 millones, representando el 92,69% del
Pasivo mas el Patrimonio.

Grafico No. 8 Estructura del Pasivo del Banco Nacional de Bolivia S.A. a diciembre de 2012
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A diciembre de 2011 el Sistema Bancario alcanzd un total de Pasivos de Bs.70.668,70 millones superior en
19,91% (Bs.11.732,69 millones) al logrado a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.58.936,01 millones. Por el
tamafio de sus pasivos, el Banco Nacional de Bolivia representd el 15,57% del Sistema Bancario Nacional,
ocupando asi el segundo lugar, después del Banco Mercantil Santa Cruz.

A diciembre de 2012 el Sistema Bancario alcanzé un total de Pasivos de Bs.84.795,53 millones, monto superior
en 19,99% (Bs.14.126,83 millones) al logrado a diciembre de 2011. Por el tamafio de sus pasivos durante la
gestion 2012, el Banco Nacional de Bolivia representé el 14,23% del Sistema Bancario Nacional.

A febrero de 2013 el Sistema Bancario alcanzd un total de Pasivos de Bs.85.210,36 millones, donde el BNB
representd el 14,72%.
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Grafico No. 9 Pasivos del Sistema Bancario Nacional
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Al 31 de diciembre de 2012, el 94,05% del total del pasivo del BNB esta concentrado en Obligaciones con el
Publico, siendo esta cuenta la que se encuentra relacionada en gran medida con la actividad principal del Banco,
referida a la captacién de recursos del publico.

Obligaciones con el Publico

Las Obligaciones con el Publico del Banco a diciembre de 2011 fue de Bs.9.892,54 millones superior en
14,08% (Bs.1.221,19 millones) al monto registrado a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.8.671,36
millones. Esta cuenta al 31 de diciembre de 2011 se constituye en la de mayor importancia significando el
83,01% vy el 89,91% del pasivo mas el patrimonio y del pasivo total, respectivamente. Como se observa, la
captacion de depésitos del publico se constituye en la principal fuente de fondeo del Banco y es parte
fundamental del negocio de intermediacion financiera. Las condiciones de las captaciones del publico en
cuanto a tasas de interés, plazos, monedas, etc. dependen fundamentalmente de las condiciones del
mercado y de las necesidades de fondeo del Banco. Los Depdsitos a Plazo Fijo son los que mayor estabilidad
brindan en el tiempo pero son los que mayores costos representan. Por otro lado, los depdsitos a la vista y
en cajas de ahorro son los que menos costos implican pero aportan mayores riesgos de liquidez por ser de
libre disponibilidad. EI Banco debe buscar un adecuado equilibrio en la composicidon de sus captaciones,
logrando que las mismas no representen demasiados costos pero que sean captaciones estables en el
tiempo.

Las Obligaciones con el Publico del Banco a diciembre de 2012 fueron superiores en 14,73% (Bs.1.457,17
millones) al monto registrado a diciembre de 2011, debido principalmente al incremento de depdsitos a la
vista y en caja de ahorros y representa el 86,50% del pasivo mas el patrimonio y el 94,05% del pasivo total.

Ademas, esta cuenta representa, a diciembre de 2011, el 16,16% del total de las Obligaciones con el Publico
del Sistema Bancario Nacional, el cual alcanzé Bs.61.222,67 millones, habiendo registrado un incremento
del 17,54% (Bs.9.137,59 millones) a la cifra registrada a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.52.085,08
millones. A diciembre de 2011, el Banco ocupa el segundo lugar, detras del Banco Mercantil Santa Cruz, en
Obligaciones con el Publico.

A diciembre de 2012 represent6 el 15,44% del total de las Obligaciones con el Piblico del Sistema Bancario
Nacional, el cual registré un incremento del 20,09% (Bs.12.302,02 millones) a la cifra registrada a diciembre
de 2011.
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Grafico No. 10 Nivel de Obligaciones con el Publico del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracién Propia
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)
Al 28 de febrero de 2013 el Banco Nacional de Bolivia alcanzé Bs.11.814,15 millones en obligaciones con el

publico, y representa el 16,11% del Total de Obligaciones con el Publico del Sistema Bancario Nacional (Bs.
73,328,92 millones).

VI.1.3 Patrimonio

El Patrimonio contable del Banco al 31 de diciembre de 2011 fue de Bs. 914,71 millones superior en 20,71%
(Bs.156,93 millones) al registrado al 31 de diciembre de 2010 cuando fue de Bs.757,78 millones. Este
comportamiento creciente es atribuible principalmente al incremento de Capital Social en 12,62% (Bs 69,36
millones) y las reservas en 88,57% (Bs.50,70 millones).

El Patrimonio contable del Banco al 31 de diciembre de 2012 fue superior en 15,11% (Bs.138,17 millones) al
registrado al 31 de diciembre de 2011. Este comportamiento creciente es atribuible principalmente al
incremento de las Reservas en 65,99% (Bs.71,23 millones).

Grafico No. 11 Estructura del Patrimonio del Banco Nacional de Bolivia S.A. a diciembre de 2012
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Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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El Sistema Bancario, a diciembre de 2011, alcanzé un total de Patrimonio de Bs.6.508,54 millones superior en
19,85% (Bs.1.077,91 millones) al logrado a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.5.430,63 millones. Por el
tamafio de su patrimonio, el Banco Nacional de Bolivia representé el 14,05% del Sistema Bancario Nacional,
ocupando asi el tercer lugar detrds del Banco Bisa y del Banco Mercantil.

El Sistema Bancario, a diciembre de 2012, alcanzd un Patrimonio superior en 23,20% (Bs.1.509,71 millones) al
logrado a diciembre de 2011. Por el tamafio de su patrimonio, el Banco Nacional de Bolivia representé el
13,13% del Sistema Bancario Nacional, ocupando el tercer lugar, al igual que en la gestion anterior.

Grafico No. 12 Patrimonio del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracién Propia

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

Al 28 de febrero de 2013 el Banco Nacional de Bolivia alcanzé los Bs.989,07 millones en patrimonio. La cifra
representa el 12,61% del total del Patrimonio del Sistema Bancario Nacional (Bs.7,844,08 millones).

La estructura de capital del BNB estuvo compuesta, a diciembre de 2010, 2011, 2012 y febrero de 2013 de la

siguiente forma:

Grafico No. 13 Estructura de Capital del Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Como se puede apreciar en el anterior grafico, los activos del banco estuvieron financiados, en los periodos
analizados, en mayor proporcion por el pasivo.

VI.2 Estado de Resultados

Resultado Financiero

Los Ingresos Financieros del Banco, al 31 de diciembre de 2011, alcanzan la cifra de Bs.514,29 millones,
superior en 16,63% (Bs.73,33 millones) a la registrada a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.440,97
millones. Este incremento se debe principalmente al crecimiento de productos por cartera vigente,
comisiones de cartera y contingente y productos por inversiones permanentes.

Los Ingresos Financieros del Banco, al 31 de diciembre de 2012, fueron superiores en 19,57% (Bs.100,65
millones) a la registrada a diciembre de 2011. Este aumento se debe principalmente al crecimiento de
productos por cartera vigente, comisiones de cartera y contingente Respecto al Sistema Bancario Nacional,
el mismo registrd un total de Bs.4.286,04 millones a diciembre de 2011 en Ingresos Financieros, siendo este
monto superior en 13,96% (Bs.525,06 millones) al registrado a diciembre de 2010, gestion en la que se
generd Bs.3.760,98 millones en Ingresos Financieros. El BNB representa el 12,00% del total de sistema
bancario.

A diciembre de 2012 los Ingresos Financieros del Sistema Bancario Nacional, alcanzaron un total de
Bs.5.703,01 millones, superiores en 33,06% (Bs.1.416,97 millones) al registrado a diciembre de 2011. El BNB
representa el 10,78% del total de sistema ocupando el tercer lugar al igual que en la gestién anterior.

Grafico No. 14 Ingresos Financieros del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracién Propia
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

Al 28 de febrero de 2013 los Ingresos Financieros del Banco Nacional de Bolivia alcanzaron la cifra de Bs.
103,82 millones y representa el 10,32% del Sistema Bancario Nacional el cual fue de Bs.1.005,98 millones.

Los Gastos Financieros alcanzaron Bs.107,86 millones a diciembre de 2011, habiendo registrado un
decremento del 18,68% (Bs.24,77 millones) a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.132,64 millones. Los
gastos financieros registran los cargos por obligaciones con el publico, obligaciones con otras entidades
financieras y obligaciones subordinadas.

Los Gastos Financieros a diciembre de 2012, registraron un total de Bs.132,29 millones, cifra superior en
22,65% (Bs.24,43 millones) en relacion al monto alcanzado a diciembre de 2011. Los gastos financieros
representaron el 30,08%, 20,97% y 21,51% de los ingresos financieros, a diciembre de 2010, 2011 y 2012,
respectivamente.
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Al 28 de febrero de 2013 los Gastos financieros del Banco fueron de Bs.22,65 millones, que representé el
21,82% de los Ingresos Financieros.

El Resultado Financiero Bruto, al 31 de diciembre de 2011 alcanzo la cifra de Bs. 406,43 millones, superior
en 31,82% (Bs.98,10 millones) al obtenido a diciembre de 2010 el cual fue de Bs.308,33 millones.

El Resultado Financiero Bruto, al 31 de diciembre de 2012, fue superior en 18,75% (Bs.76,22 millones) al
obtenido a diciembre de 2011. El Resultado Financiero Bruto significé el 69,92%, 79.03%, 78,49% de los
Ingresos Financieros a diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente.

Al 28 de febrero de 2013 el Resultado Financiero Bruto fue de Bs.81,17 millones, monto que significa el
78,18% de los Ingresos Financieros.

Resultado Operativo

La cuenta Otros Ingresos Operativos del Banco a diciembre de 2011 fue de Bs.240,02 millones, superior en
11,91% (Bs.25,54 millones) a los obtenidos a diciembre de 2010 cuando fue de Bs.214,47 millones. En esta
cuenta se registran las comisiones por servicios, ganancias por operaciones de cambio y arbitraje, ingresos
por bienes realizables e ingresos operativos diversos del Banco.

La cuenta Otros Ingresos Operativos del Banco a diciembre de 2012 fue superior en 10,40% (Bs.24,95
millones) a los obtenidos a diciembre de 2011. La cuenta Otros Ingresos Operativos representé el 48,64%,
46,67% y 43,09% de los Ingresos Financieros a diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente.

Al 28 de febrero de 2013 la cuenta Otros Ingresos Operativos fue de Bs.38,53 millones, que representa el
37,11% de los Ingresos Financieros.

La cuenta Otros Gastos Operativos a diciembre de 2011 fue de Bs.47,14 millones menor en 4,83% (Bs.2,93
millones) a la cifra obtenida a diciembre de 2010cuando fue de Bs.49,53 millones. Esta cuenta corresponde
a comisiones por servicios, a costo de bienes realizables y a gastos operativos diversos.

La cuenta Otros Gastos Operativos a diciembre de 2012 fue superior en 86,34% (Bs.40,70 millones) a la cifra
obtenida a diciembre de 2011 . La cuenta Otros Gastos Operativos significé el 11,23%, 9,17% y 14,28% de
los ingresos financieros a diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente.

Al 28 de febrero de 2013 la cuenta Otros Gastos Operativos alcanzé la cifra de Bs.12,57 millones, que
representd el 12,11% de los Ingresos Financieros.

La cuenta Resultado de Operacion Bruto registra, al 31 de diciembre de 2011, la cifra de Bs.599,31 millones
por encima en un 26.63% (Bs.126,04 millones) al monto registrado al 31 de diciembre de 2010, cuando fue
de Bs.473,27 millones.

La cuenta Resultado de Operacidn Bruto registra, al 31 de diciembre de 2012 un monto superior en 10,09%
(Bs.60,48 millones) al monto registrado al 31 de diciembre de 2011. El Resultado de Operacion Bruto
representé el 107,33%, 116,53% y 107,29% de los Ingresos Financieros a diciembre de 2010, 2011 y 2012,
respectivamente.

El Resultado de Operacién Bruto, al 28 de febrero de 2013 fue de Bs.107,12 millones, esta cifra representa
el 103,18% de los Ingresos Financieros.

Resultado Neto del Ejercicio

El Resultado Neto del Ejercicio del Banco a diciembre de 2011 fue de Bs.166,93 millones superior en
28,44% (Bs.36,96 millones) a la cifra obtenida a diciembre de 2010 cuando alcanzé los Bs.129,97 millones.
Este incremento es explicado por la alza en los ingresos financieros.

El Resultado Neto del Ejercicio del Banco a diciembre de 2012 alcanzé un total de Bs.176,86 millones y fue
superior en 5,95% (Bs.9,93 millones) a la cifra obtenida a diciembre de 2011. La Ganancia Neta del Ejercicio
representd el 29,47%, 32,46% y 28,76% de los Ingresos Financieros a diciembre de 2010, 2011 y 2012,
respectivamente.
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El Sistema Bancario Nacional, a diciembre del 2011, respecto a los Resultados Netos de la Gestidn,
alcanzaron un total de Bs.1,164,10 millones, reportando un aumento del 27,49% (Bs.251,03 millones) en
comparacion a las cifra de Bs.913,07 millones obtenida a diciembre de 2010. De este total del Sistema el

BNB tiene una participacion del 14,34%

El Sistema Bancario Nacional, respecto a los Resultados Netos de la Gestién 2012, reportd un total de
Bs.1.275,85 millones, cifra superior en 9,60% (Bs.111,75 millones) en comparacién a la cifra obtenida a

diciembre de 2011. De este total del Sistema el BNB tiene una participacion del 13,86%.

Grafico No. 15 Ganancia Neta del Ejercicio del Sistema Bancario Nacional

Elaboracién Propia

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)
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Al 28 de febrero de 2013 el Resultado Neto del Ejercicio del Banco fue de Bs.15,78 millones, esta cifra
representa el 15,20% de los Ingresos Financieros. Asimismo, la cifra obtenida por el Banco Nacional de
Bolivia tuvo una incidencia del 10,99% sobre el monto obtenido por el total de la Ganancia Neta del
Ejercicio del Sistema Bancario Nacional (Bs.143,57 millones).
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VI.3 Indicadores Financieros
Indicadores de Liquidez
Los indicadores de liquidez del Banco y del Sistema Bancario Nacional se exponen en el siguiente grafico.

Grafico No. 16 Indicadores de Liquidez del Banco Nacional de Bolivia S.A. y del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracion Propia
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

A diciembre de 2011, el 34,28% de las obligaciones a corto plazo (obligaciones a la vista, cajas de ahorro y DPF’s
a 30 dias) se encuentran respaldados por las disponibilidades del Banco y el 72,06% por el efectivo
(disponibilidades) e inversiones temporarias. Las variaciones entre gestiones producidas en estos indicadores
han obedecido al crecimiento de las obligaciones contraidas con el publico. Ambos indicadores se encuentran
cerca del promedio del Sistema Bancario Nacional.

A diciembre de 2012, el 28,81% de las obligaciones a corto plazo (obligaciones a la vista, cajas de ahorro y DPF’s
a 30 dias) se encuentran respaldados por las disponibilidades del Banco y el 61,91% por el efectivo
(disponibilidades) e inversiones temporarias.

Asimismo, la liquidez con que cuenta el banco para hacer frente a distinto tipo de obligaciones contraidas, a
diciembre de 2011, representa el 40,15% del Activo Total. Este indicador se encuentra por encima del promedio
del Sistema el cual alcanzé a 37,55% durante la misma gestion. Estos indicadores de liquidez reflejan una
posicion de liquidez cdmoda para el Banco. Ademas, la liquidez con que cuenta el banco a diciembre de 2012,
representa el 37,65% del Activo Total.

Al 31 de diciembre de 2012 los indicadores de liquidez del Banco se encuentran muy cerca del total del Sistema
Bancario Nacional, ademds de mantener un comportamiento similar a los resultados obtenidos a diciembre de
2010y 2011.

Al 28 de febrero de 2013, el 28,06% de las obligaciones a corto plazo (obligaciones a la vista, cajas de ahorro y
DPF’s a 30 dias) se encuentran respaldados por las disponibilidades del Banco y el 61,44% por el efectivo
(disponibilidades) e inversiones temporarias. Ademas la liquidez con que cuenta el banco a febrero de 2013,
representa el 38,47% del Activo Total.

Indicadores de Solvencia

Los indicadores de solvencia del Banco y del Sistema Bancario Nacional se exponen en el siguiente grafico.

54




Grafico No. 17 Indicadores de Solvencia del Banco Nacional de Bolivia S.A. y del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracion Propia

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)
A diciembre de 2011 el Patrimonio representa el 7,68 % del activo total del Banco mayor al porcentaje obtenido
una gestion anterior, debido, principalmente, al crecimiento del patrimonio en mayor medida que el
crecimiento del activo. Asimismo, el Coeficiente de Adecuacidn Patrimonial (CAP) del Banco fue de 11,49%,
mostrando un incremento en relacion a diciembre de 2010, cuando alcanzd a 10,69%. Ambos indicadores
obtenidos por el BNB, se encuentran muy cerca del promedio del Sistema Bancario.

A diciembre de 2012 el Patrimonio representa el 8,02% del activo total del Banco superior al porcentaje
obtenido una gestién anterior. Asimismo, el Coeficiente de Adecuacién Patrimonial (CAP) del Banco fue de
11,27%, mostrando una pequefia reduccidn en relacion a diciembre de 2010, explicado por el incremento de los
activos del Banco y la ponderacion de riesgo que tienen los mismos. Ambos indicadores obtenidos por el BNB,
se encuentran muy cerca del promedio del Sistema Bancario, al igual que en la gestién anterior.

Al 28 de febrero de 2013, la relacion Patrimonio/Activos del Banco fue de 7,31% y el Coeficiente de Adecuacion
Patrimonial (CAP) de 11,89%. Ambos indicadores mantienen un comportamiento similar a los obtenidos a
diciembre de 2010, 2011y 2012.

Indicadores de la Calidad de la Cartera

Los indicadores de Calidad de Cartera del Banco y del Sistema Bancario Nacional se exponen en el siguiente
grafico.
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Grafico No. 18 Indicadores de Calidad de Cartera del Banco Nacional de Bolivia S.A. y del Sistema Bancario
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Elaboracion Propia
Fuente: Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

La cartera vigente del Banco ha representado el 98,11% vy el 98,36% de la cartera bruta a diciembre de 2010 y
2011, respectivamente, que estan muy cerca del promedio del Sistema Bancario Nacional el cual registré a
diciembre de 2011 la cifra de 98,30%. Este aspecto nos muestra el bajo porcentaje de mora que tiene el Banco.

El indicador de cobertura de la cartera, expresado por la previsidn entre la cartera bruta, alcanzé a diciembre de
2010y 2011 las cifras de 2,91% y 3,05%, respectivamente, cerca del promedio del Sistema Bancario el cual fue
de 4,44% a diciembre de 2011. Este nivel bajo de las previsiones es explicado por el reducido porcentaje de
cartera en mora que tiene el Banco.

La cartera en mora del banco alcanza al 31 de diciembre de 2011 el 1,64% respecto a la cartera bruta, cifra que
es mejor al del promedio del sistema Bancario el cual alcanza el 1,65% a la misma fecha. Al 31 de diciembre de
2010, la cartera en mora alcanzé el 1,89%.

Al 31 de diciembre de 2012, la relacion Cartera Vigente/Cartera Bruta del Banco fue de 98,62%, el indicador
Previsiones para Cartera Incobrable/Cartera Bruta fue de 2,72% y la relaciéon Cartera vencida + Ejecucidn/
Cartera Bruta fue de 1,38%. Estos indicadores mantienen una conducta similar a los datos obtenidos a
diciembre de 2009, 2010y 2011.

Al 28 de febrero de 2013, la relacion Cartera Vigente/Cartera Bruta del Banco fue de 98,67%, el indicador
Previsiones para Cartera Incobrable/Cartera Bruta fue de 2,72% y la relaciéon Cartera vencida + Ejecucién/
Cartera Bruta fue de 1,33%. Estos indicadores mantienen una conducta similar a los datos obtenidos a
diciembre de 2010, 2011y 2012.

Indicadores de Financiamiento

Los indicadores de Financiamiento del Banco y del Sistema Bancario Nacional se exponen en el siguiente grafico.
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Grafico No. 19 Indicadores de Financiamiento del Banco Nacional de Bolivia S.A. y del Sistema Bancario
Nacional

N (7

100% 100%

95% 95%

90%

90%

85%

80%

75%

70% —

dic-10 dic-11 dic-12 Totd Sit. Dic-12 feb-12 Totd Sigt. Feb-12 feb-13 Totd Sigt. feb- 13

W Obligaciones con el plblico/Pasivo + Patrimonio B Pasivo/Activo wObligaciones con el publico/Pasivo + Patrimonio W Pasivo/Activo

Elaboracion Propia
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

Las Obligaciones con el Publico representan el 84,05% y el 83,01% de la estructura de capital del Banco a
diciembre de 2010 y 2011, respectivamente. Este indicador nos muestra que el Banco financia sus operaciones
principalmente con los depdsitos realizados por el publico. El promedio del Sistema Bancario Nacional alcanza al
79,33% a diciembre de 2011.

El activo del Banco es financiado por el pasivo en un 92,66% y 92,32% a diciembre de 2010 y 2011,
respectivamente. Este indicador se encuentra muy cerca del promedio del Sistema Bancario Nacional, el que a
diciembre de 2011 alcanzd un 91,57%.

Al 31 de diciembre de 2012 la relacién Obligaciones con el Publico/Pasivo + Patrimonio es de 86,50% vy el
indicador Pasivo/Activo fue de 91,98%. Ambos indicadores mantienen un comportamiento casi similar a los
resultados obtenidos a diciembre de 2010y 2011.

Al 28 de febrero de 2013 la relacion Obligaciones con el Publico/Pasivo + Patrimonio es de 87,30% y el indicador
Pasivo/Activo fue de 92,69%. Ambos indicadores mantienen un comportamiento similar a los resultados
obtenidos a diciembre de 2010, 2011y 2012.

Indicadores de Eficiencia Administrativa

Los indicadores de Eficiencia Administrativa del Banco y del Sistema Bancario Nacional se exponen en el
siguiente grafico.

57




Grafico No. 20 Indicadores de Eficiencia Administrativa del BNB S.A. y del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracion Propia
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

Los Gastos de Administracion representan el 48,36%, el 45,60% y 46,86% de los Ingresos Totales del Banco a
diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente. Este indicador nos muestra en qué grado el Banco financia
sus Gastos de Administracidn con sus ingresos totales. El total del Sistema Bancario Nacional alcanza al 49,89%
a diciembre de 2012.

Los Gastos de Administracidn representan ademas el 5,79%, el 5,27% y 5,48% de la Cartera Bruta del Banco a
diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente. Este indicador se encuentra cerca al total del Sistema
Bancario Nacional, el cual alcanza al 6,97% a diciembre de 2012.

Los Gastos de Administracion representan también el 2,88%, el 2,76% y 2,89% del Promedio Activo mas el
Promedio Contingente del Banco a diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente. Este indicador se
encuentra relativamente cerca al total del Sistema Bancario Nacional, el cual alcanza al 4,11% a diciembre de
2012.

Por ultimo los Gastos de Administracion representan el 3,99%, el 3,92% vy 4,17% del Activo productivo
promedio neto de contingente del Banco a diciembre de 2010, 2011 y 2012, respectivamente. Este indicador, al
igual que los anteriores, se encuentra muy cerca al total del Sistema Bancario Nacional, el cual alcanza al 5,90%
a diciembre de 2012.

Indicadores de Rentabilidad

Los indicadores de Rentabilidad del Banco y del Sistema Bancario Nacional se exponen en el siguiente grafico.
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Grafico No. 21 Indicadores de Rentabilidad del Banco Nacional de Bolivia S.A. y del Sistema Bancario Nacional
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Elaboracidn Propia
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

El ROE del Banco a diciembre de 2010 y 2011 fue de 17,59% y 19,96% respectivamente, superior al promedio
del Sistema Bancario el cual llegd al 19,50% a diciembre de 2011. Asimismo, el ROA del Banco fue de 1,18% y
1,34% a diciembre de 2010 y 2011, respectivamente, similar al promedio obtenido por el Sistema Bancario, el
cual fue de 1,50%. El incremento en estos indiciadores entre diciembre de 2010 y 2011, es explicado por el
aumento de las utilidades del Banco.

El ROE del Banco a diciembre de 2012 fue de 17,98%, superior al promedio del Sistema Bancario el cual llegé al
17,57%. Asimismo, el ROA del Banco fue de 1,24% a diciembre de 2012, similar al promedio obtenido por el
Sistema Bancario, el cual fue de 1,36%.

El cuadro siguiente muestra los indicadores de rentabilidad del Sistema Bancario Nacional y los del Banco
Nacional de Bolivia al 28 de febrero de 2013.

Cuadro No. 12 Indicadores de Rentabilidad del BNB Vs. Sistema Bancario Nacional

RENTABILIDAD BNB TOTAL
SISTEMA
Result. Neto de la Gestidn / (Activo +Contigente) (ROA) 0,62% 0,84%
Result. Neto de la Gestidn / Patrimonio (ROE) 9,27% 10,86%
Result. Neto de la Gestidn / (Activo + Contigente) (ROA) 1,76% 1,29%
Result. Neto de la Gestidn / Patrimonio (ROE) 26,70% 17,07%

Elaboracion Propia. (1) Datos anualizados
Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (http://www.asfi.gov.bo/boletin_bancos.php)

VI.4 Cambios en los responsables de la elaboracion de Reportes Financieros

Al 31 de diciembre de 2010, 2011 y 2012, la empresa encargada de auditar los Estados Financieros del Banco
Nacional de Bolivia S.A. es PricewaterHouseCoopers. La empresa de auditoria externa emitié sus respectivos
informes sin salvedades.

Durante los periodos analizados no existieron cambios en el principal funcionario contable del Banco, ni en el
Gerente Nacional de Auditoria.
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VLI.5 Informacion Financiera

Cuadro No. 13 Balance General

BALANCE GENERAL

(En Miles de Bolivianos)

PERIODO 31-dic-10 31-dic-11 31-dic-12 28-feb-13
ACTIVO
Disponibilidades 1.793.977 2.276.089 2.298.814 2.377.399
Inversiones temporarias 2.482.544 2.508.236 2.641.496 2.828.056
Cartera 5.347.792 6.385.289 7.389.575 7.519.089
Cartera vigente 5.250.959 6.344.449 7.356.722 7.485.846
Cartera vencida 19.400 11.945 17.442 17.724
Cartera en ejecucion 27.870 41.223 47.548 46.311
Cartera reprogramada vigente 120.004 73.641 62.425 70.475
Cartera reprogramada vencida 272 8.824 4.564 3.886
Cartera reprogramada en ejecucion 56.177 44.984 34.579 32.736
Cartera reestructurada en ejecucion - - - 1.372
Productos devengados por cobrar sobre cartera 32.420 45.814 57.253 355.160
Prevision para cartera incobrable (159.310) (185.591) (190.957) (194.421)
Otras cuentas por cobrar 30.196 49.177 49.217 49.620
Bienes realizables 889 82 13 | -
Inversiones permanentes 459.124 475.979 467.301 487.603
Bienes de uso 186.154 200.898 248.130 249.265
Otros activos 16.745 21.382 26.216 21.306
TOTAL ACTIVO 10.317.421  11.917.133  13.120.762 13.532.339
PASIVO
Obligaciones con el publico 8.671.355 9.892.540  11.349.710 | 11.814.150
Obligaciones con el publico a la vista 2.915.952 3.313.003 4.228.224 4.590.733
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 2.537.706 3.065.322 3.478.261 3.646.612
Obligaciones con el publico a plazo 1.221.570 1.382.077 798.151 | 678.305
Obligaciones con el publico restringidas 343.803 351.788 480.156 418.083
Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cuenta 1.488.758 1.599.435 2.145.987 2.248.793
Cargos financeieros devengados por pagar 163.565 180.915 218.932 231.624
Obligaciones con instituciones fiscales 9.610 3.192 6.083 2.458
Obligaciones con bancos yentidades de financiamiento 500.349 702.609 288.728 287.649
Otras cuentas por pagar 190.622 197.106 228.279 241.609
Previsiones 86.884 125.064 132.490 131.758
Obligaciones subordinadas 100.177 77.892 56.726 56.325
Obligaciones con empresas con participacion estatal 642 4.015 5.861 9.321
TOTAL PASIVO 9.559.639  11.002.419  12.067.878 12.543.268
PATRIMONIO
Capital social 549.568 618.929 618.929 : 618.929
Ajuste de Capital - - - -
Aportes no capitalizados - 20.625 60.205 60.205
Primas de emision - - 17.425 17.425
Reservas 57.243 107.945 179.176 249.011
Resultados acumulados 150.971 167.216 177.149 43.501
TOTAL PATRIMONIO 757.781 914.714 1.052.884 989.071
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 10.317.421 11.917.133 13.120.762 13.532.339
Cuentas contingentes deudoras 1.087.584 1.586.138 1.923.428 : 1.923.736
Cuentas de orden deudoras 14.486.624  17.303.298  20.011.224 : 20.479.657

Elaboracidn Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 14 Analisis Vertical del Balance General

ANALISIS VERTICAL DEL BALANCE GENERAL

PERIODO 31-dic-10  31-dic-11  31-dic-12 28-feb-13
ACTIVO
Disponibilidades 17,39% 19,10% 17,52% 17,57%
Inversiones temporarias 24,06% 21,05% 20,13% 20,90%
Cartera 51,83% 53,58% 56,32% 55,56%
Cartera vigente 50,89% 53,24% 56,07% 55,32%
Cartera vencida 0,19% 0,10% 0,13% 0,13%
Cartera en ejecucion 0,27% 0,35% 0,36% 0,34%
Cartera reprogramada vigente 1,16% 0,62% 0,48% 0,52%
Cartera reprogramada vencida 0,00% 0,07% 0,03% 0,03%
Cartera reprogramada en ejecucion 0,54% 0,38% 0,26% 0,24%
Cartera reestructurada en ejecucion 0,00% 0,00% 0,00% 0,01%
Productos devengados por cobrar sobre cartera 0,31% 0,38% 0,44% 0,41%
Prevision para cartera incobrable —1,54% -1,56% -1,46% —1,44%
Otras cuentas por cobrar 0,29% 0,41% 0,38% 0,37%
Bienes realizables 0,01% 0,00% 0,00% 0,00%
Inversiones permanentes 4,45% 3,99% 3,56% 3,60%
Bienes de uso 1,80% 1,69% 1,89% 1,84%
Otros activos 0,16% 0,18% 0,20% 0,16%
TOTAL ACTIVO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
PASIVO
Obligaciones con el publico 84,05% 83,01% 86,50% 87,30%
Obligaciones con el publico a la vista 28,26% 27,80% 32,23% 33,92%
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 24,60% 25,72% 26,51% 26,95%
Obligaciones con el publico a plazo 11,84% 11,60% 6,08% 5,01%
Obligaciones con el publico restringidas 3,33% 2,95% 3,66% 3,09%
Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cuenta 14,43% 13,42% 16,36% 16,62%
Cargos financeieros devengados por pagar 1,59% 1,52% 1,67% 1,71%
Obligaciones con instituciones fiscales 0,09% 0,03% 0,05% 0,02%
Obligaciones con bancos yentidades de financiamiento 4,85% 5,90% 2,20% 2,13%
Otras cuentas por pagar 1,85% 1,65% 1,74% 1,79%
Previsiones 0,84% 1,05% 1,01% 0,97%
Obligaciones subordinadas 0,97% 0,65% 0,43% 0,42%
Obligaciones con empresas con participacion estatal 0,01% 0,03% 0,04% 0,07%
TOTAL PASIVO 92,66% 92,32% 91,98% 92,69%
PATRIMONIO
Capital social 5,33% 5,19% 4,72% 4,57%
Ajuste de Capital 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Aportes no capitalizados 0,00% 0,17% 0,46% 0,44%
Primas de emision 0,00% 0,00% 0,13% 0,13%
Reservas 0,55% 0,91% 1,37% 1,84%
Resultados acumulados 1,46% 1,40% 1,35% 0,32%
TOTAL PATRIMONIO 7,34% 7,68% 8,02%| 7,31%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 100,00% 100,00% 100,00%5 100,00%

Elaboracién Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 15 Analisis Horizontal del Balance General

ANALISIS HORIZONTAL DEL BALANCE GENERAL

PERIODOS 31-dic-10 vs. 31-dic-11 | 31-dic-11 vs. 31-dic-12
VARIACION ABSOLUTA  RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO
Disponibilidades 482.112 26,87%§ 22.724 1,00%
Inversiones temporarias 25.692 1,03%§ 133.259 5,31%
Cartera 1.037.497 19,40% 1.004.286 15,73%
Cartera vigente 1.093.490 20,82% 1.012.272 15,96%
Cartera vencida (7.455) —38,43% 5.496 46,01%
Cartera en ejecucion 13.353 47,91% 6.326 15,34%
Cartera reprogramada vigente (46.363) -38,63% (11.217) -15,23%
Cartera reprogramada vencida 8.552 3147,51% (4.260) —48,28%
Cartera reprogramada en ejecucion (11.192) —19,92% (10.405) -23,13%
Cartera reestructurada en ejecucion - 0,00% - 0,00%
Productos devengados por cobrar sobre cartera 13.394 41,31% 11.439 24,97%
Prevision para cartera incobrable (26.282) 16,50% (5.366) 2,89%
Otras cuentas por cobrar 18.981 62,86%§ 40 0,08%
Bienes realizables (806) —90,75%§ (70) -84,66%
Inversiones permanentes 16.855 3,67%; (8.678) -1,82%
Bienes de uso 14.743 7,92%§ 47.233 23,51%
Otros activos 4.638 27,70%; 4.834 22,61%
TOTAL ACTIVO 1.599.712 15,50%§ 1.203.629 10,10%
PASIVO
Obligaciones con el publico 1.221.186 14,08%§ 1.457.170 14,73%
Obligaciones con el publico a la vista 397.051 13,62% 915221 27,63%
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 527.616 20,79% 412.939 13,47%
Obligaciones con el publico a plazo 160.506 13,14% (583.926) —42,25%
Obligaciones con el publico restringidas 7.985 2,32% 128.368 36,49%
Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cuenta 110.677 7,43% 546.552 34,17%
Cargos financeieros devengados por pagar 17.350 10,61% 38.017 21,01%
Obligaciones con instituciones fiscales (6.418) —66,79%; 2.891 90,58%
Obligaciones con bancos yentidades de financiamiento 202.260 40,42%§ (413.881) -58,91%
Otras cuentas por pagar 6.484 3,40%§ 31.173 15,82%
Previsiones 38.180 43,94% 7.426 5,94%
Obligaciones subordinadas (22.285) -22,25%§ (21.166) -27,17%
Obligaciones con empresas con participacion estatal 3.372 525,09% 1.846 45,99%
TOTAL PASIVO 1.442.780 15,09%§ 1.065.459 9,68%
PATRIMONIO
Capital social 69.361 12,62%; - 0,00%
Ajuste de Capital - 0,00% - 0,00%
Aportes no capitalizados 20.625 - 39.580 191,90%
Primas de emisidn - - 17.425 0,00%
Reservas 50.702 88,57% 71.232 65,99%
Resultados acumulados 16.245 10,76%§ 9.933 5,94%
TOTAL PATRIMONIO 156.933 20,71%§ 138.170 15,11%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.599.712 15,50%; 1.203.629 10,10%

Elaboracidn Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 16 Cartera y Obligaciones con el Publico

CARTERA Y OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

(En Miles de Bolivianos)

PERIODO 31-dic-10 31-dic-11  31-dic-12 28-feb-13

CARTERA

Cartera vigente 5.250.959 6.344.449 7.356.722 7.485.846
Cartera vencida 19.400 11.945 17.442 17.724
Cartera en ejecucion 27.870 41.223 47.548 46.311
Cartera reprogramada vigente 120.004 73.641 62.425 70.475
Cartera reprogramada vencida 272 8.824 4.564 3.886
Cartera reprogramada en ejecucion 56.177 44,984 33.207 32.736
Cartera reestructurada en ejecucion - - 1.372 1.372
Productos devengados por cobrarsobre cartera 32.420 45.814 57.253 55.160
Previsidon para cartera incobrable (159.310) (185.591) (190.957) (194.421)
TOTAL CARTERA 5.347.792 6.385.289 7.389.575 ! 7.519.089
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

Obligaciones con el publico a la vista 2.915.952 3.313.003 4.228.224 4.590.733
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 2.537.706 3.065.322 3.478.261 3.646.612
Obligaciones con el publico a plazo 1.221.570  1.382.077 798.151 678.305
Obligaciones con el publico restringidas 343.803 351.788 480.156 418.083
Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cuenta 1.488.758 1.599.435 2.145.987 2.248.793
Cargos financeieros devengados por pagar 163.565 180.915 218.932 ! 231.624
TOTAL OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 8.671.355 9.892.540 11.349.710 | 11.814.150

Elaboracion Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 17 Andlisis Horizontal de Cartera y Obligaciones con el Publico

ANALISIS HORIZONTAL DE CARTERA Y OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

PERIODOS 31-dic-10 vs. 31-dic-11 31-dic-11 vs. 31-dic-12
VARIACION ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA

CARTERA

Cartera vigente 1.093.490 20,82%; 1.012.272 15,96%
Cartera vencida (7.455)  -38,43% 5.496 46,01%
Cartera en ejecucion 13.353 47,91%§ 6.326 15,34%
Cartera reprogramada vigente (46.363) -38,63%§ (11.217) -15,23%
Cartera reprogramada vencida 8.552 3147,51%§ (4.260) -48,28%
Cartera reprogramada en ejecucion (11.192) -19,92%; (11.777) -26,18%
Cartera reestructurada en ejecucion - 0,00%§ 1.372,37 0,00%
Productos devengados por cobrar sobre cartera 13.394 41,31%§ 11.439 24,97%
Prevision para cartera incobrable (26.282) 16,50%§ (5.366) 2,89%
TOTAL CARTERA 1.037.497 19,40%: 1.004.286 15,73%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

Obligaciones con el publico a la vista 397.051 13,62%§ 915.221 27,63%
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 527.616 20,79%§ 412.939 13,47%
Obligaciones con el publico a plazo 160.506 13,14%; (583.926) -42,25%
Obligaciones con el publico restringidas 7.985 2,32%§ 128.368 36,49%
Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cuenta 110.677 7,43%§ 546.552 34,17%
Cargos financeieros devengados por pagar 17.350 10,61%§ 38.017 21,01%
TOTAL OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 1.221.186 14,08%§ 1.457.170 14,73%

Elaboracidn Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.

Cuadro No. 18 Analisis Vertical de la Cartera

ANALISIS VERTICAL DE LA CARTERA

PERIODO 31-dic-10  31-dic-11  31-dic-12 | 28-feb-13
CARTERA
Cartera vigente 98,19% 99,36% 99,56% 99,56%
Cartera vencida 0,36% 0,19% 0,24% 0,24%
Cartera en ejecucion 0,52% 0,65% O,64%§ 0,62%
Cartera reprogramada vigente 2,24% 1,15% 0,84%5 0,94%
Cartera reprogramada vencida 0,01% 0,14% 0,06%5 0,05%
Cartera reprogramada en ejecucion 1,05% 0,70% 0,45%5 0,44%
Cartera reestructurada en ejecucidn 0,00% 0,00% 0,02%§ 0,02%
Productos devengados por cobrarsobre cartera 0,61% 0,72% 0,77%5 0,73%
Previsidn para cartera incobrable -2,98% -2,91% -2,58%5 -2,59%
TOTAL CARTERA 100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%

Elaboracion Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 19 Analisis Vertical de las Obligaciones con el Publico

ANALISIS VERTICAL DE LAS OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

PERIODO 31-dic-10  31-dic-11  31-dic-12 } 28-feb-13
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Obligaciones con el publico a la vista 33,63% 33,49% 37,25% 38,86%
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros 29,27% 30,99% 30,65% 30,87%
Obligaciones con el publico a plazo 14,09% 13,97% 7,03% 5,74%
Obligaciones con el publico restringidas 3,96% 3,56% 4,23% 3,54%
Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cL 17,17% 16,17% 18,91% 19,03%
Cargos financeieros devengados por pagar 1,89% 1,83% 1,93% 1,96%
TOTAL OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%

Elaboracién Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.

Cuadro No. 20 Analisis Vertical del Pasivo

ANALISIS VERTICAL DEL PASIVO

PERIODO 31-dic-10  31-dic-11  31-dic-12 | 28-feb-13
PASIVO
Obligaciones con el publico 90,71% 89,91% 94,05%: 94,19%
Obligaciones con instituciones fiscales 0,10% 0,03% 0,05%; 0,02%
Obligaciones con bancos yentidades de financiamiento 5,23% 6,39% 2,39%5 2,29%
Otras cuentas por pagar 1,99% 1,79% 1,89%§ 1,93%
Previsiones 0,91% 1,14% 1,10% 1,05%
Obligaciones subordinadas 1,05% 0,71% 0,47%§ 0,45%
Obligaciones con empresas con participacion estatal 0,01% 0,04% 0,05%§ 0,07%
TOTAL PASIVO 100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%

Elaboracion Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.

Cuadro No. 21 Analisis Vertical del Patrimonio

ANALISIS VERTICAL DEL PATRIMONIO

PERIODO 31-dic-10 31-dic-11  31-dic-12 28-feb-13
PATRIMONIO
Capital social 72,52% 67,66% 58,78% 62,58%
Ajuste de Capital 0,00% 0,00% 0,00%5 0,00%
Aportes no capitalizados 0,00% 2,25% 5,72%5 6,09%
Primas de emisidn 0,00% 0,00% 1,65%§ 1,76%
Reservas 7,55% 11,80% 17,02%5 25,18%
Resultados acumulados 19,92% 18,28% 16,83%§ 4,40%
TOTAL PATRIMONIO 100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%

Elaboracion Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.



Cuadro No. 22 Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS

(En Miles de Bolivianos)

PERIODO 31-dic-10  31-dic-11 31-dic-12  28-feb-13
Ingresos financieros 440,965 514,293 614,944 f 103,816
Gastos financieros 132,635 107,861 132,291 22,648
Resultado financero bruto 308,330 406,433 482,653 ! 81,168
Otros ingresos operativos 214,472 240,015 264,966 l 38,525
Otros gastos operativos 49,529 47,136 87,833 12,574
Resultado de operacion bruto 473,273 599,312 659,787 l 107,120
Recuperacion de activos financieros 191,301 126,715 121,412 24,204
Cargos porincobrabilidad ydesvalorizacion de activos
financieros 219,029 204,596 136,476 25,662
Resultado de operacion después de incobrables 445,545 521,431 644,723 t 105,662
Gastos de administracion 258,205 343,991 360,851 E 65,609
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera 43,430 - 51,489 9,592
Resultado de operacion neto 143,910 177,440 232,383 E 30,460
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 1,369 9,040 2,714 E (267)
Besulf?do antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la 145,279 186,480 235,008 I 30,193
inflacion
Ajuste contable por efectos de la inflacidn - - [ -
Ajuste porinflacidn "otras reservas no distribuibles" - - -
Resultado antes de impuestos 145,279 186,480 235,098 t 30,193
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE)- E

. 15,308 19,549 58,234 14,418
Impuesto a las transacciones (IT)
Ganancia neta del ejercicio 129,971 166,931 176,864 E 15,776

Elaboracidn Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 23 Analisis Vertical del Estado de Resultados

ANALISIS VERTICAL DEL ES DE RESULTADOS

PERIODO 31-dic-10 31-dic-11 31-dic-12 ; 28-feb-13

Ingresos financieros 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Gastos financieros 30.08% 20.97% 21.51% 21.82%
Resultado financero bruto 69.92% 79.03% 78.49% 78.18%
Otros ingresos operativos 48.64% 46.67% 43.09% 37.11%
Otros gastos operativos 11.23% 9.17% 14.28% 12.11%
Resultado de operacion bruto 107.33% 116.53% 107.29% 103.18%
Recuperacién de activos financieros 43.38% 24.64% 19.74% 23.31%
C i brabilidad yd lorizacidn d ti
ﬁa:]rag:; ep:)or; ncobrabilidad ydesvalorizacion de activos 49.67% 39.78% 22.19% 20.72%
Resultado de operacion después de incobrables 101.04% 101.39% 104.84% 101.78%
Gastos de administracidn 58.55% 66.89% 58.68% 63.20%
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera 9.85% 0.00% 8.37% 9.24%
Resultado de operacion neto 32.64% 34.50% 37.79% 29.34%
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 0.31% 1.76% 0.44% -0.26%
Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la
AV & Vel & 3295%  36.26%  38.23%  29.08%
Ajuste contable por efectos de la inflacidn 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Ajuste porinflacidn "otras reservas no distribuibles" 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Resultado antes de impuestos 32.95% 36.26% 38.23% 29.08%
I t bre | tilidades de | IUE)-

mpuesto sobre las uti |. ades de las empresas (IUE) 3.47% 3.80% 9.47% 13.80%
Impuesto a las transacciones (IT)
Ganancia neta del ejercicio 29.47% 32.46% 28.76% 15.20%

Elaboracidn Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 24 Anadlisis Horizontal del Estado de Resultados

ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

PERIODOS 31-dic-10 vs. 31-dic-11 31-dic-11 vs. 31-dic-12

VARIACION ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA
Ingresos financieros 73,329 16.63% 100,651 19.57%
Gastos financieros (24,774) -18.68% 24,431 22.65%
Resultado financero bruto 98,103 31.82%[ 76,220 18.75%
Otros ingresos operativos 25,543 11.91% 24,952 10.40%
Otros gastos operativos (2,393) -4.83% 40,697 86.34%
Resultado de operacion bruto 126,039 26.63%! 60,475 10.09%
Recuperacién de activos financieros (64,586) -33.76% (5,303) -4.19%
C.argos'porlncobrabllldad ydesvalorizacién de activos (14,433) -6.59% (68,120) -33.30%
financieros
Resultado de operacion después de incobrables 75,886 17.03%{ 123,292 23.64%
Gastos de administracion 85,786 33.22% 16,860 4.90%
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera (43,430) -100.00% 51,489 0.00%
Resultado de operacion neto 33,530 23.30%' 54,943 30.96%
Ajuste pordiferencia de cambio y mantenimiento de valor 7,671 560.42%} (6,326) -69.97%
Besul?‘i\do antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la 41,201 28.36% 48,618 26.07%
inflacion
Ajuste contable por efectos de la inflacidn - 0.00% - 0.00%
Ajuste porinflacién "otras reservas no distribuibles" 100.00% - 0.00%
Resultado antes de impuestos 41,201 28.36%{ 48,618 26.07%
Impuesto sobre las utlll'dades de las empresas (IUE)- 4,241 27.71% 38,685 197.88%
Impuesto a las transacciones (IT)
Ganancia neta del ejercicio 36,960 28.44%{ 9,933 5.95%

Elaboracidn Propia.
Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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Cuadro No. 25 Andlisis de Indicadores Financieros

ANALISIS DE INDICADORES FINANCIEROS

Férmula Interpretacion  31-dic-10 31-dic-11  31-dic-12 | 28-feb-13
INDICADORES DE LIQUIDEZ
Disponibilidades + Inv. Temporarias / Activos Porcentaje 41.45% 40.15% 37.65% 38.47%
Disponibilidades + Inv. Temporarias / Oblig. a Corto Plazo” Porcentaje 73.86% 72.06% 61.91% 61.44%
Disponibilidades / Oblig.a Corto Plazo Porcentaje 30.98% 34.28% 28.81% 28.06%
INDICADORES DE SOLVENCIA
Patrimonio / Activos Porcentaje 7.34% 7.68% 8.02% 7.31%
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) Porcentaje 10.69% 11.49% 11.27% 11.89%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Vigente / Cartera Bruta” Porcentaje 98.11% 98.36% 98.62% 98.67%
Previsiones para cartera incobrable / Cartera Bruta Porcentaje 2.91% 3.05% 2.72% 2.72%
Cartera Vencida Total + Cartera en Ejecucién Total / Cartera Bruta Porcentaje 1.89% 1.64% 1.38% 1.33%

INDICADORES DE FINANCIAMIENTO
Obligaciones con el publico/Pasivo + Patrimonio Porcentaje 84.05% 83.01% 86.50% 87.30%
Pasivo / Activo Porcentaje 92.66% 92.32% 91.98% 92.69%

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Gastos de Administracion / Ingresos Totales Porcentaje 48.36% 45.60% 46.86%
Gastos de Administracién / Cartera Bruta’ Porcentaje 5.79% 5.27% 5.48%
Gastos de Administracién / (Activo + Contingente) Porcentaje 2.88% 2.76% 2.89%
Gast.os de Administracion/ (Activo productivo promedio neto de Porcentaje 3.99% 3.92% 4.17%
contingente)

INDICADORES DE RENTABILIDAD?

Resultado Neto / Promedio Patrimonio (ROE) Porcentaje 17.59% 19.96% 17.98%
Resultado Neto/ Promedio Activos + Promedio Contingente (ROA) Porcentaje 1.18% 1.34% 1.24%

" Obligaciones a Corto Plazo = Obligaciones con el publico a la vista + caja de ahorro + DPFs a 30 dias.

2 . . . s .
Cartera Bruta = Cartera vigente + Cartera vencida + Cartera en ejecuciéon + Cartera reprogramada vigente + Cartera reprogramada
vencida + Cartera reprogramada en ejecucidn

3El promedio del patrimonio, activos y contingente, se obtiene de la suma de los saldos de la gestion terminada mas los saldos de
una gestion anterior, dividido entre dos.

Elaboracidn Propia.

Fuente: Banco Nacional de Bolivia S.A.
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AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo asociada a FitChRatingS®

Banco Nacional de Bolivia S.A.

Informe de Actualizacién- Calificacion Privada Nuevo Instrumento

Calificaciones

AESA ASFI

Ratings
Corto Plazo M.N. F1+ N-1
Corto Plazo M.E. F1+ N-1
Largo Plazo M.N. AAA AAA
Largo Plazo M.E. AAA AAA
Emisor AAA AAA
Acciones Nivel 2 1l

Programa de  emisiones de  bonos
subordinados BNB | por US$ 20 millones:

Bonos subordinados AA+ AAl
BNB | — emision 1

por US$ 10 millones

Bonos subordinados AA+ AAl
BNB | — emision 2

por US$ 10 millones

Programa de emisiones de bonos “Bonos BNB
I” por US$ 100 millones:

Bonos BNB | — AAA AAA
emision 1 por US$
24.9 millones

Perspectiva Estable
Resumen Financiero
Banco Nacional de Bolivia

US$ min 31/12/12  31/12/11
Activos 1.912.6 1.737.2
Patrimonio 153.5 133.3
Resultado Neto 25.8 24.3
ROA (%) 14 15
ROE (%) 18.0 20.1
Patrimonio/Activo (%) 8.0 7.7

Informes relacionados:

Metodologia para la Calificacion de Riesgo
de Entidades Financieras/  Informe
sectorial: Presiones de solvencia en una
coyuntura de crecimiento y cambios en la
regulacion internacional para fortalecer el
capital/ Informe sectorial: Perspectivas y
exposicion de riesgos del sistema bancario
boliviano en una coyuntura de crecimiento.

Analistas:

Jaime Martinez M.

+591 2 277 44 70
jaime.martinez@aesa-ratings.bo

Cecilia Pérez O.
+591 2 277 44 70
cecilia.perez@aesa-ratings.bo

Factores Relevantes de la Calificacion

Emisién de bonos: BNB emitird bonos por US$ 24.9 min en dos series, en el marco del
programa de emisiones de bonos por US$ 100 min. La emision serd destinada a capital de
operaciones para el financiamiento de actividades del banco.

Sélida franquicia y posicionamiento. La entidad tiene una posicion significativa de mercado
en los distintos segmentos, tanto en productos activos como pasivos, mostrando una amplia
trayectoria en el sistema bancario boliviano. En 2012 cumpli6é 140 afios y es la segunda entidad
del sistema en términos de activos (11.6% del mercado).

Adecuado perfil financiero. Banco Nacional de Bolivia (BNB) muestra una sana generacion
de ingresos. El margen de intereses neto sobre activos totales medios mejora en 2012 debido
al incremento en el volumen de operaciones, alcanzando a 3.6%. Una coyuntura de bajas tasas
de interés y la fuerte competencia en segmentos pyme Yy retail genera mayor presién a la hora
de ajustar los spreads al alza. Mejoran su desempefio importantes ingresos no financieros y un
controlado gasto administrativo. Como en la mayor parte del sistema, en 2012 se produce un
incremento significativo de impuestos por cambios fiscales, lo que afecta los resultados finales.

Adecuada diversificacion y acotado riesgo de activos. Como en la banca y el sistema en
general, en los ultimos periodos tuvo un importante crecimiento de la cartera de créditos que en
2012 se ralentiza (15.3%). La mora es baja (1.4%) y no presenta indicadores relevantes de
reprogramacion. La cobertura de previsiones alcanza a casi 3 veces la cartera en mora. En
opinién de AESA Ratings, el mayor componente de colocaciones empresariales y de vivienda
favorece el perfil de riesgo de la cartera de BNB, sin embargo, en la medida que el componente
de colocaciones retail y pyme aumente su importancia relativa, se espera que el riesgo
aumente en cierta medida.

Alto nivel de liquidez. El menor capital se mitiga en parte por la fuerte base de activos
liquidos, los que en 2012 se ajustan levemente, representando un 31.5% de los depésitos del
publico e interbancarias. Pese al ajuste, BNB mantiene su flexibilidad financiera bajo un
escenario de stress adverso.

Capital relativamente ajustado. A pesar del importante aumento en sus niveles de
capitalizacion via utilidades y emision bursatil, su nivel de solvencia medido como Patrimonio
sobre Activos de 7.7% y CAP de 11.5%, es en opinion de AESA Ratings relativamente ajustado
para su tamafio y relevancia en el mercado, asi como también para los crecimientos que se
proyectan en el mediano plazo. A su vez, para efectos del célculo del capital normativo, el
banco cuenta con bonos subordinados y previsiones voluntarias. Dada su importancia sistémica
y posicién de mercado actual, AESA Ratings estima que existiria soporte por parte del Estado
en caso de ser requerido.

Factores que podrian derivar en un cambio de Calificacion

La perspectiva es Estable. Reducciones relativas en el nivel de capitalizacion, junto con un
deterioro en el perfil financiero del banco pueden presionar las calificaciones a la baja.

Www.aesa-ratings.bo

Marzo 2013



AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo asociada a FitChRatingS®

DENOMINACION DEL PROGRAMA: “BONOS SUBORDINADOS BNB I”
MONTO AUTORIZADO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BNB I:

US$ 20.000.000.- (VEINTE MILLONES 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
DENOMINACION DE LA EMISION: “BONOS SUBORDINADOS BNB I - EMISION 1”
MONTO AUTORIZADO DE LA EMISION 1 COMPRENDIDA DENTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS

BENBI:

US$ 10.000.000.- (DIEZ MILLONES 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
Caracteristicas de la Emision 1 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BNB I

MONTO DEL PROGRAMA:
MONTO DE LA EMISION 1:
PLAZO DE LA EMISION 1:

TIPO DE VALOR A EMITIRSE:

VALOR NOMINAL DE LOS BONOS:
CANTIDAD DE VALORES:

PRECIO DE COLOCACION:

TASA DE INTERES:

TIPO DE INTERES:

SERIE:

FECHA DE LA EMISION 1

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA EMISION 1:
PAGO DE INTERESES :

CLAVE DE PIZARRA:
AMORTIZACION DE CAPITAL:

PORCENTAJE ANUAL DE AMORTIZACION DE CAPITAL:

PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA:

FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES:
GARANTIA:

MONEDA DE LA EMISION 1 DENTRO DEL PROGRAMA:
FORMA DE COLOCACION PRIMARIA:

MODALIDAD DE COLOCACION:

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES:
BOLSA EN LA QUE SE INSCRIBIRAN LOS BONOS
SUBORDINADOS:

US$ 20.000.000 (Veinte millones 00,/100 Ddlares de los Estados Unidos de Ameérica).

US$ 10.000.000 (Diez millones 00,100 Délares de los Estados Unidos de América).

2.160 dias calendario (6 afios) computables a partir de la fecha de emisién determinada por la
Sociedad a través de la Gerencia General o la Subgerencia General y establecida en la Comunicacién
emitida por la Intendencia de Valores de la SPVS que autorice la oferta priblica e inscriba la emisién
de Bonos Subordinados BNB I - Emisién 1 comprendida dentro del Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados BNB I en el RMV de la SPVS.

Bonos Subordinados, a todoes los demas pasive de la Seciedad, obligacionales y redimibles a plazo
fijo. Una obligacién Subordinada es tode pasive subordinado a los demas pasivos de la entidad
supervisada, disponible para absorber pérdidas cuando los recursos patrimoniales resulten
US$ 1.000 (Un mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

10.000 (diez mil) Bonos Subordinados.

Minimamente a la par del valor nominal.

8.50%

Nominal, anual y fijo.

Unica

1 de Agosto de 2008

1 de Julio de 2014

Cada 180 dias calendario.

BNB-1-E1U-08

Anual a partir del primer afio en los cupones 2, 4, 6, 8, 10 y 12

15% los cuatro primeros afios y 20% los dos dltimos afios.

180 dias calendario a partir de la fecha de emisién determinada por la Sociedad a través de la
Gerencia General o la Subgerencia General y establecida en la Comunicacién emitida por la
Intendencia de Valores de la SPVS que autorice la oferta piblica e inscriba la emisién de Bonos
Subordinades BNB I - Emisién 1 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados BNB I en el RMV de la SPVS.

Nominativos.

Quirografaria.

Ddlares de los Estados Unidos de América.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

“ A mejor esfuerzo”

Anotacién en cuenta en la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Banco Nacional de Bolivia S.A.
Marzo 2013




AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo asociada a FitChRatingS®

DENOMINACION DEL PROGRAMA: “BONOS SUBORDINADOS BNB I”
MONTO AUTORIZADO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BNB L

US$ 20.000.000.- (VEINTE MILLONES 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
DENOMINACION DE LA EMISION: “BONOS SUBORDINADOS BNB I - EMISION 2”
MONTO AUTORIZADO DE LA EMISION 2 COMPRENDIDA DENTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BNB I:
US$ 10.000.000.- (DIEZ MILLONES 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMFERICA)
MONTO COLOCADO HASTA LA FECHA: US$ 10.000.000 (Diez millones 00/100 Délares de los Estados Unidos de América) que corresponden a la primera emision
comprendida dentro del Programa de Emisiones.
Caracteristicas de la Emision 2 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BNB I

MONTC DEL PROGRAMA:
MONTO DE LA EMISION 2:
PLAZO DE LA EMISION 2:

TIPO DE VALOR A EMITIRSE:

VALOR NOMINAL DE LOS BONOS:
CANTIDAD DE VALORES:

PRECIO DE COLOCACION:

TASA DE INTERES:

TIPO DE INTERES:

SERIE:

FECHA DE LA EMISION 2:

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA EMISION 2:
PAGO DE INTERESES :

CLAVE DE PIZARRA:

AMORTIZACION DE CAPITAL:
PORCENTAJE ANUAL DE AMORTIZACION DE CAPITAL:
PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA:

FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES:

GARANTIA:

MONEDA DE LA EMISION 2 DENTRO DEL PROGRAMA:
PROCEDIMIENTO, FORMA Y MECANISMO DE COLOCACION
PRIMARIA:

MODALIDAD DE COLOCACION:

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES:

BOLSA EN LA QUE SE INSCRIBIRAN LOS BONOS:
SUBORDINADOS:

US$ 20.000.000 (Veinte millones 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

Us$ 10.000.000 (Diez millones 00/100 Délares de los Estados Unidos de Ameérica).

2160 dias calendario (6 afios) computables a partir de la fecha de emisién determinada por la
Sociedad a través de la Gerencia General o la Subgerencia General y establecida en la Comunicacién
emitida por la Intendencia de Valores de la SPVS que autorice la oferta piiblica e inscriba la emisién
de Bonos Subordinados BNB I - Emisién 2 comprendida dentro del Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados BNB I en el RMV de la SPVS.

Bonos Suberdinados, a todos los demas pasive de la Sociedad, obligacionales y redimibles a plazo
fijo. Una obligacion Subordinada es todo pasive subordinado a los demas pasivos de la entidad
supervisada, disponible para absorber pérdidas cuando los recursos patrimoniales resulten
US$ 1.000 (Unmil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

10.000 (cliez mil) Bonos Subordinados.

Minimamente a la par del valor nominal.

8.50%

Nominal, anual y fijo.

Unica

1 de octubre de 2008

31 de agosto de 2014

Cada 180 dias calendario.

BNEB-1-E2U-08

Anual a partir del primer afic en los cupones 2, 4,6, 8,10y 12,

15% los cuatro primeros afios y 20% los dos tltimos afios.

180 dias calendaric a partir de la fecha de emision determinada por la Sociedad a través de la
Gerencia General o la Subgerencia General y establecida en la Comunicacién emitida por la
Intendencia de Valores de la SPVS que autorice la oferta piiblica e inscriba la emisién de Bonos
Subordinados BNB I - Emision 2 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Benos
Subordinados BNB I en el RMV de la SPVS.

Nominativos.

Quirografaria.

Délares de los Estacdos Unidos de Ameérica.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

“ A mejor esfuerzo”

Anotacién en cuenta en la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Banco Nacional de Bolivia S.A.
Marzo 2013




Bancos

Compromisos Financieros:

1. El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial del BNB sobre activos ponderados por
riesgo debe ser en todo momento igual o superior al once por ciento (11%). A dic/12 el
indicador es igual a: 11.27%

2. El resultado de dividir la suma del valor de las siguientes cuentas del BNB:
Disponibilidades e Inversiones Temporarias entre la suma del valor de las siguientes
cuentas: (i) Obligaciones con el Publico a la Vista y (ii) Obligaciones con el Publico por
Cuentas de Ahorro, debe ser igual o superior al cincuenta por ciento (50%). A dic/12 el
indicador es igual a: 64.1%

3. Elresultado de dividir el valor de la cuenta de Previsién para Incobrabilidad de Cartera
del BNB entre la suma del valor de las siguientes cuentas del BNB: (i) Cartera Vencida
Total y (ii) Cartera en Ejecucion Total. Debe ser igual o superior al ochenta por ciento
(80%). A dic/12 el indicador es igual a:183.4%

Banco Nacional de Bolivia S.A. 4
Marzo 2013



TINGS
ada a FitChRaﬁngS®

>

Bancos

DENOMINACION DE LA EMISION:
”BONOS BNB | — EMISION 1”

MONTO AUTORIZADO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BNB I: USS.100.000.000.- (CIEN MILLONES 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
A LA FECHA DEL PROSPECTO COMPLEMENTARIC, EL EMISOR NO MANTIENE EMISIONES VIGENTES DENTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONQS BNB 1.

MONTO AUTORIZADO DE LA EMISION DE BONOS BNB | — EMISION 1:

US$ 24.900.000,00

(Veinticuatro millones novecientos mil 00/100 Délares de los Estados Unidos de América)

Dencminacién de la Emision:
Tipo de Valor a Emitirse
Garantia:

Fecha de emisién:

Plazo de colocacion de la Emision:

Forma de representacion de los Valores:

Forma de circulacién de los Bonos:

Precio de colocacion de los Bonos

Procedimiento de colocacion primaria y
Mecanismo de Negociacion:

Modalidad de colocacion:

Tipo de interés:

Periodicidad y Forma de Pago de capital e intereses:

Forma de pago en Colocacion Primaria de los Bonos

Bonos BNB | — EMISION 1

Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo
Quirografaria

28 de mayo de 2013

Ciento Ochenta (180) dias calendario computables a partir de la fecha de emision establecida por el emisor y sefialada en la autorizacion
de Oferta Publica de ASFI e inscripcidn en el RMV de ASFI de la presente Emision comprendida dentro del Programa.

Mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de
Bolivia S.A. (“EDV"), de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Ala Orden. La Sociedad reputard como titular de un Bono perteneciente al Programa a quien figure registrado en el Sistema de Registro
de Anotaciones en Cuenta a cargo de |a EDV. Adicionalmente, los gravd menes sobre los Bonos anotados en cuenta, serdn también
registrados en el Sistema a cargo de la EDV.

Minimamente a la par del Valor Nominal

Mercado Primario Bursétil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

A mejor esfuerzo

Nominal, anual y fijo

Serie “A” y “B": El capital de los Bonos serd pagado a vencimiento.

Serie “A” : Los Bonos pagaran intereses cada 180 dias calendario.

Serie “B” : Los Bonos pagaran intereses cada 90 dias calendario.

La forma de pago de capital e intereses serdn efectuados segun lo descrito en el punto 1.13 del Prospecto Complementario.
El pago proveniente de la colocacion primaria de los Bonos de la presente Emision se efectuara en efectivo.

Serie Clave de Moneda Monto total de cada  Valor Nominal Tasade Cantidad de Plazo de Emision Fecha de
Pizarra Serie interés Valores Vencimiento
wnn Délares de los Estados . N
Serie “A’ BNB-1-E1A-13 N . US$.10.000.000,00 USS.1.000 1,75% 10.000 Bonos 720 dias calendario 18-mayo-15
Unidos de América
Serie “B"  BNB-1-Fip-13  Dolaresde losEstados US$.14.900.000,00 U55.1.000 3,25% 14.900 Bonos 1800 dias calendario 2-mayo-18

Unidos de América

Banco Nacional de Bolivia S.A.
Marzo 2013



AESA RATINGS
Calificadora de Riesgo asociada a FitChRatingS®

BALANCE GENERAL dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08
uUsSSmin usSmin uUsSSmin uUSSmin usSmin

ACTIVOS

A. CARTERA

1. Cartera Vigente 1.081,5 935,6 773,9 616,5 571,8

3. Cartera Vencida 3,2 3,0 2,8 2,4 2,7

4. Cartera en Ejecucion 12,0 12,6 12,1 16,0 16,9

5. (Prevision para Incobrabilidad de Cartera) 27,8 27,1 23,0 25,7 29,8

TOTALA 1.068,9 924,1 765,9 609,2 561,6

B. OTROS ACTIVOS RENTABLES

1. Inversiones en el Banco Central de Bolivia 381,7 325,9 198,3 293,0 294,9
2.Inversiones en Entidades Financieras del Pais 22,9 18,4 21,8 32,7 54,0
3. Inversiones en Entidades Financieras del Exterior 45,9 76,7 66,6 61,8 74,4
4. Inversiones Corto Plazo 183,7 201,4 248,5 252,4 140,8
5.Inversiones Largo Plazo 58,4 61,4 58,4 41,0 45,2
6. Inversién en Sociedades 9,8 8,0 7,7 7,3 5,2
TOTALB 702,3 691,7 601,4 688,2 614,5
C. TOTAL ACTIVOS RENTABLES (A+B) 1.771,2 1.615,8 1.367,3 1.297,4 1.176,1
D. BIENES DE USO 36,2 29,3 26,8 27,3 26,9

E. ACTIVOS NO RENTABLES

1. Caja 84,1 72,8 79,2 40,5 35,1
2.Bienes Realizables 0,0 0,0 0,1 1,5 6,0
3. Otros Activos 21,2 19,4 13,2 12,4 12,9
TOTAL ACTIVOS 1.912,6 1.737,2 1.486,7 1.379,2 1.256,9
PASIVOS

G. DEPOSITOS Y FONDEO DE MERCADO

1. Cuenta Corriente 616,4 482,9 420,2 336,0 336,5
2. Cuentas de Ahorros 507,9 447,4 365,8 352,4 332,6
3. Depdsitos a Plazo Fijo 531,1 512,3 463,6 502,8 409,6
4. Interbancario 43,0 102,9 73,5 38,3 59,4
TOTALG 1.698,3 1.545,5 1.323,0 1.229,6 1.138,1

H. OTRAS FUENTES DE FONDOS

1. Titulos Valores en Circulacion 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2. Obligaciones Subordinadas 8,3 11,4 14,4 17,5 20,6
3. Otros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTALH 8,3 11,4 14,4 17,5 20,6
1. OTROS (que no devengan intereses) 52,6 47,0 40,0 28,9 17,0
J. PATRIMONIO 153,5 133,3 109,2 103,3 81,2
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO 1.912,6 1.737,2 1.486,7 1.379,2 1.256,9
Banco Nacional de Bolivia S.A. 6
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Bancos

ESTADO DE RESULTADOS dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08

UsSmin UsSmin UsSmin UsSmin UsSmin
1. Ingresos Financieros 84,1 70,8 61,0 76,9 73,0
2. Gastos Financieros -19,3 -15,7 -19,1 -27,9 -30,6
3. MARGEN NETO DE INTERESES 64,8 55,1 41,9 49,0 42,4
4. Comisiones 16,2 13,5 10,4 7,4 8,4
5. Otros Ingresos (Egresos) Operativos 15,2 18,8 15,9 12,5 11,4
6. Gastos de Personal -29,3 -24,1 -20,0 -18,1 -15,1
7. Otros Gastos Operativos -29,5 -24,3 -22,8 -21,5 -22,7
8. Previsiones de Incobrables de Cartera -3,0 -10,5 -4,0 3,4 9,3
9. Otras Previsiones 0,8 -0,8 0,0 0,1 0,2
10. RESULTADO OPERACIONAL 35,3 27,7 21,3 26,0 15,3
11. Otros Ingresos y Gastos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
12. RESULTADO ANTES DE ITEMS EXTRAORDINARIOS 35,3 27,7 21,3 26,0 15,3
13.Ingresos (Gastos) Extraordinarios 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
14. RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 35,3 27,7 21,3 26,0 15,3
15. Impuestos 9,5 -3,3 -2,6 2,7 -2,9
16. RESULTADO NETO 25,8 24,3 18,7 23,3 12,4

Marzo 2013



AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo asociada a FitChRatingS®

RATIOS dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08

% % % % %

I. DESEMPENO

1. Resultado /Patrimonio (av) 18,0 20,1 17,6 25,3 17,5
2. Resultado / Activos (av) 1,4 1,5 1,3 1,8 1,2
3. Resultado Operacional / Activos (av) 1,9 1,7 1,5 2,0 1,4
4. Costos /Ingresos 61,1 55,3 62,8 57,4 60,8
5. Costos / Activos (av) 3,2 3,0 3,0 3,0 3,5
6. Margen de Intereses / Activos (av) 3,6 3,4 2,9 3,7 3,9
7. Margen de Intereses /Ingresos Operacionales 67,4 63,1 61,4 71,1 68,1
8. Ingresos Oper. / Activos + Contingentes (av) 5,3 5,4 4,8 5,2 5,8
9. Ingresos por Intereses / Activos 4,6 4,4 4,3 5,8 6,8
10. Gasto Financiero / Pasivos 1,1 1,1 1,4 2,3 3,0
11. Costo de Obligaciones con el Publico 1,1 1,0 1,4 2,2 3,0

Il. CAPITALIZACION

1. Patrimonio / Activos 8,0 7,7 7,3 7,5 6,5
2. Capital Libre / Activos Bancarios 5,8 5,7 5,1 5,1 4,0
3. Patrimonio /Cartera 14,4 14,4 14,3 16,9 14,5
4. Endeudamiento 11,5 12,0 12,6 12,4 14,5
5. Variacién Patrimonio 15,1 22,1 5,7 27,2 34,7
6. Activo Fijo /Patrimonio 23,6 22,0 24,6 26,5 33,1
7.CM Neta de Prev. +BU +BR / Patrimonio 4,9 2,4 7,6 12,6 24,2
11l. LIQUIDEZ
1. Activos Liquidos / Oblig. Publico e Interbancaria 31,5 31,9 27,7 34,8 40,3
2. Cartera / Oblig. Publico e Interbancaria 62,9 59,8 57,9 49,5 49,3
3. Disponible +Inversiones / Activos 41,2 44,1 45,9 53,0 51,8
4. Disp. +Inv. Negociables /Oblig. Publico e Interbancaria 35,0 37,0 36,9 47,1 47,0
5. Disp. +Inv. Negociables sin Tgn / Oblig. Publico e Interbancaria 34,5 36,8 32,0 41,9 46,5
6. Disp. +Inv. Negociables con F. Ral / Oblig. Publico e Interbancaria 43,3 42,4 44,6 56,0 55,8
7. Cuentas Contingentes / Activos 14,7 13,3 10,5 10,0 9,6
IV. FONDEO
1. Cuenta Corriente / Pasivos 35,0 30,1 30,5 26,3 28,6
2. Cuentas de Ahorros / Pasivos 28,9 27,9 26,6 27,6 28,3
3. Depésitos a Plazo Fijo / Pasivos 30,2 31,9 33,7 39,4 34,8
4. Interbancario /Pasivos 2,4 6,4 5,3 3,0 5,1
5. Depdsitos y Fondeo de Mercado / Pasivos 96,5 96,4 96,0 96,4 96,8
6. Obligaciones Subordinadas 0,5 0,7 1,0 1,4 1,7

V. CALIDAD DE ACTIVOS

1. Crecimiento Colocaciones Brutas 15,3 20,6 24,2 7,4 13,1
2. Crecimiento Colocaciones en Mora 2,7 4,3 -18,8 -6,3 -23,8
3. Gasto en Previsiones / Cartera Bruta 0,3 1,2 0,6 0,6 1,7
4. Gasto en Previsiones / Margen de Intereses 4,6 19,1 9,6 6,9 21,8
5. Previsién /Cartera Bruta 4,0 4,4 4,3 5,4 5,6
6. Prevision (+Voluntarias) / Cartera en Mora 289,1 267,5 224,5 185,9 167,4
7.Cartera en Mora / Cartera Bruta 1,4 1,6 1,9 2,9 3,3
8. Cartera en Ejecucion Neta de Previsiones /Patrimonio -20,8 -21,9 -19,6 -17,6 -19,7
9. Cartera Reprogramada 1,4 2,0 3,2 7,2 10,3
10. Mora de Cartera reprogramada 38,5 42,2 32,0 25,1 18,1
8
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AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo asociada a FitChRatingS®

TODAS LAS CALIFICACIONES DE AESA RATINGS ESTAN DISPONIBLES EN HTTP://WWW.AESA-RATINGS.BO LAS
DEFINICIONES DE CALIFICACION Y LAS CONDICIONES DE USO DE TALES CALIFICACIONES ESTAN DISPONIBLES EN
EL MISMO SITIO WEB AL IGUAL QUE LAS METODOLOGIAS. EL CODIGO DE CONDUCTA DE AESA RATINGS Y LAS
POLITICAS SOBRE CONFIDENCIALIDAD, CONFLICTOS DE INTERESES, BARRERAS PARA LA INFORMACION,
CUMPLIMIENTO Y PROCEDIMIENTOS ESTAN TAMBIEN DISPONIBLES EN ESTE SITIO BAJO CODIGO DE CONDUCTA.

La reproduccién o distribucién total o parcial estd prohibida, salvo con permiso. Todos los derechos reservados. En la
asignacion y el mantenimiento de sus calificaciones, AESA RATINGS se basa en informacion factual que recibe de los emisores
y de otras fuentes que AESA RATINGS considera creibles. AESA RATINGS lleva a cabo una investigacién razonable de la
informacion factual sobre la que se basa de acuerdo con sus metodologias de calificacién, y obtiene verificacién razonable de
dicha informacion de fuentes independientes, en la medida de que dichas fuentes se encuentren disponibles para una emisién
dada. La forma en que AESA RATINGS lleve a cabo la investigacion factual y el alcance de la verificacion por parte de terceros
que se obtenga variara dependiendo de la naturaleza de la emision calificada y el emisor, los requisitos y practicas en que se
ofrece y coloca la emisién, la disponibilidad y la naturaleza de la informacién publica relevante, el acceso a la administracion del
emisor, la disponibilidad de verificaciones preexistentes de terceros tales como los informes de auditoria, cartas de
procedimientos acordadas, evaluaciones, informes actuariales, informes técnicos, dictdmenes legales y otros informes
proporcionados por terceros, la disponibilidad de fuentes de verificacion independiente y competentes de terceros con respecto
a la emisién en particular y una variedad de otros factores. Los usuarios de calificaciones de AESA RATINGS deben entender
que ni una investigacion mayor de hechos ni la verificacién por terceros puede asegurar que toda la informacion en la que AESA
RATINGS se basa en relacion con una calificacion sera exacta y completa. En Gltima instancia, el emisor es responsable de la
exactitud de la informacién que proporciona a AESA RATINGS y al mercado en los documentos de oferta y otros informes. Al
emitir sus calificaciones, AESA RATINGS debe confiar en la labor de los expertos, incluyendo los auditores independientes con
respecto a los estados financieros y abogados con respecto a los aspectos legales vy fiscales. Ademas, las calificaciones son
intrinsecamente una vision hacia el futuro e incorporan las hipétesis y predicciones sobre acontecimientos futuros que por su
naturaleza no se pueden comprobar como hechos. Como resultado, a pesar de la comprobacién de los hechos actuales, las
calificaciones pueden verse afectadas por eventos futuros o condiciones que no se previeron en el momento en que se emitié o
afirmo una calificacion.

La informacién contenida en este informe se proporciona "tal cual" sin ninguna representacién o garantia de ningln tipo. Una
calificacion de AESA RATINGS es una opinién en cuanto a la calidad crediticia de una emision. Esta opinion se basa en criterios
establecidos y metodologias que AESA RATINGS evallia y actualiza en forma continua. Por lo tanto, las calificaciones son un
producto de trabajo colectivo de AESA RATINGS y ningan individuo, o grupo de individuos, es Gnicamente responsable por la
calificacién. La calificacion no incorpora el riesgo de pérdida debido a los riesgos que no sean relacionados al riesgo de crédito,
a menos que dichos riesgos sean mencionados especificamente. AESA RATINGS no estad comprometido en la oferta o venta de
ningun titulo. Todos los informes de AESA RATINGS son de autoria compartida. Los individuos identificados en un informe de
AESA RATINGS estuvieron involucrados en, pero no son individualmente responsables por, las opiniones vertidas en él. Los
individuos son nombrados solo con el propésito de ser contactos. Un informe con una calificaciéon de AESA RATINGS no es un
prospecto de emision ni un substituto de la informacién elaborada, verificada y presentada a los inversores por el emisor y sus
agentes en relacion con la venta de los titulos. Las calificaciones pueden ser modificadas, suspendidas, o retiradas en cualquier
momento por cualquier razén a sola discrecion de AESA RATINGS. AESA RATINGS no proporciona asesoramiento de
inversion de cualquier tipo. Las calificaciones no son una recomendacién para comprar, vender o mantener cualquier titulo. Las
calificaciones no hacen ninglin comentario sobre la adecuacion del precio de mercado, la conveniencia de cualquier titulo para
un inversor particular, o la naturaleza impositiva o fiscal de los pagos efectuados en relacion a los titulos. La asignacion,
publicacion o diseminacion de una calificacion de AESA RATINGS no constituye el consentimiento de AESA RATINGS a usar
su nombre como un experto en conexién con cualquier declaracion de registro presentada bajo la normativa vigente.

Esta Metodologia o Informe esta basado en informacion provista por Fitch®, sin embargo su uso y aplicacion es de exclusiva responsabilidad de
AESA RATINGS. Fitch® y Fitch Ratings® son marcas registradas de Fitch Ratings o sus afiiadas.
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BANCO NACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 25 de marzo de 2013
GDAU/INF/024/2013

Sefior:

Gonzalo Argandofia Fz. de C.
Presidente del Comité de Auditoria
BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.

Presente.-
REF.: REVISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL BANCO
NACIONAL DE BOLIVIA S.A. AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y
31 DE DICIEMBRE DE 2012.
1. OBJETIVO

Hemos revisado el estado de situacion patrimonial del Banco Nacional de Bolivia S.A. al 28 de febrero de 2013
y 31 de diciembre de 2012 y los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio
neto y de flujo de efectivo por los periodos de dos meses terminados el 28 de febrero de 2013 y 29 de febrero de
2012, asf como las notas | a 16 que los acompaiian, de acuerdo con normas contables emitidas por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero, verificando que los mismos surjan de registros contables del Banco
llevados de conformidad con las disposiciones legales vigentes. Estos Estados Financieros son responsabilidad

de la Gerencia, nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los mencionados estados financieros,
basados en nuestra auditoria.

1I. ALCANCE

Nuestra revision se realizo de conformidad con el “Reglamento de Control Interno y Auditores Internos™ emitido
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, que es coincidente con las Normas Internacionales de
Auditorfa Interna emitidas por el Instituto Internacional de Auditores Internos y con las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Bolivia. Esas normas requieren que planifiqguemos y ejecutemos la auditoria para
obtener seguridad razonable respecto a si los Estados Financieros del Banco Nacional de Bolivia S.A. al 28 de
febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, estan libres de presentaciones incorrectas significativas. Una
auditoria incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten los importes y revelaciones en
los estados financieros. Una auditoria también incluye evaluar los principios de contabilidad utilizados y las

estimaciones significativas hechas por la Gerencia, asi como evaluar la presentacion de los estados financieros
tomados en su conjunto.

111. CONCLUSION

Como resultado de nuestra revision, hemos verificado que los estados financieros mencionados en el punto I.
anterior, surgen de registros contables del Banco llevados de conformidad con las disposiciones legales vigentes
y presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacién patrimonial y financiera del Banco
Nacional de Bolivia S.A. al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, de acuerdo con normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Sin otro particular, saludamos a usted muy atentamente.
BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
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ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

ACTIVO

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Cartera:
Cartera vigente
Cartera vencida
Cartera en ejecucién
Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Productos financieros devengados por cobrar

sobre cartera

Previsién para cartera incobrable

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes
Bienes de uso
Qtros activos

Total del activo

Cuentas contingentes deudoras

Cuentas de orden deudoras

Las notas 1 a 16 que se acompartan, forman parte integrante de este estado.

Nota

8.a)

8.c.1)

8.b.1)
8.b.2)
8.b.3)
8.b.4)
8.b.5)
8.b.6)

8.b.7)
8.b.8)

8.d)

8.e)

8.c.2)

8.n

8.1)

8.u)

Vicepresidente Ejecutivo

2013

2012

2,377,398,627

2,828,056,168

7.519,089,483 7,389,575,477
7.485,845,697 7.356,721,552
17,724,002 17,441,913
46,310,665 47,548,433
70,474,790 62,424,505
3,886,484 4,564,013
34,108,527 34,579.345
55,160,436 57,252,814
{194.421,118) {190.957.098)
49,620,291 49,216,659
- 12,609
487,603,278 467,301,122
249,265,303 248,130,457
21,305,510 26,215,956
13,532,338.660 13,120,761,758
1.923.736,047 1,923,428 197
20,479.657.156 20,011.224.048
N
/ |
w 7 [
s /
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2,298,813,655

2,641,495,823

Antonio Valda C.
Vicepresidente de Opsraciones y Finanzas

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO

Obligaciones con el publico
Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y entidades
de financiamiento

Otras cuentas por pagar
Previsiones
Obligaciones subordinadas

Obligaciones con empresas con
participacién estatal

Total del pasivo

PATRIMONIO NETO

Capital social

Aportes no Capitalizados:
Aportes p/ futuros aumentos de capital

Primas de emisién
Reservas
Resultados acumulados
Total del patrimonio neto

Total del pasivo y patrimonio neto

Cuentas contingentes acreedoras

Cuentas de orden acreedoras

8.h)

8.i)

8.)
8.k)
8.l)

8.m)

9.b)

9.b)
9.b)
9.c)
9.b)

8.1)

8.u)

2013

2012

Bs

11,814,149,521

Bs

11,349,710,438

2,457,892 6,083,397
287,648,865 288,727,974
241,608,633 228,279,424
131,757,771 132,489,533

56,324,792 56,726,483
9,320,563 5,860,829
12,543,268,037 12,067,878,078
618,928,620 618,928,620
60,205,000 60,205,000
17,424,886 17,424,886
249,011,484 179,176,418
43.500.633 177.148,756
989,070,623 1,052,883,680

__13.532,338660_

1,923,736,047

13,120,761,758

1.923,428,197

20,479,657,156

20,011,224.048

ey Wl

Freddy @8lodro L.

Gerente de Division Operaci[!mes -



ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR LOS PERIODOS DE DOS MESES
TERMINADOS EL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y EL 29 DE FEBRERO DE 2012

Nota 2013 2012
Bs Bs

Ingresos financieros 8.0) 103,816,119 94,059,932
Gastos financieros 8.0) (22,647 ,629) (19,810,930)
Resultado financiero bruto 81,168,490 74,249,002
Otros ingresos operativos 8.r) 38,525,239 39,336,117
Otros gastos operativos 8.r) (12,573,918) ~(10,024,090)
Resultado de operacion bruto 107,119,811 103,561,029
Recuperacion de activos financieros 8.p) 24,203,665 20,767,972
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 8.q) (25,661,704) (22,427,473)
Resultado de operacion después de incobrables 105,661,772 101,901,528
Gastos de administracion 8.s) (65,609,319) (50,373,807)
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera (FRF) 8.s) (9,592,462) (8,314,693)
Resultado de operacion neto 30,459,991 43,213,028
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor (266,575) 183,990
Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y 30,193,416 43,397,018
mantenimiento de valor
Ingresos extraordinarios - -
Gastos extraordinarios - -
Resultado neto del periodo antes de ajustes de gestiones anteriores 30,193,416 43,397,018
Ingresos de gestiones anteriores -
Gastos de gestiones anteriores - -
Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion 30,193,416 43,397,018
Ajuste contable por efectos de la inflacion - -
Resultado antes de impuestos 30,193,416 43,397,018
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) -

Impuesto a las Transacciones (IT) 8.8) (14,417,783) _ (3,479,217)
Resultado neto del periodo 15,775,633 39,917,801
Las notas 1 a 16 que se acompanan, forman parte integrante de este estado.
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— Pablo-B&doya S. - Antonio Valda C.
Vicepresidente Ejecutivo Vicepresidente de Operaciones y Finanzas
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Saldos al 01 de enero de 2012
Resultado neto del periodo de dos meses comprendldo entre el 01 de enero v 29 de febrero de 2012

Constitucion de "Reserva tegal” por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2011, dispuesta por Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada e 30 de enero de 2012.

Constitucién de "Reserva Voluntaria no distribuible”, dispuesta por Junta General Ordinania de Acclonistas, celebrada el 30 de
enero de 2012,

Distribucién de Dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., dispuesta por Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada el 30 de enero de 2012.
Saldas al 29 de febrero de 2012

Resultado neto del periodo de diez meses comprendido entre el 01 de marzo v 31 de diciembre de 2012

Regislro del incremento de Aportes no Capitalizados, incrementando el Capital Primario del Banco, como resultado de las
amortizaciones de capital de jos Bonos Subordinados BNB 1y 2, efectivizada el 11 de julio de 2012 y 10 de septiembre de 2012.

Incremento de Aportes no Capitalizados, mediante |a emisién de 1.900.000 acciones ordinarias a través de la Bolsa Boliviana de
Valores dispuesta por Junta General Exiraordinaria de accionistas de fecha 27 de i de 2012, ap por ia Auteridad
de Supervisién del Sistema Financiero, mediante Resolucién ASFI N° 861/2012 de fecha 28 de noviembre de 2012.

Saldos al 31 de diciembre de 2012
Resuitado neto del periodo de dos meses comprendido entre el 01 de enero y 28 de febrero de 2013

Constitucién de "Reserva legal” por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2012, dispuesta por Junta General Ordinaria de
Accionistas. celebrada el 25 de enero de 2013.

Constitucién de "Reserva \ ia no ibuible”, di: por Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 25 de
enero de 2013

Distnbucién de Dividendos a los accionislas del Banco Nacional de Bolivia S.A., dispuesta por Junta General Ordinaria de
Accionistas. celebrada el 25 de enero de 2013.
Saldos al 28 de febrero de 2013

Las notas 1 a 16 que se acompaiian, forman parte integrante de este estado.
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO POR LOS PERIODOS DE DOS MESES TERMINADOS EL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 29 DE FEBRERO DE 2012

>~ g

/‘ Vicepresidente Ejecutivo

Vicepresidente de Operaciones y Finanzas

Vi g

RESERVAS
APORTES NO CAPITALIZADOS
TOTAL Aportes para Reserva
PATRIMONIO CAPITAL futuros aumen- Primas de Reserva voluntaria RESULTADOS
NETOD SOCIAL tos de Capital Emisién Total legal no distribuible Total ACUMULADOS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

914.713.841 618,928,620 20,625,000 - 20,625,000 36,964,303 70,980.245 107,944,548 167,215,673
39,917,801 - - - - - - - 39,917,801
- - - - - 16,693,067 - 16,693,067 (16.693,067)
- - - - - - 54,538,803 54,538,803 (54,538,803)
(75.118,803) - - - - - - - (75,118.803)
879,512,839 618,928,620 20,625,000 - 20,625,000 53,657,370 125,519,048 179,176,418 60,782,601
136,945,955 - - - - - - - 136,945,955
- - 20,580,000 - 20,580,000 - - - (20,580,000)

36,424,886 - 19,000,000 17.424,886 36,424,886 - - - -
1,052,883,680 618,928,620 60,205,000 17.424,886 77,620,886 53,657,370 125,519,048 179,176,418 177,148,756
15,775,633 - - - - - - - 15,775,633
- . - - - 17,686,376 - 17,688,378 (17.686,376)
- - - - - - 52,148,690 52,148,690 (52,148,690)
(79,588,690) - - - - - - - (79.586.690)
989.070.623 618,928 620 60,205.000 17.424.888 77,629,886 71,343,746 177,667,738 249.011.484 43,500.633

Freddy Colodro vt l ,
Gerente de Divisiéa-Operacione:



ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO POR LOS PERIODOS DE DOS MESES TERMINADOS EL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 29 DE FEBRERO DE 2012

Nota 2013 2012
8s Bs Bs Bs
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado neto del periodo 15,775,633 39,917,801
Partidas que han afectado el resulltado neto del periodo,
que no han generado movimiento de fondos:
Productos devengados no cobrados (66.909,380) (66,610.667)
Cargos devengados no pagados 243,474,274 205.805,894
Previsiones para incobrables (2.594,496) 365,682
Previsiones para desvalorizacién 25,964,140 686,000
Previsiones para beneficios sociales 14,852,112 3,865,155
Depreciaci y amortizaci 26.600,776 7,912,252
o por participacion en controladas (16.211,298) 225,176,128 (3.060.187) 148,964,129
Fondos obtenidos en el resultado del periodo 240,951.761 188,881,930
P b {cargos en el periodo devengados en periodos anteriores
Cartera de préstamos 8.b) 57,252,814 45,813,642
Disponibili . inversiones p ias y permanentes 19,270,673 19,270,673
Obligaciones con el publico 8.h) (218,931,963) (180,915,279)
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 8j) (9.537,308) (15,921.811)
Obligaciones subordinadas 8.m) (2.432,013) (154,377.797) (2.432,013) (134,184,788)
(Incremento) disminucién neto de otros activos:
Otras cuentas por cobrar 120,728 (7.418,880)
Bienes realizables: 8.e)
Altas de bienes realizables (22,981,606) (245,251)
Venta de bienes realizables 5,152,773 285,640

Otros activos y bienes diversos 8.9) 5,989,782 (11,718.323) (8.228,282) (15,606,773)
Incremento {disminucién) neto de otros pasivos:

Otras cuentas por pagar (937,373) (25,409,753)

Previsiones - _(937.373) (2.560,989) (27,970.742)
Flujo neto originado en actividades de operacién ivi dei diacion) 73,918,267 11,119,627
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION
Incr (dismi én) de cap y por inter

Obligaciones con el publico:

Depbsitos a la vista 8.h) 362,508,920 91,471,630

Depbsitos en caja de ahorros 8ahn 168,350,920 100,410,215

Depésitos a plazo hasta 360 dlas 8h) (10,044,238) {437.952,579)

Depésitos a plazo por mas de 360 dias 8.h) (6.995.491) 427,862,231

Obligaciones con el publico restringidas 8.h) (62.073.118) 451,746,993 102,485,713 284,277 210
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento: 8.j)

A corto plazo 9,856,291 77,542,935

A mediano y largo plazo (11,803,521) (1,947,230) (124,547,090) (47,004,155)
Otras operaciones de intermediacién:

Obiligaciones con Instituciones Fiscales (3,625,505) (398,562)

Obligaciones con empresas con participacién estatal 3.459,734 (165,771) (1.280,587) (1,679.149)

Disminuclén (incr de col

Créditos otorgados en el periodo

A corto plazo (984 636 681) (747,704,545)

A mediano y largo plazo mas de un aflo (502,765,633) (377.,734,769)

Crédilos recuperados en el periodo 8.b) 1,349.011,607 (138,390,707) 1,139,802,792 14.363.478
Flujo neto i en acli de inter iacid 311.243.285 249.957.384
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Dismi én (pago) en obligaciones subordinadas 8m) - -

Cuentas de accionistas:

Aportes de capital 9) - -

Pago de dividendos 9) (79,588,690) _(79,588.690) (75.118.803) __ (75,118,803)
Flujo neto (aplicado) en actividades de financiamiento (79,588,690) (75.118,803)
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION
Disminucién (incremento) neto en:

Inversiones temporanas 8.¢) (192,754,878) (111,268,848)

Inversiones permanentes 8.0) (5.418,054) (15.020,866)

Dividendos de las inversiones permanenies cobrados en el periodo 9) - -

Bienes de uso 8.0 (19,856,017) (5.992,858)

Cargos diferidos 8.9) (8.958,941) (226,987.890) 4,849,292 (127,433,280)
Flujo neto originado en actividades de inversion (226,987,890) 127,433,280
I de fondos d el period 78,684,972 58,524,928
Disponibilidades al inicio del periodo 8.a) 2,298,813 ,655 2.276,089,297
Disponibilidades al cierre del periodo 2,377,398,627 2,334,614,225

Las notas 1 a 16 que se acompaiian, forman parte integrante de esle estado.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 1 - ORGANIZACION

Organizacién del Banco (Naturaleza y Objeto)

El Banco Nacional de Bolivia S.A., es una Sociedad Anénima Boliviana constituida el 4 de marzo de
1872, autorizada a operar por la ex Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, actualmente
denominada Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, autoridad supervisora de las
actividades de la banca en Bolivia. De acuerdo con sus estatutos, la duraciéon de la Sociedad sera
hasta el 31 de marzo del afio 2100. El domicilio legal del Banco esta situado en la ciudad de Sucre del
departamento de Chuquisaca, en la calle Espafia N°90.

El objeto social del Banco es favorecer el desarrollo de las actividades comerciales y productivas del
pais. Con este fin, esta facultado a captar y colocar recursos financieros y brindar todo tipo de
servicios bancarios de acuerdo con la Ley de Bancos y Entidades Financieras (texto ordenado) N°
1488 y la Ley del Banco Central de Bolivia (texto ordenado) N°® 1670.

La Misién del Banco es “Generar Valor para los clientes, accionistas, sociedad-comunidad y para sus
colaboradores”.

La Visidon del Banco es “Ser un Banco comprometido con la excelencia y bancarizacién, que brinde
servicios financieros integrales de alta calidad para los clientes, consolidandonos como la mejor
inversion para los accionistas y el mejor lugar de trabajo para sus colaboradores”.

El Banco Nacional de Bolivia S.A., cuenta con sucursales en La Paz, El Alto, Santa Cruz,
Cochabamba, Chuquisaca, Oruro, Potosi, Tarija y Beni. El detalle de las oficinas es el siguiente:

Oficina Nacional: Oficina Central
Sucursal La Paz: Oficina Principal
Agencia 20 de Octubre

Agencia San Miguel

Agencia Pérez Velasco

Agencia Edificio Anexo

Agencia Miraflores

Agencia Achumani

Agencia Buenos Aires

Agencia Megacenter

Agencia Villa Fatima

Agencia Gran Poder

Oficina externa/Autobanco Achumani
Oficina externa/Caja externa Terrasur
Oficina externa/BNB Express Linares
Oficina externa/BNB Express Av. Montes
Oficina externa/BNB Express Anexo
Oficina externa/BNB Express Obrajes

Sucursal El Alto: Oficina Principal
Agencia 16 de Julio
Agencia Villa Adela
Agencia Mercado Nueva Alianza
Oficina externa/BNB Express Ciudad Satélite
Punto promocional/BNB Villa Dolores

Sucursal Santa Cruz; Oficina Principal
Agencia Aroma
Agencia La Ramada
Agencia Sur
Agencia 7 Calles
Agencia Norte



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

a) Organizacion del Banco (Naturaleza y Objeto) (Cont.)

Sucursal Cochabamba:

Sucursal Sucre:

Sucursal Oruro:

Sucursal Potosi:

Sucursal Tarija:

Sucursal Beni:

Agencia UPSA

Agencia Mutualista

Agencia Montero

Agencia Busch

Agencia La Guardia

Oficina externa/Autobanco René Moreno

Oficina externa/Autobanco Norte

Oficina externa/Autobanco Mutualista

Oficina externa/Autobanco Sur

Oficina externa/Autobanco UPSA

Oficina externa/Caja externa Edificio Don Alcides
Ventanilla/Caja de cobranza Alcaldia

Oficina externa/BNB Express Shopping Bolivar
Oficina externa/BNB Express Hipermaxi Pampa de la Isla
Oficina externa/BNB Express Cotoca

Oficina externa/BNB Express Paurito

Oficina externa/BNB Express Valle Sanchez

Oficina Principal

Agencia Sur

Agencia Norte

Agencia Heroinas

Agencia Constitucion

Agencia Ayacucho

Agencia Quillacollo

Agencia Blanco Galindo

Agencia Colcapirhua

Agencia Suecia

Agencia Simén Lopez

Agencia América

Oficina externa/Autobanco Constitucion
Oficina externa/BNB Express Tiquipaya
Oficina externa/Punto de caja Totora

Oficina Principal

Agencia Supermercado SAS

Agencia Mercado Campesino

Oficina externa/BNB Express Av. Hernando Siles

Oficina Principal

Agencia Mercado Bolivar

Agencia Sur

Agencia Huanuni

Oficina externa/BNB Express Norte

Oficina externa/BNB Express 6 de Octubre
Oficina externa/BNB Express Av. del Ejército
Oficina Principal

Agencia Uyuni

Oficina externa/BNB Express Pasaje Boulevard

Oficina Principal

Agencia Mercado Campesino
Agencia Bermejo

Agencia Sur

Oficina Principal

Agencia Riberalta

Oficina externa/Caja externa Coteautri
Oficina externa/BNB Express Pompeya
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBERE DE 2012

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Organizacion del Banco (Naturaleza y Objeto) (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2012 el Banco contaba con un total de 1.756 funcionarios de planta, habiéndose
incrementado esta cifra en 41 funcionarios hasta alcanzar un total de 1.797 funcionarios al 28 de febrero
de 2013 de acuerdo con el siguiente detalle:

Numero de empleados

2013 2012

Oficina Nacional 186 184
La Paz 391 386
El Alto 87 84
Santa Cruz 425 421
Cochabamba 315 299
Sucre 94 92
Oruro 96 92
Potosi 63 64
Tarija 80 76
Beni 60 58
1.797 1.756

Hechos importantes sobre la situacion del Banco
Estructura organizacional

El Banco Nacional de Bolivia S.A., ha visto la necesidad de efectuar una serie de cambios
organizacionales, que se traducen principalmente en una nueva y renovada estructura organizacional,
la misma fue aprobada por el Directorio del Banco en fecha 12 de marzo de 2012.

El nuevo modelo organizativo se encuentra dividido en dos grandes areas de responsabilidad; la
primera denominada estructura estratégica, compuesta por el Directorio y los Comités Gerenciales y
de Directorio; la segunda denominada estructura operativa conformada por la parte ejecutiva,
encabezada por la Vicepresidencia Ejecutiva, las Vicepresidencias de linea, las Gerencias de Division
y las Gerencias de éarea, instancias responsables de ejecutar y llevar a cabo los planes y estrategias
para cumplir con las metas y objetivos institucionales.

Este modelo organizativo ha sido disefiado de acuerdo con las caracteristicas propias del Banco,
sobre la base de un modelo funcional en el que se consideraron aspectos tales como el clima

organizacional, la cultura organizacional, las necesidades de los clientes, empleados y asi también los
efectos de los cambios tecnologicos.

Resumen de la situacién econdmica y del ambiente financiero

En la gestion 2012 se informo6 un crecimiento econémico superior al 5% anual impulsado por, entre
otras cosas, un aumento del nivel de exportaciones, por incremento de precios y por un aumento del
consumo interno. El sector externo de la economia, gracias a los precios de las materias primas, ha
contribuido de manera significativa al incremento del producto interno bruto del pais, aunque algunos
sectores como el de la mineria han sacrificado su contribuciéon al producto interno bruto. Al 28 de
febrero de 2013 y para los meses restantes de la gestion 2013 las perspectivas se mantienen
similares a las del afio anterior, siempre que los precios de las materias primas de los productos
exportables de Bolivia no disminuyan significativamente, situacion que no es previsible.

Al 31 de diciembre de 2012, el Indice de Precios al Consumidor (IPC) alcanzd una variacion anual
acumulada de 4,50% versus mas del 6% en 2011 y las previsiones del afo 2013 no difieren
significativamente. El tipo de cambio entre el boliviano y el dolar estadounidense se ha mantenido
durante todo el afio, mientras que las Reservas Internacionales Netas (RIN) durante la gestion 2012
rompieron otro record histérico superando la cifra de los US$ 14 mil millones; el nivel de reservas
guarda una estrecha relacion con el volumen de las exportaciones bolivianas con precios de venta
altos. Al 28 de febrero de 2013 el comportamiento se mantiene similar al de la gestion 2012.

Las cuentas fiscales han mostrado un desempefio positivo como consecuencia de una menor ejecucion
presupuestaria a nivel consolidado del gobierno central, de los regionales y de los municipales, por un
lado, y, por el otro, por un aumento de los ingresos como producto de las exportaciones, por un buen
accionar recaudador de impuestos y un incremento de los ingresos aduaneros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)
Reinauguracién de edificio histérico remodelado en la ciudad de Sucre

Conmemorando los 140 afios de vida institucional del Banco Nacional de Bolivia S.A., el jueves 12 de
abril de 2012, se reinauguro el histérico edificio del Banco en la ciudad de Sucre.

Con el objetivo de ofrecer espacios de trabajo de mayor extension y amplitud fisica, para una mayor
comodidad de los clientes y funcionarios del Banco, ademas de la intension de incorporar sistemas de
seguridad mas avanzados con tecnologia de punta, se reconstruy6é el nuevo edificio con un disefio
contemporaneo, que se integra espacial y funcionalmente al bloque patrimonial.

El edificio reinaugurado, esta catalogado como categoria “A” por la Unidad Mixta Municipal Patrimonio
Histérico, dependiente del Gobierno Auténomo Municipat de Sucre, puesto que es una importante obra
arquitectonica estrechamente ligada a la historia de Bolivia. Por ello, no se realizaron alteraciones a su
estructura original, respetando de esta manera todos los detalles de la construccion antigua,
demostrando que el Banco Nacional de Bolivia S.A. crece junto con |a historia del pais.

Cambios en el Patrimonio neto del Banco

Durante el periodo de dos meses terminado el 28 de febrero de 2013 y la gestién 2012, los accionistas
del Banco Nacional de Bolivia S.A. decidieron fortalecer el patrimonio neto del Banco, dandole una
mayor solvencia y cumpliendo lo establecido en los planes estratégicos que se elaboraron al respecto.
Para ello el Banco ha realizado aportes de capital, reinversiones de utilidades y capitalizaciones, de
acuerdo con lo siguiente:

a. Restitucion de amortizaciones de Bonos Subordinados: En los meses de julio y septiembre de 2012
y 2011, se efectuaron cuatro amortizaciones por un total de US$ 6.000.000 equivalentes a
Bs41.205.000 las cuales fueron registradas contablemente como “Aportes Irrevocables Pendientes
de Capitalizacién” que formaran parte del Patrimonio Neto del Banco, en cumplimiento a lo
establecido en la Carta Circular 070/2011 emitida por Ila Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero de fecha 27 de mayo de 2011.

b. Emisién de Acciones a través de la Bolsa Boliviana de Valores: A través de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A celebrada en fecha 27 de
septiembre de 2012, se determin6é el aumento del Capital Pagado a través de la emisién de
1.900.000 acciones, a un precio base de colocacion de Bs19,00, las cuales fueron colocadas en
fechas 30 de noviembre, 3 de diciembre y 4 de diciembre de 2012 por un importe total de
Bs36.424.886,08, de los cuales al 31 de diciembre de 2012 se tiene registrados Bs19.000.000,00
en la cuenta contable “Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion” y Bs17.424.886,08 en la
cuenta contable "Primas de emisién”.

Constitucion de Prevision Genérica Voluntaria

Mediante Reunion de Directorio N° 17/2011 de fecha 22 de agosto de 2011, se autorizé la constitucion
de una Prevision Voluntaria para otros Riesgos por un valor de US$ 2.000.000, considerando el
importante crecimiento en el volumen de transacciones operativas, mayor complejidad de los servicios
bancarios y el incremento sustancial en transacciones via banca electronica; factores que incrementan
los riesgos operativos asociados.

De acuerdo con el Titulo IX, Capitulo VIil, Seccion 3 de la Recopilacion de Normas para Bancos y
Entidades Financieras, las previsiones genéricas voluntarias para cubrir pérdidas futuras forman parte
del Capital Secundario Computable, hasta el 2% de los activos registrados de la entidad.

En este sentido, en fecha 26 de agosto de 2011, se procedié al registro contable de dicha Prevision
con lo cual el Patrimonio Computable del Banco se incrementé en Bs13.740.000 con lo que
consecuentemente se incrementd también el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial, que alcanza a
11,89% al 28 de febrero de 2013y 11.27% al 31 de diciembre de 2012.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Al 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)

Calificacién de Riesgo

Al 28 de febrero de 2013, el Banco Nacional de Bolivia S.A., mantiene una calificaciéon como emisor de
AAA, otorgada por la empresa internacional Moody’'s Latinoamérica — Calificadora de Riesgo S.A.
Asimismo, la empresa AESA Ratings (empresa local con participacién accionaria de Fitch Ratings
International), como segunda calificadora de riesgo, otorgd al Banco la calificacién AAA como emisor.

Las calificaciones del Banco Nacional de Bolivia S.A. se fundamentan en un sélido perfil financiero,
con una sana generacion de ingresos, soportada en una adecuada diversificacion de la cartera, asi
como su gran trayectoria en el sistema bancario boliviano.

Calificacion de Acciones del Banco:

Adicionalmente, y como hecho destacado en el mercado bancario boliviano, a partir de la gestion
2010, el Banco solicita a la empresa calificadora de riesgo Fitch Ratings (actual AESA Ratings) la
calificacion de las acciones ordinarias del Banco Nacional de Bolivia S.A. Al 31 de diciembre de 2012,
AESA Ratings asign6 la calificacién de Categoria “Nivel 2(bol)”, que corresponde a entidades con alto
nivel de solvencia y buena capacidad de generacién de utilidades.

En la Nota 15 — Oftras Revelaciones Importantes, se expone un resumen de los aspectos antes
mencionados.

Modelo de Gestién de Productividad

A partir de la gestién 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. viene implementando un modelo
de Gestion de Productividad, que permite a la alta gerencia y a los responsables de las
distintas unidades de negocio (agencias), medir su rendimiento en términos de rentabilidad,
efectividad y eficiente uso de los recursos. Este modelo permite conocer las debilidades y
fortalezas de cada agencia a través de la comparaciéon con otras de similar tamafio en
términos de estructura organizacional y costo administrativo.

Este modelo permite orientar los esfuerzos comerciales y operativos con mayor precision de modo que
estos generen un mayor beneficio para los clientes, accionistas y empleados del Banco.

BNB Banca Joven

La linea de negocios BNB Banca Joven tuvo gran aceptacion dentro del segmento juvenil. Sus
principales beneficios son las condiciones financieras de la caja de ahorros BNB Banca Joven, los
descuentos y cortesias a nivel nacional en los comercios de preferencia y la personalizacion de las
tarjetas de débito con disefios modernos. Todos ellos han sido calificados como unicos dentro del
segmento y las cifras de crecimiento asi 10 demuestran.

Desde el momento en que el Banco puso a disposicion de sus clientes jovenes una nueva linea de
negocios denominada “BNB Banca Joven” en el afio 2010, destinada a un segmento especifico de la
poblacién comprendida entre los 18 y 30 afios de edad, los beneficios y descuentos dentro del
territorio nacional utilizando una tarjeta de débito personalizada llamé la atencion de los comercios,
afiliandose al mismo y ofreciendo los descuentos y beneficios al segmento.

Al 28 de febrero de 2013, la cantidad de comercios afiliados sobrepasa los 470. Por otro lado, la linea
de negocios dispone de productos del activo dirigidos a las necesidades identificadas entre los jovenes
como ser crédito para estudios de Pre-grado, Post-grado y para compra de computadoras.

Asimismo, se han abierto mas de 98.600 cuentas de ahorro BNB Banca Joven.
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La Semana del Giro

La Semana del Giro tiene los objetivos de promocionar al BNB S.A. como un Banco especialista en
giros, “El Banco de los Giros”, incrementar el numero de clientes que realiza giros al exterior e

incrementar el volumen de giros enviados. En la gestion 2012, se realizé la campafia hasta el mes de
septiembre, mostrando una nueva linea grafica.

Plan Cuotas BNB

Con la finalidad de estimular el consumo con tarjetas de crédito, en mayo de 2011, se lanz6 el programa
“Plan Cuotas BNB" para la compra de bienes y servicios en comercios que participen del plan.

Los clientes del Banco que paguen con tarjeta de crédito podran habilitarse a un crédito a 3, 6, 9 6 12
cuotas sin interés, siempre y cuando, no incurran en mora en ningln pago de las cuotas. Este
producto se encuentra en vigencia hasta la fecha.

BNB Eficaz

BNB Eficaz - La Caja de Ahorros “Eficaz’ es un producto de captacién que permite realizar al cliente
depdsitos  sin limitaciones y hasta cuatro retiros al mes por lo que BNB Eficaz devenga un interés
preferencial al resto de las cajas de ahorro del Banco. Constantemente se lanzaron camparias para
incrementar el volumen de las captaciones y el nimero de clientes. La ultima campafia a nivel nacional
empezo el 30 de septiembre de 2012 y concluyé el 30 de diciembre de 2012. Adicionaimente se lanzaron
campanas especificas para las diferentes sucursales del Banco, como fue la campafia para la Sucursal
Trinidad — Beni. Adicionalmente a la tasa de interés preferencial del 3%, la Sucursal sorteé 5 motocicletas
entre los clientes que aperturaron sus cuentas durante la vigencia de la campana.

Las caracteristicas del producto y de la promocion son las siguientes:

- Moneda: Bolivianos

- Saldo: Hasta 200.000 bolivianos.

- Segmento: personas naturales.

- La promocion aplica sélo para cuentas nuevas abiertas durante el periodo de la promocion.

- La tasa de interés hasta el 3% (tres por ciento) anual. Se establecen cuatro retiros dentro del mes,
la apertura de las cuentas sin monto minimo de apertura, sin comision de mantenimiento y la
capitalizacion de intereses mensual.

La difusién de esta campafia se realiza a través de prensa, radio, mailing, facebook y volantes.
MORE

Con el objetivo de incrementar los ingresos operativos por remesas recibidas, diversificar los servicios
ofrecidos a los clientes del Banco y ampliar la captacion de clientes en nuevos segmentos socio-
econoémicos, en el mes de julio de 2011, se ha concretado la implementacion del servicio de remesas
con MORE Money Transfer. Este producto se encuentra en vigencia hasta la fecha.

Dias Verdes
Durante lo que va de la gestion 2013 y en la gestion 2012, se dio continuidad a la campana
promocional “Dias Verdes BNB" que tiene la finalidad de beneficiar a los clientes por usar sus tarjetas

de débito, regalandoles (mediante abono en sus cuentas) el equivalente al 10% del importe de sus
compras en un determinado periodo de tiempo y bajo ciertas condiciones.

Esta promocion tiene una excelente aceptacion por parte de los clientes del Banco, asi como también
por los comercios afiliados a la Administradora de Tarjetas Global y Banca Joven, con la Red Enlace.
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BNB Express

El Banco ha continuado con el crecimiento, difusion y promocién de las nuevas instalaciones de
oficinas externas denominadas BNB Express, con el objetivo de ampliar la red de puntos de atencion y
servicios, brindar una mayor cobertura asi como también llegar a nuevos segmentos de la poblacion.

Esta nueva red de cajas externas del Banco permite a los clientes y usuarios de esta institucion
acceder a diferentes servicios con toda seguridad y comodidad, en diferentes ubicaciones de alto
trafico y facil acceso, donde se pueden realizar transacciones rapidas y de servicios basicos.

Dentro las principales transacciones que atienden los puntos BNB Express, se encuentran aquellas
referidas al cobro de cheques, pago de servicios de agua, luz, teléfono, impuestos, amortizacién de
créditos, retiros de dineros de cuentas, compra y venta de divisas, envio y cobro de giros MoneyGram
y More, realizar adelantos de dineros con tarjetas de créditos Visa y MasterCard, etc.

Tarjetas de Crédito y Débito Chip

Como parte del proyecto para la implementacion de tecnologias Chip EMV en tarjetas de crédito, el
Banco ha cumplido satisfactoriamente con las actividades de certificacion de las marcas
internacionales Visa y MasterCard para la emision de tarjetas de crédito con chip y en lo que respecta
a la adquirencia, el BNB en coordinacién con la empresa Administradora de Tarjetas de Crédito
(ATC) actualizé la totalidad de cajeros automaticos y POS en comercios, para el procesamiento de
transacciones en base a la tecnologia Chip. Estas actividades forman parte de los hitos establecidos
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero para el proceso de migracion de tarjetas de
banda magnética al estandar Chip EMV.

Proyectos de Responsabilidad Social Empresarial

La gestion estratégica de Responsabilidad Social Empresarial en el BNB al 31 de diciembre de 2012,
ha registrado importantes avances en la ejecucién de los distintos programas, proyectos y actividades,
siendo |0s principales resultados los siguientes:

1. Programa: Alianza BNB — Fundacién Special Olympics Bolivia (SOB). Este programa, en su quinto
afno de gestién, inicid la ejecucion del plan de accidn previsto para el 2013 y 2012, consistente en
las siguientes actividades:

- Eventos Deportivos.- Lo que va de la gestion 2013 y durante la gestion 2012, se llevaron a
cabo una serie de eventos deportivos que contribuyeron a la visualizacion positiva de las
personas con discapacidad intelectual.

o fter. Torneo Nacional de Caminata sobre Nieve — Oruro: 55 atletas participantes. De los
medallistas de oro, se selecciond a 4 atletas para que representaran a Bolivia en los
Juegos Mundiales de Invierno en Corea el afio 2013.

o Tler. Mundial de Nataciéon — Puerto Rico: 8 atletas participantes. 6 medallas de oro, 1 de
plata y 6 de bronce.

o Juegos departamentales. A nivel nacional los 9 subprogramas de Olimpiadas Especiales
ejecutaron los juegos departamentales, en los que cientos de atletas participaron para
clasificar a los XllI Juegos Nacionales de Olimpiadas Especiales a realizarse en Sucre.

o Xl Juegos Nacionales de Olimpiadas Especiales “Juntos transformamos vidas” - Sucre:
Reunié a mas de 600 atletas de todo el pais quienes compitieron en las disciplinas de
futbol, voleibol, gimnasia, bochas, atletismo, natacién y tenis.
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- Eventos de conocimiento publico

o Celebracién del dia internacional de la persona con sindrome Down: Se organizaron varios
eventos de difusion y sensibilizacion acerca de la inclusion social de las personas con dicho
sindrome.

o 4 Ferias de Salud "Atletas Saludables” ejecutadas en las ciudades de Oruro, Tarija,
Trinidad y La Paz, respectivamente, donde se beneficié a mas de 500 atletas.

o Demostracion “Atletas jovenes” en las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba, Santa
Cruz, donde participaron personas con discapacidad intelectual de 1 a 8 afios. 300 atletas
beneficiados.

o Foro de Salud y Familias — Santa Cruz.

o Ejecucién del programa “Mi amigo”, dirigido a crear oportunidades de inclusién social para
las personas con discapacidad intelectual a través de la generacion de espacios en los que
voluntarios del BNB y atletas de todo el pais para formar lazos de amistad. Participaron 70
atletas y 70 voluntarios.

o Campafa de recaudacién de fondos “Juntos Transformamos vidas™: Los voluntarios del
BNB se sumaron a la campafa de venta de rifas a nivel nacional para recaudar fondos para
el viaje de los atletas que asistiran a los Juegos Mundiales de Invierno en Corea.

Todas estas actividades se ejecutaron con el apoyo del BNB como Sponsor Oficial y sus mas de 960
voluntarios. Para la gestion 2013, el BNB ratificé una vez mas su compromiso con Olimpiadas Especiales
y apoyara las actividades que SOB ejecute en el marco de su plan de accion.

. Programa: Primero Tu Salud. Este proyecto esta dirigido a los colaboradores del Banco. Tiene por

objetivo mejorar el bienestar personal de los funcionarios del Banco a través de la promocién de
actividades saludables y preventivas. Dando continuidad al plan de accion que se inicié el 2011,
durante la gestion 2012 se trabajé en una nueva campafa denominada “Trabaja a Tono con la
Vida", que consistié en promover habitos saludables de alimentacién, ergonomia y vida en general
entre los funcionarios del Banco.

. Programa: Capacitacion BNB Crecer Pyme. Se trata de un Programa totalmente consolidado

consistente en capacitar gratuitamente a los clientes Pyme del Banco de tal manera que estos
puedan fortalecer sus habilidades gerenciales y optimicen el desarrollo de su negocio. En ese
sentido, por quinto afo consecutivo, el BNB inici6 en junio de 2012 su ronda anual de
capacitaciones a nivel nacional la que, esta ocasion, toco el tema de la formalizacion de la mediana
y pequefia empresa. El curso fue impartido bajo la metodologia del Business Edge con consultores
certificados a nivel internacional. Se beneficiaron un total de 360 clientes Pyme.

. Programa: Desafio Ahorra y Regala (DAR). Desde el ultimo trimestre de 2010, el BNB viene

ejecutando el programa “Desafio Ahorra y Regala- DAR”, que se constituye en una iniciativa interna
orientada a concientizar a los funcionarios sobre la necesidad de cuidar el medio ambiente y utilizar
los recursos naturales con responsabilidad.

. En ese sentido, se sigue impulsando la campafa interna denominada “Es tiempo de DAR Ahorra”

que, a través de mensajes de concientizacion, busca generar el habito de uso responsable del
agua, la electricidad, el papel y el teléfono y destinar una porcién significativa de los ahorros que se
generen con dicha camparia a la inversién social en beneficio de la comunidad. Esta campafa ha
dado grandes resultados, generando, luego mas de dos afios de gestién, un ahorro para el Banco,
del cual se ha dispuesto el 50% para beneficiar a distintas obras sociales que son elegidas por los
propios funcionarios. Desde el inicio del Programa DAR a la fecha se han beneficiado 51 entidades
entre hospitales, hogares de nifios y ancianos, fundaciones caritativas, carceles, escuelas, entre
otras. El BNB ha contribuido de manera significativa al bienestar de cientos de personas acogidas
por estas entidades.
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6.

Programa de Educacién Financiera: “Aprendiendo con el BNB”. Uno de los grupos de interés
prioritarios para desarrollar Programas y Proyectos de RSE son los clientes. Por ello, el BNB ha
creado el programa de educacion financiera denominado “Aprendiendo con el BNB”, que tiene por
objetivo educar de una manera facil y sencilla y mejorar la cultura financiera de los clientes del
Banco y la comunidad en general para que manejen su economia de forma responsable e
informada. Se trata de una campana creativa, dinamica que pretende aumentar la confianza en la
institucion, fidelizar a los clientes actuales y aumentar la cartera de clientes.

Este programa esta vigente desde el mes de noviembre de 2011. A la fecha se han difundido 16
tematicas relativas al mundo de la economia y las finanzas a través de varios canales (Radio,
Prensa, TV maticos, portal www.bnb.com.bo, facebook, mailling, etc.)

Capacitacion Nacional de RSE. La subgerencia de RSE impartié una induccién general en materia
de RSE. La misma estuvo dirigida a mas de 400 funcionarios de las categorias 4, 5 y 6 de las
sucursales de todo el pais.

Publicacion de la politica de RSE. Con la intenciéon de avanzar en el proceso de institucionalizacion
de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) al interior de nuestra organizacién, la
Vicepresidencia Ejecutiva, la Vicepresidencia de Relaciones Internacionales y Desarrollo y la
Subgerencia de Responsabilidad Social Empresarial, trabajaron en la elaboracién de la “Politica de
RSE del BNB” que fue aprobada el 9 de mayo de 2012 de forma unanime por el Directorio del
Banco.

La politica de RSE es un importante instrumento de trabajo que recoge y formaliza la experiencia
de casi 6 afos de trayectoria en la implementacion de esta materia. Se trata de un documento que
guiara, de manera formal, el accionar del Banco en la integracién transversal de la RSE a través del
establecimiento de un sistema de gestidbn asegura la mejora permanente de todas las acciones,
actividades, proyectos y programas de RSE. Su aplicacion es de caracter nacional por todas las
areas del banco y en todas las actividades del BNB.

10.Publicacién del Tercer Balance Social. En julio de 2012 se publicé la tercera Memoria de

11.

Responsabilidad Social Empresarial del BNB que fue elaborada el primer trimestre del ano, también
bajo la metodologia de compilacion, verificacion y expresion de la Iniciativa de Reporte Global (GRI
por su sigla en inglés “Global Reporting Initiative”). La firma consultora PriceWaterhouseCoopers
(PwC) evalud el contenido de la Memorial de Responsabilidad Social (MRSE) del BNB
correspondiente a los afios 2010 y 2011 y acredité que dicho documento se encuentra en el nivel
de A+, la mas alta calificacion que un balance social puede obtener por su calidad y transparencia.
Para el Banco esa calificacién representa un nivel Optimo en calidad de informacion,
comparabilidad, rigor, credibilidad, periodicidad y veracidad. Esta calificacién denota los esfuerzos
realizados en la ejecucion de los distintos programas y proyectos de RSE que el BNB viene
realizando y la eficacia de su gestién en dicha materia.

Donacion de fin de afio. De acuerdo con lo establecido en la politica de Responsabilidad Social
Empresarial, el Banco cuenta con un porcentaje anual, que es aprobado por la Junta General de
Accionistas, para la realizacion de donaciones a favor de personas naturales que se encuentren en
riesgo o situacién de vulnerabilidad, instituciones sin fines de lucro de giro diferente al de Ia
intermediacion financiera o entidades que busquen cumplir con un objetivo social o0 ambiental que
mejore las condiciones del entorno. En esta ocasién el Comité de RSE aprobd una donacion de
US$ 30.000 para que las sucursales del eje troncal realicen un donativo de fin de afio en favor de
centros oncologicos infantiles. En La Paz, el monto asignado sirvié para la compra de concentrados
plaquetarios y unidades de sangre que seran administrados por la unidad de oncoematologia del
Hospital del Nifio. En San Cruz, el Instituto Oncolégico del Oriente utilizara los recursos donados
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para costear el funcionamiento de la bomba de cobalto y los gastos del area de pediatria. En
Cochabamba, el donativo sirvio para comprar una serie de medicamentos que seran administrados
por Fundaciéon Oncofeliz.

Inversiones en Subsidiarias

BNB Leasing S.A.

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFIl) emitié la Licencia de Funcionamiento
ASF1/003/2010, de fecha 21 de diciembre de 2010 a favor de BNB Leasing S.A., empresa de servicios

auxiliares financieros, iniciando ésta sus actividades como Sociedad de Arrendamiento Financiero a
partir del 3 de enero de 2011.

La Sociedad tiene por objeto realizar actividades y operaciones de arrendamiento financiero en sus
diferentes modalidades, adquirir bienes muebles e inmuebles, emitir bonos y demas titulos valores
representativos de deuda y todo acto juridico o gestion permitida por la legislacién boliviana.

El enfoque de la Sociedad radica en otorgar nuevas facilidades crediticias y un mayor acceso a éstas
a profesionales, pequerias, medianas y grandes empresas, de manera tal que, al estar en algunos
casos restringidas por altos niveles de apalancamiento o por insuficiencia de garantias, BNB Leasing

S.A. se constituye en una alternativa accesible, moderna y flexible para atender las necesidades del
sector.

Al 28 de febrero de 2013 y durante la gestién 2012, BNB Leasing S.A. contribuyé a desarrollar el
mercado de arrendamiento financiero a través de una oferta variada de productos, consolidando
operaciones de financiamiento para la industria, comercio y servicios, constituyéndose en la empresa
con mayor crecimiento en el mercado. Es importante sefialar que al 28 de febrero de 2013, la totalidad
de la cartera se encuentra vigente.

En marzo 2012, BNB Leasing S.A., lanzd al mercado el producto “Casa Leasing”, que tiene por objeto
el financiamiento de vivienda a través de leasing inmobiliario; atendiendo principalmente al segmento
de mercado conformado por profesionales jovenes, que por falta del aporte propio que exigen los
bancos para el financiamiento de préstamos hipotecarios, no pueden acceder a una vivienda,
constituyendo a “Casa Leasing” en un producto innovador que brinda una solucién para el
financiamiento de vivienda.

La Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero, mediante Resoluciéon ASFI/DSV/R-77135/2012,
autorizé e inscribio la emision de Bonos BNB Leasing |, compuesta por dos series, cada una por Bs16
millones, con fecha de emisién 28 de junio de 2012. La serie “A” cuenta con 1.440 dias plazo y la serie
“B” con 1.800 dias plazo. El dia de la emisiéon fueron colocadas todas las series de esta emisidon
Moody’s Latin America Calificadora de Riesgo S.A., otorgd a la emision |a calificacion de AAA.bo.

En fecha 30 de Julio de 2012, mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas, se determiné
incrementar el Capital Pagado de la Sociedad a través de nuevos aportes de capital. La Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, mediante Resolucion ASFI N°640/2012 de fecha 23 de
Noviembre de 2012, resolvié aprobar el incremento de capital pagado de BNB LEASING S.A., por el
monto de Bs. 3.500.000 (tres millones quinientos mil 00/100 bolivianos) producto de nuevos aportes de
capital, con lo que el Capital Pagado de la Sociedad asciende a la suma de Bs10.470.000 (diez
millones cuatrocientos setenta mil 00/100 bolivianos).

BNB Valores Pert SOLFIN S.A. Sociedad Agente de Bolsa

En la gestion 2010, el Grupo Financiero BNB, a través de su subsidiaria BNB Valores S.A. - Agencia
de Bolsa (Bolivia), adquiri6 un porcentaje significativo (67% del paquete accionario por un total de
1.273.000 acciones) de la empresa SOLFIN Sociedad Agente de Bolsa S.A.C., que opera en el
mercado de valores de Peru.
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La Junta General de Accionistas de SOLFIN Sociedad Agente de Bolsa S.A.C., celebrada el 25 de
febrero de 2010, aprobd el nuevo estatuto de la Sociedad y la nueva denominacién de la misma como
BNB Valores Peru Solfin- Sociedad Agente de Bolsa SAB.

En los meses de junio y noviembre de 2010 se realizaron aportaciones de capital a través de la
emision de 600.000 y 540.000 acciones, respectivamente, y en el mes de mayo de 2011 se realizo la
emision de 990.000 acciones permaneciendo el accionista mayoritario en control del 67% del paquete
accionario.

En fecha 30 de noviembre de 2011, BNB Valores S.A. - Agencia de Bolsa, adquirié¢ 1.330.031
acciones, con lo cual pasd a controlar el 99,99% del capital social de BNB Valores Peru Solfin S.A.
Sociedad Agente de Bolsa.

En el mes de febrero de 2012, se realizé un incremento del Capital Social mediante la emision de
1.197.000 acciones, permaneciendo BNB Valores S.A. - Agencia de Bolsa (Bolivia) con el control del
99,99% del capital de la Sociedad.

En el mes de mayo de 2012 se incorpord como nuevo Gerente General de la Sociedad el sefior Jorge
Sousa Alvarado, profesional con amplia experiencia en el mercado de valores peruano.

En el mes de septiembre de 2012 se adquirié una nueva plataforma informatica de la empresa Daza
Software S.A. con la finalidad de reemplazar los sistemas operativos y contables en uso, la misma ha
permitido la mejora en los procesos operativos mediante la automatizacion y la integraciéon de las
actividades de las principales areas involucradas en el negocio de intermediacion, ademas de
incrementar los niveles de seguridad de la informacion.

Gestion Integral de Riesgos

La reestructuracion organizativa experimentada por el Banco Nacional de Bolivia S.A. en marzo de
2012, dio lugar a la creacién de la Vicepresidencia de Gestion de Riesgos que, a través de sus
dependencias: la Gerencia de Gestién de Riesgos y las Subgerencias de Control de Riesgos, de
Seguridad de la Informacién y de Estudios Econémicos, asume la responsabilidad de la administracién
y gestion eficiente, prudente y oportuna de los riesgos crediticio, operativo, de liquidez y de mercado
del Banco, asi como el analisis y evaluacion de las variables que pudieran representar una amenaza
para el Banco.

La gestion de riesgo de crédito y los controles de riesgo de crédito y operativo, son realizadas en cada
una de las sucursales de la red nacional a través de unidades especializadas, con el soporte y
supervision de la Oficina Nacional a través de la Gerencia de Gestion de Riesgos y la Subgerencia de
Control de Riesgos.

El monitoreo y control de riesgos de liquidez y mercado, se gestionan directamente en Oficina
Nacional a través de la Subgerencia de Control de Riesgos.

La creacion de la Subgerencia de Seguridad de la Informacion, fortalece la gestion de seguridad de la
informacion, contribuyendo con la ejecucién de los proyectos orientados a la consecucién de
estandares internacionales, entre los principales, la certificacion PCI-DSS en el corto plazo y la de
ISO/IEC/27001 en el mediano y largo plazo.
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En el desarrollo de sus actividades, el Banco Nacional de Bolivia S.A. enfrenta riesgos externos
relacionados principalmente a la coyuntura econémica mundial, de la region y del pais y riesgos
internos inherentes a las operaciones que realiza. Para mitigar el primer tipo de riesgos, se ha creado
la Subgerencia de Estudios Econbmicos, cuya mision es la de desarrollar estudios y proyecciones
macroecondmicas y sectoriales que sirvan de soporte al analisis y toma de decisiones. En relacién al
segundo tipo de riesgo, el adecuado entendimiento de los mismos permite establecer un perfil de
riesgo deseado, para lo cual el Banco ha desarrollado herramientas y procesos que facilitan la
administracion y control de los riesgos crediticio, operativo, de liquidez y de mercado.

Las politicas de administracion de riesgos son respaldadas por un proceso de difusion e impulso de
una sélida cultura y eficacia en la administracién de riesgos que depende de un adecuado seguimiento

por parte de la alta direccién, del desarrollo, difusion y correcta aplicaciéon de manuales de politicas,
procedimientos y herramientas.

Finalmente, vista la rapida expansion del crédito bancario a nivel nacional, cobra mayor importancia la
prudente gestion por parte del Banco en la evaluacion y otorgamiento de nuevos créditos.

Gestion del Riesgo de Crédito

La gestion de crédito en el Banco Nacional de Bolivia S.A. esta apoyada en politicas, estrategias y
procedimientos definidos.

La gestidon del riesgo de crédito ha alcanzado un grado de madurez que permite el desarrollo de las
actividades comerciales en un entorno de seguridad y control aceptable, contando en todo momento
con el respaldo del Directorio y la alta gerencia.

Respecto a la calidad de la cartera y cobertura de previsiones, al 31 de diciembre de 2012, se tiene
constituido el 100% de previsiones especificas, ciclicas y genéricas requeridas por la normativa vigente
emitida por la ASFI. El nivel de previsiones refleja una adecuada cobertura en funcion a la calidad de la
cartera. Es importante sefialar el importante stock de previsiones genéricas para cartera masiva.

Gestién dei Riesgo Operativo

El Banco ha asumido el reto de establecer estrategias, objetivos, politicas y metodologias con la
finalidad de identificar, cuantificar y hacer seguimiento a los posibles riesgos operacionales y por ende,
reducir la posibilidad de ocurrencia de pérdidas potenciales inesperadas resultantes de sistemas
inadecuados, fallas administrativas, falta de controles, fraude, errores humanos, legales o eventos
externos.

En ese entendido, dando continuidad a |as tareas realizadas en la gestion pasada y, de acuerdo con el
POA de la gestion 2012, se realizo el relevamiento y calificacién de procesos de Finanzas y Comercio
Exterior que se desarrollan en Oficina Nacional.

Otra tarea de importancia esta referida a la actualizacién continua de la base de datos de siniestros,
herramienta a la cual se ha dotado de mayores elementos que permitan construir en el tiempo una
fornida y confiable base de datos sobre eventos (siniestros).

La gestion de Riesgo Operativo es complementada con el control continuo del cumplimiento de la

normativa interna y la evaluacion de otros factores de riesgo propios de cada plaza, labor realizada en
cada Sucursal.
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NOTAS A L.OS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)

Gestién Integral de Riesgos (Cont.)

Gestidon de Riesgos de Liquidez y Mercado

La gestion de riesgo de liquidez orientada a mantener control sobre la suficiente provisién de fondos
para cumplir adecuadamente con las obligaciones de corto plazo, incluye estimaciones de
requerimientos minimos de liquidez en base a metodologias estadisticas (simulacién histérica del
VAR), analisis de concentracién de depositantes, control de limites internos sobre el monto minimo de
fondos disponibles para cubrir posibles retiros de fondos, flujo de caja proyectado por bandas
temporales, calce de plazos por monedas y otros establecidos por el ente regulador, asi como la
elaboracion de escenarios de estrés.

Esta gestion es complementada con la continua evaluacidn del portafolio de inversiones, la calidad de
los emisores y el control sobre los limites de inversiones tanto internos como regulatorios.

La gestion de riesgo de liquidez esta a cargo de la Subgerencia de Control de Riesgos, poniendo
enfasis en el control de cumplimiento de limites establecidos en politicas y monitoreo de los
escenarios de estrés.

El proceso de control de calce de vencimientos y tasas de interés de los activos y pasivos es
fundamental para ta gerencia, con el fin de determinar si los vencimientos de los activos seran
suficientes para cumplir con el pago de las obligaciones en todas las bandas establecidas y cubrir
cualquier aceleracion no prevista en el vencimiento de las obligaciones. Se cuenta con el Plan de
Contingencia de Liquidez con el fin de afrontar escenarios de estrés generados por posibles retiros de
fondos. Durante el presente semestre no se generoé ninguna alerta, por lo que no fue necesario activar
el Plan de Contingencias de Liquidez.

Al 28 de febrero de 2013, los indices de liquidez calculados a nivel consolidado y por moneda,
muestran que el Banco Nacional de Bolivia S.A. cuenta con suficientes recursos para cubrir
contingencias de liquidez, evidenciandose lo mencionado en la aplicacién de pruebas de estrés.

La exposicion al riesgo de mercado se da desde dos posibles frentes: a) riesgos que surgen de la
fluctuacion en el valor de los portafolios de inversion debido a movimientos en los indicadores de
mercado o precios y, b) aquellos que surgen de cambios en los portafolios debido a movimientos en
las tasas de interés, precios y tipos de cambio.

La gestién de riesgos de mercado esta orientada al seguimiento del cumplimiento de los limites
establecidos por el Supervisor y modelos internos de gestiéon de riesgo por tasa de interés y tipos de

cambio, asi como en el seguimiento del comportamiento de precios de mercado de las inversiones
realizadas por el Banco.

Respecto al riesgo de tasa de interés, uno de los principales mitigantes esta referido a la composicion
de la cartera de créditos, donde una alta proporcioén esta contratada con tasa de interés variable en
funcién principalmente a la TRE (tasa de interés de referencia).

Al 28 de febrero de 2013, la composicién de tasa fija y variable muestra mayor proporcién de tasa
variable en activos respecto a la posicidn de pasivos, aspecto positivo para el Banco.

Gestién del Riesgo Tecnolégico — Seguridad de la Informacién - PCI

La informacién constituye uno de los activos mas valiosos de la organizacion; en ese entendido el
Banco Nacional de Bolivia S.A. ha fortalecido el area de seguridad, encargada del control del
cumplimiento de la normativa emitida por el ente regulador, asi como de las normas internas
relacionadas, a través de la creacién de la Subgerencia de Seguridad de la Informacion.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)

Gestion Integral de Riesgos (Cont.)

Durante la gestion 2012 se llevdé a cabo el proceso de inventariacion de la informacion para su
posterior clasificacion en funcién a su criticidad con el fin de evaluar riesgos relacionados con la
seguridad de la informacion.

En el marco del fortalecimiento de la Seguridad de la Informacién en la organizacion, en el segundo
semestre de la gestion 2011, se contratd los servicios de asesoria de la empresa especializada
Neosecure (Chile), compafiia que actualmente esta concluyendo el desarrollo de un Sistema de
Gestidon para la Seguridad de la Informacién, tomando como referencia los requisitos del estandar
internacional PCI-DSS, con una orientacion al cumplimiento del estandar ISO/IEC/27001 en el
mediano plazo y largo plazo.

Las actividades de control en la gestion de seguridad de la informacion estan dadas por:

o Establecimiento de controles para monitoreo de recursos informaticos, validando principios de
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.

 Implementacién de controles destinados a la identificacion de desviaciones respecto al manejo,
actualizacion, respaldo y recuperacion de aplicaciones en entornos de produccion.

e  Seguimiento y analisis de incidentes informaticos que afectan la seguridad de la informacién.

e Pruebas de seguridad orientados a la identificacion de debilidades presentes en el desarrollo de
aplicaciones.

o Establecimiento de controles para la prevencion, monitoreo de malware y software no autorizado.

e Pruebas a planes de contingencias acorde con lo establecido en normativa interna y del Ente
Regulador.

Modificacion a la Reglamentacién de Cartera de Créditos

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), durante el segundo semestre de 2012, a
través de Circulares ASFI/119/2012, ASF1/121/2012 y ASFI1/159/2012 de fechas 11 de abril de 2012,
24 de abril de 2012 y 19 de diciembre de 2012, ha efectuado modificaciones a la Recopilaciéon de
Normas para Bancos y Entidades Financieras en lo referido a Cartera de Créditos aplicables a partir
de la fecha de publicacion, entre las que podemos resaitar:

> Se reglament6 las Operaciones de Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente
Garantizadas.

» Se incorpora la definicion de Valores Negociables.

Se incorpord dentro de la Informacion y Documentaciéon Minima para la otorgacion de créditos
de vivienda con fines comerciales a personas naturales, la obligatoriedad de presentar el
registro de inscripcion al Padrén Nacional de Contribuyentes.

» Se establecen lineamientos que deben cumplir las EIF al momento de ejecutar los procesos de
acciones extrajudiciales de cobranza.

» Se incorpora el Reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario y Crédito
Agropecuario debidamente garantizado.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)

PyME

Después de realizar un relevamiento de todos los procesos durante el primer trimestre del afio 2012,
con la finalidad de agilizar los procesos de analisis, evaluaciéon y aprobacion de créditos para el
segmento de Pequefia y Mediana Empresa, se realizaron modificaciones a las politicas y procesos.

Adicionalmente, se modificd la estructura organizacional a nivel de las Sucursales principales
incluyendo un Gerente de Banca Pyme para promover el crecimiento de esta area de negocios,
manteniendo el principio de especializacion, con Ejecutivos de Negocios especificamente para
Pequefia y Mediana Empresa en todo el pais.

Todos estos cambios fueron implementados a partir del mes de junio de 2012, difundiendo todas las
modificaciones tanto de estructura como de los diferentes procesos modificados a nivel nacional.

Paralelamente, se dio continuidad a las actividades de mercadeo habiendo estado presentes con
activaciones realizadas en eventos culturales, folkloricos, aniversarios, carnavales; el numero de
eventos desarrollados en la gestion 2012 esta por encima de la centena y ha superado la cantidad de
eventos realizados en gestiones anteriores.

Manteniendo la estrategia del Banco de abarcar mayores areas de influencia en el segmento Pyme se
aperturaron varias agencias.

Bajo la relacion contractual establecida con el Fondo de Cobertura de Garantias denominado
PROPYME, se han estructurado operaciones crediticias que otorgan viabilidad a solicitudes
especificas, con esta alternativa de estructura la cartera del Banco se ve potenciada para su
crecimiento.

En el primer semestre del afio 2012, se ha iniciado el primer taller con clientes de banca Pyme,
“Formalizacién para Pymes”, el cual se realizd en todas las ciudades donde esta presente el Banco.

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico 2012, en varias fases se difundié en medios
escritos, como radio y television la campafa publicitaria “Cadena Productiva”, que tuvo la finalidad de
promocionar los diferentes tipos de créditos que el Banco tiene para las pequefias y medianas
empresas a través de su banca Pyme.

La campafa "Cadena productiva”, ademas de hacer conocer la oferta de créditos Pyme del BNB,
transmite el concepto y la importancia de las cadenas productivas en las que, justamente, las Pymes
son las protagonistas. “Toda Pyme es parte de una cadena productiva y, en el BNB impulsamos su
crecimiento”, es el slogan que se utilizé para esta propuesta dirigida a los pequefios y medianos
empresarios.

Excelencia en Atencién al Cliente

El Banco Nacional de Bolivia S.A. concibe al cliente como el elemento vital de la organizacion, al cual
se enfoca el desarrollo de todas sus actividades. Bajo esta prerrogativa y con el propésito de impulsar
un proceso de mejora continua, la Gerencia de Servicio al Cliente se encuentra implementando un
Sistema de Gestion de Calidad Total, concebida como la participacion integral y sistémica de todos los
funcionarios, areas y niveles de la organizacién en la busqueda de la satisfaccion plena a los
requerimientos de sus clientes, de manera de suministrar un mayor valor a los usuarios finales con el
mas eficiente uso de los recursos, asegurando el fortalecimiento y crecimiento sostenido de la
organizacion.
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NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)

Excelencia en Atencién al Cliente (Cont.)

Para el logro de este objetivo, durante la gestion 2012, se realizaron evaluaciones de calidad en los
distintos canales de atencion para posteriormente implementar acciones correctivas inmediatas. Entre
las mas importantes se pueden mencionar l0s estudios para medir la percepcion de clientes sobre
nuestro servicio, a través del Control de Calidad Post Venta, obteniendo la siguiente calificacion
promedio anual de grado de satisfacciéon por |la atencién recibida en el BNB:

Plataforma Calificacién Promedio
Plataforma de Cajas 6.11/7
Plataforma de Senicios 6.19/7
Plataforma Comercial (Banca Personas y PyMe) 6.25/7

En lo referido a los requerimientos del Punto de Reclamo — PR BNB, estos se atendieron de manera
oportuna, integra y apropiada, registrandose del 1 de enero de 2012 al 28 de febrero de 2013, un total
de 11,501 casos, de los cuales 411 se refirieron a quejas y sugerencias sobre la calidad del servicio y
11,091 se refirieron a reclamos sobre productos, servicios y/o transacciones. En referencia a los
reclamos registrados, en el periodo mencionado, el 72,96% finalizaron dentro de los tiempos
establecidos para su gestion

Asimismo, se efectlia un monitoreo permanente de los tiempos de espera en las Plataformas de Cajas,

de Servicio al Cliente y Comercial, logrando mejoras permanentes en la gestion de tiempos de espera
del cliente.

Finalmente, es importante mencionar que a través de la Gerencia de Servicio al Cliente, el BNB se
encuentra implementando el proyecto “Certificacion de Calidad 1ISO 9001:2008 en la Atencién en la
Plataforma de Cajas”, habiendo finalizado la etapa de Diagnoéstico y cursando la etapa de
Planificacion.

Apertura y traslado de Sucursales y Agencias

Durante el periodo de dos meses al 28 de febrero de 2013 y la gestion 2012, se trasladaron tres

Sucursales y se aperturaron varias nuevas agencias a nivel nacional, de acuerdo con el siguiente
detalle:

Apertura Agencia Sur — Tarija

En fecha 14 de noviembre de 2012, mediante Resolucién ASFI/N° 606/2012 se autorizé la apertura de
la Agencia Sur, ubicada en la Avenida La Paz N° 446, entre calles Belgrano y Delfin Pino, Zona Villa
Fatima de la ciudad de Tarija, iniciando actividades en fecha 07 de enero de 2013.

Apertura Agencia Mercado Nueva Alianza — El Alto

En fecha 14 de noviembre de 2012, mediante Resolucion ASFI/N° 604/2012 se autorizd la apertura de
la Agencia Nueva Alianza, ubicada en la Avenida Panamericana y Viscarra N° 107, urbanizacién
Nueva Alianza, Zona Villa Bolivar “D” de la ciudad de El Alto, iniciando actividades en fecha 28 de
diciembre de 2012.

Apertura Agencia América - Cochabamba

En fecha 14 de noviembre de 2012, mediante Resolucion ASFI/N® 605/2012 se autorizé la apertura de
la Agencia América, ubicada en la Avenida América, esquina Bernardo Monteagudo, Edificio Terrado
(planta baja), Zona Tupuraya de la ciudad de Cochabamba, iniciando actividades en fecha 27 de
noviembre de 2012.

Apertura Agencia Sur - Oruro

En fecha 12 de noviembre de 2012, mediante Resolucion ASFI/N° 596/2012 se autorizd la apertura de
la Agencia Sur, ubicada en la Avenida Espafia N° 1990 entre Avenida Dehene y Jose Maria Acha
(Acera Sur), Zona Sur de la ciudad de Oruro, iniciando actividades en fecha 19 de noviembre de 2012.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)
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Apertura y traslado de Sucursales y Agencias (Cont.)

Traslado Temporal Sucursal Potosi

Mediante Resolucion ASFI No. 436/2012 de fecha 3 de septiembre de 2012, se autoriz6 el traslado de
la Sucursal Potosi, ubicada en la calle Junin No. 4 entre calles Matos y Bolivar a su nueva direcciéon en
la calle Bolivar esquina Junin s/n de la ciudad de Potosi del departamento de Potosi, iniciando
actividades en sus nuevas instalaciones en fecha 17 de septiembre de 2012.

Reinauguracién oficina principal - Sucursal Trinidad — Beni

En el mes de agosto de la gestidon 2012, se concluyeron las actividades de refaccion y mejoras al
edificio principal de la Sucursal Trinidad del Banco Nacional de Bolivia S.A. ubicado en la Plaza
Mariscal José Ballivian acera Norte No. 46, aspecto por el cual se realizo el traslado de la Oficina
Principal que temporalmente estuvo ubicada en la Calle Mariscal Antonio José de Sucre, casi esquina
Av. 18 de Noviembre, Zona Central; este traslado fue autorizado mediante Resolucién
ASFI/N°389/2012, iniciando actividades el 20 de agosto de 2012

Apertura Agencia Huanuni- Oruro

En fecha 19 de junio de 2012 mediante Resolucién ASFI/N°244/2012 se autorizé la apertura de la
Agencia Huanuni, ubicada en la Calle Camacho casi Pasaje Frontén N° 79, de la ciudad de Oruro,
iniciando actividades el 6 de julio de 2012.

Apertura Agencia La Guardia — Santa Cruz

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucién ASFI/N°131/2012 se autorizd la apertura de la
Agencia La Guardia, ubicada en la localidad La Guardia, de la ciudad de Santa Cruz, iniciando
actividades el 2 de julio de 2012.

Apertura Agencia Suecia- Cochabamba

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucion ASFI/N°130/2012 se autorizd |la apertura de la
Agencia Suecia, ubicada en la Avenida Republica de Suecia, esquina Pasaje No. 6, Zona Huayrakasa,
de la ciudad de Cochabamba, iniciando actividades el 11 de junio de 2012.

Apertura Agencia Gran Poder- La Paz

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucidon ASFI/N°132/2012 se autorizé la apertura de la
Agencia Gran Poder, ubicada en la Calle Sebastian Segurola No. 1050, zona Gran Poder, de la
ciudad de La Paz, iniciando actividades el 21 de mayo de 2012

Apertura Agencia Simén Lépez - Cochabamba

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucion ASFI/N°133/2012 se autorizd la apertura de la
Agencia Simén Lopez, ubicada en la Avenida Simén Lépez No. 877, entre Avenida Gabriel René
Moreno y Calle lllapa, Zona Mayorazgo del Departamento de Cochabamba, iniciando actividades el 18
de mayo de 2012.

Reinauguraciéon Edificio Sucursal Sucre

Con el objetivo de ofrecer espacios de trabajo de mayor extension y amplitud fisica, para una mayor
comodidad de los clientes y funcionarios del Banco, ademas de la intension de incorporar sistemas de
seguridad mas avanzados con tecnologia de punta, en fecha 11 de abril 2012, mediante Resolucion
ASF1 119/2012 se autorizo el traslado de la Sucursal Sucre de su ubicacién anterior en la Plaza 25 de
Mayo No. 59, esquina Calle Aniceto Arce, al edificio reinaugurado en la Calle Espafia No 90, de la
ciudad de Sucre, iniciando actividades en sus nuevas instalaciones en fecha 28 de junio de 2012.

17



b)

XXii)

21

2.2

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion del Banco (Cont.)

Apertura y traslado de Sucursales v Agencias (Cont.)

Traslado Agencia Aroma- Santa Cruz

En fecha 11 de abril 2012, mediante Resolucién ASFI 120/2012 se autorizé el traslado de la Agencia
Aroma de su ubicacién anterior en la Calle Aroma No. 559, zona Mercado Los Pozos, a las nuevas
instalaciones en |la Calle Aroma No. 712, entre Calle Celso Castedo y Avenida Uruguay, Zona Mercado
Lo Pozos, iniciando sus actividades en fecha 7 de mayo de 2012.

Asimismo, el Banco Nacional de Bolivia S.A., durante el periodo de dos meses al 28 de febrero de 2013 y
la gestidn 2012 se aperturé las siguientes Oficinas Externas:
Sucursal La Paz: BNB Express Obrajes

BNB Express Linares

BNB Express Montes

BNB Express Anexo

Sucursal Santa Cruz: BNB Express Shopping Bolivar
BNB Express Hipermaxi Pampa de la Isla
BNB Express Cotoca
BNB Express Pahurito
BNB Express Valle Sanchez

Sucursal Cochabamba: Punto de Caja Totora
Sucursal Chuquisaca: BNB Express Av. Hernando Siles
Sucursal Oruro:; BNB Express 6 de Octubre

BNB Express Av. del Ejército
BNB Express Norte

Sucursal El Alto BNB Express Ciudad Satélite
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES
Los principios contables mas significativos aplicados por el Banco son los siguientes:

Bases de preparacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas contables emitidas
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, las cuales son coincidentes en todos los
aspectos significativos con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia,
excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros (ajuste por inflacion).

La preparacién de los estados financieros, de acuerdo con normas contables de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, requiere que la Gerencia del Banco realice algunas
estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicién de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del
ejercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron
realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

Presentacion de estados financieros

Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los presentes estados financieros al 28 de febrero de 2013 y
31 de diciembre de 2012, no reconocen los efectos de la inflacion. Estos estados financieros surgen
de la combinacion de los estados financieros de las oficinas del Banco situadas en Sucre, La Paz, El
Alto, Santa Cruz, Cochabamba, Oruro, Potosi, Tarija y Beni.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont)
Criterios de valuacion

Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor y unidad de fomento a la
vivienda

Los activos y pasivos en moneda extranjera, en moneda nacional con mantenimiento de valor y las
operaciones indexadas en Unidad de Fomento a la Vivienda, se valiuan y reexpresan,
respectivamente, de acuerdo con los tipos de cambio y/o cotizaciones vigentes informadas por el
Banco Central de Bolivia a la fecha de cierre de cada ejercicio. En las operaciones indexadas al délar
estadounidense se utiliza el tipo de cambio de compra de esa divisa. Las diferencias de cambio y
revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este procedimiento, se registran en los resultados de
cada ejercicio, la contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta contable “Ajuste por diferencia
de cambio y mantenimiento de valor”.

Inversiones temporarias y permanentes

Las inversiones financieras son clasificadas y contabilizadas como Temporarias 0 como Permanentes
dependiendo de la intencionalidad del Banco al momento de adquirir cada inversion.

La intencionalidad esta relacionada con la decision de negociar las inversiones antes de su
vencimiento en el mercado secundario o de mantenerlas dentro del portafolio hasta su vencimiento en
relacion a sus escenarios de stress y los probables requerimientos de liquidez. Los criterios
relacionados con la intencionalidad son |os siguientes:

o Plazo: Preferentemente se considera permanentes las inversiones de mayor plazo.
e Tasa: Las inversiones de mayor rendimiento son preferibles de mantener hasta su vencimiento.
* Realizacion: Que las inversiones puedan o no realizarse en un plazo no mayor a 30 dias.

En caso de que una inversion sea clasificada como permanente, ésta puede ser liquidada antes de su
vencimiento, si se cumple con alguno de los siguientes criterios:

v" Cuenta con un plazo residual menor a un afo.

v" Como mecanismo alternativo de liquidez dentro del plan de contingencias de liquidez.

v" Por sustitucion por otra inversién permanente, equivalente en términos de monto.
Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el importe total de las inversiones temporarias
incluye una prevision por Bs2.387.578 y Bs3.784.744 respectivamente, las cuales son consideradas
suficientes en caso de existir cualquier impacto en el valor de mercado de dichas inversiones.

Asimismo, excepto por las inversiones permanentes en subsidiarias y afines, para inversiones permanentes el
Banco, contabiliza sus valores al costo de adquisicidon mas sus productos devengados por cobrar.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el importe total de las inversiones permanentes
incluye una previsién por Bs397.072, para ambos ejercicios.

Inversiones en entidades financieras del exterior

Son aquellas inversiones en instrumentos de renta fija emitidos por entidades publicas o privadas que
se encuentren fuera del territorio nacional y han sido adquiridas directamente por el Banco o a través
de un Broker Dealer o Agencia de Bolsa autorizado por la Gerencia.

Estas inversiones estan sujetas a los limites establecidos en el Capitulo I, Titulo 1l del Libro 2 de la
Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras emitida por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero y a las disposiciones comprendidas en la Politica de Inversiones del Banco.

Inversiones temporarias

De acuerdo con lo establecido en la Politica de inversiones, el Banco registra en este rubro los depdsitos en
otras entidades de intermediaciéon financiera “supervisadas”, depésitos en el Banco Central de Bolivia y los
valores representativos de deuda adquiridos por el Banco; inversiones que han sido realizadas conforme con
la politica establecida, con la intencién de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales
de liquidez y que puedan ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Las
inversiones en valores representativos de deuda que son emitidos en el pais se encuentran inscritas en el
“Registro del Mercado de Valores”. Las inversiones en titulos del exterior se encuentran inscritas en un
registro equivalente en el pais donde han sido emitidos.
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b)

ii)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacion (Cont.)
Inversiones temporarias y permanentes (Cont.)

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, el
Banco realiza mensualmente un analisis de las inversiones comparando los valores contabilizados
mas los productos devengados por cobrar con su valor de mercado, constituyendo previsiones para
desvalorizacion de inversiones si se determina que el valor de mercado es menor.

Por su naturaleza, las inversiones temporarias se encuentran expuestas a riesgos de mercado y de
crédito.

Depésitos en entidades financieras supervisadas, bonos, letras y bonos del TGN y otras
Se vallan a su costo de adquisicidon, mas los productos financieros devengados.
Titulos valores del BCB vendidos con pacto de recompra

Los titulos emitidos por el Banco Central de Bolivia se vallan a costo de adquisicion mas su rendimiento si
correspondiera.

Inversiones en entidades financieras del exterior

Las inversiones que el Banco mantiene en entidades financieras del exterior se vallan a su valor neto de
realizacion.

Fondos de Inversion y Fondo RAL

Los saldos de Fondos de inversion y Fondo RAL se valuan a su valor neto de realizacion, mismo que
representa valor de la cuota determinado por el administrador del Fondo a la fecha de cierre. El Fondo

RAL proviene de fondos originados por encaje legal en titulos constituido en el Banco Central de
Bolivia (BCB).

Operaciones de reporto

Se vallan a su valor de compra actualizado a la fecha de cierre, mas los productos financieros
devengados por cobrar.

Inversiones permanentes

De acuerdo con lo establecido en la Politica de Inversiones, el Banco registra en este rubro todas las
inversiones en depésitos en otras entidades de intermediacion financiera “supervisadas”, depdsitos en el
Banco Central de Bolivia, valores representativos de deuda y certificados de deuda emitidos por el sector
publico no negociables en bolsa. inversiones que no son de facil convertibilidad en disponibilidades o,
siendo de facil liquidacion, se tiene la intencién de mantenerlas por mas de 5 afos o hasta su vencimiento.

Asimismo se registran las inversiones permanentes no financieras, las que corresponden a participaciones
en entidades financieras (filiales y subsidiarias) y afines, asi como las inversiones en otras entidades no
financieras.

Por su naturaleza, las inversiones permanentes se encuentran expuestas solo al riesgo de credito. El valor
total de las inversiones permanentes registrado por el Banco, no supera su valor de mercado.

Inversiones en entidades financieras supervisadas y en otras entidades no financieras

Las inversiones en entidades no financieras en moneda extranjera y en moneda nacional, se valuan al
costo de adquisicion actualizado, mas los productos financieros devengados por cobrar.
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b)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)
Criterios de valuacion (Cont.)

Inversiones temporarias y permanentes (Cont.)

Inversiones en entidades financieras del exterior
Se valuan al costo de adquisicién actualizado, mas los productos financieros devengados.

Participacién en entidades financieras y afines

La participacion en entidades financieras y afines, en las que el Banco tiene influencia significativa, se valua
a su valor patrimonial proporcional.

Otras Inversiones
Las ofras inversiones se vallian al costo de adquisicién.

Cartera

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, los saldos de cartera se exponen por el capital
prestado mas los productos financieros devengados por cobrar al cierre del ejercicio, excepto por los
créditos vigentes calificados D, E y F, la cartera vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se
registran los productos financieros devengados por cobrar. La prevision especifica para incobrabilidad
de cartera esta calculada en funcion de la evaluacion y calificacion efectuada por el Banco sobre toda
la cartera existente.

Para dicha evaluacion el Banco ha realizado la calificacion de la cartera de créditos aplicando los
criterios establecidos en el Anexo | del Libro 3, Titulo II- Evaluaciéon y Calificacion de la Cartera de
Créditos de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, emitida por la ASFI.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, la evaluacion y calificacidén de la cartera de
créditos se realizd en cumplimiento a los parametros establecidos en las Circulares, ASF1/119/2012,
ASF1/121/2012 y ASFI/159/2012 emitidas en fechas, , 11 de abril de 2012, 24 de abril de 2012 y 19 de
diciembre de 2012 respectivamente, que disponen:

- Ampliacion al concepto de Crédito de Vivienda, estableciendo dos clasificaciones para este tipo de
créditos: Crédito hipotecario de vivienda y Crédito de vivienda sin garantia hipotecaria.

- Consideracion como debidamente garantizados aquellos créditos de vivienda sin garantia
hipotecaria que cuentan con garantia personal.

- Establecimiento de caracteristicas y tipos de créditos de vivienda sin garantia hipotecaria
debidamente garantizados.

- Se incorpora el articulo de Informacion Tributaria, el cual dispone que la evaluacion de la capacidad
de pago del deudor debera ser determinada utilizando la informacién financiera y patrimonial

presentada por el sujeto de crédito al Servicio de Impuestos Nacionales considerando el tamafio de
la actividad del prestatario.

- Se incorpora el Reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario y Crédito Agropecuario
Debidamente garantizado.

- Se reglament6 las Operaciones de Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente
Garantizadas.

- Se incorpord dentro de la Informacion y Documentacion Minima, para crédito de vivienda con fines
comerciales a personas naturales, la obligatoriedad de presentar el registro de inscripcion al
Padron Nacional de Contribuyentes.

- Establecimiento como garantia real a la emitida por un Fondo de Garantia, asi como el régimen de
previsiones y ponderacién de activos garantizados por este.
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c)

d)

e)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)
Cartera (Cont.)

- Modificacion de las tablas de constitucion de previsiones ciclicas.

- Modificaciones al Reglamento de Microcréditos Debidamente Garantizados en cuanto a sus limites
y condiciones de otorgacion.

- Incorporacidén de criterios para la definicion de estrategias y lineamientos para la gestién de
financiamientos al sector productivo por parte de las entidades de financiamiento.

- Modificacion del limite para operaciones de crédito de consumo que no se encuentran debidamente
garantizadas.

La previsidon especifica para cartera incobrable al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es
de Bs141.662.880 y Bs148.302.290, respectivamente.

Asimismo, al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, se ha registrado una prevision
especifica para cartera contingente de Bs7.707.128 y Bs8.001.358, respectivamente.

Este nivel de previsiones especificas y ciclicas es considerado suficiente para cubrir las probables
pérdidas que pudieran producirse por incobrabilidad de cartera.

Adicionalmente, al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, se tiene constituida una
prevision genérica de Bs52.758.239 y Bs42.654.808, respectivamente.

Por otra parte, el Banco, en cumplimiento a la Resolucion 165/2008 de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensualmente en el pasivo como parte
del grupo “Previsiones” una prevision genérica ciclica, como un mecanismo que le permitira contar con
una reserva constituida en momentos en los que el deterioro de la cartera ain no se haya
materializado y pueda ser utilizada cuando los requerimientos de prevision de cartera sean mayores.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, se ha registrado un stock de previsiones ciclicas
de Bs109.672.728 y Bs110.110.260 respectivamente. Cumpliendo con la totalidad de la constitucion
de la previsidn genérica ciclica requerida.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas
operaciones de intermediacion financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y
créditos diversos a favor del Banco, registrados a su valor de costo nominal.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el importe total de estas cuentas incluye ia
prevision para cuentas incobrables por Bs4.085.813 y Bs4.071.375, respectivamente.

Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacion, valores de libros o valores
estimados de realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con lo establecido por las
normas de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, no son actualizados y ademas, se
constituye una prevision por desvalorizacion si es que no son vendidos dentro de un plazo de tenencia.

A partir del 1° de enero de 2003, los plazos de tenencia vuelven a ser los que establece el Manual de
Cuentas, de acuerdo al Art. 57° de la Ley N°® 1488 de Bancos y Entidades Financieras (texto
ordenado), si es que los mismos no son vendidos dentro de un afio en el caso de bienes muebles y
dos afios para inmuebles. El valor de los bienes realizables, considerado en su conjunto, no supera su
valor de mercado.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacion (Cont.)
Bienes realizables (Cont.)

Segun lo dispuesto en la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, si el Banco se adjudica o recibe en dacién de pago,
bienes por cancelacién de conceptos distintos a la amortizacién de capital, tales como intereses,
recuperacion de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1. Al 28 de febrero de 2013 y 31
de diciembre de 2012, el Banco se ha adjudicado bienes por estos conceptos, sin embargo, el efecto
sobre los estados financieros en su conjunto no es significativo.

Las previsiones por desvalorizacién de bienes realizables y por exceso en el plazo de tenencia al 28
de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, presentan los siguientes saldos: Bs91.166.033 y
Bs91.229.085, respectivamente. Estos importes son considerados suficientes para cubrir las pérdidas
que pudieran producirse en la realizacién de estos bienes.

Participacion en empresas reestructuradas

Esta cuenta registra el valor de la participacion societaria en empresas reestructuradas, generada en la
capitalizacion de acreencias, bajo la Ley de Reestructuracion Voluntaria N° 2495, de fecha 4 de agosto de
2003.

Estas acciones pueden mantenerse en propiedad del Banco por el plazo maximo establecido para el
pago de la deuda, es decir, 8 afios en el acuerdo de transaccién. Cumplido este plazo y de no haberse
vendido la tenencia accionaria se debe previsionar este importe en un 100%. Al 28 de febrero de 2013
y 31 de diciembre de 2012, el saldo por participacion en empresas reestructuradas alcanza a
Bs1.189.427 el cual se encuentra previsionado en un 100%.

Bienes de uso

Los bienes de uso del Banco estan contabilizados a los valores resultantes de revallos técnicos
practicados por peritos independientes al 31 de diciembre de 1985 y 1987 y al 30 de septiembre de
1990, ajustados por inflacidon hasta el 31 de diciembre de 2007. La depreciacién es calculada
utilizando el método de linea recta en base a los afios de vida util determinados por los peritos
técnicos que efectuaron las revalorizaciones. Las incorporaciones posteriores a los respectivos
revallos estan valuadas a su costo de adquisicion, ajustados por inflacion hasta el 31 de diciembre de
2007. La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes
para extinguir los valores al final de la vida Gtil estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida util de los bienes son
cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren. El valor de los bienes de uso considerados
en su conjunto, no supera el valor de mercado.

Obras de arte

Las obras de arte estan valuadas a los valores resultantes de un revallo técnico practicado por peritos
independientes al 25 de octubre y 12 de noviembre de 1991, ajustados por inflacién hasta el 31 de
diciembre de 2007. Las incorporaciones posteriores estan valuadas a su valor de compra.

Obras en construccion

Las obras en construccion se encuentran valuadas al costo.
Otros activos

Bienes diversos
Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre 2012, los bienes diversos se registran a valor de costo de
adquisicién; papeleria, utiles y material de servicio estan valuados a su valor de costo.

Cargos diferidos
Los gastos de organizacion, las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados y los otros cargos

diferidos, se valGan a su valor de costo y se amortizan aplicando la tasa del 25% anual.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacion (Cont.)

Otros activos (Cont.)

Adicionalmente, se registra el importe de las mejoras en inmuebles alquilados por el Banco para su uso y
se amortizan mensualmente en un plazo no superior a la vigencia del contrato de alquiler.

Partidas pendientes de imputacién

Las partidas pendientes de imputacion se refieren, en su mayoria, a operaciones transitorias a ser
regularizadas durante los primeros treinta dias siguientes a su contabilizaciéon, de ser aplicable, pasado
dicho plazo se constituye una prevision por irrecuperabilidad del 100%.

Activos intangibles

De acuerdo con la Circular SB/624/2009 de 30 de abril de 2009, a partir de agosto de 2009 los programas
y aplicaciones informaticas se registran bajo el grupo “Otros Activos” a su valor de adquisicion y se
amortizan por un periodo estimado de vida atil no mayor a cinco arios.

Fideicomisos

Los valores y bienes recibidos en fideicomiso por la entidad para su administracion, asi como sus
operaciones, son registrados de manera separada de las operaciones propias del Banco, los fondos se
encuentran registrados conforme a lo establecido en el Manual de Cuentas de la ASFI a su valor de costo.

En la Nota 8 — Composicion de los Grupos de los Estados Financieros, inciso v), se exponen los Fondos
en fideicomiso administrados por el Banco.

Previsiones y provisiones

Las previsiones y provisiones tanto en el activo como en el pasivo se efecttan en cumplimiento a normas
establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en el Manual de Cuentas, circulares
especificas y regulaciones legales vigentes.

En la Nota 2 - Principios Contables, Numeral 2.3 “Criterios de valuacién”, inciso ¢) Cartera, se expone los
porcentajes de prevision al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

Provision para indemnizaciones al personal

La provision para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal por el totai del pasivo
devengado al cierre de cada ejercicio. Segun las disposiciones legales vigentes, transcurridos noventa
dias de antigiiedad en su empleo, en los casos de retiro voluntario o forzoso, el personal ya es acreedor a
la indemnizacién, equivalente a un mes de sueldo por afio de servicio y/o el equivalente a duodécimas de
un sueldo por un periodo menor a un afio de servicio.

Patrimonio Neto

Los saldos de capital social, reservas y resultados acumulados del Patrimonio Neto han sido
reexpresados por ajuste por inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007, los mismos no presentan
reexpresion al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

Respecto al efecto de la reexpresidon mencionada en el punto anterior, el saldo acumulado del efecto al 31
de diciembre de 2007, fue capitalizado conjuntamente otros saldos existentes en las reservas
patrimoniales, de acuerdo con lo dispuesto en la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 20
de enero de 2010 y aprobado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante
Resolucion ASFI N° 1092/2010 de fecha 30 de diciembre de 2010.

Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion

Los saldos registrados en esta cuenta contable, corresponden a los montos cuya capitalizacion esta en
tramite de autorizacion por parte de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero formando parte
integrante del Patrimonio Neto del Banco, conforme a lo establecido en la Resolucion ASFI N°454/2011
Modificaciones al Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras y al Reglamento de obligaciones
subordinadas computables como parte del patrimonio neto de las entidades de intermediacion financiera de
fecha 27/05/11.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 2 — PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacion (Cont.)

Primas de emision

Producto de la colocacién de acciones del BNB, en esta cuenta contable se registra el precio recibido por
encima del valor nominal de las acciones emitidas, deducida la comision pagada por la colocacion de
acciones.

Operaciones a Futuro de Moneda Extranjera

El Banco ha realizado operaciones a futuro de moneda extranjera, las que se registran en la cuenta
contable 867.00 (cuentas de orden) al valor nominal de los contratos de compra y venta de divisas por
Bs281.172.700 al 28 de febrero de 2013 y por Bs360.884.020 al 31 de diciembre de 2012.

Resultado neto del ejercicio

El Banco determina los resultados del ejercicio de acuerdo con normas contables de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, establecidas en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades
Financieras.

Productos financieros y comisiones ganadas

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, los productos financieros ganados se registran
por el método de lo devengado sobre la cartera vigente, excepto los correspondientes a aquelios
créditos calificados D, E y F. Los productos financieros ganados sobre la cartera vencida y en
ejecucion y sobre cartera vigente con calificacion D, E y F no se reconocen hasta el momento de su
percepcion.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de
renta fija son registrados en funcion del método de lo devengado. Las comisiones ganadas se
contabilizan por el método de lo devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el
momento de su percepcion.

Cargos financieros
Los cargos financieros son contabilizados por el método de lo devengado.
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas

El Banco Nacional de Bolivia S.A., en lo que respecta al Impuesto a las Utilidades de las Empresas, esta
sujeto al régimen tributario establecido en la Ley N° 843 (texto ordenado en 2005) y el Decreto Supremo
N°24051 de 29 de junio de 1995 y N°29387 del 19 de diciembre de 2007 y sus respectivas modificaciones.
La tasa de impuesto es del 25% sobre la utilidad tributaria determinada y es liquidado y pagado en
ejercicios anuales y considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones, hasta la
presentacion de la liquidacion del IUE correspondiente al ejercicio siguiente. La provisién del impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas a sido contabilizada en base a lo establecido en el Manual de
Cuentas para Bancos y Entidades Financieras.

Mediante Ley N°168 de 24 de agosto de 2011, a partir de la gestion 2011, se modifico la Ley N°843 y
D.S.24051, siendo los principales cambios los siguientes:

o Establecimiento del limite de tres afos para deducir las pérdidas tributarias obtenidas de las
utilidades gravadas que se obtengan en las gestiones siguientes.
Eliminacién de la actualizacion de dichas pérdidas tributarias susceptibles a compensacion.
Invalidacién de las pérdidas tributarias acumuladas hasta la gestion 2010 de las entidades del
sistema Bancario y de Intermediacién Financiera, para la determinacion de la utilidad neta de ias
siguientes gestiones.

Asimismo, mediante Ley N° 211 de 23 de diciembre de 2011 se incorpora como capitulo VI del Titulo
lIf de la Ley 843 la Alicuota adicional a las Utilidades de la Actividad de Intermediaciéon Financiera,
que indica que a partir de la gestién 2012, estaran gravadas con una alicuota adicional al IUE del
12,5% las Entidades Financieras que excedan el 13% del coeficiente de rentabilidad respecto del
Patrimonio Neto.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 2 — PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacion (Cont.)

Impuesto a la venta de moneda extranjera

Mediante la promulgacion del D.S. 1423 de fecha 5 de diciembre de 2012 se reglamenté el Impuesto a
la Venta de Moneda Extranjera — IVME establecido en la Ley N° 291, de 22 de septiembre de 2012,
mediante la cual se establece como sujetos pasivos a dicho impuesto a las entidades financieras
bancarias y no bancarias, determinandose una alicuota del cero punto setenta por ciento (0,70%) sobre
el importe total resultante de cada operacién de venta de moneda extranjera expresado en moneda
nacional el cual es liquidado de forma mensual.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

Los estados financieros y sus notas se han elaborado conforme a disposiciones establecidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. En caso de existir situaciones no previstas por
dichas disposiciones, se aplican Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Bolivia y
Normas Internacionales de Contabilidad (NItF/NIC), optando por la alternativa mas conservadora.

NOTA 3 - CAMBIOS EN LAS POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 28 de febrero de 2013 no han existido cambios en las politicas, practicas contables y estimaciones
contables respecto a la gestion 2012.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCION

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, no existian activos gravados ni de disponibilidad
restringida, excepto por lo siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Cuenta corriente Banco Central de Bolivia 1.484.804.569 1.509.023.628
Cuenta corriente recaudaciones tributarias - -
Cuenta encaje por fondos fiscales gestiones anteriores - 1.540.745
Inversiones de disponibilidad restringida:

Titulos valores def BCB vendidos con pacto de recompra - -

Titulos valores de entidades financieras del pais vendidos con pacto de recompra - 11.000.010

Titulos valores de entidades no financieras del pais vendidos con pacto de recompra - 6.121.970

Cuotas de participacion Fondos RAL afectados a encaje legal 984.976.251 957.268.144

Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 15.867.969 3.693.660

Titulos valores de Entidades Publicas no financieras del pais adquiridos con  pacto de

reventa 20.468.305 56.461.685

Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 267.350.705 107.461.332

Titulos valores de entidades no financieras adquiridos con pacto de reventa 50.534.776 30.298.280

2.824.002.575 2.682.869.454

Segun la Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades Financieras, Libro 2, Titulo I, Capitulo
VII, las tasas de encaje legal para depositos del publico a la vista, ahorro y plazo fijo, en moneda
nacional, MNUFV, MVDOL y en moneda extranjera, y para financiamientos externos a corto plazo,
son:
En Moneda Nacional y MNUFV:

e Dos por ciento (2%), para encaje en efectivo

e Diez por ciento (10%), para encaje en titulos

En Moneda Extranjera y MVDOL.:

e Trece coma cinco por ciento (13,5%) para encaje en efectivo
e Ocho por ciento (8%) para encaje en titulos

26



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCION (Cont.)

La tasa de encaje legal para otros depédsitos es del cien por ciento (100%) en efectivo. Asimismo, de
conformidad con lo establecido por el Reglamento de Encaje Legal del BCB, el porcentaje para
constituir encaje adicional en titulos en moneda extranjera es de 45%.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, la constituciéon de encaje legal realizada por el
Banco, considera las modificaciones emitidas por la Autoridad del Sistema Financiero, cuyos
principales cambios describimos a continuacion:

e Deducciones de encaje legal para MN y MNUFV de acuerdo con el porcentaje permitido, en
funcion al incremento de cartera bruta destinada al sector productivo en MN y MNUFV
respecto a la fecha base (30 de septiembre de 2010).

* Encaje adicional en titulos para moneda extranjera de acuerdo con el porcentaje establecido
en el cronograma aprobado por la Resolucion de Directorio N° 007/2012 del Banco Central de
Bolivia.

o Fondos en custodia como parte del encaje constituido en efectivo, para moneda nacional (5%

del monto total requerido en MN) y para moneda extranjera (40% del monto total requerido en
ME).

La posicion de encaje legal del Banco, respecto al encaje legal requerido y el constituido es:
Al 28 de febrero de 2013:

DEPOSITOS SUJETOS A ENCAJE

Moneda Financiamientos Obligaciones
Ala vista Caja de ahomo Plazo Extemos Otros Restringidas
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 3118735985 | 2,394578427 |  2,261,785,389 21,311613 154,440,373 67,608,547
Moneda Extranjera 1,471,801,880 | 1,259,179,177 664,012,851 42,326,360 483,998,560 150,716,107
Con Mantenimiento de Valor - - - - -
Unidad de Fomento a la Vivienda 195,509 1,810,631 1,299,412 - 765,052 4,704
ENCAJE EN EFECTIVO ENCAJE EN TITULOS
Moneda Req. Adicionall | Requerimiento Requerimiento | Req. Adicional/ | Requerimiento
Requerido (Deduccion) Total Constituido Normal {Deduccién) Total Constituido
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 267,357,110 - 267,357,110 718,330,189 564,583,682 - 564,583,682 321,480,621
Moneda Extranjera 471,508,686 - 471,508,686 1,080,363,702 253,947,689 475,601,100 729,548,789 663,121,659
Con Mantenimiento de Valor - - - 13,907 - - -
Unidad de Fomento a la Vivienda 831,257 - 831,257 5,084,999 331,026 - 331,026 373,971

Al 31 de diciembre de 2012:

DEPOSITOS SUJETOS A ENCAJE
Moneda Financiamientos Obligaciones
Alavista Caja de ahomo Plazo Extemos Otros Restringidas
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 2.970.866.987 2.269.915.529  2.266.485.725 25.621.405 143.255.557 97.946.608
Moneda Exlranjera 1.257.437.019 1.212.361.242 676.362.132 44.993.718 83.802.782 156.594.469
Con Mantenimiento de Valor - . - - - -
Unidad de Fomento a la Vivienda 4261 1.845.190 1.289.523 - 1.754.779 4.669
ENCAJE EN EFECTIVO ENCAJE EN TITULOS
Moneda Req. Adicional/ | Requerimiento Requerimiento | Req. Adicionall | Requerimiento
Requerido (Deduccion) Total Constituido Normal {Deduccion) Tolat Constiluido
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
’%neda Nacional 251.519.963 (108.264.394) 143.255.569 922.017.952 541.321.976 (216.528.790) 324.793.186 300.096.749
Moneda Extranjera 473.825.858 - 473.825.858 863.094.134 234.318.309 367.308.358 601.626.667 656.799.109
Con Mantenimiento de Valor - - - - - - -
Unidad de Fomento a la Vivienda 1.817.652 - 1.817.652 5.046.328 314.364 - 314,364 372285
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos corrientes y no corrientes al 28 de febrero de 2013 y 31 de
diciembre de 2012, se compone como sigue:

2013 2012
Bs Bs

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades 2.377.398.627 2.298.813.655
Inversiones Temporarias 1.943.811.468 1.807.761.508
Cartera 2.473.570.513 1.800.365.024
Otras Cuentas por Cobrar 49.620.291 49.216.659
Otros Activos 21.305.510 6.339.158
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones Temporarias 878.200.834 827.395.158
Cartera 5.082.749.974 5.589.210.453
Inversiones Permanentes 487.603.278 463.393.393
Bienes Realizables, Bienes de Uso y Otros Activos 218.078.165 278.266.752
TOTAL ACTIVO 13.532.338.660 13.120.761.758
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones con el piblico 2.820.440.923 2.774.084.628
Obligaciones con instituciones fiscales , 2.457.892 6.083.397
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 202.264.522 198.499.768
Otras cuentas por pagar 241608.633 228.279.424
Previsiones 8.345.043 8.639.273
Obligaciones Subordinadas 27.440.000 27.440.000
Obligaciones con empresas con Participacion Estatal 9.320.563 5.860.829
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones con el publico 8.993.708.598 8.575.625.810
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 85.384.343 90.228.206
Previsiones 123.412.728 123.850.260
Obligaciones Subordinadas 28.884.792 29.286.483
TOTAL PASIVO 12.543.268.037 12.067.878.078
PATRIMONIO NETO
Capital social 618.928.620 618.928.620
Aportes para futuros aumentos de capital 77.629.886 77.629.886
Reservas 249.011.484 179.176.418
Resultados Acumulados 43.500.633 177.148.756
TOTAL PATRIMONIO NETO 989.070.623 1.052.883.680
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 13.532.338.660 13.120.761.758
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

La clasificacion de activos y pasivos por vencimiento al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

A partir del 1° de marzo de 2013:

]
RUBROS SALDO PLAZO
INICIAL A 300iAS A60DIAS 490 DIAS A 180 DIAS A 360 DAS A720 DIAS +120 DIAS
8s Bs Bs 8s 8s Bs Bs 8s

ACTIVO Y CONTINGENTE 15.456.074.707 2.908.041.107 962.846.991 739.377.832 1467.244.212 1,609.151.791 1.589.700.523 5.170.742.181
DISPONIBILIDADES 13773%8627 1837814707 6697425 5,796 257 9271649 12.606.130 5.909.486 19930292
INVERSIONES TEMPORARIAS 2822012302 42863298 444955.194 199.188 574 5044230 352384374 13152059 746630241
CARTERA VIGENTE 735320487 39641861 23037248 326782829 689758 361 04350214 1075965870 1006.784 104
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 8929.188 8771991 48 654 3667 2208 . 150920
INVERSIONES PERMANENTES 484682847 13451 . - 363550 17500171 50700745 112812710
OTRAS OPERACIONES ACTVAS 282995 209 19634 2% (3059663) 1244606 3088322 669630 1.805.363 259612695
CUENTAS CONTINGENTES 1923.736.047 269252193 291 216:439 206367912 27.063.395 321639014 323798 4% 254308 598
PASIVO 12.543.268.037 956.053.735 358.943.761 323.358.178 560.504.047 738.706.787 677.308.477 8.926.392.692
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA 15073297 197592804 214.126.208 0353781 V247144 243383318 2045239 3249732076
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - AHORRO 3646.612.055 44377636 B347837 6049736 B4 50415307 63356528 38130143
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - A PLAZO 2927097652 158 863,943 67642933 17014233 16337250 308.662.268 2125887 ) 980,358 130
OBLIG. CON EMPRESAS CON PARTIC. ESTATAL - AHORRO 932063 141126 140669 147.291 149568 158.180 187 234 §.306 49
FINANCIAMIENTOS BCB . . . . . . .
FINANCIAMIENTOS ENT.FINANCIERAS DEL PAIS 198474723 19376024 19006469 29,686,205 15498214 B854 19593.292 21%1 605
FINANCIAMIENTOS ENT.FINANCIERAS 200 PISO 223 005 106836 12920 1290 102950 18783 38917 1473629
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 76.532.108 553,366 1.248.228 NI 16619001 15720833 28011687 14005833
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 147338.482 147338.388 . [ . . M

OBLIGACIONES SUBORDINADAS 54880.000 . - - 13720000 13720000 27440000 -
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 471960 088 59660597 338m 2973984 20.493.194 349318320 16974029 303 SR7.087
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO RESTRINGIDAS 118.082.789 32764298 9885623 4686788 19477.87%8 1797214 27693210 730
BRECHA SIMPLE [Activo +Cont, - Pasivo} 2912.806.670 1951.957.312 603.903.230 416.019.054 906.740.225 870.445.004 $12.392.346 [2.748.850.501)]
[BRECHA ACUMULADA 1.951.957.312 2,555.860.542 2971.879.59% 3878618821 4.749.064.825 5661457474 2912806670 |
A partir del 1° de enero de 2013:

RUBROS SALDO PLAZO
INICIAL A30DiAS A 60 DIAS A90DIAS 4180 DIAS A 360 DIAS A 720 DiAS +720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs 8s Bs Bs

ACTIVO Y CONTINGENTE 15,044.189.956 2.993.996.861 671.543.188 §60.220.323 1.570.587.820 1.865.625.023 1.614.203.615 5.668.013.126
DISPOMBILIDADES 2298813655 1906178115 5074438 5488585 6.737.854 10525226 4549 360.036.138
INVERSIONES TEMPORARIAS 2635.156 664 $11 584366 9.129000 151432003 195868919 558 747219 106.066.431 72032872
CARTERA VIGENTE 7419146057 299429054 322407026 300.308.165 760.516.142 897531038 103601087 382943754
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 6383747 6205054 23517 29 3780 1200 E 156920
INVERSIONES PERMANENTES 163393.392 6971 12494531 . . 15.983.800 53354715 955307
OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 297868.243 089,269 (1753338) 622051 3973.1% 1001 368 (2567334 270 504.83)
CUENTAS CONTINGENTES 1923428.198 27484002 243191014 202369.260 303488 249 37883495 394,565 376 153495312
PASIVO 12.067.878.078 1.070.589.044 402659415 6622518 447.996.305 759.326.269 732.287.456 8.308.397.0M1
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA 4228204085 235 512385 23 713,966 122766393 224.207.462 29332797 216.794038 21543636.994
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - AHORRO 1478263134 1943275 15600730 9.436.945 4740638 19073342 69614731 3167861 998
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - A PLAZO 20H.137.381 199132 148 64044305 20557815 95.44822) 308.366.702 301219482 1935 368 008
0BLIG. CON EMPRESAS CON PARTIC. ESTATAL - AHORRO §360829 102,194 88927 92,766 91,546 %.78] 127784 5260831
FINANCIAMIENTOS BCB . : - . - - - -
FINANCIAMIENTQS ENT.FINANCIERAS DEL PAIS 197.700.261 38344420 22663953 20691972 34036085 47033420 19927.506 13000909
FINANCIAMIENTOS ENT.FINANCIERAS 2D0 PISO 2298261 106.835 12920 12920 12879 187833 18917 1310046
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 19192144 1099.795 2972127 3963 5618922 13720833 28011667 25439167
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 143.170.983 143.168.902 - - 150 17 174 | 38
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 54830.000 . . . 13720000 13.720 000 27440000 .
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 453.997.128 59.920.218 6.615%62 2947159 9045875 33467355 $0.307304 291692832
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO RESTRINGIDAS 480.155 903 343.768.794 16884523 29.786 495 13458619 52)27035 18 505.739 624704
BRECHA SIMPLE [Activo +Cont. - Pasivo) 2.976.311.878 1923.407.817 268.883.773 313.597.808 1122591515 1.106.298.754 881.916 159 2540 182.045)
[BRECHA ACUMULADA 1.923.407.817 2492.281.590 2.505.889.395 3.628.480.910 4.734.779.664 5616.695.623 2476.311.878
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS - SUBSIDIARIAS

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco mantiene saldos de operaciones activas y
pasivas con sociedades relacionadas subsidiarias (BNB SAFI S.A., BNB Valores S.A. y BNB Leasing
SA).

Las operaciones mencionadas en el parrafo anterior han originado ingresos y egresos reconocidos en
cada ejercicio, los cuales no son significativos, representando aproximadamente el 2% respecto de los
siguientes totales: del total del activo; del total del pasivo; del total de los ingresos financieros; del total de
los gastos financieros del Banco. Asimismo, no exceden los limites establecidos en la Ley de Bancos y
Entidades Financieras (texto ordenado), las regulaciones de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero y la Ley del Banco Central de Bolivia (texto ordenado).

En la Nota 14 — Ambito de Consolidacion, se expone un resumen de la situacion financiera consolidada y
los resultados consolidados del Grupo Financiero al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en otras monedas
(principalmente dolares estadounidenses), también incluyen operaciones con mantenimiento de valor y en
Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV).

A partir del 7 de diciembre de 2001, y en cumplimiento del D.S. 26390 de fecha 8 de noviembre de 2001,
se procedid a la creacién y utilizacion de la Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV), el cual es un indice
referencial que muestra la evolucion diaria de los precios y se calcula sobre la base del indice de Precios
al Consumidor (IPC) que publica el Instituto Nacional de Estadistica, difundida diariamente por el Banco
Central de Bolivia.

Los saldos en moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor y unidad de fomento a la
vivienda, son los siguientes:

Al 28 de febrero de 2013:

Tolal Total Total
ME CMy Urv Total
Bs Bs Bs Bs

ACTIVO

Disponibilidades 1.354.000.591 13.909 5.084.999 1.359.099.499
Inversiones temporarias 1.006.185.838 - 47.681.135 1.053.866.973
Cartera 1.235.935.794 - - 1.235.935.794
Ofras cuentas por cobrar 5817133 - - 5.817.133
Inversiones permanentes 338.803.103 - - 338.803.103
Otros activos 2473048 - - 2.473.048
Total activo 3.943.215.507 13.909 52.766.134 3.995.995.550
PASIVO

Obligaciones con el publico 3.667.199.281 - 4,075.371 3.671.274.652
Obligaciones con inslituciones fiscales 384.514 - - 384.514
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 164.860.588 - - 164.860.588
Otras cuentas por pagar 40.796.511 - - 40.796.511
Previsiones 36.567.180 - 262.677 36.829.867
Obligaciones subordinadas 56.324.792 - - 56.324.792
Obligaciones con empresas con -
participacion estatal 167.557 - - 167.557
Total pasivo 3.966.300.433 - 4.338.048 3.970.638.481
Posicion neta - activa (pasiva) (23.084.926) 13.909 48.428.086 25.357.069
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA (Cont.)
Al 31 de diciembre de 2012:

Total Total Total
ME CMv UFV Total
Bs Bs Bs Bs

ACTIVO

Disponibilidades 1.067.011.620 13.909 5.046.328 1.072.071.857
Inversiones temporarias 865.856.107 1.371.418 48.267.5%4 915.485.119
Cartera 1.346.678.295 - - 1.346.678.295
Otras cuentas por cobrar 2.571.944 - - 2.571.944
Inversiones permanentes 323.404.828 - - 323.404.828
Otros activos 6.054.843 - - 6.054.843
Total activo 3.611.577.637 1.385.327 53.313.922 3.666.276.886
PASIVO

Obligaciones con el publico 3.455.631.383 - 4.898.485 3.460.529.868
Obligaciones con instituciones fiscales 384.540 - - 384.540
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 175.923.454 - - 175.923.454
Otras cuentas por pagar 45.720.083 - - 45.720.083
Previsiones 40.013.957 - 336.940 40.350.897
Obligaciones subordinadas 56.726.483 - - 56.726.483
Obligaciones con empresas con -
participacion estatal 594.945 - - 594.945
Total pasivo 3.774.994.845 - 5.235.425 3.780.230.270
Posicion neta - activa (pasiva) (163.417.208) 1.385.327 48.078.497 (113.953.384)

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial
vigente al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, de Bs6,86 por US$ 1 para ambos ejercicios,
0 su equivalente en otras monedas. Los activos y pasivos en UFV han sido convertidos a bolivianos al
indice referencial vigente al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012 de Bs1,81458 y Bs1,80078
por UFV 1, respectivamente.

El Banco Nacional de Bolivia S.A. basa su estrategia de administracion de la posicion cambiaria en
moneda extranjera (US$) cumpliendo los limites establecidos por la normativa emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco Nacional de Bolivia S.A. mantiene una
posicion corta (sobre vendida) en moneda extranjera (US$), dentro de los limites establecidos por la
normativa vigente aplicable.

De la misma manera, la posicién del Banco en moneda nacional con mantenimiento de valor UFV (Unidad
de Fomento a la Vivienda) cumplié los limites establecidos por la normativa emitida por la Autoridad de
Supervisiéon del Sistema Financiero.

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco Nacional de Bolivia S.A. mantiene una

posiciéon larga (sobre comprada) en moneda nacional con mantenimiento de valor UFV (Unidad de
Fomento a la Vivienda).
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a)

b)

b.1)

b.2)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

DISPONIBILIDADES

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

Caja

Banco Central de Bolivia

Bancos y Corresponsales del Exterior
Documentos de cobro inmediato

CARTERA

La composicién del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

CARTERA VIGENTE

Adelantos en cuentas corrientes

Documentos descontados

Préstamos a plazo fijo

Préstamos amortizables

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por tarjetas de crédito

Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado
Deudores por cartas de crédito diferidas

Deudores por cartas de crédito diferidas del B.C.B.
Préstamos con recursos de entidades financieras de segundo piso
Préstamos con recursos de entidades del exterior

CARTERA VENCIDA

Adelantos en cuentas corrientes

Préstamos a plazo fijo

Préstamos amortizables

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por tarjetas de crédito

Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado

2013 2012
Bs Bs
614.246.907 577.172.166
1.486.345.314 1.510.564.373
261.513.143 198.457.975
15.293.262 12.619.141
2.377.398.626 2.298.813.655
013 2012
Bs Bs
49.850.217 44,653 504
7.592.354 7.941.506
779.738.655 840.669.383
4.873.478.264 4.725.551.080
24.094.526 24.984.576
72.104.064 73.313.623
1.647.341.742 1.604.919.029
3.073.542 5.732.977
20.923.659 21.234.388
7.648.674 7.721.486
7.485.845.697 7.356.721.552
2013 2012
Bs Bs
2.883.138 -
2.296.760 2.277.361
5.819.418 9.036.515
475.114 381.991
6.249.572 5.746.046
17.724.002 17.441.913
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

b) CARTERA (Cont.)

b.3) CARTERA EN EJECUCION

2013 2012
Bs Bs
Adelantos en cuentas corrientes 90.905 140.818
Documentos descontados 258.965 258.965
Préstamos a plazo fijo 2.015.187 2.237.754
Préstamos amortizables 27.616.203 28.063.856
Deudores por venta de bienes a plazo 1.195.032 1.195.032
Deudores por tarjetas de crédito 1.199.033 1.169.561
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 13.117.619 13.569.362
Préstamos con recursos de entidades financieras de segundo piso 594.010 594.010
Préstamos con recursos de entidades del exterior 179.611 274.977
Deudores por garantias 44100 44.100
46.310.665 47.548.433
b.4) CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE
2013 2012
Bs Bs
Préstamos a plazo fijo 1.395.197 4,946.557
Préstamos amortizables 31.440.018 21.780.656
Deudores por venta de bienes a plazo 1.728.597 1.728.597
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 7.311.748 7.464.796
Préstamos reprogramados FERE recursos propios reestructurados vigentes 1.163.632 1234172
Préstamos reprogramados FERE recursos BDP reestructurados vigentes 2.180.182 2.476.816
Otros préstamos reprogramados 25.255.416 22.792.911
70.474.790 62.424.505
b.5) CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA
2013 2012
Bs Bs
Préstamos a plazo fijo 2.500.000 -
Préstamos amortizables 1.275.138 79.985
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 91.347 -
Otros préstamos reprogramados 19.999 4.484.028
3.886.484 4.564.013
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b)

b.6)

b.7)

b.8)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCION

2013 2012
Bs Bs
Préstamos a Plazo Fijo - -
Préstamos amortizables 1.791.409 1.791.409
Deudores por venta de bienes a plazo 4.800.503 4.800.503
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 518.962 520.037
Préstamos reprogramados FERE con recursos propios reestructurados en ejecucion - -
Otros préstamos reprogramados 25.625.286 26.095.029
Préstamos amortizables reestructurados en ejecucion 1.372.367 1.372.367
34.108.527 34.579.345
PRODUCTOS FINANCIEROS DEVENGADOS POR COBRAR SOBRE CARTERA
2013 2012
Bs Bs
Productos devengados por cobrar cartera vigente 54,405,450 56,588,025
Productos devengados por cobrar cartera reprogramada o reestructrurada vigente 754,986 664,789
55,160,436 57,252,814
PREVISION PARA CARTERA INCOBRABLE
2013 2012
Bs Bs
Prevision especifica para cartera vigente 61.121.437 63.225.305
Prevision especifica para cartera vencida 1.983.301 1.891.100
Prevision especifica para cartera en ejecucion 33.986.965 36.869.820
Prevision especifica para cartera reprogramada vigente 10.361.656 10.665.444
Prevision especifica para cartera reprogramada vencida 148.677 1.139.367
Previsién especifica para cartera reprogramada ejecucion 34.060.844 34.511.254
Previsién genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional 42259951 (1) 42.259.951
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros friesgos 10.498.288 (2) 394.857
194.421.119 190.957.098

El saldo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, corresponde a la constitucion de prevision
genérica requerida por la ASFI mediante Carta ASFI/DSR 1/R-138624/2011 de fecha 23 de diciembre de
2011 (prevision genérica por revisién de créditos pyme calificados por dias mora, vivienda, consumo y

microcrédito), por factores de riesgo por incobrabilidad adicional a la morosidad.

El saldo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, corresponde a la prevision genérica
voluntaria contabilizada en oficina nacional para incobrabilidad de cartera por otros riesgos sobre importes
disponibles en lineas de crédito comerciales (uso negocio) para deudores empresariales y pymes con
calificacién de riesgo en funcién a dias mora, siendo esta prevision genérica aplicable a categorias de

riesgo A o B.
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b.9)

b.10)

b.11)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont))

COMPOSICION DE LA CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE

Al 28 de febrero de 2013, 31 de diciembre de 2012 y 2011. la conciliaciéon del movimiento contable de la

prevision para cartera y contingentes, es Ia siguiente:

Concepto 2013 2012 2011

Bs Bs Bs
Prevision Inicial 322.808.716 310.017.214 245.548.634
(-) Castigos de créditos y/o quitas de capital (210.405) (6.384.769) (1.999.516)

(-) Castigos contables por adjudicacion de bienes realizables, efecto por

diferencia de cambio y ajustes (339.915) (163.036) (1.736.947)
(-) Recuperaciones (86.479) (69.873) (1.335.191)
+) Prevision constituida con cargo a resultados 3.369.057 19.409.180 69.540.234
Prevision Final 325.540.974 322.808.716 310.017.214

EVOLUCION DE LA CARTERA EN LAS ULTIMAS TRES GESTIONES
La evolucion de cartera al 28 de febrero de 2013, 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera en ejecucion

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Cartera contingente

Prevision especifica para incobrabilidad
Prevision genérica para incobrabilidad

Prevision para activos contingentes

Prevision ciclica

Cargos por prevision especifica para incobrabilidad
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad
Cargos por prevision para activos contingentes
Cargos por prevision genérica ciclica

Productos por cartera (ingresos financieros)
Productos en suspenso

Lineas de crédito otorgadas (monto total)

Lineas de crédito olorgadas y no utilizadas
Créditos castigados

Namero de prestatarios

INDICE DE MORA

2013
Bs

7,485,845,697
17,724,002
46,310,665
70,474,790
3,886,484
34,108,527
1,923,736,047
141,662,880
52,758,239
7,707,128
109,672,728
9,315,815
10,015,600
627,818
5,173,248
89,204,542
57,626,193

1,664,255,231
164,644,732
29,336

012

Bs

7,356,721,552
17,441,913
47,548,483
62,424,505
4,564,013
34,579,345
1,923,428,197

148,
42,
8,
110,

302,290
654,808
001,358
110,260

82,677,129

3
45,
515,
56,

1,571,
164,

829,743
600,070
475,275
043,238
801,262

319,242
725,442
28,240

2011

B

6,344,449,310
11,945,421
41,222,823
73,641,350
8,823,645
44,984 214
1,586,137,723
142,903,937
42,687,306
10,127,908
100,558,064
93,076,835

3,466,384
42,105,247
400,822,108
57,910,490

1,251,801,648
160,257,698
22,615

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el indice de mora respecto a la cartera bruta es de
1,33/% y 1,38%, respectivamente y el indice de cobertura es de 190,55% y 183,38%, respectivamente.
Considerando las previsiones constituidas como previsiones genéricas ciclicas al 31 de diciembre de 2012
y 2011, este indicador se incrementa a 319.06% y 309,99%, respectivamente, de esta manera el indice de

mora no compromete el Patrimonio Neto del Banco.
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b.12)
b.12.i)

b.12.ii)

b.13)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)
GRADO DE REPROGRAMACIONES DE CARTERA E IMPACTO

La evolucién de la cartera reprogramada al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la
siguiente:

2013 2012 2011
Bs Bs Bs
Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Préstamos reprogramados FERE recursos propios 1.163.632 1.234.172 3.142.984
Préstamos reprogramados FERE recursos BDP 2.180.182 2.476.816 6.025.306
Otros préstamos reprogramados 67.130.976 58.713.517 64.473.060
70.474.790 62.424.505 73.641.350
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Otros préstamos reprogramados 3.886.484 4.564.013 8.823.645
3.886.484 4.564.013 8.823.645
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Préstamos reprogramados FERE recursos propios - 93.814 384.679
Préstamos reprogramados FERE recursos BDP - - 383.231
Otros préstamos reprogramados 34.108.527 44.890.400 55.408.693
34.108.527 44.984.214 56.176.603
Total Cartera Reprogramada o Reestructurada 108.469.801 111.872.732 138.641.598
Porcentaje sobre el total de la Cartera Bruta del Banco 1,42% 1,95% 3,22%

EVOLUCION DE INGRESOS FINANCIEROS DE CARTERA REPROGRAMADA
La evolucion de los ingresos financieros por cartera reprogramada al 28 de febrero de 2013, 2012 y 2011:

2013 2012 2011
Bs Bs Bs
Productos por cartera reprogramada o reestructurada vigente 566.267 512.915 806.048
Productos por cartera reprogramada o reestructurada vencida - - -
Productos por cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion - - -
566.267 512.915 806.048
Porcentaje sobre el total de ingresos financieros por cartera 0,63% 0,68% 1,40%

LIMITES LEGALES PRESTABLES DEL. BANCO SEGUN NORMAS VIGENTES

Limite Cumplimiento
legal 2013 2012 2011
%
Limite de exposicion para créditos otorgados a un solo grupo prestatario 20% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
Limite de operaciones contingentes contragarantizadas a primer 30% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
requerimiento por bancos extranjeros de primera linea.
Limite Coeficiente de Adecuaciéon Patrimonial calculado sobre el total de  10% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
activos y contingentes ponderados en funcién de sus riesgos, cuyo
Patrimonio Neto es la suma del Capital Primario y del Secundario,
deducidos los ajustes determinados por la ASFI.
Limite para conceder créditos a un solo prestatario o grupo prestatario 5% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
con garantia personal o quirografaria.
Limite de constitucion de Previsiones Genéricas Voluntarias para cubrir 2% del Total activo Cumple Cumple Cumple
pérdidas futuras aun no identificadas.
Prohibicion de realizar operaciones con garantia de sus propias 0% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
acciones.
Prohibicion de conceder créditos destinados a la adquisicion de acciones 0% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
del propio Banco.
Prohibicion de realizar operaciones de crédito con sus administradores,  1,5% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple

excepto a empleados no ejecutivos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
Inversiones temporarias

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Inversiones en el Banco Central de Bolivia 1,009,692,796 1,107,574,676
Inversiones en entidades financieras del pais:

Depoésitos a plazo fijo en entidades financieras del pais 191,218,612 157,064,624
Inversiones en entidades financieras del exterior:

Depositos a plazo en entidades financieras del exterior 75,325,937 50,885,037

Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 62,109,629 68,810,373
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais:

Bonos del Tesoro General de la Nacion 56,767,123 57,085,139

Otros titulos valores del Tesoro General de la Nacion - 1,369,261
Inversiones en ofras entidades no financieras:

Titulos valores de entidades privadas no financieras del pais 6,121,970 -

Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras del exterior 19,839,635 18,463,380

Participacion en fondos de inversion 61,738,595 1,599,094
Inversiones de disponibilidad restringida:

Titulos valores del BCB vendidos con pacto de recompra - -

Titulos valores de entidades financieras de! pais vendidos con pacto de recompra - 11,000,010

Titulos valores de entidades no financieras del pais vendidos con pacto de recompra - 6,121,970

Cuotas de participacion del fondo RAL afectadas a encaje legal 984,976,251 957,268,144

Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 15,867,969 3,693,660

Titulos valores de entidades publicas no financieras del pais 20,468,306 56,461,685

Titulos valores de entidades financieras adquindos con pacto de reventa 267,350,705 107,461,332

Titulos valores de entidades no financieras adquiridos con pacto de reventa 50,534,776 30,298,280
Productos devengados por cobrar inversiones temporarias 8,431,442 10,123,902
Prevision para inversiones temporarias (2,387,578} (3,784,744)

2,828,056,168 2,641,495,823

Al 28 de febrero de 2013, las variaciones mas importantes son:

Incremento de Bs186,5 millones en inversiones temporarias, que representa un 7% en relacién al 31
de diciembre de 2012. Este incremento responde principalmente a las inversiones realizadas en
entidades financieras del pais e inversiones en entidades financieras del exterior, correspondientes a
Depositos a plazo fijo y otros titulos valores, este incremento representa Bs24.4 y Bs34,15 millones,
respectivamente.

Disminucién en inversiones en Bonos del Tesoro General de la Nacién de Bs 318 mil que representa
el -1% respecto al saldo al 31 de diciembre de 2012. Estas inversiones pasaron a representar del 2.2%
al 2% del total de las inversiones temporarias. LA disminucién presentada responde a la adquisicién
de Bonos del TGN en UFV.

Las cuotas de Participacion del Fondo RAL afectadas a encaje legal se incrementaron en Bs27,
7millones 3%. Estas inversiones pasaron de representar del 36.24% al 35% del total de inversiones
temporarias. El incremento corresponde al aumento del Encaje Legal en Titulos en moneda extranjera.

Los Titulos Valores adquiridos con pacto de reventa de Entidades Financieras y No Financieras
registraron un aumento de Bs180, 13 millones (131%), pasando a representar el 11%del total de las
inversiones temporarias.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones temporarias (Cont.)

Tasas de rendimiento de inversiones temporarias

Las tasas de rendimiento de los periodos terminados el 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de
2012, son las siguientes:

2013 2012
% %
Inversiones en el Banco Central de Bolivia 0.82% 1.01%
Inversiones en entidades financieras del pais 1.96% 2.12%
Inversiones en entidades financieras del exterior 3.69% 3.29%
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais 0.22% 0.23%
Inversiones en oftras entidades no financieras 2.54% 2.96%
inversiones de disponibilidades restringida 0.43% 0.94%

Lo que va del 2013 y Ia gestion 2012, estuvo marcada por importantes excedentes de liquidez, tanto en
Moneda Nacional como en Moneda Extranjera en todo el Sistema Financiero, por lo tanto un descenso
en las tasas de interés. A pesar de esto se pudo observar un incremento de la cartera de inversiones en
(8.9%) con respecto a diciembre de 2012, sin embargo el exceso de liquidez tuvo un efecto negativo en
las tasas de rendimiento de algunas de Ias inversiones.

Composicidon de fas inversiones temporarias del exterior

Al 28 de febrero de 2013, el Banco mantiene en inversiones del exterior el 8.56% respecto del total de su
cartera de inversiones temporarias, porcentaje menor al registrado al 31 de diciembre de 2012 de 5,23%.
La colocacion de estas inversiones se encuentra diversificada.

Inversiones permanentes

La composicién del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Inversiones en el Banco Central de Bolivia:

Otros titulos valores del BCB - -
Inversiones en entidades financieras del pais:

Depositos a plazo fijo 85.484 115 65.484.115
Inversiones en entidades financieras del exterior:

Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 241,588.169 249.567.537
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais:

Otros titulos valores del Tesoro General de la Nacion 6.875.792 6.875.792
Participacion en entidades financieras y afines:

Participacion en entidades de arrendamiento financiero 8.942.481 8.698.480

Participacion en camaras de compensacion 237.755 237.755

Participacién en sociedades administradoras de fondos de inversion 7.285.600 16.581.813

Participacién en agencias de bolsa 17.820.726 21.795.707

Otras participaciones en otras entidades afines 17.277.077 19.756.430
Inversiones en otras entidades no financieras:

Participacion en entidades de servicios publicos 1.592.113 1.592.113

Participacion en entidades sin fines de lucro 309.699 309.699

Titulos valores de entidades privadas no financieras del pals 66.708.751 41.666.494

Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras 30.560.570 30.827.458
Productos devengados por cobrar 3.317.502 4.304.801
Prevision para inversiones permanentes (397.072) (397.072)

487.603.278 467.301.122
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)
Al 28 de febrero, las variaciones mas importantes son:

Incremento de 20,3 millones en inversiones permanentes, que representa un 4,3% respecto al 31
de diciembre de 2012.

Disminuciéon en participacion en agencias de bolsa, de Bs3, 97 millones (18%) respecto del saldo
al 31 de diciembre de 2012. Estas inversiones pasaron a representar el 4% del total de las
inversiones permanentes.

Disminucion de Participacion en sociedades administradoras de fondos de inversién de Bs9.2

millones (-56%) respecto del saldo al 31 de diciembre de 2012. Estas inversiones pasaron a
representar del 3,55% al 1% del total de las inversiones permanentes.

Incremento de los Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras en Bs55,87
millones, 515% respecto al saldo al 31 de diciembre de 2012, pasando a representar el 14% del
total de las Inversiones Permanentes al 28 de febrero de 2013.

Las tasas de rendimiento de los periodos terminados el 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de
2012, son las siguientes:

2013 2012
% %
Inversiones en el Banco Central de Bolivia - 2.53%
inversiones en entidades financieras del pais 2.54% -
Inversiones en otras entidades no financieras 4.87% 4.99%
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais 3.57% 4.87%
Inversiones en Entidades del exterior - 3.77%

Como se puede apreciar, la evolucion de las tasas de rendimiento de las inversiones permanentes mostro
una tendencia estable respecto al 31 de diciembre del 2012. Habiéndose vencido la totalidad de titulos
del TGN y otras entidades no financieras que mantenia el BNB hasta la gestion 2012.

Composicion de las inversiones permanentes del exterior
Al 28 de febrero de 2013, el Banco mantiene en inversiones permanentes del exterior el 63.11% respecto

del total de su cartera de inversiones permanentes, porcentaje mayor al registrado al 31 de diciembre de
2012 de 53.41%. La concentracion de estas inversiones se encuentra diversificada.

Participacion en entidades financieras y afines

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco presenta participacion mayoritaria e
influencia significativa en las siguientes empresas filiales:

BNB VALORES S.A. AGENCIA DE BOLSA

2013 2012
Bs Bs

Porcentaje de participacion en el capital 90.00% 90.00%
Cantidad de acciones poseidas 126,536 126,536
Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Porcentaje de votos que poseen 90.00% 90.00%
Monto de utilidades no distribuidas 2,403,342 7,356,105
Valor Patrimonial Proporcional de cada accién 140.84 172.91
Resumen de cuentas del Balance General:

Total activos 184,819,607 153,962,629

Total pasivos 165,018,176 129,744 412

Total patrimonio neto 19,801,431 24,218,217
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:

Resultado financiero y operativo 1,658,292 746,375

Resultado operativo neto 1,054,938 154,599

Resultado neto del periodo 407,011 154,599
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Participacién en entidades financieras y afines (Cont.)

BNB SAFI| S.A. SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION

2013 2012
Bs Bs
Porcentaje de participacion en el capital 99.89% 99.89%
Cantidad de acciones poseidas 33,564 33,564
Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Porcentaje de votos que poseen 99.89% 99.89%
Monto de utilidades no distribuidas 1,237,051 10,543,234
Valor Patrimonial Proporcional de cada accion 217.07 494.04
Resumen de cuentas del Balance General:
Total activos 11,750,339 26,428,978
Total pasivos 4,456,925 9,829,381
Total patrimonio neto 7,293,414 16,599,597
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:
Resuitado financiero y operativo 2,830,703 3,218,794
Resultado operativo neto 1,665,246 1,999,395
Resuitado neto del periodo 1,237,051 1,520,827
BNB LEASING S.A.
2013 2012
Bs Bs
Porcentaje de participaciéon en el capital 85.00% 85.00%
Cantidad de acciones poseidas 88,998 88,998
Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Porcentaje de votos que poseen 85.00% 85.00%
Monto de utilidades no distribuidas - -
Valor Patrimonial Proporcional de cada accion 100.48 97.74
Resumen de cuentas del Balance General:
Total activos 88,743,573 84,745,194
Total pasivos 78,223,007 74,511,688
Total patrimonio neto 10,520,566 10,233,506
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:
Resuitado financiero y operativo 745,039 287,046
Resultado operativo neto (19,687) 366,873
Resultado neto del periodo 287,059 19,634
OTRAS CUENTAS POR COBRAR
La composicién del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:
2013 2012
Bs Bs
Pagos anticipados:
Pago anticipado del Impuesto a las Transacciones 32.741.077 (1) 37.177.955
Otros impuestos pagados por anticipado - -
Anticipo por compra de bienes y servicios 6.993.493 3.641.427
Anticipos al personal 119.478 -
Alquileres pagados por anticipado 767.869 715.044
Anticipo sobre avance de obras - 17.000
Seguros pagados por anticipado 4.145.927 (2) 5.339.644
Otros pagos anticipados 9.072 13.217
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Cont.)

Diversas:
Comisiones por cobrar
Certificados tributarios
Gastos por recuperar
Indemnizaciones reclamadas por siniestros
Contratos anticréticos
Importes entregados en garantia
Partidas pendientes por Tarjetas de crédito y débito
Partidas pendientes por Giros Money Gram y Moore
Ofras partidas pendientes de cobro

Menos: Prevision para otras cuentas por cobrar

2013 2012
Bs Bs

205,311 241490
2,953.234 (5) 641,224
16,813 16,279
78,532 78,532
823,200 823,200
148,004 148,004
1,594,999 (6) 1,626,858
472,138 387,544
2,636,957 2,420,616
53,706,104 53,288,034
(4,085.813) (4,071,375)
49,620,291 49,216,659

Al 28 de febrero de 2013 el Banco tiene registrada la suma de Bs32.741.077, relacionado con el
Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE), el cual es computable como pago anticipado del
Impuesto a las Transacciones, hasta el pago del IUE de la siguiente gestion. Al 28 de febrero de 2013
el saldo por compensar con el Impuesto a las Transacciones es de Bs. 2.501.764.

Corresponde a las primas pagadas por renovacion del Programa de Seguros contratada para la gestion

2012-2013.

BIENES REALIZABLES

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

Bienes excedidos en el plazo de tenencia:
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos
Bienes dentro del plazo de tenencia:
Bienes muebles recibidos en recuperacién de créditos
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos
Participacion en Empresas Reestructuradas - Ley 2495
Bienes fuera de uso

Prevision por desvalorizacion:
Prevision por desvalorizacion de bienes
Prevision por participacion en empresas reestructuradas Ley 2495
Prevision por exceso en el plazo de tenencia de bienes

2013 2012
Bs Bs
3.576.734 3.576.734
18.840.244 18.840.244
18.407.753 18.407.752
49.126.148 49.201.802
1.189.427 1.189.427
25.727 25.735
91.166.033 91.241.694

(69.019.279)
(1.189.427)
(20.957.327)

(69.082.323)
(1.189.427)
(20.957.335)

(91.166.033)

(91.229.085)

12.609
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

BIENES DE USO

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012 , es la siguiente:

Valores actualizados

Depreciaciones acumuladas

Valores netos

2013 2012 2013 2012 2013 2012
Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Terrenos 29.788.966 29.788.966 - - 29.788.966 29.788.966
Edificios 199.742.988 199.742.988 (55.003.319) (54.140.259) 144.739.669 145.602.729
Mobiliario y enseres 32.985.620 32.633.165 (16.070.421) (15.643.531) 16.915.199 16.989.634
Equipo e instalaciones 66.926.864 66.741.009 (34.071.367) (33.051.762) 32.855.497 33.689.247
Equipos de computacién 85.984.885 85.088.193 (74.068.169) (73.250.817) 11.916.716 11.837.376
Vehiculos 8.863.136 8.863.136 (6.178.794) (5.951.022) 2.684.342 2912114
Obras de arte 4.007.107 4.007.107 - - 4.007.107 4.007.107
Obras en construccién (1) 6.357.807 3.303.284 - - 6.357.807 3.303.284

434.657.373 430.167.848 (185.392.070) (182.037.391) 249.265.303 248.130.457

Las depreciaciones de bienes de uso, cargadas a los resultados por los periodos terminados el 28 de
febrero de 2013 y 2012, alcanzaron a Bs3.356.289 y Bs2.843.691, respectivamente.

El saldo de la cuenta contable “Obras en Construccion” al 31 de diciembre de 2012 y 2011 incluye los
desembolsos por trabajos de remodelacion de Oficina Central Potosi y la Agencia La Guardia en la

Ciudad de Santa Cruz.
OTROS ACTIVOS

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

Bienes diversos
Papeleria y formularios
Titulos Valores por utilizar
Otros bienes diversos
Cargos diferidos
Amortizaciéon cargos diferidos
Partidas Pendientes de imputacion:
Remesas en transito
Fallas de caja

Partidas pendientes de tarjetas de crédito
Otras partidas pendientes de imputacion

Activos intangibles - Programas y aplicaciones informaticas

Amortizacién Activos intangibles

2013 2012
Bs Bs
1782785 (1)  1.800.151
736.117 913.332
1.332.523 1.239.599
17291373  (2) 17.239.502
(8.288.854) (7.726.519)
2402279 (3) 5.977.079
28.975 430
259.361 293.733
452.769 234.809
14.805.569 14.772.641
(9.497.397) (8.528.801)
21.305.510 26.215.956

Corresponde principalmente a la compra de separadores de carpetas, papeletas Unicas de impresion
en cajas, papeletas de traspasos contables, bolsas para transporte de valores, forros de chequeras, y
sobres (extracto, manila), folders institucionales y traspasos contables.

Corresponde a los pagos realizados por mejoras en inmuebles alquilados para el funcionamiento de
Agencias del Banco y Cajeros Automaticos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTROS ACTIVOS (Cont.)

Corresponde a cheques del exterior enviados en remesa, pendientes de confirmacion por parte del

banquero.

Las amortizaciones de cargos diferidos, cargadas a los resultados por los periodos terminados el 28 de
febrero de 2013 y 2012, alcanzaron a Bs1.530.930 y Bs1.102.513, respectivamente.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013, 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2013 2012 2011
Bs Bs Bs
Obligaciones con el publico a plazo
Corto Pazo - a menos de un ano (*) 300.838.947 310.883.185 901.340.461
Largo Pazo - a mas de un afio (*) 2.626.258.705 2.633.254.196 2.080.171.089
2.927.097.652 2.944 137.381 2.981.511.550
Obligaciones con el publico a la vista 4.590.732.974 4.228.224.054 3.313.002.937
Obligaciones con el pblico por cuentas de
ahorro 3.646.612.054 3.478.261.134 3.065.322.273
Obligaciones con el publico restringidas 418.082.788 480.155.906 351.788.394
Cargos devengados por pagar 231.624.053 218.931.963 180.915.279
11.814.149.521 11.349.710.438 9.892.540.433

(") Se consideran plazos pactados, que incluyen saldos existentes por obligaciones con el publico a plazo
con anotacién en cuenta.

Al 28 de febrero de 2013 existié un incremento de los saldos totales de un 4% respecto al 31 de diciembre
de 2012, siendo los incrementos mas relevantes los correspondientes a obligaciones con el publico a la
vista (8,57% por Bs362,51 millones) y obligaciones con el publico por cuentas de ahorro (4,84% por

Bs168,35 millones), verificandose una disminucién en las obligaciones con el publico a corto plazo
(3,23%por Bs10,04 millones).

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Obligaciones fiscales a la vista:
Cheques Certificados 1.131 1.131
Depositos por tributos fiscales 915.980 4.537.925
Obligaciones traspasadas al TGN por cuentas inactivas 35 3.596
Obligaciones fiscales restringidas (retenciones judiciales) 1.540.746 1.540.745
2.457.892 6.083.397
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento a la vista:
Depésitos en cta. cornente de ent. financieras del pais no sujetos a encaje 91,573,914 80,537,885
Depositos en cta. corriente de ent. financieras del pais sujetos a encaje 3,112,773 3,869,081
Obligaciones con el BCB a plazo (cartas de crédito diferidas) - -
Obligaciones con Entidades Financieras de Segundo Piso a Plazo: - -
Obligaciones con entidades financieras de segundo piso a mediano plazo - -
Obligaciones con entidades financieras de segundo piso a largo plazo 2,236,005 2,298,261
Obligaciones con Otras Entidades Financieras del Pais a Plazo:
Obligaciones por titulos valores vendidos con pacto de recompra - 17,267,476
Depésitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais no sujetos
a encaje legal 40,007,963 32,284,450
Depésitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais sujetos
a encaje legal 6,403,261 6,378,332
Depositos a plazo fijo de ent. financieras del pais no sujetos a encaje legal 16,128,160 16,114,440
Depositos a plazo fijo de ent. financieras del pais sujetos a encaje legal 3,238,652 3,238,597
Depésitos a plazo fijo de entidades financiares del pais con anotacion en cuenta no
sujeta a encaje 27,720,000 27,720,000
Depésitos a plazo fijo de ent. financ. del pais con anotacién en cuenta sujeto a
encaje 10,290,000 10,290,000
Financiamientos de Entidades del Exterior a Plazo:
Financiamientos de entidades del exterior a mediano plazo para operaciones de
comercio exterior 73,459,166 73,459,167
Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo 3,073,542 5,732,977
277,243,436 279,190,666
Cargos devengados por pagar 10,405,429 9,537,308
287,648,865 288,727,974

El Banco Nacional de Bolivia S.A. al 28 de febrero de 2013 mantuvo estables sus obligaciones con
Bancos y Entidades de Financiamiento, habiendo disminuido en Bs1,08 millones (0,37%) respecto al 31
de diciembre de 2012, originado principalmente por la disminucion de Obligaciones por titulos valores
vendidos con pacto de recompra que al 31 de diciembre de 2012 ascendia a Bs17,27 millones quedando
al 28 de febrero de 2013 sin saldo.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

Los datos generales de los financiamientos recibidos de Bancos y Entidades Financieras, lineas de crédito
obtenidas y saldos no utilizados al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, son los siguientes:

Detalle

Banco de la Provincia de Buenos

Aires

Corporacion Andina de Fomento

Citibank
Commerzbank

Standard Chartered Bank

Banco del Bajio
Banco de Chile
Caixabank SA

Deutsche Bank

Banco Credicoop Coop. Ltdo.

Unicredit SpA
TFFP - BID

Banco Central de Bolivia - CCR Aladi

Febrero 2013 2012
Otorgado Utilizado Disponible Otorgado Utilizado Disponible
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
17,150,000 3,081,202 14,068,798 17,150,000 3,081,202 14,068,798
72,027,614 34,502,513 37,525,101 72,559,000 41,077,957 31,481,044
54,880,000 21,289,921 33,590,079 54,880,000 15,643,698 39,236,302
34,300,000 12,611,732 21,688,268 34,300,000 34,300,000 -
34,300,000 28,758,244 5,541,756 34,300,000 27,254,765 7,045,235
212,657,614 100,243,612 112,414,002 213,189,000 121,357,622 91,831,379
89,802,209 18,461,415 71,340,794 104,371,682 17,980,120 86,391,561

El 100% de los montos de lineas de crédito otorgadas al Banco tienen como destino (objeto), la
confirmaciéon de cartas de crédito. Adicionalmente, el Banco mantiene tres obligaciones correspondientes
a financiamientos de entidades del exterior a mediano plazo, al 28 de febrero de 2013, segun lo siguiente:

Financiador Saldo US$ Plazo Tasa Objeto
BIO (Belg|an InvesFment Company For 500,000 5 afos 3.0130%|Capital de Operaciones para cartera PYME
Developing Countries) |
BIO (Belglan |nves_tment Company For 1,875,000 5 afos 3.0130%|Capital de Operaciones para cartera PYME
Developing Countries) Il
CAF (Corporacion Andina de Fomenio) (*) 8,333,333 3 anos 2.8500%| Capital para cartera PYME

En fecha 14 de junio de 2012, la CAF otorgd un crédito por US$ 10.000.000 con garantia quirografaria, a
un plazo de tres afios, con amortizaciones semestrales de capital e intereses y un vencimiento final en

junio de 2015.

45



k)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 — COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Intermediacion financiera 3.851.855 3.202.969
Diversas:
Cheques de gerencia 40.593287 (1) 46.839.111
Retenciones por orden de autoridades publicas 45.368 45.368
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 2.488.495 3.526.035
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la entidad 71.150.538  (2) 73.946.964
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 1.364.896 1.350.199
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 1.649.474 690.537
Dividendos por pagar 14.710.858 5.980.723
Acreedores por retenciones a funcionarios - -
Acreedores varios por cartera 6.030.010 5.744 463
Acreedores varios Comex 2.186.249 1.263.379
Otros acreedores varios 3.267.452 581.235
Provisiones 80.617.036  (3) 61.495.202
Partidas pendientes de imputacion 13.653.114  (4) 23.613.239
241.608.633 228.279.424

Corresponde a Cheques de Gerencia emitidos por la entidad pendientes de pago.

Corresponde al impuesto sobre las utilidades de las empresas e impuesto por la venta de moneda
extranjera principalmente, pendientes de pago.

Los importes mas significativos se refieren a la provisibn para indemnizaciones del personal, por
Bs50.673.898 y la provision para el Aporte al Fondo de Reestructuracion Financiera por Bs9.441.541.

Esta compuesta principalmente de retiros de clientes del Banco en cajeros automaticos ajenos (locales y
del exterior).

PREVISIONES
La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012

Bs Bs

Prevision para activos contingentes 7.707.128 8.001.358
Prevision genérica voluntaria 13.740.000 (1) 13.740.000
Prevision genérica ciclica 109.672.728 110.110.260
Otras previsiones 637.915 637.915

131.757.771 132.489.533

Tal como se explica en Nota 1, inciso b.v) por decision del Directorio del Banco N° 17/2011 de fecha 22 de
agosto de 2011, se constituyd una Previsién Voluntaria para otros Riesgos por un valor de US$ 2.000.000,
lo cual incrementd el saldo de la cuenta Previsién Genérica Voluntaria en Bs13.740.000. De acuerdo al
Titulo IX, Capitulo VIlI, Seccion 3 de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, la
Previsién Voluntaria para otros Riesgos computa como parte del Capital Secundario del Banco.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES SUBORDINADAS
La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Bonos subordinados BNB | (1) 54.880.000 54.880.000
Cargos devengados por pagar obligaciones subordinadas 1.444.792 1.846.483
56.324.792 56.726.483

El Banco Nacional de Bolivia S.A., en la gestion 2008, estructurd el programa de “Bonos Subordinados
BNB I", logrando fortalecer la capacidad patrimonial del Banco. En fecha 1° de agosto de 2008, se
efectud con éxito la primera emisién de Bonos Subordinados Bursatiles por US$ 10.000.000 (diez
millones de doblares estadounidenses), denominado “Bonos Subordinados BNB I”. El valor nominal de
los bonos emitidos es de US$ 1.000 con un plazo de repago de 6 afnos, a una tasa de interés de 8,5%
anual. Posteriormente, el Banco realizé una segunda emision el 1° de octubre de 2008 por un monto
similar a la primera emisién, alcanzando un monto total en bonos subordinados de US$ 20.000.000.

El saldo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es US$ 8.000.000 y US$ 11.000.000,
respectivamente, habiendo amortizado en las gestiones 2012 y 2011 US$ 3.000.000 cada una.

Amortizaciones de Bonos Subordinados BNB 1y 2

Tal como se menciona en la Nota 1, inciso b), numeral iv), en los meses de julio y septiembre de 2010, el
Banco procedid con las amortizaciones de los Bonos BNB 1 y 2 por Bs10.455.000 cada una alcanzando
un total de Bs20.910.000 (equivalente a US$ 4.500.000), las cuales en cumplimiento con lo establecido
en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio Neto de las
Entidades de Intermediacion Financiera” (Titulo X, Capitulo X de la Recopilacion de Normas para
Bancos y Entidades Financieras), fueron capitalizadas por el Banco a través de la reinversion de
utilidades.

Asimismo, en los meses de julio y septiembre de 2011 y 2012, se efectuaron cuatro nuevas
amortizaciones equivalentes a US$ 6.000.000 las cuales fueron registradas como Aportes Irrevocables
Pendientes de Capitalizacion que formaran parte del Patrimonio Neto del Banco, en cumplimiento a lo
establecido en la Carta Circular 070/2011 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
de fecha 27 de mayo de 2011.

OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Obligaciones con empresas con participacion estatal por cuentas de ahorro 9.320.563 5.860.829
9.320.563 5.860.829
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

La composicion de los grupos al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Ingresos financieros
Productos por disponibilidades 36.539 48.470
Productos por inversiones temporarias 4.360.949 11.261.956
Productos por cartera vigente 87.027.351 73.723.861
Productos por cartera vencida 1.741.990 1.460.180
Productos por cartera en ejecucion 525.201 564.020
Productos por otras cuentas por cobrar 61.331 27.149
Productos por inversiones permanentes 4.570.762 2.814.326
Comisiones de cartera y contingente 5.491.996 4.159.970
103.816.119 94.059.932
Gastos financieros
Cargos por obligaciones con el publico 20.988.159 17.813.057
Cargos por obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 894.846 927.992
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiones financieras - 0
Cargos por obligaciones subordinadas 764.509 1.069.360
Cargos por obligaciones con empresas con participacion estatal 115 521
22.647.629 19.810.930

Las tasas de rendimiento y costo activos y pasivos correspondientes a los ingresos y gastos financieros
de los periodos terminados el 28 de febrero de 2013 y 2012, son las siguientes:

2013 2012
Detalle MN ME MNMY UEV MN ME MNMV UEV
% % % % % % % %
Activos Financieros 6.11 4.62 0.99 0 6.19 5.11 0 5.66
Disponibilidades - 0.07 0 0 0 0.09 0 0
Inversiones Temporarias 0.94 1.15 0.99 0 1.85 1.85 0 5.56
inversiones Permanentes 2.91 797 0 0 2.09 3.95 0 6.53
Cartera Bruta 7.65 72 0 0 7.65 129 0 0
Pasivos Financieros 1.28 0.9 0 0 114 122 0 0.81
Obligaciones con el publico 1.29 0.7 0 0 114 0.96 0 2.4
Obligaciones con el pUblico ala vista 011 0.14 0 0 0.03 0.01 0 0
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorro 0.62 0.01 0 0.01 0.47 0.11 0 0.01
Obligaciones con el publico a plazo 351 26 0 0 308 2.7 0 2.45
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 0.73 2.65 0 0 0.57 2.83 0 0

Al 28 de febrero de 2013, los ingresos financieros presentan una disminucion de 2.57% respecto a
febrero de la gestién 2012. Por su parte, los gastos financieros al 28 de febrero de 2013, tuvieron un
incremento aproximado de 0.87%, ocasionado por el incremento de las tasas de interés por
obligaciones con el publico a plazo, por su parte el margen financiero mostro un incremento entre
febrero 2012 y febrero de 2013 del 9.32% mismo que responde principalmente al incremento de los
ingresos financieros fruto del mayor stock de activos financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
La composicién del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Recuperaciones de activos financieros castigados 86,479 924,995
Disminucion de prevision para créditos y otras cuentas por cobrar:
Disminucién de prevision especifica para incobrabilidad de cartera 15,745,105 12,522,573
Disminucién de prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo - -
Disminucién de prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos - -
Disminucién de prevision para otras cuentas por cobrar 97,788 306,701
Disminucion de prevision para activos contingentes 922,758 604,566
Disminucién de prevision genérica voluntaria para pérdidas futuras aun no identificadas 54,492 41,041
Disminucién de previsién genérica ciclica 5,612,953 6,368,096
Disminucién de previsién por inversiones temporarias 1,684,090 -
24,203,665 20,767,972

Los saldos de la disminucion de previsiones expuestos anteriormente corresponden a los importes de las
reversiones contables de previsiones especificas, genéricas y ciclicas en agencias y sucursales del
Banco, que son acumulados por consolidacion de los estados financieros.

CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Pérdidas por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar:
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad de cartera 9,315,815 12,605,247
Cargos por previsién genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo - -
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 10,015,600 3,513,420
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 93,365 831,061
Cargos por prevision para activos contingentes 627,818 251,067
Cargos por previsiones genéricas voluntarias p/pérdidas futuras ain no identificadas 145,490 85,197
Cargos por prevision genérica ciclica 5,173,248 4,155,166
Pérdida por inversiones temporarias 283,099 686,000
Castigo de productos financieros 7,269 315
25,661,704 22,127,473

Los saldos expuestos anteriormente corresponden a los importes de las previsiones especificas,
genéricas y ciclicas constituidas en agencias y sucursales del Banco, que son acumuladas por
consolidacion de los estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicién de los grupos al 28 de febrero de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
[E5 [
Otros Ingresos Operativos
Comisiones por Servicios
Comisiones administracién de cuentas comientes 19,700 9,639
Comisiones giros transferencias y ordenes de pago 12,643,068 7,024,141
Comisiones recaudaciones tributarias 167,167 152,062
Comisiones cheques certificados 54,476 55,843
Comisién administracién de valores y bienes 29,841 23,873
Comisién administracion de valores al cobro 497,893 619,096
Comision administracion de fideicomisos 24,470 51,963
Comisiones tarjetas de crédito 2,359,420 2,505,302
Comisiones por operaciones bursatiles 43,475 16,979
Comisiones tarjetas de débito 563,839 522,649
Comisiones banca a domicilio 297,490 263,909
Comisiones cajeros automaticos 697,302 833,369
Comisiones seguros 2,397,174 1,588,138
Otras comisiones 196,625 202,739
Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje 13,300,800 16,981,944
Ingresos por venta de bienes realizables 447,952 4,160,028
Ingresos por inversiones permanentes no financieras 1,846,025 1,689,696
Ingresos Operativos Diversos:
Ingresos por gastos recuperados 1,890,004 1,769,146
Ingresos por oficina juridica 5,155 1,723
Ingresos por alquiler de bienes 221,978 215,930
Ingresos por generacion de CF - IVA 772,973 621,292
Otros ingresos operalivos diversos 48,412 26,656
38,525,239 39,336,117
Otros Gastos Operativos
Comisiones por Servicios 5,268,810 4,137,407
Costo de Bienes Realizables:
Costo de venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos 12,609 -
Costo de venta de bienes fuera de uso - -
Costo de mantenimiento de bienes realizables 173,604 171,463
Costo de venta otros Bienes realizables - -
Constitucion de prevision por desvalorizacion 1 3,992
Constitucion de prevision por tenencia - 36,398
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras
Pérdidas por participacion en entidades financieras y afines 2,479,135 1,035,071
Gastos Operativos Diversos:
Pérdidas por operaciones de cambio y arbitaje 3,241,271 3,241,271
Pérdidas por operaciones a futuro en moneda extranjera - -
Gastos por avallios, registro en derechos reales y notariales 101,282 101,282
Gastos diversos ATC 927,928 927,928
Otros gastos operativos diversos 369,278 369,278
12,573,618 10,024,090

Al 28 de febrero de 2013, los ingresos operativos netos generan un resultado positivo de Bs25

millones, este resultado es menor respecto al generado al 29 de febrero de 2013 en Bs4 millones.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Gastos de personal 32.851.370 26.097.075
Servicios contratados 6.045.042 4.743.819
Seguros 1.235.228 1.180.680
Comunicaciones y traslados 2.204.222 2.099.333
Impuestos 5.225.482 449.613
Mantenimiento y reparaciones 1.367.327 1.500.976
Depreciacion y desvalorizaciéon de bienes de uso 3.356.289 2.843.691
Amortizacion cargos diferidos 1.530.930 1.102.513
Otros Gastos de Administracion:
Gastos notariales y judiciales 269.163 277.954
Alquileres 1.919.111 1.631.869
Energia eléctrica, agua y calefaccién 1.061.333 885.952
Papeleria, utiles y materiales de servicio 1.533.122 1.192.098
Suscripciones y afiliaciones 58.405 24,718
Propaganda y publicidad 2.791.111 2.682.858
Gastos de representacion 40.145 76.439
Aportes Autoridad de Supervision del Sistema Financiero 2.542.718 2.202.285
Aportes otras entidades Nominativo por entidad 123.064 113.287
Donaciones 274.373 96.098
Multas Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero 8.243 600
Gastos en comunicacién y publicaciones en prensa 60.702 267.496
Diversos 1.111.939 904.453
65.609.319 50.373.807
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera (FRF) 9.592.462 8.314.693
Impuesto a tas Transacciones (IT) 4.033.399 3.479.217
79.235.180 62.167.717

Al 28 de febrero de 2013, los gastos de administraciéon se incrementaron en Bs17 millones
27,45%respecto del 29 de febrero de 2012 Esta variacién corresponde principalmente al incremento en la
cuenta Gastos de Personal, el pago del Impuesto a la Venta de Moneda extranjera conforme a lo descrito
en la Nota 2, inciso 2.3 s) y otros relacionados con la apertura de nuevas agencias y puntos de atencion
detallados en la Nota 1, inciso b.xxiv).

Impuesto sobre las utilidades de las empresas

Al 28 de febrero de 2013 el Banco ha registrado en la cuenta “Impuesto sobre las utilidades de las
empresas” Bs10.384.384 que se encuentra compuesto por Bs 36.159.732 correspondientes al Impuesto
sobre las utilidades de las empresas y Bs22.074.023 correspondiente a la alicuota adicional al Impuesto

sobre las utilidades de las empresas establecida durante la presente gestion conforme a lo descrito en la
Nota 2.3, inciso ).

Al 28 de febrero de 2011 el Banco no registro saldo por concepto de Impuesto sobre las utilidades de las
empresas.

CUENTAS CONTINGENTES
La composicién del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:
2013 2012
Bs Bs
Cartas de Crédito:
Cartas de crédito emitidas a la vista 87.807.143 110.666.805
Cartas de crédito emitidas diferidas 7.035.407 13.836.559
Cartas de crédito confirmadas 25.937.171 15.098.371
Cartas de crédito con prepagos 5.562.555 9.616.472
Cartas de crédito Stand By 15.625.764 15.946.039
Garantfas Otorgadas:
Avales 856.800 2.873.914
Boletas de garantia contragarantizadas 527.070.528 531.093.531
Boletas de garantia no contragarantizadas 1.021.761.171 1.007.693.134
Garantia a primer requerimiento 11.544.114 11.621.779
Lineas de Crédito Comprometidas 220.535.394 204.981.593

1.923.736.047 1922.428.197
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS CONTINGENTES (Cont.)

Al 28 de febrero de 2013, las cuentas contingentes se han incrementado con respecto al 31 de diciembre
2012 en Bs308 mil. Esta variacion corresponde principalmente al incremento en las Boletas de Garantia
Contra garantizadas y no contra garantizadas que se han incrementado en Bs197 y Bs130 millones
respectivamente, por la emision Boletas de Garantia para Cumplimiento de Contrato y Ejecucion de

Obra principalmente.

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

Valores y bienes recibidos en custodia
Valores y bienes recibidos en administracion
Valores en cobranza
Garantias recibidas:

Garantias hipotecarias

Garantias en titulos valores

013

Bs
1.049.683.419

35.790.703

11.602.933.241

012

Bs

1.008.451.280

44.721.936

11.241.061.082

89.927.671 89.923.671
Otras garantias prendarias 2.758.940.013 2.719.010.876
Bonos de prenda 163.201.684 236.040.548
Depositos en la entidad financiera 340.131.441 406.212.994
Garantias de otras entidades financieras 658.095.829 652.102.126
Bienes embargados 35.847 6.545
Otras garantias 47.125.679 45.525.139

Cuentas de registro:
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas

1.664.225.231

1.571.319.242

Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas 183.754.796 178.222.941
Cheques exterior 3.538 3.540
Documentos y valores de la entidad 1.025.637.251 901.567.604
Cuentas incobrables castigadas y condonadas 221.397.706 221.478.417
Productos en suspenso 57.626.193 56.801.262
Operaciones de compra y venta a futuro de moneda extranjera 291.172.700 360.884.020

Cartas de crédito notificadas 469.382 -
Otras cuentas de registro 289.137.438 275.546.336
Cuentas deudoras de fideicomiso 337.394 2.344 489
20.479.627.156 20.011.224.048

Al 28 de febrero de 2013, las cuentas de orden se han incrementado en Bs468 millones respecto al 31
diciembre de 2012. Esta variacién corresponde principalmente al incremento en la cuenta Garantias
Hipotecarias por Bs362 millones consecuencia del incremento en la Cartera de Créditos. Asimismo, la
cuenta de Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas se incrementd en Bs92 millones. Finalmente la
cuenta Valores en Cobranza tuvo un decremento de Bs8 millones debido a una menor recepcién de
Cobranzas del Exterior Recibidas en Comision en las Sucursales de Santa Cruz y Cochabamba.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
FIDEICOMISOS

A partir de enero de 2005, el Banco presta el servicio de administracion de fondos en fideicomiso, la
composicion de los fondos administrados al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, es la
siguiente:

2013 2012
Bs Bs
a) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO BUN - COTEL
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 10.527 91.245
10.527 91.245
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - 262.348
- 262.348
TOTAL - 353.593
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BUN - COTEL 1.762.383 1.843.101
Déficits acumulados (1.751.856) (1.490.282)
10.527 352.819
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - 774
- 774
TOTAL 10.527 353.593

b) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO FONDO INDIGENA (*)
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades - -
Inversiones temporarias - -

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - -

TOTAL - -

FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso Fondo Indigena - -
Superavits acumulados - -

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - -

TOTAL - -

(*) Durante el primer trimestre de la gestion 2012, se realizé el ultimo desembolso contemplado en la
relacion contractual con el Patrimonio Autdbnomo Fideicomiso Fondo Indigena, mismo que durante la
gestion 2012 fue extinto en su totalidad.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

v) FIDEICOMISOS (Cont.)

c) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO CONCORDIA
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO

Disponibilidades 3,212 3,212
3,212 3,212
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - -
TOTAL 3,212 3,212
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BNB - Concordia 156,936 156,936
Déficits acumulados (153,724) (153,724)
3,212 3,212
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - -
TOTAL 3,212 3,212
d) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO BNB - AMASZONAS (*)
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades - -
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - -
TOTAL - -
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BNB - Amaszonas - -
Déficits acumulados - -
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - -
TOTAL - -
e) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO BNB - BARTOS
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 302,389 1,863,930
302,389 1,863,930
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - 123,754
- 123,754
TOTAL 302,389 1,987,684
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BNB - Bartos 454,238 1,994,540
Déficits acumulados (130,610) (7,742)
323,628 1,986,798
{NGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos 27 886
27 886
TOTAL 323,655 1,987,684
TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 337,394 2,344,489

(*) Durante el primer semestre de la gestion 2012 se efectu6é el dltimo desembolso del Fideicomiso
Amaszonas, mismo gue durante la gestion 2012 fue extinto en su totalidad.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 9 — PATRIMONIO NETO

CAPITAL AUTORIZADO

El 20 de enero de 2010 la Junta General Extraordinaria de Accionistas reunida en Sucre dispuso el
aumento de Capital Autorizado del Banco de Bs285.000.000 (doscientos ochenta y cinco millones
00/100 de bolivianos) a Bs700.000.000 (setecientos millones 00/100 de bolivianos). Este aumento del
capital autorizado del Banco fue aprobado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
mediante Resolucién ASFI N°1092/2010 de fecha 30 de diciembre de 2010.

CAPITAL SOCIAL Y RESULTADOS ACUMULADOS

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco Nacional de Bolivia S.A. cuenta con un
capital social de Bs618.928.620. Asimismo durante los periodos comprendidos entre el 28 de febrero

de 2013 y 2012 se realizaron modificaciones que generaron variaciones en la estructura del patrimonio
neto, segun el siguiente detalle:

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 30 de enero de 2012, dispuso

la constitucion de reserva legal por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2011, el monto asciende
a Bs16.693.067.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 30 de enero de 2012, dispuso
la constitucidon de otras reservas voluntarias no distribuibles, el monto asciende a Bs54.538.803.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 30 de enero de 2012, dispuso
la distribucidén de dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., el monto asciende a
Bs75.118.803.

Restitucion de la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB 1 v 2. a través de la "Reinversién de
Utilidades”, correspondientes a la gestion 2011.

En cumplimiento a lo dispuesto por la Junta General Ordinaria de Accionistas del 27 de enero de 2011
y en atencion al “Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio
Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N° 454/2011), el Banco registro
la suma de Bs20.820.000 con cargo a la cuenta "Utilidades Acumuladas” para la sustitucién de las
amortizaciones de capital de los Bonos Subordinados, hasta la fecha de las amortizaciones.

En julio y septiembre de 2012 y 2011, el Banco procedi6 con las amortizaciones de los Bonos BNB 1y
2 alcanzando un total de Bs41.205.000 (equivalentes a US$ 6.000.000), las cuales, siguiendo lo
establecido en "Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio
Neto de las Entidades de Intermediacién Financiera” (Resolucion ASFiI N° 454/2011), fueron
registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion que formaran parte del Patrimonio
Neto del Banco.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebradas en Sucre en fechas 27 de septiembre de
2012, dispuso el aumento de Capital pagado a través de la emision de 1.900.000 acciones
equivalentes a la suma de Bs19.000.000 (valor nominal Bs.10,00), a un precio base de colocacion de
Bs19,00; emisién autorizada por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, mediante
Resolucion ASFI N°661/2012, de fecha 28 de noviembre de 2012, las cuales fueron colocadas en
fechas 30 de noviembre, 3 de diciembre y 4 de diciembre de 2012 por un importe total de
Bs36.424.886,08, de los cuales al 31 de diciembre de 2012 se tiene registrados Bs19.000.000,00 en la

cuenta “Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion” y Bs17.424.886,08 en la cuenta contable
“Primas de emision”.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 9 — PATRIMONIO NETO (Cont.)

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 25 de enero de 2013, dispuso

la constitucién de reserva legal por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2012, el monto asciende
a Bs17.686.376.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 25 de enero de 2013, dispuso
la constitucién de otras reservas voluntarias no distribuibles, el monto asciende a Bs52.148.690.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 25 de enero de 2013, dispuso
la distribucién de dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., el monto asciende a
Bs79.588.690

Al 31 de diciembre de 2012, el Banco mantiene el saldo de Bs77.629.886 registrado en la cuenta
Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion de los cuales Bs41.205.000 corresponden al
reemplazo de las Obligaciones Subordinadas, de acuerdo con la siguiente composicion:

Bs
Amortizacion bonos subordinados BNB julio de 2011 10.320.000
Amortizacion bonos subordinados BNB septiembre de 2011 10.305.000
Amortizacion bonos subordinados BNB julio de 2012 10.290.000
Amortizacion bonos subordinados BNB julio de 2012 10.290.000
41.205.000
Capital social vigente al 31 de diciembre de 2012, segun Resolucion ASFI N°719/2011 618.928.620
Fraccion de accion correspondiente al saldo de la cuenta "322.01 Aportes irrevocables
pendientes de capitalizacién” al 31 de diciembre de 2012 0,06657472

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco posee un total de 3.108 y 3.102 accionistas y
un total de 61.892.862 acciones, a un valor nominal de Bs10 cada una.

En referencia al derecho preferente, los estatutos del Banco Nacional de Bolivia S.A. en el Articulo N° 12
(Derecho de Preferencia) sostienen: “En toda oportunidad en que se acuerde la emision de nuevas acciones
de capital, los accionistas tendran derecho preferente para suscribirlas en proporciéon al niumero de sus
acciones. Los accionistas pueden ejercer su derecho preferente dentro del plazo de treinta dias de notificados
por el Directorio sobre la nueva emision; las acciones que no fueran suscritas por los accionistas, vencido
dicho plazo, seran objeto de un nuevo ofrecimiento a los demas accionistas quienes tendran derecho
preferente para suscribir adicionalmente tales acciones, también proporcionalmente, en un plazo de treinta
dias desde su notificacion por el Directorio; vencido este nuevo plazo, las acciones que queden podran ser
ofrecidas a terceros en las formas, condiciones y términos que acuerde el Directorio”.

El Valor Patrimonial Proporcional de cada accion al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012,
considerando el total de acciones emitidas y en circulacion es de Bs15,98 y Bs17,01 respectivamente.

El valor patrimonial proporcional se calcula dividiendo el total del patrimonio contable sobre el total de
acciones a la fecha de cierre, procedimiento que esta de acuerdo con principios de contabilidad generaimente
aceptados en Bolivia.

Conforme a lo establecido en los estatutos del Banco Nacional de Bolivia S.A. en el Articulo N° 14 (clases de
acciones), el Banco solamente emitira acciones nominativas y ordinarias, las mismas, dan derecho cada una
de ellas, a un voto en las juntas generales de accionistas y al pago proporcional de dividendos resultantes de
las utilidades.
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NOTAS A L.OS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 9 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

De conformidad con las atribuciones conferidas a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
mediante Ley N° 1864 de fecha 15 de junio de 1998, Decreto Supremo N° 25138 de fecha 27 de agosto de
1998, Ley N° 2297 de 20 de diciembre de 2001 y Reglamento SB N° 012/2002 emitido por la Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero, se establece, para el calculo de las relaciones técnicas, los siguientes
conceptos:

Capital primario, constituido por:

(i) Capital pagado.

(i) Reservas legales.

(i) Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion.
(iv) Otras reservas no distribuibles.

Capital secundario, constituido por:

(i Obligaciones subordinadas con plazo de vencimiento superior a 5 afios y solo hasta el 50% del
capital primario.

(iiy Previsiones genéricas voluntarias para cubrir pérdidas futuras aun no identificadas, hasta el 2%
de activos.

RESERVAS

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco mantiene reservas por Bs249.011.484 y
Bs179.176.418 respectivamente, las cuales se encuentran distribuidas de |a siguiente manera:

Reserva Legal

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacion vigente y los estatutos del Banco, debe destinarse una
suma no inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas del ejercicio al fondo de reserva legal,
hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

En fecha 30 de enero de 2012, la Junta General Ordinaria de Accionistas dispuso la constitucion de
“Reserva Legal” por Bs16.693.067.

En fecha 25 de enero de 2013, la Junta General Ordinaria de Accionistas dispuso la constituciéon de

"Reserva Legal” por Bs17.686.376. Al 28 de febrero de 2013 el saldo de la Reserva Legal es
Bs71.343.746

Otras Reservas Obligatorias — Ajustes al Patrimonio no Distribuible

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 30 de enero de
2012, dispuso la constitucion de “Reserva Voluntaria no Distribuible” por Bs54.538.803.

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 25 de enero de
2013, dispuso la constituciéon de “Reserva Voluntaria no Distribuible” por Bs52.148.690. Al 28 de
febrero de 2013 el saldo de Reservas Voluntarias no Distribuibles es Bs177.667.738.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Del 31 de diciembre de 2012 al 28 de febrero de 2013 el Patrimonio Neto ha disminuido de
Bs1.052.883.680 a Bs989.070.623 producto de la distribucién de dividendos a los accionistas,
dispuesta por Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 25 de enero de 2013,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL (Cont.)
La ponderacion de activos al 28 de febrero de 2013, es la siguiente:

Cédigo Nombre Actjvo y Coeﬁciente Activo
Contingente de riesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos con cero riesgo 4.524.648.114 0,00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% 26.479.440 0,10 2.647.944
Categoria Ill Activos con riesgo de 20% 1.747.885.696 0,20 349.577.139
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 1.543.337.051 0,50 771.668.526
Categoria V Activos con riesgo de 75% 2.525.440.407 0,75 1.894.080.305
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 5.088.593.127 1,00 5.088.593.127
Totales 15.456.383.835 8.106.567.041
10% _sobre Activo computable 810.656.704
Patrimonio Neto para efectos de calculo de relaciones técnicas 963.520.210
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 152.863.506
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,89%

La ponderacion de activos al 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

Cédigo Nombre Act_ivo y Coefi.ciente Activo
Contingente de riesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos con cero riesgo 4.675.729.132 0,00 -
Categoria il Activos con riesgo de 10% 27.700.760 0,10 2.770.076
Categoria lll Activos con riesgo de 20% 1.462.184.452 0,20 292.436.890
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 1.505.226.832 0,50 752.613.416
Categoria V Activos con riesgo de 75% 2.467.186.275 0,75 1.850.389.706
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 4.908.120.892 1,00 4.908.120.892
Totales 15.046.148.343 7.806.330.981
10% sobre Activo computable 780.633.098
Patrimonio Neto para efectos de calculo de relaciones técnicas 879.750.681
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 99.117.583
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,27%

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables significativas ni compromisos de ninguna naturaleza
mas alla de los registrados contablemente, de las que pudieran resultar posibles pasivos y/o pérdidas
para el Banco al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

NOTA 12- RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, no se han efectuado operaciones por las cuales se
hayan reconocido resultados extraordinarios que afecten a los resultados del periodo.

NOTA 13- RESULTADOS DE GESTIONES ANTERIORES

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, no han sido reconocidos montos que afecten los
resultados de gestiones anteriores.

NOTA 14 - AMBITO DE CONSOLIDACION

Al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, el Banco tiene una participacion mayoritaria en el
patrimonio de BNB Valores S.A. Agente de Bolsa (99,50% para ambos periodos) , BNB SAFI S.A.
Sociedad Administradora de Fondos de Inversion (99,89% para ambos periodos), BNB Leasing S.A. (85%
para ambos periodos). Adicionalmente, al 28 de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012 BNB Valores
S.A. tiene el 99,99% de participacién accionaria en BNB Valores Solfin Pertl para ambos periodos.

58



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 14 - AMBITO DE CONSOLIDACION (Cont.)

La inversién en las subsidiarias esta valuada a su valor patrimonial proporcional al 28 de febrero de 2013
y 31 de diciembre de 2012. Si se hubieran consolidado los estados financieros de las mencionadas
compariias, de acuerdo con lo establecido por la Norma Contabilidad N° 8 del Colegio de Auditores de
Bolivia y el Titulo IX, Capitulo VIl “Reglamento para Conglomerados Financieros” de la Recopilacion
de Normas para Bancos y Entidades Financieras, la situaciéon financiera consolidada de Banco
Nacional de Bolivia S.A. y sus subsidiarias y de los resultados consolidados de sus operaciones al 28
de febrero de 2013 y 31 de diciembre de 2012, seria la siguiente:

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

2013 2012
Bs Bs

ACTIVO

Disponibilidades 2.371.968.539 2.306.966.141
Inversiones temporarias 2.998.492.045 2.780.040.382
Cartera 7.597.898.399 7.463.736.815
Otras cuentas por cobrar 61.610.906 66.648.056
Bienes realizables - 12.609
Inversiones permanentes 459.628.228 420.627.474
Bienes de uso 249.780.241 256.794.157
Otros activos 22.341.506 27.880.828
Total del activo 13.761.719.864 13.322.706.462

Cuentas contingentes deudoras
Cuentas de orden deudoras
Patrimonios auténomos administrados

1.923.736.047

21.779.781.090
1.590.532.922

1.923.428.197
1.475.041.170

PASIVO

Obligaciones con el publico 11.804.095.828 11.339.656.745
Obligaciones con instituciones fiscales 2.457.892 6.083.397
Obligaciones por operaciones de reporto 156.423.710 127.383.141
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 319.909.647 318.383.619
Ofras cuentas por pagar 259.644.957 246.025.457
Previsiones 133.054.363 133.699.535
Titulos valores en circulacién 32.303.333 32.028.000
Obligaciones subordinadas 56.324.792 56.726.483
Obligaciones con empresas con participacion estatal 9.320.563 5.860.829

Total del pasivo

12.773.535.085

12.265.847.206

PARTICIPACION MINORITARIA (885.844) 3.975.576 _
PATRIMONIO NETO

Capital pagado 618.928.620 618.928.620
Aportes no capitalizados 77.629.886 77.629.886
Reservas 249.011.484 179.176.418
Resultados Acumulados 43.500.633 177.148.756
Total del patrimonio neto 989.070.623 1.052.883.680

Total del pasivo y patrimonio neto

Cuentas contingentes acreedoras
Cuentas de orden acreedoras
Patrimonios autébnomos administrados

13.761.719.864
1.923.736.047

21.779.781.090

1.590.532.922

13.322.706.462
1.923.428.197

21.183.907.033

1.475.041.170
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

NOTA 14 - AMBITO DE CONSOLIDACION (Cont.)

ESTADO CONSOLIDADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Ingresos financieros
Gastos financieros

Resultado financiero bruto

Oftros ingresos operativos
Otros gastos operativos

Resultado de operacion bruto

Recuperacion de activos financieros
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros

Resultado de operacion después de incobrables

Gastos de administracion
Aportes al Fondo de Reestructuracién Financiera (FRF)

Resultado de operacion neto

Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de vaior

Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y
mantenimiento de valor

Ingresos extraordinarios
Gastos extraordinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingresos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores

Resultado antes de impuestos y ajustes contables de gestiones
anteriores por efecto de la inflacién

Ajuste contable por efectos de la inflacién

Resultados antes de impuestos

Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) -
impuesto a las Transacciones (IT)

Resultado neto después del IUE antes del interés minoritario
Participacion Minoritaria

Resultado del ejercicio

2013 2012
Bs Bs
105.930.270 633.550.102
(23.591.120) (139.800.295)
82.339.150 493.749.807
22.757.265 274.756.180
~(9.097.974) (87.002.707)
95.998.441 681.503.280
24.235.592 121.470.415
(25.914.760) (137.334.307)
94.319.273 665.639.388
(68.057.668) (377.817.881)
(9.592.462) (51.488.638)
16.669.143 236.332.869
(203.025) 2.671.102
16.466.118 239.003.971
145.915 114.779
16.612.033 239.118.750
- 54.914
- (25.096)
16.612.033 239.148.568
16.612.033 239.148.568
(14.774.640) (61.646.714)
1.837.393 177.501.854
13.938.240 (638.098)
15.775.633 176.863.756

Esta consolidacién no implicaria ningun efecto significativo en el patrimonio del Banco en los
resultados del periodo de dos meses terminado el 28 de febrero de 2013 ni en el ejercicio terminado el

31 de diciembre de 2012.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 15 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES
CALIFICACION DE RIESGO

Callificacion de riesgo del Banco Nacional de Bolivia S.A.

El Banco Nacional de Bolivia S.A., desde la gestidon 2010, mantiene una calificacion estable de riesgo
como Emisor y en Depoésitos de Mediano y Largo Plazo en Moneda Nacional, de “AAA” para ambos
casos, asignadas por la empresa Moody’s Latin America - Calificadora de Riesgo S.A. Adicionalmente el
Banco ha contratado a la empresa AESA Ratings (gestion 2012) y a la empresa internacional Fitch
Ratings (gestiones 2011-2010), quienes también otorgaron la calificacion de “AAA” como emisor, a su vez
asigno una perspectiva estable para las calificaciones de largo plazo. Por otra parte, Fitch Ratings, en
noviembre de 2010, otorgd al Banco la calificacién “AAA”, en la calificacién de Depositos de mediano y
Largo Plazo en Moneda Extranjera y Moneda Nacional.

Las calificaciones asignadas por Moody's y Aesa Ratings empresas calificadoras de riesgo para el Banco
Nacional de Bolivia S.A., al 31 de diciembre de 2012 vigente al 28 de febrero de 2013, son las siguientes:

Calificacion Actual Calificaciéon Anterior
{Vigente al (Vigente al
28-02-2013 31-12-2012)
Moody’s Aesa Rating Moody's Fitch Rating

Calificacion de Depoésitos de Corto Plazo (Moneda Extranjera) N1 Fi+ N1 F1+
Calificacion de Depdsitos de Corto Plazo (Moneda Nacional) N1 Fi1+ N1 F1+
Calificacion de Depdsitos de Mediano y Largo Plazo (Moneda Extranjera) AA2 AAA AA2 AAA
Calificacion de Depdsitos de Mediano y Largo Plazo (Moneda Nacional) AAA AAA AAA AAA
Emisor AAA AAA AAA AAA

Las calificaciones fueron asignadas en funcion a las principales fortalezas y desafios del Banco;
considerando la mejora evidenciada en sus indicadores financieros, tales como calidad de cartera y
rentabilidad. La calificacion de Fortaleza Financiera Bancaria, incorpora también la relativa mejora en el
entorno operativo y regulatorio de Bolivia. También refleja los desafios especificos del Banco de mantener
e incrementar sus ingresos genuinos en un entorno econémico aun inestable y fuertemente competitivo.

Cabe resaltar que las calificaciones asignadas tanto por Moody's como por AESA Ratings al Banco
Nacional de Bolivia S.A. como Emisor y la Calificacion de depdsitos de Mediano y Largo Plazo en Moneda
Nacional son las mas altas dentro de la escala nacional y corresponden a emisores que demuestran la
mas solida solvencia y la probabilidad mas baja de pérdidas crediticias.

Calificacion de las ACCIONES ORDINARIAS del Banco Nacional de Bolivia S.A.

El Banco Nacional de Bolivia S.A. solicité a las empresas calificadoras de riesgo AESA Ratings y Moody's
Latinoamérica la calificacion de sus acciones ordinarias con el objetivo de medir el riesgo total de las
mismas, el mismo que se traduce en la variabilidad futura del retorno total (apreciacion mas dividendos)
obtenido por los accionistas del Banco. El riesgo total de una accion depende tanto de las fluctuaciones
del mercado en general, como de los desarrollos particulares de la industria Bancaria, su posicion
competitiva, su condicién financiera y otras variables. En este sentido, ambas empresas calificadoras de
riesgo asignaron a las acciones del Banco Nacional de Bolivia S.A. la calificacion en Categoria 2 (Nivel
2)", que corresponde a entidades con alto nivel de solvencia y buena capacidad de generacién de
utilidades.
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NOTAS A LLOS ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012
NOTA 15 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES (Cont.)

Alicuota adicional al Impuesto a las Utilidades de las Empresas

En fecha 23 de diciembre de 2011, ha sido promulgada la Ley 211 que determina que las Entidades
Financieras Bancarias y no Bancarias, reguladas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), excepto los Bancos de Segundo Piso, cuyas utilidades excedan el 13% del coeficiente de
rentabilidad respecto del patrimonio neto, estan alcanzados por una alicuota adicional del 12,5% del
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas a partir de la gestién 2012. El pago de la mencionada
alicuota, no resulta compensable en el Impuesto a las Transacciones.

Impuesto a la Venta de Moneda Extranjera — IVME

En fecha & de diciembre de 2012 se promulgé del D.S. 1423 que reglamenta el Impuesto a la Venta de
Moneda Extranjera — IVME establecido en la Ley N° 291, de 22 de septiembre de 2012, mediante la cual
se establece como sujetos pasivos a dicho impuesto a las entidades financieras bancarias y no
bancarias, asi como a las casas de cambio, determinandose una alicuota del cero punto setenta por
ciento (0,70%) sobre el importe total resultante de cada operacién de venta de moneda extranjera
expresado en moneda nacional .

NOTA 16- HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 28 de febrero de 2013, no se han producido hechos o circunstancias que afecten
en forma significativa los presentes estados financieros.

A — & éV“H\

— ST ——
/" Pablo Bedoya S. Antonio Valda C.
Vicepresidente Ejecutivo Vicepresidente de Operaciones y Finanzas

4

|

Freddy Colodro L.
Gerente de Division Operaciones
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DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
23 de enero de 2013

A los sefiores

Acctonistas y Directores

Banco Nacional de Bolivia S.A.
LaPaz

Hemos examinado los estados de situacion patrimonial de Banco Nacional de Bolivia $.A. al 31 de diciembre
de 2012 y 2011, y los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y
de flujo de efectivo por los ejercicios terminados en esas fechas, asi como las Notas 1 a 16 que se acompafian.
Estos estados financieros son responsabilidad de la Gerencia del Banco v han sido elaborados por dicha
Gerencia de acuerdo ¢on normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero,
descritas en la Nota 2 a los estados financierps. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos
estados financieros basados en nuestras auditor{as.

Efectuamos nuestros examenes de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia y
normas emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, contenidas en la Recopilacién de
Normas para Bancos y Entidades Financieras, referidas a auditoria externa. Esas normas requieren gue
planifiquemos y ejecutemos la auditorfa para obtener razonable seguridad respecto a si los estados
financieros estdn libres de presentaciones incorrectas significativas. Una auditoria incluye examinar, sobre
una base de pruebas, evidencias que sustenten los importes y revelaciones en los estados financieros. Una
auditorfa también incluye evaluar los principios de contabilidad utilizados y las estimaciones significativas
hechas por la Gerencia, asf como también evaluar 1a presentacién de los estados financieros en su conjunto.
Consideramos que nuestros examenes proporcionan una base razonable para nuestra opinién.

En nuestTa opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todo aspecto
significativo, la situacién patrimonial y financiera de Banco Nacional de Bolivia S.A. al 31 de didembre de

2012 y 2011, los resultados de sus operaciones v los flujos de efectivo por los ejercicios terminados en esas
fechas, de acuerdo con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero.

PricewaterhouseCoopers S.R.L.
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T
MAT. PROF. N° CAULP-2138

PricewaterhouseCoopers 5.R.L. La Paz - Bolivia Auv, Mcal Santa Cruz esq. Yanacocha Edif. Hansa piso 19
T: (591-2) 2408181, F: (591-2) 211-2752, www.pwe.com/bo
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ESTADOQ DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR LOS EJERCICIOS
TERMINADOS EL 31 DE DYCIEMBRE DE 2012 Y 2011

Ingresos financiers
Gastos financieros

fesultado financiero bruto

Otros ingresos operativos
Otros gastos pparativos

Resuttado de oparaclén bruto

Racuperaciin de activos financieros
Cargos por incobrabilidad y desvatonzacidn de activos finangieros

Resultado de operacldn después de Incobrables

Gasioa de administracién
Aportes al Fondo de Reastruciuracion Financiera (FRF)

Resultado de operacion neto
Ajusta por diferencia da cambio y mantenimienic de valor

Resuitado después de ajuste por diferencla de camblo y
mantenimiento da valor

ingresos axtraordinarios
Gastos sxtraordinarios

Reaultado nsto del ejerciclo antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingrescs de gestiones anteriores
Gastos de gesliones anferioras

Resultado antss de Impuestos y ajusts contable por efecto de la Inflaclén
Ajuste contable por efectos de fa inflacién

Resultado antes de impuastcs

Impuasta sobre las utilidades de ias empresas ((UE) -
Impuasto a las Transacciones {((T)

Resultado nato del ejerciclo

Las nolas 1 a 18 que se acompadan, forman parte integrante de este estado.

Nota

2.q9)
8.0)

a.n
2n

g.p)
8.9

8.1)
8.s)

8.a)

2012 2011
Ss Bs
814,044,389 514,293 438
(132,291,327) (107 860,806)
482,653,082 408,432,832
264,966,434 240.014,892
{87.832,995) 147,135,815}
659,786,501 599,311,709
121,411,826 126,714,892
(136,475,691) (204,595,928)
644,722,638 521,430,873
{380,850,838) {299,864,540)
(51.488,638) (44,126,170)
232,383,080 177,439,583
2,714 451 9,040,283
235,097,511 188,479,846
236,097,511 186,479,848
235,087,511 186,479,848
235,097,511 186,479,848

(58,233,755)

{19.549.173)

178,883,758

166,930,673

Pablo Bedoya 8.
Vicaprasidenta Ejecutivo
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Antanip Vatda C.

Vicepresidante de Operacionss y Finanzas

E Freddy Colodro L.
Gerente de Divisiin Cperaciones



ESTADD OE CAMBIOS EN EL PATRIMCIEG NETO MR LOS EMERCICIOS TEHMINADGE EL 11 O OKOEMGRE ¥ 2012 Y 2011
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011
NOTA 1 - ORGANIZACION

Organizacién del Banco (Naturaleza y Objeto)

El Banco Nacional de Bolivia S.A., es una Sociedad Anénima Boliviana constituida el 4 de marzo de 1872,
autorizada a operar por la ex Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, actualmente denominada
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, autoridad supervisora de las actividades de la banca en
Bolivia. De acuerdo con sus estatutos, la duracién de la Sociedad sera hasta el 31 de marzo del afio 2100. El
domicilio legal del Banco est4 situado en la ciudad de Sucre del departamento de Chuquisaca, en la calle Espafia
N°90.

El objeto social del Banco es favorecer el desarrollo de las actividades comerciales y productivas del pais. Con
este fin, esta facultado a captar y colocar recursos financieros y brindar todo tipo de servicios bancarios de
acuerdo con la Ley de Bancos y Entidades Financieras (texto ordenado) N° 1488 y la Ley del Banco Central de
Bolivia (texto ordenado) N2 1670.

La Mision del Banco es “Generar Valor para los clientes, accionistas, sociedad-comunidad y para sus
colaboradores’.

La Visidn del Banco es “Ser un Banco comprometido con la excelencia y bancarizacion, que brinde servicios
financieros integrales de alta calidad para los clientes, consolidindonos como la mejor inversion para los
accionistas y el mejor lugar de trabajo para sus colaboradores’.

El Banco Nacional de Bolivia S.A., cuenta con sucursales en los departamentos de La Paz, El Alto, Santa Cruz,
Cochabamba, Chuquisaca, Oruro, Potosi, Tarija y Beni. El detalle de las oficinas por departamento es el
siguiente:

Oficina Nacional: Oficina Central

Sucursal La Paz: Oficina Principal
Agencia 20 de Octubre
Agencia San Miguel

Agencia Pérez Velasco

Agencia Edificio Anexo

Agencia Miraflores

Agencia Achumani

Agencia Buenos Aires

Agencia Megacenter

Agencia Villa Fatima

Agencia Gran Poder

Oficina externa/Autobanco Achumani

Oficina externa/Caja externa Terrasur

Oficina externa/BNB Express Linares

Oficina externa/BNB Express Av. Montes

Oficina externa/BNB Express Anexo
Oficina externa/BNB Express Obrajes

Sucursal El Alto: Oficina Principal
Agencia 16 de Julio
Agencia Villa Adela
Agencia Mercado Nueva Alianza
Oficina externa/BNB Express Ciudad Satélite
Punto promocional /BNB Villa Dolores

Sucursal Santa Cruz: Oficina Principal
Agencia Aroma
Agencia La Ramada
Agencia Sur
Agencia 7 Calles
Agencia Norte



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

a) Organizacién del Banco (Naturaleza y Objeto) (Cont.)

Sucursal Cochabamba:

Sucursal Sucre:

Sucursal Oruro:

Sucursal Potosi:

Sucursal Tarija:

Sucursal Beni:

Agencia UPSA

Agencia Mutualista

Agencia Montero

Agencia Busch

Agencia La Guardia

Oficina externa/Autobanco René Moreno

Oficina externa/Autobanco Norte

Oficina externa/Autobanco Mutualista

Oficina externa/Autobanco Sur

Oficina externa/Autobanco UPSA

Oficina externa/Caja externa Edificio Don Alcides
Ventanilla/Caja de cobranza Alcaldia

Oficina externa/BNB Express Shopping Bolivar
Oficina externa/BNB Express Hipermaxi Pampa de la Isla
Oficina externa/BNB Express Cotoca

Oficina Principal
Agencia Sur

Agencia Norte
Agencia Heroinas
Agencia Constitucion
Agencia Ayacucho
Agencia Quillacollo
Agencia Blanco Galindo
Agencia Colcapirhua
Agencia Suecia
Agencia Simé6n Lépez

Agencia América

Oficina externa/Autobanco Constituciéon
Oficina externa/BNB Express Tiquipaya
Oficina externa/Punto de caja Totora

Oficina Principal

Agencia Supermercado SAS

Agencia Mercado Campesino

Oficina externa/BNB Express Av. Hernando Siles

Oficina Principal
Agencia Mercado Bolivar

Agencia Sur

Agencia Huanuni

Oficina externa/BNB Express Norte

Oficina externa/BNB Express 6 de Octubre
Oficina externa/BNB Express Av. del Ejército

Oficina Principal
Agencia Uyuni
Oficina externa/BNB Express Pasaje Boulevard

Oficina Principal
Agencia Mercado Campesino
Agencia Bermejo

Oficina Principal
Agencia Riberalta
Oficina externa/Caja externa Coteautri
Oficina externa/BNB Express Pompeya
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Organizacién del Banco (Naturaleza y Objeto) (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2011 el Banco contaba con un total de 1.463 funcionarios de planta, habiéndose
incrementado esta cifra en 293 funcionarios hasta alcanzar un total de 1.756 funcionarios al 31 de diciembre de

2012 de acuerdo con el siguiente detalle:
Numero de empleados

2012 2011
Oficina Nacional 184 162
La Paz 386 324
El Alto 84 65
Santa Cruz 421 357
Cochabamba 299 262
Sucre 92 69
Oruro 92 62
Potosi 64 54
Tarija 76 61
Beni 58 47

1.756 1.463

Hechos importantes sobre la situacién del Banco

Estructura organizacional

El Banco Nacional de Bolivia S.A., ha visto la necesidad de efectuar una serie de cambios organizacionales, que
se traducen principalmente en una nueva y renovada estructura organizacional, la misma fue aprobada por el
Directorio del Banco en fecha 12 de marzo de 2012.

El nuevo modelo organizativo se encuentra dividido en dos grandes areas de responsabilidad; la primera
denominada estructura estratégica, compuesta por el Directorio y los Comités Gerenciales y de Directorio; la
segunda denominada estructura operativa conformada por la parte ejecutiva, encabezada por la
Vicepresidencia Ejecutiva, las Vicepresidencias de linea, las Gerencias de Divisiéon y las Gerencias de area,
instancias responsables de ejecutar y llevar a cabo los planes y estrategias para cumplir con las metas y
objetivos institucionales.

Este modelo organizativo ha sido disefiado de acuerdo con las caracteristicas propias del Banco, sobre la base
de un modelo funcional en el que se consideraron aspectos tales como el clima organizacional, la cultura
organizacional, las necesidades de los clientes, empleados y asi también los efectos de los cambios tecnolégicos.

Resumen de la situaciéon econdmica y del ambiente financiero

Como ocurri6 en el aflo 2011, en el afio 2012 se inform6 un crecimiento econdmico superior al 5% anual impulsado
por, entre otras cosas, un aumento del nivel de exportaciones, por incremento de precios y por un aumento del
consumo interno. El sector externo de la economia, gracias a los precios de las materias primas, ha contribuido de
manera significativa al incremento del producto interno bruto del pais, aunque algunos sectores como el de la
minerfa han sacrificado su contribucién al producto interno bruto. Para el afo 2013, las perspectivas se
mantendrian similares a las del afio anterior, siempre que los precios de las materias primas de los productos
exportables de Bolivia no disminuyan significativamente, situacién que no es previsible.

El Indice de Precios al Consumidor (IPC) alcanzé una variacién anual acumulada de 4,50% versus mas del 6% en
2011 y las previsiones del afio 2013 no difieren significativamente. El tipo de cambio entre el boliviano y el délar
estadounidense se ha mantenido durante todo el afio, mientras que las Reservas Internacionales Netas (RIN)
han roto otro record historico superando la cifra de los US$ 14 mil millones al 31 de diciembre de 2012; el nivel
de reservas guarda una estrecha relacion con el volumen de las exportaciones bolivianas con precios de venta
altos.
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Hechos importantes sobre la situacién del Banco (Cont.)

Las cuentas fiscales han mostrado un desempefio positivo como consecuencia de una menor ejecucion
presupuestaria a nivel consolidado del gobierno central, de los regionales y de los municipales, por un lado, y, por
el otro, por un aumento de los ingresos como producto de las exportaciones, por un buen accionar recaudador de
impuestos y un incremento de los ingresos aduaneros.

Reinauguracién de edificio histérico remodelado en la ciudad de Sucre

Conmemorando los 140 afios de vida institucional del Banco Nacional de Bolivia S.A., el jueves 12 de abril de
2012, se reinauguro el histdrico edificio del Banco en la ciudad de Sucre.

Con el objetivo de ofrecer espacios de trabajo de mayor extension y amplitud fisica, para una mayor comodidad
de los clientes y funcionarios del Banco, ademdas de la intensién de incorporar sistemas de seguridad mas
avanzados con tecnologia de punta, se reconstruy6 el nuevo edificio con un disefio contemporaneo, que se
integra espacial y funcionalmente al bloque patrimonial.

El edificio reinaugurado, estd catalogado como categoria “A” por la Unidad Mixta Municipal Patrimonio
Histérico, dependiente del Gobierno Auténomo Municipal de Sucre, puesto que es una importante obra
arquitecténica estrechamente ligada a la historia de Bolivia. Por ello, no se realizaron alteraciones a su
estructura original, respetando de esta manera todos los detalles de la construccién antigua, demostrando que
el Banco Nacional de Bolivia S.A. crece junto con la historia del pais.

Cambios en el Patrimonio neto del Banco

Durante las gestiones 2012 y 2011, los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. decidieron fortalecer el
patrimonio neto del Banco, ddndole una mayor solvencia y cumpliendo lo establecido en los planes estratégicos
que se elaboraron al respecto. Para ello el Banco ha realizado aportes de capital, reinversiones de utilidades y
capitalizaciones, de acuerdo con lo siguiente:

a. Capitalizacion de Resultados Acumulados y Reservas Voluntarias: En el mes de febrero de 2011, se procedid
al incremento del capital pagado por Bs20.940.150, mediante la capitalizacién de resultados acumulados por
Bs20.910.000 y de reservas voluntarias no distribuibles por Bs30.150, dispuestas en la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de fecha 10 de agosto de 2010 y aprobada por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero mediante Resoluciéon ASFI N° 186/2011 de fecha 25 de febrero de 2011.

b. Emision de Acciones a través de la Bolsa Boliviana de Valores: A través de Juntas Generales Extraordinarias
de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A celebradas en fechas 10 de agosto de 2010, 27 de
septiembre de 2010 y 27 de enero de 2011, se determind el aumento del Capital Pagado a través de la
emisiéon de 3.030.300 acciones, a un precio base de colocaciéon de Bs15,00, las cuales fueron colocadas a
través de la Bolsa Boliviana de Valores en fecha 25 de marzo de 2011. La Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, mediante Resolucién ASFI N°299/2011, de fecha 22 de marzo de 2011, autorizé la oferta
publica e inscripcion en el Registro del Mercado de Valores, la emision de acciones denominada “Acciones
BNB”. Considerando dicha operacion, los Aportes no Capitalizados se incrementaron a Bs48.401.842, de los
cuales Bs18.098.842 corresponden a primas de emisiéon generadas por concepto del mayor valor al que
fueron negociadas estas acciones, en promedio Bs15,97 por accidn.

En fecha 7 de julio de 2011, mediante Resoluciéon ASFI N° 541/2011, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero aprobé el aumento de capital pagado por un monto total de Bs30.303.000.
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Cambios en el Patrimonio neto del Banco (Cont.)

c. Capitalizacién de Resultados Acumulados y Reservas Voluntarias: En el mes de octubre de 2011, se procedi6
al incremento del capital pagado por Bs18.117.470, mediante la capitalizacién de primas de emisién por
Bs18.098.842 y de reservas voluntarias no distribuibles por Bs18.628, dispuestas en la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de fecha 29 de agosto de 2011 y aprobada por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero mediante Resolucion ASFI N° 719/2011 de fecha 10 de octubre de 2011, con lo que el
nuevo capital pagado al 31 de diciembre de 2012 y 2011 asciende a Bs618.928.620.

d. Restitucion de amortizaciones de Bonos Subordinados: En los meses de julio y septiembre de 2012 y 2011,
se efectuaron cuatro amortizaciones por un total de US$ 6.000.000 equivalentes a Bs41.205.000 las cuales
fueron registradas contablemente como “Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacién” que formaran
parte del Patrimonio Neto del Banco, en cumplimiento a lo establecido en la Carta Circular 070/2011
emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de fecha 27 de mayo de 2011.

e. Emision de Acciones a través de la Bolsa Boliviana de Valores: A través de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A celebrada en fecha 27 de septiembre de 2012, se determiné el
aumento del Capital Pagado a través de la emisién de 1.900.000 acciones, a un precio base de colocacion de
Bs19,00, las cuales fueron colocadas en fechas 30 de noviembre, 3 de diciembre y 4 de diciembre de 2012
por un importe total de Bs36.424.886,08, de los cuales al 31 de diciembre de 2012 se tiene registrados
Bs19.000.000,00 en la cuenta contable “Aportes irrevocables pendientes de capitalizaciéon” y
Bs17.424.886,08 en la cuenta contable “Primas de emision”.

Constitucién de Prevision Genérica Voluntaria

Mediante Reunidn de Directorio N° 17/2011 de fecha 22 de agosto de 2011, se autoriz6 la constitucién de una
Previsién Voluntaria para otros Riesgos por un valor de US$ 2.000.000, considerando el importante crecimiento
en el volumen de transacciones operativas, mayor complejidad de los servicios bancarios y el incremento
sustancial en transacciones via banca electrdnica; factores que incrementan los riesgos operativos asociados.

De acuerdo con el Titulo IX, Capitulo VIII, Seccién 3 de la Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades
Financieras, las previsiones genéricas voluntarias para cubrir pérdidas futuras forman parte del Capital
Secundario Computable, hasta el 2% de los activos registrados de la entidad.

En este sentido, en fecha 26 de agosto de 2011, se procedi6 al registro contable de dicha Previsidn con lo cual el
Patrimonio Computable del Banco se incrementé en Bs13.740.000 con lo que consecuentemente se incrementé
también el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial, que alcanza a 11.27% al 31 de diciembre de 2012 y 11,49%
al 31 de diciembre de 2011.

Calificacién de Riesgo

Al 31 de diciembre de 2012, el Banco Nacional de Bolivia S.A., mantiene una calificacion como emisor de AAA,
otorgada por la empresa internacional Moody’s Latinoamérica - Calificadora de Riesgo S.A. Asimismo, la
empresa AESA Ratings (empresa local con participacién accionaria de Fitch Ratings International), como
segunda calificadora de riesgo, otorgé al Banco la calificacién AAA como emisor.

Las calificaciones del Banco Nacional de Bolivia S.A. se fundamentan en un sélido perfil financiero, con una sana
generacion de ingresos, soportada en una adecuada diversificacién de la cartera, asi como su gran trayectoria en
el sistema bancario boliviano.
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Calificacién de Riesgo (Cont.)

Calificacién de Acciones del Banco:

Adicionalmente, y como hecho destacado en el mercado bancario boliviano, a partir de la gestiéon 2010, el Banco
solicita a la empresa calificadora de riesgo Fitch Ratings (actual AESA Ratings) la calificacién de las acciones
ordinarias del Banco Nacional de Bolivia S.A. Al 31 de diciembre de 2012, AESA Ratings asign6 la calificacion de
Categoria “Nivel 2(bol)”, que corresponde a entidades con alto nivel de solvencia y buena capacidad de
generacion de utilidades.

Enla Nota 15 - Otras Revelaciones Importantes, se expone un resumen de los aspectos antes mencionados.

Modelo de Gestion de Productividad

A partir de la gestion 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. viene implementando un modelo de Gestién de
Productividad, que permite a la alta gerencia y a los responsables de las distintas unidades de negocio
(agencias), medir su rendimiento en términos de rentabilidad, efectividad y eficiente uso de los recursos. Este
modelo permite conocer las debilidades y fortalezas de cada agencia a través de la comparacién con otras de
similar tamafio en términos de estructura organizacional y costo administrativo.

Este modelo permite orientar los esfuerzos comerciales y operativos con mayor precisién de modo que estos
generen un mayor beneficio para los clientes, accionistas y empleados del Banco.

BNB Banca Joven

La linea de negocios BNB Banca Joven tuvo gran aceptaciéon dentro del segmento juvenil. Sus principales
beneficios son las condiciones financieras de la caja de ahorros BNB Banca Joven, los descuentos y cortesias a
nivel nacional en los comercios de preferencia y la personalizaciéon de las tarjetas de débito con disefios
modernos. Todos ellos han sido calificados como tnicos dentro del segmento y las cifras de crecimiento asi lo
demuestran.

Desde el momento en que el Banco puso a disposiciéon de sus clientes jovenes una nueva linea de negocios
denominada “BNB Banca Joven” en el afio 2010, destinada a un segmento especifico de la poblaciéon
comprendida entre los 18 y 30 afios de edad, los beneficios y descuentos dentro del territorio nacional
utilizando una tarjeta de débito personalizada llamé la atenciéon de los comercios, afiliandose al mismo y
ofreciendo los descuentos y beneficios al segmento.

Al 31 de diciembre de 2012, la cantidad de comercios afiliados sobrepasa los 470. Por otro lado, la linea de
negocios dispone de productos del activo dirigidos a las necesidades identificadas entre los jévenes como ser
crédito para estudios de Pre-grado, Post-grado y para compra de computadoras.

Asimismo, se han abierto mas de 98.600 cuentas de ahorro BNB Banca Joven.

La Semana del Giro

La Semana del Giro tiene los objetivos de promocionar al BNB S.A. como un Banco especialista en giros, “El
Banco de los Giros”, incrementar el nimero de clientes que realiza giros al exterior e incrementar el volumen de

giros enviados. En la gestion 2012, se realizé la campafia hasta el mes de septiembre, mostrando una nueva
linea grafica.
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Plan Cuotas BNB

Con la finalidad de estimular el consumo con tarjetas de crédito, en mayo de 2011, se lanzé el programa “Plan
Cuotas BNB” para la compra de bienes y servicios en comercios que participen del plan.

Los clientes del Banco que paguen con tarjeta de crédito podran habilitarse a un crédito a 3, 6, 9 6 12 cuotas sin
interés, siempre y cuando, no incurran en mora en ningin pago de las cuotas. Este producto se encuentra en
vigencia hasta la fecha.

BNB Eficaz

BNB Eficaz - La Caja de Ahorros “Eficaz” es un producto de captacion que permite realizar al cliente depésitos sin
limitaciones y hasta cuatro retiros al mes por lo que BNB Eficaz devenga un interés preferencial al resto de las cajas
de ahorro del Banco. Constantemente se lanzaron campafas para incrementar el volumen de las captaciones y el
numero de clientes. La ultima campafia a nivel nacional empez6 el 30 de septiembre de 2012 y concluy6 el 30 de
diciembre de 2012. Adicionalmente se lanzaron campaifias especificas para las diferentes sucursales del Banco, como
fue la campafia para la Sucursal Trinidad - Beni. Adicionalmente a la tasa de interés preferencial del 3%, la Sucursal
sorted 5 motocicletas entre los clientes que aperturaron sus cuentas durante la vigencia de la campaiia.

Las caracteristicas del producto y de la promocién son las siguientes:

- Moneda: Bolivianos

- Saldo: Hasta 200.000 bolivianos.

- Segmento: personas naturales.

- Lapromocién aplica sélo para cuentas nuevas abiertas durante el periodo de la promocién.

- La tasa de interés hasta el 3% (tres por ciento) anual. Se establecen cuatro retiros dentro del mes, la
apertura de las cuentas sin monto minimo de apertura, sin comisién de mantenimiento y la capitalizacién de
intereses mensual.

La difusidn de esta campafia se realiza a través de prensa, radio, mailing, facebook y volantes.
MORE

Con el objetivo de incrementar los ingresos operativos por remesas recibidas, diversificar los servicios
ofrecidos a los clientes del Banco y ampliar la captacién de clientes en nuevos segmentos socio-econdmicos, en
el mes de julio de 2011, se ha concretado la implementacién del servicio de remesas con MORE Money Transfer.
Este producto se encuentra en vigencia hasta la fecha.

Dias Verdes

En la gestion 2012, se dio continuidad a la campafia promocional “Dias Verdes BNB” que tiene la finalidad de
beneficiar a los clientes por usar sus tarjetas de débito, regaldndoles (mediante abono en sus cuentas) el
equivalente al 10% del importe de sus compras en un determinado periodo de tiempo y bajo ciertas
condiciones.

Esta promocion tiene una excelente aceptacion por parte de los clientes del Banco, asi como también por los
comercios afiliados a la Administradora de Tarjetas Global y Banca Joven, con la Red Enlace.



b)

xiif)

xiv)

XV)

xvi)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012Y 2011
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacién del Banco (Cont.)

Dias Verdes

El 2012, se realizaron 4 campafias Nacionales y 3 campafias Locales, las cuales resumimos a continuacién:

Nacionales Locales
Marzo, para el dia de padre Feria de Sucre
Mayo, para el dia de la madre Feria de Cochabamba
Agosto, para los dias patrios Multicenter en Santa Cruz

Diciembre, para navidad

BNB Express

El Banco ha continuado con el crecimiento, difusiéon y promocién de las nuevas instalaciones de oficinas
externas denominadas BNB Express, con el objetivo de ampliar la red de puntos de atencidn y servicios, brindar
una mayor cobertura asi como también llegar a nuevos segmentos de la poblacion.

Esta nueva red de cajas externas del Banco permite a los clientes y usuarios de esta instituciéon acceder a
diferentes servicios con toda seguridad y comodidad, en diferentes ubicaciones de alto trafico y facil acceso,
donde se pueden realizar transacciones rapidas y de servicios basicos.

Dentro las principales transacciones que atienden los puntos BNB Express, se encuentran aquellas referidas al
cobro de cheques, pago de servicios de agua, luz, teléfono, impuestos, amortizacién de créditos, retiros de
dineros de cuentas, compra y venta de divisas, envio y cobro de giros MoneyGram y More, realizar adelantos de
dineros con tarjetas de créditos Visa y MasterCard, etc.

Tarjetas de Crédito y Débito Chip

Como parte del proyecto para la implementacién de tecnologias Chip EMV en tarjetas de crédito, el Banco ha
cumplido satisfactoriamente con las actividades de certificacién de las marcas internacionales Visa y
MasterCard para la emisién de tarjetas de crédito con chip y en lo que respecta a la adquirencia, el BNB en
coordinaciéon con la empresa Administradora de Tarjetas de Crédito (ATC) actualiz6 la totalidad de cajeros
automaticos y POS en comercios, para el procesamiento de transacciones en base a la tecnologia Chip. Estas
actividades forman parte de los hitos establecidos por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero para el
proceso de migracion de tarjetas de banda magnética al estandar Chip EMV.

En la actualidad el Banco cuenta con avances importantes en el proceso de certificaciéon con la marca VISA para la
emision de tarjetas de débito con chip.

Proyectos de Responsabilidad Social Empresarial

La gestion estratégica de Responsabilidad Social Empresarial en el BNB al 31 de diciembre de 2012, ha
registrado importantes avances en la ejecucion de los distintos programas, proyectos y actividades, siendo los
principales resultados los siguientes:

1. Programa: Alianza BNB - Fundacién Special Olympics Bolivia (SOB). Este programa, en su cuarto afio de
gestidn, inicié la ejecucién del plan de acciéon previsto para el 2012, consistente en las siguientes actividades:

- Eventos Deportivos.- Durante la gestién 2012, se llevaron a cabo una serie de eventos deportivos que
contribuyeron a la visualizacién positiva de las personas con discapacidad intelectual.

o  ler. Torneo Nacional de Caminata sobre Nieve - Oruro: 55 atletas participantes. De los medallistas
de oro, se selecciond a 4 atletas para que representen a Bolivia en los Juegos Mundiales de Invierno
en Corea el afio 2013.
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o  ler. Mundial de Natacion - Puerto Rico: 8 atletas participantes. 6 medallas de oro, 1 de platay 6 de
bronce.

o  Juegos departamentales: A nivel nacional los 9 subprogramas de Olimpiadas Especiales ejecutaron los
juegos departamentales, en los que cientos de atletas participaron para clasificar a los XIII Juegos
Nacionales de Olimpiadas Especiales a realizarse en Sucre.

o  XIII Juegos Nacionales de Olimpiadas Especiales “Juntos transformamos vidas” - Sucre: Reunié a mas
de 600 atletas de todo el pais quienes compitieron en las disciplinas de futbol, voleibol, gimnasia,
bochas, atletismo, natacién y tenis.

- Eventos de conocimiento publico

o  Celebracion del dia internacional de la persona con sindrome Down: Se organizaron varios eventos
de difusién y sensibilizacion acerca de la inclusion social de las personas con dicho sindrome.

o 4 Ferias de Salud “Atletas Saludables” ejecutadas en las ciudades de Oruro, Tarija, Trinidad y La Paz,
respectivamente, donde se beneficié a mas de 500 atletas.

o  Demostracion “Atletas jovenes” en las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba, Santa Cruz, donde
participaron personas con discapacidad intelectual de 1 a 8 afios. 300 atletas beneficiados.

o  Foro de Salud y Familias - Santa Cruz.

o  Ejecucién del programa “Mi amigo”, dirigido a crear oportunidades de inclusién social para las
personas con discapacidad intelectual a través de la generacién de espacios en los que voluntarios
del BNB y atletas de todo el pais para formar lazos de amistad. Participaron 70 atletas y 70
voluntarios.

o Campafa de recaudaciéon de fondos “Juntos Transformamos vidas”: Los voluntarios del BNB se
sumaron a la campafia de venta de rifas a nivel nacional para recaudar fondos para el viaje de los
atletas que asistiran a los Juegos Mundiales de Invierno en Corea.

Todas estas actividades se ejecutaron con el apoyo del BNB como Sponsor Oficial y sus mas de 960 voluntarios. Para
la gestion 2013, el BNB ratificara una vez mas su compromiso con Olimpiadas Especiales y apoyara las actividades
que SOB ejecute en el marco de su plan de accion.

. Programa: Primero Tu Salud. Este proyecto esta dirigido a los colaboradores del Banco. Tiene por objetivo

mejorar el bienestar personal de los funcionarios del Banco a través de la promociéon de actividades
saludables y preventivas. Dando continuidad al plan de accién que se inicié el 2011, durante la gestiéon 2012
se trabajé en una nueva campafia denominada “Trabaja a Tono con la Vida”, que consistié en promover
habitos saludables de alimentacién, ergonomia y vida en general entre los funcionarios del Banco.

. Programa: Capacitacion BNB Crecer Pyme. Se trata de un Programa totalmente consolidado consistente en

capacitar gratuitamente a los clientes Pyme del Banco de tal manera que estos puedan fortalecer sus
habilidades gerenciales y optimicen el desarrollo de su negocio. En ese sentido, por quinto afio consecutivo,
el BNB inici6 en junio de 2012 su ronda anual de capacitaciones a nivel nacional la que, esta ocasion, toco el
tema de la formalizacién de la mediana y pequefia empresa. El curso fue impartido bajo la metodologia del
Business Edge con consultores certificados a nivel internacional. Se beneficiaron un total de 360 clientes
Pyme.
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Programa: Desafio Ahorra y Regala (DAR). Desde el ultimo trimestre de 2010, el BNB viene ejecutando el
programa “Desafio Ahorra y Regala- DAR”, que se constituye en una iniciativa interna orientada a
concientizar a los funcionarios sobre la necesidad de cuidar el medio ambiente y utilizar los recursos
naturales con responsabilidad.

En ese sentido, se sigue impulsando la campafia interna denominada “Es tiempo de DAR Ahorra” que, a
través de mensajes de concientizacion, busca generar el habito de uso responsable del agua, la electricidad,
el papel y el teléfono y destinar una porcion significativa de los ahorros que se generen con dicha campafia a
la inversion social en beneficio de la comunidad. Esta campafia ha dado grandes resultados, generando,
luego mas de dos afios de gestion, un ahorro para el Banco, del cual se ha dispuesto el 50% para beneficiar a
distintas obras sociales que son elegidas por los propios funcionarios. Desde el inicio del Programa DAR a la
fecha se han beneficiado 51 entidades entre hospitales, hogares de nifios y ancianos, fundaciones caritativas,
carceles, escuelas, entre otras. El BNB ha contribuido de manera significativa al bienestar de cientos de
personas acogidas por estas entidades.

Programa de Educacion Financiera: “Aprendiendo con el BNB”. Uno de los grupos de interés prioritarios
para desarrollar Programas y Proyectos de RSE son los clientes. Por ello, el BNB ha creado el programa de
educacién financiera denominado “Aprendiendo con el BNB”, que tiene por objetivo educar de una manera
facil y sencilla y mejorar la cultura financiera de los clientes del Banco y la comunidad en general para que
manejen su economia de forma responsable e informada. Se trata de una campafia creativa, dinamica que
pretende aumentar la confianza en la institucion, fidelizar a los clientes actuales y aumentar la cartera de
clientes.

Este programa esta vigente desde el mes de noviembre de 2011. A la fecha se han difundido 16 tematicas
relativas al mundo de la economia y las finanzas a través de varios canales (Radio, Prensa, TV maticos, portal
www.bnb.com.bo, facebook, mailling, etc.)

Capacitacion Nacional de RSE. La subgerencia de RSE imparti6é una induccién general en materia de RSE. La
misma estuvo dirigida a mas de 400 funcionarios de las categorias 4, 5 y 6 de las sucursales de todo el pais.

Publicaciéon de la politica de RSE. Con la intencidén de avanzar en el proceso de institucionalizacién de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) al interior de nuestra organizacion, la Vicepresidencia Ejecutiva,
la Vicepresidencia de Relaciones Internacionales y Desarrollo y la Subgerencia de Responsabilidad Social
Empresarial, trabajaron en la elaboracion de la “Politica de RSE del BNB” que fue aprobada el pasado 9 de
mayo de 2012 de forma unanime por el Directorio del Banco.

La politica de RSE es un importante instrumento de trabajo que recoge y formaliza la experiencia de casi 6
afios de trayectoria en la implementacién de esta materia. Se trata de un documento que guiara, de manera
formal, el accionar del Banco en la integracion transversal de la RSE a través del establecimiento de un
sistema de gestién asegura la mejora permanente de todas las acciones, actividades, proyectos y programas
de RSE. Su aplicacién es de caracter nacional por todas las areas del banco y en todas las actividades del
BNB.

10.Publicacion del Tercer Balance Social. En julio de 2012 se publicé la tercera Memoria de Responsabilidad

Social Empresarial del BNB que fue elaborada el primer trimestre del afio, también bajo la metodologia de
compilacién, verificacién y expresion de la Iniciativa de Reporte Global (GRI por su sigla en inglés “Global
Reporting Initiative”). La firma consultora PriceWaterhouseCoopers (PwC) evalud el contenido de la
Memorial de Responsabilidad Social (MRSE) del BNB correspondiente a los
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afios 2010 y 2011 y acredit6é que dicho documento se encuentra en el nivel de A+, la mas alta calificacion
que un balance social puede obtener por su calidad y transparencia. Para el Banco esa calificacién
representa un nivel 6ptimo en calidad de informacién, comparabilidad, rigor, credibilidad, periodicidad y
veracidad. Esta calificaciéon denota los esfuerzos realizados en la ejecucién de los distintos programas y
proyectos de RSE que el BNB viene realizando y la eficacia de su gestion en dicha materia.

11.Donacioén de fin de afio. De acuerdo con lo establecido en la politica de Responsabilidad Social Empresarial,
el Banco cuenta con un porcentaje anual, que es aprobado por la Junta General de Accionistas, para la
realizacion de donaciones a favor de personas naturales que se encuentren en riesgo o situacion de
vulnerabilidad, instituciones sin fines de lucro de giro diferente al de la intermediacién financiera o
entidades que busquen cumplir con un objetivo social o ambiental que mejore las condiciones del entorno.
En esta ocasion el Comité de RSE aprobé una donacién de US$ 30.000 para que las sucursales del eje troncal
realicen un donativo de fin de afio en favor de centros oncolégicos infantiles. En La Paz, el monto asignado
sirvio para la compra de concentrados plaquetarios y unidades de sangre que seran administrados por la
unidad de oncoematologia del Hospital del Nifio. En San Cruz, el Instituto Oncolégico del Oriente utilizara los
recursos donados para costear el funcionamiento de la bomba de cobalto y los gastos del area de pediatria.
En Cochabamba, el donativo sirvié para comprar una serie de medicamentos que seran administrados por
Fundacién Oncofeliz.

Inversiones en Subsidiarias

BNB Leasing S.A.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) emitié la Licencia de Funcionamiento
ASF1/003/2010, de fecha 21 de diciembre de 2010 a favor de BNB Leasing S.A., empresa de servicios auxiliares
financieros, iniciando ésta sus actividades como Sociedad de Arrendamiento Financiero a partir del 3 de enero
de 2011.

La Sociedad tiene por objeto realizar actividades y operaciones de arrendamiento financiero en sus diferentes
modalidades, adquirir bienes muebles e inmuebles, emitir bonos y demas titulos valores representativos de
deuda y todo acto juridico o gestion permitida por la legislacién boliviana.

El enfoque de la Sociedad radica en otorgar nuevas facilidades crediticias y un mayor acceso a éstas a
profesionales, pequefas, medianas y grandes empresas, de manera tal que, al estar en algunos casos
restringidas por altos niveles de apalancamiento o por insuficiencia de garantias, BNB Leasing S.A. se constituye
en una alternativa accesible, moderna y flexible para atender las necesidades del sector.

Durante las gestiones 2012 y 2011, BNB Leasing S.A. contribuyé a desarrollar el mercado de arrendamiento
financiero a través de una oferta variada de productos, consolidando operaciones de financiamiento para la
industria, comercio y servicios, constituyéndose en la empresa con mayor crecimiento en el mercado. Es
importante sefialar que al 31 de diciembre de 2012, la totalidad de la cartera se encuentra vigente.

En marzo 2012, BNB Leasing S.A. lanzdé al mercado el producto “Casa Leasing”, que tiene por objeto el
financiamiento de vivienda a través de leasing inmobiliario; atendiendo principalmente al segmento de
mercado conformado por profesionales jévenes, que por falta del aporte propio que exigen los bancos para el
financiamiento de préstamos hipotecarios, no pueden acceder a una vivienda, constituyendo a “Casa Leasing”
en un producto innovador que brinda una solucién para el financiamiento de vivienda.

11
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La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, mediante Resoluciéon ASFI/DSV/R-77135/2012, autorizo e
inscribid la emision de Bonos BNB Leasing I, compuesta por dos series, cada una por Bs16 millones, con fecha
de emisién 28 de junio de 2012. La serie “A” cuenta con 1.440 dias plazo y la serie “B” con 1.800 dias plazo. El
dia de la emision fueron colocadas todas las series de esta emision Moody’s Latin America Calificadora de
Riesgo S.A., otorgd a la emision la calificaciéon de AAA.bo.

En fecha 30 de Julio de 2012, mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas, se determind incrementar
el Capital Pagado de la Sociedad a través de nuevos aportes de capital. La Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, mediante Resolucién ASFI N°640/2012 de fecha 23 de Noviembre de 2012, resolvié aprobar el
incremento de capital pagado de BNB LEASING S.A., por el monto de Bs. 3.500.000 (tres millones quinientos mil
00/100 bolivianos) producto de nuevos aportes de capital, con lo que el Capital Pagado de la Sociedad asciende
ala suma de Bs10.470.000 (diez millones cuatrocientos setenta mil 00/100 bolivianos).

BNB Valores Perta SOLFIN S.A. Sociedad Agente de Bolsa

En la gestion 2010, el Grupo Financiero BNB, a través de su subsidiaria BNB Valores S.A. - Agencia de Bolsa
(Bolivia), adquirié un porcentaje significativo (67% del paquete accionario por un total de 1.273.000 acciones)
de la empresa SOLFIN Sociedad Agente de Bolsa S.A.C., que opera en el mercado de valores de Peru.

La Junta General de Accionistas de SOLFIN Sociedad Agente de Bolsa S.A.C,, celebrada el 25 de febrero de 2010,
aprobé el nuevo estatuto de la Sociedad y la nueva denominacién de la misma como BNB Valores Peru Solfin-
Sociedad Agente de Bolsa SAB.

En los meses de junio y noviembre de 2010 se realizaron aportaciones de capital a través de la emisién de
600.000 y 540.000 acciones, respectivamente, y en el mes de mayo de 2011 se realiz6 la emisiéon de 990.000
acciones permaneciendo el accionista mayoritario en control del 67% del paquete accionario.

En fecha 30 de noviembre de 2011, BNB Valores S.A. - Agencia de Bolsa, adquirié 1.330.031 acciones, con lo cual
pasoé a controlar el 99,99% del capital social de BNB Valores Peru Solfin S.A. Sociedad Agente de Bolsa.

En el mes de febrero de 2012, se realiz6é un incremento del Capital Social mediante la emisiéon de 1.197.000
acciones, permaneciendo BNB Valores S.A. - Agencia de Bolsa (Bolivia) con el control del 99,99% del capital de
la Sociedad.

En el mes de mayo de 2012 se incorporé como nuevo Gerente General de la Sociedad el sefior Jorge Sousa
Alvarado, profesional con amplia experiencia en el mercado de valores peruano.

En el mes de septiembre de 2012 se adquirié una nueva plataforma informatica de la empresa Daza Software
S.A. con la finalidad de reemplazar los sistemas operativos y contables en uso, la misma ha permitido la mejora
en los procesos operativos mediante la automatizacién y la integracién de las actividades de las principales
areas involucradas en el negocio de intermediacidon, ademas de incrementar los niveles de seguridad de la
informacion.
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La reestructuracién organizativa experimentada por el Banco Nacional de Bolivia S.A. en marzo de 2012, dio
lugar a la creacidn de la Vicepresidencia de Gestion de Riesgos que, a través de sus dependencias: la Gerencia de
Gestion de Riesgos y las Subgerencias de Control de Riesgos, de Seguridad de la Informacién y de Estudios
Econémicos, asume la responsabilidad de la administracién y gestion eficiente, prudente y oportuna de los
riesgos crediticio, operativo, de liquidez y de mercado del Banco, asi como el analisis y evaluacion de las
variables que pudieran representar una amenaza para el Banco.

La gestion de riesgo de crédito y los controles de riesgo de crédito y operativo, son realizadas en cada una de las
sucursales de la red nacional a través de unidades especializadas, con el soporte y supervision de la Oficina
Nacional a través de la Gerencia de Gestién de Riesgos y la Subgerencia de Control de Riesgos.

El monitoreo y control de riesgos de liquidez y mercado, se gestionan directamente en Oficina Nacional a través
de la Subgerencia de Control de Riesgos.

La creacién de la Subgerencia de Seguridad de la Informacion, fortalece la gestion de seguridad de la
informacién, contribuyendo con la ejecuciéon de los proyectos orientados a la consecucion de estandares
internacionales, entre los principales, la certificacion PCI-DSS en el corto plazo y la de ISO/IEC/27001 en el
mediano y largo plazo.

En el desarrollo de sus actividades, el Banco Nacional de Bolivia S.A. enfrenta riesgos externos relacionados
principalmente a la coyuntura econémica mundial, de la regidn y del pais y riesgos internos inherentes a las
operaciones que realiza. Para mitigar el primer tipo de riesgos, se ha creado la Subgerencia de Estudios
Econdémicos, cuya mision es la de desarrollar estudios y proyecciones macroeconémicas y sectoriales que sirvan
de soporte al analisis y toma de decisiones. En relaciéon al segundo tipo de riesgo, el adecuado entendimiento de
los mismos permite establecer un perfil de riesgo deseado, para lo cual el Banco ha desarrollado herramientas y
procesos que facilitan la administracién y control de los riesgos crediticio, operativo, de liquidez y de mercado.

Las politicas de administracién de riesgos son respaldadas por un proceso de difusién e impulso de una sélida
cultura y eficacia en la administracion de riesgos que depende de un adecuado seguimiento por parte de la alta
direccidon, del desarrollo, difusiéon y correcta aplicacion de manuales de politicas, procedimientos y
herramientas.

Finalmente, vista la rdpida expansion del crédito bancario a nivel nacional, cobra mayor importancia la
prudente gestidn por parte del Banco en la evaluacion y otorgamiento de nuevos créditos.

Gestion del Riesgo de Crédito

La gestion de crédito en el Banco Nacional de Bolivia S.A. estd apoyada en politicas, estrategias y
procedimientos definidos.

La gestion del riesgo de crédito ha alcanzado un grado de madurez que permite el desarrollo de las actividades
comerciales en un entorno de seguridad y control aceptable, contando en todo momento con el respaldo del
Directorio y la alta gerencia.

Respecto a la calidad de la cartera y cobertura de previsiones, al 31 de diciembre de 2012, se tiene constituido el
100% de previsiones especificas, ciclicas y genéricas requeridas por la normativa vigente emitida por la ASFI. El
nivel de previsiones refleja una adecuada cobertura en funcién a la calidad de la cartera. Es importante sefialar el
importante stock de previsiones genéricas para cartera masiva.
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Gestion del Riesgo Operativo

El Banco ha asumido el reto de establecer estrategias, objetivos, politicas y metodologias con la finalidad de
identificar, cuantificar y hacer seguimiento a los posibles riesgos operacionales y por ende, reducir la
posibilidad de ocurrencia de pérdidas potenciales inesperadas resultantes de sistemas inadecuados, fallas
administrativas, falta de controles, fraude, errores humanos, legales o eventos externos.

En ese entendido, dando continuidad a las tareas realizadas en la gestion pasada y, de acuerdo con el POA de la
gestion 2012, se realizo el relevamiento y calificaciéon de procesos de Finanzas y Comercio Exterior que se
desarrollan en Oficina Nacional.

Otra tarea de importancia esta referida a la actualizacién continua de la base de datos de siniestros,
herramienta a la cual se ha dotado de mayores elementos que permitan construir en el tiempo una fornida y
confiable base de datos sobre eventos (siniestros).

La gestion de Riesgo Operativo es complementada con el control continuo del cumplimiento de la normativa
interna y la evaluacion de otros factores de riesgo propios de cada plaza, labor realizada en cada Sucursal.

Gestion de Riesgos de Liquidez y Mercado

La gestion de riesgo de liquidez orientada a mantener control sobre la suficiente provisiéon de fondos para
cumplir adecuadamente con las obligaciones de corto plazo, incluye estimaciones de requerimientos minimos
de liquidez en base a metodologias estadisticas (simulacién histérica del VAR), andlisis de concentracién de
depositantes, control de limites internos sobre el monto minimo de fondos disponibles para cubrir posibles
retiros de fondos, flujo de caja proyectado por bandas temporales, calce de plazos por monedas y otros
establecidos por el ente regulador, asi como la elaboracién de escenarios de estrés.

Esta gestién es complementada con la continua evaluacién del portafolio de inversiones, la calidad de los
emisores y el control sobre los limites de inversiones tanto internos como regulatorios.

La gestién de riesgo de liquidez estd a cargo de la Subgerencia de Control de Riesgos, poniendo énfasis en el
control de cumplimiento de limites establecidos en politicas y monitoreo de los escenarios de estrés.

El proceso de control de calce de vencimientos y tasas de interés de los activos y pasivos es fundamental para
la gerencia, con el fin de determinar si los vencimientos de los activos seran suficientes para cumplir con el pago
de las obligaciones en todas las bandas establecidas y cubrir cualquier aceleracién no prevista en el
vencimiento de las obligaciones. Se cuenta con el Plan de Contingencia de Liquidez con el fin de afrontar
escenarios de estrés generados por posibles retiros de fondos. Durante el presente semestre no se generé
ninguna alerta, por lo que no fue necesario activar el Plan de Contingencias de Liquidez.

Al 31 de diciembre de 2012, los indices de liquidez calculados a nivel consolidado y por moneda, muestran que

el Banco Nacional de Bolivia S.A. cuenta con suficientes recursos para cubrir contingencias de liquidez,
evidencidndose lo mencionado en la aplicacién de pruebas de estrés.
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La exposicidn al riesgo de mercado se da desde dos posibles frentes: a) riesgos que surgen de la fluctuacién en
el valor de los portafolios de inversién debido a movimientos en los indicadores de mercado o precios y, b)
aquellos que surgen de cambios en los portafolios debido a movimientos en las tasas de interés, precios y tipos
de cambio.

La gestion de riesgos de mercado esta orientada al seguimiento del cumplimiento de los limites establecidos por
el Supervisor y modelos internos de gestion de riesgo por tasa de interés y tipos de cambio, asi como en el
seguimiento del comportamiento de precios de mercado de las inversiones realizadas por el Banco.

Respecto al riesgo de tasa de interés, uno de los principales mitigantes estd referido a la composicion de la
cartera de créditos, donde una alta proporcién esta contratada con tasa de interés variable en funcién
principalmente a la TRE (tasa de interés de referencia).

Al 31 de diciembre de 2012, la composicién de tasa fija y variable muestra mayor proporcidn de tasa variable
en activosrespecto a la posicion de pasivos, aspecto positivo para el Banco.

Gestion del Riesgo Tecnoldgico - Seguridad de la Informacién - PCI

La informacién constituye uno de los activos mdas valiosos de la organizacién; en ese entendido el Banco
Nacional de Bolivia S.A. ha fortalecido el drea de seguridad, encargada del control del cumplimiento de la
normativa emitida por el ente regulador, asi como de las normas internas relacionadas, a través de la creacién
de la Subgerencia de Seguridad de la Informacién.

Durante la gestién 2012 se llevo a cabo el proceso de inventariacién de la informacién para su posterior
clasificaciéon en funcién a su criticidad con el fin de evaluar riesgos relacionados con la seguridad de la
informacion.

En el marco del fortalecimiento de la Seguridad de la Informacién en la organizacidn, en el segundo semestre de
la gestién 2011, se contratd los servicios de asesoria de la empresa especializada Neosecure (Chile), compafiia
que actualmente esta concluyendo el desarrollo de un Sistema de Gestion para la Seguridad de la Informacion,
tomando como referencia los requisitos del estandar internacional PCI-DSS, con una orientaciéon al
cumplimiento del estandar ISO/IEC/27001 en el mediano plazo y largo plazo.

Las actividades de control en la gestion de seguridad de la informacién estan dadas por:

e  Establecimiento de controles para monitoreo de recursos informaticos, validando principios de
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién.

e Implementaciéon de controles destinados a la identificacion de desviaciones respecto al manejo,
actualizacién, respaldo y recuperacion de aplicaciones en entornos de produccién.

e  Seguimiento y andlisis de incidentes informaticos que afectan la seguridad de la informacion.

e Pruebas de seguridad orientados a la identificacién de debilidades presentes en el desarrollo de
aplicaciones.

e  Establecimiento de controles para la prevencién, monitoreo de malware y software no autorizado.

e  Pruebas a planes de contingencias acorde con lo establecido en normativa interna y del Ente Regulador.
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Modificacion a la Reglamentacién de Cartera de Créditos

La Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero (ASFI), durante el segundo semestre de 2012, a través de
Circulares ASF1/119/2012, ASFI/121/2012 y ASFI/159/2012 de fechas 11 de abril de 2012, 24 de abril de
2012 y 19 de diciembre de 2012, ha efectuado modificaciones a la Recopilacion de Normas para Bancos y
Entidades Financieras en lo referido a Cartera de Créditos aplicables a partir de la fecha de publicacion, entre
las que podemos resaltar:

» Se reglament6 las Operaciones de Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente
Garantizadas.

» Seincorpora la definicién de Valores Negociables.

» Se incorporé dentro de la Informacién y Documentaciéon Minima para la otorgaciéon de créditos de
vivienda con fines comerciales a personas naturales, la obligatoriedad de presentar el registro de
inscripcion al Padrén Nacional de Contribuyentes.

> Se establecen lineamientos que deben cumplir las EIF al momento de ejecutar los procesos de acciones
extrajudiciales de cobranza.

» Se incorpora el Reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario y Crédito Agropecuario
debidamente garantizado.

PyME

Después de realizar un relevamiento de todos los procesos durante el primer trimestre del afio 2012, con la
finalidad de agilizar los procesos de analisis, evaluacién y aprobacion de créditos para el segmento de Pequefia
y Mediana Empresa, se realizaron modificaciones a las politicas y procesos.

Adicionalmente, se modificé la estructura organizacional a nivel de las Sucursales principales incluyendo un
Gerente de Banca Pyme para promover el crecimiento de esta area de negocios, manteniendo el principio de
especializacidn, con Ejecutivos de Negocios especificamente para Pequefia y Mediana Empresa en todo el pais.

Todos estos cambios fueron implementados a partir del mes de junio de 2012, difundiendo todas las
modificaciones tanto de estructura como de los diferentes procesos modificados a nivel nacional.

Paralelamente, se dio continuidad a las actividades de mercadeo habiendo estado presentes con activaciones
realizadas en eventos culturales, folkléricos, aniversarios, carnavales; el nimero de eventos desarrollados en la
gestion 2012 estd por encima de la centena y ha superado la cantidad de eventos realizados en gestiones
anteriores.

Manteniendo la estrategia del Banco de abarcar mayores areas de influencia en el segmento Pyme se
aperturaron varias agencias.

Bajo la relacién contractual establecida con el Fondo de Cobertura de Garantias denominado PROPYME, se han
estructurado operaciones crediticias que otorgan viabilidad a solicitudes especificas, con esta alternativa de
estructura la cartera del Banco se ve potenciada para su crecimiento.

En el primer semestre del afio 2012, se ha iniciado el primer taller con clientes de banca Pyme, “Formalizacién
para Pymes”, el cual se realizé en todas las ciudades donde esta presente el Banco.
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De acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico 2012, en varias fases se difundié en medios escritos, como
radio y television la campafia publicitaria “Cadena Productiva”, que tuvo la finalidad de promocionar los
diferentes tipos de créditos que el Banco tiene para las pequefias y medianas empresas a través de su banca
Pyme.

La campafia “Cadena productiva”, ademas de hacer conocer la oferta de créditos Pyme del BNB, transmite el
concepto y la importancia de las cadenas productivas en las que, justamente, las Pymes son las protagonistas.
“Toda Pyme es parte de una cadena productiva y, en el BNB impulsamos su crecimiento”, es el slogan que se
utiliz6 para esta propuesta dirigida a los pequefios y medianos empresarios.

Excelencia en Atencién al Cliente

El Banco Nacional de Bolivia S.A. concibe al cliente como el elemento vital de la organizacion, al cual se enfoca el
desarrollo de todas sus actividades. Bajo esta prerrogativa y con el propésito de impulsar un proceso de mejora
continua, la Gerencia de Servicio al Cliente se encuentra implementando un Sistema de Gestidon de Calidad Total,
concebida como la participaciéon integral y sistémica de todos los funcionarios, areas y niveles de la
organizaciéon en la buisqueda de la satisfacciéon plena a los requerimientos de sus clientes, de manera de
suministrar un mayor valor a los usuarios finales con el mas eficiente uso de los recursos, asegurando el
fortalecimiento y crecimiento sostenido de la organizacion.

Para el logro de este objetivo, durante la gestién 2012, se realizaron evaluaciones de calidad en los distintos
canales de atencién para posteriormente implementar acciones correctivas inmediatas. Entre las mas
importantes se pueden mencionar los estudios para medir la percepcién de clientes sobre nuestro servicio, a
través del Control de Calidad Post Venta, obteniendo la siguiente calificacién promedio anual de grado de
satisfaccion por la atencién recibida en el BNB:

Plataforma Calificacion Promedio
Plataforma de Cajas 6.11/7
Plataforma de Servicios 6.19/7
Plataforma Comercial (Banca Personas y PyMe) 6.25/7

En lo referido a los requerimientos del Punto de Reclamo — PR BNB, estos se atendieron de manera oportuna,
integra y apropiada, registrandose del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012, un total de 9,231 casos, de los
cuales 339 se refirieron a quejas y sugerencias sobre la calidad del servicio y 8,892 se refirieron a reclamos
sobre productos, servicios y/o transacciones. En referencia a los reclamos registrados, en el periodo
mencionado, el 71,38% finalizaron dentro de los tiempos establecidos para su gestion

Asimismo, se efectia un monitoreo permanente de los tiempos de espera en las Plataformas de Cajas, de
Servicio al Cliente y Comercial, logrando mejoras permanentes en la gestion de tiempos de espera del cliente.

Finalmente, es importante mencionar que a través de la Gerencia de Servicio al Cliente, el BNB se encuentra

implementando el proyecto “Certificaciéon de Calidad ISO 9001:2008 en la Atencién en la Plataforma de Cajas”,
habiendo finalizado la etapa de Diagnéstico y cursando la etapa de Planificacién.

17



b)

XXii)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacién del Banco (Cont.)

Apertura y traslado de Sucursales y Agencias

Durante las gestiones 2012 y 2011, se instauré una nueva Sucursal, se trasladaron cuatro y se aperturaron
varias nuevas agencias a nivel nacional, de acuerdo con el siguiente detalle:

Apertura Agencia Mercado Nueva Alianza - El Alto

En fecha 14 de noviembre de 2012, mediante Resolucién ASFI/N° 604/2012 se autorizé la apertura de la
Agencia Nueva Alianza, ubicada en la Avenida Panamericana y Viscarra N° 107, urbanizacién Nueva Alianza,
Zona Villa Bolivar “D” de la ciudad de El Alto, iniciando actividades en fecha 28 de diciembre de 2012.

Apertura Agencia América - Cochabamba

En fecha 14 de noviembre de 2012, mediante Resolucién ASFI/N° 605/2012 se autoriz6 la apertura de la
Agencia América, ubicada en la Avenida América, esquina Bernardo Monteagudo, Edificio Terrado (planta baja),
Zona Tupuraya de la ciudad de Cochabamba, iniciando actividades en fecha 27 de noviembre de 2012.

Apertura Agencia Sur - Oruro

En fecha 12 de noviembre de 2012, mediante Resolucién ASFI/N° 596/2012 se autoriz6 la apertura de la
Agencia Sur, ubicada en la Avenida Espafia N° 1990 entre Avenida Dehene y Jose Maria Acha (Acera Sur), Zona
Sur de la ciudad de Oruro, iniciando actividades en fecha 19 de noviembre de 2012.

Traslado Temporal Sucursal Potosi

Mediante Resolucion ASFI No. 436/2012 de fecha 3 de septiembre de 2012, se autoriz6 el traslado de la
Sucursal Potosi, ubicada en la calle Junin No. 4 entre calles Matos y Bolivar a su nueva direccién en la calle
Bolivar esquina Junin s/n de la ciudad de Potosi del departamento de Potosi, iniciando actividades en sus
nuevas instalaciones en fecha 17 de septiembre de 2012.

Reinauguracion oficina principal - Sucursal Trinidad - Beni

En el mes de agosto de la gestiéon 2012, se concluyeron las actividades de refaccion y mejoras al edificio
principal de la Sucursal Trinidad del Banco Nacional de Bolivia S.A. ubicado en la Plaza Mariscal José Ballividn
acera Norte No. 46, aspecto por el cual se realiz6 el traslado de la Oficina Principal que temporalmente estuvo
ubicada en la Calle Mariscal Antonio José de Sucre, casi esquina Av. 18 de Noviembre, Zona Central; este
traslado fue autorizado mediante Resoluciéon ASFI/N°389/2012, iniciando actividades el 20 de agosto de 2012

Apertura Agencia Huanuni- Oruro

En fecha 19 de junio de 2012 mediante Resolucién ASFI/N°244/2012 se autorizd la apertura de la Agencia
Huanuni, ubicada en la Calle Camacho casi Pasaje Frontén N° 79, de la ciudad de Oruro, iniciando actividades el
6 de julio de 2012.

Apertura Agencia La Guardia - Santa Cruz

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucién ASFI/N°131/2012 se autoriz6 la apertura de la Agencia La
Guardia, ubicada en la localidad La Guardia, de la ciudad de Santa Cruz, iniciando actividades el 2 de julio de
2012.

Apertura Agencia Suecia- Cochabamba

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucién ASFI/N°130/2012 se autoriz6 la apertura de la Agencia
Suecia, ubicada en la Avenida Republica de Suecia, esquina Pasaje No. 6, Zona Huayrakasa, de la ciudad de
Cochabamba, iniciando actividades el 11 de junio de 2012.
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Apertura Agencia Gran Poder- La Paz

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucion ASFI/N°132/2012 se autoriz6 la apertura de la Agencia Gran
Poder, ubicada en la Calle Sebastidn Segurola No. 1050, zona Gran Poder, de la ciudad de La Paz, iniciando
actividades el 21 de mayo de 2012

Apertura Agencia Simé6n Lépez - Cochabamba

En fecha 17 de abril de 2012 mediante Resolucién ASFI/N°133/2012 se autoriz6 la apertura de la Agencia
Simén Lépez, ubicada en la Avenida Simén Lépez No. 877, entre Avenida Gabriel René Moreno y Calle Illapa,
Zona Mayorazgo del Departamento de Cochabamba, iniciando actividades el 18 de mayo de 2012.

Reinauguracién Edificio Sucursal Sucre

Con el objetivo de ofrecer espacios de trabajo de mayor extension y amplitud fisica, para una mayor comodidad
de los clientes y funcionarios del Banco, ademas de la intensién de incorporar sistemas de seguridad mas
avanzados con tecnologia de punta, en fecha 11 de abril 2012, mediante Resolucién ASFI 119/2012 se autoriz6
el traslado de la Sucursal Sucre de su ubicacion anterior en la Plaza 25 de Mayo No. 59, esquina Calle Aniceto
Arce, al edificio reinaugurado en la Calle Espafia No 90, de la ciudad de Sucre, iniciando actividades en sus
nuevas instalaciones en fecha 28 de junio de 2012.

Traslado Agencia Aroma- Santa Cruz

En fecha 11 de abril 2012, mediante Resoluciéon ASFI 120/2012 se autoriz6 el traslado de la Agencia Aroma de
su ubicacion anterior en la Calle Aroma No. 559, zona Mercado Los Pozos, a las nuevas instalaciones en la Calle

Aroma No. 712, entre Calle Celso Castedo y Avenida Uruguay, Zona Mercado Lo Pozos, iniciando sus actividades
en fecha 7 de mayo de 2012.

Apertura Agencia Colcapirhua- Cochabamba

En fecha 21 de diciembre de 2011,mediante Resoluciéon ASFI/N°830/2011 se autorizd la apertura de la Agencia
Colcapirhua, ubicada en la Avenida Blanco Galindo Km 9 % esquina calle Santa Cruz, Quinta Secci6én de la
Provincia Quillacollo, localidad Colcapirhua del departamento de Cochabamba, iniciando actividades el 3 de
enero de 2012.

Apertura Sucursal El Alto

En fecha 24 de agosto de 2011,mediante Resolucién ASFI 620/2011 se autorizd la conversion de la Agencia El
alto en Sucursal El Alto ubicada en la Av. 6 de Marzo N° 112, Zona 12 de Octubre de la Ciudad de El Alto, la cual
inicié sus actividades como sucursal independiente el 29 de agosto de 2011.

Reinauguracién Edificio Sucursal Tarija

Con el objetivo de ofrecer espacios de trabajo de mayor extension y amplitud fisica, para una mayor comodidad
de los clientes y funcionarios del Banco, ademas de la intensién de incorporar sistemas de seguridad mas
avanzados con tecnologia de punta, en fecha 18 de julio de 2011, mediante Resolucién ASFI 557/2011 se
autorizé el traslado de la Sucursal Tarija de su ubicacién anterior en la Calle Bolivar N°488 equina Calle
Campero, a las nuevas instalaciones en la Calle Sucre N°735, entre Calles Ingavi y Bolivar, iniciando sus
actividades en fecha 15 de agosto de 2011.
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Apertura Agencia Uyuni - Potosi

En fecha 8 de julio de 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. inici6 la atencidn al publico en su agencia ubicada
en la Avenida Potosi S/N, entre Av. Arce y Calle Sucre, Zona Inmaculada Concepcioén, en la ciudad de Uyuni en el
departamento de Potosi, autorizada por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero mediante
Resoluciéon ASFI 543/2011 de fecha 07 de julio de 2011.

Apertura Agencia Riberalta - Beni

En fecha 7 de abril de 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. inici6 la atencién al ptiblico en su agencia ubicada
en la Avenida Medardo Chavez N° 630, Zona Central de la ciudad de Riberalta del departamento de Beni,
autorizada por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero mediante Resolucion ASFI 297/2011 de
fecha 22 de marzo de 2011.

Apertura Agencia Villa Fatima - La Paz

En fecha 4 de abril de 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. inici6 la atencion al publico en su agencia ubicada
en la Avenida de las Américas N°396, Zona Villa Fatima, provincia Murillo, de la ciudad de La Paz, autorizada
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante Resolucion ASFI 293/2011 de fecha 22 de
marzo de 2011.

Asimismo, el Banco Nacional de Bolivia S.A., durante las gestiones 2012 y 2011, aperturé las siguientes Oficinas
Externas:

Sucursal La Paz: BNB Express Obrajes
BNB Express Linares
BNB Express Montes
BNB Express Anexo
Sucursal Santa Cruz: BNB Express Shopping Bolivar
BNB Express Hipermaxi Pampa de la Isla
BNB Express Cotoca
Sucursal Cochabamba: Punto de Caja Totora
Sucursal Chuquisaca: BNB Express Av. Hernando Siles
Sucursal Oruro: BNB Express 6 de Octubre
BNB Express Av. del Ejército
BNB Express Norte
Sucursal El Alto BNB Express Ciudad Satélite
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES

Los principios contables mas significativos aplicados por el Banco son los siguientes:
Bases de preparacion de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con normas contables emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, las cuales son coincidentes en todos los aspectos
significativos con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia, excepto por el
reconocimiento del ajuste integral de estados financieros (ajuste por inflacién).

La preparacién de los estados financieros, de acuerdo con normas contables de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, requiere que la Gerencia del Banco realice algunas estimaciones que afectan los
montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian ser
diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

Presentacién de estados financieros

Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2012y 2011,
no reconocen los efectos de la inflacion. Estos estados financieros surgen de la combinacién de los estados
financieros de las oficinas del Banco situadas en Sucre, La Paz, El Alto, Santa Cruz, Cochabamba, Oruro,
Potosi, Tarija y Beni.

Criterios de valuacién
Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor y unidad de fomento a la vivienda

Los activos y pasivos en moneda extranjera, en moneda nacional con mantenimiento de valor y las operaciones
indexadas en Unidad de Fomento a la Vivienda, se valtian y reexpresan, respectivamente, de acuerdo con los
tipos de cambio y/o cotizaciones vigentes informadas por el Banco Central de Bolivia a la fecha de cierre de
cada ejercicio. En las operaciones indexadas al délar estadounidense se utiliza el tipo de cambio de compra de
esa divisa. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este procedimiento, se
registran en los resultados de cada ejercicio, la contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta contable
“Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor”.

Inversiones temporarias y permanentes

Las inversiones financieras son clasificadas y contabilizadas como Temporarias o como Permanentes
dependiendo de la intencionalidad del Banco al momento de adquirir cada inversion.

La intencionalidad esta relacionada con la decisién de negociar las inversiones antes de su vencimiento en el
mercado secundario o de mantenerlas dentro del portafolio hasta su vencimiento en relacién a sus escenarios
de stress y los probables requerimientos de liquidez. Los criterios relacionados con la intencionalidad son los
siguientes:

e Plazo: Preferentemente se considera permanentes las inversiones de mayor plazo.

e Tasa: Las inversiones de mayor rendimiento son preferibles de mantener hasta su vencimiento.
e Realizacién: Que las inversiones puedan o no realizarse en un plazo no mayor a 30 dias.
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Criterios de valuacién (Cont.)

Inversiones temporarias y permanentes (Cont.)

En caso de que una inversidn sea clasificada como permanente, ésta puede ser liquidada antes de su
vencimiento, si se cumple con alguno de los siguientes criterios:

v Cuenta con un plazo residual menor a un afio.
v Como mecanismo alternativo de liquidez dentro del plan de contingencias de liquidez.
v Por sustitucién por otra inversién permanente, equivalente en términos de monto.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el importe total de las inversiones temporarias incluye una prevision por
Bs3.784.744 y Bs7.451.829 respectivamente, las cuales son consideradas suficientes en caso de existir
cualquier impacto en el valor de mercado de dichas inversiones.

Asimismo, excepto por las inversiones permanentes en subsidiarias y afines, para inversiones permanentes el
Banco, contabiliza sus valores al costo de adquisicion mas sus productos devengados por cobrar.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el importe total de las inversiones permanentes incluye una previsién por
Bs397.072, para ambos ejercicios.

Inversiones en entidades financieras del exterior

Son aquellas inversiones en instrumentos de renta fija emitidos por entidades publicas o privadas que se
encuentren fuera del territorio nacional y han sido adquiridas directamente por el Banco o a través de un
Broker Dealer o Agencia de Bolsa autorizado por la Gerencia.

Estas inversiones estan sujetas a los limites establecidos en la Seccidn 4 del Capitulo I del Titulo VII de la
Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades Financieras emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero y a las disposiciones comprendidas en la Politica de Inversiones del Banco.

Inversiones temporarias

De acuerdo con lo establecido en la Politica de inversiones, el Banco registra en este rubro los depdsitos en
otras entidades de intermediacién financiera “supervisadas”, depdsitos en el Banco Central de Bolivia y los
valores representativos de deuda adquiridos por el Banco; inversiones que han sido realizadas conforme con la
politica establecida, con la intencién de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales de
liquidez y que puedan ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Las
inversiones en valores representativos de deuda que son emitidos en el pais se encuentran inscritas en el
“Registro del Mercado de Valores”. Las inversiones en titulos del exterior se encuentran inscritas en un registro
equivalente en el pais donde han sido emitidos.

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, el Banco realiza
mensualmente un andlisis de las inversiones comparando los valores contabilizados mas los productos
devengados por cobrar con su valor de mercado, constituyendo previsiones para desvalorizacién de inversiones
si se determina que el valor de mercado es menor.

Por su naturaleza, las inversiones temporarias se encuentran expuestas a riesgos de mercado y de crédito.

Depésitos en entidades financieras supervisadas, bonos, letras y bonos del TGN y otras
Se valtian a su costo de adquisicion, mas los productos financieros devengados.
Titulos valores del BCB vendidos con pacto de recompra

Los titulos emitidos por el Banco Central de Bolivia se valian a costo de adquisicion mas su rendimiento si
correspondiera.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012Y 2011

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)

Inversiones temporarias y permanentes (Cont.)

Inversiones en entidades financieras del exterior

Las inversiones que el Banco mantiene en entidades financieras del exterior se valiian a su valor neto de realizacién.
Fondos de Inversién y Fondo RAL

Los saldos de Fondos de inversién y Fondo RAL se valdan a su valor neto de realizacién, mismo que representa
el valor de la cuota determinado por el administrador del Fondo a la fecha de cierre. El Fondo RAL proviene de
fondos originados por encaje legal en titulos constituido en el Banco Central de Bolivia (BCB).

Operaciones de reporto

Se valian a su valor de compra actualizado a la fecha de cierre, mas los productos financieros devengados por
cobrar.

Inversiones permanentes

De acuerdo con lo establecido en la Politica de Inversiones, el Banco registra en este rubro todas las inversiones en
depositos en otras entidades de intermediacion financiera “supervisadas”, depdsitos en el Banco Central de Bolivia,
valores representativos de deuda y certificados de deuda emitidos por el sector ptiblico no negociables en bolsa.
Inversiones que no son de facil convertibilidad en disponibilidades o, siendo de fAcil liquidacién, se tiene la

intencion de mantenerlas por mas de 5 afios o hasta su vencimiento.

Asimismo se registran las inversiones permanentes no financieras, las que corresponden a participaciones en
entidades financieras (filiales y subsidiarias) y afines, asi como las inversiones en otras entidades no financieras.

Por su naturaleza, las inversiones permanentes se encuentran expuestas solo al riesgo de crédito. El valor total de
las inversiones permanentes registrado por el Banco, no supera su valor de mercado.

Inversiones en entidades financieras supervisadas y en otras entidades no financieras

Las inversiones en entidades no financieras en moneda extranjera y en moneda nacional, se valiian al costo de
adquisicién actualizado, mas los productos financieros devengados por cobrar.

Inversiones en entidades financieras del exterior
Se valdan al costo de adquisicion actualizado, mas los productos financieros devengados.
Participacién en entidades financieras y afines

La participacién en entidades financieras y afines, en las que el Banco tiene influencia significativa, se valda a su valor
patrimonial proporcional.

Otras Inversiones

Las otras inversiones se valdan al costo de adquisicidn.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)
Cartera

Al 31 de diciembre de 2012y 2011, los saldos de cartera se exponen por el capital prestado mas los productos
financieros devengados por cobrar al cierre del ejercicio, excepto por los créditos vigentes calificados D, Ey F, la
cartera vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se registran los productos financieros devengados por
cobrar. La prevision especifica para incobrabilidad de cartera esta calculada en funcidon de la evaluacién y
calificacién efectuada por el Banco sobre toda la cartera existente.

Para dicha evaluacién el Banco ha realizado la calificacién de la cartera de créditos aplicando los criterios
establecidos en el Anexo I del Titulo V - Evaluacién y Calificacion de la Cartera de Créditos de la Recopilaciéon de
Normas para Bancos y Entidades Financieras, emitida por la ASFI.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la evaluacidn y calificacion de la cartera de créditos se realiz6 en
cumplimiento a los pardmetros establecidos en las Circulares ASFI/065/2011, ASFI/067/2011,
ASFI1/091/2011, ASF1/093/2011, ASF1/119/2012, ASFI/121/2012 y ASFI/159/2012 emitidas en fechas, 10 de
marzo de 2011, 31 de marzo de 2011, 27 de septiembre de 2011, 21 de octubre de 2011, 11 de abril de 2012, 24
de abril de 2012 y 19 de diciembre de 2012 respectivamente, que disponen:

- Ampliacién al concepto de Crédito de Vivienda, estableciendo dos clasificaciones para este tipo de créditos:
Crédito hipotecario de vivienda y Crédito de vivienda sin garantia hipotecaria.

- Consideracion como debidamente garantizados aquellos créditos de vivienda sin garantia hipotecaria que
cuentan con garantia personal.

- Establecimiento de caracteristicas y tipos de créditos de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente
garantizados.

- Seincorpora el articulo de Informacién Tributaria, el cual dispone que la evaluacion de la capacidad de pago
del deudor deberd ser determinada utilizando la informacion financiera y patrimonial presentada por el
sujeto de crédito al Servicio de Impuestos Nacionales considerando el tamafio de la actividad del prestatario.

- Seincorpora el Reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario y Crédito Agropecuario Debidamente
garantizado.

- Sereglament6 las Operaciones de Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizadas.
- Se incorporé dentro de la Informaciéon y Documentacién Minima, para crédito de vivienda con fines
comerciales a personas naturales, la obligatoriedad de presentar el registro de inscripcién al Padrén

Nacional de Contribuyentes.

- Establecimiento como garantia real a la emitida por un Fondo de Garantia, asi como el régimen de
previsiones y ponderacién de activos garantizados por este.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)

Cartera (Cont.)

- Modificacion de las tablas de constitucion de previsiones ciclicas.

- Modificaciones al Reglamento de Microcréditos Debidamente Garantizados en cuanto a sus limites y
condiciones de otorgacion.

- Incorporacion de criterios para la definicion de estrategias y lineamientos para la gestion de financiamientos
al sector productivo por parte de las entidades de financiamiento.

- Modificacion del limite para operaciones de crédito de consumo que no se encuentran debidamente
garantizadas.

- Se establece un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por las caracteristicas del crédito
(productivo o no), de acuerdo con el siguiente cuadro:

Créditos en MN o MNUFV

Empresarial - Microcrédito { | . .
. Hipotecario de Consumo
PYME (Directos y .
. . Vivienda i .
Categoria Contingentes) (Directos y Contingentes)
Al Sector Al Sector No (Directos y Antes del Apartir del | Apartir del
Productivo Productivo | Contingentes) |17/12/2009 |17/12/2009 (17/12/2010
A 0,00% 0,25% 0,25% 0,25% 1,50% 3,00%
B 2,50% 5,00% 5,00% 5,00% 6,50% 6,50%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Créditos en ME 0o MNMV
Empresarial - Mlcrocredlto 1 Hipotecario de Consumo
PYME (Directos y .
. . Vivienda . i
Categoria Contingentes) (Directos y Contingentes)

Al Sector | Al Sector No (Directos y Antes del Apartir del | Apartir del
Productivo | Productivo | Contingentes) |17/12/2009 |17/12/2009 |[17/12/2010
A 2,50% 1,00% 2,50% 2,50% 5,00% 7,00%
B 5,00% 5,00% 5,00% 5,00% 8,00% 12,00%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

La prevision especifica para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es de Bs148.302.290 y

Bs142.903.936, respectivamente.

Asimismo, al 31 de diciembre

contingente de Bs8.001.358 y Bs 10.127.908, respectivamente.

Este nivel de previsiones especificas y ciclicas es considerado suficiente para cubrir las probables pérdidas que

pudieran producirse por incobrabilidad de cartera.

Adicionalmente, al 31 de diciembre

Bs42.654.808 y Bs42.687.306, respectivamente.

de 2012 y 2011, se ha registrado una previsiéon especifica para cartera

de 2012 y 2011, se tiene constituida una previsiéon genérica de
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)
Criterios de valuacién (Cont.)

Cartera (Cont.)

Por otra parte, el Banco, en cumplimiento a la Resoluciéon 165/2008 de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensualmente en el pasivo como parte del grupo
“Previsiones” una previsiéon genérica ciclica, como un mecanismo que le permitird contar con una reserva
constituida en momentos en los que el deterioro de la cartera atin no se haya materializado y pueda ser
utilizada cuando los requerimientos de prevision de cartera sean mayores.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se ha registrado un stock de previsiones ciclicas de Bs110.110.260 y Bs
100.558.064 respectivamente. Cumpliendo con la totalidad de la constitucion de la prevision genérica ciclica

requerida.

Asimismo, de acuerdo a la Circular ASFI/DNP/091/2011 de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), de fecha 27 de septiembre de 2011, a partir del 31 de octubre de 2011, se han modificado las tablas de
constitucion de previsiones ciclicas para créditos empresariales y créditos Pyme con calificacién en base a
criterios de crédito empresarial, asi como, para créditos Pyme calificados por dias mora, vivienda, consumo y
microcrédito; incrementdndose en 0,30% en cada una de las categorias respecto a las vigentes al 30 de
septiembre de 2011 mediante Circular ASFI/DNP/062/2010 de fecha 16 de diciembre de 2010. El resumen de
los cambios citados se presenta en los siguientes cuadros:

Créditos empresariales y créditos PYME

% de Prevision
Créditos Directos y Contingentes en M/ N y MNUFV Créditos Directos y Contingentes en M/ Ey MNMV
Categoria Empresarlales y PY.ME Empresariales calificacion Empresarlales y PY.ME Empresariales calificacion
(calificados con criterios de . (calificados con criterios de .
s . dias mora P . dias mora
crédito empresarial) crédito empresarial)
Circular ASFI Circular ASFI Circular ASFI Circular ASFI
062/10 091/11 062/10 091/11 062/10 091/11 062/10 091/11
A 1,60% 1,90% 1,15% 1,45% 3,20% 3,50% 2,30% 2,60%
B 2,75% 3,05% n/a n/a 5,50% 5,80% n/a n/a
C 2,75% 3,05% n/a n/a 5,50% 5,80% n/a n/a

Créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo vy microcrédito

% de Prevision
. Microcrédito y Pyme
Categoria A Mivienda Consumo calificados por dias mora
Circular ASFI Circular ASFI Circular ASFI
062/10 091/11 062/10 091/11 062/10 091/11
Créditos directos y contingentes en MN y MNUFV 0,75% 1,05% 1,15% 1,45% 0,80% 1,10%
Créditos directos y contingentes en MEy MNMV 1,50% 1,80% 2,30% 2,60% 1,60% 1,90%

Al 31 de diciembre de 2011, de haberse mantenido los criterios de constitucion de previsiones ciclicas para
créditos empresariales y créditos Pyme calificados con criterios de crédito empresarial, asi como, para créditos
Pyme calificados por dia mora, vivienda, consumo y microcrédito, como estaban establecidos al 31 de diciembre
de 2010, la prevision ciclica hubiese sido de Bs12.567.942 aproximadamente y el efecto en resultados hubiera
representado un menor cargo neto por la constitucién de previsiones ciclicas por Bs2.140.652

aproximadamente.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)
Criterios de valuacién (Cont.)
Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas operaciones de
intermediacion financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y créditos diversos a favor del
Banco, registrados a su valor de costo nominal.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el importe total de estas cuentas incluye la previsiéon para cuentas
incobrables por Bs4.071.375 y Bs3.875.960, respectivamente.

Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacion, valores de libros o valores estimados de
realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con lo establecido por las normas de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero, no son actualizados y ademds, se constituye una previsiéon por
desvalorizacion si es que no son vendidos dentro de un plazo de tenencia.

A partir del 12 de enero de 2003, los plazos de tenencia vuelven a ser los que establece el Manual de Cuentas, de
acuerdo al Art. 572 de la Ley N2 1488 de Bancos y Entidades Financieras (texto ordenado), si es que los mismos
no son vendidos dentro de un afio en el caso de bienes muebles y dos afios para inmuebles. El valor de los
bienes realizables, considerado en su conjunto, no supera su valor de mercado.

Segun lo dispuesto en la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, si el Banco se adjudica o recibe en dacién de pago, bienes por cancelacién
de conceptos distintos a la amortizacién de capital, tales como intereses, recuperacion de gastos y otros, éstos
deben registrarse a valor de Bs1. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco se ha adjudicado bienes por
estos conceptos, sin embargo, el efecto sobre los estados financieros en su conjunto no es significativo.

Las previsiones por desvalorizacion de bienes realizables y por exceso en el plazo de tenencia al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, presentan los siguientes saldos: Bs91.229.085 y Bs113.628.308, respectivamente.
Estos importes son considerados suficientes para cubrir las pérdidas que pudieran producirse en la realizaciéon
de estos bienes.

Participacién en empresas reestructuradas

Esta cuenta registra el valor de la participacién societaria en empresas reestructuradas, generada en la capitalizacién
de acreencias, bajo la Ley de Reestructuracion Voluntaria N° 2495, de fecha 4 de agosto de 2003.

Estas acciones pueden mantenerse en propiedad del Banco por el plazo maximo establecido para el pago de la
deuda, es decir, 8 afios en el acuerdo de transacciéon. Cumplido este plazo y de no haberse vendido la tenencia
accionaria se debe previsionar este importe en un 100%. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo por
participacién en empresas reestructuradas alcanza a Bs1.189.427 el cual se encuentra previsionado en un
100%.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)

Bienes de uso

Los bienes de uso del Banco estan contabilizados a los valores resultantes de revaltos técnicos practicados por
peritos independientes al 31 de diciembre de 1985 y 1987 y al 30 de septiembre de 1990, ajustados por
inflacién hasta el 31 de diciembre de 2007. La depreciacion es calculada utilizando el método de linea recta en
base a los afios de vida util determinados por los peritos técnicos que efectuaron las revalorizaciones. Las
incorporaciones posteriores a los respectivos revalios estan valuadas a su costo de adquisicidn, ajustados por
inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007. La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando
tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida ttil estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida ttil de los bienes son cargados
a los resultados del ejercicio en el que se incurren. El valor de los bienes de uso considerados en su conjunto, no
supera el valor de mercado.

Obras de arte

Las obras de arte estan valuadas a los valores resultantes de un revaliio técnico practicado por peritos
independientes al 25 de octubre y 12 de noviembre de 1991, ajustados por inflacién hasta el 31 de diciembre de
2007. Las incorporaciones posteriores estan valuadas a su valor de compra.

Obras en construccién

Las obras en construccion se encuentran valuadas al costo.
Otros activos

Bienes diversos

Al 31 de diciembre 2012y 2011, los bienes diversos se registran a valor de costo de adquisicion; papeleria, tutiles
y material de servicio estan valuados a su valor de costo.

Cargos diferidos

Los gastos de organizacion, las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados y los otros cargos diferidos, se
valtian a su valor de costo y se amortizan aplicando la tasa del 25% anual.

Adicionalmente, se registra el importe de las mejoras en inmuebles alquilados por el Banco para su uso y se
amortizan mensualmente en un plazo no superior a la vigencia del contrato de alquiler.

Partidas pendientes de imputacién

Las partidas pendientes de imputacidn se refieren, en su mayoria, a operaciones transitorias a ser regularizadas
durante los primeros treinta dias siguientes a su contabilizacién, de ser aplicable, pasado dicho plazo se constituye
una prevision por irrecuperabilidad del 100%.

Activos intangibles

De acuerdo con la Circular SB/624/2009 de 30 de abril de 2009, a partir de agosto de 2009 los programas y
aplicaciones informaticas se registran bajo el grupo “Otros Activos” a su valor de adquisicién y se amortizan por un
periodo estimado de vida ttil no mayor a cinco afios.

Fideicomisos

Los valores y bienes recibidos en fideicomiso por la entidad para su administracion, asi como sus operaciones, son
registrados de manera separada de las operaciones propias del Banco, los fondos se encuentran registrados
conforme a lo establecido en el Manual de Cuentas de la ASFI a su valor de costo.

En la Nota 8 - Composiciéon de los Grupos de los Estados Financieros, inciso v), se exponen los Fondos en
fideicomiso administrados por el Banco.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)
Previsiones y provisiones

Las previsiones y provisiones tanto en el activo como en el pasivo se efectian en cumplimiento a normas
establecidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero en el Manual de Cuentas, circulares especificas
y regulaciones legales vigentes.

En la Nota 2 - Principios Contables, Numeral 2.3 “Criterios de valuacién”, inciso c) Cartera, se expone los
porcentajes de prevision al 31 de diciembre de 2012y 2011.

Provisién para indemnizaciones al personal

La provisién para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal por el total del pasivo devengado
al cierre de cada ejercicio. Segun las disposiciones legales vigentes, transcurridos noventa dias de antigiiedad en su
empleo, en los casos de retiro voluntario o forzoso, el personal ya es acreedor a la indemnizacion, equivalente a un
mes de sueldo por afio de servicio y/o el equivalente a duodécimas de un sueldo por un periodo menor a un afio de
servicio.

Patrimonio Neto

Los saldos de capital social, reservas y resultados acumulados del Patrimonio Neto han sido reexpresados por
ajuste por inflaciéon hasta el 31 de diciembre de 2007, los mismos no presentan reexpresion al 31 de diciembre de
2012y 2011.

Respecto al efecto de la reexpresiéon mencionada en el punto anterior, el saldo acumulado del efecto al 31 de
diciembre de 2007, fue capitalizado conjuntamente otros saldos existentes en las reservas patrimoniales, de
acuerdo con lo dispuesto en la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 20 de enero de 2010 y
aprobado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante Resoluciéon ASFI N° 1092/2010 de
fecha 30 de diciembre de 2010.

Aportes irrevocables pendientes de capitalizacién

Los saldos registrados en esta cuenta contable, corresponden a los montos cuya capitalizacion esta en tramite de
autorizacion por parte de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero formando parte integrante del Patrimonio
Neto del Banco, conforme a lo establecido en la Resolucién ASFI N°454/2011 Modificaciones al Manual de Cuentas para
Bancos y Entidades Financieras y al Reglamento de obligaciones subordinadas computables como parte del patrimonio
neto de las entidades de intermediacion financiera de fecha 27/05/11.

Primas de emisién
Producto de la colocacién de acciones del BNB, en esta cuenta contable se registra el precio recibido por encima del
valor nominal de las acciones emitidas, deducida la comisién pagada por la colocacién de acciones.

Operaciones a Futuro de Moneda Extranjera

El Banco ha realizado operaciones a futuro de moneda extranjera, las que se registran en la cuenta contable 867.00
(cuentas de orden) al valor nominal de los contratos de compra y venta de divisas por Bs360.884.020 al 31 de
diciembre de 2012 y Bs240.059.092 al 31 de diciembre de 2011.

Resultado neto del ejercicio

El Banco determina los resultados del ejercicio de acuerdo con normas contables de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, establecidas en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras.

Productos financieros y comisiones ganadas

Al 31 de diciembre de diciembre de 2012 y 2011, los productos financieros ganados se registran por el método
de lo devengado sobre la cartera vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos calificados D, E y F.
Los productos financieros ganados sobre la cartera vencida y en ejecucién y sobre cartera vigente con
calificacién D, E y F no se reconocen hasta el momento de su percepcién.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)
Productos financieros y comisiones ganadas (Cont.)

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de renta fija
son registrados en funciéon del método de lo devengado. Las comisiones ganadas se contabilizan por el método
de lo devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el momento de su percepcidn.

Cargos financieros
Los cargos financieros son contabilizados por el método de lo devengado.
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas

El Banco Nacional de Bolivia S.A, en lo que respecta al Impuesto a las Utilidades de las Empresas, esta sujeto al
régimen tributario establecido en la Ley N° 843 (texto ordenado en 2005) y el Decreto Supremo N224051 de 29 de
junio de 1995 y N°29387 del 19 de diciembre de 2007 y sus respectivas modificaciones. La tasa de impuesto es del
25% sobre la utilidad tributaria determinada y es liquidado y pagado en ejercicios anuales y considerado como pago
a cuenta del Impuesto a las Transacciones, hasta la presentacion de la liquidacion del IUE correspondiente al ejercicio
siguiente. La provision del impuesto sobre las Utilidades de las Empresas a sido contabilizada en base a lo establecido
en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras.

Mediante Ley N°168 de 24 de agosto de 2011, a partir de la gestiéon 2011, se modificé la Ley N°843 y D.S.24051,
siendo los principales cambios los siguientes:

e Establecimiento del limite de tres afos para deducir las pérdidas tributarias obtenidas de las utilidades
gravadas que se obtengan en las gestiones siguientes.

e Eliminacion de la actualizaciéon de dichas pérdidas tributarias susceptibles a compensacion.

e Invalidacién de las pérdidas tributarias acumuladas hasta la gestiéon 2010 de las entidades del sistema
Bancario y de Intermediacién Financiera, para la determinaciéon de la utilidad neta de las siguientes
gestiones.

Asimismo, mediante Ley N° 211 de 23 de diciembre de 2011 se incorpora como capitulo VI del Titulo III de la
Ley 843 la Alicuota adicional a las Utilidades de la Actividad de Intermediaciéon Financiera, que indica que a
partir de la gestién 2012, estardn gravadas con una alicuota adicional al IUE del 12,5% las Entidades
Financieras que excedan el 13% del coeficiente de rentabilidad respecto del Patrimonio Neto.

Impuesto a la venta de moneda extranjera

Mediante la promulgacion del D.S. 1423 de fecha 5 de diciembre de 2012 se reglamento6 el Impuesto a la Venta de
Moneda Extranjera - IVME establecido en la Ley N° 291, de 22 de septiembre de 2012, mediante la cual se
establece como sujetos pasivos a dicho impuesto a las entidades financieras bancarias y no bancarias,
determindndose una alicuota del cero punto setenta por ciento (0,70%) sobre el importe total resultante de cada
operacion de venta de moneda extranjera expresado en moneda nacional el cual es liquidado de forma mensual.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

Los estados financieros y sus notas se han elaborado conforme a disposiciones establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero. En caso de existir situaciones no previstas por dichas disposiciones, se
aplican Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Bolivia y Normas Internacionales de
Contabilidad (NIIF/NIC), optando por la alternativa mas conservadora.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 3 - CAMBIOS EN LAS POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2012 no han existido cambios en las politicas, practicas contables y estimaciones
contables respecto a la gestién 2011.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCION

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida, excepto por lo
siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Cuenta corriente Banco Central de Bolivia 1.509.023.628 1.266.173.328
Cuenta corriente recaudaciones tributarias - -
Cuenta encaje por fondos fiscales gestiones anteriores 1.540.745 1.540.745
Inversiones de disponibilidad restringida:
Titulos valores del BCB vendidos con pacto de recompra - 438.884.348
Titulos valores de entidades financieras del pais vendidos con pacto de recompra 11.000.010 -
Titulos valores de entidades no financieras del pais vendidos con pacto de recompra 6.121.970 -
Cuotas de participacion Fondos RAL afectados a encaje legal 957.268.144 572.492.592
Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 3.693.660 66.167.620
Titulos valores de Entidades Publicas no financieras del pais adquiridos con  pacto de reventa 56.461.685 2.596.465
Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 107.461.332 121.414.391
Titulos valores de entidades no financieras adquiridos con pacto de reventa 30.298.280 4.018.740
2.682.869.454 2.473.288.229

Segun la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, Titulo IX, Capitulo II, las tasas de encaje
legal para depositos del publico a la vista, ahorro y plazo fijo, en moneda nacional, MNUFV, MVDOL y en moneda
extranjera, y para financiamientos externos a corto plazo, son:

En Moneda Nacional y MNUFV:
e Dos por ciento (2%), para encaje en efectivo
e Diez por ciento (10%), para encaje en titulos

En Moneda Extranjeray MVDOL:
e Trece coma cinco por ciento (13,5%) para encaje en efectivo
e Ocho por ciento (8%) para encaje en titulos

La tasa de encaje legal para otros depdsitos es del cien por ciento (100%) en efectivo. Asimismo, de
conformidad con lo establecido por el Reglamento de Encaje Legal del BCB, el porcentaje para constituir encaje
adicional en titulos en moneda extranjera es de 45%.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la constitucion de encaje legal realizada por el Banco, considera las
modificaciones emitidas por la Autoridad del Sistema Financiero, cuyos principales cambios describimos a
continuacién:

e Deducciones de encaje legal para MN y MNUFV de acuerdo con el porcentaje permitido, en funcién al
incremento de cartera bruta destinada al sector productivo en MN y MNUFV respecto a la fecha base
(30 de septiembre de 2010).

e Encaje adicional en titulos para moneda extranjera de acuerdo con el porcentaje establecido en el
cronograma aprobado por la Resolucién de Directorio N° 007/2012 del Banco Central de Bolivia.

e Fondos en custodia como parte del encaje constituido en efectivo, para moneda nacional (5% del
monto total requerido en MN) y para moneda extranjera (40% del monto total requerido en ME).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCION (Cont.)

La posicion de encaje legal del Banco, respecto al encaje legal requerido y el constituido es:
Al 31 de diciembre de 2012:

DEPOSITOS SUJETOS AENCAJE
Moneda Financiamientos Obligaciones
Alavista Cajadeahorro Plazo Externos Qtros Restringidas
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 2.970.866.987 | 2.269.915529| 2.266.485.725 25.621.405 143.255.557 97.946.608
Moneda Extranjera 1.257437.019| 1.212.361.242 676.362.132 44.993.718 83.802.782 156.594.469
Con Mantenimiento de Valor - - - - -
Unidad de Fomento a la Vivienda 4.261 1.845.190 1.289.523 1754779 4,669
ENCAJE EN EFECTIVO ENCAJEEN TITULOS
Moneda Req. Adicionall | Requerimiento Requerimiento | Reg. Adicionall | Requerimiento
Requerido (Deduccion) Total Constituido Normal (Deducci6n) Total Constituido
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 251.519.963 [  (108.264.394) 143.255.569 922.017.952 541.321.976 |  (216.528.790) 324.793.186 300.096.749
Moneda Extranjera 473.825.858 473.825.858 863.094.134 234.318.309 367.308.358 601.626.667 656.799.109
Con Mantenimiento de Valor
Unidad de Fomento a la Vivienda 1.817.652 1.817.652 5.046.328 314.364 314.364 372.285
Al 31 de diciembre de 2011:
DEPOSITOS SUJETOS AENCAJE
Moneda Financiamientos Obligaciones
Alavista Caja de ahorro Plazo Externos Otros Restringidas
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 2.354.610.080 |  1.856.505.634 | 1.789.824.564 41.235.233 90.170.328 89.869.063
Moneda Extranjera 958.184.357 |  1.211.442.293 964.661.711 105.397.211 38.209.248 134.613.128
Con Mantenimiento de Valor
Unidad de Fomento a la Vivienda 208.500 1.388.883 221.025.215 1.494.202 370.120
ENCAJE EN EFECTIVO ENCAJE EN TITULOS
Moneda Req. Adicional/ | Requerimiento Requerimiento | Reg. Adicional/ | Requerimiento
Requerido (Deduccidn) Total Constituido Normal (Deducci6n) Total Constituido
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 187.787.354 | (97.617.025) 90.170.329 779.076.329 488.085.132 |  (195.234.052)|  292.851.080 286.815.480
Moneda Extranjera 404.960.014 404.960.014 682.941.493 222.677.186 82.996.848 305.674.034 285.127.580
Con Mantenimiento de Valor 13.909
Unidad de Fomentoa la Vivienda 1591423 1.591.423 4.815.446 486.103 486.103 549.432
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se compone
como sigue:

2012 2011
Bs Bs

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades 2.298.813.655 2.276.089.297
Inversiones Temporarias 1.807.761.508 2.156.121.321
Cartera 1.800.365.024 1.542.989.490
Otras Cuentas por Cobrar 49.216.659 49.176.939
Otros Activos 6.339.158 7.174.145
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones Temporarias 827.395.158 344.940.903
Cartera 5.589.210.453 4.842.299.673
Inversiones Permanentes 463.393.393 471.731.036
Bienes Realizables, Bienes de Uso y Otros Activos 278.266.752 226.609.775
TOTALACTIVO 13.120.761.758 11.917.132.579
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones con el pablico 2.774.084.628 2.951.292.267
Obligaciones con instituciones fiscales 6.083.397 3.192.002
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 198.499.768 573.246.570
Otras cuentas por pagar 228.279.424 396.375.543
Previsiones 8.639.273 10.765.823
Obligaciones Subordinadas 27.440.000 20.580.000
Obligaciones con empresas con Participacion Estatal 5.860.829 4.014.537
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones con el pablico 8.575.625.810 6.760.332.887
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 90.228.206 113.441.045
Previsiones 123.850.260 114.298.064
Obligaciones Subordinadas 29.286.483 54.880.000
TOTALPASIVO 12.067.878.078 11.002.418.738
PATRIMONIO NETO
Capital social 618.928.620 618.928.620
Aportes para futuros aumentos de capital 77.629.886 20.625.000
Reservas 179.176.418 107.944.548
Resultados Acumulados 177.148.756 167.215.673
TOTALPATRIMONIO NETO 1.052.883.680 914.713.841
TOTALPASIVO Y PATRIMONIO NETO 13.120.761.758 11.917.132.579
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

La clasificacion de activos y pasivos por vencimiento al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

A partir del 1° de enero de 2013:

RUBROS SALDO PLAZO

INICIAL A30DiAS A60 DIAS A0 DiAS A180DIAS A360 DIAS AT20 DiAS +720DiAS

Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
ACTIVO Y CONTINGENTE 15044.189.956 | 293996861 671543168 660220323 1570587820] 1865625028 T6W203615| 566800312
DISPONIBILIDADES 2208813655 1906.178.115 507443 5.488.585 6.737.55¢ 10525226 4773549 360.036.188
INVERSIONES TEMPORARIAS 2635.156.664 511584.366 90.120.000 151.432.003 495868919 558.747.219 106.066.431 721328126
CARTERAVIGENTE 7419.146.057 299.429.054 32240702 300.308.165 760516.142 897.531.038 1056010878 3782043754
(0TRAS CUENTAS POR COBRAR 6383747 6.225.054 2517 259 3780 L7 . 150920
INVERSIONES PERMANENTES 463.393.392 6.971 12.494531 - - 15.983.800 55.354.715 379.553.375
(OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 297868.243 23.089.269 (L755.336) 622,051 3973176 4001568 (2567.334) 270504851
CUENTAS CONTINGENTES 1923428.198 247484032 23191.014 202369.260 303.488.249 378.834.955 394565.376 153.495.312
PASNO 12067878078 1070580.044 102659415 346622518 447996305 759.326.269 732287456 8308397071
(0BLIGACIONES CON EL PUBLICO - ISTA 4208224055 235512385 23773.966 20766393 20420746 239532797 26794058 | 2845.636.994
0BLIGACIONES CON EL PUBLICO - AHORRO 3478261134 19432753 45.600.730 19436.945 47.2406% 19073302 60614731 3167861998
0BLIGACIONES CON ELPUBLICO - APLAZO 2944137381 199.132.748 64.044.305 20557815 95.448.221 308.366.702 300219582 1955.368.008
0BLIG, CON EMPRESAS CON PARTIC. ESTATAL- AHORRO 5.860.829 102194 88927 92.766 91546 9.781 127,784 5.260831
FINANCIAMIENTOS BCB - - - - - - - -
FINANCIAMIENTOS ENT FINANCIERAS DEL PATS 197.700.261 3344420 22.665.955 20691972 34.036.085 17033420 19.927.500 15.000909
FINANCIAMIENTOS ENT FINANCIERAS 2D0 PISO 2298261 10683 12920 12920 128790 167833 338917 151004
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 79.192.144 1039795 2912121 329633 5618922 15720833 28011667 25430167
(OTRAS CUENTAS POR PAGAR 13170983 143168.902 . - 150 n 174 1586
0BLIGACIONES SUBORDINADAS 54.880.000 . . - 13720000 13720000 27.440000 .
(OTRAS OPERACIONES PASIVAS 453.997.125 5092018 6.615.96 2947578 9,045,875 33.467.355 50.307.304 291.692.832
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO RESTRINGIDAS 480,155,905 343.768.794 16.884523 29.786.495 18.456.619 52127.035 18.505.739 624.700
BRECHASIVPLE (Acivo + Cont_- Pasvo) 2076311878] 1923407811 268.883.173 313597805]  1122501515] 1106298754 BBLO6.150]  (2640.383.945)
BRECHAACUMULADA 93407817 2192201500 2505880395 |  3628480910] 4734779664 5516.605623] 2976311878
A partir del 1° de enero de 2012:
RUBROS SALDO PLAZO
INICIAL A30DIAS AGODIAS A0 DIAS A160 DiAS A360 DiAS AT20 DiAS +720DiAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

ACTIVO Y CONTINGENTE 13.503.270.302 3.097.142.532 648.695.578 682.514.112 1.828.372.423 1.517.016.174 1.315.289.763 4.414.239.720
DISPONIBILIDADES 2.276.089.297 1.851.691.284 9.748.055 7.406.399 8.444.663 13.133.188 4.768.412 380.897.296
INVERSIONES TEMPORARIAS 2.501.062.224 547.528.185 152.220.768 249.744.722 T71.975.457 434.652.188 78.625.255 266.315.649
CARTERAVIGENTE 6.418.090.659 2571.156.339 218.542.423 236.980.060 738.017.317 721.623.821 903.337.824 3.276.432.809
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 9.704.945 9.337.460 - - - 138.591 - 228.894
INVERSIONES PERMANENTES 471.731.036 - - - - 141.991.815 127.373.483 202.365.738
(OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 240.454.418 16.548.254 80.650 (751.495) 5.159.690 5.926.922 992.698 212.497.699
CUENTAS CONTINGENTES 1586.137.723 414.881.010 208.103.682 189.134.426 304.775.236 193.549.642 200.192.091 75.501.636
PASIVO TL002418738] 1657571340 516.375.9% 398.320.550 155 305,951 757876280 677351251 | 6,530.608.365
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA 3.313.002.936 171.510.250 221.960.577 194.400.549 198.972.585 166.734.711 170.161.521 2.189.262.743
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - AHORRO 3.065.322.273 41.904.094 35.489.341 38.549.896 44.740.069 45.941.928 68.353.665 2.790.343.281
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - APLAZO 2.981.511.550 604.836.891 220.806.009 88.282.526 166.944.895 388.582.655 307.955.518 1.204.103.057
OBLIG. CON EMPRESAS CON PARTIC. ESTATAL - AHORRO 4,014,537 74535 61.003 60.400 75.136 79.401 100.416 3.563.645
FINANCIAMIENTOS BCB 4.715.296 954.343 3.530.859 230.094 - - - -
FINANCIAMIENTOS ENT.FINANCIERAS DEL PAIS 649.702.742 455.401.024 16.248.427 17.040.930 18.907.533 47.473.048 56.845.991 37.785.789
FINANCIAMIENTOS ENT.FINANCIERAS 2D0 PISO 3.133.218 12,919 12.920 192,586 132676 265.351 449.299 2.067.467
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 29.136.360 732.262 1.369.248 2.167.350 4.287.500 4.287.500 8.575.000 7.717.500
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 119.057.722 118.712.962 140 - - 344.180 - 440
(0BLIGACIONES SUBORDINADAS 75.460.000 - - . . 20580.000 27,440,000 27,440,000
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 405573710 67.293.233 7,695,490 8.253062 9563805 28.106.931 003768 255603561
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO RESTRINGIDAS 351.788.394 196.138.827 9.201.981 49.152.157 11.661.752 55.480.575 8.432.220 21.720.882
BRECHA SIMPLE (Activo + Cont. - Pasivo) 2.500.851.564 1.439.571.192 132.319.583 284.184.562 1.373.066.473 759.139.894 637.938.506 (2.125.368.644)
BRECHA ACUMULADA 1.439.571.192 1.571.890.775 1.856.075.336 3.229.141.809 3.988.281.703 4.626.220.208 2.500.851.564
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS - SUBSIDIARIAS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco mantiene saldos de operaciones activas y pasivas con sociedades
relacionadas subsidiarias (BNB SAFI S.A., BNB Valores S.A. y BNB Leasing S.A.).

Las operaciones mencionadas en el parrafo anterior han originado ingresos y egresos reconocidos en cada ejercicio,
los cuales no son significativos, representando aproximadamente el 2% respecto de los siguientes totales: del total
del activo; del total del pasivo; del total de los ingresos financieros; del total de los gastos financieros del Banco.
Asimismo, no exceden los limites establecidos en la Ley de Bancos y Entidades Financieras (texto ordenado), las
regulaciones de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y la Ley del Banco Central de Bolivia (texto
ordenado).

En la Nota 14 - Ambito de Consolidacidn, se expone un resumen de la situacién financiera consolidada y los
resultados consolidados del Grupo Financiero al 31 de diciembre de 2012y 2011.

NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en otras monedas
(principalmente ddlares estadounidenses), también incluyen operaciones con mantenimiento de valor y en
Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV).

A partir del 7 de diciembre de 2001, y en cumplimiento del D.S. 26390 de fecha 8 de noviembre de 2001, se
procedio a la creacion y utilizacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV), el cual es un indice referencial que
muestra la evolucidn diaria de los precios y se calcula sobre la base del indice de Precios al Consumidor (IPC) que
publica el Instituto Nacional de Estadistica, difundida diariamente por el Banco Central de Bolivia.

Los saldos en moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor y unidad de fomento a la vivienda,
son los siguientes:

Al 31 de diciembre de 2012:

Total Total Total
ME Cmv URV Total
Bs Bs Bs Bs

ACTIVO

Disponibilidades 1.067.011.620 13.909 5.046.328 1.072.071.857
Inversiones temporarias 865.856.107 1.371.418 48.267.594 915.495.119
Cartera 1.346.678.295 - - 1.346.678.295
Otras cuentas por cobrar 2.571.944 - - 2.571.944
Inversiones permanentes 323.404.828 - - 323.404.828
Otros activos 6.054.843 - - 6.054.843
Total activo 3.611.577.637 1.385.327 53.313.922 3.666.276.886
PASIVO

Obligaciones con el publico 3.455.631.383 - 4.898.485 3.460.529.868
Obligaciones con instituciones fiscales 384.540 - - 384.540
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 175.923.454 - - 175.923.454
Otras cuentas por pagar 45.720.083 - 45.720.083
Previsiones 40.013.957 - 336.940 40.350.897
Obligaciones subordinadas 56.726.483 - - 56.726.483
Obligaciones con empresas con -
participacion estatal 594,945 - - 594,945
Total pasivo 3.774.994.845 - 5.235.425 3.780.230.270
Posicidn neta - activa (pasiva) (163.417.208) 1.385.327 48.078.497 (113.953.384)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2011:

Total Total Total
ME CMv URV Total
Bs Bs Bs Bs

ACTIVO

Disponibilidades 1.201.419.373 13.909 4.815.446 1.206.248.728
Inversiones temporarias 461.628.375 - 657.985.541 1.119.613.916
Cartera 1.642.278.559 - - 1.642.278.559
Otras cuentas por cobrar 5.877.510 - - 5.877.510
Inversiones permanentes 305.800.080 - 113.898.810 419.698.890
Otros activos 1.429.394 - - 1.429.394
Total activo 3.618.433.291 13.909 776.699.797 4.395.146.997
PASIVO

Obligaciones con el pablico 3.370.916.499 - 250.980.608 3.621.897.107
Obligaciones con instituciones fiscales 384.478 - 384.478
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 194.594.948 - 434.412.429 629.007.377
Otras cuentas por pagar 63.941.334 - - 63.941.334
Previsiones 46.125.115 - 314518 46.439.633
Obligaciones subordinadas 77.892.013 - - 77.892.013
Obligaciones con empresas con

participacion estatal 24.980 - - 24.980
Total pasivo 3.753.879.367 - 685.707.555 4.439.586.922
Posici6n neta - activa (pasiva) (135.446.076) 13.909 90.992.242 (44.439.925)

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial vigente al 31
de diciembre de 2012y 2011, de Bs6,86 por US$ 1 para ambos ejercicios, o su equivalente en otras monedas. Los
activos y pasivos en UFV han sido convertidos a bolivianos al indice referencial vigente al 31 de diciembre de 2012
y 2011 de Bs1,80078 y Bs1,71839 por UFV 1, respectivamente.

El Banco Nacional de Bolivia S.A. basa su estrategia de administraciéon de la posicién cambiaria en moneda
extranjera (US$) cumpliendo los limites establecidos por la normativa emitida por la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. mantiene una posicion corta (sobre vendida)
en moneda extranjera (US$), dentro de los limites establecidos por la normativa vigente aplicable.

De la misma manera, la posicién del Banco en moneda nacional con mantenimiento de valor UFV (Unidad de
Fomento a la Vivienda) cumpli6 los limites establecidos por la normativa emitida por la Autoridad de Supervisién

del Sistema Financiero.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. mantiene una posicién larga (sobre
comprada) en moneda nacional con mantenimiento de valor UFV (Unidad de Fomento a la Vivienda).
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b)

b.1)

b.2)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DISPONIBILIDADES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Caja 577.172.166 499.110.895
Banco Central de Bolivia 1.510.564.373 1.267.714.073
Bancos y Corresponsales del Exterior 198.457.975 492.837.691
Documentos de cobro inmediato 12.619.141 16.426.638
2.298.813.655 2.276.089.297
CARTERA
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:
CARTERA VIGENTE
2012 2011
Bs Bs
Adelantos en cuentas corrientes 44.653.504 41.226.775
Documentos descontados 7.941.506 5.564.674
Préstamos a plazo fijo 840.669.383 724.184.082
Préstamos amortizables 4.725.551.080 4.054.859.454
Deudores por venta de bienes a plazo 24.984.576 35.247.453
Deudores por tarjetas de crédito 73.313.623 71.271.310
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 1.604.919.029 1.371.933.836
Deudores por cartas de crédito diferidas 5.732.977 4.268.860
Deudores por cartas de crédito diferidas del B.C.B. - 4.715.296
Préstamos con recursos de entidades financieras de segundo piso 21.234.388 28.156.672
Préstamos con recursos de entidades del exterior 7.721.486 3.020.898
7.356.721.552 6.344.449.310
CARTERA VENCIDA
2012 2011
Bs Bs
Adelantos en cuentas corrientes - 1.106.878
Préstamos a plazo fijo 2.277.361 1.179.773
Préstamos amortizables 9.036.515 3.838.462
Deudores por venta de bienes a plazo - 70.521
Deudores por tarjetas de crédito 381.991 348.694
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 5.746.046 5.401.093
17.441.913 11.945.421
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b)

b.3)

b.4)

b.5)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

CARTERA (Cont.)
CARTERA EN EJECUCION
2012 2011
Bs Bs
Adelantos en cuentas corrientes 140.816 90.905
Documentos descontados 258.965 258.965
Préstamos a plazo fijo 2.237.754 2.671.973
Préstamos amortizables 28.063.856 24.188.143
Deudores por venta de bienes a plazo 1.195.032 1.124.511
Deudores por tarjetas de crédito 1.169.561 1.410.380
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 13.569.362 10.491.232
Préstamos con recursos de entidades financieras de segundo piso 594.010 623.350
Préstamos con recursos de entidades del exterior 274.977 319.264
Deudores por garantias 44.100 44,100
47.548.433 41.222.823
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE
2012 2011
Bs Bs
Préstamos a plazo fijo 4,946.557 63.779
Préstamos amortizables 21.780.656 17.208.803
Deudores por venta de bienesa plazo 1.728.597 2.517.497
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 7.464.796 6.832.896
Préstamos reprogramados FERE recursos propios reestructurados vigentes 1.234.172 3.142.985
Préstamos reprogramados FERE recursos BDP reestructurados vigentes 2.476.816 6.025.306
Otros préstamos reprogramados 22.792.911 37.850.084
62.424.505 73.641.350
CARTERA REPROGRAMADA 0 REESTRUCTURADA VENCIDA
2012 2011
Bs Bs
Préstamos amortizables 79.985 15.375
Otros préstamos reprogramados 4.484.028 8.808.270
4.564.013 8.823.645
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b)

b.6)

b.7)

b.8)

D

2)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CARTERA (Cont.)

CARTERA REPROGRAMADA 0 REESTRUCTURADA EN EJECUCION

2012 2011
Bs Bs

Préstamos a Plazo Fijo - 165.820
Préstamos amortizables 1.791.409 2.505.636
Deudores por venta de bienes a plazo 4.800.503 4.800.503
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 520.037 243.369
Préstamos reprogramados FERE con recursos propios reestructurados en ejecucion - 93.814
Otros préstamos reprogramados 26.095.029 35.557.697
Préstamos amortizables reestructurados en ejecucion 1.372.367 1.617.375

34.579.345 44.984.214
PRODUCTOS FINANCIEROS DEVENGADOS POR COBRAR SOBRE CARTERA

2012 2011

Bs Bs

Productos devengados por cobrar cartera vigente 56.588.025 44.973.983
Productos devengados por cobrar cartera reprogramada o reestructrurada vigente 664.789 839.659

57.252.814 45.813.642
PREVISION PARA CARTERA INCOBRABLE

2012 2011

Bs Bs
Prevision especifica para cartera vigente 63.225.305 55.102.287
Prevision especifica para cartera vencida 1.891.100 1.730.559
Prevision especifica para cartera en ejecucion 36.869.820 29.741.227
Prevision especifica para cartera reprogramada vigente 10.665.444 10.112.203
Prevision especifica para cartera reprogramada vencida 1.139.367 2.771.438
Prevision especifica para cartera reprogramada ejecucion 34.511.254 43.446.222
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional 42.259.951 42.259.951
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 394.857 427.355

190.957.098 185.591.242

El saldo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, corresponde a la constitucién de previsién genérica requerida por la
ASFI mediante Carta ASFI/DSR 1/R-138624/2011 de fecha 23 de diciembre de 2011 (previsién genérica por
revision de créditos pyme calificados por dias mora, vivienda, consumo y microcrédito), por factores de riesgo por
incobrabilidad adicional a la morosidad.

El saldo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, corresponde a la prevision genérica voluntaria contabilizada en oficina
nacional para incobrabilidad de cartera por otros riesgos sobre importes disponibles en lineas de crédito
comerciales (uso negocio) para deudores empresariales y pymes con calificacién de riesgo en funcién a dias mora,
siendo esta prevision genérica aplicable a categorias de riesgo A o B.
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b)
b.9)
b.9.0)

b.9.ii)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CARTERA (Cont.)
COMPOSICION DE LA CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE

La clasificacion de cartera y contingente segin calificacidn de créditos, es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente + Reprogramada Vencida + Reprogramada | En Ejecucion + Reprogramada . Prevision especifica para
I . Co Contingente . )
Calificacion Vigente Vencida en Ejecucion incobrablesy contingentes
Bs
Bs Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
A 7.189.073.579 97% 1.850.497 9% 0% 1.896.435.337 99% 45.992.683 29%
B 157.156.851 2% 10.452.111 47% 57.957 0% 22.734.094 1% 5.834.876 4%
C 27.032.493 1% 3.717.684 17% 509.506 0% 118.919 0% 3.712.337 2%
D 29.496.877 0% 4.684.729 21% 665.301 1% 103.106 0% 12.817.430 8%
E 12.876.498 0% 201.556 1% 11.264.220 14% 29.989 0% 16.621.618 11%
F 3.509.759 0% 1.099.349 5% 69.630.794 85% 4.006.752 0% 71.324.704 46%
Total Cartera: 7.419.146.056  100% 22.005.926  100% 82.121.778  100%|  1.923428.197 100% 156.303.648 100%
Al 31 de diciembre de 2011:
Vigente + Reprogramada Vencida + Reprogramada | En Ejecucion + Reprogramada ) Prevision especifica para
I . c Contingente ) )
Calificacion Vigente Vencida en Ejecucion incobrablesy contingentes
Bs
Bs Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
A 6.234.018.527 97% 2.146.658 11% 0%|  1571.366.625 99% 39.447.095 26%
B 86.748.811 1% 5.028.882 24% 0% 3.166.608 0% 3.380.862 2%
C 42.004.271 1% 2.384.727 12% 576.406 1% 140.326 0% 5.398.807 4%
D 31.961.764 1% 9.161.499 44% 1.016.927 1% 7.405.832 1% 13.876.667 9%
E 17.297.903 0% 311.036 1% 11.850.037 14% 32.381 0% 16.302.439 10%
F 6.059.384 0% 1.736.264 8% 72.763.667 84% 4.025.951 0% 74.625.974 49%
Total Cartera : 6.418.090.660 100% 20.769.066 100% 86.207.037 100% 1.586.137.723 100% 153.031.844 100%
La concentracién de la cartera y contingente por nimero de clientes, es la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2012:
. En Ejecucion + - "
Vigente + Reprogramada [Vencida + Reprogramada f Hecucion . Prevision especifica para
] . . Reprogramada en Contingente . .
Ndmero de prestatarios Vigente Vencida o incobrables y contingentes
Ejecucion Bs
Bs Bs Bs
Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
De 1 10 mayores prestatarios 482.607.049 % 0% 0% 471621950  25% 4,091.700 3%
De 11 2 50 mayores prestatarios 1122701914 15%|  4.811.604  22% 0%|  411.158.648  21% 3.781.429 2%
De 51 2 100 mayores prestatarios 616.725.565 8% 0% 0%|  248.295.584  13% 5.162.033 3%
Otros 5197.111529  70%| 17.194.322  78%|  82.127.778  100% 792.352.015  41%| 143.268.486 92%
Total Cartera: 7.419.146.057  100%| 22.005.926  100%|  82.127.778  100%| 1.923.428.197  100%| 156.303.648 100%
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b)
b.9)

b.9iii)

b.9.iv)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

COMPOSICION DE LA CARTERA DIRECTAY CONTINGENTE (Cont.)
Al 31 de diciembre de 2011:

. En Ej ion + L e
Vigente + Reprogramada |Vencida + Reprogramada " Ejecucton . Prevision especifica para
. . ! Reprogramada en Contingente . X
Nmero de prestatarios Vigente Vencida i " incobrables y contingentes
Ejecucion Bs
Bs Bs Bs
Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %

De 1 a 10 mayores prestatarios 562.455.054 9% - 0% - 0% 357.378.421 23% 1.688.576 1%
De 11 a 50 mayores prestatarios 1.047.493.046 16% - 0% - 0% 362.738.998 22% 6.249.342 4%
De 51 a 100 mayores prestatarios 667.706.355 10% - 0% - 0% 174.546.186 11% 12.007.866 8%
Otros 4.140.436.205 65% 20.769.066  100% 86.207.037  100% 691.474.118 44% 133.086.060 87%
Total Cartera : 6.418.090.660 100% 20.769.066 100% 86.207.037 100% 1.586.137.723 100% 153.031.844 100%

La clasificacion de cartera por tipo de garantia y estado del crédito, es la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente + Reprogramada Vigente

Vencida + Reprogramada

En Ejecucion +

Contingente

Prevision especifica para incobrables

Tipo de garantia Vencida Reprogramada en Ejecucion y contingentes
Bs Bs
Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
Créditos Autoliquidables 57.515.877 1% 55.996 0% 137 0% 921.668.632 48% - 0%
Garantia Hipotecaria 5.235.496.211 71%|  19.767.218 90% 25.220.882 31% 371.593.225 19% 71.163.056 46%
Garantia Prendaria 869.615.709 12% 176.988 1% 17.257.043 21% 154.982.311 8% 21.952.419 18%
Garantia Personal 1.034.980.377 14% 1.909.176 9% 38.975.386 47% 470.487.540 24% 51.568.248 33%
Otros 221.537.883 2% 96.548 0% 674.330 1% 4.696.489 1% 5.619.925 3%
Total Cartera: 7.419.146.057 100%|  22.005.926 100% 82.127.778 100%| 1.923.428.197 100% 156.303.648 100%

Al 31 de diciembre de 2011:

Vigente + Reprogramada Vigente

Vencida + Reprogramada

En Ejecucion +

Contingente

Prevision especifica para incobrables

Tipo de garantia Vencida Reprogramada en Ejecucion y contingentes
Bs Bs
Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %

Créditos Autoliquidables 73.407.528 1% 74.504 0% 137 0% 726.548.237 46% - 0%
Garantfa Hipotecaria 4.512.055.596 70% 16.530.313 80% 28.934.583 34% 268.619.240 17% 74.339.291 49%
Garantia Prendaria 930.958.710 15% 1.890.498 9% 17.283.165 20% 160.906.796 10% 30.475.462 19%
Garantia Personal 725.851.008 11% 2.204.151 11% 37.394.408 43% 427.365.703 27% 42.536.486 28%
Otros 175.817.818 3% 69.600 0% 2.594.744 3% 2.697.747 0% 5.680.605 4%
Total Cartera: 6.418.090.660 100% 20.769.066 100% 86.207.037 100%| 1.586.137.723 100% 153.031.844 100%
La clasificacion de cartera por tipo de crédito, es la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente + Reprogramada Vencida + Reprogramada | En Ejecucion + Reprogramada . Prevision especifica para incobrables

) . - N, Contingente A
Tipo de crédito Vigente Vencida en Ejecucion Bs y contingentes
Bs Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %

Empresarial 2.302.701.334 31% - 0% 4.881.053 6% 1.212.744.074 63% 18.554.270 12%
PYME 2.333.632.911 31% 13.098.324 61% 44.035.217 53% 507.257.539 26% 76.536.263 49%
Microcrédito DG 145.014.584 2% 259.836 1% 3.738.552 5% 57.466.765 3% 3.407.902 2%
Microcrédito No DG 137.406.122 2% 1.183.650 5% 11.344.687 14% 7.500.837 1% 14.151.832 9%
De Consumo DG 536.548.804 % 1.179.415 5% 1.157.809 1% 18.845.506 1% 13.290.692 9%
De Consumo No DG 348.985.081 5% 538.655 2% 2.569.021 3% 119.613.476 6%)| 12.797.360 8%
De Vivienda 1.614.857.221 22% 5.746.046 26% 14.401.439 18% 0 0% 17.565.329 11%
De Vivienda sin garantia hipotecaria - 0% - 0% - 0% 0% - 0%
Total Cartera : 7.419.146.057 100% 22.005.926 100% 82.127.778 100% 1.923.428.197 100% 156.303.648 100%
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
b) CARTERA (Cont.)

b.9) COMPOSICION DE LA CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)
Al 31 de diciembre de 2011:

Vigente + Reprogramada Vencida + Reprogramada | En Ejecucion + Reprogramada . Prevision especifica para incobrables
Tipo de crédito Vigente Vencida en Ejecucion Contingente y contingentes
Bs
Bs Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
Empresarial 2.379.313.205 3% - 0% 7.317.842 8% 996.882.759 63% 23.982.437 16%
PYME 1.909.565.425 29% 12.546.179 60% 46.942.173 54% 411.641.250 26% 76.978.769 50%
Microcrédito DG 120.787.557 2% 369.224 2% 4.989.967 6% 37.493.529 2% 4.966.380 3%
Microcrédito No DG 90.185.590 1% 1.721.769 8% 12.254.811 14% 5.373.233 1% 14.665.106 10%
De Consumo DG 363.638.576 6% 228.238 1% 1.445.466 2% 21.356.662 1% 8.510.122 6%
De Consumo No DG 170.497.981 3% 502.563 3% 2.210.137 3% 113.390.290 % 6.645.045 4%
De Vivienda 1.384.102.326 22% 5.401.093 26% 11.046.641 13% - 0% 17.283.985 11%
De Vivienda sin garantia hipotecaria - 0% - 0% - 0% - 0% - 0%
Total Cartera : 6.418.090.660 100% 20.769.066 100% 86.207.037 100% 1.586.137.723 100% 153.031.844 100%
b.9.v) La clasificacion de cartera por sector econémico, es la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2012:
. Vigente + Reprogramada Vigente Vencida + Reprogramada En Ejecucion + Reprogramada Contingente .Previsio’n especifi.ca para
Sector econdmico Vencida en Ejecucion incobrables y contingentes
Bs Bs
Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
Agricultura y Ganaderfa 470.571.839 6% 18.904 0% 10.402.719 13% 9.456.490 0% 19.312.984 12%
Caza, silvicultura y pesca 1.660.854 0% - 0% - 0% 2178 0% 20.356 0%
Extraccion de petréleo crudo y gas natural 43.676.274 1% 118 0% - 0% 27.863.257 1% 126.838 1%
Minerales metélicos y no metalicos 46.874.983 1% - 0% 383.055 0% 10.156.690 1% 617.308 1%
Industria manufacturera 1.488.546.993 20% 1.768.284 8% 14.680.085 18% 235.925.477 12% 25.253.405 16%
Produccion y distribucion de energfa, gasy agua 70.231.303 1% - 0% - 0% 86.070.881 4% 308.046 0%
Construccion 542.815.276 % 7.571.657 36% 7.142.415 9% 557.261.893 29% 15.769.670 10%
\Venta al por mayor y menor 1.666.387.331 22% 3.175.037 14% 16.516.961 21% 148.661.475 8% 25.786.699 16%
Hoteles y restaurantes 216.536.684 3% 269.126 1% 3.378.977 4% 5.993.679 0% 6.046.585 4%
Transporte almacenamiento y comunicaciones 375.417.577 5% 351.657 2% 3.384.325 4% 32.065.160 1% 6.475.859 4%
Intermediacion Financiera 137.287.203 2% - 0% 316.648 0%, 625.640.360 33% 1.881.594 1%
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler 625.496.458 8% 6.018.661 21% 13.150.162 16% 111.208.526 6% 20.146.804 13%
Administracion Pdblica, defensa y sequridad social obligatoria 50.410.035 1% 180.824 1% 328.404 0% 944.730 0% 634.959 1%
Educacion 196.192.983 3% 288.300 1% 2.247.238 3% 4.364.233 0% 3.425.228 2%
Servicios sociales, comunales y personales 1.456.539.439 20% 2.275.250 10% 10.196.789 12% 63.963.667 3% 30.173.808 19%
Servicio de Hogares privados que contratan servicio doméstico 15.791 0% 245 0% - 0%, - 0% 236 0%
Servicio de organizaciones y 6rganos extraterritoriales 1.712.160 0% - 0% - 0% 418.485 0% 26.883 0%
Actividades atipicas 28.772.874 0% 81.863 0% - 0%) 3.431.016 0% 296.386 0%
Total Cartera : 7.419.146.057 100% 22.005.926 100% 82.121.778 100%| 1.923.428.197 100% 156.303.648 100%
Al 31 de diciembre de 2011:
» Vigente + Reprogramada Vigente Vencida + Reprogramada En Ejecucion + Replrogramada Contingente .Previsién especifi.ca para
Sector econdmico Vencida en Ejecucion incobrables y contingentes
Bs Bs
Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
Agricultura y Ganaderfa 457.146.006 % 966.885 5% 10.904.118 13% 11.634.973 1% 19.027.610 13%
Caza, silvicultura y pesca 1.078.711 0%, - 0%, 556.896 1% 22.192 0%, 567.656 0%
Extraccion de petréleo crudo y gas natural 29.306.174 0% 4.889 0% - 0%, 23.226.359 2% 539.054 0%,
Minerales metalicos y no metalicos 66.827.442 1% - 0% 419.883 0% 56.136.519 4% 590.016 0%
Industria manufacturera 1.371.009.342 21% 1.092.572 5% 17.643.360 20%) 160.628.787 10%, 27.159.335 18%
Produccion y distribucion de energia, gas y agua 69.537.843 1% - 0% - 0% 79.078.408 5% 689.593 0%,
Construccion 566.470.827 9% 1.275.527 6% 8.302.836 10% 464.535.732 29% 17.183.696 11%
Venta al por mayor y menor 1.295.259.745 20%) 2.416.788 12% 15.256.303 18% 151.504.601 10%, 23.760.478 16%
Hoteles y restaurantes 173.207.398 3% 669.258 3%, 3.608.353 4% 5.170.038 0%, 5.428.388 4%
Transporte almacenamiento y comunicaciones 442.932.101 % 124.033 1% 3.039.934 3% 22.883.434 1%, 6.084.952 4%
Intermediacion Financiera 102.736.855 2% 52.356 0% 2.446.547 3% 465.989.114 29% 3.297.001 2%
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler 503.336.763 8% 8.955.071 43% 10.867.084 13% 83.728.087 5% 18.137.811 12%
Administracion Pdblica, defensa y seguridad social obligatoria 36.973.938 1% - 0% 258.765 0% 1.002.570 0% 405.669 0%
Educacion 181.836.646 3% 14.164 0% 2.265.742 3% 2.948.270 0% 3.212.244 2%
Servicios sociales, comunales y personales 1.098.634.780 17% 5.191.758 25% 10.637.216 12% 54.316.321 4% 26.712.010 18%
Servicio de Hogares privados que contratan servicio doméstico 2444 0% - 0% - 0% 1 0% 6 0%
Servicio de organizaciones y organos extraterritoriales 1.458.325 0%, - 0%, - 0% 207.848 0%, 16.282 0%
Actividades atipicas 20.335.320 0%) 5.765 0%) - 0% 3.124.469 0% 220.043 0%
Total Cartera : 6.418.090.660 100% 20.769.066 100% 86.207.037 100%| 1.586.137.723 100% 153.031.844 100%




b)
b.9)
b.9.vi)

b.9.vii)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

COMPOSICION DE LA CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

La clasificacion de cartera por destino de crédito, es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2012:

. Vigente + Reprogramada Vigente Vencida + Reprogramada En Ejecucion + Reprogramada Contingente .Previsién especifipa para
Sector economico \Vencida en Ejecucion incobrables y contingentes
Bs Bs
Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
0%
Agricultura y Ganaderia 396.586.401 5% 0% 9.683.668 12% 5.681.471 0% 17.906.034 11%
Caza, silvicultura y pesca 2.383.261 0% 0% - 0% 2.179 0% 26.363 0%
Extraccion de petréleo crudo y gas natural 39.471.189 1% 0% - 0% 27.732.190 2% 85.920 0%
Minerales metélicos y no metalicos 38.872.652 1% - 0% 314.416 0% 8.947.320 0% 332.728 0%
Industria manufacturera 1.471.236.792 20% 1.108.972 5% 15.479.540 19% 230.557.449 12% 25.988.163 18%
Produccion y distribucion de energia, gasy agua 70.957.656 1% - 0% - 0% 85.769.432 4% 226.299 0%
Construccion 997.629.977 13% 8.816.714 40%| 9.424.101 11% 554.981.472 29% 14.084.320 9%
\Venta al por mayor y menor 1.492.714.480 20% 1.649.085 % 12.344.263 15% 113.198.962 6% 29.313.449 19%
Hoteles y restaurantes 170.969.289 2% 59.013 0% 4.856.788 6% 3.674.174 0% 6.748.799 5%
Transporte almacenamiento y comunicaciones 319.212.909 4%| 100.536 1% 2.342.789 4%) 30.611.952 2% 5.215.553 3%
Intermediacion Financiera 153.337.000 2% 367.024 2% 1.081.437 1% 766.594.384 40% 3.758.812 1%
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler 1.831.881.389 25%| 9.670.463 44% 20.650.665 25%| 74.857.044 4% 35.293.812 23%|
Administracion Pdblica, defensa y seguridad social obligatoria 266.695 0% 7219 0% - 0% 159.960 0% 6.441 0%
Educacion 112.672.647 2% - 0% 2.036.717 2% 882.317 0% 2.401.139 1%
Servicios sociales, comunales y personales 320.262.941 4% 226.900 1% 3.913.394 5% 19.633.136 1% 14.907.794 10%
Servicio de Hogares privados que contratan servicio doméstico 69.010 0% - 0% - 0% - 0% 173 0%
Servicio de organizaciones y 6rganos extraterritoriales 617.400 0% 0% 0% 24.000 0% 7.718 0%
Actividades atipicas 4.369 0% 0% 0% 120.755 0% 131 0%
Total Cartera : 7.419.146.057 100% 22.005.926 100% 82.127.778 100%| 1.923.428.197 100% 156.303.648 100%
Al 31 de diciembre de 2011:
o Vigente + Reprogramada Vigente Vencida + Reprogramada En Ejecucion + Replrogramada Contingente VPrevisidn especifi.ca para
Sector econdmico Vencida en Ejecucion incobrables y contingentes
Bs Bs
Bs Bs Bs
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
Agricultura y Ganaderia 417.014.694 6%) 0% 11.738.118 14% 8.678.772 1% 19.207.388 13%
Caza, silvicultura y pesca 565.513 0% 0% 556.896 1% 22192 0% 562.817 0%
Extraccion de petréleo crudo y gas natural 27.419.119 0% 0% - 0% 22.932.932 2% 523.293 0%
Minerales metélicos y no metélicos 45.284.258 1% - 0% 314.417 0% 54.784.690 3% 210.998 0%
Industria manufacturera 1.310.281.869 20% 1.078.037 5% 18.550.551 22% 159.353.059 10% 27.255.246 18%
Produccion y distribucion de energfa, gasy agua 75.345.540 1% - 0% - 0% 78.897.195 5% 636.875 0%
Construccion 901.791.088 14% 4.065.009 20% 10.141.710 12% 462.283.352 29% 16.527.873 11%
\Venta al por mayor y menor 1.133.505.701 18% 2.540.261 12% 11.988.258 14% 113.240.940 % 24.743.154 16%
Hoteles y restaurantes 133.811.694 2% 6.124 0% 2.648.886 3% 2.805.529 0% 4.065.940 3%
Transporte almacenamiento y comunicaciones 398.579.329 7% 160.092 1% 2.575.584 3% 21.977.715 1% 5.727.441 4%
Intermediacion Financiera 142.112.270 2%) 366.753 2%) 3.618.545 4% 602.349.043 38% 5.907.608 4%
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler 1.528.869.327 24% 11.215.388 54%) 18.247.937 21% 45.631.678 3% 32.622.902 21%
Administracion Piblica, defensa y seguridad social 102.667 0% - 0% - 0% 166.587 0% 421 0%
obligatoria
Educacion 116.867.858 2% 9.784 0% 2.036.717 2% 213.360 0% 2.501.150 2%
Servicios sociales, comunales y personales 186.189.733 3%) 1.327.618 6%) 3.789.418 4% 12.797.004 1% 12.538.738 8%)
Servicio de Hogares privados que contratan servicio - 0% - 0% - 0% - 0% - 0%
doméstico
Servicio de organizaciones y 6rganos extraterritoriales 350.000 0% 0% 0% 3.675 0% 0%
Actividades atipicas 0% 0% 0% 0% 0%)
Total Cartera : 6.418.090.660 100%)| 20.769.066 100%) 86.207.037 100%| 1.586.137.723 100% 153.031.844 100%)
La conciliacién del movimiento contable de la prevision para cartera y contingentes, es la siguiente:
Concepto 2012 2011 2010
Bs Bs Bs
Prevision Inicial 310.017.214 245.548.634 245.744.962
(-) Castigos de créditos y/ o quitas de capital (6.384.769) (1.999.516) (23.883.025)
(-) Castigos contables por adjudicaciéon de bienes realizables, efecto por
diferencia de cambio y ajustes (163.036) (1.736.947) (659.714)
(-) Recuperaciones (69.873) (1.335.191) (680.344)
(+) Prevision constituida con cargo a resultados 19.409.180 69.540.234 25.026.755
Prevision Final 322.808.716 310.017.214 245.548.634
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b)
b.10)

b.11)

b.12)
b.124)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

EVOLUCION DE LA CARTERA EN LAS ULTIMAS TRES GESTIONES

La evolucidn de cartera al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010, es la siguiente:

2012 2011 2010
Bs Bs Bs

Cartera vigente 7.356.721.552 6.344.449.310 5.250.958.888
Cartera vencida 17.441.913 11.945.421 19.400.237
Cartera en ejecucion 47.548.483 41.222.823 27.870.284
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 62.424.505 73.641.350 120.004.158
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 4.564.013 8.823.645 271.705
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion 34.579.345 44.984.214 56.176.603
Cartera contingente 1.923.428.197 1.586.137.723 1.087.584.246
Prevision especifica para incobrabilidad 148.302.290 142.903.937 130.565.746
Prevision genérica para incobrabilidad 42.654.808 42.687.306 28.743.965
Prevision para activos contingentes 8.001.358 10.127.908 12.657.719
Prevision ciclica 110.110.260 100.558.064 73.581.204
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 82.677.129 93.076.835 150.383.185
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad 829.743 - 6.095.965
Cargos por prevision para activos contingentes 3.600.070 3.466.384 11.919.955
Cargos por prevision genérica ciclica 45.475.275 42.105.247 32.992.624
Productos por cartera (ingresos financieros) 515.043.238 400.822.108 328.062.545
Productos en suspenso 56.801.262 57.910.490 56.954.565
Lineas de crédito otorgadas (monto total) - - -
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 1.571.319.242 1.251.801.648 1.255.766.772
Créditos castigados 164.725.442 160.257.698 161.824.739
NGmero de prestatarios 28.240 22.615 18.843
INDICE DE MORA

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el indice de mora respecto a la cartera bruta es de 1,38/% y 1,64%,
respectivamente y el indice de cobertura es de 183,38% y 143,05%, respectivamente. Considerando las previsiones
constituidas como previsiones genéricas ciclicas al 31 de diciembre de 2012 y 2011, este indicador se incrementa a
309,99% y 237,05%, respectivamente, de esta manera el indice de mora no compromete el Patrimonio Neto del
Banco.

GRADO DE REPROGRAMACIONES DE CARTERA E IMPACTO

La evolucién de la cartera reprogramada al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010, es la siguiente:

2012 2011 2010
Bs Bs Bs

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Préstamos reprogramados FERE recursos propios 1.234.172 3.142.984 7.041.068
Préstamos reprogramados FERE recursos BDP 2.476.816 6.025.306 11.452.510
Otros préstamos reprogramados 58.713.517 64.473.060 101.510.580
62.424.505 73.641.350 120.004.158

Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Otros préstamos reprogramados 4.564.013 8.823.645 271.705
4.564.013 8.823.645 271.705
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b.12.if)

b.13)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)
GRADO DE REPROGRAMACIONES DE CARTERA E IMPACTO (Cont.)

2012 2011 2010
Bs Bs Bs
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Préstamos reprogramados FERE recursos propios - 93.814 384.679
Préstamos reprogramados FERE recursos BDP - - 383.231
Otros préstamos reprogramados 34.579.345 44.890.400 55.408.693
34.579.345 44.984.214 56.176.603
Total Cartera Reprogramada o Reestructurada 101.567.863 127.449.209 176.452.466
Porcentaje sobre el total de la Cartera Bruta del Banco 1,35% 1,95% 3,22%

EVOLUCION DE INGRESOS FINANCIEROS DE CARTERA REPROGRAMADA

La evolucién de los ingresos financieros por cartera reprogramada al 31 de diciembre de 2012, 2011y 2010:

2012 2011 2010
Bs Bs Bs
Productos por cartera reprogramada o reestructurada vigente 3.168.213 4.283.082 7.530.312
Productos por cartera reprogramada o reestructurada vencida - - -
Productos por cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion - - 50.021
3.168.213 4.283.082 7.580.333
Porcentaje sobre el total de ingresos financieros por cartera 0,62% 1,07% 2,31%

LIMITES LEGALES PRESTABLES DEL BANCO SEGUN NORMAS VIGENTES

Limite Cumplimiento
legal 2012 2011 010
%

Limite de exposicion para créditos otorgados a un solo grupo prestatario 20% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
Limite de operaciones contingentes contragarantizadas a primer  30% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
requerimiento por bancos extranjeros de primera linea.
Limite Coeficiente de Adecuacion Patrimonial calculado sobre el total de  10% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
activos y contingentes ponderados en funcién de sus riesgos, cuyo
Patrimonio Neto es la suma del Capital Primario y del Secundario,
deducidos los ajustes determinados por la ASFI.
Limite para conceder créditos a un solo prestatario o grupo prestatario con 5% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
garantia personal o quirografaria.
Limite de constitucion de Previsiones Genéricas Voluntarias para cubrir 2% del Total activo Cumple Cumple Cumple
pérdidas futuras atin no identificadas.
Prohibicion de realizar operaciones con garantia de sus propias acciones. 0% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
Prohibicion de conceder créditos destinados a la adquisicion de acciones 0% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple
del propio Banco.
Prohibicion de realizar operaciones de crédito con sus administradores, 1,5% del Patrimonio neto Cumple Cumple Cumple

excepto a empleados no ejecutivos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
Inversiones temporarias

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs

Inversiones en el Banco Central de Bolivia 1.107.574.676 968.103.233
Inversiones en entidades financieras del pais:
Depésitos a plazo fijo en entidades financieras del pais 157.064.624 126.608.416
Inversiones en entidades financieras del exterior:
Depdsitos a plazo en entidades financieras del exterior 50.885.037 -
Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 68.810.373 39.568.670
Inversiones en entidades pablicas no financieras del pais:
Bonos del Tesoro General de la Nacion 57.085.139 18.263.161
Otros titulos valores del Tesoro General de la Nacién 1.369.261 -
Inversiones en otras entidades no financieras:
Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras del exterior 18.463.380 27.716.075
Participacion en fondos de inversion 1.599.094 115.228.514
Inversiones de disponibilidad restringida:
Titulos valores del BCB vendidos con pacto de recompra - 438.884.347
Titulos valores de entidades financieras del pais vendidos con pacto de recompra 11.000.010 -
Titulos valores de entidades no financieras del pais vendidos con pacto de recompra 6.121.970 -
Cuotas de participacion del fondo RAL afectadas a encaje legal 957.268.144 572.492.592
Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 3.693.660 66.167.620
Titulos valores de entidades publicas no financieras del pais 56.461.685 2.596.465
Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 107.461.332 121.414.391
Titulos valores de entidades no financieras adquiridos con pacto de reventa 30.298.280 4.018.740
Productos devengados por cobrar inversiones temporarias 10.123.902 14.625.975
Prevision para inversiones temporarias (3.784.744) (7.451.829)

2.641.495.823 2.508.236.370

Al 31 de diciembre de 2012, las variaciones mas importantes son:

Incremento de Bs133,2 millones en inversiones temporarias, que representa un 5% en relacién al 31 de
diciembre de 2011. Este incremento responde principalmente a las inversiones realizadas en letras del Banco
Central de Bolivia e inversiones en entidades financieras del exterior, correspondientes a Depésitos a plazo fijo
y otros titulos valores, este incremento representa Bs139,4 y Bs70,8 millones, respectivamente.

Aumento en inversiones en Bonos del Tesoro General de la Nacién de Bs 38,8 millones que representa un 213%
respecto al saldo al 31 de diciembre de 2011. Estas inversiones pasaron a representar del 0,73% al 2,2% del

total de las inversiones temporarias. El incremento presentado responde a la adquisiciéon de Bonos del TGN en
UFV.

Las cuotas de Participacion del Fondo RAL afectadas a encaje legal se incrementaron en Bs384,7 millones 67%.
Estas inversiones pasaron de representar del 22,82% al 36,24% del total de inversiones temporarias. El
incremento corresponde al aumento del Encaje Legal en Titulos en moneda extranjera.

Los Titulos Valores adquiridos con pacto de reventa de Entidades Financieras y No Financieras

registraron una disminucién de Bs50,14 millones (-26%), pasando a representar el 5,36%del total de
las inversiones temporarias.

46



cl)

c.Lii)

c.liv)

c.2)
c2.i)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones temporarias (Cont.)

Tasas de rendimiento de inversiones temporarias

Las tasas de rendimiento de los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, son las siguientes:

2012 2011
% %
Inversiones en el Banco Central de Bolivia 1,01% 1,98%
Inversiones en entidades financieras del pais 2,12% 1,81%
Inversiones en entidades financieras del exterior 3,29% 4,18%
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais 0,23% 3,60%
Inversiones en otras entidades no financieras 2,96% 3,45%
Inversiones de disponibilidades restringida 0,94% 2,14%

Las gestiones 2012 y 2011, estuvieron marcadas por importantes excedentes de liquidez, tanto en Moneda Nacional
como en Moneda Extranjera en todo el Sistema Financiero, por lo tanto un descenso en las tasas de interés. A pesar
de esto se pudo observar un incremento de la cartera de inversiones en (5.31%) con respecto a diciembre de 2011,
sin embargo el exceso de liquidez tuvo un efecto negativo en las tasas de rendimiento de algunas de las inversiones.

Composicion de las inversiones temporarias del exterior
Al 31 de diciembre de 2012, el Banco mantiene en inversiones del exterior el 5,23% respecto del total de su cartera
de inversiones temporarias, porcentaje menor al registrado al 31 de diciembre de 2011 de 2,68%. La colocacién de

estas inversiones se encuentra diversificada.

Inversiones permanentes

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Inversiones en el Banco Central de Bolivia:
Otros titulos valores del BCB - 112.331.348
Inversiones en entidades financieras del pais:
Depésitos a plazo fijo 65.484.115 -
Inversiones en entidades financieras del exterior:
Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 249.567.537 243.732.967
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais:
Otros titulos valores del Tesoro General de la Naci6n 6.875.792 -
Participacion en entidades financieras y afines:
Participacion en entidades de arrendamiento financiero 8.698.480 5.209.702
Participacion en cdmaras de compensacion 237.755 182.396
Participacion en sociedades administradoras de fondos de inversion 16.581.813 16.465.985
Participacion en agencias de bolsa 21.795.707 15.697.561
Otras participaciones en otras entidades afines 19.756.430 17.325.209
Inversiones en otras entidades no financieras:
Participacion en entidades de servicios publicos 1.592.113 1.592.113
Participacion en entidades sin fines de lucro 309.699 309.699
Titulos valores de entidades privadas no financieras del pais 41.666.494 17.695.989
Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras 30.827.458 41.188.067
Productos devengados por cobrar 4.304.801 4.644.698
Prevision para inversiones permanentes (397.072) (397.072)
467.301.122 475.978.662
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2012, las variaciones mas importantes son:

Disminucién de 8,6 millones en inversiones permanentes, que representa un 1,82% respecto al 31 de
diciembre de 2011.

Reduccion de Otros Titulos Valores del Banco Central de Bolivia, de Bs112,33 millones (100%) respecto
del saldo al 31 de diciembre de 2011. La reduccién, corresponde al vencimiento de dichas operaciones que
no fueron renovadas.

Incremento de Participacién en sociedades administradoras de fondos de inversién de Bs115,8 miles
(0,70%) respecto del saldo al 31 de diciembre de 2011. Estas inversiones pasaron a representar del
3,46% al 3,55% del total de las inversiones permanentes.

Disminucién de los Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras en Bs10,36 millones,
25,15%respecto al saldo al 31 de diciembre de 2011, pasando a representar el 6,60% del total de las
Inversiones Permanentes al 31 de diciembre de 2012.

Las tasas de rendimiento de los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012y 2011, son las siguientes:

2012 2011

% %
Inversiones en el Banco Central de Bolivia 2,53% 2,00%
Inversiones en otras entidades no financieras 4,99% 4,46%
Inversiones en entidades publicas no financieras del pais 4,87% 0,00%
Inversiones en Entidades del exterior 3,77% 3,32%

Como se puede apreciar, la evolucién de las tasas de rendimiento de las inversiones permanentes mostré una
tendencia positiva respecto al 31 de diciembre del 2011.

Composicion de las inversiones permanentes del exterior

Al 31 de diciembre de 2012, el Banco mantiene en inversiones permanentes del exterior el 53.41% respecto del
total de su cartera de inversiones permanentes, porcentaje mayor al registrado al 31 de diciembre de 2011 de
51,21%. La concentracion de estas inversiones se encuentra diversificada.

Participacién en entidades financieras y afines

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco presenta participacién mayoritaria e influencia significativa en las
siguientes empresas filiales:

BNB VALORES S.A. AGENCIA DE BOLSA

2012 2011
Bs Bs

Porcentaje de participaciéon en el capital 90,00% 99,50%
Cantidad de acciones poseidas 126.536 58.506
Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Porcentaje de votos que poseen 90,00% 99,50%
Monto de utilidades no distribuidas 7.356.105 6.859.020
Valor Patrimonial Proporcional de cada accién 172,91 268,31
Resumen de cuentas del Balance General:

Total activos 153.962.629 148.488.450

Total pasivos 129.744.412 132.712.007

Total patrimonio neto 24.218.217 15.776.443
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:

Resultado financiero y operativo 9.617.667 4.675.980

Resultado operativo neto 5.559.102 192.156

Resultado neto del ejercicio 5.359.774 2.218.146
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)
Participacién en entidades financieras y afines (Cont.)

BNB SAFI S.A. SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION

Porcentaje de participacion en el capital
Cantidad de acciones poseidas
Clase de acciones poseidas
Porcentaje de votos que poseen
Monto de utilidades no distribuidas
Valor Patrimonial Proporcional de cada accién
Resumen de cuentas del Balance General:
Total activos
Total pasivos
Total patrimonio neto

Resumen de cuentas del Estado de Resultados:

Resultado financiero y operativo
Resultado operativo neto
Resultado neto del ejercicio

BNB LEASING S.A.

Porcentaje de participacion en el capital
Cantidad de acciones poseidas
Clase de acciones poseidas
Porcentaje de votos que poseen
Monto de utilidades no distribuidas
Valor Patrimonial Proporcional de cada accion
Resumen de cuentas del Balance General:
Total activos
Total pasivos
Total patrimonio neto
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:
Resultado financiero y operativo
Resultado operativo neto
Resultado neto del ejercicio

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Pagos anticipados:
Pago anticipado del Impuesto a las Transacciones
Otros impuestos pagados por anticipado
Anticipo por compra de bienes y servicios
Anticipos al personal
Alquileres pagados por anticipado
Anticipo sobre avance de obras
Seguros pagados por anticipado
Otros pagos anticipados

2012
Bs

99,89%
33.564
Ordinarias

99,89%
10.543.234
494,04

26.428.978
9.829.381
16.599.597

21.076.896
12.720.759
10.543.234

2012
Bs

85,00%

88.998
Ordinarias

85,00%

97,74

84.745.194
74.511.688
10.233.506

2.554.232
76.239
604.445

2012
Bs

37.177.955
3.641.427
715.044
17.000

5.339.644
13.217

2011
Bs

99,89%
33.564
Ordinarias

99,89%
10.427.282
490,58

25.323.208
8.839.563
16.483.645

20.663.662
10.492.904
10.427.282

2011
Bs

85,00%

59.245
Ordinarias

85,00%

87,93

35.906.653
29.777.592
6.129.061

1.286.752
(896.033)
(896.033)

(1) 26.101.735
10.854.341

454.308
12.500
() 5.727.258
197.812
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Cont.)

2012 2011
Bs Bs

Diversas:
Comisiones por cobrar 241.490 113.903
Certificados tributarios 641.224 2.256.926
(Gastos por recuperar 16.279 26.883
Indemnizaciones reclamadas por siniestros 78.532 390.984
Contratos anticréticos 823.200 205.800
Importes entregados en garantia 148.004 235.472
Partidas pendientes por Tarjetas de crédito y débito 1.626.858 3.183.253
Partidas pendientes por Giros Money Gram y More 387.544 1.042.096
Otras partidas pendientes de cobro 2.420.616 2.249.628
53.288.034 53.052.899
Menos: Prevision para otras cuentas por cobrar (4.071.375) (3.875.960)
49.216.659 49.176.939

(1) Al 31 de diciembre de 2012 el Banco tiene registrada la suma de Bs37.177.955, relacionado con el Impuesto a
las Utilidades de las Empresas (IUE), el cual es computable como pago anticipado del Impuesto a las
Transacciones, hasta el pago del IUE de la siguiente gestion. Al 31 de diciembre de 2011 el saldo por compensar
con el Impuesto a las Transacciones es de Bs26.101.735.

(2) Corresponde a las primas pagadas por renovacion del Programa de Seguros contratada para la gestién 2012-2013.

e) BIENES REALIZABLES
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Bienes excedidos en el plazo de tenencia:
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos 3.576.734 225.130
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 18.840.244 29.524.763
Bienes dentro del plazo de tenencia:
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos 18.407.752 18.407.753
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 49.201.802 64.335.804
Participacion en Empresas Reestructuradas - Ley 2495 1.189.427 1.189.427
Bienes fuera de uso 25.735 27.644
91.241.694 113.710.521
Previsién por desvalorizacion:
Prevision por desvalorizacion de bienes (69.082.323) (84.148.614)
Prevision por participacion en empresas reestructuradas Ley 2495 (1.189.427) (1.189.427)
Prevision por exceso en el plazo de tenencia de bienes (20.957.335) (28.290.267)
(91.229.085) (113.628.308)
12.609 82.213
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

BIENES DE USO
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Valores actualizados Depreciaciones acumuladas Valores netos

2012 2011 2012 2011 2012 2011

Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Terrenos 29.788.966 20.015.781 - - 29.788.966 20.015.781
Edificios 199.742.988 179.589.548 (54.140.259) (54.641.674) 145.602.729 124.947.874
Mobiliario y enseres 32.633.165 25.559.415 (15.643.531) (13.639.712) 16.989.634 11.919.703
Equipo e instalaciones 66.741.009 47.249.418 (33.051.762) (28.132.016) 33.689.247 19.117.402
Equipos de computacién 85.088.193 77.310.414 (73.250.817) (67.991.177) 11.837.376 9.319.237
Vehiculos 8.863.136 7.446.167 (5.951.022) (4.860.121) 2.912.114 2.586.046
Obrasde arte 4.007.107 4.007.107 - - 4.007.107 4.007.107
Obras en construccion (1) 3.303.284 8.984.455 - - 3.303.284 8.984.455

430.167.848 370.162.305 (182.037.391) (169.264.700) 248.130.457 200.897.605

Las depreciaciones de bienes de uso, cargadas a los resultados por los ejercicios terminados el 31 de diciembre
de 2012y 2011, alcanzaron a Bs18.721.171 y Bs17.391.936, respectivamente.

(1) Elsaldo de la cuenta contable “Obras en Construccion” al 31 de diciembre de 2012 y 2011 incluye los desembolsos
por trabajos de remodelacion de Oficina Central Potosi y la Agencia La Guardia en la Ciudad de Santa Cruz.

OTROS ACTIVOS
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Bienes diversos
Papeleria y formularios 1.800.151 (1) 1.365.464
Titulos Valores por utilizar 913.332 997.573
Otros bienes diversos 1.239.599 896.473
Cargos diferidos 17.239.502 (2) 13.771.570
Amortizacion cargos diferidos (7.726.519) (5.848.387)
Partidas Pendientes de imputacion:
Remesas en transito 5.977.079 (3) 1.418.465
Fallas de caja 430 60
Partidas pendientes de tarjetas de crédito 293.733 37.130
Otras partidas pendientes de imputacion 234.809 757.499
Activos intangibles - Programas y aplicaciones informéticas 14.772.641 12.015.027
Amortizacion Activos intangibles (8.528.801) (4.028.544)
26.215.956 21.382.330

(1) Corresponde principalmente a la compra de separadores de carpetas, papeletas Unicas de impresioén en cajas,
papeletas de traspasos contables, bolsas para transporte de valores, forros de chequeras, y sobres (extracto,
manila), folders institucionales y traspasos contables.

(2) Corresponde a los pagos realizados por mejoras en inmuebles alquilados para el funcionamiento de Agencias
del Banco y Cajeros Automaticos.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTROS ACTIVOS (Cont.)

(3) Corresponde a cheques del exterior enviados en remesa, pendientes de confirmacién por parte del banquero.

Las amortizaciones de cargos diferidos, cargadas a los resultados por los ejercicios terminados el 31 de diciembre

de 2012y 2011, alcanzaron a Bs7.879.605 y Bs5.568.871, respectivamente.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010, es la siguiente:

Obligacionescon el publico a plazo
Corto Plazo - a menosde un afio (*)
Largo Plazo - a masde unafio (*)

Obligacionescon el publico a la vista
Obligacionescon el publico por cuentasde
ahorro

2012
Bs

310.883.185
2.633.254.196

2011

Bs

901.340.461
2.080.171.089

2010

Bs

587.064.444
2.123.263.896

2.944.137.381
4.228.224.054

3.478.261.134

2.981.511.550
3.313.002.937

3.065.322.273

2.710.328.340
2.915.951.517

2.537.706.377

Obligacionescon el publico restringidas 480.155.906 351.788.394 343.803.309
Cargosfinancierosdevengadospor pagar 218.931.963 180.915.279 163.564.967
11.349.710.438 9.892.540.433 8.671.354.510

(*) Se consideran plazos pactados, que incluyen saldos existentes por obligaciones con el ptblico a plazo con anotacién
en cuenta.

Al 31 de diciembre de 2012 existié un incremento de los saldos totales de un 14,73% respecto al 31 de diciembre de
2011, siendo los incrementos mas relevantes los correspondientes a obligaciones con el publico a la vista (27,63%
por Bs915,22 millones) y obligaciones con el publico por cuentas de ahorro (13,47% por Bs412,93 millones),
verificAndose una disminucion en las obligaciones con el publico a corto plazo (65,51%por Bs590,45 millones)
compensado con el aumento de obligaciones con el publico a largo plazo (26,59% por Bs553,08 millones).

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Obligaciones fiscales a la vista:
Cheques Certificados 1.131 81.405
Depésitos por tributos fiscales 4.537.925 1.569.852
Obligaciones traspasadas al TGN por cuentas inactivas 3.596
Obligaciones fiscales restringidas (retenciones judiciales) 1.540.745 1.540.745
6.083.397 3.192.002
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
OBLIGACIONES CON BANCOSY ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento a la vista:
Depésitos en cta. corriente de ent. financieras del pais no sujetos a encaje 80.537.885 83.317.215
Depésitos en cta. corriente de ent. financieras del pais sujetos a encaje 3.869.081 9.151.213
Obligaciones con el BCB a plazo (cartas de crédito diferidas) - 4.715.296
Obligaciones con Entidades Financieras de Segundo Piso a Plazo: -
Obligaciones con entidades financieras de segundo piso a mediano plazo - 85.750
Obligaciones con entidades financieras de segundo piso a largo plazo 2.298.261 3.047.468
Obligaciones con Otras Entidades Financieras del Pais a Plazo: -
Obligaciones por titulos valores vendidos con pacto de recompra 17.267.476 434.412.429
Depésitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais no sujetos
a encaje legal 32.284.450 34.188.147
Depésitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais sujetos
aencaje legal 6.378.332 7.220.860
Depésitos a plazo fijo de ent. financieras del pais no sujetos a encaje legal 16.114.440 3.435.610
Depésitos a plazo fijo de ent. financieras del pais sujetos a encaje legal 3.238.597 16.237.267
Depésitos a plazo fijo de entidades financiares del pais con anotacién en cuenta
no sujeta a encaje 27.720.000 61.740.000
Depésitos a plazo fijo de ent. financ. del pais con anotacién en cuenta sujeto a encaje 10.290.000 -
Financiamientos de Entidades del Exterior a Plazo:
Financiamientos de entidades del exterior a mediano plazo para operaciones de
comercio exterior 73.459.167 24.867.500
Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo 5.732.977 4.268.860
279.190.666 686.687.615
Cargos devengados por pagar 9.537.308 15.921.811
288.727.974 702.609.426

El Banco Nacional de Bolivia S.A. al 31 de diciembre de 2012 disminuy6 sus obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento en Bs413, 88 millones (58,91%) respecto al 31 de diciembre de 2011, originado principalmente
por la disminucién de Obligaciones por titulos valores vendidos con pacto de recompra que al 31 de diciembre de
2011 ascendia a Bs434,41 millones quedando al 31 de diciembre de 2012 sin saldo, obligaciones que
representaban el 61,83% del saldo al 31 de diciembre de 2011.

Los datos generales de los financiamientos recibidos de Bancos y Entidades Financieras, lineas de crédito obtenidas
y saldos no utilizados al 31 de diciembre de 2012 y 2011, son los siguientes:

2012 2011
Otorgado Utilizado Disponible Otorgado Utilizado Disponible
Detalle Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Banco de la Provincia de Buenos Aires 17.150.000 3.081.202 14.068.798 17.150.000 144.060 17.005.940
Corporacién Andina de Fomento - - - - - -
Citibank - - - - - -
Commerzbank 72.559.000 41.077.957 31.481.044 71.049.432 51.070.971 19.978.453
Standard Chartered Bank 54.880.000 15.643.698 39.236.302 54.880.000 40.664.276 14.215.724
Banco del Bajio - - - - - -
Banco de Chile - - - - - -
Caixabank SA - - - - - -
Deutsche Bank 34.300.000 34.300.000 - 34.300.000 2.414.597 31.885.403
Banco Credicoop Coop. Ltdo. - - - 1.081.002 1.081.002 -
Unicredit SpA - - - 1.185.766 1.185.766 -
TFFP-BID 34.300.000 27.254.765 7.045.235 34.300.000 686.000 33.614.000

213.189.000 121.357.622 91.831.379 213.946.200 97.246.672 116.699.520
Banco Central de Bolivia - CCR Aladi 104.371.682 17.980.120 86.391.561 92.201.569 15.518.205 76.683.364
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

El 100% de los montos de lineas de crédito otorgadas al Banco tienen como destino (objeto), la confirmacién de
cartas de crédito. Adicionalmente, el Banco mantiene tres obligaciones correspondientes a financiamientos de

entidades del exterior a mediano plazo, al 31 de diciembre de 2012, seguin lo siguiente:

Financiador Saldo US$ Plazo Tasa Objeto
BIO (Bglglan Investment Company For Developing 5 afios 3,0130%|Capital de Operaciones para cartera PYME
Countries) |
BIO (Bglglan Investment Company For Developing 5afios 3,01309%|Capital de Operaciones para cartera PYME
Countries) Il
CAF (Corporacion Andina de Fomento) (*) Jafios 2,8500%|Capital para cartera PYME

En fecha 14 de junio de 2012, la CAF otorgé un crédito por US$ 10.000.000 con garantia quirografaria, a un plazo de

tres afios, con amortizaciones semestrales de capital e intereses y un vencimiento final en junio de 2015.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Intermediacion financiera

Diversas:
Cheques de gerencia
Retenciones por orden de autoridades pablicas
Acreedores fiscales por retenciones a terceros
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la entidad
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad
Dividendos por pagar
Acreedores por retenciones a funcionarios
Acreedores varios por cartera
Acreedores varios Comex
Otros acreedores varios

Provisiones

Partidas pendientes de imputacion (1)

2012 2011
Bs Bs

3.202.969 2.937.696
46.839.111 (1)  52.283.165
45.368 45.368
3.526.035 3.331.265
73946964 (2)  30.157.373
1.350.199 1.048.411
690.537 516.978
5.980.723 4.712.129
- 39.883
5.744.463 6.562.015
1.263.379 14.053.733
581.235 3.369.705
61495202 (3)  55.649.353
23613239 (4)  22.399.366
228.279.424 197.106.440

Corresponde a Cheques de Gerencia emitidos por la entidad pendientes de pago.

Corresponde al impuesto sobre las utilidades de las empresas e impuesto por la venta de moneda extranjera

principalmente, pendientes de pago.

Los importes mas significativos se refieren a la provisiéon para indemnizaciones del personal, por Bs45.155.618 yla

provision para el Aporte al Fondo de Reestructuracion Financiera por Bs13.481.251.

Estd compuesta principalmente de retiros de clientes del Banco en cajeros automaticos ajenos (locales y del

exterior).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

PREVISIONES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Prevision para activos contingentes 8.001.358 10.127.908
Prevision genérica voluntaria 13.740.000 (1) 13.740.000
Prevision genérica ciclica 110.110.260 100.558.064
Otras previsiones 637.915 637.915
132.489.533 125.063.887

Tal como se explica en Nota 1, inciso b.v) por decisién del Directorio del Banco N° 17/2011 de fecha 22 de agosto de
2011, se constituy6 una Previsién Voluntaria para otros Riesgos por un valor de US$ 2.000.000, lo cual increment el
saldo de la cuenta Previsién Genérica Voluntaria en Bs13.740.000. De acuerdo al Titulo IX, Capitulo VIII, Seccién 3 de
la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, la Prevision Voluntaria para otros Riesgos computa
como parte del Capital Secundario del Banco.

OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Bonos subordinados BNB | (1) 54.880.000 75.460.000
Cargos devengados por pagar obligaciones subordinadas 1.846.483 2.432.013
56.726.483 77.892.013

El Banco Nacional de Bolivia S.A., en la gestiéon 2008, estructur6 el programa de “Bonos Subordinados BNB I”,
logrando fortalecer la capacidad patrimonial del Banco. En fecha 1° de agosto de 2008, se efectu6 con éxito la
primera emisién de Bonos Subordinados Bursatiles por US$ 10.000.000 (diez millones de dolares
estadounidenses), denominado “Bonos Subordinados BNB I”. El valor nominal de los bonos emitidos es de US$
1.000 con un plazo de repago de 6 afios, a una tasa de interés de 8,5% anual. Posteriormente, el Banco realiz6
una segunda emisidon el 1° de octubre de 2008 por un monto similar a la primera emisidn, alcanzando un monto
total en bonos subordinados de US$ 20.000.000.

El saldo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es US$ 8.000.000 y US$ 11.000.000, respectivamente, habiendo
amortizado en las gestiones 2012 y 2011 US$ 3.000.000 cada una.

Amortizaciones de Bonos Subordinados BNB 1y 2

Tal como se menciona en la Nota 1, inciso b), numeral iv), en los meses de julio y septiembre de 2010, el Banco
procedié con las amortizaciones de los Bonos BNB 1 y 2 por Bs10.455.000 cada una alcanzando un total de
Bs20.910.000 (equivalente a US$ 4.500.000), las cuales en cumplimiento con lo establecido en el “Reglamento de
Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion
Financiera” (Titulo IX, Capitulo X de la Recopilaciéon de Normas para Bancos y Entidades Financieras), fueron
capitalizadas por el Banco a través de la reinversion de utilidades.

Asimismo, en los meses de julio y septiembre de 2011 y 2012, se efectuaron cuatro nuevas amortizaciones
equivalentes a US$ 6.000.000 las cuales fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de
Capitalizacion que formaran parte del Patrimonio Neto del Banco, en cumplimiento a lo establecido en la Carta
Circular 070/2011 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de fecha 27 de mayo de 2011.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

n) OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Obligaciones con empresas con participacion estatal por cuentas de ahorro 5.860.829 4.014.537
5.860.829 4.014.537

0) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

0.1) La composicién de los grupos al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs

Ingresos financieros
Productos por disponibilidades 439.620 304.113
Productos por inversiones temporarias 40.287.690 64.970.066
Productos por cartera vigente 501.250.338 389.318.623
Productos por cartera vencida 11.108.261 9.638.513
Productos por cartera en ejecucion 2.684.639 1.864.973
Productos por otras cuentas por cobrar 319.449 152.346
Productos por inversiones permanentes 20.830.736 19.679.346
Comisiones de cartera y contingente 38.023.656 28.365.458

614.944.389 514.293.438
Gastos financieros
Cargos por obligaciones con el piblico 120.491.116 94.533.279
Cargos por obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 5.948.354 5.651.591
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiones financieras 18.050 28.263
Cargos por obligaciones subordinadas 5.829.943 7.643.199
Cargos por obligaciones con empresas con participacion estatal 3.864 4.474

132.291.327 107.860.806

0.2) Las tasas de rendimiento y costo activos y pasivos correspondientes a los ingresos y gastos financieros de los
ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012y 2011, son las siguientes:

2012 2011
Detalle MN  ME MNMV URV MN  ME MNMV URV
% B % % % % % %

Activos financieros

Disponibilidades - 0,15 - - - 0,07 - -
Inversiones temporarias 157 129 - 3,50 2,05 1,42 - 565
Inversiones permanentes 4,87 5,56 - 355 - 3,46 - 829
Cartera bruta 8,08 7,58 - - 7,06 7,09 - -
Pasivos financieros

Obligaciones con el publico 1,40 0,83 - 1,75 1,05 0,96 - 2,18
Obligaciones con el publico a la vista 0,07 0,02 - - - 0,04 - -
Obligaciones con el pablico por cuentas de ahorro 0,56 0,03 - - 0,03 0,12 - -
Obligaciones con el publico a plazo 3,71 2,70 - 1,82 3,18 251 - 2,49
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 055 311 - - 1,09 2,37 - -
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2012, los ingresos financieros presentan un aumento de 19,57% respecto a la gestion
2011. Por su parte, los gastos financieros al 31 de diciembre de 2012, tuvieron un incremento aproximado de
22,65%, ocasionado por el incremento de las tasas de interés por obligaciones con el publico a plazo, por su
parte el margen financiero mostro una minima disminucién del 0.53%.

RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Recuperaciones de activos financieros castigados 1.691.538 1.340.136
Disminucion de prevision para créditos y otras cuentas por cobrar:
Disminucion de prevision especifica para incobrabilidad de cartera 70.672.359 76.614.794
Disminucion de prevision especifica para incobrabilidad préstamos amortizables Pyme
Disminucion de prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo 829.743 -
Disminucion de prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 404.597 13.800.000
Disminucion de prevision para otras cuentas por cobrar 1.954.988 223.001
Disminucion de prevision para activos contingentes 5.727.338 5.832.399
Disminucion de prevision genérica voluntaria para pérdidas futuras aun no identificadas 141.044 14.269.598
Disminucion de prevision genérica ciclica 35.944.932 14.634.964
Disminucion de previsién por inversiones temporarias 4.045.287 -
121.411.826 126.714.892

Al 31 de diciembre de 2012, las recuperaciones de activos financieros castigados se incrementaron en Bs351
mil, asimismo, los importes correspondientes a la disminucién de prevision para cartera al 31 de diciembre de
2012y 2011, alcanzan aproximadamente a Bs1,6 millones y Bs1,3 millones, respectivamente.

Los saldos de la disminuciéon de previsiones expuestos anteriormente corresponden a los importes de las
reversiones contables de previsiones especificas, genéricas y ciclicas en agencias y sucursales del Banco, que
son acumulados por consolidacién de los estados financieros.

CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Pérdidas por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar:
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad de cartera 82.677.129 93.076.835
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo - 42.259.900
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 829.743 -
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 2.957.859 2.960.714
Cargos por prevision para activos contingentes 3.600.070 3.466.383
Cargos por previsiones genéricas voluntarias p/ pérdidas futuras adn no identificadas 546.976 13.783.624
Cargos por prevision genérica ciclica 45.475.275 42.105.247
Pérdida por inversiones temporarias 377.300 6.896.381
Castigo de productos financieros 11.339 46.844
136.475.691 204.595.928

Los importes correspondientes a la constituciéon de prevision para cartera incobrable al 31 de diciembre de
2012 y 2011, alcanzan aproximadamente a Bs34 millones y Bs69 millones, respectivamente. Los saldos
expuestos anteriormente corresponden a los importes de las previsiones especificas, genéricas y ciclicas
constituidas en agencias y sucursales del Banco, que son acumuladas por consolidaciéon de los estados
financieros.
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OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicion de los grupos al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Otros Ingresos Operativos
Comisiones por Servicios
Comisionesadministracion de cuentascorrientes 79.029 88.042
Comisiones girostransferenciasyordenes de pago 53.014.610 46.927.390
Comisionesrecaudacionestributarias 1.528.660 1.670.419
Comisiones cheques certificados 362.806 289.700
Comisién administracion de valoresybienes 155.173 144.356
Comision administracion de valoresal cobro 3.363.491 3.905.010
Comision administracion de fideicomisos 252.019 215.807
Comisionestarjetasde crédito 14.927.992 13.977.444
Comisiones por operacionesbursatiles 240.878 104.912
Comisionestarjetas de débito 3.349.739 2.805.925
Comisionesbanca a domicilio 1.732.048 1.667.980
Comisionescajerosautomaticos 4.913.127 4.594.790
Comisiones seguros 11.855.153 8.986.647
Otrascomisiones 1.870.343 1.206.151
Ganancias por operacionesde cambio yarbitraje 119.072.159 103.326.335
Ingresos por venta de bienesrealizables 15.897.849 20.463.630
Ingresos por inversiones permanentesno financieras 16.211.298 13.932.549
Ingresos Operativos Diversos:
Ingresos por gastos recuperados 11.766.708 11.825.948
Ingresos por oficina juridica 32.191 19.631
Ingresos por alquiler de bienes 1.253.334 1.167.226
Ingresospor generacion de CF - IVA 2.909.275 2.519.274
Otrosingresos operativos diversos 178.552 175.726
264.966.434 240.014.892
Otros Gastos Operativos
Comisiones por Servicios 24.856.350 22.450.667
Costo de Bienes Realizables:
Costo de venta de bienesrecibidosen recuperacion de créditos 21.347 402.277
Costo de venta de bienes fuera de uso - 363
Costo de mantenimiento de bienesrealizables 1.132.352 2.296.940
Costo de venta otros Bienesrealizables - -
Pérdidas por prevision por desvalorizacion ytenencia de bienesrealizables 708.092 520.356
Constitucion de prevision por tenencia 99.443 -
Pérdidas por inversiones permanentesno financieras
Pérdidas por participacion en entidades financierasyafines 3.998.375 761.627
Gastos Operativos Diversos:
Pérdidas por operacionesde cambio yarbitaje 51.592.782 15.255.336
Pérdidas por operacionesa futuro en moneda extranjera - 649.524
Gastospor avallos, registro en derechosrealesynotariales 760.053 137.981
GastosdiversosATC 2.254.294 2.194.621
Otrosgastosoperativos diversos 2.409.907 2.466.123
87.832.995 47.135.815

Al 31 de diciembre de 2012, los ingresos operativos netos generan un resultado positivo de Bs177 millones,
este resultado es menor respecto al generado al 31 de diciembre de 2011 en Bs193 millones.

La principal causa de esta desviacién considera la disminucién en la ganancia por operaciones de cambio y
arbitraje en Bs15,74 millones.
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GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:

2012 2011
Bs Bs
Gastos de personal 200.812.009 165.064.429
Servicios contratados 32.938.312 27.938.642
Seguros 7.134.025 4.523.704
Comunicaciones y traslados 14.462.660 12.207.510
Impuestos 6.763.646 3.311.378
Mantenimiento y reparaciones 8.705.332 6.773.644
Depreciacion y desvalorizacién de bienes de uso 18.721.171 17.391.936
Amortizacién cargos diferidos 7.879.605 5.568.871
Otros Gastos de Administracion:
Gastos notariales y judiciales 1.912.193 2.030.315
Alquileres 10.682.137 9.108.745
Energia eléctrica, agua y calefaccion 5.581.540 4.889.021
Papeleria, Gtiles y materiales de servicio 8.008.536 7.291.571
Suscripciones y afiliaciones 300.029 331.699
Propaganda y publicidad 12.703.910 13.597.350
Gastos de representacion 516.971 361.878
Aportes Autoridad de Supervision del Sistema Financiero 13.908.750 11.833.101
Aportes otras entidades Nominativo por entidad 748.901 726.060
Donaciones 798.647 932.983
Multas Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero 218.012 153.729
Gastos en comunicacién y publicaciones en prensa 672.729 488.806
Diversos 7.381.823 5.339.568
360.850.938 299.864.940
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera (FRF) 51.488.638 44.126.170
Impuesto a las Transacciones (IT) - -
412.339.576 343.991.110

Al 31 de diciembre de 2012, los gastos de administracién se incrementaron en Bs68 millones 19,87%respecto del
31 de diciembre de 2011. Esta variacion corresponde principalmente al incremento en la cuenta Gastos de
Personal y otros relacionados con la apertura de nuevas agencias y puntos de atencién detallados en la Nota 1,
inciso b.xxiv).

Impuesto sobre las utilidades de las empresas

Al 31 de diciembre de 2012 el Banco ha registrado en la cuenta “Impuesto sobre las utilidades de las empresas”
Bs58.233.755 que se encuentra compuesto por Bs 36.159.732 correspondientes al Impuesto sobre las utilidades de
las empresas y Bs22.074.023 correspondiente a la alicuota adicional al Impuesto sobre las utilidades de las
empresas establecida durante la presente gestién conforme a lo descrito en la Nota 2.3, inciso r).

Al 31 de diciembre de 2011 el Banco registré Bs19.549.173 por concepto de Impuesto sobre las utilidades de las
empresas.

CUENTAS CONTINGENTES
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2012y 2011, es la siguiente:
2012 2011
Bs Bs
Cartas de Crédito:
Cartas de crédito emitidas a la vista 110.666.805 83.743.249
Cartas de crédito emitidas diferidas 13.836.559 7.054.475
Cartas de crédito confirmadas 15.098.371 3.904.525
Cartas de crédito con prepagos 9.616.472 964.969
Cartas de crédito Stand By 15.946.039 15.464.566
Garantias Otorgadas:
Avales 2.873.914 2.075.537
Boletas de garantia contragarantizadas 531.093.531 333.984.166
Boletas de garantia no contragarantizadas 1.007.693.134 876.940.873
Garantia a primer requerimiento 11.621.779 67.638.483
Lineas de Crédito Comprometidas 204.981.593 194.366.880

1.923.428.197

1.586.137.723
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CUENTAS CONTINGENTES (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2012, las cuentas contingentes se han incrementado con respecto al 31 de diciembre 2011 en
Bs337,29 millones. Esta variacién corresponde principalmente al incremento en las Boletas de Garantia Contra
garantizadas y no contra garantizadas que se han incrementado en Bs197 y Bs130 millones respectivamente,
por la emisién Boletas de Garantia para Cumplimiento de Contrato y Ejecucién de Obra principalmente.

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

2012 2011

Bs Bs
Valores y bienes recibidos en custodia 1.008.451.280 976.363.734
Valores y bienes recibidos en administracion - 84.278
Valores en cobranza 44.721.936 138.127.685

Garantias recibidas:
Garantias hipotecarias

11.241.061.082

9.138.822.026

Garantias en titulos valores 89.923.671 78.999.539
Otras garantias prendarias 2.719.010.876 2.822.984.661
Bonos de prenda 236.040.548 181.412.810
Depositos en la entidad financiera 406.212.994 309.576.373
Garantias de otras entidades financieras 652.102.126 520.601.282
Bienes embargados 6.545 6.545
Otras garantias 45.525.139 34.225.136

Cuentas de registro:
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas

1.571.319.242

1.251.801.648

Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas 178.222.941 193.382.886
Cheques exterior 3.540 4.156
Documentos y valores de la entidad 901.567.604 896.455.711
Cuentas incobrables castigadas y condonadas 221.478.417 216.337.974
Productos en suspenso 56.801.262 57.910.490
Operaciones de compra y venta a futuro de moneda extranjera 360.884.020 240.059.092
Otras cuentas de registro 275.546.336 225.776.087
Cuentas deudoras de fideicomiso 2.344.489 20.365.540

20.011.224.048 17.303.297.653

Al 31 de diciembre de 2012, las cuentas de orden se han incrementado en Bs2.707 millones respecto al 31
diciembre de 2011. Esta variacién corresponde principalmente al incremento en la cuenta Garantias Hipotecarias
por Bs2.102 millones consecuencia del incremento en la Cartera de Créditos. Asimismo, la cuenta de Lineas de
crédito otorgadas y no utilizadas se incrementd en Bs319 millones. Finalmente la cuenta Valores en Cobranza tuvo
un decremento de Bs93 millones debido a una menor recepcién de Cobranzas del Exterior Recibidas en Comisién
en las Sucursales de Santa Cruz y Cochabamba.

60



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012'Y 2011
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
V) FIDEICOMISOS

A partir de enero de 2005, el Banco presta el servicio de administraciéon de fondos en fideicomiso, la composicion de
los fondos administrados al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es la siguiente:

Bs Bs
a) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO BUN - COTEL
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 91.245 3.353.315
91.245 3.353.315
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos 262.348 301.076
262.348 301.076
TOTAL 353.593 3.654.391
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BUN - COTEL 1.843.101 4.843.597
Déficits acumulados (1.490.282) (1.178.001)
352.819 3.665.596
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos 774 (11.205)
774 (11.205)
TOTAL 353.593 3.654.391
b) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO FONDO INDIGENA (*)
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades - 1.409.826
Inversiones temporarias - 13.541.298
- 14.951.124
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - 89.363
- 89.363
TOTAL - 15.040.487
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso Fondo Indigena - 5.998.364
Superdvits acumulados - 8.668.586
- 14.666.950
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - 373.537
- 373.537
TOTAL - 15.040.487

(*) Durante el primer trimestre de la gestién 2012, se realizé el tltimo desembolso contemplado en la relacién
contractual con el Patrimonio Auténomo Fideicomiso Fondo Indigena, mismo que al 31 de diciembre de 2012
fue extinto en su totalidad.
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vii)  FIDEICOMISOS (Cont.)

2012 2011
Bs Bs
c¢) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO CONCORDIA
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 3.212 3.212
3.212 3.212
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - 11.747
- 11.747
TOTAL 3.212 14.959
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BNB - Concordia 156.936 156.936
Déficits acumulados (153.724) (141.977)
3.212 14.959
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - -
TOTAL 3.212 14.959
d) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO BNB - AMASZONAS (*)
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades - 163.328
- 163.328
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos - 71.619
- 71.619
TOTAL - 234.947
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BNB - Amaszonas - 234.898
Déficits acumulados - -
- 234.898
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos - 49
- 49
TOTAL - 234.947
e) PATRIMONIO AUTONOMO FIDEICOMISO BNB - BARTOS
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 1.863.930 1.412.936
1.863.930 1.412.936
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos 123.754 7.821
123.754 7.821
TOTAL 1.987.684 1.420.757
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso BNB - Bartos 1.994.540 1.420.678
Déficits acumulados (7.742) -
1.986.798 1.420.678
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos 886 79
886 79
TOTAL 1.987.684 1.420.757
TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 2.344.489 20.365.540

(*) Durante el primer semestre de la gestion 2012 se efectu6 el dltimo desembolso del Fideicomiso Amaszonas,
mismo que al 31 de diciembre de 2012 fue extinto en su totalidad.
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NOTA 9 - PATRIMONIO NETO
CAPITAL AUTORIZADO

El 20 de enero de 2010 la Junta General Extraordinaria de Accionistas reunida en Sucre dispuso el aumento de
Capital Autorizado del Banco de Bs285.000.000 (doscientos ochenta y cinco millones 00/100 de bolivianos) a
Bs700.000.000 (setecientos millones 00/100 de bolivianos). Este aumento del capital autorizado del Banco fue
aprobado por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero mediante Resolucién ASFI N°1092/2010 de
fecha 30 de diciembre de 2010.

CAPITAL SOCIAL Y RESULTADOS ACUMULADOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco Nacional de Bolivia S.A. cuenta con un capital social de
Bs618.928.620. Asimismo durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, realiz6
modificaciones que generaron variaciones en la estructura del patrimonio neto, segun el siguiente detalle:

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 27 de enero de 2011, dispuso la
constitucion de reserva legal por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2010, el monto asciende a
Bs12.997.057.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 27 de enero de 2011, dispuso la
constitucion de otras reservas voluntarias no distribuibles, el monto asciende a Bs37.753.515.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 27 de enero de 2011, dispuso la
distribucion de dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., el monto asciende a
Bs58.400.000.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 10 de agosto de 2010, dispuso la
capitalizacion de resultados acumulados y reservas voluntarias no distribuibles por Bs20.940.150, movimiento
que fue autorizado por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero a través de Resolucién ASFI
N°186/2011 de fecha 25 de febrero de 2011, incrementandose asi el capital pagado a Bs570.508.150.

Las Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas celebradas en Sucre en fechas 10 de agosto de 2010, 27 de
septiembre de 2010 y 27 de enero de 2011, dispusieron el aumento de Aportes no capitalizados a través de la
emision de 3.030.300 acciones equivalentes a la suma de Bs30.303.000 (valor nominal Bs.10,00), a un precio
base de colocaciéon de Bs15,00; emisiéon autorizada por la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero,
mediante Resoluciéon ASFI N°299/2011, de fecha 22 de marzo de 2011, las cuales fueron colocadas a través de
la Bolsa Boliviana de Valores (BBV) en fecha 25 de marzo de 2011.

Resultado de esta colocacion en la BBV, se generaron primas de emisidon equivalentes a Bs18.098.842, producto
del mayor valor pagado por los nuevos accionistas, que en promedio fue de Bs 15,97 por accién.

En fecha 7 de julio de 2011 mediante Resolucién ASFI N° 541/2011, la Autoridad de Supervisiéon del Sistema
Financieros aprobd el aumento de capital pagado del Banco Nacional de Bolivia S.A. por un monto de Bs
30.303.000 a través de la capitalizacién de los Aportes no capitalizados dispuesto en Junta General de
Accionistas de fecha 10 de agosto de 2010.
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La Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 29 de agosto de 2011, determind la capitalizacién de
Bs18.098.842,49 de Primas de Emision y Bs18.627,51 de Reservas Voluntarias no Distribuibles, con la finalidad
de fortalecer patrimonialmente al Banco. En fecha 10 de octubre de 2011, mediante Resolucién ASFI
N°719/2011, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero aprobé el aumento de capital pagado por un
total de Bs18.117.470, con lo que el nuevo capital pagado asciende a la suma de Bs 618.928.620.

Restitucién de la amortizacién de los Bonos Subordinados BNB 1 v 2, a través de la “Reinversion de Utilidades”,
correspondientes a la gestiéon 2011.

En cumplimiento a lo dispuesto por la Junta General Ordinaria de Accionistas del 27 de enero de 2011 y en
atencion al “Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio Neto de las
Entidades de Intermediacién Financiera” (Resolucién ASFI N° 454/2011), el Banco registr6 la suma de
Bs20.820.000 con cargo a la cuenta “Utilidades Acumuladas” para la sustitucién de las amortizaciones de capital
de los Bonos Subordinados, hasta la fecha de las amortizaciones.

En julio y septiembre de 2012 y 2011, el Banco procedié con las amortizaciones de los Bonos BNB 1 y 2
alcanzando un total de Bs41.205.000 (equivalentes a US$ 6.000.000), las cuales, siguiendo lo establecido en
“Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de
Intermediacién Financiera” (Resolucion ASFI N° 454/2011), fueron registradas como Aportes Irrevocables
Pendientes de Capitalizaciéon que formaran parte del Patrimonio Neto del Banco.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 30 de enero de 2012, dispuso la
constituciéon de reserva legal por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2011, el monto asciende a
Bs16.693.067.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 30 de enero de 2012, dispuso la
constituciéon de otras reservas voluntarias no distribuibles, el monto asciende a Bs54.538.803.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 30 de enero de 2012, dispuso la
distribucion de dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., el monto asciende a
Bs75.118.803.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebradas en Sucre en fechas 27 de septiembre de 2012,
dispuso el aumento de Capital pagado a través de la emisiéon de 1.900.000 acciones equivalentes a la suma de
Bs19.000.000 (valor nominal Bs.10,00), a un precio base de colocacién de Bs19,00; emisién autorizada por la
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, mediante Resoluciéon ASFI N°661/2012, de fecha 28 de
noviembre de 2012, las cuales fueron colocadas en fechas 30 de noviembre, 3 de diciembre y 4 de diciembre de
2012 por un importe total de Bs36.424.886,08, de los cuales al 31 de diciembre de 2012 se tiene registrados
Bs19.000.000,00 en la cuenta “Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion” y Bs17.424.886,08 en la
cuenta contable “Primas de emision”.

Al 31 de diciembre de 2012, el Banco mantiene el saldo de Bs77.629.886 registrado en la cuenta Aportes

Irrevocables Pendientes de Capitalizacion de los cuales Bs41.205.000 corresponden al reemplazo de las
Obligaciones Subordinadas, de acuerdo con la siguiente composicion:
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Bs
Amortizacion bonos subordinados BNB julio de 2011 10.320.000
Amortizacion bonos subordinados BNB septiembre de 2011 10.305.000
Amortizacion bonos subordinados BNB julio de 2012 10.290.000
Amortizacion bonos subordinados BNB julio de 2012 10.290.000
41.205.000
Capital social vigente al 31 de diciembre de 2012, segun Resolucién ASFI N°719/2011 618.928.620
Fraccién de accion correspondiente al saldo de la cuenta "322.01 Aportes irrevocables
pendientes de capitalizacion™al 31 de diciembre de 2012 0,06657472

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco posee un total de 3.102 y 3.076 accionistas y un total de 61.892.862 y
60.081.115 acciones, respectivamente, a un valor nominal de Bs10 cada una.

En referencia al derecho preferente, los estatutos del Banco Nacional de Bolivia S.A. en el Articulo N° 12 (Derecho de
Preferencia) sostienen: “En toda oportunidad en que se acuerde la emision de nuevas acciones de capital, los accionistas
tendran derecho preferente para suscribirlas en proporcién al nimero de sus acciones. Los accionistas pueden ejercer
su derecho preferente dentro del plazo de treinta dias de notificados por el Directorio sobre la nueva emision; las
acciones que no fueran suscritas por los accionistas, vencido dicho plazo, seran objeto de un nuevo ofrecimiento a los
demas accionistas quienes tendran derecho preferente para suscribir adicionalmente tales acciones, también
proporcionalmente, en un plazo de treinta dias desde su notificacién por el Directorio; vencido este nuevo plazo, las
acciones que queden podran ser ofrecidas a terceros en las formas, condiciones y términos que acuerde el Directorio”.

El Valor Patrimonial Proporcional de cada accién al 31 de diciembre de 2012 y 2011, considerando el total de acciones
emitidas y en circulacion es de Bs17,01 y Bs14,78 respectivamente.

El valor patrimonial proporcional se calcula dividiendo el total del patrimonio contable sobre el total de acciones a la
fecha de cierre, procedimiento que esta de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia.

Conforme a lo establecido en los estatutos del Banco Nacional de Bolivia S.A. en el Articulo N° 14 (clases de acciones), el
Banco solamente emitira acciones nominativas y ordinarias, las mismas, dan derecho cada una de ellas, a un voto en las
juntas generales de accionistas y al pago proporcional de dividendos resultantes de las utilidades.

De conformidad con las atribuciones conferidas a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante Ley N°
1864 de fecha 15 de junio de 1998, Decreto Supremo N° 25138 de fecha 27 de agosto de 1998, Ley N° 2297 de 20 de
diciembre de 2001 y Reglamento SB N° 012/2002 emitido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, se
establece, para el calculo de las relaciones técnicas, los siguientes conceptos:

Capital primario, constituido por:

(i) Capital pagado.

(ii) Reservas legales.

(iii) Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion.
(iv) Otras reservas no distribuibles.

Capital secundario, constituido por:

(i) Obligaciones subordinadas con plazo de vencimiento superior a 5 afios y s6lo hasta el 50% del capital
primario.

(ii) Previsiones genéricas voluntarias para cubrir pérdidas futuras atin no identificadas, hasta el 2% de activos.
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NOTA 9 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

RESERVAS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco mantiene reservas por Bs179.176.418 y Bs107.944.548

respectivamente, las cuales se encuentran distribuidas de la siguiente manera:

Reserva Legal

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacion vigente y los estatutos del Banco, debe destinarse una suma no
inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas del ejercicio al fondo de reserva legal, hasta alcanzar el

50% del capital pagado.

En fecha 27 de enero de 2011, la Junta General Ordinaria de Accionistas dispuso la constitucién de “Reserva
Legal” por Bs12.997.057.

En fecha 30 de enero de 2012, la Junta General Ordinaria de Accionistas dispuso la constitucion de “Reserva
Legal” por Bs16.693.067. Al 31 de diciembre de 2012 el saldo de la Reserva Legal es Bs53.657.370.

Otras Reservas Obligatorias — Ajustes al Patrimonio no Distribuible

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 27 de enero de 2011,
dispuso la constitucién de “Reserva Voluntaria no Distribuible” por Bs37.753.515.

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 30 de enero de 2012,
dispuso la constitucion de “Reserva Voluntaria no Distribuible” por Bs54.538.803. Al 31 de diciembre de 2012
el saldo de Reservas Voluntarias no Distribuibles es Bs125.519.048.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Del 31 de diciembre de 2011 al 31 de diciembre

de 2012 el Patrimonio Neto ha incrementado de
Bs914.713.841 a Bs1.052.883.680, existiendo un incremento por el resultado neto del ejercicio al 31 de
diciembre de 2012 de Bs176.863.756 y la emision de 1.900.000 acciones a un valor nominal de Bs10.

La ponderacién de activos al 31 de diciembre de 2012, es la siguiente:

- Activoy Coeficiente Activo
Caédigo Nombre . .
Contingente de riesgo Computable
Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 4.675.729.132 0,00 -
Categoria ll Activos con riesgo de 10% 27.700.760 0,10 2.770.076
Categoria Activos con riesgo de 20% 1.462.184.452 0,20 292.436.890
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 1.505.226.832 0,50 752.613.416
Categoria V Activos con riesgo de 75% 2.467.186.275 0,75 1.850.389.706
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 4.908.120.892 1,00 4.908.120.892
Totales 15.046.148.343 7.806.330.981
10% sobre Activo computable 780.633.098
Patrimonio Neto para efectos de calculo de relaciones técnicas 879.750.681
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 99.117.583
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,27%
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NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL (Cont.)

La ponderacioén de activos al 31 de diciembre de 2011, es la siguiente:

- Activoy Coeficiente Activo
Cddigo Nombre . .
Contingente de riesgo Computable
Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 4.279.502.378 0,00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% 36.786.591 0,10 3.678.659
Categoria Ill Activos con riesgo de 20% 1.429.851.895 0,20 285.970.379
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 1.276.570.669 0,50 638.285.335
Categoria V Activos con riesgo de 75% 1.882.233.659 0,75 1.411.675.244
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 4.618.293.303 1,00 4.618.293.303
Totales 13.523.238.495 6.957.902.920
10% sobre Activo computable 695.790.292
Patrimonio Neto para efectos de calculo de relaciones técnicas 799.543.584
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 103.753.292
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,49%

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables significativas ni compromisos de ninguna naturaleza mas alla de
los registrados contablemente, de las que pudieran resultar posibles pasivos y/o pérdidas para el Banco al 31 de
diciembre de 2012y 2011.

NOTA 12- RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, no se han efectuado operaciones por las cuales se hayan reconocido resultados
extraordinarios que afecten a los resultados del ejercicio.

NOTA 13- RESULTADOS DE GESTIONES ANTERIORES

Al 31 de diciembre de 2011 y 2012, no han sido reconocidos montos que afecten los resultados de gestiones
anteriores.

NOTA 14 - AMBITO DE CONSOLIDACION

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Banco tiene una participacién mayoritaria en el patrimonio de BNB Valores
S.A. Agente de Bolsa (90,00% y 99,50% respectivamente) , BNB SAFI S.A. Sociedad Administradora de Fondos de
Inversion (99,89% para ambos ejercicios), BNB Leasing S.A. (85% para ambos ejercicios). Adicionalmente, al 31 de
diciembre de 2012y 2011 BNB Valores S.A. tiene el 99,99% de participacion accionaria en BNB Valores Solfin Pera
para ambos ejercicios.

La inversién en las subsidiarias estd valuada a su valor patrimonial proporcional al 31 de diciembre de 2012 y
2011. Si se hubieran consolidado los estados financieros de las mencionadas compafiias, de acuerdo con lo
establecido por la Norma Contabilidad N° 8 del Colegio de Auditores de Bolivia y el Titulo IX, Capitulo VII
“Reglamento para Conglomerados Financieros” de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades
Financieras, la situacion financiera consolidada de Banco Nacional de Bolivia S.A. y sus subsidiarias y de los
resultados consolidados de sus operaciones al 31 diciembre de 2012 y 2011, seria la siguiente:
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NOTA 14 - AMBITO DE CONSOLIDACION (Cont.)

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

ACTIVO

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes realizables
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total del activo

Cuentas contingentes deudoras
Cuentas de orden deudoras
Patrimonios autdnomos administrados

PASIVO

Obligaciones con el pablico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones por operaciones de reporto

Obligaciones con hancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Titulos valores en circulacion

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con empresas con participacion estatal

Total del pasivo

PARTICIPACION MINORITARIA
PATRIMONIO NETO

Capital pagado

Aportes no capitalizados
Reservas

Resultados Acumulados

Total del patrimonio neto

Total del pasivo y patrimonio neto

Cuentas contingentes acreedoras
Cuentas de orden acreedoras
Patrimonios auténomos administrados

2012
Bs

2.306.966.141
2.780.040.382
7.463.736.815
66.648.056
12.609
420.627.474
256.794.157
27.880.828

13.322.706.462

1.923.428.197

21.183.907.033
1.475.041.170

11.339.656.745
6.083.397
127.383.141
318.383.619
246.025.457
133.699.535
32.028.000
56.726.483
5.860.829

12.265.847.206

3.975.576

618.928.620

77.629.886
179.176.418
177.148.756

1.052.883.680

13.322.706.462

1.923.428.197

21.183.907.033
1.475.041.170

2011
Bs

2.276.922.002
2.651.210.225
6.415.156.725
59.620.032
82.213
438.962.267
207.816.569
23.382.713

12.073.152.746

1.586.137.723

18.342.870.377
1782923375

9.875.947.818
3.192.002
131.822.507
727.511.056
211.461.756
125.581.129

77.892.013
4.014.537

11.157.422.818

1.016.087

618.928.620

20.625.000
107.944.548
167.215.673

914.713.841

12.073.152.746

1.586.137.723

18.342.870.377
1.742.923.375
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NOTA 14 - AMBITO DE CONSOLIDACION (Cont.)

ESTADO CONSOLIDADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Ingresos financieros
Gastos financieros

Resultado financiero bruto

Otros ingresos operativos
Otros gastos operativos

Resultado de operacion bruto

Recuperacion de activos financieros
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros

Resultado de operacion después de incobrables

Gastos de administracion
Aportes al Fondo de Reestructuracién Financiera (FRF)

Resultado de operacion neto

Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y
mantenimiento de valor

Ingresos extraordinarios
Gastos extraordinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingresos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores

Resultado antes de impuestos y ajustes contables de gestiones
anteriores por efecto de la inflacion

Ajuste contable por efectos de la inflacion

Resultados antes de impuestos

Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) -
impuesto a las Transacciones (IT)

Resultado neto después del IUE antes del interés minoritario
Participacion Minoritaria

Resultado del ejercicio

2012 2011
Bs Bs

633.550.102 527.285.273

(139.800.295) (117.993.380)
493.749.807 409.291.893
274.756.180 256.483.620
(87.002.707) (47.578.475)
681.503.280 618.197.038
121.470.415 126.714.892

(137.334.307) (205.167.237)
665.639.388 539.744.693

(377.817.881)
(51.488.638)

(316.704.853)
(44.126.170)

236.332.869 178.913.670
2.671.102 9.995.459
239.003.971 188.909.129
114.779 200.952
- (1.257)
239.118.750 189.108.824
54.914 20.127
(25.096) (142.106)
239.148.568 188.986.845
239.148.568 188.986.845

(61.646.714)

(22.168.311)

177.501.854 166.818.534
(638.098) 112.139
176.863.756 166.930.673

Esta consolidacién no implicaria ningin efecto significativo en el patrimonio del Banco ni en los resultados de

los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011.
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NOTA 15 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES

CALIFICACION DE RIESGO

Calificacién de riesgo del Banco Nacional de Bolivia S.A.

El Banco Nacional de Bolivia S.A., desde la gestién 2010, mantiene una calificacion estable de riesgo como Emisor y
en Depdsitos de Mediano y Largo Plazo en Moneda Nacional, de “AAA” para ambos casos, asignadas por la empresa
Moody’s Latin America - Calificadora de Riesgo S.A. Adicionalmente el Banco ha contratado a la empresa AESA
Ratings (gestion 2012) y a la empresa internacional Fitch Ratings (gestiones 2011-2010), quienes también
otorgaron la calificaciéon de “AAA” como emisor, a su vez asigné una perspectiva estable para las calificaciones de
largo plazo. Por otra parte, Fitch Ratings, en noviembre de 2010, otorgd al Banco la calificacion “AAA”, en la
calificacién de Depésitos de mediano y Largo Plazo en Moneda Extranjera y Moneda Nacional.

Las calificaciones asignadas por Moody’s y Aesa Ratings empresas calificadoras de riesgo para el Banco Nacional de
Bolivia S.A, al 31 de diciembre de 2012 y 2011, son las siguientes:

Calificacion Actual Calificacion Anterior
(Vigente al (Vigente al
31-12-2012) 31-12-2011)

Moody’s  AesaRating Moody's Fitch Rating

Calificacion de Depdsitos de Corto Plazo (Moneda Extranjera) N1 Fl+ N1 F1+
Calificacion de Depositos de Corto Plazo (Moneda Nacional) N1 Fl1+ N1 F1+
Calificacion de Depdsitos de Mediano y Largo Plazo (Moneda Extranjera) AA2 AAA AA3 AAA
Calificacion de Depdsitos de Mediano y Largo Plazo (Moneda Nacional) AAA AAA AAA AAA
Emisor AAA AAA AAA AAA

Las calificaciones fueron asignadas en funcién a las principales fortalezas y desafios del Banco; considerando la
mejora evidenciada en sus indicadores financieros, tales como calidad de cartera y rentabilidad. La calificacién de
Fortaleza Financiera Bancaria, incorpora también la relativa mejora en el entorno operativo y regulatorio de
Bolivia. También refleja los desafios especificos del Banco de mantener e incrementar sus ingresos genuinos en un
entorno econémico aun inestable y fuertemente competitivo.

Cabe resaltar que las calificaciones asignadas tanto por Moody’s como por AESA Ratings al Banco Nacional de
Bolivia S.A. como Emisor y la Calificacién de depésitos de Mediano y Largo Plazo en Moneda Nacional son las mas
altas dentro de la escala nacional y corresponden a emisores que demuestran la mas sdélida solvencia y la
probabilidad mas baja de pérdidas crediticias.

Calificacion de las ACCIONES ORDINARIAS del Banco Nacional de Bolivia S.A.

El Banco Nacional de Bolivia S.A. solicité a las empresas calificadoras de riesgo AESA Ratings y Moody'’s
Latinoamérica la calificacién de sus acciones ordinarias con el objetivo de medir el riesgo total de las mismas, el
mismo que se traduce en la variabilidad futura del retorno total (apreciacién mas dividendos) obtenido por los
accionistas del Banco. El riesgo total de una acciéon depende tanto de las fluctuaciones del mercado en general, como
de los desarrollos particulares de la industria Bancaria, su posiciéon competitiva, su condicién financiera y otras
variables. En este sentido, ambas empresas calificadoras de riesgo asignaron a las acciones del Banco Nacional de
Bolivia S.A. la calificacion en Categoria 2 (Nivel 2)”, que corresponde a entidades con alto nivel de solvencia y buena
capacidad de generacion de utilidades.
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NOTA 15 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES (Cont.)

Alicuota adicional al Impuesto a las Utilidades de las Empresas

En fecha 23 de diciembre de 2011, ha sido promulgada la Ley 211 que determina que las Entidades Financieras
Bancarias y no Bancarias, reguladas por la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero (ASFI), excepto los
Bancos de Segundo Piso, cuyas utilidades excedan el 13% del coeficiente de rentabilidad respecto del patrimonio
neto, estdn alcanzados por una alicuota adicional del 12,5% del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas a
partir de la gestion 2012. El pago de la mencionada alicuota, no resulta compensable en el Impuesto a las
Transacciones.

Impuesto a la Venta de Moneda Extranjera - [VME

En fecha 5 de diciembre de 2012 se promulgé del D.S. 1423 que reglamenta el Impuesto a la Venta de Moneda
Extranjera - IVME establecido en la Ley N° 291, de 22 de septiembre de 2012, mediante la cual se establece como
sujetos pasivos a dicho impuesto a las entidades financieras bancarias y no bancarias, asi como a las casas de
cambio, determinandose una alicuota del cero punto setenta por ciento (0,70%) sobre el importe total resultante
de cada operacion de venta de moneda extranjera expresado en moneda nacional .

NOTA 16- HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2012, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en
forma significativa los presentes estados financieros.
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