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| Banco PYME ECOFUTURO S.A. tiene por objeto principal la prestacién de servicios financieros especializados en el sector de

las pequefias y medianas empresas, sin restriccion para la prestacion de los mismos también a la microempresa y empresas grandes
hasta el limite establecido por Ley.
La Sociedad se halla plenamente facultada a realizar todas las operaciones bancarias, actos y contratos de cualquier naturaleza,
pudiendo a tales fines realizar cuanto sea necesario y conducente al cumplimiento del indicado objeto, que comprendera asimismo, la
realizacion de todas las operaciones que establecen las normas legales aplicables.

Bancor
Ecofuturo
4

Ndmero de registro como emisor en el Registro del Mercado de Valores de la ASFI: SPVS-IV-EM-FEF-062/2000 otorgado mediante RA N2 SPVS-V-N°507 de fecha 20/09/2000
Numero de registro del Programa de Emisién de Acciones ECOFUTURO | en el RMV de ASFI: ASFI/DSVSC-PEA-FEF-011/2021 otorgado mediante Resolucion ASFI/622/2021 de fecha 19 de julio de 2021

PROSPECTO MARCO PARA UN PROGRAMA DE EMISION DE ACCIONES

“El Prospecto Marco debe ser leido conjuntamente con el Prospecto Complementario correspondiente a los Valores que seran ofrecidos, para acceder a la informacién necesaria que permita
entender todas las implicancias relativas a las emisiones que seran efectuadas”

Denominacion del Programa de Emision de Acciones Ordinarias y Nominativas:

“ACCIONES ECOFUTURO P»

Monto del Programa aprobado la Junta General Extraordinaria de Accionistas:

Bs 14.000.000.—

(Catorce millones 00/100 Bolivianos)

Acciones Ordinarias y Nominativas

Un mil ochenta (1.080) dias calendario computables a partir del dia siguiente habil de efectuada la
notificacion de la Resolucion de ASFI, que autorice e inscriba el Programa de Acciones en el RMV de ASFI.
Cada Emision dentro del Programa de Acciones se identificara como “Acciones ECOFUTURO | — Emisién”,
seguido del numeral de la Emisién correspondiente.

Bolivianos (Bs).

Seran determinadas para cada Emisidn por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

TIPO DE VALORES A EMITIRSE
PLAZO DEL PROGRAMA DE ACCIONES

DENOMINACION DE LAS EMISIONES QUE CONFORMEN EL
PROGRAMA DE ACCIONES

MONEDA EN LA QUE SE EXPRESARAN LAS EMISIONES

MONTO DE CADA EMISION QUE CONFORME EL PROGRAMA DE
ACCIONES Y PORCENTAJE DEL NUEVO CAPITAL SOCIAL QUE
REPRESENTA Y PORCENTAJE QUE REPRESENTA RESPECTO AL TOTAL
DE ACCIONES DE ECOFUTURO, CANTIDAD DE NUEVAS ACCIONES
QUE CONFORMARAN LAS EMISIONES Y PROPORCION RESPECTO AL
CAPITAL DE ECOFUTURO, SERIES

VALOR NOMINAL DE LAS ACCIONES QUE CONFORMEN EL
PROGRAMA DE ACCIONES

PRECIO MINIMO (BASE) DE COLOCACION DE LAS ACCIONES QUE
CONFORMEN LAS EMISIONES

FECHA DE EMISION DE LAS EMISIONES QUE CONFORME EL
PROGRAMA DE ACCIONES

MODALIDAD DE COLOCACION PRIMARIA

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES

FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES

Serd determinado para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.
Seran determinadas para cada Emisidn por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

Serdn determinadas segun lo establecido en el numeral 1.3 siguiente, y comunicadas a ASFI e incluidas en
la Autorizacion de Oferta Publica e inscripcion de cada Emision en el RMV de ASFI.

“A mejor esfuerzo”

Mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro a cargo de la EDV.

Nominativas. La Sociedad reputard como titular de las acciones a quien figure como titular en los valores y
se encuentre registrado en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV y en el Libro
de Accionistas de la Sociedad, previo cumplimiento de las disposiciones de la Ley N2393 de Servicios
Financieros y demds normativa reglamentaria emitida por la ASFI y el Estatuto de Banco PyME
ECOFUTURO S.A.

FORMA DE PAGO EN COLOCACION PRIMARIA DE LAS ACCIONES
PLAZO DE COLOCACION DE LAS EMISIONES QUE CONFORMEN EL
PROGRAMA DE ACCIONES

PROCEDIMIENTO DE COLOCACION PRIMARIA Y REGLA DE
DETERMINACION DE PRECIO DE CIERRE O ADJUDICACION EN
COLOCACION PRIMARIA

En efectivo.

180 dias calendario, computables a partir de la Fecha de Emisidn respectiva, contenida en la Autorizacion
de Oferta Publica de ASFI e Inscripcidn de la correspondiente Emision dentro del Programa de Acciones en
el RMV de ASFI.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

La Regla de determinacién de Precio de Cierre serd definida para cada Emisién por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO. Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de Colocacidn Primaria

bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se seguira las reglas de adjudicaciones dispuestas en el
Anexo 1 del RIRO de la BBV.
BOLSA EN LA QUE SE INSCRIBIRAN LAS EMISIONES QUE CONFORMEN | Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV”).

EL PROGRAMA DE ACCIONES
AGENTE COLOCADOR A ser definido para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

“Véase la Seccion “Factores de Riesgo”, en el Capitulo 5 (pagina 34) del presente Prospecto Marco, el cual contiene una exposicidn de ciertos factores que deberan ser considerados
por los potenciales adquirientes de los Valores ofrecidos”

“LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION, CUYOS NOMBRES
APARECEN IMPRESOS EN ESTA CUBIERTA. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.”

EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE ADQUIRIR ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE LOS MISMOS SERAN REPRESENTADOS MEDIANTE ANOTACIONES EN CUENTA EN
LA ENTIDAD DE DEPOSITO DE VALOR ES DE BOLIVIA S.A. (EDV). EL REGISTRO DE LA TITULARIDAD SERA PERFECCIONADO POR ESTA ENTIDAD EN EL SISTEMA DE REGISTRO DE ANOTACIONES EN
CUENTA, UNICAMENTE CUANDO LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO (ASFI) EMITA SU AUTORIZACION O DETERMINE EL AUMENTO DE CAPITAL, MOMENTO A PARTIR DEL
CUAL, EL TITULAR CORRESPONDIENTE EJERCITARA LOS DERECHOS ECONOMICOS Y POLITICOS QUE LE CORRESPONDAN. SE DEJA ESTABLECIDO QUE NI LA AGENCIA DE BOLSA COLOCADORA NI LA
EDV, EN NINGUN CASO, SERAN RESPONSABLES POR LOS DANOS, PERJUICIOS, RECLAMOS DENUNCIAS INTERPUESTAS POR TERCEROS, ORIGINADOS POR EL TRAMITE DE REGISTRO O NEGACION DE
LA TITULARIDAD QUE DEBA EMITIR ASFI.

La documentacidn relacionada con el Programa de Acciones , es de caracter publico y se encuentra disponible para su consulta en la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, la
Bolsa Boliviana de Valores S.A., Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa y Banco PYME ECOFUTURO S.A.

PANAMERICAN
SECURITIES sA.

Agencia de Bolsa

Elaboracion del Prospecto Marco y
Estructuracion del Programa:

La Paz, julio de 2021



DECLARACION JURADA DE LOS ESTRUCTURADORES
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DECLARAGCION VOLUNTARIA

En I8 Giafad de La Pax - Eslade Plurinadonsl da Bolivia, 8 boras diez v inointa del dia weinfaiste del
mes de mayo del afe dos mil veinbuna Ana mi: Abg. MARLA EUGENIA OWROGA DE MAVARRD,
Abicgadia, NOTARIA DE FE PUBLICA Fo. 50 del Depariamenio de La Paz - Municipss de La
Paz, w2 hizo presents 4l saflcr GUSTAVD ALEJANDRO QUNTANILLA GUTIERREZ con .1, Na.
40%5528 CH,, bolviaro, son domizlia an esta dudsd, magor de sdad § hdbl por darachs, a0
Reprasantacion Lagsl oé la Sockedad Panamericen Securifes 5.4 Agencia de Balsa, o0 vimud al
Testimonic de Poder M* 4TE/2071 da fecha 12 de mayo da 2021, suscrita por arda Notarin de Fa
Pubkica N° 50 & cargo de la Abog. Mara Eugenla Cuinoga de Mavams, quien concurms par Sl mismao
1 USD e sus propios demechas ¥ Bculiades maniales sin que media preskin sigung, a objetn de
Erastar DECLARACION VOLUNTARIA, dadarardg lo siguianbe

Que, Yo Gustavo Alejandre Quinlanilla Gutiérrez, declarn que

AL FRIMERD.- “5i es certo y eviderta qua Paramericsn Secorities 5.0, Agantia de Boba, ha
redfizado una investigacidn, danire del dmioko de su compesencla ¥ en &l medo que resulia
apraplade d& ecuerdo & las cirurstandas, bo gue nos lave 8 considerar que la Informacsdn
propaitionada par BANCD PYME ECOFUTURD 5.A., o &n su casa incorporsdia por relerencia,
CLETIfHG i A nera razonabie con o exigido on 135 normes vigenies, s dedr, gue dicha informagion
o5 roelada &n fomna verar, sficients, oportuna y olara. En el cesa da seuelts informacdn que
i ghjule dal pranunciamiero de un caperie an b mebeds o == deiva da dicho pronerciamiani,
B& careoan de motheas pare considanar que ésta se ancuenda an discomdanca con lo aqui
RApraEale”

AL SEGUNDOL- “Si es derto y eviderte gus quien desee adquidr las Acciones Ordinaras ¥

Feamifelivas del Programa de Emisitn de Accionas denceninado 4 CCIONES ECOFLITURO I qua

o RGP

LE=)
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N° 0116/2021

2 frecan, detard basarse en su pragls evaluaciin da la informadtn presemiada on @l prassnie

5F"rm::u:l:u'.:- Margo y en of Frospects Complementanda, respecls o valor ¥ @ la [rarsascciin
ipmpl.aulf.

AL TERCERD.- “5i &¢ mierlo y eidirie que 1A adquisicién de s Acciones Ovdinarias ¥
[MHominalivas dol Programa de Emision de Acdones danominada “ACCIONES ECOFUTURD I,
presupons B Acaplaciin por el secipbor o comprader, de todos los 1Srmincs ¥ cordiciones de la
plerte piica lal camo aparsosn en of pregsrts Prospecto Mares ®

E= cuanic daclars wn honor @ la varndsd, resoonsabifzdndos= por la verscidad de la prasenie

dedaraciin, con lo que lerming el acto, laite gue fe fus. persilit an su tanor, Ermando an

fenslancia de ellg junlamants con la fuscrita Notara 69 Fe Pibica, DOY FE.-wee.

—

GUETAVCA ORD QUINTAMILLS GUTIEREET
T, Mo, 2098520 CH,
EN REFRESEMTACION [EGAL DE LA BOCIEDAD PANMAMERICAN SECURITIES 3.8
AGENCLA DE BOLSA,

DECLARANTE
ANTE s
MOTARLA DE
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DECLARACION JURADA DE LOS REPRESENTANTES LEGALES DEL EMISOR
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DECLARACION VOLUNTARIA |

En Ia ciudsd d= La Paz dal Estado Flurnacional de Bolivia, & heres dooe (12900) dad dia da hay
marea weinkicinees del mes de maye del 2o dos mil veldine, anle W DRA. PAOLA
EVANGELINA RODRIGUET ZACOMOTA, Nobaria de Fe Pubica Mo 027 dal Munidpio de La
Paz, del Oepartaroaie de La Pez fus gresents wolunkariaments en esio Daspache Motaral, e
oo [VEREATTe R R e I EHNE e ] cuyos datos consignadon en la cadula de
Identidad presaentada, son os siuisnies: nimero cos milones sresclentos skte mi clea
dipoiccho gulen ung Q. expedics en La Paz (C.L N* 2Z30T1418-10 L.P.). bediwiarsd, ok,
esudianta, domicliaca an Cale "25° WP 10 Z. Barris Pelralered Las Pinos: mayor de edad y hakil
por darscho, &n representacen legel del BANGD PYME ECOFUTURD S.A. como GERENTE
GENERAL APODERADD CLASE “A" NIVEL NACIONAL, & mérils al Tesimanio de Foder
NE S2MAAE de fecha 01 da febrero de 2015 olorgada anie noberia da Fe Publica M® 10 a canga
de la Ore. Blance Elena Malags Alaga, sjercienda su lbafad de consantimianto, pera la
suscripotn dal prasents Instrumants, quien DECLARA gue procede por su propio derecho al
pregenie acto mandasiando axpresamants da ey Bbve ¥ espantinea volumiad goear de plans
capacidad, fiberiad v conserfmiamo, sin qua mede vicle slguno del misme, samo ser emer,
deln wio viclence: a quisnes identiliqué mediars su oédula de idemtidad qua me exhiliia, Gus
hi fanide & 1a viala y dinsialla an esle mima asto al comparaciante, dooumentas que deciara
s Aulbntce v ioa datos qua contians Ao ceros, que asumen toda la responsabildad chl,
penal y administrative por los perjuickes que pudians causar 2 Ia documenacion gue presanta,
rclukla sy Cédula de ldentidad, resultarn ser falsa o cuestionsbla 0 8i 99 hubiers dada el
hipotdfice cato de suplanistbiin de peraonas can lo cual inidd el procesa da finmes, DOY FE y
para realzar U deckarscdn Valiniars, djo-————— e

e e e R —— N P A i Tt ] L L e, -

PRIMERA- “Es mamo y owidome que BAMCO FYWME ECOFUTURD SA., mpresailado
bzgalmenta para esta acho por mi persana, prasentt @ la Actondad de Superdeidn del Sisdema
Financiena [A2F1) una declaraciin respecio a lo weracidad de ka infarmackén presentada come
parte de la eolcitud de aulofzaciin @ irscripeidn &n & Regislro el Marcada de Valones del

W% m B ERET B Atedse @mm: @ - “_ﬁ-

et ind2 TERoimallcom

i
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|Programa de Emisldn da Acclonee Ordnaras y Mominesives denominado “ACCIONES
ECOFUTURO " objata de la presente aferta pdblica,
BEGUNDA- "Es clerto ¥ ewidarte qus, manifeste no tener conedmianto de informacion
ralevanta aljuna gua haye slde emitida, terghersada o que conlleve emores en e Frospects
Marco del Programa de Emsin de Acciones Ordnaras y MNomisabvae desomirade
. ACCIONES ECOFUTURD %, presentade armte la Autoridad de Supenvisién dol Sistema
| Financiaro (4SFT)."
La declaracion lalsa g8 lo sefelads anferionmente es respensabilidad del declaranis
somefidndose a proceso penal por s comisian del delto de falso testimanio ipificado en al Art
169 del Cadiga Penal,
Con o que teming &l presanta ecto de Decleracidn Vialunteria el misma dia, firmanda en su

conslancs & declarante, conjuntasmenle el suscrite Malario de Fe Publica, de {ods o gue Doy
Fe. . | 1

Pl i B 7

NOTARIA DE £5 PUBLICA

T M aseesas @

L& PAZ- Bduraly

W‘ﬁ- m F - FEEAT 2-FEa4G @muaz @ nodarialITdhetmail.com W
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En & ciudad da La Paz del Estade Plurinadions da Saliva, a horas onca y trednta {11:300 dal @a
de hoy martes veinticineo del mes de mayo del afo dos mll vesntiume, amle ME DRA. PAOLA
EVAMOELINA RODRIGUEZ ZACOMETA, Notarda de Fa Publica Mo, 027 del Muridpio d= La
Faz, dal Departaments de La Paz, fue presente volurtaraments an ests Despache Motarial, ol
sefior: NPT T PR TP T, cuyos datos consignados en |
ciluln de identidad presentada, son los siguientes: pomers custro milones dosoentos
ailenld y cinca mil ouatrocientos veinie, axpadids 6n La Paz (S0, N® 4378420 LB bolvisno,
soker, ealudianta, domidiada en Calle Victor Eduarto Mo, 2258 Zona Mraflores; mayar de edad
y hbl por deracha, en regressntackn legal del BANCO PYME ECOFUTURD 5.4 como
GERENTE WAGIONAL DE FINANZAS, APODERADD CLASE "A™ NIVEL MAGCIONAL, n
mérfin 3l Testimonie de Foder B° TR2029 ce fzcha T8 da marzs de 2021, olongada ame
nclaria da Fa Fublice M 10 & cargo de b Dra. Blanca Elena Malaga Adaga, afrcendo su
Ibertad dix corsantimiento, para ls suscipeian dal preserte instrumants, guisn DECLARA qus
procede por Su propio derecho & presanke acto manifestando expresaments de su libe ¥
espontdnea volurtad gozar da plene capacidad, Thertsd ¥ conserdimianto, sin que mede e
alguro del mismo, como sar errar, delo we viclensa, a quisnes identtfiqué medante s cédula
de identicad gue me axhibly, que he lerido 8 la visks v devuelto en cste misme Gele al
tomparscisnte, documenhos qua daciern ser autdntisn y los datos que cantiens son clarcs. oque

asumen toda la resporsablided civl, penal v adminisitatia por ios parjuicios que pudare
causar si la documenzacion qua presents, ingudsa su Gadula de |denlidad, resultara sar lala o
cusstionable o = s= hublera dado ol hipoiatico case de puplardaciin de parsonas; con ba cual
wickd gl procese de NMirmas, DOY FE y para realmar su declarasian Voluniania, G{o ————————
S Tk Ba e T s e e - e e 8 . g vy mews (M4 . ikEm 1 kA a . -
PRIMERA.- “E8 derto y eviderld que BANCO PYME ECOFUTURD 5.4, mpreseniads
legaimenta pere e5he Gcin por mi persona, FH'EH'I'HI A la Autoridad da SLFIIIM!.'EH gl Siekema
Finarciana {A5F1) una declaracdn raspaoio a la veracdad de la Informacin prasaniada cana
pana de la soliciiud de autorizacidn e inscripcidn en el Registra del Morcado da Valkmes el
Pograma de Emisdn de Accines Ordinaias ¥ Mominafives demominado “ACCIONES
ECOFUTURD Fabjata da |6 predsrts oferls pbliss e

SEGUNDA- “Es clerin y avidante cue, meniflesls no tener conodmiemo de infaemacian

e DIRHOFLE
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%mum que haye sido orriida, largh o gaie Il wiroree an &l Praspecio

|FIE|"D.'.| del Programa de Emiidn da Accones Ordinaries vy Nominalives  denominado
SACCIONES FCOFLTURD 1 lndo ana b Audoridad de Supendsidn del Sistema
Finanoiern (AEFT).,”

La deslwacidn falsa de o esfialads anteriomente s= resporsciblidad del doolaranga
Bomselfndoel & process panal por la comisidn del delio de falee testimaonio Spificads en el &
168 dal Codigo Panal,
Can ko qus berming & prassita acke de Daclaracidn Vlurdaia of mismoe dia, irmanda an su
constanda ol decarante, conjuntamanta & suscrka Moler o Fe Publics, da bodio Jo gque Doy
Fe.
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AGENCIA DE BOLSA ENCARGADA DE LA ESTRUCTURACION DEL PROGRAMA DE EMISION DE
ACCIONES (EN ADELANTE PROGRAMA DE ACCIONES)

Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO MARCO

Gustavo Alberto Garcia Ugarte — Gerente General de Banco PYME ECOFUTURO S.A.
Alejandro F. Bustillos Meneses — Gerente Nacional de Finanzas de Banco PYME ECOFUTURO S.A.
Gustavo Quintanilla Gutiérrez — Gerente General de Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa

Angela Torrico Mendez — Subgerente Comercial de Panamerican Securities S.A.

PRINCIPALES EJECUTIVOS DE BANCO PYME ECOFUTURO S.A. ( Gerencias Nacionales)

Gustavo Alberto Garcia Ugarte Gerente General
Alejandro Bustillos Meneses Gerente Nacional de Finanzas *
Jorge Raul Ramallo Beltran Gerente Nacional de Talento Humano

Huascar Rodrigo Martinez Hinojosa Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Roxana Patricia Balderrama Pérez ~ Gerente Nacional Legal

Elio Adams Villavicencio Jimenez  Gerente Nacional de Auditoria Interna

Julia Isabel Gomez Saavedra Gerente Nacional de Operaciones

Ronald Fernando Martinez Claros ~ Gerente Nacional de Negocios

Miguel Angel Pardo Gallardo Gerente Nacional de Gestion Estrategica
*Designado a partir del 1° de marzo de 2021

DOCUMENTACION PRESENTADA A LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA
FINANCIERO

La documentacion relacionada con el presente Programa de Acciones e caracter publico y se encuentra disponible
para su consulta en las siguientes oficinas:

Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV)

Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) Av. Arce esquina Rosendo Gutierrez N° 2333

Av. Arce esquina Plaza Isabel La Catolica Edificio Bolsa Boliviana de Valores
Torre del Poeta, Torre A - Piso 6, La Paz - Bolivia
La Paz — Bolivia

Banco PYME ECOFUTURO S.A. Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa
Av. Sanchez Bustamante N°302, Esq. Calle 9 Av. Sanchez Bustamante esq. Calle 15
Zona Calacoto, La Paz - Bolivia Torre Ketal piso 3 of. 324,

Zona Calacoto, La Paz - Bolivia
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DEFINICIONES
Los términos que se detallan a continuacion tendran el siguiente significado para efectos del presente Prospecto Marco:

“ASOFIN” Asociacion de Entidades Financieras Especializadas en Microfinanzas

“ASFI” Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

“BBV” Bolsa Boliviana de Valores S.A.

“BCB” Banco Central de Bolivia

“CAT” Certificado de Acreditacion de Titularidad emitido por la Entidad de Depoésito de Valores de Bolivia S.A.
“DPF” Deposito a Plazo Fijo

“EDV?” Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A.

“ECOFUTURO” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“EL BANCO” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“EL PROGRAMA” Programa de Emision de Acciones denominado “ACCIONES ECOFUTURO I”

“EL PRESENTE PROGRAMA?” Programa de Emision de Acciones denominado “ACCIONES ECOFUTURO I”

“EMISION” 0 “EMISIONES” Emisién de Acciones comprendida dentro del Programa de Emision de Acciones denominado “ACCIONES
ECOFUTURO1”

“EMISOR” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“ENTIDAD” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“ENTIDAD EMISORA” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“F.E.P.” Fondo Financiero Privado

“LBEF” Ley de Bancos y Entidades Financieras (actualmente Ley de Servicios Financieros)

“LSF” Ley N° 393 de Servicios Financieros (LSF) de 21 de Agosto de 2013

“PRESENTE PROSPECTO” Prospecto Marco del Programa de Emision de Acciones denominado “ACCIONES ECOFUTURO 1
“PROSPECTO MARCO” ” Prospecto Marco del Programa de Emision de Acciones denominado “ACCIONES ECOFUTURO 17

“PROSPECTO COMPLEMENTARIO” Prospecto de las Emisiones de Acciones comprendiddas dentro del Programa de Emision de
Acciones denominado “ACCIONES ECOFUTURO 1~

“RMYV?” Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
“SBEF” Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (Actualmente ASFI)
“SOCIEDAD” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“SOCIEDAD EMISORA” Banco PYME ECOFUTURO S.A.

“SPVS?” Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (Actualmente ASFI)

“TPP” Tasa Promedio Ponderada de los Depositos a Plazo Fijo del Sistema Financiero Boliviano
“TRE” Tasa de Interés de Referencia

“UFV” Unidad de Fomento a la Vivienda

“US$” Dolares Estadounidenses
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DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS
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Antecedentes Legales del Programa de Emision de Acciones

1.2

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de Banco PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 15 de
septiembre de 2020, aprobé el Programa de Emision de Acciones Ordinarias y Nominativas (en adelante “el
Programa de Acciones”) denominado “ACCIONES ECOFUTURO I”, cuya Acta se encuentra protocolizada
mediante Testimonio N°689/2021 de fecha 15 de abril de 2021 ante Notarfa de Fe Pablica de Primera Clase
N°27 a cargo de la Abog. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Municipio de la ciudad de La Paz — Bolivia e
inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA bajo el N° 00176614 del Libro N°10,
en fecha 16 de abril de 2021.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de Banco PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 23 de
febrero de 2021, aprob6 modificaciones y complementacional al Programa de Emision de Acciones
denominado “ACCIONES ECOFUTURO I”, cuya Acta se encuentra protocolizada mediante la Escritura
Piblica correspondiente al Acta N°16/2021 otorgada ante Notaria de Fe Publica de Primera Clase N°69 a cargo
de la Dr. Maritza Castro Garnica del Municipio de la ciudad de La Paz — Bolivia e inscrita en el Registro de
Comercio administrado por FUNDEMPRESA bajo el N° 00175770 del Libro N°10, en fecha 08 de marzo de
2021.

La Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero (ASFI) en fecha 19 de julio de 2021 mediante Resolucién
ASFI/622/2021, autorizo la inscripcion del Programa de Emision de Acciones Ordinarias y Nominativas

denominado “ACCIONES ECOFUTURO I”, bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-PEA-FEF-011/2021.

Caracteristicas del Programa de Acciones

1.2.1 Denominacion del Programa de Acciones

El presente Programa de Emisions de Acciones Ordinarias y Nominativas se denomina “ACCIONES ECOFUTURO I”.

1.2.2 Denominacion de las Emisiones que conformen el Programa de Acciones

Cada Emision dentro del Programa de Acciones se identificara como “Acciones ECOFUTURO I — Emision”, seguido del

numeral de la Emision correspondiente.

1.2.3  Tipo de valores a emitirse

Acciones ordinarias y nominativas.

1.2.1  Numero de registro y fecha de inscripcion del Programa de Acciones en el RMV de ASFI

En fecha 19 de julio de 2021 mediante Resolucion ASFI/622/2021, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI) autorizo la inscripcion del Programa de Emision de Acciones Ordinarias y Nominativas denominado “ACCIONES
ECOFUTURO I”, bajo el N°® de Registro ASFI/DSVSC-PEA-FEF-011/2021.



1.2.2 Monto total del Programa de Acciones y porcentaje que representa del total del nuevo
Capital Social

El monto del Programa de Acciones es de Bs14.000.000 (Catorce millones 00/ 100 Bolivianos), que representa el 5.00% del

total del nuevo Capital Social.

1.2.3  Monto de cada Emisidon que conforme el Programa de Acciones y porcentaje del nuevo
Capital Social que representa y porcentaje que representa respecto al total de acciones de
ECOFUTURO

El monto de cada Emision que conforme el Programa de Acciones y porcentaje del nuevo Capital Social que representa y
porcentaje que representa respecto al total de acciones de ECOFUTURO, sera determinado para cada Emision por la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

1.2.4 Cantidad de nuevas acciones que conformaran las Emisiones y porporcién respecto al
Capital de ECOFUTURO

Sera determinado para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

1.2.5 Moneda en la que se expresardn las Emisiones que conformen el Programa de Acciones

Las Emisiones se expresaran en Bolivianos (Bs).

1.2.6  Plazo del Programa de Acciones

El presente Programa de Acciones tendra un plazo de un mil ochenta (1.080) dias calendario computables a partir del dia
siguiente habil de efectuada la notificacion de la Resolucion de ASFI, que autorice e inscriba el Programa de Acciones en el
RMYV de ASFI.

1.2.7 Series

Las Series seran determinadas para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO

1.2.8  Precio minimo (base) de colocacidn de las acciones que conformen las Emisiones dentro
del Programa de Acciones

El precio minimo (base) de colocacion de cada accion que conformen las Emisiones dentro del Programa de Acciones, sera
determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

1.2.9  Valor nominal de las Acciones que conformen el Programa de Acciones

El valor nominal de las Acciones, sera determinado para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de
ECOFUTURO.
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1.2.10 Prima de Emision

La prima de emision de las acciones que conforme el Programa de Acciones, sera equivalente a la diferencia entre el precio de

venta y el valor nominal de las acciones.

1.2.11 Fecha de Emisién de cada una de las Emisiones que conforme el Programa Acciones

La fecha de emision de cada una de las Emisiones, que conformen el Programa de Acciones, seran determinadas segiin lo
establecido en el numeral 1.3 siguiente, y comunicadas a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) e incluidas

en la Autorizacion de Oferta Puablica e inscripcion de cada Emision en el RMV de ASFI.

1.2.12 Forma de circulacién de los Valores

Las “ACCIONES ECOFUTURO I” seran nominativas.

La Sociedad reputara como titular de las acciones a quien figure como titular en los valores y se encuentre registrado en el
Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV y en el Libro de Accionistas de la Sociedad, previo
cumplimiento de las disposiciones de la Ley N°393 de Servicios Financieros y demas normativa reglamentaria emitida por la

ASFI y el Estatuto de Banco PyME ECOFUTURO S.A.

1.2.13 Forma de representacion de los valores que conformen el Programa de Acciones

Las acciones que conformen el presente Programa de Acciones, seran representados mediante anotaciones en cuenta en el
Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A. (“EDV”),

cumpliendo las regulaciones y requisitos legales vigentes.
Asimismo, los gravamenes sobre las acciones anotadas en cuenta seran también registrados en el Sistema a cargo de la EDV.
Los titulares de acciones representadas mediante anotaciones en cuenta, acreditaran su derecho mediante el respectivo

Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV.

El domicilio legal de la EDV se encuentra en la Av. Arce esquina Rosendo Gutierrez N°2333, Edificio Bolsa Boliviana de

Valores de la ciudad de La Paz, Bolivia.

1.2.14 Plazo de colocacién primaria de las Emisiones que conformen el Programa de Acciones

El plazo de colocacion primaria de cada Emision sera de hasta ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la
Fecha de Emision respectiva, contenida en la Autorizacion de Oferta Piblica de ASFI e Inscripcion de la correspondiente
Emision en el RMV de ASFI. .

1.2.15 Modalidad de Colocacién primaria

La modalidad de colocacion primaria para las Emisiones que conforme el Programa de Acciones es “Al mejor esfuerzo”.
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1.2.16 Forma de pago en colocacion primaria de las acciones que conformen el Programa de
Acciones

La forma de pago en colocacion primaria sera en efectivo.

1.2.17 Procedimiento de colocacién primaria

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

1.2.18 Regla de determinacidn de Precio de Cierre o adjudicacién en colocacién primaria

La Regla de determinacion de Precio de Cierre sera definida para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de ECOFUTURO, y estara senalada en el Prospecto Complementario de cada Emision dentro del Programa de
Acciones.

Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de Colocacion Primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se seguira las
reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 del Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

1.2.19 Agente Colocador

A ser definido para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

1.2.20 Agencia de Bolsa encargada de la estructuracién del Programa de Acciones y de las
Emisiones que lo conformen

La Agencia de Bolsa encargada de la estructuracion del Programa de Acciones y las Emisiones que lo conformen es

Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, entidad que no tiene vinculacion alguna con el emisor.

1.2.21 Lugar forma de pago de dividendos

Cuando la Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco PYME ECOFUTURO S.A., determine la distribucion de las
utilidades de una determinada gestion a traves de dividendos a sus accionistas, estos seran cancelados en el domicilio de
cualquiera de las sucursales de ECOFUTURO a nivel nacional.

1.1  Delegacion de Definiciones

Con el fin de facilitar las gestiones correspondientes, los Accionistas de Banco PYME ECOFUTURO S.A. recomend6 delegar
al Gerente General y/o al Gerente Nacional de Finanzas y/o al Gerente Nacional de Operaciones, actuando de manera
conjunta al menos dos cualesquiera de ellos, para definir la fecha de Emision de cada una de las Emisiones que conformen el
Programa de Acciones, asi como la definicion de cualquier aspecto operativo relacionado con el presente Programa de

Acciones.
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1.2  Formalidades para la Adquisicion de acciones

Todo inversionista que adquiera las acciones emitidas por ECOFUTURO debera presentar la documentacion requerida por la
Ley N°393 de Servicios Financieros y la contenida en el Libro 3°, Titulo VI, Capitulo III, Seccion 2 de la Recopilacion de

Normas para Servicios Financieros emitida por ASFL.

Del mismo modo, si por efecto de la adquisicion de acciones, algln accionista llegase a poseer el 5% o mas del capital social de
la Sociedad, estara en la obligacion de remitir la informacion requerida por el mencionado Reglamento, a fines de que la misma

sea remitida a ASFI para su evaluacion y aprobacion.

13 Restitucion del monto de adquisidn de las Acciones que conformen el Programa de Acciones

La adquisicion de acciones del presente Programa por personas impedidas por Ley, quienes se hallan excluidas de la Oferta
Pablica no seran admisibles, debiendo ECOFUTURO proceder a la restitucion del monto de adquisicion de las acciones
adquiridas a través de la BBV, quedando excluido de la restitucion cualquier pago de comisiones y otros gastos en los que
hubiera incurrido el adquiriente impedido para participar en la Oferta Publica de las acciones de la Sociedad.

Para el efecto, hasta el segundo dia habil de recibida la correspondiente determinacion por parte de ASFI, por la cual observe
al inversionista impedido por ley, ECOFUTURO procedera a restituir el monto de adquisicion a la Agencia de Bolsa
compradora que corresponda.

1.4  Responsabilidad de las Agencias de Bolsa intermediarias

Sera responsabilidad de las Agencias de Bolsa compradoras e/o intermediarias, informar a sus clientes respecto a los
impedimentos y limitaciones de las personas que pueden adquirir acciones de la Sociedad conforme lo establecido en el
articulo N°153 de la Ley 393 de Servicios Financieros, asi como de informar a sus clientes sobre los requisitos de envio de
documentacion que implica la adquisicion de acciones de la Sociedad, asumiendo total responsabilidad por las consecuencias y
efectos derivados de tal adquisicion de acciones que sea realizada en contravencion a lo establecido en la Ley 393 de Servicios
Financieros.

1.5 Acciones no colocadas en el plazo de la Oferta Publica o vencimiento del plazo de colocacion

En caso de no alcanzar la colocacion total de las acciones de cada Emision que conforma el presente Programa de Acciones,
hasta el vencimiento del plazo de colocacion correspondiente o de su prorroga (si hubiese), de ser el caso, ECOFUTURO
contabilizara el incremento de Capital Pagado hasta el monto efectivamente colocado, debiendo proceder de acuerdo a las
normas legales aplicables.

1.6 Liquidacion de los valores

La liquidacion de los valores objeto de presente Programa de Acciones, se liquidaran en el mismo dia de concretada la
operacion, de acuerdo a lo dispuesto por la normativa de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV) y la Entidad de Deposito de
Valores (EDV) y los procedimientos determinados por la EDV.

1.7 Informacidn peridédica que sera proporcionada a los accionistas

Los accionistas reciben y recibiran informacién acerca del estado general y financiero de ECOFUTURO en las Juntas
Generales Ordinarias de Accionistas, las mismas que son celebradas de conformidad a lo establecido en el numeral 1.9. De
igual forma, la informacion que requieran los accionistas, son y seran atendidas, a peticion del mismo en cualquier momento.
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Toda la informacion periodica que ECOFUTURO se encuentre obligado a presentar a la ASFI y a la BBV, podra ser consultada

libremente en estas instituciones y en oficinas del Emisor.

1.8

Derechos de los Accionistas y sujecion a las normas sociales

Sin perjuicio a lo establecido por las normas vigentes aplicables, los Estatutos de la Sociedad establece que los accionistas

tienen los siguientes derechos:

g

h)

)

Los Accionistas ejercen sus derechos en la Junta General de Accionistas y hacen uso en la misma de su derecho a
voto. Cada accion ordinaria otorga a su propietario el derecho a un voto en las deliberaciones de las Juntas Generales
de Accionistas e incorpora iguales derechos a la percepcion de dividendos y a la alicuota parte del capital en caso de
liquidacién. No existen acciones con derecho a varios votos o derechos de voto preferenciales, asi como tampoco

derechos de voto méximo

Los derechos de los Accionistas de la Sociedad incluyen el derecho de manera enunciativa y no limitativa sobre los

siguientes aspectos:
Transferir libremente sus acciones

Ser informados de manera veraz, suficiente y oportuna de la Sociedad conforme a las practicas del mercado de

valores

Recabar informacion relevante sobre la Sociedad y de manera peri6dica, conforme las politicas internas
Participar y votar en las Juntas Generales de Accionistas

Integrar los 6rganos de administracion vy fiscalizacion interna

Designar a los miembros del Directorio

Participar en las utilidades societarias, debiendo observarse igualdad de tratamiento para los accionistas de la misma

serie

Impugnar las resoluciones de las Juntas Generales de Accionistas y del Directorio de acuerdo a la normativa vigente.
No podra ejercer este derecho el accionista que fuera deudor moroso de la Sociedad por cualquier concepto y si dicha

obligacion consta en titulo fehaciente.

Los Accionistas tienen derecho a estar suficientemente informados sobre las decisiones que acarrean cambios
fundamentales de la Sociedad, tales como: i) Enmiendas a los Estatutos, escritura de constitucion u otros documentos
de gobierno de la Sociedad; ii) la autorizacion para la emision de nuevas acciones de demas valores de oferta publica;
iii) transacciones extraordinarias que deriven fusion, escision; transformacion, reorganizacion societaria, disolucion y

liquidacion de la Sociedad.

1.8.1  Sujecidn a las normas sociales

La propiedad de una o mas acciones, importa la aceptacion del acta de fundacion, de la escritura social, del Estatuto, de las

posteriores modificaciones legalmente introducidas y el sometimiento a las resoluciones de las Juntas Generales de

Accionistas, sean estas ordinarias o extraordinarias, quedando a salvo el derecho de impugnacion contra resoluciones

contrarias a la Ley o los Estatutos.
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1.8.2  Representacion de los Accionistas

Los accionistas personas naturales pueden ser representados en las Juntas Generales de Accionistas por otro accionista o un

tercero mediante poder notariado o carta poder por cada Junta y seran validos tnicamente para una sesion.
Los accionistas personas juridicas deberan ser representados necesariamente mediante poder notariado.

Si algan Director, Sindico o empleado de la Sociedad fuera titular de algunas acciones, solo podra ejercer representacion

de sus propias acciones, sin que le sea permitido aceptar la representacion de otras acciones.

1.8.3 Prohibidos de votar

Los Directores, Sindicos, Gerentes y/o empleados que fueran accionistas se encuentran prohibidos de emitir voto sobre la
aprobacion de los Estados Financieros, operaciones y/o cuentas relacionadas con su gestion ni en Resoluciones referentes

a su responsabilidad.

1.8.4  Patrimonio y separacidn de responsabilidades

Todas las obligaciones contraidas por la Sociedad se encuentran respaldadas por su patrimonio, sin que pueda
comprometer el patrimonio particular de los accionistas, quienes son responsables solamente hasta el monto del valor

nominal de sus acciones. El patrimonio individual de los accionistas es diferente e independiente del patrimonio social.

1.8.5 Indivisibilidad de las Acciones

Las acciones son indivisibles con relacion a la Sociedad, si existen dos o mas copropietarios de una misma accion, estos
deberan acreditar un solo representante legal para ejercer sus derechos y cumplir con sus obligaciones sociales. En caso de

desacuerdo, el representante sera nombrado por el juez competente conforme a Ley.

Entretanto no se haya nombrado el representante, los copropietarios no podran ejercer derecho alguno con relacion a

dichas acciones.

Todos los copropietarios son responsables solidaria y mancomunadamente de las obligaciones inherentes ante la Sociedad.

1.8.6  Transmisién de acciones y composicién accionaria

La transmision de las acciones de la Sociedad, por transferencia o cualquier otro concepto se operara mediante los
procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A. (EDV) y la

correspondiente inscripcion en el Libro de Registro de Acciones.

Toda transferencia de acciones de la Sociedad debera ser comunicada a la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
para su anotacion en el registro respectivo yo autorizacién previa en los casos que legalmente corresponda. La adquisicion
de una o mas acciones, comprende todos los derechos y obligaciones registradas al momento de la transmision y somete a
los adquirientes automaticamente el cumplimiento del acta de fundacion, escritura de constitucion social, escrituras
modificatorias, estatuto, reglamentos, manuales y demas normas aplicables, resoluciones de Juntas Generales de

Accionistas y de Directorio.
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1.8.7 Convocatorias a Juntas de Accionistas

Las Juntas Generales de Accionistas deben ser convocadas por el Directorio en forma directa o a solicitud escrita y
motivada de los accionistas que representen por lo menos el veinte por ciento (20%) del capital pagado. También podran
ser convocadas a solicitud escrita del o los Sindicos con especificacion concreta y fundamentada de las materias que deban
tratarse, o directamente por ¢l o ellos, cuando el Directorio requerido al efecto no hubiese emitido la convocatoria, en el

plazo de quince dias desde el requerimiento.

Las convocatorias deben consignar la clase de Junta, el lugar, dia y hora de celebracion, el orden del dia y los requisitos
que deben cumplir los accionistas para su participacion, seran publicados al menos siete (7) dias calendario previos a la

realizacion de la misma en la Gaceta Electronica del Registro de Comercio.
Para la publicidad de la convocatoria a Junta General, podran utilizarse todos los medios tecnologicos que estén al alcance.

En caso de doble convocatoria, valdra la efectuada por el Directorio, pero los asuntos propuesto por el o los Sindicos se

adicionaran al orden del dia propuesto por el Directorio.

1.8.8 Derecho del Titular de una accion

El Derecho reconocido por el numeral anterior, también podra ser ejercido por el titular de una sola accion, en cualquiera

de los siguientes casos:
1)  Sidurante mas de una gestion anual no se hubiera reunido en Junta General alguna;
2)  Sihabiéndose celebrado Juntas Generales Ordinarias de Accionistas, estas no hubieran tratado los siguientes asuntos:

*  Memoria anual e informe de el o los Sindicos, Estados Financieros con dictamen de Auditoria externa y todo asunto

relativo a la gestion de la sociedad.
*  Distribucion de Utilidades y, en su caso, tratamiento de las perdidas.

. Nombramiento, ratificacion, remocion y/o cambio de los directores, sindicos, auditores externos, conforme a las
previsiones del Estatuto de la Sociedad y en su caso, fijacion de sus remuneraciones y fianzas o cauciones conforme a

las normas legales aplicables.

1.9 Juntas Generales de Accionistas

Continuando con su exposicion, el Gerente General mencion6 a los accionistas la importancia de todos los aspectos referidos a

las Juntas Generales de Accionistas y sus respectivas competencias, haciendo referencia que esto se encuentra establecido en los

Estatutos de la Sociedad, conforme a lo siguiente:

1.9.1 Calidad y competencia

Las Juntas Generales de Accionistas pueden ser Ordinarias y Extraordinarias.

La Junta General de Accionistas seglin su clase y competencia legalmente convocada y reunida es el maximo organismo de

representacion de la voluntad de la Sociedad, con las mas amplias facultades de direccion y decision teniendo competencia

exclusiva para considerar los asuntos respectivos que se indican en el Estatuto de la Sociedad, en el Codigo de Comercio y

demas normas conexas.
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a junta se reunira en el domicilio legal y principal de la Sociedad y sera presidida por el Presidente del Directorio o por la
L t 3 1d lio legal 1 de la Sociedad a did 1 Presidente del Direct 1
persona que deba reemplazarlo conforme al Estatuto Organico. En caso que estuviera ausente, impedida o inhabilitada la
persona que deba reemplazarlo, presidira la Junta un accionista u otra persona especificamente designada para dicho fin por los

accionistas asistentes a la Junta, se aplicara lo mismo para el secretario.

Las decisiones de las Juntas Generales son obligatorias para todos los accionistas, incluidos los ausentes y disidentes, salvandose

el derecho de impugnacion previsto por el Codigo de Comercio.

El Directorio cumplira las resoluciones adoptadas por las Juntas Generales de Accionistas

1.9.2  Junta General Ordinaria de Accionistas: Oportunidad, quorum para asistencia, votaciéon
para toma de decisiones y competencia

La Junta General Ordinaria de Accionistas se reunira con caracter obligatorio por lo menos una vez al afio, debiendo ser

convocada dentro de los tres (3) meses de haberse cerrado la gestion anterior.

La Junta General Ordinaria de Accionistas se considerara legalmente constituida si en primera convocatoria estuvieran
presentes o representados mas de la mitad de las acciones con derecho a voto en la respectiva Junta. En segunda convocatoria a

la Junta, tendra quorum con cualquier nimero de acciones presentes o representadas.

Para adoptar resoluciones en todas las materias que sean de competencia de la Junta General Ordinaria de Accionistas, se

requiere el voto afirmativo de la mayoria absoluta de los votos presentes o representados sin impedimento.
La Junta General Ordinaria de Accionistas tiene atribucion para considerar y resolver los siguientes asuntos:
1. Memoria Anual e informe de los Sindicos, Estados Financieros con dictamen de Auditoria Externa y todo
asunto relativo a la gestion de la Sociedad.

2. Distribucion de utilidades o en su caso de tratamiento de las pérdidas

3. Nombramiento, ratificacion, remocion y/o cambio de los Directores, Sindicos, Auditores Externos,
conforme a las previsiones de los Estatutos de la Sociedad y en su caso, fijacion de sus remuneraciones y

fianzas o cauciones conforme a las normas legales aplicables
4. Responsabilidad de los Directores y Sindicos, si hubiere
5. La consideracion y aprobacion de informe de Gobierno Corporativo

6. Otras que por su naturaleza o disposicion legal no puedan ser delegadas y correspondan a la gestion de la
Sociedad

En los casos de los numerales 1) al 3), la Junta General Ordinaria sera convocada necesariamente dentro de los tres (3) meses

de cierre del ejercicio.

1.9.3 Junta General Extraordinaria de Accionistas: Oportunidad, quorum para asistencia,
votacidn para toma de decisiones y competencia

La Junta General Extraordinaria de Accionistas, se llevara a cabo en toda oportunidad que fuera necesario para tratar los
asuntos que no sean competencia de la Junta Ordinaria. La Junta Extraordinaria se considerara legalmente constituida si en
primera convocatoria estuvieran presentes o representados dos terceras partes de las acciones con derecho a voto y a partir de

la segunda convocatoria con la presencia o representacion de al menos un tercio de las acciones con derecho a voto.
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Las resoluciones en las Juntas Generales Extraordinarias en todos los temas que son de competencia y en cualquiera de los
casos, deben adoptarse con el voto afirmativo, no impedido de dos tercios de las acciones presentes, salvo por lo previsto en el
Codigo de Comercio para el procedimiento de liquidacion voluntaria. La votacion en las Juntas podra ser secreta siempre que

la soliciten accionistas que representen al menos el diez por ciento de accione presente y representadas en la Junta.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas tiene competencia para tratar y resolver los asuntos que se consignan

enunciativamente y no limitativamente a continuacion:
1. Reforma o modificacion del Estatuto, contando a efecto con la no objecién de la ASFI realizada mediante
resolucion expresa
2. Disolucion anticipada o prorroga de duracion de la Sociedad.
3. Aumento o disminucion del capital autorizado, capital suscrito y del capital pagado o reintegro del capital.
4. Cambio del objeto social.
5. Emision de nuevas acciones

6. Oferta Pablica de Acciones y de demas valores a ser emitidos por la Sociedad en bolsas de valores

permitidos por ley.

7. Emisién de valores representativos de deuda y/o valores mixtos ya sea mediante Oferta Publica y/u
Oferta Privada.

8.  Autorizar Programa de Emisiones de Valores de Oferta Publica o Privada.

9. Reorganizacion empresarial. Cualquier decision referente a la transformacion, conversion, fusion,

escision, consolidacion o transaccion similar a la Sociedad.
10. Nombramiento, remocién y remuneracion de los liquidadores
11. Lineamientos estratégicos y marco de la Sociedad
12. Capitalizacién de deudas y acreencias

13. Resolver cualquier otra materia cuyo conocimiento no esté reservado a la Junta General Ordinaria de

Accionistas.

1.9.4  Requisitos para Concurrir y habilitarse a Juntas

Para concurrir a las Juntas Generales de Accionistas, los propietarios de acciones deben estar debidamente inscritos y

registrados en el Libro de Registro de Acciones de la Sociedad y no encontrarse en mora con la Sociedad.

1.9.5 Suspension del Registro y revision de antecedentes

El registro de transmision de acciones quedara suspendido desde el dia de la altima publicacion de la convocatoria a la Junta

hasta el dia siguiente posterior a la realizacion de la Junta.
Los accionistas que acrediten estar habilitados por si 0o mediante apoderados, tienen derecho a revisar en el domicilio de la

Sociedad, antecedentes, estados y documentos de los asuntos consignados en el orden del dia, desde el siguiente dia a la

primera publicacion de la convocatoria hasta el dia anterior a la fecha de su celebracion.
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1.9.6  Representacion y voto, aplazamiento de votacién

La representacion y el voto de los accionistas en Juntas Generales, se cumplira libremente sin mas limitaciones que las
establecidas por la Ley y los Estatutos de la Sociedad. Los accionistas que representen por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) de las acciones presentes con derecho a voto o sus representantes no impedidos podran solicitar el aplazamiento de la
votacion de cualquier asunto hasta por un maximo de treinta (30) dias calendario, en cuyo caso la Junta General se reunira
validamente sin necesidad de nueva convocatoria en la fecha que indique tal solicitud, exclusivamente para proceder a la

votacion aplazada con un quorum valido.

El derecho que reconoce solo podra ejecutarse una sola vez sobre el mismo asunto.

1.9.7  Obligatoriedad de las resoluciones

Las resoluciones de las Juntas Generales de Accionistas obligan a todos los accionistas cuando se hubieren adoptado de acuerdo
a las leyes vigentes y el Estatuto de la Sociedad, atin cuando el accionista no hubiere concurrido a la Junta o hubiere emitido

voto disidente.

1.9.8 Impugnacién de nulidad

Cualquier resolucion de las Juntas Generales de Accionistas que transgreda las disposiciones del Codigo de Comercio o el
Estatuto de la Sociedad, puede ser impugnada de nulidad por los directores, administradores, sindicos o autoridad
administrativa controladora o cualquier accionista que no haya participado o hayan hecho constar su voto disidente en la Junta

y en general, cuando la resolucion sea contraria al orden publico.

1.9.9  Juntas sin requisito de convocatoria

Cualquier Junta General de Accionistas podra realizarse validamente sin necesidad de cumplir con el requisito previo de

convocatoria y resolver cualquier asunto de su competencia, siempre y cuando este representada la totalidad del capital social.

1.9.10 Actas de las Juntas de Accionistas

Las actas de las Juntas Generales se asentaran en un Libro de Actas a cargo del Secretario del Directorio y resumiran las
expresiones vertidas en las deliberaciones, la forma de las votaciones y sus resultados, con indicacion completa de las
resoluciones adoptadas. Seran firmadas a mas tardar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la celebracion de la Junta
General, por quien la presidio, por el Secretario del Directorio o sus sustitutos y por dos representantes de los accionistas

elegidos con tal objeto en la misma Junta General.

De las actas de las Juntas Generales indicaran la némina de acciones presentes o de sus representantes y el nimero de votos

que les correspondan. Cualquier accionista puede solicitar a su costo copia legalizada de las Actas de las Juntas Generales.

Una copia legalizada de las actas de las Juntas Generales Extraordinaria de Accionistas debera inscribirse en el Registro de

Comercio con conocimiento de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero cuando corresponda legalmente.
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1.10 Régimen de Utilidades

1.10.1 Reserva Legal

De acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 421 de la Ley N°393 de Servicios Financieros y los Estatutos de la Sociedad, el
Banco debe destinar una suma del 10% de las utilidades liquidas anuales y realizadas de cada ejercicio al fondo de reserva legal,

hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

Asimismo, por decision de los accionistas, podran establecer voluntariamente otros fondos de reservas extraordinarias,

adicionalmente a las que establece la normativa financiera.

1.10.2 Politica de distribucion de dividendos

Es atribucion privativa de la Junta General Ordinaria de Accionistas, determinar a propuesta del Directorio, el destino de las
utilidades, asi como el tratamiento de las pérdidas con sujecion a normativa legal comercial y del Sistema Financiero aplicable

y especificadas en el articulo 285 del Cédigo de Comercio.

A la conclusion de la gestion anual, la Junta General Ordinaria de Accionistas podra disponer la distribucion de dividendos
proporcionalmente al nimero de acciones pagadas o la reinversion de utilidades, siempre que existan utilidades liquidas

certificadas por Auditoria Externa y previa deduccion de la Reserva Legal.

No se podra disponer el pago de dividendos en caso de no haberse cubierto perdidas acumuladas, ni en forma anticipada o

previsoria. La Sociedad en ningan caso podra efectuar pagos a los accionistas como adelantos de utilidades futuras.

En las gestiones 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020, la Junta General Ordinaria de Accionistas de Banco PYME
ECOFUTURO S.A. realizo la aplicacion de las utilidades en cada gestion, de acuerdo al siguiente detalle:

CUADRO 1. DESTINO DE UTILIDADES DE LAS GESTIONES 2015 — 2020 (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
O 0 o 016 O 0 0 018 0 019 o 020

Utilidades antes de impuestos 45.077.814 57.969.291 60.761.324 14.525.542 64.841.190 81.456.244
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas I 38% 17.158.515( 47% 27.045.845| 53% 31.934.726| 40% 5.843.110| 44% 28.366.449| 61% 49.892.331
Resultado neto del ejercicio 27.919.299 30.923.446 28.826.598 8.682.432 36.474.741 31.563.914
CALCULO DIVIDENDOS

UTILIDAD NETA DE LA GESTION 27.919.299 30.923.446 28.826.598 8.682.432 36.474.741 31.563.914
RESERVA LEGAL 10% 10% 2.791.930| 10% 3.092.345( 10% 2.882.660( 10% 868.243| 10% 3.647.474 10% 3.156.391
FONDO DE GARANTIA 6% 6% 1.675.158| 6% 1.855.407| 6% 1.729.596] 6% 520.946| 4% 1.458.990| 0% 0
RESERVA NO DISTRIBUIBLE 2% 2% 729.495 0% 0
IMPORTE A DISTRIBUIR 23.452.211 25.975.695 24.214.342 7.293.243 30.638.782 28.407.522
CAPITALIZACION DE UTILIDADES 50% 11.726.106| 53% 13.767.118| 57% 13.802.175( 50% 3.646.621( 60% 18.383.269| 100% 28.407.522
DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS 50% 11.726.106( 47% 12.208.577| 43% 10.412.167| 50% 3.646.621( 40% 12.255.513( 0% 0

Fuente: ECOFUTURO
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1.10.3 Restricciones que limiten a Banco PyME ECOFUTURO S.A. a la distribucién de dividendos

Banco PyME ECOFUTURO S.A. no tiene restricciones que limiten el pago de dividendos a sus accionistas.

No obstante y de acuerdo a lo establecido en el articulo 425 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, en el ejercicio de sus funciones, podra prohibir la distribuciéon directa o indirecta de
utilidades o excedentes de las entidades de intermediacion financiera, cuando ésta presente pérdidas acumuladas, deficiencias
en la constitucion de previsiones o reservas, no haya registrado todos sus gastos, mantenga gastos diferidos, mantenga
pendiente de registro previsiones por sus créditos o inversiones, existan otras partidas no adecuadamente reconocidas en sus

estados financieros.

Asimismo, ASFI podra restringir la distribucion de dividendos y ordenar la reinversion de utilidades por razones de

fortalecimiento patrimonial y acompanar el crecimiento de la economia.

También podra restringir la distribucion de dividendos y ordenar la reinversion de utilidades por razones de preservacion de la
solvencia de la entidad financiera, cuando los informes de evaluacién de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
identifiquen riesgo de insolvencia por deterioros en la calidad de sus activos, incremento de pérdidas, reduccion del
coeficiente de adecuacion patrimonial, incremento sustancial de activos sin el debido aumento de capital y otras que determine

ASFI de manera excepcional.

1.10.4 Fortalecimiento patrimonial sistema financiero nacional — Disposiciones normativas 2020

En el marco de los dispuesto en la Carta Circular ASFI /DNP/CC8840/2020 de fecha 28 de diciembre de 2020, y en el
Paragrafo II del Articulo 425 de la Ley N°393 de Servicios Financieros, considerando la necesidad de fortalecimiento
patrimonial que acompaiie la reactivaciéon econonémica, con el propésito de preservar la estabilidad del Sistema Financiero
Nacional, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero instruye a los Bancos Multiples, Bancos PYMEs, Instituciones
Financieras de Desarrollo (IFD's) y Entidades Financieras de Vivienda, luego de constituir las reservas legales y reglamentarias

pertinentes, la capitalizacion del cien por ciento (100%) de las utilidades netas correspondientes a la gestion 2020.

1.11 Posibilidad que los derechos de los Accionistas puedan ser afectados o limitados por otro tipo de
valores

Actualmente, Banco PyME ECOFUTURO S.A. mantiene vigentes deudas subordinadas instrumentadas a través de emisiones

de Bonos en el Mercado de Valores.

De acuerdo a lo definido por el Libro 3°, Titulo VI, Capitulo II, Seccion 1, articulo 3 de la Recopilacion de Normas para
Servicios Financieros, una obligacion subordinada es aquel pasivo subordinado a todos los demas pasivos de la entidad

supervisada, estando disponible para absorber pérdidas, en caso que los recursos patrimoniales resulten insuficientes.

En tal sentido, los accionistas del Banco soportan las pérdidas antes que los acreedores de deuda subordinada, cuya acreencia, a
su vez, se encuentra dispuesta soportar pérdidas antes que cualquier otro acreedor de la sociedad una vez que los recursos

patrimoniales resulten insuficientes.

El Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables como Parte del Capital Regulatorio de las Entidades Financieras,
contenido en el Libro 3°, Titulo VI, Capitulo II de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros emitido por ASFI, no
establece ninguna interferencia entre los derechos de los acreedores subordinados con los derechos de los accionistas del

Banco.
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Sin embargo, es importante mencionar que conforme lo establece el Articulo 4°, Seccion II del Reglamento de Obligaciones

Subordinadas mencionado anteriormente, las entidades supervisadas que cuenten con obligaciones subordinadas computables

como parte del capital regulatorio, debe considerar para la distribucion de utilidades los siguientes criterios:

a)  No podra distribuir como dividendos, las utilidades equivalentes al importe de la o las cuotas de la
obligacion subordinada que vencen en la gestion;

b)  No podra distribuir dividendos, en caso de no cumplir con el 100% de las metas planteadas en el Sustento
Técnico sobre la necesidad de contratar obligaciones subordinadas aprobado en Junta de Accionistas y
presentado a ASFI para la no objecion, conforme lo dispuesto en el mencionado Reglamento.

c)  Las limitaciones para la distribuciéon de dividendos establecidas por ASFI, mediante acto administrativo

debidamente fundamentado, de acuerdo a la situacion financiera de la entidad supervisada.

Las Obligaciones Subordinadas de Banco PYME Ecofuturo al 31 de marzo de 2021 (expresado en Bolivianos) son:

Monto Original Saldo Vigente en Fecha de Fecha de
Nombre del Acreedor / Emisién del Préstamo/ Moneda ) g Tasa de Interés Amortizacion Garantia
.. Bolivianos Desembolso )

Emision Final
Fondode Desarrollodel_&stema Financieroyde 54537 M/E 54,537
Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) (1)

IKOCREDIT ECUMENICAL DEVELOPMENT

oiko v 0 3,400,000 M/E 16,147,397 Fija 8.20% 06/07/2018 06/07/2025 |QUIROGRAFARIA
COOPERATIVE SOCIETY U.A.
ASN MICROKREDIETPOOL - PATTELEAAR

1,500,000 M/E 10,290,000 Fija 6.50% 16/11/2018 14/11/2025 |QUIROGRAFARIA
EFFECTENBEWAARBEDRIJF N.V. - TRIPLE JUMP B.V.
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2 -Emision 1 32,000,000 M/N 11,200,000 Fija 5.50% 23/08/2013 10/07/2021 |QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2 - Emisidon 2 16,300,000 M/N 16,300,000 Fija 7.10% 27/11/2014 04/10/2024 |QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 3 25,800,000 M/N 25,800,000 Fija 5.50% 26/01/2017 15/12/2024 |QUIROGRAFARIA
Obligaciones Subordinadas 79,791,934
Cargos devengados por Pagar Obligaciones Subordinadas 1,630,820
TOTAL OBLIGACIONES SUBORDINADAS 81,422,755

Adicionalmente, ECOFUTURO tiene inscritos en la Bolsa Boliviana de

Valores S.A.(“BBV”) Depositos a Plazo Fijo (“DPF's”)

y acciones para su cotizacion y negociacion, los mismos que son reportados a la BBV y la ASFI con una periodicidad mensual,

segun la normativa vigente.

1.11.1

Obligaciones por Emisiones de Valores (Bonos) Vigentes

El detalle de emisiones de Bonos vigentes, se detalla a continuacion:

CUADRO 2. OBLIGACIONES POR EMISIONES DE VALORES VIGENTES
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2- Emision 1 32,000,000 Bolivianos 11,200,000 = Fija 5.50% 10/07/2021 Quirografaria
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2- Emision 2 16,800,000 Bolivianos 16,800,000  Fija 7.10% 04/10/2024 Quirografaria
Bonos Subordinados ECOFUTURO 3 25,800,000 Bolivianos 25,800,000  Fija 5.50% 15/12/2024 Quirografaria

Nota: Las deudas detalladas en el cuadro anterior no incluyen intereses.
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1.12 Derecho de preferencia en nuevas emisiones de Acciones

En toda oportunidad en la que se acuerde la emision de nuevas acciones comprendidas dentro del presente Programa de
Emisiones, estableciendose las respectivas condiciones de suscripcion y forma de pago, los accionistas tendran derecho
preferente para suscribirlas en proporcion al nimero de acciones que posean.

Al efecto, autorizada la correspondiente emision dentro del presente Programa de Emisiones por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO, el Directorio realizara la publicacion del ofrecimiento mediante un perioédico
de circulacion nacional durante tres dias consecutivos a los accionistas domiciliados en el pais, y por fax o correo electronico a
los accionistas domiciliados en el exterior, dirigida a la direccion que tengan registrada en el Libro del Registro de Acciones.

Los accionistas que no hayan ejercido el uso de su derecho preferente en la correspondiente Junta General Extraordinaria de
Accionistas de ECOFUTURO podran hacerlo dentro del plazo de treinta (30) dias calendario, computables a partir de la fecha
de la tltima publicacién, debiendo dentro del plazo hacer conocer su decision de hacer uso de ese derecho mediante nota
facsimile, correo electrénico o cualquier otro medio que deje constancia de la fecha de envio.

Vencido dicho plazo, el Directorio del Banco notificara a los accionistas que hayan hecho uso de su derecho preferente el
ntimero de acciones comprendidas dentro del Programa de Emisiones pendientes de suscripcion. Esta notificacion podra ser
mediante nota, facsimile correo electrénico o cualquier otro medio que deje constancia de la fecha de envio. Dichos
accionistas tendran un plazo de diez (10) dias habiles para hacer conocer su intenciéon de suscribir parte o el total de dichas

acciones mediante nota, facsimile, correo electrénico o cualquier otro medio que deje constancia de la fecha de envio.

En caso de existir varios accionistas interesados en dichas acciones comprendidas dentro del Programa de Emisiones, los
mismos se suscribiran en proporcion al nimero de acciones de cada uno de los interesados sobre el total de acciones que

posean los accionistas que deseen hacer uso de su derecho preferente en esta etapa.

Las acciones que no hubieran sido suscritas podran ser ofrecidas a terceros en las formas condiciones y términos que acuerde el
Directorio y en concordancia con los documentos relacionados con el presente Programa de Acciones. La Sociedad hara el
ofrecimiento mediante avisos en la Gaceta Electronica del Registro de Comercio. Los Accionistas pueden ejercer su derecho
preferente dentro del plazo de treinta (30) dias computados desde la fecha de publicacion.

1.12.1 Renuncia a Derecho de suscripcidn preferente

Conforme a lo previsto por el articulo 255 del Cédigo de Comercio y en el articulo 27 del Estatuto del Banco, vencido el
plazo para que los accionistas de la Sociedad hagan uso de su derecho de suscripcion preferente, luego de haber transcurrido
treinta (30) dias calendario desde la Gltima publicacion de ofrecimiento efectuada mediante un periédico de circulacion
nacional durante tres (3) dias calendario consecutivos a los accionistas domiciliados en el pais, y por fax o correo electronico a
los accionistas domiciliados en el exterior a la direccion que tengan registrada en el Libro del Registro de Acciones de la
Sociedad.

Si durante dicho periodo ningln accionista de la Sociedad ejerciera su derecho de suscripcion preferente, la totalidad de las
acciones comprendidas dentro del presente Programa de Acciones por un monto nominal de emision aprobado de manera
previa y expresa por la respectiva Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO, podran ser objeto de Oferta
Pablica en el Mercado de Valores boliviano, conforme a lo dispuesto por las normas legales y estatutarias aplicables.”

Si durante dicho periodo uno o mas accionistas de la Sociedad ejercieran su derecho de suscripcion preferente, la Sociedad
efectuara la correspondiente Oferta Publica tnica y exclusivamente sobre aquellas acciones remanentes y de libre disposicion
que no hubieren sido objeto de suscripcion preferente por alguno de los accionistas del Banco, comprendidas dentro del
presente Programa de Acciones y conforme a los términos y condiciones especificos establecidos en la respectiva Junta
General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

1.13 Derecho de participacion sobre activos remanentes

En caso de liquidacion, si existieren activos remanentes y una vez cumplidos los procedimientos referidos en el numeral 1.15
del presente Prospecto Marco (procedimientos ante insolvencia de la Sociedad), el juez competente determinara la forma y
plazo para que los accionistas ejerzan sus derechos sobre los mismos, conforme a ley.
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Asimismo, de acuerdo a lo dispuesto por las normas vigentes y los Estatutos de Banco, todos los accionistas tienen la misma
prelacion en la participacion sobre los activos remanentes de la sociedad en caso de liquidacion, en proporcion a su
participacion en el capital social.

1.14 Derechos que incorporan las Acciones ofrecidas

Los adquirientes de las Acciones que comprenden el presente Programa de Acciones, tendran los derechos econoémicos y
previstos en la Ley y el Estatuto de la Sociedad, al igual que todos los demas accionistas.

Las acciones que seran representadas mediante Anotacion en Cuenta, seran asignadas a los nuevos titulares en las cuentas de
identificacion correspondientes como resultado de la transaccion que se hubiera realizado. El registro de la Titularidad sera
perfeccionado en el Sistema de Registro de Anotaciones en cuenta a cargo de la EDV y seglin su reglamento vigente, con los
efectos del articulo 251 del codigo de comercio y la tenencia respectiva expresada en el Libro de Registro de Acciones, una
vez que la entidad de regulacion emita la autorizacion respectiva, para el ejercicio de los Derechos economicos y politicos que
correspondan.

El procedimiento de registro en el Libro de Registro de Acciones debe cumplir previamente con las formalidades y
lincamientos establecidos en el Reglamento para el Registro de Accionistas y Socios contenido en el Libro 2° Titulo V
Capitulo II de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros emitida por ASFI. Dicho procedimiento estara sujeto a los
plazos de ASFI para su tramitacion.

Conforme lo establecido en el articulo 270 del codigo de comercio y los Estatutos del Banco, las utilidades se distribuyen en
proporcion al importe pagado de las acciones. En tal sentido, todo aquel inversionista que haya pagado la totalidad del precio
de las acciones tendra derecho a participar en las utilidades de la sociedad, cumpliendo con el registro en el Libro de Registro
de Acciones de Banco PyME ECOFUTURO S.A.

1.15 Procedimientos ante insolvencia de la Sociedad

Por disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, en caso de insolvencia las entidades de intermediacién financiera
se someten, segun sea aplicable, a procesos regulacion, intervencion, proceso de liquidacion con seguro de depositos o
proceso de liquidacion forzosa judicial.

Mediante Resolucion, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) dispondra la intervencion de una Entidad de
Intermediacion Financiera para la aplicacion del procedimiento de solucion, proceso de liquidacion con seguro de depositos o
la liquidacion forzosa judicial, segan corresponda, cuando la Entidad Supervisada incurra en una o mas de las causales
establecidas en el Articulo 511 de la Ley N°393 de Servicios Financieros.

Todos estos procesos son llevados a cabo por la ASFI, la cual precautela que la actividad bancaria no se vea repentinamente
interrumpida, con la finalidad de proteger al ptblico en general que confia sus recursos a las Entidades de Intermediacion
Financiera.

1.16 Tratamiento contable y tramite de autorizacion

En aplicacion a las normas vigentes, ECOFUTURO contabilizara los aportes efectuados por los inversionistas conforme a lo
sefialado en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras (MCEF) emitido por ASFI, y procedera con la presentacion de la
solicitud de autorizacion del incremento del Capital Pagado ante ASFI para cada Emision dentro del Programa de Acciones, a
mas tardar hasta treinta (30) dias habiles de concluido el plazo de colocacion de la Oferta Pablica o una vez colocadas la

totalidad de las acciones de la Emision correspondiente, lo que ocurra primero.
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1.17 Tratamiento Tributario

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 29 y el articulo 35 de la Ley 2064 “Ley de Reactivacion econémica” de fecha 3 de
abril de 2000, y segln lo establecido por el inciso c) del Articulo 19 de la Ley 843 (texto ordenado), las Acciones que
comprendan el presente Programa de Acciones, tienen el siguiente tratamiento tributario:

v Ganancias de Capital

Toda ganancia de capital producto de la valuacion de Acciones a precios de mercado, o producto de su compra-venta a traveés
de los mecanismos establecidos por las bolsas de valores no estan gravadas por Impuesto al Valor Agregado (IVA), régimen
complementario al valor agregado (RC-IVA) y el impuesto a las utilidades de las empresas (IUE) incluso cuando se realizan
remesas al exterior (IUE-BE).

4 Ingresos de personas naturales

Los dividendos pagados a personas naturales, ya sea en efectivo, en especie o en Acciones de Sociedades anénimas; no
constituyen ingresos gravados por el Régimen Complementario del Impuesto al Valor Agregado (RC-IVA).

De acuerdo a lo dispuesto por Ley N° 1356 del 28 de diciembre de 2020 LEY DEL PRESUPUESTO GENERAL DEL
ESTADO GESTION 2021,que modifica el primer parrafo del Articulo 51 ter de la Ley N° 843 de 20 de mayo de 1986,
modificado por las Leyes N°® 771 de 29 de diciembre de 2015 y N° 921 de 29 de marzo de 2017, establece lo siguiente:

“ Cuando el coeficiente de rentabilidad respecto del patrimonio de las entidades de intermediacidn financiera, Empresas de Arrendamiento
Financiero, Almacenes generales de depésito, Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion (SAFIs), Agencias de Bolsa y Sociedades de
Titularizacion, reguladas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, exceda el seis por ciento (6%), las utilidades netas
imponibles de estas entidades estardan gravadas con una Alicuota Adicional al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas del veinticinco por

ciento (25%)”

1.18 Conciliacion y Arbitraje

Todas las divergencias, desacuerdos, conflictos y diferencias que se susciten entre los accionistas o entre el Banco y los
Accionistas o sus herederos, sobre la interpretacion y/o aplicacion del Estatuto, de la Escritura de Constitucion Social, de las
modificaciones voluntariamente incorporadas con posterioridad, asi como las resoluciones adoptadas en las Juntas Generales de
Accionistas y en el Directorio, salvando el derecho de impugnacion, seran resueltas mediante Arbitraje de conformidad con lo
establecido en la Ley 708 de Conciliacion y Arbitraje. El arbitraje se llevara a cabo conforme a las reglas del Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio de la ciudad de La Paz. Esta entidad actuara como institucion
administradora del arbitraje. Se designaran tres (3) arbitros, conforme al Reglamento de Arbitraje de la entidad antes
mencionada. El laudo arbitral que debe pronunciarse en tnica instancia tiene caracter definitivo e inapelable, renunciando

expresamente las partes a la justicia ordinaria.
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2 RAZONES DEL PROGRAMA DE ACCIONES Y DESTINO DE DE LOS FONDOS OBTENIDOS A TRAVES DE LAS
EMISIONES QUE CONFORMEN EL PROGRAMA DE ACCIONES

2.1  Razones del Programa de Acciones

El presente Programa de Emision de Acciones forma parte de una estrategia de crecimiento de Banco PYME ECOFUTURO
S.A., con el objetivo de su fortalecimiento patrimonial. Esto se traducira en el mejoramiento de sus indices de solvencia, lo

cual permitira cumplir con las metas estratégicas de crecimiento y expansion de sus negocios.
Adicionalmente a lo anterior, el Programa de Acciones proporciona mayor exposicion en el mercado de valores,

iincursionando de esta manera en una forma solida y mas profunda, fortaleciendo la imagen de ECOFUTURO como una

organizacion transparente y eficiente, elevando su calidad de gestion.

2.2  Destino de los fondos obtenidos a través de las Emisiones que conformen el Programa de Acciones

Los recursos monetarios obtenidos de la colocacion de las acciones que conformen el presente Programa de Acciones seran
destinados al giro normal de las actividades de ECOFUTURO, principalmente al otorgamiento de créditos, asi como el

mejoramiento de sus indicadores de solvencia y rentabilidad.
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3 FACTORES DE RIESGO

ECOFUTURO se encuentra en quinto lugar de sicte instituciones dedicadas a las microfinanzas y asociadas a ASOFIN, los
Bancos PYMES mantienen una alta competitividad en la industria de las microfinanzas, y para hacerles frente y procurar ganar

mayor espacio en el mercado, es necesario enfatizar en las diferencias cualitativas.

Por las caracteristicas del negocio de intermediacion financiera y por las actividades propias que realiza, ECOFUTURO esta

expuesto principalmente a los siguientes riesgos:

v’ Factores relacionados al Negocio de Intermediacion Financiera
v Factores de Riesgo Externo (macroeconomicos)

v Factores de Riesgo Regulatorio

31 Factores Relacionados al Negocio de Intermediacion Financiera

La principal actividad de ECOFUTURO es el otorgamiento de créditos a microempresarios, financiando con capital propio,

captacion del publico y de entidades financieras locales y del exterior.
Bajo ese contexto, ECOFUTURO ha identificado los siguientes riesgos de manera prioritaria:

*  Riesgo Crediticio

. Riesgo Operativo y Legal

. Riesgo de Liquidez

. Riesgo de Mercado

. Riesgo de Seguridad de Informacion y Tecnologico
. Riesgo Reputacional y Cumplimiento

3.1.1 Riesgo Crediticio

El riesgo crediticio se refiere a la posibilidad que los créditos otorgados por ECOFUTURO presenten incumplimientos de

pago, debido tanto a factores macroeconémicos como a factores individuales de cada prestatario.

Los mecanismos que ECOFUTURO ha desarrollado como entidad microfinanciera, se basan principalmente en la
optimizacion de su proceso de analisis crediticio, el cual evoluciona constantemente, en el que se incluye el analisis de
factores de riesgo que pudieran afectar la calidad de la cartera, enfocado a cada cliente dentro del sector econdémico al cual
pertenece, asi como un adecuado conocimiento del mismo y su capacidad de endeudamiento y pago, para lo cual cuenta con
herramientas de evaluacion ex ante que permiten determinar la capacidad y voluntad de pago de sus potenciales clientes

reduciendo el riesgo de incobrabilidad, asi como con limites maximos de concentracion crediticia establecidos en su politica.

Cumpliendo con lo establecido en el Libro 3°, Titulo II de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros,

ECOFUTURO ha venido encarando varios procedimientos en la administracion del riesgo crediticio, los cuales son:
i. Fortalecimiento del proceso de otorgacion de créditos (revisiones Ex Ante y Ex Post).
ii. Inspecciones interna de riesgo de crédito a sucursales.

iii. ~Actualizaciéon de normativa interna de Riesgo de Crédito.
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iv. Elaboracion de estudios orientados a determinar las caracteristicas de la cartera en mora por
sucursales y por tipo de crédito, estudio de plazos de maduracion de la cartera por tipo de

crédito y estudio del comportamiento de previsiones.
v. Automatizacion de reportes de cartera y herramientas relacionadas al riesgo crediticio.

vi. Analisis sectoriales

3.1.2 Riesgo Operativo y Legal

El riesgo operativo, se encuentra asociado a la posibilidad de incurrir en pérdidas por fallas o deficiencias originadas en los
sistemas de informacion, por deficiencias en los controles internos, por falta de claridad en cuanto a las funciones y lineas de
responsabilidad en las operaciones, por errores u omisiones durante el procesamiento y registro de las transacciones, por

fraude o por la imposibilidad de entregar productos y servicios manteniendo una posicion competitiva.

Para administrar, mitigar y controlar el riesgo operativo de la entidad, ECOFUTURO ha definido una estructura orientada a

brindar el soporte operativo y control de los procesos y procedimientos.

En este sentido, ECOFUTURO ha concluido con la automatizacion del calculo de limites de liquidez y riesgo cambiario, por
lo cual el monitoreo a la fecha se realiza mediante software especifico, se ha realizado la difusion de Cultura de Riesgo de
Liquidez y Mercado a través de Boletines con la tematica respectiva, ademas del lanzamiento de capacitaciones virtuales a
todos los funcionarios de la Sociedad con tematicas de riesgo operativo.

En cumplimiento a lo establecido en las Directrices Basicas para la Gestion del Riesgo Operativo y conforme a lo establecido
en el Plan de Trabajo de Unidad Nacional de Riesgo Operativo, se han realizado las autoevaluaciones de riesgo en los procesos
mas significativos de la Sociedad, con la finalidad de identificar, medir, controlar y monitorear los potenciales riesgos
operativos a los cuales la entidad se encuentra expuesta, dichas autoevaluaciones se realizan en coordinacion con los duefios del
proceso y con las personas que ejecutan el proceso, esto con el fin de realizar una gestion de riesgo mas eficiente, incluyendo

también la participacion de las Sucursales.

3.1.3 Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez esta relacionado principalmente con la probabilidad que por condiciones del mercado financiero,
ECOFUTURO pueda sufrir pérdidas financieras como consecuencia de que se le presenten situaciones de escasez de fondos
que pudieran impedirle dar cumplimiento a las obligaciones de corto plazo, conduciéndole a la obtencion de recursos en

condiciones desfavorables; la gestion de activos y pasivos busca el equilibrio entre la rentabilidad y el riesgo.

ECOFUTURO gestiona este riesgo asegurando fuentes de financiamiento que sean adecuadas a su programa comercial de
colocaciones, diversificando sus captaciones por plazos, monedas y modalidades de tasas, haciendo que aquellas cubran de la

mejor forma el calce entre activos y pasivos.

ECOFUTURO ha definido limites de liquidez conservadores y ratios que aseguren una captacion diversificada y consistente
con los requerimientos del desenvolvimiento del negocio. Adicionalmente, ha desarrollado un procedimiento de gestion que
incluye la identificacion, medicion, monitoreo y control de la liquidez a través de diferentes herramientas como el calculo de

volatilidades, calces de plazos, flujos de caja y limites minimos y maximos que son monitoreados permanentemente.
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3.1.4  Riesgo de Mercado

Por la naturaleza de las operaciones y actividades que realiza ECOFUTURO, asi como los servicios que presta, el riesgo de
mercado se concentra principalmente en el riesgo de tasa de interés y el riesgo de tipo de cambio, estos riesgos estan

relacionados a la estructura de sus activos y pasivos y a su cartera de inversiones.

3.14.1 Riesgo de tasa de interés

Este riesgo contempla la probabilidad que ECOFUTURO registre pérdidas patrimoniales como efecto de disminuciones en el
margen financiero de la entidad. Para minimizar este riesgo, la Sociedad se encuentra monitoreado y controlado
fundamentalmente a través de la aplicacion de politicas, normas y controles sobre la estructura de los activos y pasivos por
plazo, mitigando de esta forma las posibles pérdidas por las variaciones de las tasas de interés y logrando, a su vez, una
eficiente administracion financiera. Una de las caracteristicas favorables en este sentido del microcrédito es que existe una alta
rotacion de los créditos, llegando de esta manera a recomponer la cartera de una manera agil y favorable al riesgo de tasa de
interés. Asimismo, el riesgo de tasa de interés se ve controlado y mitigado por una eficiente gestion de la estructura de tasas
pasivas y activas fijas y variables, evitando brechas en este sentido que permitan que las variaciones de tasas de interés impacten
desfavorablemente a la Sociedad. ECOFUTURO realiza un continuo seguimiento de las condiciones de mercado tanto para

fijar tasas activas como pasivas, asi como para inversiones de caracter temporario y permanente.

3.1.4.2 Riesgo de tipo de Cambio

Este riesgo contempla la probabilidad que ECOFUTURO registre péerdidas patrimoniales como efecto de las variaciones en la
cotizacion de las monedas y/o por la relacion de activos y pasivos en una determinada moneda y/o unidad de cuenta no sea
equilibrada, determinando posiciones activas o pasivas en las mismas. El control del riesgo por tipo de cambio, parte de la
definicion de la Sociedad de mantener una posicion equilibrada entre los activos y pasivos en moneda extranjera, de tal forma
de minimizar cualquier impacto negativo originado por fluctuaciones positivas y/o negativas del tipo de cambio respecto a la

moneda nacional.

3.1.5 Riesgo de Seguridad de Informacién y Tecnoldgico

Este riesgo se relaciona al conjunto de medidas preventivas y reactivas de las entidades de intermediacion financiera y de los
sistemas tecnologicos implementados en las mismas, que permiten resguardar y proteger la informacién buscando mantener

la confidencialidad, la disponibilidad e integridad de la misma.

La seguridad de la informacién esta basada en la tecnologia, y si no existe una adecuada seguridad en la misma, ésta puede ser

divulgada, mal utilizada, robada, borrada o saboteada, poniendo en riesgo a la Sociedad.

En cumplimiento a lo establecido en la Circular ASFI 193/2013 y conforme a lo establecido en el Plan de Trabajo del
Departamento Nacional de Seguridad de la Informacion, ECOFUTURO ha iniciado varios proyectos y se ha dado continuidad
a proyectos de gestiones anteriores con el objetivo de fortalecer los niveles de seguridad de la informacion de la Sociedad,

entre los que se puede mencionar:

u Actualizacion de la Politica de Seguridad de la Informacion.
u Emision de normativa complementaria.
. Elaboracion de informes de Gestion de Riesgo Tecnologico para complementar las evaluaciones

de Riesgo Operativo.

Complementando lo anterior, ECOFUTURO realiza constantemente monitoreos de base de datos, red, logs y prevencion de

fuga de informacion y actualizo la matriz de clasificacion de la informacion, la cual permite contar con un inventario de activos
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de informacion para priorizar la implementacion de salvaguardas o definir los controles asociados a estos activos.
ECOFUTURO gestionoé el establecimiento del Comité de Continuidad del Negocio y elabor6 el Plan de Continuidad del
Negocio en base a un analisis del Impacto en el Negocio de los procesos, participacion en la evaluacion de riesgo tecnologico y
seguridad de la informacion para la implementaciéon de nuevos productos. Todo lo anterior, acompafiado de campafias de

educacion en seguridad de informacion y revision de accesos de informacion sensible, de forma regular y constante.
Todas las actividades de los proyectos mencionados anteriormente, incorporan criterios definidos por la ISO 27001, Sistemas

de Gestion de la Seguridad de la Informacion, bajo esta vision ECOFUTURO espera incorporar controles por encima de la

norma local.

3.1.6  Riesgo Reputacional y Cumplimiento

ECOFUTURO privilegia el cumplimiento de la normativa vigente y estandares de buenas practicas, especialmente en los
aspectos relacionados a las actividades de negocios, privacidad y proteccion de informacion, asi como la prevencion del lavado

de dinero, de manera de que no se presente la probabilidad de la generacion de una publicidad negativa para la Sociedad.

En cumplimiento a las instrucciones y recomendaciones emanadas por el ente regulador y supervisor, dando continuidad a la
campafia que empez6 en junio del 2014 con la implementacién del Sistema de Control de Informacion y la actualizacion
continua , ECOFUTURO a través del Sistema de Monitoreo (Espia) efectta la vigilancia particular de ciertas operaciones que

presentan condiciones de complejidad inusitada o injustificada, dando como resultado al reporte de operacion sospechosa.

Adicionalmente, ECOFUTURO ha encarado varias acciones en la administracion de este riesgo, mismos que se detallan a

continuacion:

i. Actualizacion del Reglamento del Comité Ejecutivo de Cumplimiento y Riesgo de Legitimacion de Ganancias

llicitas, Financiamiento del Terrorismo, y/o Delitos Precedentes.

ii. Actualizacion de la Politica de Prevencion de Legitimacion de Ganancias Ilicitas, Financiamiento del Terrorismo

y/ o Delitos Precedentes.

iii. Actualizacion del Manual para la Deteccion, Prevencion, Control y Reporte de Legitimacion de Ganancias

Hlicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes, con enfoque basado en riesgos.

iv. Elaboracion y aprobacion de Politica de aplicacion de la Ley FATCA, elaboracion y aprobacion del Manual
FATCA.

v. Elaboracion de la Plataforma de Consulta de Clientes y Usuarios para el envio y pago de giros y/o remesas.
vi. Elaboracion del Sistema de Administracion y Control de Prevencion y Cumplimiento para el registro de alertas

generadas, requerimientos de la UIF y otras tareas definidas por el Departamento Nacional de Prevencion y

Cumplimiento.

3.2  Factores de riesgo externos (macroeconémicos)

Para este efecto, ECOFUTURO realiza periodicamente evaluaciones del entorno econémico, politico y social para
retroalimentar sus estrategias, politicas y procedimientos, debiendo estos estar alineados a la realidad, con el objeto de evitar
riesgos que pudieran afectar la calidad de sus activos y poder cumplir con las obligaciones pactadas dentro de los plazos
previstos. Asimismo se realizan analisis de los sectores econémicos a los cuales pertenecen sus clientes y elabora en forma

periodica informes sectoriales que consideran aspectos de tipo macroeconémicos que pudiesen afectar su desempeno.
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3.3  Factores de Riesgo Regulatorio

En virtud a que los Comités de Basilea sugieren que los entes reguladores de cada nacion precautelen posibles deterioros de la
salud del Sistema Financiero. En Bolivia, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero viene implementando una serie
de normativas que puedan mitigar el impacto de escenarios futuros desfavorables. En este sentido, ECOFUTURO ha

demostrado la capacidad necesaria para implementar las actualizaciones a la Normativa emitida por el ente regulador nacional.

3.3.1 Riesgo de Legitimacién de Ganancias llicitas y Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos
Precedentes

En cumplimiento a disposiciones legales vigentes del Estado Plurinacional de Bolivia, ECOFUTURO adopta y da
cumplimiento a la normativa vigente relativa a la Prevencion de Legitimacion de Ganancias Ilicitas y Financiamiento del

Terrorismo y/o Delitos Precedentes.

En este sentido, ECOFUTURO asume el compromiso institucional de impedir su incorporacion al capital social, servicios o
productos y fondos vinculados a este aspecto, mediante la adopcion de medidas preventivas, de seguridad, garantia,

transparencia y legitimidad en el desarrollo de sus actividades como entidad de intermediacion financiera.

De igual manera, este compromiso es asumido por todos los colaboradores del Banco a nivel nacional, quienes tienen la
obligacion de detectar, prevenir, controlar e informar cualquier actividad que esté vinculada a la Legitimacion de Ganancias
llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Delitos Precedentes. Para reforzar el conocimiento de estos aspectos, se ha
establecido el Reglamento para la Deteccion, Prevencion, Control y Reporte de Legitimacion de Ganancias Ilicitas,
Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes con enfoque basado en Gestion de Riesgos como una herramienta de

conocimiento obligatorio para todo el personal.

Asimismo ECOFUTURO tiene una Politica que establece procedimientos y acciones para prevenir que el Banco se vea
implicado o sea el medio que facilite la realizacion de operaciones de caracter inusual, presuntamente vinculadas a la

Legitimacion de Ganancias Ilicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes.

ECOFUTURO establece relaciones financieras tinicamente con consumidores financieros cuyo origen de patrimonio y fondos
sean legitimos, sus destinos sean conocidos y estén debidamente respaldados. Para este fin, implementa medidas para
establecer la identidad del consumidor financiero, beneficiarios economicos, beneficiario final, apoderados, titulares y
representantes con firma autorizada. Adicionalmente, cuenta con herramientas de capacitacion, monitoreo y control interno
L . . . , g ) . .
para la realizacion de giros y remesas, previniendo operaciones de caracter ilicito. De igual manera se registra la prestacion de

servicios de transferencias enviadas y recibidas del exterior.

3.4 Impacto en las entidades financieras por la emergencia sanitaria generada por el COVID-19

El 12 de marzo de 2020, mediante Decreto Supremo N° 4179 el Gobierno Nacional declar6 situacion de emergencia nacional
por la presencia del brote del Coronavirus (COVID-19). Posteriormente, el 21 de marzo de 2020, se declar6 cuarentena total
en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia contra el contagio y propagacion del COVID-19, a través del Decreto
Supremo N° 4199, prohibiendo la circulacion de vehiculos piblicos y privados y quedando restringidas enormemente las
actividades econ6émicas.

Una desaceleracion en la mayor parte de la economia, resultaron en una contraccion del producto interno bruto (PIB) mas alla
de lo que se tenia previsto. Los niveles de consumo y la produccion de servicios se han visto muy afectados, debido a factores
como el distanciamiento social voluntario, los confinamientos, la disminucion de los ingresos percibidos y el debilitamiento de
la confianza de los consumidores. Producto de la caida de la demanda y las perspectivas de rentabilidad, las empresas

paralizaron o redujeron la inversion.
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En el ambito nacional, se prevé que la economia del pais se contraera en -6,2 % de acuerdo con la revision delas proyecciones
establecidas en el «Programa Financiero Revisado 2020» (a junio 2020 se preveia unacontraccion del PIB de -5,2).Este
desplome se explica por la caida de ingresos (en especial de los sectores mas vulnerables), el empleo y el incremento de gastos
emergentes de la pandemia del Covid-19. A pesar de ello, la cifra es mesurada con relacion a la caida que sufrira el PIB en la
region (Venezuela -26%, Pert -13%, Argentina -10%, Brasil -9,2%, Chile -7,9% y Ecuador -9%).'

En medio de las medidas de emergencia sanitaria, el Gobierno ha dispuesto en el segundo semestre de 2020, diversas medidas
con la finalidad de evitar el desplome de los ingresos de las familias, a través del Bono Universal, Bono Familia, reduccion en
el pago de tarifas de servicios basicos, la creacion del Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
dictaminar la Ley excepcional del diferimiento de pagos de créditos, la regulacion del teletrabajo, entre otros. Mediante
Decreto Supremo N°4206 instruye a las Entidades de Intermediacion Financiera (EIF), a realizar el diferimiento automatico de
las cuotas correspondientes al pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses, por los meses de marzo, abril y
mayo. Posteriormente, mediante Decreto Supremo N°4248 amplia el periodo de diferimiento automatico de las cuotas
correspondientes al pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses, por los meses de junio, julio y agosto de 2020,
para todos aquellos prestatarios con saldos de endeudamiento menor o igual a Bs 1 millon. El mes de agosto se promulga el
Decreto Supremo N° 4318, que reglamenta el diferimiento de pagos de créditos bancarios hasta el 31 de diciembre de 2020
para todos los prestatarios, sin excepcion. Posteriormente el Decreto Supremo N°4409 promulgado el 2 de diciembre de

2020, establece el tratamiento de refinanciamiento y/o reprogramacion de créditos cuyas cuotas fueron diferidas.

Los acontecimientos acaecidos a partir de la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, ocasionaron un giro total a las
estrategias definidas por el Banco para la gestion 2020, lo que sin duda afecta las proyecciones realizadas para la gestion. En
ese sentido el Banco PyME ECOFUTURO S.A. implemento mecanismo de diferimiento del pago de créditos de los
prestatarios que se vieron afectados en su actividad econoémica o laboral, manteniendo dichos registros en las cuentas

contables creadas para el efecto, conforme lo determinado por ASFI.

Para administrar el riesgo creditio y riesgo de mercado producto del diferimiento de créditos, el Banco ha encarado varias

acciones en la administracion del riesgo crediticio, entre las cuales se puede citar:

®  Fortalecimiento del proceso de otorgacion de creditos (Revisiones Ex Ante)
®  Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a Sucursales (Revisiones Ex Post)
®  Analisis sectoriales y Diagnostico COVID 19.

®  Monitoreo regular de la cartera y los factores internos y externos que podrian generar deterioro de la misma.

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos ha realizado el analisis sectorial y del entorno macroeconomico de los
principales sectores en los que la cartera del Banco se encuentra concentrada, con el fin de identificar y evaluar los factores de
riesgo que puedan afectar, en su conjunto, a la capacidad de pago de los prestatarios de la Institucion y en especial un
diagnostico e informe de los sectores que estan pasando la crisis de Covid 19 de mejor manera que los sectores mas afectados,
para dirigir los esfuerzos de colocacion y recuperacion de cartera de la mejor manera posible, en base a la distribucion de su

cartera creticia.

! Fuente: Ministerio de Economia y Banco Central de Bolivia
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4 DESCRIPCION DE LA OFERTA Y PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

4.1

Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica

La oferta plblica esta dirigida a inversionistas institucionales y/o particulares, con excepcion de aquellos impedidos segtin lo

establecido en el Articulo 153 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, de acuerdo al siguiente detalle:

a)

b)

<)

)

e)

g

h)

4.2

Los inhabilitados, por ministerio de la Ley, para ejercer el comercio.
Los que tengan auto de procesamiento o sentencia condenatoria por la comision de delitos comunes.
Los deudores en mora al sistema financiero que tengan créditos en ejecucion o créditos castigados.

Los que hubieran sido declarados, conforme a procedimientos legales, culpables de delitos econémicos en funciones

publicas, contra el orden financiero o en la administracion de entidades financieras.

Los responsables de quiebras o procesos de solucion, por culpa o dolo, en sociedades en general y entidades del

sistema financiero.

Los que hubieren sido inhabilitados para ser titulares de cuentas corrientes.

Los representantes nacionales de los cuatro (4) érganos del Estado Plurinacional, los asambleistas de gobiernos
autonomos departamentales y de los gobiernos autonomos municipales, y los representantes y autoridades de

autonomias indigena originaria campesinas.

Los servidores piblicos en general, pudiendo la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI establecer

salvedades mediante reglamento para el cumplimiento de la ley.

Los directores o administradores de entidades financieras, y cualquier otro funcionario en ejercicio de estas

entidades.

Procedimiento de colocacion primaria

Mercado primario bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
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Medios de difusion sobre las principales condiciones de la Oferta

Las condiciones principales de la Oferta Puablica correspondiente a las Emisiones que conformen el Programa de Acciones se

daran a conocer a través de avisos en un 6rgano de prensa o periodico de circulacion nacional, segln se vea por conveniente,

con al menos un dia de anticipacion a la fecha establecida para la colocacion de los valores.

4.4

Tipo de Oferta

La Oferta Publica de la “ACCIONES ECOFUTURO I” | sera bursatil en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
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4.5 Disefio, estructuracion e inscripcion del Programa de Acciones

El disefio, la estructuracion e inscripcion del Programa de Emision de Acciones denominado “ACCIONES ECOFUTURO 1”

esta a cargo de Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, entidad que no tiene ningan grado de vinculacion con el Emisor.

4.6  Agente colocador

Sera definido para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de ECOFUTURO.

4.7 Modalidad de colocacién primaria

La modalidad de colocacion primaria para las Emisiones que conforme el Programa de Acciones es “Al mejor esfuerzo”.

4.8 Plazo de colocacion de las Emisiones que conformen el Programa de Acciones

El plazo de colocacion de las Emisiones que conforme el Programa de Acciones sera de hasta ciento ochenta (180) dias
calendario, computables a partir de la Fecha de Emision respectiva, contenida en la Autorizacion de Oferta Publica de ASFI e

Inscripcion de la correspondiente Emision en el RMV de ASFI.

4.9 Forma de pago en colocacién primaria de las Acciones que conformen el Programa de Acciones

El pago de las Acciones que conformen el Programa de Acciones “ACCIONES ECOFUTURO I”, se efectuara en efectivo.

4.10 Regla de determinacion de Precio de Cierre o adjudicacion en colocacién primaria

La Regla de determinacion de Precio de Cierre sera definida para cada Emision por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de ECOFUTURO, y estara sefialada en el Prospecto Complementario de cada Emision dentro del Programa de
Acciones.

Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de Colocacién Primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se seguira las
reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 del Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

4.11 Casos en que la oferta quedara sin efecto

La Oferta Publica quedara sin efecto tnicamente en caso de que la Emision correspondiente, no sea colocada dentro del plazo
de colocacion primaria establecido por la Junta General Extraordinaria de Accionistas.

4.12 Bolsa en la que se inscribiran las Emisiones que conformen el Programa de Acciones

Las “ACCIONES ECOFUTURO I” que conformen el Programa de Acciones, se inscribiran y transaran en la Bolsa Boliviana
de Valores S.A.
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5 DESCRIPCION DE LA ENTIDAD EMISORA

5.1 Identificacion basica al 31 de marzo de 2021

Denominacion:

Domicilio Legal:

Rotulo Comercial:

Objeto de la Sociedad:

Giro del Negocio:

Representantes Legales:

BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

Av. Sanchez Bustamante N°302, Esq. Calle 9, Zona Calacoto, La Paz, Estado

Plurinacional de Bolivia
BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

La Sociedad tiene por objeto principal la prestacion de servicios financieros
especializados en el sector de las pequefias y medianas empresas, sin restriccion
para la prestacion de los mismos también a la microempresa y empresas grandes

hasta el limite establecido por Ley.

La Sociedad se halla plenamente facultada a realizar todas las operaciones
bancarias, actos y contratos de cualquier naturaleza, pudiendo a tales fines realizar
cuanto sea necesario y conducente al cumplimiento del indicado objeto, que
comprendera asimismo, la realizacion de todas las operaciones que establecen las

normas legales aplicables.

Entidad de Intermediacion Financiera

Gustavo Alberto Garcia Ugarte — Gerente General

Julia Isabel Gomez Saavedra — Gerente Nacional de Operaciones

Ronald Fernando Martinez Claros — Gerente Nacional de Negocios

Inscripcién en el RMV de la ASFI: SPVS-IV-EM-FEF-062/2000 de fecha 20/09/2000

Licencia otorgada por ASFI:
Nuumero de NIT:

Matricula Registro de Comercio

administrado por Fundempresa:
CIIU:
Capital Autorizado:

Capital Suscrito y Pagado:

Nuamero de acciones en que

se divide el Capital Pagado:

Valor nominal de cada accion:
Series:

Clase:

Licencia de Funcionamiento ASFI/012/2015 de fecha 13 de marzo de 2015

1020271020

00013488
659002
Bs350.000.000.- [Trescientos cincuenta millones 00/ 100 Bolivianos]

Bs268,747,500.- [Doscientos sesenta y ocho millones setecientos cuarenta y siete

mil quinientos 00/ 100 Bolivianos)

2,687,475 acciones.

Dichas acciones se encuentran inscritas en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
Bs100 (Cien 007100 Bolivianos)
Serie Unica

Ordinaria Nominativa
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5.2

Antecedentes legales del Emisor - documentos de constitucidon y modificaciones

Mediante Escritura Piblica N° 746/98 de fecha 03 de agosto de 1998, otorgada ante Notaria de Fe Piblica N° 35 a
cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia, se constituy6 la sociedad
anénima bajo la denominacion de “ECO FUTURO S.A. F.E.P.” y por Resoluciones SB N° 066/98 de fecha 29 de
Junio de 1998, SB N° 042/99 de fecha 13 de abril de 1999 y SB N° 058/99 de fecha 31 de mayo de 1999.

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actualmente ASFI) autorizo su funcionamiento como Fondo
Financiero Privado. Su personalidad juridica fue reconocida mediante Resolucion Administrativa N° 02-14150/98
de fecha 10 de diciembre de 1998 pronunciada por el Registro de Comercio y Sociedades por Acciones e inscrita
bajo la Matricula N° 0013488 e inscrita en la Direccion General de Registro de Comercio y Sociedades por
Acciones bajo Libro N° 21 en fecha 25 de junio de 2010.

Mediante Escritura Pablica N° 1.097/98 de fecha 26 de noviembre de 1998 otorgada ante Notaria de Fe Puablica
N°035 a cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo del Distrito Judicial de La Paz - Bolivia, se realizo una
complementacion a la Constitucion de ECO FUTURO S.A. F.F.P. e inscrita en el Registro General de Comercio
(SENAREC) Fojas N° 90 del Libro N° 0.5-I, Partida 180 N° 180 (1097/98).

Mediante Escritura Pblica N°172/2002 de fecha 11 de marzo de 2002 otorgada ante Notaria de Fe Piblica N°035 a
cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia e inscrita en el Registro General
de Comercio (SENAREC) bajo la partida N° 483 Fojas N°242 del Libro N° 05-N, la que transcribe el Acta de la
Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 29 de octubre de 1999, se aprobo el aumento del capital
pagado de ECO FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Escritura Publica No. 0737/2002 de fecha 21 de Octubre de 2002 otorgada ante Notaria de Fe Puablica
No. 042 a cargo de la Dra. Miriam E. Leén Ugarte del Distrito Judicial de La Paz - Bolivia, ¢ inscrita en
Fundempresa bajo el N°0051257 del Libro N° 09, se realizo6 la reduccion de capital de ECO FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Escritura Pablica N° 530/2003 de fecha 18 de septiembre de 2003 otorgada ante Notaria de Fe Pablica N°
042 a cargo de la Dra. Miriam E. Le6n Ugarte del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, e inscrita en Fundempresa bajo
el N° 00053427 del Libro N° 09, se realizo la reduccion de capital pagado y autorizado de ECO FUTURO S.A.
F.F.P.

Mediante Escritura Pblica N° 36/2007 de fecha 17 de enero de 2007 otorgada ante Notaria de Fe Piblica N° 056 a
cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz- Bolivia, ¢ inscrita en
Fundempresa bajo el N° 00068998 del Libro N° 09, se realiz6 el aumento de capital autorizado y pagado de ECO
FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Testimonio N° 033/2007 de fecha 02 de abril de 2007 otorgada por ante la Notaria de Fe Piblica No. 056
a cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, se registr6 el aumento
de capital pagado de ECO FUTURO S.A. F.F.P. en Fundempresa bajo el N°0071333 de fecha 08 de agosto de
2007.

Mediante Testimonio N° 0132/2007 de fecha 20 de noviembre de 2007 otorgada por ante la Notaria de Fe Pablica
No. 056 a cargo de la Dra. Marfa Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, e inscrito en
Fundempresa bajo el N°0073604 de fecha 23 de enero de 2008, se realiza el aumento del capital pagado de ECO
FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Testimonio N° 025/2008 de fecha 03 de marzo de 2008 otorgada por ante la Notaria de Fe Pablica No.
056 a cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, e inscrito en
Fundempresa bajo el N° 0074984 de fecha 02 de mayo de 2008, se realiza el incremento de capital pagado de ECO
FUTURO S.A. F.F.P.
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Mediante Escritura Pblica N° 631/2008 de fecha 31 de octubre de 2008 otorgada por ante la Notaria de Fe Pablica
No. 056 a cargo de la Dra. Marfa Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, ¢ inscrito en
Fundempresa bajo el N°0077881 de fecha 11 de noviembre de 2008, ese modifica el Articulo 4 del Estatuto de
ECO FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Testimonio N°® 093/2008 de fecha 22 de julio de 2008 otorgada por ante la Notaria de Fe Pablica No.
056 a cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, e inscrito en
Fundempresa bajo el N°0078831 de fecha 19 de enero de 2009, en la cual se aprueba el incremento de capital
pagado de ECO FUTURO S.A. F.E.P.

Mediante Testimonio N° 139/2008 de fecha 27 de octubre de 2008 otorgada por ante la Notaria de Fe Plblica No.
056 a cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz-Bolivia, e inscrito en
Fundempresa bajo el N°0079315 de fecha 20 de febrero de 2009, , en la cual se aprueba el incremento de capital
pagado de ECO FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Escritura Pablica N° 274/2009 de fecha 22 de mayo de 2009, otorgada ante Notaria de Fe Piblica N°56 a
cargo de la Dra. Marfa Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia, e inscrita en
Fundempresa bajo el N° 00080754 del Libro N° 09, se realiz6 el aumento de capital autorizado, pagado y
modificacion de Estatutos de ECO FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Testimonio N° 023/2009 de fecha 10 de marzo de 2009, otorgada ante Notarfa de Fe Pablica N°56 a
cargo de la Dra. Marfa Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia, e inscrita en
Fundempresa bajo el N° 0080831 de fecha 04 de junio de 2009, se ha inscrito la Junta General Extraordinaria de
Accionistas en la cual se aprob6 el incremento de capital pagado ECO FUTURO S.A. F.F.P

Mediante Testimonio N° 024/2010 de fecha 09 de febrero de 2010, otorgada ante Notaria de Fe Publica N°56 a
cargo de la Dra. Marfa Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia, e inscrita en
Fundempresa bajo el N° 0088163 de fecha 18 de agosto de 2010, se realizo el aumento de capital pagado de ECO
FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante TestimonioN® 027/2010 de fecha 25 de febrero de 2010, otorgada ante Notaria de Fe Puablica N°56 a
cargo de la Dra. Marfa Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia, e inscrita en
Fundempresa bajo el N° 0088622 de fecha 10 de septiembre de 2010 , se realizo el aumento de capital pagado de
ECO FUTURO S.A. F.E.P.

Mediante Testimonio No0.322/2011 de fecha 6 de mayo de 2011, otorgado por ante la Notaria de Fe Pablica No.
056 a cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz — Bolivia, e inscrito en
Fundempresa bajo el N°00092844 de fecha 24 de mayo de 2011, se ha protocolizado la Resolucion ASFI No.
360/2011 de fecha 19 de abril de 2011, en la cual se aprueba el aumento de capital autorizado, suscrito y pagado, y
modificacion de Estatuto de ECO FUTURO S.A. F.F.P.

Mediante Testimonio de fecha 05 de marzo de 2012, correspondiente al Acta de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de fecha 29 de febrero de 2012, otorgada por ante la Notaria de Fe Publica No. 101 a cargo de la Dra.
Mariana Iby Avendano Farfan del Distrito Judicial de La Paz - Bolivia, e inscrita en Fundempresa bajo el

N?00100260 de fecha 21 de mayo de 2012, los accionistas registran el aumento de capital pagado.

Mediante Testimonio de fecha 23 de mayo de 2012, correspondiente al Acta de la Junta General Extraordinaria de
Accionista de fecha 18 de mayo de 2012, otorgada por ante la Notaria de Fe Publica No. 101 a cargo de la Dra.
Mariana Iby Avendano Farfan del Distrito Judicial de La Paz - Bolivia, e inscrita en Fundempresa bajo el
N°00105806 de fecha 25 de enero de 2013, los accionistas registran el aumento de capital pagado de ECO
FUTURO S.A. E.E.P.
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Mediante Testimonio de fecha 18 de febrero de 2013, correspondiente al Acta de la Junta General Extraordinaria
de Accionisstas de fecha 14 de febrero de 2013, otorgada por ante la Notaria de Fe Pablica No. 42 a cargo de la
Dra. Mariana Iby Avendafio Farfan del Distrito Judicial de La Paz - Bolivia, e inscrita en Fundempresa bajo el
N°00107947 de fecha 24 de febrero de 2013, , los accionistas registran el aumento de capital pagado de ECO
FUTUROS S.A. F.F.P.

Mediante Testimonio N° 0258/2014 de fecha 13 de marzo de 2014, celebrada ante la Notaria de Fe Pablica, a cargo
de la Dra. Mariana Iby Avendafo Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, se extendi6 la Escritura Pablica de una
Minuta de Modificacion del Estatuto de ECO FUTURO S.A. F.F.P., en la cual la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de fecha 12 de diciembre de 2013 aprobé la incorporacion del inciso r) en el Articulo 4 del Estatuto,
modificacion registrada en FUNDEMPRESA bajo el N° 00117609 de fecha 24 de marzo de 2014.

Mediante Testimonio N° 441 de fecha 24 de abril de 2014, la Notarfa de Fe Puablica a cargo de la Dra. Mariana Iby
Avendafio Farfan del distrito judicial de La Paz - Bolivia, extendi6 la Escritura Publica de Aumento de Capital
Pagado, Autorizado y Modificacion de Estatutos de ECO FUTURO S.A. F.F.P., registrado en FUNDEMPRESA
bajo el N° 00118678 de fecha 30 de abril de 2014.

Mediante Testimonio N© 0725/2014 de fecha 16 de junio de 2014, celebrada ante la Notaria de Fe Pablica a cargo
de la Dra. Mariana Iby Avendafio Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, se extendi6 la Escritura Pablica de
Transformacion de Fondo Financiero Privado a BANCO PYME ECOFUTURO S.A. de fecha 16 de junio de 2014
aprobado mediante Resolucion ASFI No. 400/2014 de fecha 06 de junio de 2014 y Licencia de Funcionamiento
ASFI/050/2014 de fecha 06 de junio de 2014, transformacion registrada en FUNDEMPRESA bajo el N° 00120173
de fecha 24 de junio de 2014.

Mediante Testimonio N° 1534/2014 de fecha 19 de noviembre de 2014, la Notaria de Fe Pablica No.42 a cargo de
la Dra. Mariana Iby Avendano Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, extendi6 la Escritura Plblica de Aumento de
Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por la cual la Junta General Extraordinaria de

Accionistas celebrada en fecha 04 de junio de 2014 aprobé y autoriz6 el incremento del Capital Pagado, incremento

registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00124616 de fecha 21 de noviembre de 2014.

Mediante Testimonio N” 0462/2015 de fecha 27 de marzo de 2015, la Notaria de Fe Pablica No.42 a cargo de la
Dra. Mariana Iby Avendafio Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, extendio la protocolizacion de la Licencia de
Funcionamiento ASFI/012/2015 de fecha 13 de marzo de 2015 y Resoluciéon ASFI N° 165/2015 de fecha 13 de
marzo de para el desarrollo de sus actividades financieras como BANCO PYME ECOFUTURO S.A., registrada en
FUNDEMPRESA bajo ¢l N° 00146331 de fecha 30 de marzo de 2015.

Mediante Testimonio N® 0697/2015 de fecha 12 de mayo de 2015, la Notaria de Fe Publica No.42 a cargo de la
Dra. Mariana Iby Avendafio Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, extendi6 la Escritura Pablica de aumento de
capital pagado de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por la cual la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada en fecha 18 de febrero de 2015 y modificada por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha
15 de abril de 201, aprobo y autoriz6 el incremento del Capital Pagado, incremento destinado al reemplazo de
deuda subordinada, registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00128934, de fecha 14 de mayo de 2015.

Mediante Testimonio N° 1311/2015 de fecha 26 de octubre de 2015, la Notaria de Fe Piblica No.42 a cargo de la
Dra. Mariana Iby Avendano Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, extendi6 la Escritura Piblica de Aumento de
Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por la cual la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada en fecha 18 de junio de 2015 aprobo y autorizo el incremento del Capital Pagado, incremento registrado
en FUNDEMPRESA bajo el N° 00133926 de fecha 29 de octubre de 2015.

Mediante Testimonio N®0275/2016 de fecha 05 de abril de 2016, la Notaria de Fe Pablica No.42 a cargo de la Dra.
Mariana Iby Avendafio Farfan, del Distrito Judicial de La Paz, extendio la Escritura Pablica de Aumento de Capital
Pagado del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por la cual la Junta General Extraordinaria de Accionistas
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celebrada en fecha 16 de febrero de 2016 aprobo6 y autorizo el incremento del Capital Pagado, registrado en
FUNDEMPRESA bajo el N° 00138097 de fecha 06 de abril de 2016.

Mediante Testimonio N° 1039/2017 de fecha 25 de mayo de 2017, la Notaria de Fe Piblica No.77 a cargo de la
Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendio la Escritura Puablica de
Aumento de Capital Pagado, Autorizado y Modificacion de Estatutos del BANCO PYME ECOFUTURO S.A.,
mediante la cual la Junta General Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada
en fecha 21 de febrero de 2017, resolvi6 incrementar el Capital Autorizado y la correspondiente modificacion del
Articulo 10 del Estatuto incremento debidamente autorizado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
mediante Resolucion ASFI/ N° 456/2017 de fecha 07 de abril de 2017. Por otro lado, la misma Junta General
Extraordinaria de Accionistas aprob6 y autorizo el incremento del Capital Pagado, incremento registrado en
FUNDEMPRESA bajo el N° 001614765 de fecha 05 de junio de 2017.

Mediante Testimonio N°2294/2017 de fecha 01 de noviembre de 2017, emitido por ante la Notaria de Fe Publica
No.77 a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendio la Escritura
Puablica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por la cual la Junta General
Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 21 de febrero de 2017,
aprobo y autorizod el incremento de Capital Pagado al 23 de octubre de 2017, incremento registrado en
FUNDEMPRESA bajo el N° 00156169 de fecha 06 de noviembre de 2017.

Mediante Testimonio N°1201/2018 de fecha 05 de septiembre de 2018, emitido por ante la Notaria de Fe Publica
No.27 a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendio la Escritura
Puablica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por la cual las Juntas Generales
Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fecha 15 de febrero
de 2018 y ratificadas mediante Juntas Generales Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebradas en fecha 13 de
marzo de 2018 y la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 19 de Junio de 2018, aprobo y autorizo el
incremento de Capital Pagado, incremento registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00167668 de fecha 06 de
septiembre de 2018.

Mediante Testimonio N°1839/2018 de fecha 19 de noviembre de 2018, emitido por ante la Notaria de Fe Publica
No.27 a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendio la Escritura
Pablica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por las cuales las Juntas
Generales Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fecha 15
de febrero de 2018 vy ratificadas mediante Juntas Generales Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebradas en
fecha 13 de marzo de 2018 y la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 19 de Junio de 2018, aprobo y
autoriz6 ¢l incremento de Capital Pagado, incremento registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00170423 de
fecha 23 de noviembre de 2018.

Mediante Testimonio N°699/2019 de fecha 21 de marzo de 2019, emitido por ante la Notaria de Fe Pablica No.27
a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendi6 la Escritura
Publica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por las cuales las Juntas
Generales Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fecha 21
de febrero de 2019, aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado, incremento registrado en
FUNDEMPRESA bajo el N° 00174399 de fecha 22 de marzo de 2019.

Mediante Testimonio N°1988/2019 de fecha 05 de agosto de 2019, emitido por ante la Notaria de Fe Publica
No.27 a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendio6 la Escritura
Piblica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por las cuales las Juntas
Generales Extraordinarias de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fechas 18 de enero
de 2019, 02 de abril de 2019 y 15 de mayo de 2019, aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado,
incremento registrado en FUNDEMPRESA bajo el N 00179249 de fecha 09 de agosto de 2019.
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Mediante Testimonio N° 2358/2019 de fecha 06 de septiembre 2019, emitido por ante la Notaria de Fe Pablica
No.27 a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendio la Escritura
Publica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., por cuanto las Juntas Generales
Extraordinarias de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fechas 18 de enero de 2019,
02 de abril de 2019 y 15 de mayo de 2019, aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado, incremento
registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00180505 de fecha 13 de septiembre de 2019.

Mediante Testimonio N° 2676/2019 de fecha 09 de octubre 2019, emitido por ante la Notaria de Fe Pablica No.27
a cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendi6 la Escritura
Piblica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., conforme a las Juntas Generales
Extraordinarias de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fechas 18 de enero de 2019,
02 de abril de 2019 y 15 de mayo de 2019, aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado, incremento
registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00181464 de fecha 14 de octubre de 2019.

Mediante Testimonio N° 222/2020 de fecha 23 de enero 2020, emitido por ante la Notaria de Fe Publica No.27 a
cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Distrito Judicial de La Paz, extendi6 la Escritura Pablica
de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A., conforme a las Juntas Generales
Extraordinarias de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebradas en fechas 18 de enero de 2019,
02 de abril de 2019 y 15 de mayo de 2019, aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado, incremento
registrado en FUNDEMPRESA bajo el N° 00183986 de fecha 27 de enero de 2020.

Mediante Testimonio N°® 727/2020 de fecha 07 de mayo 2020, emitido por ante la Notaria de Fe Publica No.27 a
cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Municipio de la ciudad de La Paz, extendi6 la Escritura
Publica de Aumento de Capital Pagado, del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. conforme la Junta General
Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 18 de febrero de 2020,

aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado.

Mediante Testimonio N° 754/2020 de fecha 03 de junio 2020, emitido por ante la Notaria de Fe Publica No.27 a
cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Municipio de la ciudad de La Paz, extendi6 la Escritura
Plblica de MODIFICACION DEL ESTATUTO DEL BANCO PYME ECOFUTURO S.A. En fecha 18 de febrero
de 2020 se celebro la reunion de Junta General Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO
S.A., en virtud de la cual, los accionistas aprobaron y autorizaron de manera unanime modificar y reformar el
Estatuto Organico de la Sociedad. La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante
RESOLUCION ASFI/ 273/ 2020 de fecha 01 de junio de 2020, legalmente notificada a la Sociedad en fecha 03 de
junio de 2020, dispuso la No Objecion al Estatuto Organico del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. con las
modificaciones aprobadas por la mencionada Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad de 18 de
febrero de 2020, mediante RESOLUCION ASFI/DSR 273/2020.

Mediante Testimonio N° 952/2020 de fecha 22 de julio 2020, emitido por ante la Notaria de Fe Piblica No.27 a
cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Municipio de la ciudad de La Paz, extendio la Escritura
Publica de Aumento de Capital Pagado de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. En fecha 18 de febrero de 2020 se
celebro la reunion de Junta General Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. donde se

aprobo y autorizo el incremento de Capital Pagado.

Mediante Testimonio N” 1029/2020 de fecha 11 de agosto 2020, emitido por ante la Notaria de Fe Piblica No.27 a
cargo de la Dra. Paola Evangelina Rodriguez Zaconeta del Municipio de la ciudad de La Paz, extendio la Escritura
Publica de Aumento de Capital Pagado de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. En fecha 18 de febrero de 2020,

aprobaron y autorizaron el incremento de Capital Pagado.

Mediante Testimonio N° 021/2021 de fecha 21 de enero 2021, emitido por ante la Notaria de Fe Publica No.69 a
cargo de la Dra. Maritza Castro Garnica del Municipio de la ciudad de La Paz, extendio la Escritura Publica de

Aumento de Capital Pagado de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., conforme a la Junta General Extraordinaria de
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Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 18 de febrero de 2020, que determino,

aprobo y autoriz6 el incremento de Capital Pagado.

®  Mediante Testimonio N° 209/2021 de fecha 05 de abril 2021, emitido por ante la Notaria de Fe Pablica No.69 a
cargo de la Dra. Maritza Castro Garnica del Municipio de la ciudad de La Paz, extendio la Escritura Publica de
Aumento de Capital Pagado de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. En fecha 23 de febrero de 2021, se celebro la
reunion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas del BANCO PYME ECOFUTURO S.A. donde se aprobo

y autoriz6 el mencionado incremento de Capital Pagado.

5.3 Directores y Ejecutivos

Al 31 de marzo de 2021, el Directorio de Banco PYME ECOFUTURO esta conformado de la siguiente manera:

CUADRO 3.

Nombre

DIRECTORIO DE BANCO PYME ECOFUTURO S.A. (AL 31 DE MARZO DE 2021)

Nacionalidad

Cargo

Profesion

Fecha de

Designaci6n

(Inicial)

Director Titular -

Javier Emilio Gomez Aguilar Boliviana . Economista 23/09/2008
Presidente
; , . Director Titular -
Hugo Alfredo Fernandez Araoz Boliviana . . Filosofo 29/02/2012
Vicepresidente
. . . .. Director Titular -
Sergio Gerardo Pantoja Navajas Boliviana . Abogado 15/02/2018
Secretario
. . . Director Titular - . .
Alvaro Diego Taborga Gumucio Boliviana Vocal Ingeniero Industrial 15/02/2018
oca
Hermann Krutzfeldt Sciaroni Boliviana Director Titular - Admsinistrador e 15/02/2018
Vocal Empresas
. . L. Director Titular - .
Luis Pablo Cuba Rojas Boliviana Vocal Economista 22/02/2017
oca
Claudia Cecilia Viscarra Valverde Boliviana Director Titular - Admlmstradmj de 23/02/2021
Vocal Hoteles y Turismo
. . .. ;o . Administrador de
Carla Rita Solares Pareja Boliviana Sindico Titular 21/02/2019
Empresas
Helmut Vega Trujillo Boliviana Director Suplente Abogado 21/02/2019
Lorenzo Soliz Tito Boliviana Director Suplente  Filosofo 15/02/2018
Claudia Murillo Casanovas Boliviana Director Suplente  Economista 21/02/2019
Sonia Beatriz Soruco Ruiz Boliviana Director Suplente Abogado 21/02/2019
Elizabeth Dalila Cuevas Pequez Boliviana Director Suplente  Auditor Financiero 18/02/2020
I i d
Noelia Romao Grisi Boliviana Director Suplente ngemer.ol € 23/02/2021
Produccion
Oscar Jose Bazoberry Chali Boliviana Director Suplente = Sociologo 23/02/2021
Carlos Flores Boliviana Sindico Suplente  Auditor Financiero 29/02/2012

Fuente: ECOFUTURO

Los ejecutivos de ECOFUTURO al 31 de marzo de 2021 son:
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CUADRO 4.

Garcia Ugarte Gustavo Alberto

Martinez Claros Ronald
Fernando

Gomez Saavedra Julia Isabel

Pardo Gallardo Miguel Angel

Delgadillo Poepsel Juan Roberto

Bustillos Meneses Alejandro
Fabian

Balderrama Perez Roxana
Patricia

Ramallo Beltran Jorge Raul

Villavicencio Jimenez Elio
Adams

Martinez Hinojosa Huascar
Rodrigo

Cabrera Torrez Gissel

Castro Bracamonte David
Ibafiez Gutierrez Marcos
Gonzalo

Velasquez Espejo Reynaldo De
La Cruz

Iparraguirre Rosado Richard
Manuel
Chino Colque Richard

Chara Mamani Eugenia
Medina Merida Maria Grazinka

Cortez Telleria Marcos Dennis

Gerente General

Gerente Nacional de
Negocios
Gerente Nacional de
Operaciones
Gerente Nacional de
Gestion Estratégica
Gerente Nacional TICS
Desarrollo
Gerente Nacional de
Finanzas

Gerente Nacional Legal

Gerente Nacional de
Talento Humano
Gerente Nacional de
Auditoria Interna
Gerente Nacional de
Gestion Integral de Riesgos
Subgerente Nacional de
Prevencion y Cumplimiento
Gerente de Suc. Chuquisaca
Gerente de Suc. Cochabamba

Gerente de Suc. El Alto
Gerente de Suc. La Paz

Gerente de Suc. Oruro

Gerente de Suc. Potosi
Gerente de Suc.Santa Cruz

Gerente de Suc.Tarija

Administrador de
Empresas
Contador

Auditor

Ingeniero Comercial

Ingeniero Eléctrico

Ingeniero Comercial

Abogado
Psicologo
Auditor

Administrador de
Empresas

Abogado

Auditor

Economista
Contador Plblico

Ingeniero
Comercial
Auditor Financiero
Auditor —
Contador Publico
Ingeniero
Financiero
Auditor

Fuente: ECOFUTURO

5.3.1  Perfil profesional de los Principales Ejecutivos

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

Boliviana

PLANA EJECUTIVA DE BANCO PYME ECOFUTURO S.A. (AL 31 DE MARZO DE 2021)
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El perfil profesional de los principales ejecutivos a cargo de las Gerencias de Banco PYME ECOFUTURO, se detallan a

continuacion:

** Gustavo Alberto Garcia Ugarte (Gerente General): Licenciado en Administracion de Empresas, con

Especialidad en Gerencia de Finanzas.

Trabajo en el Banco Bidesa en 1998 como Encargado de recuperaciones y negociacion de saldos de tarjetas de crédito montos

menores; de 2000 a 2001 como Encargado de Logistica en la exportacion de concentrados en la Compania Minera del Sur
S.A.; en el 2002 a 2003 en Banco de Crédito de Bolivia como Jefe de Agencia; desde el 2003 al 2004 en Banco Santa Cruz
como Jefe Comercial de Sucursal La Paz, de 2004 al 2007 en Banco Santa Cruz como Gerente de Agencia; del 2007 al 2008
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en Banco Mercantil Santa Cruz S.A. como gerente de Agencia; desde el 2008 al 2011 en Banco Econémico como Jefe
Comercial Sucursal La Paz; desde el 2011 al 2012 en Banco Los Andes Procredit como Gerente Regional Comercial La Paz;
de 2012 al 2013 en Fondo Financiero Fassil como Subgerente Pyme Nacional de La Paz y El Alto; y por tltimo desde 2013 a
2016 en Banco Ganadero como Gerente Regional La Paz y Oruro de Banca Minorista. En el mes de noviembre de 2016 ocupa
el cargo de Gerente Nacional de Créditos de Banco PYME Ecofuturo S.A, y desde febrero de 2019 desempefa funciones

como Gerente General.

% Ronald Fernando Martinez Claros (Gerente Nacional de Negocios): Licenciado en Contadurfa Pablica,

cuenta con alrededor de veinticinco afios de experiencia en el sector financiero.

Actualmente desempefia el cargo de Gerente Nacional de Negocios de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde febrero de 2019.
Del afio 2017 al 2019 ocupé el cargo de Jefe Nacional de Control de Cartera, de 2015 al 2017 como Jefe Nacional de
Auditoria Interna en el Banco Pyme Ecofuturo S.A.; trabajo de 2013 a 2015 como Supervisor Nacional de Auditoria Interna y
en 2012 ocup6 el cargo de Auditor Interno en Fondo Financiero Ecofuturo S.A. En 2011 como Ejecutivo Pyme de Banco
Ganadero S.A.; en 2010 como Gestor de Crédito Pyme en Fondo Financiero Privado Fassil S.A.; de 2008 al 2009 como Jefe
de Agencia en Banco Los Andes ProCredit S.A.; de 2007 al 2008 como Oficial de Crédito en Banco Los Andes ProCredit
S.A.; a partir de la gestion 2000 al 2007 como Auditor Interno Regional Oriente en el banco Los Andes ProCredit S.A.; de
1998 al 2000 como Cajero en Los Andes FFP; de 1997 a 1998 como Encargado de Agencia Montes en el Banco Nacional de
Bolivia S.A.; de 1996 a 1997 como Auxiliar de Boveda en la agencia Central La paz del Banco Nacional de Bolivia S.A.; por

ultimo trabajo6 en el Banco Nacional de Bolivia S.A. desde julio de 1996 como Cajero.

“*  Julia Isabel Gomez Saavedra (Gerente Nacional de Operaciones): Licenciada en Auditoria Financiera, con

Maestria en Administracion de Empresas, un Diplomado en Administracion de Entidades Microfinancieras y un

Diplomado en Gestion de Riesgos, con mas de diez afios de experiencia en sector financiero.

Actualmente desempefia el cargo de Gerente Nacional de Operaciones de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde noviembre de
2018. En el mes de febrero de 2012 se incorpor6 al Banco Pyme Ecofuturo S.A. ocupando el cargo de Gerente Nacional de
Auditoria Interna. Anteriormente trabajo en Banco FIE S.A. del 2008 al 2011 desempefiando el cargo de Gerente Nacional de
Administraciéon. Durante el 2008 trabajo en la Fundacion Profin - Promocion del Sector Productivo y Financiero como
Gerente de Planificacion y Financiamiento. De 2002 al 2007 como Coordinadora de Planificacion y Gestion de Fondos en
Programa de Apoyo al Sector Financiero- Profin — Cosude; desde 1995 hasta el 2002 con el cargo adjunta al Jefe de Finanzas y
Administracion; de 1994 a 1995 como Responsable de Becas de Cooperacion Internacional en el Ministerio de Desarrollo
Sostenible y Medio Ambiente; trabajo en cargos Administrativos y de Auditoria en diversas instituciones como ser Coopers &
Lybrand de 1992 a 1993, Howart y Ruiz Ballivian de 1991 a 1992. De 1997 a 1999 en Fomento al Desarrollo Infantil Fodei

como Asesor Externo.

R Mlguc] Angcl Pardo Gallardo (Gerente Nacional de Gestién l:stratcglca): Licenciado en Ingenleria

Comercial, cuenta con una Maestria en Gestion y Evaluacion de Proyectos (Tesis en Curso) y un Diplomado en
Educacion Superior, cuenta con dieciocho afios de experiencia en el sector financiero.

Actualmente desempefia el cargo de Gerente Nacional de Gestion Estratégica de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde

noviembre de 2020.

Trabajo en Banco Nacional de Bolivia S.A. desde 2002 hasta 2020 desempefiando diferentes cargos: De 2014 a 2020 como
Subgerente Centro de Documentacion de Clientes, de 2012 a 2014 como Subgerente de Organizacion y Métodos, de 2006 a
2012 como Ejecutivo Organizacion y Métodos, de 2005 a 2006 como Ejecutivo Proyecto PRAS-PCSV(PLEXUS); de 2003 a

2005 como Ejecutivo de Negocios de Banca Personas; en 2003 como Asistente de Comercio Exterior y en 2002 como Cajero.

% Juan Roberto Delgadillo Poepsel (Gerente Nacional de TIC,s Desarrollo): Licenciado

en Ingenieria Eléctrica con una Maestria en Gerencia Financiera, cuenta con mas de treinta afios de experiencia en

sector financiero.

Actualmente desempeiia el cargo de Gerente Nacional de TIC,s Desarrollo de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde enero de

2021.Trabajo en el Banco Union S.A. de septiembre 2020 a diciembre 2020 desempefiando el cargo de Gerente Nacional de
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Tecnologia, Banca Digital, Proyectos y Gestion de Procesos; de 2016 a 2020 como Gerente General en NxtLabs S.R.L.; de
2015 a 2017 como Director Desarrollo Tecnologico en Deldelav-PowerMed; en 2016 como Peritaje Informatico en LBC y
Data Fideles S.A.; de 2015 a 2016 como Asesor Tecnologico en Grupo BBR — Renacer; trabajo en el Banco Nacional de
Bolivia S.A. desde 1989 hasta 2015 desempenando diferentes cargos: De 1999 a 2015 como Gerente Nacional de Sistemas, de
1997 a 1999 como Gerente Desarrollo de Sistemas, de 1995 a 1997 como Subgerente de Sistemas, de 1989 a 1995 como
Analista de Sistemas y de 1984 a 1989 como Analista Programador.

«* Alejandro Fabiin Bustillos Meneses (Gerente Nacional de Finanzas): lLicenciado en Ingenleria

Comercial, con una Maestria en Administracion y Direccion de Empresas, egresado de la Maestria en Gestion
Financiera y un Diplomado en Administraciéon Financiera de Negocios, cuenta con alrededor de diez afios de
experiencia profesional.

Actualmente desempena el cargo de Gerente Nacional de Finanzas de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde marzo de 2021.Fue
parte del directorio de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde 2019 al 2021; trabajé de 2013 a 2021 en Alianza SAFI S.A. como
Gerente de Gestion Integral de Riesgos y Gerente de Operaciones; de 2011 a 2013 como Jefe de Inversiones en BDP Sociedad
de Titularizacion S.A.; de 2009 a 2011 como Analista de Inversiones en Entel S.A.; por ultimo, en 2007 como Freelancer en

Pricewaterhousecoopers S.R.L.

% Roxana Patricia Balderrama Perez (Gerente Nacional Legal): Licenciada en Ciencias Juridicas y Politicas,
con una Maestria en menciéon de Derecho Corporativo Empresarial y un Diplomado en Derecho Bancario, con
veinte afios de experiencia en el sector financiero.

Actualmente desempeiia el cargo de Gerente Nacional Legal de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde el afio 2015.

Trabajo de 2015 a 2013 como Subgerente Nacional Legal, de 2009 a 2013 como Asesor Legal Nacional en Ecofuturo S.A.
F.E.P.; de 2004 a 2007 como Asesor Legal Interno en FADES; de 2000 a 2004 como Asesor Legal en Cooperativa de Ahorro
y Credito Abierta "Comarapa”; de 1996 a 2000 como Administradora en Laboratorios Malena; trabajé desde 1992 como
Auditor Consultor en Estudio Juridico Condarco y Asociado; en 1994 como Encargado Junior de los juicios ejecutivos Telecel
en Estudio Juridico Condarco y Asociados; en 1995 como Subdirectora del Arca Administrativa Departamento Legal de la

Consultora Condarco.

% Jorge Raul Ramallo Beltran (Gerente Nacional de Talento Humano): Licenciado en la Carrera de

Psicologia, cuenta con una maestria en Administracion de Empresas, Maestria en Recursos Humanos y una
especializacion en Direccion de Recursos Humanos, cuanta con mas de quince anos en el area de recursos humanos.

Actualmente desempefia el cargo de Gerente Nacional de Talento Humano en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde enero de
2020.En el mes de marzo de 2019 se incorporé al Banco PYME Ecofuturo S.A ocupando el cargo de Subgerente Nacional de
Talento Humano. Anteriormente trabajo en el Banco FIE S.A. de 2015 a 2019 como Subgerente Nacional de Dotacion y
Desarrollo; de 2010 a 2015 como Superintendente de Recursos Humanos en COBEE; de 2007 a 2008 como Subgerente de
Administracion y Recursos Humanos en Ametex; de 2005 a 2007 como Gerente Nacional de Recursos Humanos en Banco

Bisa S.A. y de 2004 a 2005 Subgerente Nacional de Recursos Humanos en Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

+ Elio Adams Villavicencio Jimenez (Gerente Nacional de Auditoria Interna): Licenciado en Auditoria,

egresado de la Maestria en Administracion de Empresas, cuenta con un Diplomado en Auditoria Forense,
Diplomado en Administracion de Recursos Humanos, Diplomado en Gestion y Competitividad y un Diplomado en
Marketing Estratégico. Cuenta con alrededor de quince afios de experiencia en el sector financiero.

Actualmente desempefia el cargo de Gerente Nacional de Auditoria Interna en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde diciembre
de 2018. En el mes de julio de 2012 se incorpor6 al Banco Pyme Ecofuturo S.A., de 2017 a 2018 como Jefe Nacional de
Auditoria Interna; de 2016 a 2017 como Jefe de Auditoria Forense y Normativa; de 2014 a 2016 como Jefe de Auditoria
Interna Occidente; de 2012 a 2014 como Supervisor Nacional de Auditoria Interna. En el afio 2006 trabajo como Auditor III
en Banco de Credito de Bolivia S.A.; de 2005 a 2006 como Auditor - Asistente C en Pricewaterhouse Coopers SRL; de 2002
a 2004 como Auxiliar de Contabilidad en Celta Printer Group.

% Huascar Rodrigo Martinez Hinojosa (Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos): Licenciado

en Administracion de Empresas y Master en Administracion de Empresas (Business & Finance), cuenta con mas de

diez afios de experiencia en el sector financiero.
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Actualmente desempefia el cargo de Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde
abril de 2019. En el mes de enero de 2019 se incorporé al Banco Pyme Ecofuturo S.A. ocupando el cargo de Asesor de
Gerencia General. Anteriormente trabajo del 2017 a 2018 en el Banco de la Nacion Argentina como Gerente de la Unidad de
Gestion Integral de Riesgos; de 2016 a 2017 Consultor Asociado en la Consultoria Delta - GT Smart SRL; de 2014 a 2016
como Jefe de Supervision de Riesgos en Autoridad de Supervision de Sistema Financiero (ASFI); de 2011 a 2014 como
Encargado de Supervision de Riesgo de Credito en Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI); de 2008 a 2011
como Supervisor de Riesgos Financieros en la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI); de 2005 a 2008 como
Supervisor de Riesgos Financieros Junior en la Superintendencia de Banco y Entidades Financieras (SBEF); de 2001 a 2002
como Profesional en Administracion y Finanzas en la Aduana Nacional de Bolivia y de 1999 a 2000 como Administrador

Asistente en la Empresa Administracién de Empresas Inversiones SRL (ADEMIN).

) ~ . . . r . . . .
% Gissel Cabrera Torrez (Subgerente Nacional de Prevencion y Cumplimiento):Licenciada en Derecho,

cuenta con una Maestria en Derecho Empresarial y una Maestria en Administracion de Empresas (Business &

Finance).
Actualmente desempefa el cargo de Subgerente Nacional de Prevencion y Cumplimiento en Banco Pyme Ecofuturo S.A.
desde mayo de 2020.En el mes de julio de 2019 se incorpor6 al Banco Pyme Ecofuturo S.A. ocupando el cargo de Jefe
Nacional de Prevencion y Cumplimiento. Anteriormente trabajo en Accenture como Internal Controls & Compliance
Specialist de 2016 a 2019; de 2014 a 2016 como Officer Compliance Sr. Analyts — AML en Citibanck — Argentina; de 2013 a
2014 como Consultor Legal en Samsung Electronics Chile Sucursal Bolivia; en 2013 como Analista SSR de Asuntos
Administrativos y Cumplimiento en Banco FIE S.A.; de 2011 a 2012 como Abogada Junior en EvoBus Ibérica S.A.; en 2009

como Gestor de cobro en Servicio de Impuestos Nacionales de Bolivia.

\/ . ~ ~ . . . .
** David Castro Bracamonte (Gerente de Sucursal Chuquisaca): Licenciado en Auditoria.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente de Sucursal Chuquisaca en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde 2019.

En el afio 2012 se incorporo al Banco Pyme Ecofuturo S.A.; en 2013 ocupb el cargo de Subgerente de Créditos de la Sucursal
La Paz, trabajo como Gerente de Sucursal Potosi, de 2012 a 2013 como Auditor Interno; en el afio 2005 trabajo como Oficial
de negocios en Banco Fortaleza FFP; desde el afio 2003 trabajo como Oficial Comercial en Banco Los Andes S.A.; trabajo

desde la gestion 1994 como encargado en el Banco de Crédito S.A. de Potosi.

* ~ r o~ ~ . ~ . .
% Marcos Gonzalo Ibadhez Gutierrez (Gerente de Sucursal Cochabamba): Licenciado en Economia, con

Diplomado en Direccion y Gestion de Entidades de Microfinanciamiento, Post Grado Reingenieria en Finanzas y

Master en Administracion de Empresas.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente de Sucursal Cochabamba en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde 2016. Trabajo el afo
2015 fue Gerente Nacional de Créditos en Banco Pyme Ecofuturo S.A; el 2012 como Gerente de Sucursal Cochabamba en
ECOFUTURO FFP; el 2012 fue Gerente de Sucursal La Paz en ECOFUTURO FFP; en el 2012 como Gerente Regional Te
Creemos S.A. (México); en 2008 como Gerente de Sucursal Oruro en Banco ECOFUTURO FFP; en 2003 Gerente Regional
Oruro de FADES; en el 2002 desempei6 funciones como Jefe Administrativo Contable Regional Altiplano en FADES; en
1999 fue Gerente Regional Oruro en ECOFUTURO FFP; en 1998 como Jefe de Sucursal en Idepro Sucursal Oruro; en 1997
desempeno funciones de Ejecutivo de Banca consumo en Banco Boliviano Americano Sucursal Oruro y en 1996 como

Administrador Regional Oruro en Idepro.

** Revynaldo De La Cruz Velasquez Espejo (Gerente de Sucursal El Alto): Licenciado en Contaduria Pablica

Autorizada, con un Diplomado en Administracion de Entidades de Micro financiamiento, un Diplomado en Gestion
de Riesgos Financieros y con un Postgrado en Nicaragua Especialidad en formacion Gerencial de Mandos Medios.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente de Sucursal El Alto en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde 2015. En el afio 2015 se
incorporo al Banco Pyme Ecofuturo S.A. como Jefe de Creditos; en 2013 como Analista Regional de Gestion Crediticia Micro
y Pyme Banco FIE S.A_; en 2010 al 2013 como Jefe Regional de Analisis Crediticio en Banco Los Andes PROCREDIT S.A ;
en 2006 al 2010 como Jefe de Agencia en Banco Los Andes PROCREDIT S.A.; en 2005 como Sub Jefe de Agencia en Banco
Los Andes PROCREDIT S.A. y en 2004 como Analista /Oficial de Créditos Caja de Ahorro y Prestamos Los Andes FFP.
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+* Richard Manuel Iparraguirre Rosado (Gerente de Sucursal La Paz): Ingeniero Comercial y Master en

Ingenierl’a Financiera.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente de Sucursal La Paz en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde 2015. Trabajo de 2014 a
2015 como Gerente de Agencia en Banco Union S.A.; de 2006 a 2014 como Jefe de Centros de Servicios en Banco Los Andes
Pro Credit S.A.; de 2001 a 2005 como Jefe Administrativo - Financiero y Jefe Comercial en Industrias Alimenticias Real

Bernardo y de 1997 a 2001 como Supervisor de Agencia en el Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

/ . . . . . . . .
%" Richard Chino Colque (Gerente de Sucursal Oruro): Licenciado en Auditoria Financiera.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente de Sucursal Oruro en Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde 2016. Trabajo en 2011 como
Gerente de Sucursal Pro Mujer Oruro; en 2008 como Jefe de Agencia FFP ECOFUTURO; en 2006 como Gerente de
Sucursal en FFP ECOFUTURO; en 2005 como Encargado de Riesgos y Normalizacion en FFP ECOFUTURO; en 2004 como
Oficial de Negocios de Crecimiento en FFP ECOFUTURO; en 2001 como Asesor Financiero en Banco Solidario S.A.; en
1999 como Asesor de Desarrollo Crediticio en Banco Solidario S.A.; desde 1998 como Presidente del Comité de Crédito en

Banco Solidario S.A.; y en 1993 como Asesor Economico y Contador en la Empresa (C.C.U. ORURO).

¢ Eugenia Chara Mamani (Gerente de Sucursal Potosi): Licenciada en Auditoria - Contaduria Publica.

Actualmente desempefia funciones como Gerente de Sucursal Potosi de Banco Pyme Ecofuturo S.A. Trabaj6 el 2014 como
Subgerente de Creditos en Ecofuturo S.A. FFP; en la gestion 2012 como Auditora Interna en Ecofuturo S.A. FFP; en la
gestion 2011 y 2012 trabajo como contadora y administradora en Fundacion Pro Mujer Sucursal Potosi; en la gestion 2011
trabajo como Asistente de Contabilidad en Ecofuturo FFP Potosi; en la gestion 2008 como jefe de Administracion y
Contabilidad a.i en Fundacion para Alternativas de Desarrollo FADES Regional Chuquisaca; en la gestion 2008 como
Asistente Regional de Contabilidad en Fundacion para Alternativas de Desarrollo FADES; entre la gestion 2007 a 2008 como
Asistente Regional de Administracion de la Fundacion para Alternativas de Desarrollo FADES; entre la gestion 2005 a 2007
como Cajera de la Fundacién para Alternativas de Desarrollo FADES; en calidad de auditor en afio 2005 en la Cooperativa

Educacional “Tomas Frias” Ltda; y como Auditor en afo 2004 en la Federacion de Empresarios Privados de Potosi FEPP.

+* Maria Grazinka Medina Merida (Gerente de Sucursal Santa Cruz): Licenciada en Ingenierl’a Financiera

con una Maestria en Finanzas Corporativas.

Actualmente desempena funciones como Gerente de Sucursal Santa Cruz de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde el afio 2017.

Se incorpor6 al Banco Pyme Ecofuturo S.A. en el afio 2007; anteriormente en 2016 trabajo como Jefe de Creditos; de 2011 a
2016 como Subgerente de Créditos de la Agencia San Ignacio, Abasto y Oficina Central; desde 2010 Jefe de Agencia

Mutualista; comenz6 en 2007 como Oficial de Creditos Agencia Mutualista.

* arcos ennis L ortez icelieria serente de sucursa arija): lLicenciado en Auditoria éCl’llCO Superior
¢ M D Cortez Telleria (Gerente de § 1 Tarija): L do en Auditoria y T p

en Contaduria General con un Diplomado en Gestion de Administracion Crediticia.

Actualmente desempena funciones como Gerente de Sucursal Santa Cruz de Banco Pyme Ecofuturo S.A. desde abril de 2019.

Se incorporo al Banco Pyme Ecofuturo S.A. en 2014, de 2016 a 2019 como Jefe de Créditos de Sucursal Tarija, de 2014 a
2016 como Jefe de Agencia Sucursal La Paz en Ecofuturo S.A. F.F.P.; de 2012 a 2014 como Supervisor Comercial en Banco
Fie S.A. Agencia Sur Regional La Paz; de 2010 a 2012 como Oficial Comercial de MYPES Banco Fie S.A. Agencia Sur
Regional La Paz; en 2009 como Oficial Comercial de Microempresa Urbana en Banco Los Andes Procredit S.A.; de 2007 a
2008 como oficial de Microempresa Rural en Banco Los Andes Procredit S.A.; de 2004 a 2006 Oficial Comercial de
Microempresa Urbana en Agencia obrajes Regional La Paz en Banco Los Andes Procredit S.A.; y de 1998 al afo 2000 como
Pre Venta en Embol S.A.
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5.4 Direccion de las oficinas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

El domicilio legal de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. es el siguiente:

Direccioén: Avenida Sanchez Bustamante N°302, Esq. Calle 9, Zona Calacoto, La Paz - Bolivia
Teléfonos:(591-2) 2186100

Pagina Web: www.bancoecofuturo.com.bo

Correo electrénico: contacto@bancoecofuturo.com.bo

5.4.1 Red de sucursales y agencias

1 31 de marzo de 2021, Banco PYME ECOFUTURO (“ECOFUTURO?”) tiene instaladas y en funcionamiento, 66 agencias
fijas, 14 oficinas externas, 1 oficina ferial, 3 ventanillas de cobranza, 40 cajeros automaticos, 9 sucursales y una Oficina

Nacional.

La cobertura urbano-rural nacional de ECOFUTURO es una caracteristica que aporta a un saludable crecimiento de su

capacidad de contacto y entrega de servicios financieros y no financieros en la poblacion.
Organizaciones como ECOFUTURO ingresan en poblaciones y actividades que otras instituciones ni siquiera considerarian en
sus propositos de expansion de negocios, su objeto es servir de soporte, organizacion e inversion a la poblacion menos

atendida del pais.

A continuacion, se detalla la Red de Sucursales y Oficinas Feriales de ECOFUTURO al 31 de marzo de 2021:

CUADRO 5. RED DE SUCURSALES ECOFUTURO (AL 31 DE MARZO DE 2021)

1 OFICINA NACIONAL  Oficina Nacional Av. Sanchez Bustamante N°302, esquina Calle 9 Calacoto, ciudad de La Paz

2 CHUQUISACA Mercado Central Calle Nicolas Ortiz N° 34, entre calles Dalence y Real Audiciencia, ciudad de
Sucre

3 LA PAZ Calacoto Av. Sanchez Bustamante N°302, esquina Calle 9 Calacoto, ciudad de La Paz

4 EL ALTO Rio Seco Avenida Juan Pablo II N° 2560, Edificio El Ceibo, 3er piso, ciudad de El Alto

5 COCHABAMBA Centro Calle Nataniel Aguirre N°501 esquina Calle Calama, Zona Central, ciudad de
Cochabamba

6 ORURO 10 de Febrero Calle Soria Galvarro N°1291 esquina Calle Ayacucho, ciudad de Oruro

7 POTOSI Pasaje Boulevard Calle Boliviar N°788 entre Calle Bustillos y Oruro, Zona Central, ciudad de
Potosi

8 TARIJA Central Tarija Calle General Trigo N°758 (ler y 2do piso) entre Calles Bolivar e Ingavi,
ciudad de Tarija

9 SANTA CRUZ Central Calle Bernabé Sosa N°698 esquina Av. Cristobal de Mendoza, Zona Central,
ciudad de Santa Cruz

10 BENI José Ballivian Calle Cochabamba N°222 entre Av. Bolivar y Mcal.Sucre, ciudad de Trinidad.

Fuente: ECOFUTURO

En cada una de las Agencias los clientes tienen acceso a todos los productos y servicios que la Institucién ofrece: creditos,

productos de ahorro y otros servicios financieros.
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5.5  Administracion y organizacion

El sentido esencial de ECOFUTURO es de responsabilidad social, un compromiso asumido desde que comenzo a operar en

1.999, realizando una serie de acciones simultaneas, situando a la Sociedad en un contexto: atender el compromiso en el

territorio y en la demanda especifica.

Ninguno de estos propositos seria realmente efectivo si el personal de la Sociedad no actuaria identificado con los objetivos

centrales de su trabajo. La identidad del trabajador de ECOFUTURO con los objetivos de la organizacién es la principal

herramienta con la que la empresa trabaja para lograr el impacto buscado.

CUADRO 6.

8 (Considerar que Gustavo
Garcla se encontraba de
Gerente General y Gerencias K
. Gerente General a.i. ala
Nacionales
fecha y su cargo no estaba
siendo cubierto por nadie)
Gerentes de Sucursal 9 (1 como a.i.)
21 Jefes Nacionales, 0
Subgerentes

Resto de Personal 1195

Jefes Nacionales y Subgerentes

1233 (cierre planilla

TOTAL diciembre 2018)

Fuente: ECOFUTURO

9 (1 como a.i.)
24 Jefes Nacionales,
1 Subgerente
1258
1300 (cierre
planilla
diciembre 2019)

El Organigrama de ECOFUTURO al 31 de marzo de 2021, es el siguiente:

8
26 Jefes Nacionales, 1
Subgerente
1198

1242 (cierre planilla
diciembre 2020)

EVOLUCION DEL NUMERO DE PERSONAL (AL 31 DE MARZO DE 2021)

10

8
26 Jefes Nacionales, 1
Subgerente
1236

1281 (cierre planilla
marzo 2021)
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CUADRO 7.

ESTRUCTURA GENERAL (OFICINA NACIONAL)

Fuente: ECOFUTURO

= Banco
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DIRECTORO
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5.5.1  Organizacion y desarrollo de personal

ECOFUTURO en su bisqueda de equidad, compromete los principales esfuerzos en referencia a sus publicos internos. El

proposito: equilibrar el ingreso, estancia y oportunidades a hombres y mujeres en todos los niveles de trabajo.

El objetivo de ECOFUTURO: reforzar la capacidad de gestion y organizacion logrando corresponsabilidad en las tareas.
ECOUTURO tiene conocimiento que en Bolivia existen muchos jovenes que buscan ingresar al mercado laboral para aportar a
su crecimiento y que un correcto desarrollo personal satisface metas propias y a la vez la demanda empresarial, para ello,
desarrolla un Programa de Formacion para contar con personal calificado y altamente competitivo, un equipo homogéneo de

profesionales que aprende y crece junto a la empresa.

Gracias al Programa de Formacion, el 25% (veinticinco por ciento) del personal actual, ingres6 mediante programas de

capacitacion generados especialmente para dar oportunidad de empleo a personas sin experiencia laboral previa.

ECOFUTURO ofrece a mujeres y hombres las mismas oportunidades de contratacion y crecimiento profesional. El peso
relativo de las funcionarias mujeres en el total de contrataciones de ECOFUTURO crece afio a afio y permite mostrar un

saludable crecimiento en equidad.

5.6 Composicion Accionaria

CUADRO 8. CoMPOSICION ACCIONARIA DE ECOFUTURO (AI. 31 DE MARZO DE 2021)

1 Fundacion para Alternativas de Desarrollo - FADES 1.883.260 70,08%
2 Marca Verde SAFIS.A. - CAP FIC 322.925 12,02%
3 Programa de Coordinacion en Salud Integral - PROCOSI 125.421 4,67%
4 Fundacion Accion Cultural Loyola - ACLO 101.425 3,77%
5  Centro de Investigacion y Promocion del Campesinado - CIPCA 47.478 1,77%
6 | Fundacion para el Desarrollo Productivo y Financiero - PROFIN 38.952 1,45%
7 = Union Nacional de Instituciones para el Trabajo de Accién Social - UNITAS 38.089 1,42%
8  Jorge Guillermo Ricardo Roberto Mac Lean Vargas 20.080 0,75%
9  Sociedad de Inversiones para el Desarrollo S.A. - SIDESA 18.106 0,67%
10 Organizacion Intereclesiastica para Cooperacion al Desarrollo - ICCO 13.603 0,51%
11 Luis Bollmann Verastegui 10.433 0,39%
12 Carla Cecilia Morales Mauri 8.529 0,32%
13 Hugo Alfredo Fernandez Araoz y Maria Elena Pefia de Fernandez 8.100 0,30%
14 Walter Satl Espinoza Torrico 6.326 0,24%
15 Maria Angélica Montero Rojas 5.851 0,22%
16 | Rudy Eduardo Rivera Duran 5.820 0,22%
17 Instituto de Investigacion Cultural para la Educacion Popular - INDICEP 5.491 0,20%
18 ' Matilde Maria Ménica Velasco de Roth 5.477 0,20%
19  Maria Cecilia Fernandez Pena 4.542 0,17%
20 | Javier Elmer Rejas Méndez 4.468 0,17%
21 = Maria Patricia Lemos Sosa 2.587 0,10%
22 Balo Cristobal Baldivieso Hache 2.261 0,08%
23 Centro de Estudios de la Realidad Economica y Social - CERES 1.995 0,07%
24 Helmut Bruno Vega Trujillo 1.830 0,07%
25  Rene Fernandez Revollo y Mariel Mansilla de Fernandez 1.726 0,06%
26 = Mariana Josefa Teran Avendafio y Joaquin Gonzalo Andres Teran Avendafio 1.078 0,04%
27 Julio Hernan Pérez Tapia 970 0,04%
28  Eliana Caballero Vedia 652 0,02%

TOTAL ACCIONES 2.687.475 100,00%

Fuente: ECOFUTURO



5.6.1 Entidades vinculadas

ECOFUTURO forma parte de la Asociacion de Entidades Financieras Especializadas en Microfinanzas (ASOFIN) entidad que

represente al sector de las microfinanzas reguladas de Bolivia.

ASOFIN

Asociacién de Entidades Financieras
Especializadas en Micro Finanzas

Creada en 1999, su sigla significa “Asociacion de Entidades Financieras Especializadas en Microfinanzas”. Esta constituida como

una asociacion civil, gremial, sin fines de lucro, y de derecho privado. Es la maxima entidad de representacion nacional del

sector de las microfinanzas reguladas de Bolivia.

Se entiende por entidades reguladas a aquellas que estan bajo la supervision de la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero (ASFI) de Bolivia y, por tanto, pueden captar depositos del publico.

Su personeria juridica ha sido reconocida mediante Resolucion Prefectural N°424 del 20 de agosto de 1999, y su

funcionamiento se rige por sus Estatutos y Reglamento.

Actualmente integran la nomina de asociados activos, 8 entidades financieras, de las cuales actualmente 6 son Bancos y Bancos

PYMES, y la Gltima es una Fundacion que esta realizando los tramites para obtener autorizacion de la ASFI.

Son miembros afiliados a ASOFIN las siguientes entidades:

%
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Banco SOLIDARIO S.A.

Banco PYME ECOFUTURO S.A.
Banco FORTALEZA S.A.

Banco PRODEM S.A.

Banco PYME de la COMUNIDAD S.A.

La Primera (Entidad Financiera de Vivienda)

Los objetivos y funciones de ASOFIN son los siguientes:

Asociar e integrar en un cuerpo organico a las entidades financieras reguladas especializadas en micro finanzas del

pais.

Proponer y disefar politicas orientadas a preservar y precautelar los intereses y prioridades del sector de

microfinanzas en el proceso de desarrollo nacional.

Representar a las entidades asociadas en la defensa de sus intereses comunes, velando por el desarrollo ético de esta

actividad.

Representar a las entidades financieras especializadas en microfinanzas afiliadas, ante los poderes ptblicos del Estado,
Banco Central de Bolivia, Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), asi como ante entidades politico-

administrativas, departamentales, nacionales e internacionales.
Fortalecer, promover y precautelar las actividades de intermediacion financiera y de servicios financieros auxiliares.
Facilitar, proponer, disefiar y gestionar la ejecucion de programas orientados a fortalecer el desarrollo del sector.

Mantener el dialogo, promover y participar del debate con otros organismos en asuntos relacionados con sus

objetivos.
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®  Promover vinculos institucionales con organismos y agencias internacionales y mantener la cooperacion y la

complementacion con organizaciones nacionales o extranjeras.

e  Canalizar el apoyo para el perfeccionamiento de las técnicas de direccion y administracion en los distintos niveles del

sistema financiero especializado en microfinanzas.
®  Realizar investigaciones que le permitan evaluar el desarrollo, social, economico y financiero del sector.

®  Recopilar y difundir, entre sus asociadas y la opinion ptblica, informacion relativa a la economia en general y a la

actividad del sector en particular.
®  Analizar todo tipo de disposiciones y asuntos que afecten al sector, haciendo conocer su posicion.

®  Brindar servicios de interés coman o especifico que esté en condiciones de otorgarlos a sus afiliadas, sean estos sobre

aspectos economicos, legales o sociales.

®  Adoptar una politica tendiente a establecer un mutuo apoyo y colaboracion entre sus afiliadas para la defensa de sus

intereses.
®  Propiciar la afiliacion a Organizaciones Empresariales afines y cupulares, nacionales e internacionales.

® Realizar cuanta actividad sea indispensable para el cumplimiento de sus objetivos y que no contravengan las

disposiciones legales vigentes.

ASOFIN, no interviene en las actividades ni en el régimen interno de sus afiliadas. Tampoco puede asumir representacion de
conflictos obrero-patronales o de otro tipo y, en consecuencia carece de personeria juridica para admitir citaciones o
notificaciones, ni aceptar ningln tipo de demandas o pliegos petitorios de caracter laboral, o de otra naturaleza que involucren

o se formulen a las entidades componentes de la Asociacion.

5.6.2  Relacion con otras empresas con participacion accionaria mayor al 10%

J P

FUNDACION PARA ALTERNATIVAS
DE DESARROLLO

La Fundacién para Alternativas de Desarrollo FADES, se fundo el 29 de octubre de 1986 como una asociacion civil
privada, sin fines de lucro, que promueve el desarrollo de las actividades socio-economicas, principalmente en sectores de

bajos recursos en Bolivia.

Hasta septiembre de 2008 fue una Institucion financiera de Desarrollo (IFD) boliviana perteneciente al Sistema de
Autorregulacion, que cumplio la normativa de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actualmente ASFI) en

su actividad financiera.

FADES como IFD alcanzo una cobertura nacional, teniendo presencia en 8 departamentos, con 61 agencias fijas, 26 SAT con

servicio de atencion temporal, en 6 regionales, llegando a contar con una cartera de Bs.29.422.801.83 y 25.001 clientes.

Como necesidad de avanzar institucionalmente, era necesario convertirse en un Fondo Financiero Privado y en este cometido
FADES se fortalecio y se encontraba en la gestion de la constitucion, ante la Superintendencia de Bancos y Entidades

Financiera (actualmente ASFI).

El 12 de septiembre del 2008, FADES concreta la transferencia del total de acciones de IDEPRO en ECO FUTURO S.A.
F.F.P y se transfiere la cartera, los pasivos y el personal especializado, llegando a ser la mayor y principal accionista en ECO
FUTURO (actualmente Banco PYME Ecofuturo S.A.).
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A partir de esta conclusion de la actividad principal, FADES concentra sus actividades como fundacion en el desarrollo de las
actividades de fortalecimiento en las estrategias de desarrollo mediante el apoyo en nuevas tecnologias de desarrollo de
sistemas que permitan a las entidades microfinancieras y de salud llegar a localidades desatendidas y expandir el alcance de sus

operaciones.

-~

C P B ))\i\:h’lqrco Verde

MARCA VERDE S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, tiene por objeto exclusivo administrar
fondos de inversion y actividades conexas adicionales, de acuerdo a la Ley del Mercado de Valores, la Normativa para los

Fondos de Inversion y sus Sociedades Administradoras y demas disposiciones aplicables al efecto

Es administradora del Fondo CAPITAL FONDO DE INVERSION CERRADO (CAP FIC) que tiene como objeto invertir en
valores de oferta plblica emitidos por Entidades de Intermediacion Financiera a efectos de mantener o mejorar su capital
regulatorio. También efectla inversiones en valores emitidos por sociedades controladoras, siempre y cuando dichos recursos

estén destinados a la inversion en entidades de intermediacion financiera para mantener o mejorar su capital regulatorio.

Es un fondo de riesgo moderado y a largo plazo. Cuenta con activos superiores a 577 millones de Bolivianos equivalentes a 84

millones de dolares estadounidenses.Su calificacion de riesgo es AA1 AESA Ratings/ AA2 Pacific Credit Rating.

5.7 Historia

ECO FUTURO S.A. Fondo Financiero Privado es un proyecto gestado el afio 1996, cuando un grupo de ONGs financieras
(ANED, CIDRE, FADES e IDEPRO) decidi6 conformar un fondo financiero privado emergente de la union de sus esfuerzos.
La formalizacion de este acuerdo suponia la posibilidad de complementar la gama de servicios financieros dirigidos a los

empresarios de la pequena y microempresa rural y urbana del pais.
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INSTITUC ICH FINANCIERA DE DESARROLLO FUNDACION PARA ALTERNATIVAS
Créditos para la produceion DE DESARROLLO

‘ Idepro

Desarrolio Empresarial

El suefio de cuatro Organizaciones No Gubernamentales Financieras era fusionar sus respectivas actividades financieros y
conformar un Fondo Financiero Privado que preste atencion preferentemente al area rural ademas de la urbana. Esto dio
origen a ECOFUTURO a fines de los noventa.

ECOFUTURO fue constituido mediante Escritura Pablica N 746/98 del 3 de agosto de 1998, como Fondo Financiero
Privado - Sociedad Anénima; autorizado para realizar operaciones de intermediacion financiera y prestacion de servicios

auxiliares financieros, orientando su actividad principal al Financiamiento de la micro, pequefia y mediana empresa.

De conformidad al articulo 16° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, se otorga la Licencia de Funcionamiento el 29 de
mayo de 1999, iniciando sus actividades con la autorizacion de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF)
ahora Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) a partir del 1° de junio de 1999, bajo el denominativo ECO
FUTURO S.A. Fondo Financiero Privado.

Por distintos motivos ECOFUTURO tuvo que retroceder en su intencion de llegar al area rural y concentrarse en la atencion
de las areas urbanas y superar una dificil situacion financiera. Sin embargo a partir de un cambio de estrategia respaldado por
FADES e IDEPRO, desde inicios del afio 2003 la empresa remonto con éxito las dificultades de los primeros afos y adquirio

un posicionamiento importante en el sector de las microfinanzas bolivianas.

En forma paralela, FADES e IDEPRO desarrollaron la prestacion de servicios financieros con sus propias agencias. De las dos,

FADES concentro sus esfuerzos en la ampliacion de su cobertura hacia al area rural.

FADES se integra a ECOFUTURQ: El mes de septiembre de 2008, representa un cambio importante para la institucion,

por una decision de estrategia institucional, IDEPRO el accionista mayoritario decide tomar un nuevo reto institucional que
implica la venta del total de su participacion accionaria (159.322 acciones) a favor de Fundacion para Alternativas de
Desarrollo — FADES, la institucion fundadora de ECOFUTURO.

Es asi que a partir de fines de septiembre se inicia una nueva etapa institucional, no de cambio sino de continuidad y de

concrecion y consolidacion del proyecto inicial que integraba lo urbano y rural con un Fondo Financiero Privado.

Luego de la adquisicion de las acciones se present6 el desafio de integrar la actividad financiera de FADES a ECOFUTURO
con todo lo que ello implica: transferencia de cartera, personal, agencias, pasivos y principalmente clientes. Este proceso fue

laborioso y el activo mas importante, la cartera, se logr6 transferir en los tres meses previstos, de tal manera que a diciembre
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2008 la cartera de ECOFUTURO ya representaba esta integracion. La compra de las acciones del paquete mayoritario por

parte de FADES trajo consigo y como parte de la operacion, la venta de la cartera de FADES a ECOFUTURO.

FADES integr6 diversas capacidades administrativas en la fusion de las empresas, para el desarrollo de los servicios no
financieros en ECOFUTURO, lo que mejora el papel de la entidad como nexo con sus clientes para realizar varias tarcas

relativas a pagos por servicios, cambios de moneda y giros nacionales e internacionales, en condiciones preferentes y rapidas.

Transformacién a Banco PYME: De conformidad a lo establecido en la Disposicion Transitoria Segunda de la Ley N° 393

de Servicios Financieros, la Disposicion Adicional Primera del Decreto Supremo N° 1842 de fecha 18 de diciembre de 2013
y la Resolucién Administrativa ASFI N°034/2014 de fecha 21 de enero de 2014 se aprobé y autorizé la transformacion a
BANCO PYME.

En fecha 21 de julio de 2014 la sociedad inici6 sus operaciones como BANCO PYME ECOFUTURO S.A. en virtud a
Licencia de Funcionamiento ASFI/050/2014 y a la Resolucion ASFI N° 400/2014, ambas otorgadas por la Autoridad de

Supervision del Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

La experiencia en microfinanzas de ECOFUTURO es de mas de 20 afios de atencién al sector de la micro y pequena empresa,
contando en la actualidad con un alto grado de posicionamiento y aceptacion dentro del mercado. Estos aspectos se ven
reflejados en el crecimiento de la entidad tal que permite al Banco obtener resultados que se encuentran en los niveles de

calidad aceptables de la industria microfinanciera de Bolivia

5.8 Descripcion de las actividades y negocios de ECOFUTURO

BANCO PYME ECOFUTURO Sociedad An6nima es una entidad de intermediacion financiera, fiscalizada por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (“ASFI”) cuyo objetivo es brindar servicios integrales financieros, enmarcada en la finalidad
principal de financiar actividades de pequefios y micro prestatarios, ademas de servicios de depositos, ahorro, pagos por

servicios basicos, remesas y giros.

ECOFUTURO cuenta con mas de 20 afios de atencion al sector de la micro y pequefia empresa en Bolivia, dentro de su
politica de expansion, ha podido incursionar en todos los departamentos del pais y realizar actividades complementarias de

servicios auxiliares financieros.

5.9 Estrategia empresarial

La conviccion de ECOFUTURO es de realizar sus funciones acumulando diariamente excelencia en sus actividades,
normalizacion de sus procesos, una imaginacion activa en las actividades administrativas centrales y una incorporacion
constante de nuevas capacidades al personal, estas cualidades organizacionales unidas a la incorporacion de nueva tecnologia a
los procesos internos y externos de la de la empresa con su entorno competitivo, regulatorio y legal, consolida la imagen de
ECOFUTURO.

ﬁ . e
Mision
Generar experiencias positivas ofreciendo servicios financieros que

responden a los proyectos y necesidades de sus clientes.

) 4

. ey
Vision
Ser el banco reconocido por su innovacion y calidad de servicio.
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Valores de ECOFUTURO

Q Calidad en los servicios: Aquellos que de manera integral componen: oportunidad,
calidez, puntualidad, igualdad, agilidad y eficiencia.

Q Innovacién: La actitud orientada a la permanente predisposicion de generar
aportes novedosos que permitan mejorar la calidad de vida de nuestros clientes.

Q Transparencia: Incorporar la verdad como criterio en todos los actos y decisiones,
proporcionando la informacién necesaria en el momento oportuno.

Q Respeto: Tener un comportamiento basado en el reconocimiento de los derechos

de los demas.

& Compromiso Social: Ser agentes de cambio en el Desarrollo de la sociedad.

o La palabra vale: Ser fiel a la palabra pactada con el cliente externo y cliente

interno.

5.9.1  Principales productos y servicios

Productos de Ahorro

¥

cliente puede disponer de su dinero libremente y tener

Eco Nomista Cuenta de ahorro con la que el

liquidez en el momento que lo necesite. Cuenta con tarjeta
de débito bajo la tecnologia Contac Less para los cajeros

automaticos de la Red ENLACE a nivel nacional y sin costo.

4

Dirigido a

Deposito a Plazo Fijo

PCI‘SOH&S natul‘alcs y/O
juridicas que deseen generar los mas altos rendimientos
a partir de inversionesya que se cuenta con las tasas mas
competitivas en el mercado. El plazo minimo es de 30 dias.
El cliente puede escoger el periodo de pago de sus

intereses, siendo éstos al vencimiento o perodicos.

¥

en la que el cliente fija la cuota minima de deposito

Eco Aguinald() Cuenta de ahorro programada

mensual. Una vez cumplido el plan de ahorros y si éste no
hubiere sufrido demoras en su ejecucion, el cliente obtiene
el total de sus ahorros, el interés pactado y como beneficio
adicional, el doble del interés acumulado en la fecha de
pago. Esta cuenta puede ser abierta en los primeros 3 meses
del anoAdicionalmente el cliente puede optar por contar
con el beneficio de adquirir un seguro de vida con amplia

cobertura y al mas bajo costo del mercado.

¥

Dirigido a clientes persona natural o juridica y que buscan el

Eco Maestro Cuenta de ahorros de inversion.

maximo rendimiento  por sus ahorros o inversiones.

Disponible en moneda nacional y extranjera.

L 4

en la que el cliente fija la cuota minima de deposito

Eco Pasanaku Cuenta de ahorro programada

mensual, bimensual, trimestral, cuatrimestral semestral o
anual a depositar con un plazo maximo de hasta 60 meses.
Una vez cumplido el plan de ahorros y si éste no hubiere
sufrido demoras en su ejecucion,, el cliente obtiene el total
de sus ahorros, el interés acordado y como beneficios el
doble del interés acumulado en la fecha de pago. Esta
cuenta puede ser abierta en cualquier mes del afio.
Adicionalmente el cliente puede optar por contar con el
beneficio de adquirir un seguro de vida con amplia

cobertura y al mas bajo costo del mercado.
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Niveles de Producto: Colocaciones

WECO Individual

El mercado objetivo son los micros y pequefios empresarios, cuyo destino del crédito es para capital de

trabajo y/o capital de inversion.

v Eco Productivo

Credito para micro, pequefios y medianos empresarios del sector productivo, destinado a satisfacer
necesidades de capital de trabajo o inversiéon (mercaderia, maquinaria, equipo, inmuebles productivos,

etc.).

i Eco Agropecuario
Producto dirigido a microempresarios dedicados en el sector agropecuario, donde el destino del crédito

es para capital de trabajo y/o capital de inversion.

w Eco Vivienda

Credito para independientes o asalariados, destinado a la compra, construcciéon, ampliacion,
remodelacion o refaccion de vivienda/Departamento o compra de terreno para construccion de

vivienda. También disponible en el marco de las normas para creditos de interés social.

VEco Hogar

Credito para independientes o asalariados, destinado a la construccion, ampliacion, remodelacion o

refaccion de vivienda o Departamento.

VEco Disponible

Destinado para la adquisicion de Bienes y servicios de uso en general, donde el mercado objetivo son los

microempresarios.

cho Disponible — Tarjeta de Crédito

Tarjeta de Crédito para independientes, destinada a compra de bienes de consumo o de libre

disponibilidad (electrodomésticos, muebles, vehiculos, viajes, estudios, etc.).

vEco Consumo

Crédito para Asalariados activos, rentistas, asalariados informales (jornaleros, trabajadoras del hogar,
choferes, etc.), destinado a la compra de bienes de consumo o de libre disponibilidad

(electrodomésticos, muebles, vehiculos, viajes, estudios, etc.).

VECO Consumo — Tarjeta de Crédito

Tarjeta de Credito para Asalariados activos, rentistas, asalariados informales (jornaleros, trabajadoras del
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hogar, choferes, etc.), destinada a la compra de bienes de consumo o de libre disponibilidad

(electrodomésticos, muebles, vehiculos, viajes, estudios, etc.).

WECO DPF

Credito para asalariados e independientes de todos los sectores, destinado a satisfacer sus necesidades
desde capital de trabajo, inversion, consumo, libre disponibilidad, construcciéon, ampliacion o
remodelacion de vivienda. Garantia de un DPF, sea de ECOFUTURO o de otra institucion, con tasas

preferenciales de acuerdo a la tasa del DPF.

5.10 Politica de Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

ECOFUTURO cuenta con una Politica de Responsabilidad Social Empresarial aprobada por Directorio desde el afio 2013. La
Politica del Banco otorga lineamientos para el relacionamiento con los grupos de interés y esta fundamentada en los principios
del Pacto Global de la ONU.

El objetivo de la politica es establecer un marco de actuacion que integre los principios de la RSE (social,econémica y
ambiental) en la estrategia global de ECOFUTURO.

Banco PYME Ecofuturo S.A., en el ambito de la Responsabilidad Social Empresarial, es una Institucion que:

¢ Cumple con leyes y regulaciones locales, nacionales e internacionales y opera con principios de honestidad e
integridad para con todos los grupos de interés, construyendo relaciones estables y duraderas a traves de una

comunicacion clara y transparente.

. Reconoce la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y los derechos consignados en la Constitucion Politica

del Estado como marco fundamental de su actuacion.
. Genera informacion oportuna y transparente.

*  Mantiene un compromiso ético y transparente en sus relaciones con la competencia, y promueve el dialogo y el

involucramiento de las partes interesadas.

. Concibe sus servicios como respuesta a las necesidades de la sociedad y los pone a disposicion de hombres y mujeres

con objeto de contribuir a mejorar sus condiciones econémicas y sociales, buscando complementariedad con la

politica publica.

. Proporciona empleo decente y mantiene buenas practicas laborales a través de politicas responsables de recursos
humanos.

* Impulsa la buena relacion con los consumidores y usuarios financieros a través de la calidad en la atencion,

transparencia y veracidad en la informacién y educacion financiera permanente.
. Impulsa actividades que contribuyen al desarrollo y fortalecimiento del aparato productivo.
*  Mantiene una gestion diligente y responsable, proporcionando informacion relevante a inversionistas y accionistas.
¢ Cumple con las obligaciones legales, fiscales y otras.

. Promueve el buen relacionamiento con sus proveedores.
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. Practica y promueve el respeto a la diversidad étnica y pluricultural.

. Cumple lo establecido por la Ley contra el racismo y toda forma de discriminacion y la Ley para Personas con

Discapacidad.
¢ Practica y promueve el respeto a los derechos de la mujer.

*  Promueve el respeto a las personas adultas mayores, en el marco de lo establecido por la Ley General N° 369 de la

Personas Adultas Mayores.
Banco PYME Ecofuturo S.A., en el ambito del Medio Ambiente, es una Institucion que:

*  Contribuye a la proteccion del medio ambiente y al desarrollo sostenible, concientizando a su personal y

proporcionandole capacitacion en aspectos ambientales.
. Promueve medidas orientadas a la reduccion del consumo de recursos naturales y fuentes de energfa.
*  Promueve medidas orientadas a la reduccién del uso de materiales.
¢ Fomenta programas de reciclaje.
*  Capacita y concientiza a los colaboradores (funcionarios) en aspectos medioambientales.
¢ Concientiza a los clientes, usuarios y piblico en general sobre temas medioambientales.
. Fomenta el uso de soportes tecnologicos.
. Apoya proyectos de proteccion y conservacion del medio ambiente.

. Participa en programas y actividades que promuevan la proteccion y conservacion del medio ambiente.

5.10.1 Alcance de la Politica Social Empresarial y grupos de interes

El alcance de la politica consiste en orientar a ECOFUTURO a contribuir al desarrollo de la sociedad, mediante una gestion
socialmente responsable basada en principios universales de Derechos Humanos, con ética profesional e impacto en aspectos
econbmicos, sociales y medio ambientales que beneficien a la sociedad y su entorno. ECOFUTURO cumple con leyes y
regulaciones locales, nacionales e internacionales y opera con principios de honestidad e integridad para con todos los grupos

de interés, construyendo relaciones estables y duraderas a través de una comunicacion clara y transparente.

Para ECOFUTURO, los grupos de interés son aquellas personas o grupos especificos que afectan (directa o indirectamente) o

podrian verse afectados (directa o indirectamente) por las decisiones y acciones de la institucion.

La estrategia de RSE se encuentra orientada a los siguientes grupos de interés:
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Ecofuturo

Transformando vidas

Sociedad y
medio
ambiente

Colaboradores

Banco Pyme

ECOFUTURO
S.A.

Proveedores Clientes y
Usuarios

ECOFUTURO contrato a la calificadora de riesgo MICROFINANZA RATING BOLIVIA Calificadora De Riesgo S.A. (MFR
S.A.), para que realice la Calificacion de Desempefio de RSE. ECOFUTURO obtuvo la calificacion BB+, con adecuada

capacidad de planificaicon y monitoreo.

5.11 Politicas de inversiones financieras y tesoreria

Las inversiones representan una parte importante de los activos productivos de la entidad, las cuales brindan una fuente de
ingresos adicionales, mediante la inversion en titulos valores ya sean en mercado primario como segundario que permiten

obtener una rentabilidad acorde con los riesgos asumidos.

Analizado el nivel de liquidez tanto en Bolivianos como en Délares Americanos se determina el monto a invertir, para tal
efecto se cuenta los limites establecidos en el Manual de Gestion del Riesgo de Liquidez donde considera los margenes de

inversion por institucion, nivel de riesgo de cada inversion de acuerdo a la calificacion de riesgo , plazos a invertir.

La tesoreria es el desempeno del dia a dia acorde con los planes estratégicos dentro el marco institucional, marco del mercado
a fin de obtener el maximo rendimiento y minimo riesgo en concordancia con el marco regulatorio y limitaciones de las

normas.

5.12 Procesos judiciales existentes

Al 31 de marzo de 2021, Banco PYME ECOFUTURO no esta involucrado ni amenazado por litigios judiciales o laudos
arbitrales, cuyo resultado pudiese afectar en forma sustancial y adversa su situacion financiera. Se deja constancia que el Banco
no cuenta con procesos rutinarios que puedan tener impacto significativo sobre los resultados de operacion y la posicion

financiera del Banco.
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De esta manera, al 31 de marzo de 2021, el Banco PYME ECOFUTURO registra 467 procesos judiciales de recuperacién de
cartera que se encuentran en diferentes etapas procesales y, de forma individual, el mayor de ellos representa una suma
demandada de US$1.585.991,32 y el saldo actual pendiente de cobro alcanza a la suma de US$7.159.403,67.

CUADRO 9. RESUMEN DE PROCESOS JUDICIALES (AL 31 DE MARZO DE 2021)

MONTO

SUCURSAL CARTERA N° CASOS
uss$

CHUQUISACA 521.360,03

LA PAZ 410.892,88 39
EL ALTO 672.939,33 35
COCHABAMBA 1.520.574,32 84
ORURO 927.480,74 56
POTOSI 329.318,15 31
TARIJA 164.734,82 9
SANTA CRUZ 1.585.991,32 123
BENI 1.026.112,09 59
TOTAL 7.159.403,67 467

Fuente: ECOFUTURO

5.13 Principales activos del Emisor

Al estar el objeto del Banco relacionado a desarrollar las actividades como Banco PYME en el campo de la intermediacion
financiera y de los servicios financieros, su principal activo esta conformado por la cartera de créditos y secundariamente por

disponibilidades e inversiones temporarias requeridas para garantizar su operacion.

Los indicadores de calidad de dicha cartera asi como la evoluciéon de la misma se presentan en el punto 7.1 del presente

Prospecto Marco.

CUADRO 10. PRINCIPALES AcTIVOS DE ECOFUTURO (AL 31 DE MARZO DE 2021)

(en millones de Bs) 2018 2019 2020 mar-21

ACTIVO 3.655,4 3.871,4 4.539,8 4.856,6
DISPONIBLIDADES 257,0 296,3 291,9 627,8
INVERSIONES TEMPORARIAS 61,5 81,7 191,0 145,4
CARTERA 3.098,1 3.243,0 3.655,6 3.652,0
OTROS ACTIVOS * 238,9 250,6 401,3 342,9

* Incluye las cuenas: Otras cuentas por Cobrar /Bienes realizables / Inversiones permanentes /Bienes de uso
Fuente: Estados Financieros ECOFUTURO

5.14 Relaciones especiales entre el Emisor y el Estado

ECOFUTURO es una entidad de intermediacion financiera regulada por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(“ASFI”), institucion técnica, de derecho piblico y con jurisdiccion en todo el territorio nacional, encargada de regular y

supervisar a todas las entidades que realizan actividades de intermediacion financiera, de valores y de seguros.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de Bolivia (“ASFI”) es un 6rgano rector del sistema de control de toda

captacion de recursos del publico y de intermediacion financiera del pais, incluyendo el Banco Central de Bolivia y tiene como
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objetivos: mantener un sistema financiero sano y eficiente y velar por la solvencia del sistema de intermediacion financiera. La

jurisdiccion administrativa de ASFI es de caracter nacional y su domicilio legal en la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de

Bolivia.

5.15 Registro de marcas, patentes, licencias y/o concesiones

Banco PYME ECOFUTURO S.A. cuenta con 128 (ciento veintiocho) registros de marcas en el Servicio Nacional de

Propiedad Intelectual (SENAPI), los cuales corresponden a su nombre comercial y Marcas de Productos y Servicios.

Al 31 de marzo de 2021, todos los registros en el SENAPI se encuentran vigentes, y son los siguientes:

1 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacién Nombre Comercial 163044-C

2 ECOPASANAKU Denominacion Marca Servicio 163041-C

3 ECOFUTURO Denominacion Marca Servicio 163043-C

4 ECOPASANAKU Denominacion y Disefio Marca Servicio 163127-C

5 ECOPASANAKU Denominacién y Disefio Marca Servicio 163128-C

6 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacién y Disefio Marca Servicio 163133-C

7 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacion y Disefio Marca Servicio 163132-C

8 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacion y Disefio Marca Servicio 163134-C

9 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacion y Disefio Marca Servicio 163135-C
10 DISENO Disefio Marca Servicio 163131-C
11 DISENO Disefio Marca Servicio 163136-C
12 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacion Marca Servicio 163249-C
13 BANCO PYME ECOFUTURO Denominacion Marca Servicio 163247-C
14 BANCO PYME ECOFUTURO S.A. Denomicacion Marca Servicio 163248-C
15 ECONOMISTA Denomicacion Marca Servicio 163246-C
16 BANCO PYME ECOFUTURO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 163411-C
17 BANCO PYME ECOFUTURO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 163410-C
18 ECOPASANAKU Denomicacion y Disefio Marca Servicio 163122-C
19 mired Banco Pyme Ecofuturo Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164055-C
20 ECODISPONIBLE Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164677-C
21 ECODISPONIBLE Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164679-C
22 ECODISPONIBLE Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164680-C
23 ECOINDIVIDUAL Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164691-C
24 ECOINDIVIDUAL Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164692-C
25 ECOINDIVIDUAL Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164690-C
26 ECOCONSUMO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164678-C
27 ECOCONSUMO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164681-C
28 ECOCONSUMO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164676-C
29 ECOVIVIENDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164687-C
30 ECOVIVIENDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164693-C
31 ECOVIVIENDA DE INTERES SOCIAL Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164682-C
32 ECOVIVIENDA DE INTERES SOCIAL Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164672-C
33 ECOHOGAR Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164685-C
34 ECOHOGAR Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164686-C
35 ECODPF Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164673-C
36 ECODPF Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164683-C
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37 ECOAGROPECUARIO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164674-C
38 ECOAGROPECUARIO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164675-C
39 ECOAGROPECUARIO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164688-C
40 ECOPRODUCTIVO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164689-C
41 ECO Denominaciéon Marca Servicio 165072-C
42 ECOFIDEICOMISO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165862-C
43 ECOFIDEICOMISO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165863-C
44 ECOSALUD Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165853-C
45 ECOSALUD Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165852-C
46 ECOSALUD Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165854-C
47 ECOSALUD Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165865-C
48 ECOSALUD Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165861-C
49 ECOVIDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165860-C
50 ECOVIDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165864-C
51 ECOVIDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165859-C
52 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165857-C
53 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165858-C
54 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165855-C
55 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 165856-C
56 ECOAGUINALDO Denominaciéon Marca Servicio 163042-C
57 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167915-C
58 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167916-C
59 ECOVIDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167917-C
60 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167918-C
61 ECOAGUINALDO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167919-C
62 ECOAGUINALDO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167920-C
63 ECOPROTECCION Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167921-C
64 ECOAGUINALDO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167922-C
65 ECONOMISTA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167923-C
66 ECONOMISTA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167924-C
67 ECONOMISTA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167926-C
68 ECOVIDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167928-C
69 ECOFIDEICOMISO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167929-C
70 ECOFIDEICOMISO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167930-C
71 ECOVIDA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167931-C
72 ECONOMISTA Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167932-C
73 ECOPASANAKU Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167925-C
74 ECOPASANAKU Denomicacion y Disefio Marca Servicio 167927-C
75 mired Banco Pyme Ecofuturo Denomicacion y Disefio Marca Servicio 164956-C
76 ECOPASANAKU Denomicacion y Disefio Marca Servicio 169152-C
77 DISENO Diseno Marca Servicio 169513-C
78 DISENO Diseno Marca Servicio 169514-C
79 DISENO Disefio Marca Servicio 169515-C
80 DISENO Diseno Marca Servicio 169516-C
81 DISENO Diseno Marca Servicio 169517-C
82 DISENO Diseno Marca Servicio 169518-C
83 DISENO Diseno Marca Servicio 169519-C
84 DISENO Disefio Marca Servicio 169520-C
85 DISENO Disefio Marca Servicio 170014-C
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86 DISENO Disefio Marca Servicio 170015-C
87 DISENO Disefio Marca Servicio 170016-C
88 DISENO Disefio Marca Servicio 170017-C
89 DISENO Figurativa Marca Servicio 172896-C
90 DISENO Figurativa Marca Servicio 172897-C
91 DISENO Figurativa Marca Servicio 172899-C
92 DISENO Figurativa Marca Servicio 174675-C
93 DISENO Figurativa Marca Servicio 173099-C
94 DISENO Figurativa Marca Servicio 172898-C
95 DISENO Figurativa Marca Servicio 172902-C
96 DISENO Figurativa Marca Servicio 174674-C
BANCO ECOFUTURO #TU COMPLICE L L.
97 SIEMPRE Denomicacion Marca Servicio 172848-C
BANCO ECOFUTURO #TU COMPLICE L L.
98 SIEMPRE Denomicacion Marca Servicio 172849-C
99 FUTURO Denomicacion Marca Servicio 172659-C
SENTIMOS Y TRANSMITIMOS LA
1 D icacic M ici 174241-
00 PASION DE LO QUE HACEMOS enomicacion arca Servicio 74241-C
ESCUELA DE MICROFINANZAS L, L. .
101 ECOFUTURO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 173834-C
SENTIMOS Y TRANSMITIMOS LA . L.
102 PASION DE LO QUE HACEMOS Denomicacion Marca Servicio 174239-C
ESCUELA DE MICROFINANZAS L, L. L.
103 ECOFUTURO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 173835-C
ESCUELA DE MICROFINANZAS L, L. L.
104 ECOFUTURO Denomicacion y Disefio Marca Servicio 173836-C
EL RETO ES... CUMPLIR EL SUENO DE
105 LOS MILLONES DE BOLIVIANOS Y Denomicacion LEMA COMERCIAL 174796-C
BOLIVIANAS ;ESTAS LIST@?
EL RETO ES... CUMPLIR EL SUENO DE
106 LOS MILLONES DE BOLIVIANOS Y Denomicacion LEMA COMERCIAL 174238-C
BOLIVIANAS ;ESTAS LIST@?
EL RETO ES... CUMPLIR EL SUENO DE
107 LOS MILLONES DE BOLIVIANOS Y Denomicacion LEMA COMERCIAL 174240-C
BOLIVIANAS ;ESTAS LIST@?
ECOPASANAKU - CUESTION DE . R L, L.
108 CONFIANZA Figurativa - Denomicacion Marca Servicio 174909-C
109 Ecomaestro Mixta Marca Servicio 182753-C
110 Ecomaestro Mixta Marca Servicio 182290-C
111 Ecomaestro Mixta Marca Servicio 182289-C
112 Persona a Persona Denominacion - Figurativa Marca Servicio 179412-C
113 Persona a Persona Denominacion - Figurativa Marca Servicio 182669-C
114 CAMBIO DE DOMICILIO Calle Mexico No. 1530 Zona Denominacién y disefio 118857-C
San Pedro
BANCO PYME ., Lo
115 CAMBIO DE NOMBRE ECOFUTURO S.A. Denominacion y disefio 118857-C
BANCO PYME ., L
116 CAMBIO DE NOMBRE ECOFUTURO S.A. Denominacion y disefio 80024-C
BANCO PYME .
117 CAMBIO DE NOMBRE ECOFUTURO S.A. Mixta 80065-C
BANCO PYME .
118 CAMBIO DE NOMBRE ECOFUTURO S.A. Mixta 118856-C
119 CAMBIO DE NOMBRE ECOpasanaku Mixta 118855-C
120 CAMBIO DE NOMBRE ECOAGUINALDO Mixta 118855-C
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121 CAMBIO DE NOMBRE ECOnomista
122 CAMBIO DE NOMBRE E(?SELIC%?YONISEA
123 DISENO Figurativa

124 DISENO Figurativa

125 DISENO Figurativa

126 "Si lo puedes sofiar, lo puedes lograr" Denominacion
127 "Si lo puedes sofiar, lo puedes lograr" Denominacion
128 "Si lo puedes sofiar, lo puedes lograr" Denominacion

Fuente: ECOFUTURO

Mixta

Mixta

Marca Servicio

Marca Servicio

Marca Servicio
LEMA COMERCIAL
LEMA COMERCIAL
LEMA COMERCIAL

118853-C

80066-C

187300-C
187299-C
187301-C
188043-C
188041-C
188042-C

5.16 Relacion econdmica con otra empresa en razon de préstamo o garantia que en conjunto
comprometan mas del 10% del Patrimonio de la Entidad

Banco PYME ECOFUTURO S.A. al 31 de marzo de 2021 no mantiene ninguna relacion economica en razon de préstamos o

garantias con otras empresas, que comprometa mas del 10% del Patrimonio de la Entidad.

5.17 Detalle de deudas existentes con entidades de financiamiento interno y externo

Al 31 de marzo de 2021, ECOFUTURO tiene vigentes las siguientes deudas con entidades de financiamiento interno y

externo, las cuales se detallan a continuacion:

CUADRO 11. DETALLE DE DEUDAS CON ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (AL 31 DE MARZO DE 2021)

(Expresado en Bolivianos)

*La fecha de vencimiento mas lejana de las operaciones.

Fuente: ECOFUTURO

o Fecha de
Nombre del Prestatario Monto Original del Moneda | Saldo Vigente Tasa de Interés Amortizacion Garantia
Prestamo 5
Final*

Obligaciones con otras Entidades del Pais - Cuenta Corriente 6,657,152 M/N 6,657,152 {Fija 5.16% N/A QUIROGRAFARIA
Obligaciones con otras Entidades del Pais - Cuenta Corriente 24,910 M/E 24,910 {Fija 0.00% N/A QUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS A LA VISTA 6,682,062 6,682,062
Obligaciones con el BCB a corto plazo 41,704,849 M/N 41,704,849 |Fija 0.00% 30/06/2022 QUIROGRAFARIA
Obligaciones con el BCB a mediano plazo 19,978,242  M/N 19,978,242 iFija 0.00% 30/12/2022  {QUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CON EL BCB A PLAZO 61,683,091 61,683,091
Obligaciones con Entidades Financieras que realizan actividades de Segundo Piso a Plazo 26,009,682f  M/N 26,009,682 Fija 3.50% 28/07/2027 i QUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS QUE REALIZAN ACTIVIDADES DE 26,009,682 26,009,682
Obligaciones con otras Entidades Financieras del Pais a mediano plazo 82,320,000 M/N 82,320,000 {Fija 5.99% 25/03/2024 QUIROGRAFARIA
Obligaciones con otras Entidades del Pais - Caja de Ahorro 8,143,399 M/N 8,143,399 Fija 2.43% N/A QUIROGRAFARIA
Obligaciones con otras Entidades del Pais - Caja de Ahorro 1,235,309 M/E 1,235,309 |Fija 0.05% N/A QUIROGRAFARIA
Obligaciones con otras Entidades del Pais - Depdsitos a Plazo Fijo 383,459,835 M/N 383,459,835 |Fija 5.88% 19/08/2033 QUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS 475,158,543 475,158,543
Financiamientos de entidades del exterior a mediano plazo 13,720,000  M/N 13,720,000 {Fija 7.00% 12/11/2023  ;QUIROGRAFARIA
FINANCIAMIENTOS DE ENTIDADES DEL EXTERIOR A MEDIANO PLAZO 13,720,000 13,720,000

Cargos devengados por Pagar Obligaciones con Bancos y Entidades del Exterior 15,889,194

TOTAL OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DEL EXTERIOR 599,142,571

Las Obligaciones Subordinadas de Banco PYME Ecofuturo al 31 de marzo de 2021 (expresado en Bolivianos) corresponden a:
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Monto Original Saldo Vigente en Fecha de Fecha de
Nombre del Acreedor / Emisién del Préstamo/ Moneda ) g Tasa de Interés Amortizacion Garantia
., Bolivianos Desembolso )

Emision Final
Fondo de Desarrollodel.Slstema Financieroyde 54,537 M/E 54,537
Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) (1)
OIKOCREDIT ECUMENICAL DEVELOPMENT 3,400,000 M/E 16,147,397 Fija 8.20% 06/07/2018 06/07/2025 |QUIROGRAFARIA
COOPERATIVE SOCIETY U.A.
ASN MICROKREDIETPOOL - PATTELEAAR

1,500,000 M/E 10,290,000 Fija 6.50% 16/11/2018 14/11/2025 [QUIROGRAFARIA
EFFECTENBEWAARBEDRIJF N.V. - TRIPLEJUMP B.V.
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2 -Emisién 1 32,000,000 M/N 11,200,000 Fija 5.50% 23/08/2013 10/07/2021 [QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2 - Emisién 2 16,300,000 M/N 16,300,000 Fija 7.10% 27/11/2014 04/10/2024 |QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 3 25,800,000 M/N 25,800,000 Fija 5.50% 26/01/2017 15/12/2024 [QUIROGRAFARIA
Obligaciones Subordinadas 79,791,934
Cargos devengados por Pagar Obligaciones Subordinadas 1,630,820
TOTAL OBLIGACIONES SUBORDINADAS 81,422,755

Fuente:  ECOFUTURO

5.18 Hechos Relevantes

L A continuacion los Hechos Relevantes reportados por la Sociedad en el Gltimo semestre 2020, hasta la presente fecha

(ordenado de forma ascendente):

2021-05-06

2021-04-30

2021-04-30

2021-04-15

2021-04-15

2021-04-05

2021-03-31

El Banco ha comunicado que procedio con la apropiacion contable por Incremento de Capital Pagado en un importe de
Bs12.669.100 (Doce millones seiscientos sesenta y nueve mil cien 00/100 bolivianos), provenientes de la capitalizacion de
Resultados de la Gestion 2020,de acuerdo a lo determinado mediante nota ASFI/DSR I/R-84648/2021 emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
El Banco ha comunicado que del 30 de abril al 13 de mayo de 2021, se designo como Gerente Nacional de Auditoria Interna
a.i. al Sefior Miguel Castro Claure.
En reunion de Directorio del Banco realizada en fecha 29 de abril de 2021, se conoci6 y determino lo siguiente:
Tomo conocimiento de la renuncia presentada por el Lic. Carlos Flores, al cargo de Sindico Suplente de la Sociedad.
Determino reconformar el Comite de Auditoria de la siguiente manera:

- Director: Alvaro Diego Taborga Gumucio / Director: Hugo Alfredo Fernandez Araoz /Director: Luis Pablo

Cuba Rojas

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., realizada el dia 4 de abril de 2021 a
horas 11:00 A.M., de forma virtual (no presencial) , determiné lo siguiente:
1. Aprobar las modificaciones a las determinaciones aprobadas mediante la Junta General Extraordinaria de Accionistas de
BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 23 de febrero de 2021 a horas 11:30 a.m.
2. Designar a dos Accionistas para la firma del Acta.
De acuerdo con la aprobacion del Gerente General, se realizo la modificacion al nombre del cargo de: GERENTE
NACIONAL DE TIC's Y DESARROLLO por GERENTE NACIONAL DE TI, manteni¢ndose al Sefior JUAN ROBERTO
DELGADILLO POEPSEL en el cargo segin Memorandum ON-181/2021 de fecha 14/04/2021.
El Banco ha comunicado que en fecha 5 de abril de 2021 se design6 como Gerente de Sucursal Santa Cruz, bajo la
dependencia de Gerencia General al Sefior Raul Vaca Justiniano.
En reunion de Directorio de fecha 30 de marzo de 2021, se determiné convocar a la Junta General Ordinaria de Accionistas a
realizarse el dia miércoles 14 de abril de 2021 a horas 10:00 A.M. de forma virtual (no presencial), con el proposito de
considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Ordinaria de Accionistas

2. Consideracién de modificaciones al Tratamiento de los Resultados de la Gestion 2020 aprobado mediante la Junta
General Ordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 23 de febrero de 2021

3. Informe del Comité de Nombramiento, Remuneraciones y Talento Humano

4. Designacion de dos Accionistas para la firma del ActaEn reunion de Directorio de fecha 30 de marzo de 2021.

Asimismo en la misma fecha el Banco determino convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a realizarse el dia
miércoles 14 de abril de 2021 a horas 11:00 A.M. de forma virtual (no presencial), con el propésito de considerar el
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siguiente Orden del Dia: »
1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas
2. Consideracion de modificaciones a las determinaciones aprobadas mediante la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 23 de febrero de 2021.
3. Designacion de dos Accionistas para la firma del Acta

2021-03-30 El Banco ha comunicado que en fecha 26 de marzo de 2021, ha recibido un desembolso por un total de Bs21.506.625,86
(Veintitn millones quinientos seis mil seiscientos veinticinco 86/100 bolivianos), otorgado por el Banco Unién S.A. dentro
de la Linea de Crédito Rotativa concedida a favor de la sociedad.

2021-03-23 Ha comunicado que en fecha 23 de marzo de 2021, procedio con la apropiacion contable por Incremento de Capital Pagado
en un importe de Bs950.000 (Novecientos cincuenta mil 00/100 bolivianos), provenientes de la capitalizacion de Resultados
de la Gestion 2020, segln consta en el Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 23 de
febrero de 2021, y de acuerdo a lo determinado mediante nota ASFI/DSR I/R-52459/2021 emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

2021-03-16 El Banco ha comunicado que la Sra. Maria Grazinka Medina Merida presento su renuncia como Gerente de Sucursal Santa
Cruz en fecha 16 de marzo de 2021.El Sr. Jests Isaias Armella asumira de manera interina el cargo de Gerente de Sucursal
Santa Cruz.

2021-03-16 En reunion de Directorio realizada en fecha 15 de marzo de 2021, determin6 revocar y otorgar poderes, de acuerdo al

siguiente detalle:
REVOCATORIA DE PODERES:

Poder General de Administracion y Representacion Clase “A” Nivel Nacional, otorgado mediante Testimonio N°
134/2019 emitido en fecha 3 de abril de 2019

Poder Especial y Suficiente para representar ante el FOGACP, otorgado mediante Testimonio N°® 221/2019, emitido

en fecha 17 de junio de 2019.

Poder Especial y Suficiente para representar ante el BDP—S.A.M. (otorgacion de Créditos con recursos del FDP),
otorgado mediante Testimonio N° 12372020, emitido en fecha 05 de agosto de 2020

OTORGACION DE PODERES:
Poder General de Administracion y Representacion, Clase “A” Nivel Nacional, a favor del sefior Alejandro Fabian
Bustillos Meneses, en calidad de Gerente Nacional de Finanzas.
Poder general de Administracion y Representacion, Clase “A” Nivel Nacional, a favor del sefior Miguel Angel Pardo
Gallardo, en calidad de Gerente Nacional de Gestion Estratégica.
Poder general de Administracion y Representacion, Clase “A” Nivel Nacional, a favor del sefior Juan Roberto Delgadillo
Poepsel, Gerente Nacional de TIC's y Desarrollo.
Poder Especial y Suficiente para representar ante el FOGACP, a favor de los sefiores Gustavo Alberto Garcia Ugarte
y/o Ronald Fernando Martinez Claros y/o Julia Isabel Gomez Saavedra y/o Alejandro Fabian Bustillos Meneses. En sus
calidades de: Gerente General, Gerente Nacional de Negocios, Gerente Nacional de Operaciones y Gerente Nacional de
Finanzas,
Poder Especial y Suficiente para representar ante el BDP—S.A.M. (otorgacion de Créditos con recursos del FDP), a
favor de los sefores Gustavo Alberto Garcia Ugarte y/o Ronald Fernando Martinez Claros y/o Alejandro Fabian Bustillos
Meneses. En sus calidades de: Gerente General, Gerente Nacional de Negocios y Gerente Nacional de Finanzas.
2021-03-01 El Banco ha comunicado que a partir de la fecha ha designado como Gerente Nacional de Finanzas en Oficina Nacional bajo la
dependencia de Gerencia General al Sefior Alejandro Fabian Bustillos Meneses.
2021-02-25 En reunion de Directorio de fecha 24 de febrero de 2021, se determind tomar conocimiento y aprobar la licencia temporal
del Director Titular Luis Pablo Cuba Rojas a partir del 24 de febrero hasta el 26 de abril 2021, convocando a la Directora
Suplente Sra. Claudia Murillo Casanovas, quien se hara cargo de la titularidad durante ese tiempo.

2021-02-25 En reunion del Directorio de fecha 24 de febrero de 2021, se determin6d conformar la Mesa Directiva y comités, de la
siguiente manera:
Directorio
@ Presidente del Directorio Javier Emilio Gomez Aguilar
O Vicepresidente del Directorio Hugo Alfredo Fernandez Araoz
O Secretario de Directorio Sergio Gerardo Pantoja Navajas
O Vocal Alvaro Diego Taborga Gumucio
O Vocal Hermann Krutzfeldt Sciaroni
O Vocal Luis Pablo Cuba Rojas
O Vocal Claudia Cecilia Viscarra Valverde

Asimismo, determin6 conformar los comités de la siguiente manera:
COMITE DE AUDITORIA INTERNA

Director: Alvaro Diego Taborga Gumucio

Director: Hugo Alfredo Fernandez Araoz

Director: Claudia Murillo Casanovas
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COMITE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
Director: Javier Emilio Gbmez Aguilar
Director: Claudia Cecilia Viscarra Valverde
Gerente General
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Gerente Nacional de Operaciones (en asuntos de Riesgo de Operaciones)
Gerente Nacional de Finanzas (en asuntos de Riesgo de Liquidez)
COMITE DE PREVENCION Y CUMPLIMIENTO
Director: Sergio Gerardo Pantoja Navajas
Director: Claudia Cecilia Viscarra Valverde
Gerente General
Gerente Nacional de Operaciones
Gerente Nacional de Negocios
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Gerente Nacional Legal
Subgerente Nacional de Prevencion y Cumplimiento
COMITE DE CREDITOS
Director: Javier Emilio Gomez Aguilar
Director: Hermann Krutzfeldt Sciaroni
Gerente General
Gerente Nacional de Negocios
Gerente Nacional de Operaciones
COMITE DE FINANZAS
Director: Javier Emilio Gobmez Aguilar
Director: Sergio Gerardo Pantoja Navajas
Director: Claudia Cecilia Viscarra Valverde
Gerente General
Gerente Nacional de Finanzas
Gerente Nacional de Operaciones
COMITE DE SEGURIDAD FISICA
Director: Alvaro Diego Taborga Gumucio
Director: Sergio Gerardo Pantoja Navajas
Invitado Externo: Jorge Antonio Ferrufino Archondo
Gerente General
Gerente Nacional de Operaciones
Jefe Nacional de Seguridad Bancaria (invitado permanente)
COMITE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
Director: Alvaro Diego Taborga Gumucio
Director: Hermann Krutzfeld Sciaroni
Invitado Externo: Jorge Antonio Ferrufino Archondo
Gerente General
Gerente Nacional de TIC's y Desarrollo
Gerente Nacional de Gestion Estrategica
Gerente Nacional de Negocios
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Gerente Nacional de Operaciones.
COMITE DE PLANIFICACION Y RSE
Director: Javier Emilio Gbmez Aguilar
Director: Hermann Krutzfeld Sciaroni
Director: Hugo Alfredo Fernandez Araoz
Gerente General
Gerente Nacional de Negocios
Gerente Nacional de TIC's y Desarrollo
Gerente Nacional de Gestion Estratégica
Gerente Nacional de Operaciones
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Gerente Nacional de Finanzas
Gerente Nacional de Talento Humano
Gerente Nacional Legal
COMITE DE NOMBRAMIENTO, REMUNERACIONES Y TALENTO HUMANO
Director: Hugo Alfredo Fernandez Araoz
Director: Sergio Gerardo Pantoja Navajas
Gerente General
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Gerente Nacional Legal »
Gerente Nacional de Talento Humano
COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO
Director: Javier Emilio Gbmez Aguilar
Gerente General:
Dos (2) Representantes de la Instancia de Etica / Dos (2) Representantes de la Instancia de Resolucién de Conflicto de
Interés
Por otra parte, determino ratificar los poderes de representacion otorgados al Gerente General y Gerentes Nacionales del
Banco, de acuerdo al siguiente detalle:
- Poder General de Administracion y Representacion Clase “A” nivel Nacional, otorgado mediante Testimonio No.52/2019.
Poder General de Administracion y Representacion Clase “A” nivel Nacional, otorgado mediante Testimonio
No.085/2019.
- Poder General de Administracién y Representacion Clase “A” nivel Nacional, otorgado mediante Testimonio No.222/2018
Poder General de Administracion y Representacion Clase “A” nivel Nacional, otorgado mediante Testimonio
No.134/2019.
Poder Especial y Suficiente de representacion para el BDP S.A.M., otorgado mediante Testimonio No.88/2019 a favor de
Gerente General y el s en su calidad de Gerente Nacional de Negocios.
Poder Especial y Suficiente para representar ante el FOGACP, otorgado mediante Testimonio No.221/2019, a favor del
Gerente General, Gerente Nacional de Negocios, Gerente Nacional de Operaciones y Gerente Nacional de Finanzas.
- Poder Especial y Suficiente para representar ante el BDP—S.A.M. (otorgacion de Créditos con recursos del FDP), otorgado
mediante Testimonio No. 123/2020, a favor del Gerente General, Gerente Nacional de Negocios y Gerente Nacional de
Finanzas.
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., realizada el martes 23 de febrero de
2021, determino lo siguiente:
- Aprobar el incremento de Capital Pagado por un importe de Bs28.407.522,21 emergente de la reinversion de utilidades de
la gestion 2020 y la correspondiente emision de 284.071 acciones por un valor nominal de Bs28.407.100,00; de acuerdo al
cronograma para remplazar las obligaciones subordinadas.
-Aprobar la amortizacion de Obligaciones Subordinadas correspondiente al cronograma de vencimientos de la institucion, los
cuales seran remplazados con el incremento de capital pagado detallado en el punto anterior.
- Modificaciones al Programa de Emision de Acciones aprobado mediante la Junta General Extraordinaria de Accionistas de
BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 15 de septiembre de 2020
La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco, realizada en fecha 23 de febrero de 2021, determino lo siguiente:
Aprobar la Memoria Anual correspondiente a la Gestion 2020.
Aprobar el Informe Anual del Directorio y los Informes de los Directores.
Aprobar el Balance y los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2020, el Dictamen de Auditoria Externa
e Informe del Sindico.
Aprobar el tratamiento de los Resultados de la Gestion 2020:
- Aprobar el Informe sobre cumplimiento a Disposiciones y Circulares de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI).
Aprobar el Informe de Gobierno Corporativo de la Gestion 2020
Aprobar el Limite y Destino de Contribuciones o Aportes.
Designar y ratificar a los siguientes Directores Titulares y Suplentes:

Titulares Suplentes

Javier Emilio Gomez Aguilar Helmut Bruno Vega Trujillo
Hugo Alfredo Fernandez Araoz Lorenzo Soliz Tito

Luis Pablo Cuba Rojas Claudia Murillo Casanovas
Sergio Gerardo Pantoja Navajas Noelia Romao Grisi

Hermann Krutzfeldt Sciaroni Sonia Beatriz Soruco Ruiz
Alvaro Diego Taborga Gumucio Elizabeth Dalila Cuevas Pequez
Claudia Cecilia Viscarra Valverde Oscar Jose Bazoberry Chali

Designar al Sindico Titular y Suplente: Titular Carla Rita Solares Pareja / Suplente: Carlos Flores

Fijar dietas de Directores y Sindico

Aprobar la fianza de Directores y Sindicos.

Designar como Auditores Externos para la gestion 2021, a la firma KPMG S.R.L.

Designar a dos accionistas para firma del Acta.
El Banco ha comunicado que la Sra. Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin presento carta de renuncia voluntaria en fecha 23 de
febrero de 2021, siendo la misma aceptada; por lo que, trabajara hasta el dia 28 de febrero de la gestién en curso como
Gerente Nacional de Finanzas.
El Banco ha comunicado que la ASFI mediante Resolucion ASFI N°081/2021 de fecha 29 de enero de 2021 ha autorizado la
inscripcion en el RMV de la ASFI, el Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos ECOFUTURO 2”.
En la misma fecha , ha comunicado que la ASFI, mediante Resolucion ASFI N°080/2021 de fecha 29 de enero de 2021, ha
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2020-12-19

2020-11-30

autorizado la inscripcion en el RMV de la ASFI, el Programa de Emisiones de Bonos Subordinados denominado “Bonosh
Subordinados ECOFUTURO 4”.

En reunion de Directorio de fecha 29 de enero de 2021, se determin6 convocar a la Junta General Extraordinaria de
Accionistas a realizarse el dia martes 23 de febrero de 2021 a horas 12:30 P.M. de forma virtual (no presencial), con el
proposito de considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas.

2. Consideracion de modificaciones al Programa de Emision de Acciones aprobado mediante la Junta General Extraordinaria
de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 15 de septiembre de 2020.

3. Designacion de dos Accionistas para la Firma del Acta.

En ese mismo directorio, se determiné convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a realizarse el dia martes 23
de febrero de 2021 a horas 11:30 A.M. de forma virtual (no presencial), con el proposito de considerar el siguiente Orden
del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

2. Consideracion de Incremento de Capital Pagado y Emision de Acciones

3. Amortizacion Obligaciones Subordinadas

4. Designacion de Dos Accionistas para la Firma del Acta

En reunion de Directorio de fecha 29 de enero de 2021, determiné convocar a la Junta General Ordinaria de Accionistas a
realizarse el dia martes 23 de febrero de 2021 a horas 10:00 A.M. de forma virtual (no presencial) con el proposito de
considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Ordinaria de Accionistas

2. Lecturay consideracion de la Memoria Anual correspondiente a la Gestion 2020

3. Consideracion del Informe Anual del Directorio y presentacion de informes de los Directores

4. Consideracion de los Estados Financieros Auditados al 31 de Diciembre de 2020, Lectura del Dictamen de Auditoria

Externa e Informe del Sindico

5.  Tratamiento de los Resultados de la Gestion 2020

6.  Informe sobre cumplimiento a Disposiciones y Circulares de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
7. Consideracion del Informe de Gobierno Corporativo de la Gestion 2020

8.  Consideracion de Limites y Destino de Contribuciones o Aportes

9 Designacion de Directores y Sindicos

10. Fijacion de Dietas de Directores y Sindico

11. Constitucion de Fianza de Directores y Sindicos

12. Designacion de Auditores Externos

13. Designacion de dos Accionistas para la Firma del Acta

Banco Pyme Ecofuturo S.A. en fecha 19 de enero de 2021, procedi6 con la apropiacion contable por Incremento de Capital
Pagado en un importe de Bs1.794.300 (Un millon setecientos noventa y cuatro mil trescientos 00/100 bolivianos),
provenientes de la capitalizacion de Resultados de la Gestion 2019, segin consta en el Acta de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 18 de febrero de 2020, con lo cual el Capital Pagado ascendera a
Bs267.797.500.- (Doscientos sesenta y siete millones setecientos noventa y siete mil quinientos 00/100 bolivianos), y de
acuerdo a lo determinado mediante nota ASFI/DSR I/R-9188/2021 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI).

Banco PYME ECOFUTURO S.A. ha comunicado que fecha 4 de enero de 2021 design6 como Gerente Nacional de TIC's y
Desarrollo en Oficina Nacional, bajo la dependencia de Gerencia General al Sefior Juan Roberto Delgadillo Poepsel.

En reunion de Directorio de Banco PYME ECOFUTURO realizada el dia miércoles 30 de diciembre de 2020, se determino
reconformar el Comité de Innovacion, Planificacién y Responsabilidad Social Empresarial, de la siguiente manera:

Director Javier Emilio Gomez Aguilar
Director Hermann Krutzfeldt Sciaroni
Director Sergio Gerardo Pantoja Navajas
Director Alvaro Diego Taborga Gumucio
Invitado Externo Jorge Antonio Ferrufino Archondo

Gerente General

Gerente Nacional de Negocios

Gerente Nacional de Operaciones

Gerente Nacional de Finanzas

Gerente Nacional de Gestion Estratégica

Gerente Nacional de TIC's y Desarrollo

Gerente Nacional de Talento Humano

Gerente Nacional Legal

Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Banco Pyme Ecofuturo S.A. ha informado que en fecha 16 de diciembre de 2020, procedio a la firma del contrato de
préstamo y posterior desembolso por un importe de Bs20.000.000,00 (Veinte millones 00/ 100 bolivianos), otorgado por el
Banco Mercantil Santa Cruz S.A

En fecha 30 de noviembre de 2020, informo6 sobre la reconformacion del Comité de Prevencion y Cumplimiento,
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2020-11-09

2020-10-26

2020-10-26

2020-09-30

2020-09-16

2020-09-11

2020-09-03

corresponde rectificar la reconformacion del Comité de Prevencion y Cumplimiento siendo lo correcto, por la
reconformacion del Comité de Prevencion y Cumplimiento de Legitimacion de Ganancias Ilicitas, Financiamiento del
Terrorismo y/o Delitos Precedentes, incorrecto.

En reunion de Directorio de fecha 27 de noviembre de 2020, se determino convocar a la Junta General Extraordinaria de
Accionistas a realizarse el dia viernes 11 de diciembre de 2020 a horas 10:30 A.M. de forma virtual (no presencial), con el
proposito de considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas.

2. Consideracion de modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos ECOFUTURO 2, aprobado mediante Junta
General Extraordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha 15 de septiembre de 2020.
3. Consideracion de modificacion a la primera Emision dentro del Programa de Emisiones de Bonos ECOFUTURO 2,
aprobado mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. celebrada en fecha
15 de septiembre de 2020.

El Banco comunico que en fecha 06 de noviembre de 2020, ha concretado un Préstamo de deuda con Oikocredit Ecumenical
Development Cooperative Society U.A por el importe de USD2.000.000.- (Dos millones 00/100 dolares americanos).

El Banco ha comunicado que en fecha 9 de noviembre de 2020 se designa como Gerente Nacional de Gestion Estratégica en
Oficina Nacional de nuestra Institucion, bajo la dependencia de Gerencia General al Sefior Miguel Angel Pardo Gallardo.
BANCO PYME ECOFUTURO S.A. comunic6 que las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos de los BONOS
SUBORDINADOS ECOFUTURO 2 — EMISION 1 y 2 y BONOS SUBORDINADOS ECOFUTURO 3, llevadas a cabo en
fecha 23 de octubre de 2020, resolvieron entre otros, lo siguiente:

Tomar conocimiento del Informe del Emisor.

Aprobar el Informe del Representante Comin de Tenedores.
Banco Pyme Ecofuturo S.A. comunic6 que en fecha 23 de octubre de 2020, ha recibido un desembolso por un total de
Bs18.272.081,01 (Dieciocho millones doscientos setenta y dos mil ochenta y uno 01/100 bolivianos), otorgado por el Banco
Unio6n S.A. dentro de la Linea de Crédito Rotativa concedida a favor de la sociedad.
Banco Pyme Ecofuturo S.A. comunica que, en reunion de Directorio de fecha 29 de septiembre de 2020, se resolvio
reconformar el Comité de TIC's, de acuerdo con el siguiente detalle:

COMITE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Director: Alvaro Diego Taborga Gumucio
Director: Hermann Krutzfeld Sciaroni
Director: Alejandro Fabian Bustillos Meneses

Invitado Externo:  Jorge Antonio Ferrufino Archondo
Gerente General
Gerente Nacional de Operaciones
Gerente Nacional de Negocios
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos
Gerente Nacional de TIC’s y Desarrollo
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., realizada el martes 15 de septiembre
de 2020 a horas 10:30 A.M.de forma virtual (no presencial) a través de la plataforma Microsoft Teams, conforme a los
lineamientos definidos por la Resolucién Ministerial MDPYEP N°146.2020 de 20 de julio de 2020 emitida por el Ministerio
de Desarrollo Productivo y Economia Plural, resolvi6 lo siguiente:
. Aprobar lasModificaciones al Programa de Emisiones de Bonos Subordinados y las respectivas Emisiones que lo
conforman, aprobado mediante la Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO PYME ECOFUTURO
S.A. celebrada en fecha 18 de febrero de 2020.
. Aprobo un Programa de Emision de Acciones Ordinarias y Nominativas de Banco PYME ECOFUTURO S.A. para
su Oferta Publica en el Mercado de Valores y su inscripcion en el Registro de Mercado de Valores (‘RMV”) de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (“ASFI”) y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV”), para su
negociacion en el Mercado de Valores.
®  Aprobo el Programa de Emisiones de Bonos y de las caracteristicas generales de las respectivas Emisiones que lo
componen para su negociacion en el Mercado de Valores, asi como su inscripcion y registro en el Registro del
Mercado de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
. Aprobo los términos y condiciones de la primera Emision de Bonos dentro del Programa de Emisiones de Bonos
®  Aprobo los Informes y la “Ampliacion del Limite para recibir Financiamientos hasta dos (2) veces el Capital
Regulatorio de la Institucion”.

®  Aprobo la modificacion de Metas de Obligaciones Subordinadas vigentes.

Banco Pyme Ecofuturo S.A. ha comunicado que en fecha 10 de septiembre de 2020, ha recibido dos desembolsos por un total
de Bs50.327.918,99 (Cincuenta millones trescientos veintisiete mil novecientos dieciocho 99/100 bolivianos), otorgado por
el Banco Union S.A. dentro de la Linea de Crédito Rotativa concedida a favor de la sociedad.

Banco Pyme Ecofuturo S.A. comunic6 que en fecha 02 de septiembre de 2020 procedio a la firma del contrato de linea de
crédito con el Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. con recursos del Fideicomiso para el Desarrollo Productivo — FDP en
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el marco del Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, de acuerdo a la asignacion de fondos
establecido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, posteriormente se procedié al desembolso
respectivo por la suma de Bs26.009.682.- (Veintiséis millones nueve mil seiscientos ochenta y dos 00/ 100 bolivianos) dentro
de una Linea de Crédito concedida a favor de la Sociedad.
Banco Pyme Ecofuturo S.A.comunico que en reunion de Directorio de fecha 28 de agosto de 2020, resolvio convocar a la
Junta General Extraordinaria de Accionistas a realizarse el dia martes 15 de septiembre de 2020 a horas 11:30 A.M. de forma
virtual (no presencial) a través de la plataforma Microsoft Teams, conforme a los lincamientos definidos por la Resolucion
Ministerial MDPYEP N°146.2020 de 20 de julio de 2020 emitida por el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural, con el proposito de considerar el siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

2. Consideracion de los Informes y aprobacion de la “Ampliacion del Limite para recibir Financiamientos hasta dos (2)
veces el Capital Regulatorio de la Institucion”.

3. Consideracion de Modificacion de Metas de Obligaciones Subordinadas vigentes.
4. Designacion de dos accionistas para la firma del Acta.
En reunién de Directorio de fecha 28 de agosto de 2020, resolvio convocar a Junta General Extraordinaria de Accionistas a
realizarse el dia martes 15 de septiembre de 2020 a horas 11:00 A.M. de forma virtual (no presencial) a través de la
plataforma Microsoft Teams, conforme a los lineamientos definidos por la Resolucién Ministerial MDPYEP N©146.2020 de
20 de julio de 2020 emitida por el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, con el proposito de considerar el
siguiente Orden del Dia:

1. Lectura de la Convocatoria a Junta General Extraordinaria de Accionistas

2. Consideracion de un Programa de Emision de Acciones Ordinarias y Nominativas de Banco PYME ECOFUTURO S.A.
para su Oferta Pablica en el Mercado de Valores.

3. Inscripcion del Programa de Emision de Acciones en el Registro de Mercado de Valores (‘RMV”) de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (“ASFI”) y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV”), para su negociacion en el
Mercado de Valores.
4. Designacion de dos accionistas para la firma del Acta.
En reunién de Directorio de la Sociedad, realizada el dia jueves 30 de julio de 2020, resolvi6 autorizar y otorgar poder
amplio y suficiente a favor de los sefiores Gustavo Alberto Garcia Ugarte - Gerente General, Ronald Fernando Martinez
Claros - Gerente Nacional de Negocios y/o Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin - Gerente Nacional de Finanzas; para la
contratacion de un crédito con el Banco de Desarrollo Productivo BPD — S.A.M. con recursos del Fideicomiso para el
Desarrollo Productivo - FDP, en el marco del Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, de
acuerdo a la asignacion de fondos establecido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI.
Se procedio6 con la apropiacion contable por Incremento de Capital Pagado en un importe de Bs11.200.100 (Once millones
doscientos mil cien 00/ 100 bolivianos), provenientes de la capitalizacion de Resultados de la Gestion 2019, segiin consta en
el Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 18 de febrero de 2020, con lo cual el Capital
Pagado ascendera a Bs266.003.200.- (Doscientos sesenta y seis millones tres mil doscientos 00/ 100 bolivianos), y de acuerdo
alo determinado mediante nota ASFI/DSR 1/R-84391/2020 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI).
Se procedio6 con la apropiacion contable por Incremento de Capital Pagado en un importe de Bs1.794.000 (Un millon
setecientos noventa y cuatro mil 00/ 100 bolivianos), provenientes de la capitalizacion de Resultados de la Gestion 2019, de
acuerdo a lo determinado mediante nota ASFI/DSR 1/R-79742/2020 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI).
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6 DESCRIPCION DEL SECTOR EN EL QUE SE ENCUENTRA BANCO PYME ECOFUTURO S.A. Y SU
POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO

6.1 Contexto general y econémico

Al cierre de la gestion 2020, la economia nacional continu6 experimentando efectos negativos productos del Covid-19. se
preve que la economia del pais se contraera en -6,2 % de acuerdo con la revision de las proyecciones establecidas en el
«Programa Financiero Revisado 2020» *(a junio 2020 se preveia una contraccién del PIB de -5,2).3 Este desplome se explica
por la caida de ingresos (en especial de los sectores mas vulnerables), el empleo y el incremento de gastos emergentes de la
pandemia.

La actividad de intermediacion financiera continu6 en expansion, aunque a un menor ritmo, posibilitada por la continuidad de
la orientacion expansiva de la politica monetaria, la implementacion de medidas destinadas a atenuar los efectos de la
pandemia mediante la provision de liquidez y el apoyo amplio pero focalizado en ciertos sectores para evitar impactos mas

SEeVeros.

El crecimiento del crédito estuvo explicado por las operaciones destinadas a vivienda de interes social y a grandes empresas.
Por su parte, el microcrédito disminuyo su ritmo de crecimiento. Los montos por nuevos desembolsos mostraron un
desempenio similar al observado en afios anteriores hasta febrero de 2020, modificando su comportamiento hacia la baja en
marzo por efecto de las restricciones impuestas por la pandemia, situacion que posteriormente se revirtio de manera gradual
resultando en una recuperacion parcial al cierre del segundo semestre acorde con las medidas adoptadas por el BCB para
proveer liquidez y apoyar el crecimiento del crédito.?

Las tasas de interés pasivas para DPF (en MN) mostraron mayores variaciones como reflejo de las tensiones de liquidez. Por
su parte, las tasas de interés activas (en MN) también experimentaron variaciones, a pesar de los esfuerzos del BCB por
mantener bajas las tasas de interés. Adicionalmente, su comportamiento estuvo influenciado por la disminucion de

operaciones de crédito.

El riesgo de crédito y de liquidez han ido incrementando por la paralizaciéon de actividades economicas producto de las
medidas de contenci6n sanitaria. La politica de diferimiento contribuy6 a que los indicadores de riesgo de crédito se observen
estables y sin afectar la solvencia de las entidades de intermediacion financiera.

El primer trimestre de la gestion 2021 de igual manera presenta una disminucion en el nivel de colocaciones de cartera
principalmente de los bancos multiples y pynes, factor que es atribuible a la situacion econémica del pais durante la pandemia
por Covid-19. En contraparte, han registrado un leve aumento en las obligaciones con el puablico.

Las entidades de intermediacion financiera han presentado indicadores financieros estables, la mayor parte de los bancos estan
cumpliendo sus metas de creditos al sector productivo, debidos a la flexibilizacion en la normativa aplicable, y esto a su vez

puede ayudar a que algunoas entidades mejoren sus indicadores sin descuidar la reactivacion economica del pais.

6.2 Sistema de Intermediacion Financiera

El sistema de intermediacion financiera al 31 de marzo de 2021 se encuentra conformado por 59 entidades con licencia de
funcionamiento, las cuales registraron Bs288.539 millones en activos totales, cifra mayor por Bs27.471 millones (10,5%) con
respecto a marzo de 2020.

Por tipo de entidad, los Bancos Multiple (BMU) mantuvieron el 75,7% de los activos totales alcanzando a Bs218.387
millones, el Banco Puablico (BPU) el 12,6% con Bs36.256 millones, las Cooperativas de Ahorro y Creédito (CAC) el 3,1% con
Bs8.925 millones, las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) el 2,8% con Bs8.107 millones, el Banco de Desarrollo
Productivo (BDP) el 2,5% con Bs7.238 millones, los Bancos PYME (BPY) el 2% con Bs5.748 millones y finalmente las
Entidades Financieras de Vivienda (EFV) el 1,3% con Bs3.879 millones.

En los tltimos 12 meses, los activos aumentaron por tipo de entidad, con excepcion en las Entidades Financieras de Vivienda.

? Ministerio de Economia y Finanzas Pliblicas, Banco Central de Bolivia
* Ampliacion del periodo de constitucion de aportes voluntarios al fondo CPVIS 11, reduccion de la tasa de encaje legal para la constitucion del Fondo
CAPROSEN ampliacion de las opciones para reportos con DPF, entre otros (Fuente: Banco Central de Bolivia).
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A continuacion se presenta un resumen evolutivo del numero de las entidades de intermediacion financiera y el crecimiento de
sus activos en los periodos analizados:

CUADRO 12. NUMERO DE ENTIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA Y ACTIVOS

. Numero de Entidades Activos (en MM de Bs)
Tipo de Entidad
dic-18 dic-19 dic-20 mar-21 ek dic-19 dic-20

Bancos Mdltiples (BMU) 13 13 12 12 183.957 196.865 217.427 218.387
Bancos PyMes (BPY) 2 2 2 2 4.805 4.880 5.458 5.748
Cooperativas de Ahorro y Créditos (CAC) 30 30 31 31 8.600 8.635 8.820 8.925
Entidades Financieras de Vivienda (EFV) 3 3 3 3 3.952 3.905 3.847 3.879
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) 8 9 9 9 5.433 6.231 7.902 8.107
Banco Publico (BPU) 1 1 1 1 30.201 29.405 37.406 36.256
Banco de Desarrollo Productivo (BDP) 1 1 1 1 4.375 5.552 7.126 7.238
Total 58 59 59 59 241.323 255.473 287.985 288.539

Fuente: ASFI

Cabe resaltar que, en la gestion 2019 se otorgd licencias de funcionamiento a dos entidades de intermediacion financiera:
Institucion Financiera de Desarrollo “Sembrar Sartawi IFD” y Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria “San Martin” R.L.
con autorizaciones para el inicio de operaciones el 18 de noviembre de 2019 y 7 de enero de 2020, respectivamente. Por otro
lado, mediante Resolucion ASFI/1150/2019 de 30 de diciembre de 2019, se autorizo la disolucion y liquidacion voluntaria
del Banco Do Brasil S.A.- Sucursal Bolivia.

En lo referido a captaciones, al 31 de marzo de 2021 los depositos captados en las Entidades de Intermediacion Financiera
sumaron Bs196.579 millones, alcanzando un incremento de Bs13.115 millones al monto registrado en marzo de la gestion
pasad, lo que significa una variacion porcentual del 7,1%. Este comportamiento fue impulsado por los depositos en caja de
ahorros, a plazo fijo y a la vista, con aumentos de Bs5.327 millones, Bs4.603 millones y Bs3.384 millones, respectivamente.

Por tipo de entidad Bs153.210 millones de los depositos correspondieron a los captados por los BMU (77,9%), Bs26.885
millones al BPU (13,7%), Bs6.267 millones a las CAC (3,2%), Bs4.016 millones al BDP (2%), Bs3.755 millones a los BPY
(1,9%), Bs2.432 millones a las EFV (1,2%) y Bs14 millones a las IFD (0,01%). Diaconia IFD registro depositos a partir del
mes de marzo de 2021 de manera similar a lo realizado por Cidre IFD a partir de noviembre de 2020

El nivel de crecimiento registrado en los depositos muestra una importante recuperacion, debido a los esfuerzos de las
entidades de intermediacion financiera en captar fondos de los ahorristas, a pesar de la emergencia sanitaria vigente en el pais.

Por el lado, la cartera de créditos del sistema de intermediacion financiera al 31 de marzo de la presente gestion 2021,
alcanz6 Bs189.367 millones, registrando un incremento en Bs6.117 millones, comparada a marzo de 2020, lo que significa
una variacion porcentual a 12 meses del 3.3%.

Este comportamiento fue impulsado principalmente por los créditos empresarial y microcrédito, con aumentos de Bs3.264
millones y Bs1.352 millones, respectivamente. Este comportamiento obedece en parte a la priorizacion que estan efectuando
las entidades financieras para atender las solicitudes de reprogramacion o refinanciamiento de las operaciones cuyas cuotas
fueron diferidas en la gestion 2020, asi como las distorsiones en la oferta y demanda de crédito generadas en el contexto de la

crisis sanitaria del Covid-19.

Los depositos en el sistema financiero constituidos segtin denominacion monetaria, al 31 de marzo de 2021, dan cuenta de que
los recursos captados en Moneda Nacional (MN) y en Moneda Nacional con mantenimiento de valor a la Unidad de Fomento a
la Vivienda (MNUFV) alcanzaron a Bs167.235 millones (85,1% del total), y los depositos en Moneda Extranjera (ME) y
Moneda Nacional con Mantenimiento de Valor (MNMYV) a Bs29.344 millones (14,9% del total).
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6.2.1 Cartera de Créditos del Sistema de Intermediacion Financiera

La cartera de créditos de las Entidades de Intermediacion Financiera al 31 de marzo de 2021 alcanz6 a Bs189.367 millones,
correspondiendo Bs146.799 millones de los creditos a los BMU (77,5%), Bs20.579 millones al BPU (10,9%), Bs6.345
millones a las CAC (3,4%), Bs6.256 millones a las IFD (3,3%), Bs4.121 millones a los BPY (2,2%), Bs2.784 millones a las
EFV (1,5%) y Bs2.482 millones al BDP (1,3%).

El crecimiento de la cartera de créditos del sistema de intermediacién financiera en su conjunto, a 12 meses (marzo 2020 —
marzo 2021) se situ6 en 3,3% (Bs6.117 millones), impulsados principalmente por los créditos empresarial y microcrédito.

Durante los tltimos afios, las colocaciones mantuvieron una notoria dinamica de crecimiento, como se puede ver en el grafico

siguiente:

GRA FICO 1 EVOLUCION DE LA CARTERA SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA

Evolucion de la cartera Sistema Financiero (en MM de Bs)
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Fuente: Boletines ASFI

Al 31 de marzo de 2021, los créditos otorgados segln tipo de credito, la cartera se distribuy6 en: microcréditos 29,2%,
creditos de vivienda 26,2%, credito empresarial 22,4%, pyme 12,6% y consumo 9,7%.

Por otro lado, el 78,1% de las colocaciones en los BMU fueron distribuidas en vivienda (27,1%), microcredito (26,5%) y
empresarial (24,5%); mientras que el 77,4% de los créditos en el BPU se distribuy6 en crédito empresarial (29,7%), vivienda
(27,6%) y microcredito (20,1%). Por su parte, las CAC concentraron los créditos en consumo (42,2%) y microcrédito
(40,3%), mientras que los microcréditos tienen una mayor participacion en el total de las colocaciones efectuadas por las IFD
(78,3%), en los BPY (73,7%) y en el BDP (59,4%); y en las EFV el 81,6% de los créditos destinados a vivienda.

Seglin tipo de entidad, Bs146.799 millones de los créditos corresponden a los BMU (77,5%), Bs20.579 millones al BPU
(10,9%), Bs6.345 millones a las CAC (3,4%), Bs6.256 millones a las IFD (3,3%), Bs4.121 millones a los BPY (2,2%),
Bs2.784 millones a las EFV (1,5%) y Bs2.482 millones al BDP (1,3%).

Las colocaciones en el sistema financiero constituidas al 31 de marzo de 2021, en Moneda Nacional (MN) y en Moneda
Nacional con mantenimiento de valor a la Unidad de Fomento a la Vivienda (MNUFV) alcanzaron a Bs187.276 millones
(98,9% ), y los créditos en Moneda Extranjera (ME) y Moneda Nacional con Mantenimiento de Valor (MNMV) a Bs2.091
millones (1,1% ).

6.2.2  Captaciones del Sistema de Intermediacién Financiera

Los depositos en el sistema de intermediacion financiera al 31 de marzo de 2021, sumaron Bs196.579 millones, registrando un
incremento del Bs13.115 millones al valor observado en marzo de la gestion 2020. Este comportamiento fue impulsado por

83



los depositos en caja de ahorros, a plazo fijo y a la vista, con aumentos de Bs5.327 millones, Bs4.603 millones y Bs3.384
millones, respectivamente. La variacion porcentual a 12 meses de los depositos, al 31 de marzo de 2021, ascendi6 a 7,1%.

En los depositos segiin modalidad, se observo que el 49,5% (Bs97.271 millones) corresponde a depositos a plazo fijo (DPF),
30,1% (Bs59.229 millones) a caja de ahorros, 18,1% (Bs35.533 millones) a la vista y 2,3 (Bs4.546 millones) a otros
depositos.

Por tipo de entidad de intermediacion financiera, Bs153.210 millones de los depésitos correspondieron a los captados por los
BMU (77,9%), Bs26.885 millones al BPU (13,7%), Bs6.267 millones a las CAC (3,2%), Bs4.016 millones al BDP (2%),
Bs3.755 millones a los BPY (1,9%), Bs2.432 millones a las EFV (1,2%) y Bs14 millones a las IFD (0,01%).

Cabe destacar que en la gestion 2020, las IFD Crecer, Cidre, Diaconia y Pro Mujer, mediante Resoluciones ASFI/206/2020,
ASFI/276/2020, ASFI/297/2020 y ASFI/519/2020, obtuvieron autorizacion para la captacion de depositos a través de
cuentas de caja de ahorros y depésitos a plazo fijo. Diaconia IFD registré depositos a partir del mes de marzo de 2021 de
manera similar a lo realizado por Cidre IFD a partir de noviembre de 2020.

Los depositos de los BMU tienen una estructura algo mas diversificada: plazo fijo (50,6%) y en caja de ahorros (28,7%). En el
BPU el 38,5% de los depositos correspondieron a caja de ahorros, 33,4% a plazo fijo y 24,5% a la vista. En las CAC el 63,2%
de los depositos se concentra en depositos a plazo fijo y 33,1% en caja de ahorros. En el BDP el 100% de los depositos fueron
a plazo fijo. En los BPY, en cambio, la estructura de depositos se apoy6 principalmente en depositos a plazo fijo con 62,3% y
en caja de ahorros con 24,5%. En las EFV los depositos se concentraron en caja de ahorros con el 77,5% y en las IFD el 74,5%
fueron depositos a plazo fijo.

Por su parte, al 31 de marzo de 2021 los recursos captados en Moneda Nacional (MN) y en Moneda Nacional con
mantenimiento de valor a la Unidad de Fomento a la Vivienda (MNUFV) alcanzaron a Bs167.235 millones (85,1% del total),
y los depositos en Moneda Extranjera (ME) y Moneda Nacional con Mantenimiento de Valor (MNMYV) a Bs29.344 millones
(14,9% del total).

GRAFICO 2 DEPOSITOS POR MODALIDAD Y TIPO DE ENTIDAD

Depositos por modalidad y tipo de entidad
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6.2.3 Mora y previsiones

En las gestiones auditadas analizadas y al 31 de marzo de 2021, la cartera en mora del sistema de intermediacion financiera se

ha mantenido en promedio en 1.8%. El indice de mora, medido por la relacion entre el monto de la cartera en mora y la

cartera total al 31 de marzo de 2021 alcanzb a 1.9%.

Por su parte, las previsiones especificas y genéricas constituidas al 31 de marzo de 2021 ascendieron a Bs6.570 millones,

representando 1,8 veces el monto de la cartera en mora; aspecto que muestra una adecuada cobertura del riesgo crediticio,

del sistema financiero en su conjunto.

Los graficos a continuacién se detalla las previsiones sobre la cartera en mora en millones de bolivianos, asi como la

evolucionde del indice de mora en términos porcentuales.

GRAFICO 3 MORA Y PREVISIONES (EN MM DE Bs Y %)
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Indice de mora por tipo de entidad (al 31/03/2021)
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6.3  Banco PYME ECOFUTURO S.A. y su participacidon en el Sistema de Intermediacion Financiera

Banco PYME ECOFUTURO (“ECOFUTURO?”), se constituy6 primeramente como un Fondo Financiero Privado y funciona
desde 1999 con la autorizacion y supervision de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). La experiencia en
microfinanzas de ECOFUTURO es de mas de 20 anos de atencion al sector de la micro y pequena empresa, contando en la
actualidad con un alto grado de posicionamiento y aceptaciéon dentro del mercado aspecto se ve reflejado en el crecimiento de
la entidad permitiendo obtener resultados que se encuentran en niveles de calidad y efectividad al nivel de la industria
microfinanciera de Bolivia, segin se muestran en sus estados financieros y la informacion publica comparativa publicada en los
boletines de ASFI.

El principal objetivo que persigue ECOFUTURO es contribuir al logro de los objetivos de sus clientes con servicios
financieros diversificados, priorizando su atencion a la micro y pequefia empresa tanto en el area urbana como rural
estableciendo con ellos relaciones de largo plazo. El factor diferenciador de ECOFUTURO en relacion a la competencia es la

integracion urbana y rural que ha conseguido.

ECOFUTURO como Banco PyME esta autorizado a realizar diversos servicios financieros, como la otorgacion de creditos,
captacion de cajas de ahorro, depositos a plazo fijo y cuentas corrientes, fideicomisos y una gama de servicios financieros
auxiliares como cobranza de consumo de servicios basicos, pago de bonos estatales, giro de remesas nacionales e
internacionales, cambio de moneda, etc. Al 31 de marzo de 2021, cuenta con 73.422 clientes de crédito y 336.987

depositantes.

ECOFUTURO, como las demas entidades microfinancieras reguladas, se encuentra afiliada a la Asociacion de Entidades
Especializadas en Microfinanzas (ASOFIN), maxima entidad de representaciéon nacional del sector de las microfinanzas
reguladas en Bolivia. A continuacion, se presenta un analisis de los datos relevantes de ECOFUTURO vy la comparacion con su
industria (no se consideran ONGs, ni bancos tradicionales) en base a su oferta de servicios, con siete entidades financieras:
Banco Solidario S.A., Banco PYME ECOFUTURO S.A.,Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. (Banco FIE
S.A.), Banco Fortaleza S.A., Banco Prodem S.A., Banco PYME de la Comunidad S.A.y Entidad Financiera de Vivienda La

Primera S.A.

6.4 Financiamiento

En las entidades de microcrédito el fondeo ha provenido tradicionalmente de inversionistas internacionales que buscan
retornos financieros con impacto social, banca de segundo piso y organismos multilaterales, sin embargo, a partir de la
regulacion de las instituciones de microfinanzas, la captacion de obligaciones con el piblico ha sido la fuente mas importante

de origen de fondos. Al 31 de marzo de 2021 la estructura de fondeo es la siguiente:

CUADRO13.  ESTRUCTURA DEL FONDEO DE LA INDUSTRIA (EN MILES DE US$)

Obligaciones Obligaciones con Ol;l;]gpa;l;):se:oc:n
DETALLES con el Bancosy Entidades e )
Publico de Financiamiento Participacion
Estatal
BANCOSOL 1.440.030 424.575 34.055)
BANCO FIE 1.599.295 494,463 86.424]
BANCO PRODEM 1.001.824 59.317| 54.797|
BANCO ECOFUTURO 511.388 87.339 14.468|
BANCO FORTALEZA 457.542 97.991 3.111
BANCO COMUNIDAD 51.254] 51.138| 13.275
LA PRIMERA 224.453 16.327 52|
TOTAL 5.285.787| 1.231.149 206.182
Porcentaje 79% 18% 3%

Fuente: Elaboracion ECOFUTURO con datos proporcionados por ASFOFIN /Incluye cargos devengados por pagar
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6.5 Captaciones

El Sistema Financiero en su conjunto mostr6 un desempefio positivo, lo cual se ve reflejado en el crecimiento de las

obligaciones con el publico, manifestando la confianza de los ahorristas.

Al 31 de marzo de 2021, el porcentaje de incremento de captaciones del piblico respecto a la gestion anterior de BANCO

ECOFUTURO, se muestra a continuacion:

GRAFICO 4 INCREMENTO EN CAPTACIONES DEL PUBLICO RESPECTO A LA GESTION ANTERIOR (EN %)
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

Dentro la composicion de las captaciones con el piblico, ECOFUTURO ocupa el cuarto lugar de las entidades financieras

afiliadas a ASOFIN, con 459.3 millones de dolares, como refleja el siguiente cuadro:

GRAFICO 5 SALDO DE DEPOSITOS CON EL PUBLICO (EN MILES DE US$)
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

6.6 Cartera

El mercado de microfinanzas en Bolivia se distingue en América Latina por su alta competitividad y desarrollo, ademas de ser

un referente internacional. El sector microfinanciero, ha cobrado mucha relevancia en el sistema financiero boliviano por el
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importante crecimiento de su cartera y el volumen de clientes que ha alcanzado. La evolucion del crecimiento de cartera se

presenta a continuacion:

GRAFICO 6 EVOLUCION DE LA CARTERA EN LA INDUSTRIA (EN MILES DE USS$)

8.000.000
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4,000.000
3.000.000
2,000.000
1.000.000

2.013 204 205 2.016 27 2.018 2019 2.020 Mar-2021

Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

Al 31 de marzo de 2021 debido a la coyuntura generada por el COVID-19, dio como resultado el decrecimiento de la cartera

de ECOFUTURO respecto a la gestion anterior. Este comportamiento se presenta a continuacion:

GRAFICO 7 CRECIMIENTO DE LA CARTERA EN LA INDUSTRIA
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

Al primer trimestre de la gestion 2021, dentro la composicion de la cartera de creditos de la industria, ECOFUTURO ocupa

el cuarto lugar con 492.5 millones de dolares, como refleja el siguiente cuadro:
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GRAFICO 8 CARTERA DE MICROCREDITOS - (EN MILES DE US$)
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

Al 31 de marzo de 2021, en lo referente a los clientes de credito, ECOFUTURO ocupa el cuarto lugar, beneficiando a 73.422

clientes, lo que representa el 10.53% de la industria.

GRAFICO 9 CLIENTES DE MICROCREDITO
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

ECOFUTURO al 31 de marzo de 2021, mantiene su posicion como la segunda instituciéon con menor crédito promedio de la

industria, lo cual va en concordancia con el objetivo de beneficiar a las personas de bajos recursos y el objetivo del Banco.

GRAFICO 10 CREDITO PROMEDIO
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN
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Con corte al 31 de marzo de 2021, el 42.90% de la cartera del ECOFUTURO se encuentra en el area rural, constituyendose

en la segunda entidad con mayor porcentaje de cartera rural.

GRAFICO 11 PORCENTAJE CARTERA RURAL
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Fuente: ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

ECOFUTURO cuenta con 74 agencias fijas, de las cuales el 53% se encuentran en el area rural, atendiendo aproximadamente

a 207 municipios de un total de 337 en el pais.

GRAFICO 12 PORCENTAJE DE PUNTOS DE ATENCION RURALES
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Fuente:ECOFUTURO con datos proporcionados por ASOFIN

6.7 Servicios Financieros Auxiliares

A partir de la gestion 2009 se dio un mayor impulso a los servicios financieros auxiliares, con el objetivo de brindar a los
clientes de ECOFUTURO un servicio integrado y de alto impacto social a la vez de convertirse en una fuente adicional de
ingresos para la empresa, aprovechando la cobertura de agencias que tiene.

Al 31 de marzo de 2021, Banco Pyme Ecofuturo S.A. ofrece 60 servicios financieros auxiliares, los servicios vienen
concentrados en los siguientes grupos, que se detallan a continuacion:
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EMPRESAS REMESADORAS 4

EMPRESAS SINTESIS

[}
[

NIVEL NACIONAL

SUCURSAL CHUQUISACA

SUCURSAL COCHABAMBA

SUCURSAL LA PAZ

SUCURSAL ORURO

SUCURSAL POTOSI

SUCURSAL SANTA CRUZ

—_

SUCURSAL TARIJA

=l N o= w o e

TOTAL RUBROS 60

De los 60 servicios, 40 tienen cobertura tanto urbana como rural. La incorporacion de estos servicios financieros auxiliares

permitio6 el acceso a poblaciones que no disponian de los mismos.

Dentro de los servicios financieros auxiliares mas importantes ECOFUTURO posee los siguientes:

GRUPO DETALLE DE SFA

EMPRESAS REMESADORAS

GIROS MORE BOLIVIA S.A.

ENVIA BOLIVIA

MONEYGRAM

WESTERN UNION

Total EMPRESAS REMESADORAS

EMPRESAS SINTESIS

AMASZONAS

AXS's

BDP

BOA

CREDINFORM

EPSAS

GRUPO NOVILLO - CREDICASAS LAFUENTE

GRUPO NOVILLO - MI RANCHO

GRUPO NOVILLO - TIERRA QUINTA

JHALEA TUPPERWARE

JUANA AZURDUY

KANTUTANI

LA VITALICIA

NATURA

PAGOS NET

RENTA DIGNIDAD

SEGIP

SOAT

SSO (PREVISION-FUTURO)

TIGO STAR

TRANSBEL

TUVES

UAGRM

UMSA

YANBAL

Total EMPRESAS SINTESIS

25

NIVEL NACIONAL

CORRESPONSA YPFB - GAS DOMICILIARIO

CORRESPONSAL BANCO UNION S.A.

CORRESPONSAL IMPUESTOS NACIONALES NEWTON - RESTO

CORRESPONSAL RUAT

ENDE - UYUNI - COBIJA - CAMARGO

ENTEL

NUEVATEL-VIVA

TELECEL (LINEAS TELEFONICAS, DTH, HFC, INTERNET MOVIL, CONCE

Total NIVEL NACIONAL 8
SUCURSAL CHUQUISACA CESSA

COTES
Total SUCURSAL CHUQUISACA 2
SUCURSAL COCHABAMBA COMTECO TV CABLE

ELFEC

SEMAPA
Total SUCURSAL COCHABAMBA 3
SUCURSAL LA PAZ DELAPAZ
Total SUCURSAL LA PAZ 1
SUCURSAL ORURO E.L.F.E.O. S.A.

SELA
Total SUCURSAL ORURO 2
SUCURSAL POTOSI SEPSA

Total SUCURSAL POTOSI

SUCURSAL SANTA CRUZ

CIDIS SANTA CRUZ - POTOSI

COMAYO LTDA. (SAN JOSE DE CH.)

COOPAGUAS LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO GRAN GRIGOTA-SAGUAPAC

COOPERATIVA RURAL DE ELECTRIFICACION - CRE

COOPLAN PLAN 3000

COSAALT

COSEPCO

COSSAJA LTDA.

COTAS

PAGOS PREMIOS 100 CRE
Total SUCURSAL SANTA CRUZ 11
SUCURSAL TARUJA EMAPYC
Total SUCURSAL TARIJA 1
Total general 58

Fuente: ECOFUTURO.
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7  ANALISIS FINANCIERO

El analisis presentado a continuacion fue realizado sobre los Estados Financieros de ECOFUTURO para las gestiones
concluidas al 31 de diciembre de 2018, 2019, 2020; y de manera referencial se presentan los Estados Financieros al cierre del
31 de marzo de 2021.

Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2018 fueron auditados por la firma Ernst & Young LTDA.; los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2019 y 31 de diciembre de 2020 fueron auditados por la firma KPMG S.R.L. Los Estados

financieros al 31 de marzo de 2021 cuenta con Informe de Auditoria Interna.

Los Estados Financieros al cierre de las gestiones 2018, 2019, 2020 y al 31 de marzo de 2021, fueron preparados en moneda
nacional. El presente analisis financiero se presenta comparando las gestiones mencionadas anteriormente y de manera
referencial la informacion concluida al 31 de marzo de 2021, con datos historicos presentados en millones (MM) de

bolivianos.

7.1 Activo

El Activo de ECOFUTURO ha registrado un crecimiento constante entre las gestiones analizadas 2018 al 2020 alcanzando
niveles de Bs3.655,4 millones a diciembre 2018, Bs3.871,4 millones a diciembre de 2019, al cierre de 2020 Bs4.539,8
millones; y Bs 4.856,6 millones al 31 de marzo de 2021.

El crecimiento del Activo del 5.91% (Bs216 millones) entre el 2018 y 2019 y el de 17,26% en entre el 2019 al 2020,
obedecen principalmente al incremento de la Cartera de Creditos en las gestiones analizadas, en las Disponibilidades e

Inversiones Temporarias, cuentas principales del Activo.

A continuacion se presenta un grafico que resume las principales cuentas que conforman el Activo, asi como la evolucion del

mismo en las gestiones anualizadas y al 31 de marzo de 2021:

GRAFICO 13 PRINCIPALES CUENTAS DEL ACTIVO Y SU EVOLUCION (EN MM)

Composiciéon del Activo
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A
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g
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2018 2019 2020 mar-21
OTROS ACTIVOS * 238,29 250,6 401,3 3429
CARTERA 3.098,1 3.243,0 3.655,6 3.652,0
INVERSIONES TEMPORARIAS 61,5 81,7 191,0 1454
m DISPONIBLIDADES 257.0 296,3 291.9 627.8
*En OTROS ACTIVOS se incluyen las cuentas: Otras Cuentas por Cobrar, Bienes Realizables, Inversi Per;  Bienes de Uso

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO
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Como se observa en la grafica anterior, durante las Gltimas tres gestiones, mas del 80% del Activo total de ECOFUTURO ha
estado conformado por la cartera de creditos, obedeciendo estrictamente al giro de su negocio y los objetivos institucionales
de la Entidad. Adicionalmente y entre el mismo periodo, las cuentas de Inversiones Temporarias y Disponibilidades han

alcanzado en su conjunto un promedio del 9% del Activo Total de ECOFUTURO en las gestiones analizadas.

Cartera de Créditos

La Cartera de créditos de ECOFUTURO  ha incrementado en Bs144,9 millones (4.68%) entre las gestiones 2018 y 2019; y
de igual forma registra un crecimiento en Bs412,7 millones (12.72%) entre las gestiones 2019 y 2020.

Este crecimiento se sustenta en el esfuerzo que ECOFUTURO ha realizado promoviendo la colocacion de cartera de creditos.
Esta participacion se enmarca en los objetivos institucionales de la Entidad, que priorizan la colocacion de créditos por encima
de otro tipo de inversiones. En la gestion 2018 fue el afio de cumplimiento de los cupos de cartera con tasa tope, en este
sentido ECOFUTURO super6 el minimo normativo y alcanzé a 54% de cartera productiva, aspecto que muestra el

fortalecimiento del perfil productivo y rural de la Entidad.
A diciembre de 2018 la Cartera total de Créditos de ECOFUTURO alcanzbé a Bs3.098,1 millones, al cierre del 2019 a

Bs3.243 millones, al 31 de diciembre de 2020 alcanzo6 a Bs3.655,6 millones y finalmente al 31 de marzo de 2021 alcanza a
Bs3.652,0 millones, representando el 84.75%, 83.77% , 80.52% vy el 75,20% del Activo Total, respectivamente.

CUADRO 14. CALIDAD DE CARTERA DE ECOFUTURO (EXPRESADO EN MILLONES DE BS)

(En millones de Bs) 2018 2019 2020 mar-21

CARTERA BRUTA(1)

3.189,0

3.349,3

3.794,6

3.785,3

CARTERA VIGENTE TOTAL(2) 3.077,3 3.235,6 3.365,4 3.317,0
CARTERA VENCIDA TOTAL(3) 23,5 16,7 12,4 12,6
CARTERAEN EJECUCION TOTAL(4) 42,0 47,2 46,6 49,1
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR 46,2 49,7 370,2 406,6
CARTERA BRUTA 3.189,0 3.349,3 3.794,6 3.785,3
CARTERA EN MORA(5) 65,5 64,0 59,0 61,7
CARTERA EN MORA/ CARTERA BRUTA 2,05% 1,91% 1,56% 1,63%
PREVISIONES 90,9 106,3 139,0 133,3
PREVISIONES / CARTERA EN MORA 138,90% 166,18% 235,47% 216,05%
PREVISIONES / CARTERA BRUTA 2,85% 3,17% 3,66% 3,52%

(1) No incluye prevision para incobrabilidad de cartera

(2) Corresponde a la suma de Cartera Vigente + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vigente

(3) Corresponde a la suma de Cartera Vencida + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida

(4) Corresponde a la suma de Cartera en ejecucion + Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion
(5) Corresponde a la suma de cartera Vencida Total + Cartera en Ejecucion Total

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

*%Se considera la cartera bruta, es decir la cartera sin deducir previsiones por incobrabilidad
En cuanto a la calidad de la cartera, la mora se ha mantenido en niveles — entre 2.05%, 1.91%, 1,56% y 1.63% sobre la
cartera bruta- durante las Gltimas tres gestiones y al 31 de marzo de 2021, respectivamete. Asimismo, el nivel de previsiones

se ha incrementado sostenidamente en relacion a la cartera bruta y sobre la cartera en mora, mostrado una politica

conservadora de la institucion y el cumplimiento de la normativa emitida por el ente regulador.
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Disponibilidades e Inversiones Temporarias
Las Disponibilidades de ECOFUTURO registra un crecimiento de Bs39,3 millones (15.30%) entre las gestiones 2018 y

2019. Este aumento se debe a la prevision de encaje en Moneda Nacional de la cuenta en el BCB, relativo a los creditos
productivos sujetos a encaje. A diciembre de 2020, las Disponibilidades se ven disminuidas en 1,48% lo que en téerminos

absolutos representa Bs 4,4 millones.

Al 31 de diciembre de 2018 las Disponibilidades alcanzaron a a Bs257 millones, al 2019 alcanzaron a Bs296,3 millones y al
2020 alcanzan a Bs291,9 millones, lo que representa el 7.03%, el 7.65% y el 6.43% del Activo total, respectivamente. Al
corte del 31 de marzo de 2021 esta cuenta suma Bs627,8 millones y representa el 12.93% del total Activo de ECOFUTURO.

Por su parte, las Inversiones Temporarias consistentes en inversiones en entidades financieras del pais (cajas de ahorros y
depositos a plazo fijo), las inversiones en entidades no financieras del pais (fondos de inversion abiertos) y las inversiones de
disponibilidad restringida (Cuotas de Participacion en el Fondo RAL y titulos valores), las cuales han presentado incrementos
significativos durante el periodo analizado. Entre las gestiones 2018 y 2019 esta cuenta presenta un crecimiento en 32,68%
(Bs20,1 millones) debido al incremento en la exposicion en Fondos de Inversion Abiertos del pais. Entre las gestiones 2019 y
2020 registra un importante incremento de Bs109,4 millones (133,92%) de igual forma, debido al aumento en la exposicion
en Fondos de Inversion Abiertos y por otro lado al incremento en las inversiones en entidades financieras del pais, y en las
inversiones de disponibilidad restringida (cuotas de pariticipacion en el Fondo de Requerimiento de Activos Liquidos —RAL

mediante encaje legal de Titulos en el Banco Central de Bolivia).

A diciembre de 2018, las Inversiones Temporales alcanzan a Bs61,5 millones, a diciembre de 2019 a Bs81,7 millones y a
Bs191 millones a diciembre de 2020; representando el 1.68%, 2.11% y el 4,21% del Activo total, respectivamente.
Finalmente, al 31 de marzo de 2021 esta cuenta alcanza a Bs145,4 millones, lo que representa el 2.99% del total Activo de
ECOFUTURO.

Es importante mencionar que ambas cuentas soportan el crecimiento de cartera y permiten hacer frente a las obligaciones
contraidas por la Entidad con el ptblico ahorrista y los diferentes financiadores. Asimismo, la prevision del crecimiento de la
cartera demanda que la entidad disponga de mayores niveles de efectivo que permitan soportar el desarrollo de sus

operaciones y el giro del negocio.

7.2 Pasivo

El Pasivo de ECOFUTURO también ha presentado un incremento sostenido entre las gestiones 2018 al 2020 a fin de soportar
el crecimiento de sus activos, alcanzando niveles de Bs3.409,5 millones a diciembre de 2018, de Bs3.557,3 millones a
diciembre de 2019 y de Bs 4.206 millones al cierre de diciembre de 2020. Al 31 de marzo de 2021 el Pasivo alcanza a
Bs4.514,3 millones.

El crecimiento de 4.33% (Bs147,8 millones) entre 2018 y 2019, obedece al incremento de las Captaciones del Pablico y de
otras Cuentas por Pagar. Entre el 2019 y el 2020 presenta un incremento del 18.21% que en términos absolutos alcanza a
Bs648,7 millones, debido adicionalmente a la adquisicion de obligaciones o préstamos con bancos y entidades de

financiamiento local y entidades del exterior.

A continuacion se presenta un grafico que resume la composicion del Pasivo de ECOFUTURO durante las tres gestiones

analizadas y al 31 de marzo de 2021:
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GRAFICO 14 ESTRUCTURA DE PASIVOS DE ECOFUTURO (EN MILLONES DE BS)

Conlposiciéu del Pasivo
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Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

Como se observa en el grafico anterior, la cartera esta principalmente financiada por obligaciones con el piblico — que han
representado el 86.88%, el 86.52% , el 76.46% vy el 77,71% del Pasivo durante las tltimas tres gestiones analizadas y al 31
de marzo de 2021, respectivamente - y por obligaciones con bancos y entidades de financiamiento las cuales han representado
el 6.28%. el 6.09%, el 12.30% y el 13,27% del Pasivo, respectivamente.

Obligaciones con el Pablico

Las Obligaciones con el Piablico de ECOFUTURO, principal fuente de fondeo de la institucion, han crecido en 3.91%
(Bs115.8 millones) entre el 2018 y 2019 y en4.48% (Bs137,8 millones) entre las gestiones 2019 y 2020.

A diciembre de 2018, las obligaciones con el publico alcanzaron a Bs2.962,1 millones, representando el 81.03% del Pasivo y
Patrimonio; a diciembre de 2019 alcanzaron los Bs3.077,9 millones que represento el 79.50% del Pasivo y Patrimonio de la
Sociedad, al 31 de diciembre de 2020 alcanzan a Bs3.215,7 millones, representando el 70.83% del total Pasivo y Patrimonio

del Banco.

Finalmente, al 31 de marzo de 2021 estas obligaciones alcanzan a Bs 3.508,1 millones lo que representa el 72.23% del Activo

del Banco.

El incremento en dichas obligaciones, como se observa en el cuadro siguiente, se dio principalmente en las cuentas de ahorro y

obligaciones a plazo con el objetivo de reducir el costo financiero e incrementar la atomizacion de sus depositos.

Como reflejo de lo anterior, la composicion de estas obligaciones muestra una mayor participacion de los obligaciones a
plazo (incluyendo obligaciones a plazo con anotacién en cuenta) , que representaron el 73.24% de las
obligaciones con el piblico al cierre de 2018, el 71.21% al cierre del 2019, el 59.08% de las obligaciones con el publico al
cierre del 2020, respectivamente. Al 31 de marzo de 2021 representan el 57,22%.

Esta estructura tiene la ventaja de permitir reducir la volatilidad de los depositos, sin embargo representa un reto para

atomizar la concentracion de los mismos.
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CUADRO 15. ESTRUCTURA DE OBLIGACIONES CON EL PUBLICO DE ECOFUTURO (EN MILLONES DE Bs)

(en millones de Bs) 2018 2019 2020 mar-21

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2:962,1 3.077,9 3.215,7 3.508,1
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A LAVISTA 65,4 124,5 309,3 454,4
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO POR CUENTAS DE AHORROS 468,7 487,3 728,3 765,8
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A PLAZO 6,2 56,8 17,0 14,9
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO RESTRINGIDAS 9,4 7,6 9,2 9,6
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO A PLAZO CON ANOTACION EN CUENTA 2.163,3 2.135,0 1.882,9 1.992,3
CARGOS DEVENGADOS POR PAGAR OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 249,1 266,7 268,9 271,0

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

La segunda cuenta mas importante en el Pasivo de la Sociedad son las Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento. Dichas obligaciones han crecido en 1.14% (Bs2,4 millones) entre 2018 y 2019; y han registro un
importante incremento del 138.90% equivalente a Bs300,9 millones entre la gestion 2019 a 2020. Dicho incremento se debe
a la exposicion en obligaciones con el BCB (Fondo para Creditos destinados al Sector Productivo y Vivienda de Interés Social
CPVIS I y CPVIS IIl y al Fondo Caprosen), a la obtenciéon de una una linea de crédito con BDP SAM en el marco del
Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y una linea de crédito simple otorgada a la Sociedad, y
por la obtencion de un financiamiento de una entidad del exterior, obligaciones que han permitido a la Sociedad continuar con

el crecimiento de su cartera crediticia.

A diciembre de 2018, las obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento alcanzaron a Bs214,2 millones que
representa el 5.86% del Pasivo y Patrimonio de la Sociedad , a diciembre de 2019 alcanzaron la suma de Bs216,6 millones, lo
cual representa el 5.60% del total Pasivo y Patrimonio; y al cierre de la gestion 2020 a Bs517,5 millones que representa el
11.40% del total Activo del Banco.

Finalmente, al 31 de marzo de 2021 estas obligaciones alcanzan a Bs 599,1 millones lo que representa el 12.34% del Pasivo y
Patrimonio de ECOFUTURO.

Gracias a la confianza del pablico en ECOFUTURO y la mayor oferta de servicios de ahorro a la poblacion local, ha permitido
financiar sus actividades através de ellos, optimizando de esta forma el costo financiero de la entidad. Por otro lado, es
importante tomar en cuenta el perfil credicito de la Sociedad, la variedad y cantidad de entidades de financiamiento con las

que opera ECOFUTURO, han permitido la diversificacion en sus fuentes de fondeos.

El detalle de Obligaciones con Entidades de Financiamiento al 31 de marzo de 2021 se presenta a continuacion:
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CUADRO16.  DETALLE DE OBLIGACIONES CON ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (EXPRESADO EN BS)

Fecha de
Maonto Orlginal del
Nombre del Prestatario Moneda | Saldo Vigente Taza de Interés Amortlzaclon Garantfa
Prestama
Flnal*
Obligaciones con otras Entidades del Pais -Cuenta Comriente 6,657,152 M/N 6,657,152 iFija N QUIROGRAFARIA
Obligacianes con otras Entidades del Pais -Cuenta Comriente 24,910 ME 24,910 :Fija HiA OQUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CONM BANCOS ¥ ENTIDWMDES FINANCIERAS A LA VISTA 6,682,062 6,682,062
Obligaciones con el BB a corto plazo 41,704 849 M/N 41,704 849 Fija d.00% 06,2022 QUIROGRAFARIA
Obligacianes con el BCB a mediana plaz 19,978,242 MM 19,978,242 iFja 0.00% 30/12/2022 OQUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CON EL BCB A PLAZD 61,683,091 61,683,001
Obligaciones con Entidade s Financieras gue realizanactividad es de Segundo Pisoa Plaz 26,009,682 MM 26,009,682 i Fija 1.50% 28/07,/2027 OQUIROGRAFARIA

OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS QUE REALIZAN ACTIVIDADES DE 26,005,682

Ol gaciones con otras Entidades Finanderasd el Pais a media noplam M/N 82 320 E QUIROGRAFARIA
Ol gacianes con otras Entidades del Pais -Caja de dharra M/N 3,1 Fija QUIROGRAFARIA
Dbl gacio o ot M, 1,235,304 | Fja OUIROGRAFARIA
Obligaciones con otras Entidades del Pais -Dep dsitos aPlazoFijo M/N 383 459 835 (Fja QUIROGRAFARIA
OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINAMCIERAS DEL PAIS 475,158,543

Financia mientos de entidad 07 a medianoplaz M/N F 12/11/2023 QUIROGRAFARIA

FINAMCIAMIENTOS DE ENTIDADES DEL EXTERIOR A MEDIANO PLAZOD

Cargos devengados por Pagar Obligaciones con Bancos y Entidades del Exterior
TOTAL OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DEL EXTERIOR

15335154
599,142,571

¥ Lafacha de vencimiznto mas lejana de las operacianes.

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

Obligaciones Subordinadas

Otra cuenta importante en el Pasivo de la Sociedad, son las Obligaciones Subordinadas, que a 2018 ha registrado Bs 110,6

millones, compuesto principalmente por las emisiones de Bonos Subordinados de oferta pablca inscritos en el mercado de
valores y los préstamos subordinados con la Entidad financiera del exterior OIKOCREDIT ECUMENICAL DEVELOPMENT
COOPERATIVE SOCIETY U.A. y Triple Jump B.V., por una suma equivalente a USD3,4 millones. Por el contrario, al

cierre de la gestion 2019, presenta una disminucion en 10.55% (Bs11,7 millones) debido a la amortizacion de una de las

emisiones de bonos subordinados vigente.

A diciembre de 2018, las obligaciones subordinadas alcanzaron a Bs110,6 millones lo cual represent6 el 3.02% del total

Pasivo y Patrimonio, a diciembre de 2019 a Bs98,9 millones representando el 2.55% del total Pasivo y Patrimonio, al 31 de

diciembre de 2020 alcanzaron a Bs83,7 millones, lo que represento el 1.84% del total Pasivo y Patrimonio de ECOFUTURO.

Finalmente, al 31 de marzo de 2021 las Obligaciones Subordinadas alcanzan a Bs81,4 millones, lo que representa el 1.68% del

Pasivo y Patrimonio del Banco.

La composicion del grupo de obligaciones subordinadas al 31 de marzo de 2021 (en Bolivianos), es la siguiente:

CUADRO17.  DETALLE DE OBLIGACIONES SUBORDINADAS (EXPRESADO EN BS)

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

Monto Original . Fecha de
. , Saldo Vigente en , Fecha de ., ,
Nombre del Acreedor / Emisién del Préstamo/ Moneda o Tasa de Interés Amortizacion Garantia
.. Bolivianos Desembolso )
Emision Final
Fondo de Desarrollodelélstema Financieroyde 54,537 M/E 54,537
Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) (1)
OIKOCREDIT ECUMENICAL DEVELOPMENT
COOPERATIVE SOCIETY UA 3,400,000 M/E 16,147,397 Fija 8.20% 06/07/2018 06/07/2025 |QUIROGRAFARIA
:::L?_;ESS;:’ZI:;—:S;; :IA\-IITE'II:FEmTEJUMP B, 1,500,000 M/E 10,290,000 Fija 6.50% 16/11/2018 14/11/2025 |QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2 -Emisién 1 32,000,000 M/N 11,200,000 Fija 5.50% 23/08/2013 10/07/2021 |QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 2 - Emisién 2 16,300,000 M/N 16,300,000 Fija 7.10% 27/11/2014 04/10/2024 |QUIROGRAFARIA
Bonos Subordinados ECOFUTURO 3 25,800,000 M/N 25,800,000 Fija 5.50% 26/01/2017 15/12/2024 |QUIROGRAFARIA
Obligaciones Subordinadas 79,791,934
Cargos devengados por Pagar Obligaciones Subordinadas 1,630,820
TOTAL OBLIGACIONES SUBORDINADAS 81,422,755
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1. Corresponde al contrato de financiamiento en calidad de asistencia técnica no rembolsable sujeta a condicion
suspensiva del Programa de Movilizacion de Ahorro Popular en Instituciones Micro Financieras (Programa MAP),
suscrito entre el Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) y Banco
PYME ECOFUTURO S.A.

Valores en Circulaciéon

A diciembre de 2018 esta cuenta registra el importe de Bs14 millones, representando el 0.38% de Pasivo y Patrimonio de la
Sociedad, a diciembre 2019 registro la suma de Bs7 millones lo que representa el 0.18% del Pasivo y Patrimonio de
ECOFUTURO. Estas variaciones cumplen con la amortizacion de capital de los “Bonos ECOFUTURO - Emisién 2” cuyo
pago final de capital e intereses vencio el 11 de julio del afio 2020. Al 31 de diciembre de 2020 y al 31 de marzo de 2021 no

existe saldo acreedor.

7.3 Patrimonio

El Patrimonio de ECOFUTURO entre las gestiones analizadas ha alcanzando las sumas de Bs245,9 millones al cierre de 2018,
y a Bs314,2 millones al 31 de diciembre de 2019 y Bs333,8 millones al 31 de diciembre de 2020 y finalmente al 31 de marzo
de 2021 alcanza a Bs342,3 millones.

Los incrementos en 27.75% (Bs68,2 millones) entre los periodos comprendidos a diciembre 2018 y 2019, y el 6.25% (Bs19,6
millones) entre 2019 y 2020; obedecen a la reinversion de utilidades realizadas, asi como el incremento en resultados y la

capitalizacion de ECOFUTURO para la gestion 2020.

El siguiente grafico permite apreciar la evolucion de la estructura del Patrimonio de ECOFUTURO durante las gestiones 2018

al 2020 y al 31 de marzo de 2021:

GRAFICO 15 ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO DE ECOFUTURO (EN MILLONES DE Bs)

Composicion del Patrimonio

400,0
350,0
300,0 —
®
= 250,0 |-
]
E 200,0 |— | —
5]
E 150,0 |— 79,69% —
? 78,82% 2 78,51%
| 100,0 |— 84,60% | —
50,0 |— |-
2018 2019 2020 mar-21
RESULTADOS ACUMULADOS 3.7 36,5 33,4 36,0
RESERVAS 283 29,2 33,6 36,7
APORTES NO CAPITALIZADOS 0,9 0,9 0,9 0,9
CAPITAL SOCIAL 208,0 247.6 266,0 268,7

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

Como se observa en la grafica anterior, durante las Gltimas tres gestiones analizadas y al 31 de marzo de 2021, la principal
cuenta del Patrimonio es el Capital Social de la empresa, el cual ha representado el 84.60%, el 78.82%, el 79.69% y el

78.51% del Patrimonio, respectivamente.
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Capital Social y Aportes No capitalizados

El Capital Social de la empresa ha mantanedio un crecimiento sostenido en las gestiones analizadas, de Bs39,6 millones
(19.03%) entre 2018 y 2019; y de Bs18,4 millones ((7.43%) entre 2019 a 2020. A diciembre de 2018 alcanz6 a Bs208
millones lo cual represento el 5.69% del Pasivo y Patrimonio, a diciembre de 2019 a Bs247,6 millones representando el
6.40%, al 31 de diciembre de 2020 alcanza a Bs266 millones, representando el 5.86% del total Activo de ECOFUTURO.
Finalmente, al 31 de marzo de 2021 El Capital Social alcanza a Bs268,7 millones y representa el 5.53% del Patrimonio. El
crecimiento en esta cuenta, se debe a la capitalizacion de resultados, y principalmente al aporte (capitalizacién) por parte de

los accionistas.

La cuenta Aportes por Capitalizar entre las gestiones analizadas, se registro practicamente estable. A diciembre de 2018,
2019, 2020 y al 31 de marzo de 2021, los aportes por capitalizar alcanzan a Bs0,9 millones; representando el 0.02% del

Pasivo y Patrimonio en todas los periodos.
Reservas

De acuerdo a la legislacion vigente y los Estatutos del Banco, a deben registrarse un monto no inferior al 10% de las Utilidades

del Banco de reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

Entre diciembre de 2018 y 2019 el saldo registrado en 3.07% (Bs0.9 millones), alcanzando al 2019 la suma de Bs29.2
millones; entre diciembre de 2019 y 2020 registra un incremento del 15%, que significa Bs4,4 millones, y alcanza un saldo al
cierre de diciembre de Bs33,6 millones. Dicho incremento se debe principalmente a la constitucion de la Reserva No

Distriuible y el Fondo de Garantia para Créditos, en cumplimiento al D.S.N°4131 de fecha 9 de enero de 2020.

Finalmente, al 31 de marzo de 2021, las Reservas alcanzan a Bs36,7 millones. Esta cuenta ha representado en promedio el

0.76% del total Pasivo y Patrimonio de la Sociedad, en las tres getiones analizadas y al 31 de marzo de 2021.

Es importante mencionar que de acuerdo a la legislacion vigente y los Estatutos del Banco, debe destinarse un monto no
inferior al 10% de las utilidades del Banco a la reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital pagado. Adicionalmente en las
Reservas se registra la subcuenta “Otras reservas no distribuibles” como reserva obligatoria, en cumplimiento de la circular

SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Resultados Acumulados

El saldo de la cuenta Resultados Acumulados corresponde a las utilidades generadas durante cada gestion. Esta cuenta ha
mostrado variabilidad durante las gestiones analizadas, alcanzando a diciembre de 2018 a Bs8,7 millones que represento el
0.94% del Pasivo y Patrimonio, aspecto causado por la reinversion de utilidades en reemplazo del pago de la deuda
subordinada que vencio en la gestion.  Para diciembre de 2019 los resultados acumulados alcanzan a Bs36.5 millones,
presentando un importante incremento de 320.05% (Bs27,8 millones), que ratifica el buen desempeno que ECOFUTURO ha

mostrado en la gestion.

Al 31 de diciembre de 2020 los Resultados Acumulados decrecen en 8,54% (Bs 3,1 millones) y alcanzan a Bs33,4 millones; y

finalmente al 31 de marzo de 2021 alcanzan a Bs 36,0 millones.

A continuacion se presenta el Balance General evolutivo de las tres ltimas gestiones auditadas:
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CUADRO 18. BALANCE GENERAL DE ECOFUTURO (EXPRESADO EN MILLONES DE BS)

ESTRUCTURA

En Millones de Bs (MM Bs) 2018 2019 2020 mar-21 2018 2019 2020 mar-21
ACTIVO 3.655,4 3.871,4 4.539,8 4.856,6 100,00%  100,00% 100,00%  100,00%
DISPONIBILIDADES 257,0 296,3 291,9 627,8 7,03% 7,65% 6,43%  12,93%
INVERSIONES TEMPORARIAS 61,5 81,7 191,0 145,4 1,68% 2,11% 4,21% 2,99%
CARTERA 3.098,1 3.243,0 3.655,6 3.652,0 84,75%  83,77%  80,52%  75,20%
CARTERA VIGENTE 3.036,6 3.180,7 3.305,5 3.255,6 83,07%  82,16%  72,81%  67,03%
CARTERA VENCIDA 22,8 16,4 11,9 12,3 0,62% 0,42% 0,26% 0,25%
CARTERA EN EJECUCION 40,7 456 43,7 46,2 1,11% 1,18% 0,96% 0,95%
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VIGENTE 40,7 54,9 59,9 61,5 1,11% 1,42% 1,32% 1,27%
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VENCIDA 07 03 0,5 03 0,02% 0,01% 0,01% 0,01%
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA EN EJECUCION 13 16 2,8 2,8 0,03% 0,04% 0,06% 0,06%
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 46,2 49,7 370,2 406,6 1,26% 1,28% 8,15% 8,37%
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) (90,9) (106,3) (139,0) (133,3) 2,49%  2,75%  3,06%  2,74%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 22,0 35,9 65,5 1,1 0,60% 0,93% 1,44% 0,02%
BIENES REALIZABLES 8,0 3,3 1,4 183,9 0,22% 0,09% 0,03% 3,79%
INVERSIONES PERMANENTES 43,8 51,4 183,9 132,2 1,20% 1,33% 4,05% 2,72%
BIENES DE USO 149,3 142,3 134,5 25,7 4,09% 3,67% 2,96% 0,53%
OTROS ACTIVOS 15,7 17,6 16,0 = 0,43% 0,46% 0,35% 0,00%
PASIVO 3.409,5 3.557,3 4.206,0 4.514,3 93,27%  91,89%  92,65%  92,95%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.962,1 3.077,9 32157 3.508,1 81,03%  7950%  70,83%  72,23%
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 214,2 216,6 517,5 599,1 5,86% 560%  11,40%  12,34%
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 62,1 102,9 133,4 175,1 1,70% 2,66% 2,94% 3,60%
PREVISIONES 46,5 49,6 51,6 51,2 1,27% 1,28% 1,14% 1,05%
VALORES EN CIRCULACION 14,0 7,0 - . 0,38% 0,18% 0,00% 0,00%
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 110,6 98,9 83,7 81,4 3,02% 2,55% 1,84% 1,68%
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL - 43 204,0 99,2 0,00% 0,11% 4,49% 2,04%
PATRIMONIO 245,9 314,2 333,8 342,3 673%  8,11% 7,35% 7,05%
CAPITAL SOCIAL 208,0 247,6 266,0 268,7 5,69% 6,40% 5,86% 5,53%
APORTES NO CAPITALIZADOS 0,9 0,9 0,9 0,9 0,02% 0,02% 0,02% 0,02%
RESERVAS 28,3 29,2 33,6 36,7 0,77% 0,75% 0,74% 0,76%
RESULTADOS ACUMULADOS 8,7 36,5 33,4 36,0 0,24% 0,94% 0,73% 0,74%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 3.655,4 3.871,4 4.539,8 4.856,6 100,00%  100,00%  100,00%  100,00%

Fuente. Estados Financieros de ECOfUTURO
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CUADRO 19.

EVOLUCION DEL BALANCE GENERAL DE ECOFUTURO (EN MM DE Bs)

VARIACION PORCENTUAL Y ABSOLUTA

En Millones de Bs (MM Bs) 2018 2019 2020 mar-21 2018-2019 2019-2020
% MM Bs % MM Bs
ACTIVO 3.655,4 3.871,4 4.539,8 4.856,6 591%  216,0 17,26% 6684
DISPONIBILIDADES 257,0 296,3 291,9 627,8 15,30% 39,3 -1,48% (4,4)
INVERSIONES TEMPORARIAS 61,5 81,7 191,0 145,4 32,68% 20,1 133,92% 109,
CARTERA 3.098,1 3.243,0 3.655,6 3.652,0 4,68% 1449 12,72% 4127
CARTERA VIGENTE 3.036,6 3.180,7 3.305,5 3.255,6 475% 1441 3,92%  124,8
CARTERA VENCIDA 22,8 16,4 11,9 12,3 -27,98% (6,4) 27,26% (4,5)
CARTERA EN EJECUCION 40,7 45,6 43,7 46,2 12,01% 49 4,04% (1,8)
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VIGENTE 40,7 54,9 59,9 61,5 34,96% 14,2 9,11% 5,0
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VENCIDA 0,7 03 0,5 03 -54,70% (0,4) 51,65% 0.2
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA EN EJECUCION 1,3 1,6 2,8 2,8 30,28% 04 72,59% 1,2
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 46,2 49,7 370,2 406,6 7,45% 34 645,17% 320,
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) (90,9) (106,3) (139,0) (133,3) 16,88% (15,4) 30,74% (32,7)
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 22,0 35,9 65,5 1,1 63,16% 13,9 82,28% 29,6
BIENES REALIZABLES 8,0 3,3 1,4 183,9 -58,67% ,7) -56,94% (1,9)
INVERSIONES PERMANENTES 43,8 51,4 183,9 132,2 17,27% 7,6 257,82% 1325
BIENES DE USO 149,3 142,3 134,5 25,7 4,75% (7,1) -5,44% (7,7)
OTROS ACTIVOS 15,7 17,6 16,0 . 12,59% 2,0 -9,47% (1,7)
PASIVO 3.409,5 3.557,3 4.206,0 4.514,3 433% 147,38 18,24% 6487
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.962,1 3.077,9 3.215,7 3.508,1 3,91% 1158 448%  137,8
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 214,2 216,6 517,5 599,1 1,14% 2,4 138,90%  300,9
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 62,1 102,9 133,4 175,1 65,65% 40,8 29,60% 30,5
PREVISIONES 46,5 49,6 51,6 51,2 6,66% 3,1 4,06% 2,0
VALORES EN CIRCULACION 14,0 7,0 - . -49,96% (7,0) -100,00% (7,0)
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 110,6 98,9 83,7 81,4 -10,55% (11,7) -15,35% (15,2)
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL - 43 204,0 99,2 100,00% 43 4655,48% 1997
PATRIMONIO 245,9 314,2 333,8 342,3 27,75% 68,2 6,25% 19,6
CAPITAL SOCIAL 208,0 247,6 266,0 268,7 19,03% 39,6 7,42% 18,4
APORTES NO CAPITALIZADOS 0,9 0,9 0,9 0,9 0,11% 0,0 0,04% 0,0
RESERVAS 28,3 29,2 336 36,7 3,07% 0,9 15,00% 44
RESULTADOS ACUMULADOS 8,7 36,5 33,4 36,0 320,05% 27,8 -8,54% (3,1)
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 3.655,4 3.871,4 4.539,8 4.856,6 591%  216,0 17,26%  668,4
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 5.246,3 5.614,7 5.853,2 5.824,9 7,02% 368,3 4,25% 238,6
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 5.246,3 5.614,7 5.853,2 5.824,9 7,02% 368,3 4,25% 238,6

Fuente: Estados Financieros ECOFUTURO

74 Resultados

Ingresos Financieros

Dado el giro de la empresa, los Ingresos Financieros de ECOFUTURO principalmente los productos por cartera, han

constituido la principal fuente de ingresos de la Sociedad, y los mismos han registrado un crecimiento continuo entre 2018 a
2020, alcanzando la suma de Bs444.8 millones al cierre de gestion 2018, de Bs479,5 millones a diciembre de 2019 y
finalmente a Bs 524,7 millones a diciembre de 2020.

Dichos ingresos presentaron un crecimiento de 7.79% (Bs34,7 millones), producto de los ingresos por colocacion de cartera

entre el 2018 y 2019. Consecuentemente, entre la gestion 2019 y 2020 presenta un incremento en 9.43% (Bs45.2 millones).

Mas del 96% de los ingresos financieros han estado generados por la cartera de créditos y la parte restante se genera a través

de las inversiones temporales. Al 31 de marzo de 2021 y por el periodo de tres (3) meses, los Ingresos alcanzan a Bs121.4

millones.

101



Gastos Financieros

Los Gastos Financieros de ECOFUTURO durante las gestiones 2018, 2019 y 2020 representaron el 24.70%, el 26.46% y el
31.41% de sus Ingresos Financieros, respectivamente. Dichos gastos alcanzaron en la gestion 2018 a Bs109,9 millones, en la
gestion 2019 ascienden Bs126,9 millones y al 31 de diciembre de 2020 a Bs164,8 millones. El comportamiento de esta
cuenta, de igual manera que los ingresos financieros, ha presentado un crecimiento sostenido, incrementando en 15.49%
(Bs17 millones) entre las gestiones 2018 a 2019 y de 29.90% (Bs37,9 millones) entre las gestiones 2019 a 2020.

Dichos gastos fueron generados principalmente por obligaciones con bancos y entidades de financiamiento, las obligaciones
con el publico, intereses por bonos emitidos y obligaciones subordinadas. El comportamiento de los gastos financieros
obedece al incremento en la tasa de interés pasiva que son ajustadas periodicamente para mantener la competitividad en el

mercado.

Al 31 de marzo de 2021 y por el periodo de tres (3) meses los Gastos Financieros alcanzan a Bs47,6 millones, y representan el
39.24% de los Ingresos de ECOFUTURO.

Otros Ingresos y Egresos Operativos

La cuenta de Otros Ingresos Operativos corresponde principalmente a comisiones por los servicios prestados por la
cobranza o pago a varias instituciones (Envia Bolivia, Tigo Money, ENTEL, NUEVATEL, ENDE, CRE, DELAPAZ,
COMTECO, ELFEC, COTAS, SAGUAPAC, YPFB, MONEYGRAM, MORE MONEY TRANSFERS, WESTERN UNION,
AFP’s, Giros ECO, Comisiones de Seguros y Fideicomisos, etc.), ganancias por operaciones de cambio y arbitraje, ingresos
por bienes realizables e ingresos operativos diversos.

Durante las gestiones 2018, 2019 y 2020 dichos ingresos alcanzaron Bs54 millones, Bs77,9 millones y Bs38,2 millones
representando de esta manera el 12.13%, el 16.24% y el 7,28% de los Ingresos Financieros de ECOFUTURO,
respectivamente. Asimismo presentaron un crecimiento de 44.34% (Bs23,9 millones) entre las gestiones 2018 y 2019 y una
disminucion de Bs39,7 millones (50.93%) entre las gestiones 2019 a 2020.

Al 31 de marzo de 2021 y por el periodo de tres (3) meses, estos Ingresos alcanzan a Bs8,6 millones.

Por su parte, los Otros Gastos Operativos corresponden a comisiones por servicios (comisiones pagadas por giros,
comisiones y pagos por emision de depositos a plazo fijo), y gastos operativos diversos que registra las diferencias por
operaciones de cambio, gastos sobre seguros, cesantias, seguro de vida y accidentes de los productos, procesamiento de datos
de tarjetas de débito). Dichos gastos, durante la gestion 2018 alcanzaron a Bs36,1 millones, al cierre de la gestion 2019
alcanzaron a Bs42,9 millones y al 2020 a Bs19 millones; representando el 8.12%, 8.94% y 3.62% de sus Ingresos Financieros,
respectivamente. Asimismo presentaron un incremento del 18.66% (Bs6,7 millones) entre las gestiones 2018 a 2019 y una
disminucion del 55.64% (23,8 millones) entre las gestiones 2019 y 2020.

Al 31 de marzo de 2021 y por el periodo de tres (3) meses los Otros Gastos Operativos alcanzan a Bs5,5 millones.

Gastos de Administraciéon

Los Gastos Administrativos corresponden principalmente a gastos de personal, y otros gastos de administracion. Durante las
gestiones 2018 a 2020 dichos gastos alcanzaron a Bs286,5 millones, Bs274,7 millones y Bs25,2 millones respectivamente,
representando de esta manera el 64,41%, el 57,29% y el 47,68% de los Ingresos Financieros de ECOFUTURO
respectivamente. Asimismo presentaron un decremento del 4.11% (Bs11,8 millones) entre las gestiones 2018 a 2019 y del
8.93% (Bs24,5 millones) entre las gestiones 2019 y 2020 principalmente generados por un ajuste en los gastos de personal y
otros gastos administrativos.

Al 31 de marzo de 2021 y por el periodo de tres (3) meses los Gastos de Administracion alcanzan a Bs65,0 millones, lo que
representa el 53.55% de los Ingresos del Banco.

Resultado neto de la gestion

El resultado neto del periodo, al 31 de diciembre de 2018 al 31 de diciembre de 2019, present6 un incremento del Bs27,8
millones (320,10%) alcanzando los resultados al cierre de esa gestion a Bs36,5 millones, debido principalmente a un
incremento en los ingresos financieros y operativos a lo largo de la gestion 2018.

Al 31 de diciembre de 2020 el resultado neto del periodo alcanza un saldo de Bs31,6 millones, que representa el 6.02% de los
Ingresos del Banco, monto inferior en 13.46% (Bs4.9 millones) al registrado en la gestion pasada, debido al aumento de los
gastos financieros.
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A continuacion de representa graficamente la evolucion de los resultados obtenidos por ECOFUTURO en las Gltimas tres

gestiones analizadas y al 31 de marzo de 2021:

GRAFICO 16 EVOLUCION DE RESULTADOS ECOFUTURO (GESTIONES 2018, 2019, 2020 Y MARZO DE 2021)
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Fuente: Estados Financieros ECOFUTURO

CUADRO 20.

ESTADO DE RESULTADOS (EXPRESADO EN MILLONES DE BS)

ESTRUCTURA

ESTRUCTURA
En Millones de Bs (MM Bs) 2018 2019 2020 mar-21 2018 2019 2020 mar-21
INGRESOS FINANCIEROS 444,8 479,5 524,7 121,4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
GASTOS FINANCIEROS 109,9 126,9 164,8 47,6 24,70% 26,46% 31,41% 39,24%
RESULTADO FINACIERO BRUTO 334,9 352,6 359,9 73,7 75,30% 73,54% 68,59% 60,76%
OTROS INGRESOS OPERATIVOS 54,0 77,9 38,2 8,6 12,13% 16,24% 7,28% 7,11%
OTROS GASTOS OPERATIVOS 36,1 42,9 19,0 55 8,12% 8,94% 3,62% 4,53%
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 352,8 387,6 379,1 76,9 79,31% 80,84% 72,25% 63,34%
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 89,4 81,8 58,2 22,4 20,09% 17,05% 11,10% 18,46%
CARGOS POR INCOB.Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 137,4 131,4 108,2 21,5 30,88% 27,40% 20,62% 17,75%
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 304,8 338,0 329,1 77,7 68,52% 70,49% 62,73% 64,06%
GASTOS DE ADMINISTRACION 286,5 274,7 250,2 65,0 64,41% 57,29% 47,68% 53,55%
RESULTADO DE OPERACION NETO 18,3 63,3 79,0 12,7 4,11% 13,20% 15,05% 10,50%
ABONOS POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00% 0,00% 0,01% 0,02%
CARGOS POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 0,0 - - 0,0
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y
MANTENIMIENTO DEVALOR 18,3 63,3 78,9 12,7 4,12% 13,20% 15,04% 10,48%
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 0,2 1,1 6,2 0,0 0,04% 0,23% 1,17% 0,01%
GASTOS EXTRAORDINARIOS - 0,3 4,0 - 0,00% 0,07% 0,77% 0,00%
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES
ANTERIORES 18,5 64,1 81,1 12,7 4,16% 13,36% 15,45% 10,50%
INGRESOS DE GESTIONES ANTERIORES 0,9 1,8 2,0 1,0 0,21% 0,38% 0,38% 0,80%
GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES 4,9 1,1 1,6 2,3
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTES CONTABLE POR EFECTO
DE INFLACION 14,5 64,8 81,5 11,5 3,27% 13,52% 15,52% 9,44%
IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS 5,8 28,4 49,9 3,0 1,31% 5,92% 9,51% 2,43%
RESULTADO NETO DE LA GESTION 8,7 36,5 31,6 8,5 1,95% 7,61% 6,02% 7,01%

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO
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CUADRO 21.

EVOLUCION DEL ESTADO DE RESULTADOS DE ECOFUTURO (EN MM DE BOLIVIANOS)

VARIACION PORCENTUAL Y ABSOLUTA

2018-2019 2019-2020

En Millones de Bs (MM Bs) 2018 2019 2020 mar-21 % MM Bs % MM Bs
INGRESOS FINANCIEROS 444.8 479,5 524,7 121,4 7,79% 34,7 9,43% 45,2
GASTOS FINANCIEROS 109,9 126,9 164,8 47,6 15,49% 17,0 29,90% 37,9
RESULTADO FINACIERO BRUTO 334,9 352,6 359,9 73,7 5,27% 17,6 2,07% 7,3
OTROS INGRESOS OPERATIVOS 54,0 77,9 38,2 8,6 44,34% 23,9 -50,93% (39,7)
OTROS GASTOS OPERATIVOS 36,1 42,9 19,0 5,5 18,66% 6,7 -55,64% (23,8)
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 352,8 387,6 379,1 76,9 9,87% 34,8 -2,20% (8,5)
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 89,4 81,8 58,2 22,4 -8,52% (7,6) -28,77% (23,5)
CARGOS POR INCOB.Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 137,4 131,4 108,2 21,5 -4,36% (6,0) -17,65% (23,2)
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 304,8 338,0 329,1 71,7 10,90% 33,2 -2,62% 8,9)
GASTOS DE ADMINISTRACION 286,5 274,7 250,2 65,0 -4,11% (11,8) -8,93% (24,5)

RESULTADO DE OPERACION NETO 18,3 63,3 79,0 12,7 245,81% 45,0 24,76% 15,7
ABONOS POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 0,0 0,0 0,0 0,0 37,96% 0,0 84,44% 0,0
CARGOS POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 0,0 - - 0,0

RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y

MANTENIMIENTO DE VALOR 18,3 63,3 78,9 12,7 245,66% 45,0 24,67% 15,6
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 0,2 11 6,2 0,0 520,95% 0,9 468,30% 51
GASTOS EXTRAORDINARIOS - 0,3 4,0 - 0,3 1155,56% 3,7
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES

ANTERIORES 18,5 64,1 81,1 12,7 246,52% 45,6 26,52% 1_7,0
INGRESOS DE GESTIONES ANTERIORES 0,9 1,8 2,0 1,0 98,16% 0,9 7,96% 0,1
GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES 49 1,1 1,6 2,3 - 49,09% 0,5
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTES CONTABLE POR EFECTO

DEINFLACION 14,5 64,8 81,5 11,5 346,39% 50,3 25,62% 16,6
IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS 58 28,4 49,9 3,0 385,47% 22,5 75,89% 21,5
RESULTADO NETO DE LA GESTION 8,7 36,5 31,6 8,5 320,10% 27,8 -13,46% (4,9)
Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

7.5 Indicadores Financieros

Liquidez
ECOFUTURO ha mantenido niveles de liquidez que le permiten encarar oportunamente sus obligaciones. El ratio de

Disponibilidades mas Inversiones Temporarias sobre Obligaciones con el Piblico se ma mentenido constante,

siendo este

indicador a diciembre de 2018 de 0.11 veces, al 2019 a 0.12 veces , a diciembre de 2020 a 0.15 veces y finalmente al 31 de

marzo de 2021 a 0.22 veces.

Por otro lado, la relacion entre Disponibilidades mas Inversiones Temporarias sobre el Activo tambien ha mostrado una
tendencia estable, pasando de 8.71%, 9.76% y 10.64% en diciembre de 2018, 2019 y 2020, respectivamente. Al 31 de
marzo de 2021 esta relacion alcanza a 15.92%, evidenciando que la Sociedad mantiene niveles de liquidez que le permite el

desarrollo normal de sus operaciones.

Se ilustra a continuacion la evolucion de estos indicadores de las gestiones analizadas:
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GRAFICO 17 INDICADORES DE LIQUIDEZ
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Fuente: Elaboracidn propia en base a los Estados Financieros de ECOFUTURO
Calidad de Cartera

El principal Activo de ECOFUTURO esta conformado por su cartera de créditos, por lo que la cartera bruta sobre el total de
Activos de ECOFUTURO represento en las gestiones 2017, 2018, 2019 y al 31 de marzo de 2021 el 85.97%, el 85.23%, el
75.43% y el 69.57%, respectivamente.

Entre diciembre de 2018 a diciembre de 2020, la necesidad de mantener mayores niveles de liquidez a raiz del crecimiento en
obligaciones con el publico, ha derivado en la mayor participacion de inversiones temporales en la estructura del activo. En
este sentido las Inversiones Temporarias de la Entidad representaron entre diciembre de 2018, 2019 y 2020 el 1,68%, el
2.11% y el 4,21% del Activo total, respectivamente. Al 31 de marzo de 2021 representa el 2.99%

La cartera de créditos principal activo del Banco, refleja una excelente calidad, considerando los bajos niveles de mora que ha
registrado en los periodos analizados Asi la cartera vigente respecto de la cartera bruta se ha mantenido entre las gestiones
2018, 2019 y 2020 en 97.92%, 98.06% y el 98.28%, respectivamente. Al 31 de marzo de 2021 este indice alcanza a 98.17%.
Asimismo en el periodo de analisis, la cartera en mora respecto de la cartera bruta ha representado el 2.08%, el 1.94%, el
1.72% vy el 1.83% entre diciembre de 2018, 2019, 2020 y al 31 de marzo de 2021, respectivamente.

GRAFICO 18 CALIDAD DE CARTERA
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Fuente: Elaboracién propia en base a los Estados Financieros de ECOFUTURO
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Solvencia

ECOFUTURO ha constituido previsiones que le permiten contar con una amplia cobertura en caso de presentarse un
deterioro en la calidad de sus activos. Esa cobertura, medida por la relacién entre Previsiones respecto de la Cartera en Mora,
ha crecido en el tiempo, registrando indicadores de 209.91%, 243.71% y 322.92% a diciembre de 2018, 2019 y 2020,
respectivamente. Al 31 de marzo de 2021 este indicador alcanza a 299.05%.

Asimismo, el nivel de previsiones han representando el 55.88%, 49.62%, 57.09% y 53.88% respecto a su Patrimonio a
diciembre de 2018, 2019, 2020 y al 31 de marzo de 2021, respectivamente. Ambos indicadores muestran la solvencia de
ECOFUTURO vy su buena capacidad para hacer frente a posibles deterioros en su mercado.

Adicionalmente el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP), dado por la relacion existente entre el Patrimonio Neto y
los Activos Ponderados por Riesgo en el caso de ECOFUTURO se ha mantenido por encima del nivel minimo de 10%
requerido por la normativa vigente, especificamente, a diciembre de 2018 registr6 un nivel de 11.00%, a diciembre de 2019
en 11.26%, al 31 de diciembre de 2020 el 11.16% ; y finalmente al corte a marzo de 2021 alcanza a 11.62% (segln calculo
ASFI con datos acumulados a la gestion).

Las variaciones de los niveles del Coeficiente de Adecuacion Patrimonial se han debido al rapido crecimiento en la cartera que
ha encarado el Banco y consecuentemente ha ido requiriendo constante apoyo de sus accionistas.

GRAFICO 19 SOLVENCIA

Solvencia
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Fuente: Elaboracion propia en base a los Estados Financieros de ECOFUTURO

Endeudamiento

En el periodo de analisis ECOFUTURO ha mantenido su estructura de endeudamiento, priorizando el financiamiento
mediante obligaciones con el publico. Entre las gestiones 2018 — 2020, el indice de obligaciones con el publico respecto al
Pasivo mas el Patrimonio de la Entidad alcanz6 a 81.03% , 79.50% y 70.83%, respectivamente. Al 31 de marzo de 2021, este
indice alcanza a 72.23%.

Por lo anterior, el indicador de obligaciones con bancos y entidades financieras respecto al Pasivo mas el Patrimonio fue
pasando de 5.86%, 5.60% , 11.40% vy finalmente a 12.34% en diciembre 2018, 2019, 2020 y al 31 de marzo de 2021,
respectivamente.

Adicionalmente, el rapido crecimiento en la cartera de ECOFUTURO demand6 un mayor nivel de apoyo de sus accionistas,
pero a la vez requiri6 apoyo de financiadores mediante créditos subordinados que permiteron fortalecer su posicion
patrimonial. Por ello ECOFUTURO adquirio financiamiento através de emisiones de Bonos Subordinados y mediante
préstamos con una entidad financiera del exterior, que situ6 el indicador de obligaciones subordinadas respecto del Pasivo
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mas Patrimonio en 3.02% al cierre de gestion 2018, en 2.55% al cierre de la gestion 2018 en 2.55% en diciembre de 2019,
en 1.84% a diciembre de 2020 y finalmente en 1.68% al 31 de marzo de 2021.

GRAFICO 20 ENDEUDAMIENTO
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Fuente: Elaboracién propia en base a los Estados Financieros de ECOFUTURO
Rentabilidad

El buen desempeiio de la cartera de ECOFUTURO ha permitido mantener una razonable rentabilidad durante las tltimas
gestiones. En ese sentido, durante las gestiones 2018, 2019 y 2020 alcanz6 un Rendimiento sobre Patrimonio (ROE) de
3.51%, 13.02% y 9,74% respectivamente. Asimismo, el Rendimiento sobre Activos (ROA) alcanz6 a 0.25% , 0.97% y
0,75% en las gestiones 2018, 2019 y 2020, respectivamente.

GRAFICO 21 RENTABILIDAD
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Fuente: Elaboracién propia en base a los Estados Financieros de ECOFUTURO

Eficiencia Administrativa

Durante las gestiones analizadas, ECOFUTURO realizo varias inversiones a fin de lograr su expansion geografica y ampliar
sus servicios a sus clientes. Dichos esfuerzos se han traducido en la mejora constante de sus niveles de eficiencia, medida en la
relacion existente entre los Gastos Administrativos y los Ingresos totales. Asi, dicho indicador se mantuvo en términos
constantes registrando 48.60% a diciembre de 2018, en 42.72% a diciembre de 2019, en 39.37% a diciembre de 2020 y
finalmente a 42.37% al 31 de marzo de 2021.
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Por otra parte, el indicador de eficiencia dado por la relacion existente entre Gastos Administrativos y Cartera Bruta a
mantenido en niveles razonables, registrando 9.50%, 8.53%, y 7.44% durante las gestiones 2018, 2019 y 2020
respectivamente.

GRAFICO 22 EFICIENCIA ADMINSTRATIVA
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CUADRO 22. INDICADORES FINANCIEROS EVOLUTIVOS DE ECOFUTURO

Indicadores 2018 2019 2020 mar-21
LIQUIDEZ
Disponibilidades +Inversiones Temporarias / Obligaciones con el Publico 0,11 0,12 0,15 0,22
Disponibilidades +Inversiones Temporarias / Activo 8,71% 9,76% 10,64% 15,92%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Bruta / Total Activos 85,97% 85,23% 75,43% 69,57%
Inversiones Temporarias / Total Activos 1,68% 2,11% 4,21% 2,99%
Cartera Vigente/Cartera Bruta 97,92% 98,06% 98,28% 98,17%
Cartera en Mora /Cartera Bruta 2,08% 1,94% 1,72% 1,83%
SOLVENCIA
Prevision constituida (*) /Cartera en Mora segun Balance 209,91% 243,71% 322,92% 299,05%
Prevision constituida (*) / Patrimonio 55,88% 49,62% 57,09% 53,88%
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial** 11,00% 11,26% 11,16% 11,62%
ENDEUDAMIENTO
Obligaciones con el Publico / Pasivo +Patrimonio 81,03% 79,50% 70,83% 72,23%
Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras /Pasivo + Patrimonio 5,86% 5,60% 11,40% 12,34%
Obligaciones Subordinadas /Pasivo +Patrimonio 3,02% 2,55% 1,84% 1,68%
RENTABILIDAD
Resultado Neto de la Gestidn/Activo Promedio - ROA (***) 0,25% 0,97% 0,75% n/a
Resultado Neto de la Gestién/Patrimonio Promedio - ROE (***¥) 3,51% 13,02% 9,74% n/a
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
Gastos de Administracién/Ingresos Totales 48,60% 42,72% 39,37% 42,37%
Gastos de Administracion/Cartera Bruta Promedio 9,50% 8,53% 7,44% n/a

Fuente: Estados Financieros de ECOFUTURO

(*) Previsién constituida incluye las cuentas 139.00 y 250.00

(%) Segtin calculo ASFI con datos acumulados de la gestion

(*%%) Activo promedio = Promedio de los activos totales al 31 de diciembre de la gestion correspondiente y al 31 de diciembre de la gestién anterior.
(%) Patrimonio promedio = Promedio del patrimonio al 31 de diciembre de la gestion correspondiente y al 31 de diciembre de la gestion anterior.
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7.1 Detalle de Cuentas Contables utilizadas en el Analisis Financiero

A continuaciéon se presenta un cuadro que detalla todas las cuentas contables a las que se hace referencia en el analisis
financiero de ECOFUTURO.

CUADRO 23. DETALLE DE CUENTAS UTILIZADAS EN EL ANALISIS FINANCIERO
124.00 Inversiones en Entidades Plblicas no Financieras del Pais
128.00 Productos devengados por cobrar por Inversiones Temporarias
129.00 Prevision para Inversiones Temporarias
130.00 Cartera
131.00 Cartera Vigente
133.00 Cartera Vencida
134.00 Cartera en Ejecucion
135.00 Cartera chrogramada o Reestructurada Vigente
136.00 Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida
137.00 Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion
139.00 Prevision para Incobrabilidad de Cartera
211.00 Obligaciones con el Piblico a la Vista
214.00 Obligaciones con el Piblico Restringidas
215.00 Obligaciones con el Pablico a Plazo Fijo con Anotacion en Cuenta
218.00 Cargos Devengados por Pagar Obligaciones con el Publico
232.00 Obligaciones con el BCB a Plazo
233.00 Obligaciones con el FONDESIF a Plazo
238.00 Cargos Devengados por pagar Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento
251.00 Prevision para Activos Contingentes
253.00 Previsiones Genéricas Voluntarias para Pérdidas Futuras aun no Identificadas
255.00 Prevision Genérica Ciclica
283.00 Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal a Plazo
288.00 Cargos Devengados por Pagar Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

8  RESPONSABLES DE LA INFORMACION FINANCIERA

Los responsables de la elaboracion de la informacion financiera de las gestiones 2018 a 2020 son los siguientes:
- Aldo Terrazas Silva — Gerente Nacional de Operaciones* /
- Marcela Cabrerizo Uzin — Gerente Nal. de Finanzas ° / Alejandro Bustillos Meneses — Gerente Nal.de Finanzas®

- Edgar Huanca Alanoca — Contador General en las gestion 2018 y Raquel Chumacero C. — Contador General en la

gestion 2019 — 2020 y al 31 de marzo de 2021.

La Auditoria correspondiente a la gestion 2018 fue realizada por la firma Ernst & Young Ltda; para las gestiones 2019 y 2020
la Auditoria fue realizada por KPMG S.R.L., cuyos cambios y contrataciones fueron aprobados por el Comité de Auditoria de
la Sociedad, para dar cumplimiento a la normativa relacionada a auditores externos emitida por ASFI que establece la rotacion
obligatoria para los servicios de auditoria por parte de las entidades financieras. La informacion financiera al 31 de marzo de
2021, cuenta con informe de auditoria interna. Los Estados Financieros de las gestiones mencionadas anteriormente, no

presentan ninguna salvedad.

4 Gerente Nacional de Operaciones durante la gestion 2018
5 Designada como Gerente Nacional de Finanzas en la gestion 2020

6 Designado como Gerente Nacional de Finanzas en la gestion 2021
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Box 6179 Av. Beni, C, Guapomé 2006

Tel. +591 2 2442626 Tel. +591 3 3414555

Fax +591 2 2441952 Fax +591 3 3434555

La Paz, Bolivia Santa Cruz, Bolivia

Informe de los Auditores Independientes

A los Sefiores
Accionistas y Directores de
Banco Pyme Ecofuturo S.A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Banco Pyme Ecofuturo S.A. ("el Banco”), que comprenden
el estado de situacion patrimonial al 31 de diciembre de 2019, los estados de ganancias y pérdidas, de
cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa
fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera del Banco al 31 de diciembre de 2019, asi como sus resultados y sus
flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con Normas
Contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia y con el Reglamento para la Realizacion de Auditorias Externas emitido por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mds adelante en la seccidn Responsabifidades del auditor en relacién con
la auditorfa de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes del Banco de
conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de ta Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores de acuerdo con los requerimientos de ética que son
relevantes para nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que |a evidencia
de auditoria que hemos’ obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Parrafos de énfasis — Base contable de propésifo especifico

Llamamos la atencion sobre la Nota 2.1 de los estados financieros, en la que se describe el marco de
referencia para la preparacién y presentacién de los estados financleros de propésito especifico, los
cuales han sido preparados para permitir al Banco cumplir con los requerimientos de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFI. En consecuencia, los estados financieros pueden no ser
apropiados para otra finatidad, Nuestra opinién no ha sido modificada en relacion con esta cuestion.

Cuestiones clave de auditoria
Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de

mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual, Estos asuntos
fuercn abordados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y enla

KPhAG S.R.L., socledad de respe ilidad limilada boliviana y firma KPWMG S.R.L., a Bolivian limited liability company and a membar firm
mismbro de Ia red da firmas miembra independientes de KPMG of the KPMG k of independ ber firms affiliated with
afiliadas & KFMG | tional Cooperaliva (“KPMG | icnal ™), KPMG International Cool ive ("KPMG Ir ional”), a Swiss

una entidad suiza. antity.
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formacién de nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinidén por separado sobre esas
cuestiones.

Estimacion de la previsién para cartera incobrable

Ver Nota 8 ¢) a los estados financieros

Cuestion clave de auditoria

Como se abordd la cuestion clave en nuestra
auditoria

Por la naturaleza del Banco, los créditos de
microcrédito y consumo alcanzan al 92% del total
de la cartera. La otorgacién, calificacion vy
prevision de este tipo de créditos involucra un alto
grado de juicio; principalmente la evaluacién de
la capacidad de pago de los deudores, asi como
la confiahilidad de la informacién, documentacién
y actualizacién de la misma, que sirve de insumo
para la otorgacion del crédito, la calificacion y
prevision de la cartera de éstos créditos y es uno
de los factores importantes establecidos en el
"Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de
la Cartera de Créditos” emitido por la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero - ASF} y
politicas y procedimientos establecidos por el
Banco; por esta situacion, consideramos la
previsién para la cartera de microcrédito como
uno de los estimados de relevancia en nuestra
auditorfa de los estados financieros.

Los procedimientos de auditoria, con relacion a la
calificacién y previsién para cartera incobrable,
incluyen entre otros los siguientes:

= Obtuvimos un entendimiento de las politicas
crediticias, los procedimientos y controles
establecidos por el Banco y, evaluamos y
realizamos pruebas de disefio,
implementacion y eficacia operativa de los
controles del proceso crediticio y la
determinacion de la calificacion y prevision
para cartera incobrable.

= Seleccionamos una muestra estadistica de
créditos y evaluamos la calificacion y
previsién sobre la base del andlisis efectuado
por el Banco considerando la capacidad y el
comportamientc de pago del deudor, la
garantia valuada por perito independiente y
los criterios establecidos en el “Reglamento
para la Evaluacién y Calificacion de la Cartera
de Créditos".

®  Aplicamos procedimientos de auditoria sobre
los controles automatizados identificados en
el proceso crediticio.

= Reprocesamos los calculos hechos por la
Administracién del Banco, -para el registro de
la previsibon de cartera incobrable,
considerando los criterios establecidos en el
"Reglamento para la Evaluacion y Calificacion
de la Cartera de Créditos".

de
de
no

= Efectuamos confirmaciones externas
saldos y procedimientos alternativos
auditoria para aquellos casos que
recibimos respuestas de los prestatarios.

" Evaluamos la presentacién y revelacion de
los saldos de la cartera de créditos y prevision
para cartera incobrable, en las notas a los
estados financiercs del Banco.
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Sistemas de Tecnologia de Informacion

Cuestién clave de auditoria

Cémo se abordé la cuestién clave en nuestra
auditoria

La operativa y continuidad de la actividad del
Banco, por su naturaleza, y en especial el
proceso de elaboracibn de la informacion
financiera y contable, tiene una gran
dependencia de los sistemas de informacion que
integran su estructura tecnoldgica, por lo que un
adecuado entorno de control sobre los mismos es
de gran importancia para garantizar [a
continuidad del negocio del Banco y el correcto
procesamiento de la informacién.

Asimismo, conforme los sistemas se hacen mas
complejos, aumentan los riesgos sobre los
sistemas que procesan la informacién para la
emisién y presentacién de estados financieros;
por lo tanto, es critico evaluar aspectos como la
organizacién del drea de tecnologia y
operaciones del Banco, los controles sobre el
mantenimiento y el desarrollo de las aplicaciones
relevantes, la seguridad fisica y légica vy la
continuidad de los sistemas relevantes,

En este contexto, resulta necesario evaluar los

confroles automaticos de las diferentes
aplicaciones que son esenciales para disminuir el
riesgo inherente y validar el correcto
procesamiento de la informacion para la
preparacién de los estados financieros;
consecuentemente, la evaluacion de los
Controles Generales de Tecnologia de

Informacién y los controles de aplicacién son
aspectos relevantes para nuestra auditoria.

Los procedimientos de auditoria realizados, con
la asistencia de especialistas de tecnologia de
informacion, incluyen entre otros los siguientes:

= Obtuvimos un entendimiento de las politicas,
procedimientos y controles de las areas
responsables de Tecnologias y Seguridad de
la Informacion (T1), establecidos por el Banco,
y efectuamos pruebas de disefio e
implementacion y de eficacia operativa de los
controles generales relevantes de
Tecnologias de la Informacién, para lo cual
consideramos las Normas de Auditoria
aplicadas a Tl.

= Evaluamos la aproplada asignacion de
perfiles de usuarios, transferencia de datos y
controles automaticos de las diferentes
aplicaciones consideradas relevantes dentro
del alcance de auditoria, que soportan los
procesos de negocios mas relevantes para la
preparacion de los estados financieros.

" A través de pruebas de eficacia operativa
evaluamos si existieron controles apropiados
para verificar la integridad y exactitud de los
estados financieros, en las aplicaciones
informaticas y bases de datos que tienen
incidencia directa en nuestro alcance de
auditoria.

" Probamos el cumplimiento por parte del
Banco con el "“Reglamento para la Gestion de
Seguridad de Informacion” emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero - ASFI.

Ofra cuestién

Los estados financieros de Banco Pyme Ecofuturo $.A. correspondientes al ejercicio terminado el 31
de diciembre de 2018 fueron auditados por otro auditor que expresé una opinion no modificada sobre
dichos estados financieros el 15 de febrero de 2019.

Responsabilidades de la Administracion del Banco y de fos responsables del gobierno def Banco en

relacion con fos estados financieros

La Administracion del Banco es responsable de la preparacidn y presentacién razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con Normas Contables emitidas por la Autoridad de Supervisién
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del Sistema Financiero - ASFI, y del control interno que la Administracién del Banco considere necesario
para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccion material, ya sea por fraude o
efrror.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién del Banco es responsable de evaluar la
capacidad del Banco para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin corresponda,
las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de
empresa en funcionamiento, excepto que la Administracién del Banco tenga la intencién de liquidar el
Banco o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno del Banco son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccién material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
incluya nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
siempre detectara una incorreccion material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a
fraude o error y se consideran materiales s, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Boalivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También;

n ldentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, ya sea
debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos
riesgos y obtenemos evidencia de auditorfa suficiente y adecuada para proporcionar una base para
nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debido a fraude es mayor que el
resultante de un error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones intencionales,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusion del control interno.

s Cbtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno del Banco.

» Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion del Banco.

s Concluimos sobre la adecuada utilizacion, por parte de la Administracion del Banco, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones
que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en (os estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar nuestra
opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros pueden ser causa de que
el Banco deje de ser una empresa en funcionamiento,
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n Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida
la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos
subyacentes de un modo que logre una presentacion razonable.

Nos comunicamos ¢on los responsables del gobierno del Banco en relacion con, entre otros asuntos,
¢l alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria planeados y los hallazgos significativos
de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el sistema de c¢ontrol interno que
identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.

También proporcionamos, a los responsables del gobierno del Banco, una declaracion de que hemos
cumplido con los requisitos éticos aplicables en relacion con fa independencia y de que les hemos
comunicado todas las relaciones y ofros asuntos de las que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno del Banco,
determinamos los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados financieros del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de auditoria. Describimos estas
cuestiones en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones legales o reglamentarias
prohiban revelar pablicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes,
determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico de la misma,

KPMG S.R.L.

La Paz, 31 de enero de 2020



Nota 2019
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ACTIVO
Disponibilidades 8.a) 296.266.775
Inversiones temporarias a.b) £1.653.403
Cartera 8.c) 3.242.975.613

Cartera vigente 3.180.719.467

Cartera vencida 16.400.788

Carlera en gjecucién 45,580.073

Carlera reprogramada ¢ resstructurada vigente 54.903.736

Cartera reprogramada ¢ reestructurada vencida 333.026

Cartera reprogtamada o reestructurada en ejecucién 1.643.580

Productos devengados por cobrar cartera 49.677.035

Previsién para cariera incobrable {106.282.992)
Otras cuentas per cobrar a8.d) 35.949.608
Bienes realizables 8.¢) 3.319.859
Inversiones permanentes a.fn §1.386.329
Bienes de uso 8.9) 142.251.044
Otros activos 8.h) 17.644.712
Total del activo 3.871.436.431
PASIVO
Obligaciones con el pablico a.l) 3.077.884.680
Obligaciones con insfituciones fiscales 8.)) 51.253
Obligaclones con bancos y entidades de financiamiento - 8.K) 216.624.906
Otras cuentas por pagar 8.d) 102.914.517
Previsiones B.m) 49.590.010
Valores en circulacion 8.n) 7.026.469
Obligaciones subordinadas 8.0) 98.801.978
Obligaciones con empresas con parlicipacion estatat a.p) 4.290.518
Total dal paslvo 3.567.274.330
PATRIMONIO NETO
Capital social 9.a) 247.620.300
Aportes no capitalizados 9.¢) 883.261
Reservas 9.b) 29.183.799
Resultados acumulados 38.474.741
Total deof patrimonlo neto 34.162.101
Total del pasivo y patrimonio neto 3.871.436.431
Cuentas contingentes deudoras y acreedoras 8.x) 20.846.262

pu—
Cuentas de orden deudoras y aoraedouy' N 8.y) 5.614.665.718
L]

Las notas 1 a 13 que se acompafian i rman o tagran&e dé estos eslados financleros,
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BANCO PYME ECOFUTURO §.4.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Marcela Cabrerizo Uzin
Gerente Nacional de Finanzas

2018
{Reclasificado)
Bs
256.950.685
61.542.297
3.098.050.215
3.036.603.076
22.773.867
40.693.946
40.681.201
737.198
1.261.805
46.232.014
(90.932.692)
22.033.821
8.031.705
43.818.046
149,343,888

16.671.050
3.655.442.607

2.958.237.378
55.264
214,180,339
62.127.036
46,491,429
14.041.048
110.559.060
3.831.978

3.409.523.530

208.037.800
882.286
28.315.556
8.6883.435

245.919.077
3.655.442.607

e

17.582.832

e

5.246.349.665

[ @k ML

Raquel L. Chumatera G,
Contador General



BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR L.OS EJERCICIOS FINALIZADOS Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

Ingresos financieros
Gaslos financieros

Resultade financlero bruto

Ofros ingresos operativos.
Otros gastos operalivos

Resultado de operacién hruto

Recuperacién de activos financieros

Cargos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros
Resultado de operacién después de incobrables

Gastos de administracién
Resultado de operacion neto

Ajustes por diferencia de cambio y mantenimienlo de valor
Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

[ngresos exiraordinarios
Gaslos exiraordinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores

ingresos de gestiones anleriores
Gastos de gesliones anleriores

Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion

Ajuste contable por efecio de la inflacion
Resultado antes de impuestos

Impuesto sobre tas Utilidades
Resultado neto del efercici

e integrante de estos estados financieros.

(L=

Marcela Cabrerizo 1zin
Gerente Nacional de Finanzas

{ - Gustavy/Bafcia arlp/
Gegerile Gengral

Mota 2019 2018
Bs Bs

8.9) 479.486.034 444825338
B.a) {128,801.322) {109,875.578)

352,504,712 334.949.460

8.1} 77.881.723 53.957.526
8.r) {42.855.286) {36.117.369)
387,621,149 352.780.617

8.8) $1.760.817 89.375.176
8.0 {131.373.198) (137,369.075)
338,008,768 304.795.718

B.u) (274,720.816)  (286.494.354)
63,287,952 18.301.364

18.677 13.538

63.306.620 18.314.902

8.v) 1.084.480 174.649
8.v) (320.391) =
64.070.718 18.489.551

8.v) 1.841.028 929,059
8.v) {1.070.556) (4.893.071)
84.841.190 14,525,539

64.841.190 14.525.539
B.w) (28,366.449) (5.843.107)
36.474.741 8.682.432

/%quel L. ChumacerolG.
Contador General



BANCG FYME ECOFUTURD S.A
ESTADO DE CAMBIDS EN EL PATRIMONIO NETO

POR LOS EJERCICICS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE OE 2019 Y 2048

Sofdes a1 1° de anaro de 2018

Conslitucibn de Reserva Legal 10% de 14 utindad liquida 2l 31 de diciembra da 207, aprobada en fa Junks Ordinaria
de Acclonisias celabrada en fecho 15 de febrers de 201 Aratificads on 1a Junta Crdinaria de Acclonislas colobrada en
fechs 13 de marze de 2018

Distribucidn del 43% de ka utlidad liquida 2l 21 de dicembee de 2017, aprobada en ks Junta Ordinatia de Accionisias
calebrada en fecha 15 de febrerc de zomalrmwamomm; de Acclonistas celebrada en fecha
13 de maczo de 2018

Consliucitn g Fondo de ia para Créditos para Capital Semifla de acuerdo ol D.S. 2455 de feche
17 de enero de 2018 (§% ubilidad neta)

Rgimversidn de utilidades en reampiazo g8 pago de ki deuda subordinada aprobada
#n k3 Junla Ordinatia dé Accionistas celetrada en fecha 15 de febrero de 2018
ratificada &n ls Junka Ordinaria de Actiomslas celsbrada en fecha 13 de marzo de 2015

& 3N de aportes aprobado en 12 Junta E: de A da fecha 15 de febreto de 2018, ratificada
on Junta Extacrdinaria de Acclonistas de fecha 13 de tharzo de 2018, rtificada y actarada en Junta General Extraordinaria
de facha 15 de junio de 2018 y corts ASFIDSR IVR-153171/2012 de fecha 19 de jullo de 2018

Capilotizacion de aportes aprobade en la Junta E ia de & da fecha 15 de febroro de 2018, mtficads
enJunlaExtaomﬁadeAcdmlasds!edu 13 de marzn de 2018, ratiflcada y aclarada en Junta Ganeral Extracrdinatio
deTacha 19 de juniode 2018 y carta ASFIDSR IVR-237334/2015 de techa 6 de noviembre da 2018

Resullado neto del ajercicio
Safdos al M de diciembre de 2098

Aporte para lutums aumentcs de capital, que queds pendiente de L gestidn 2018, Aumento de capiial aprobado
Juntz General Extraordinarta de accionislas de fecha 19 de juko de 2013, y carta ASFUDSR/IMR-1531 7172018 ¢
ASFUDSRANR-2IT3342018

Conglitucion de Reserva Legal def 10% da la uliidad Fquids d al 31 de dici de 2018, bada en
Ia hurta Ordinaria de Accionisias celebrada an fecha 21 da febrer de 2019,

Distribucion del 50% de |2 utilidad liquida at 21 de diciembre de 2018, aprobada en la Junta Ovdinaria de Accionlstas.
celetrada en fecha 21 de febrero de 2019,

Consliucidn del Fondo de ia para Créditas F en ka Junta Ordinaria de Accionistas
celebrada en facha 21 de fabrere de 2019, de acuendo 2l DS, 3?64 [E%h}

Capitatizasion de apartes aprobado en 1a Junta E dinaria de Accionl dobrada en fecha 21 de

febrero de 2019,

Autorizacion “Aumento de capital pagado freinversidn utflidades gestidn 2018" de fecha 19032019 nota ASFIDER VR-
S1169/2015

& 5n de aportes apcobados an la Junla General Exlracrdinaria de Actionislas del 18 de enero de 2049,
tatificada en la Junts General Extraordinaria ge Accionislas do 2 de abel de 2015:

- Registro de fes "Aportes de capit ttorizado en fecha 24 de |dio de 2019 sagin nota ASFITISR IR-
15196572019

- Registro da Ios “Aportes i de In . aute en facka 15 da agosio de 2015 segin nota ASELDSR
VR-18655472013 .

- Regisiro de o8 "Apodes | bles de cap fan®, en fecha 20 de septiambre dé 2019 notalh VR-
15538772019

- Regiziro ded incramente de capital socfal, autorizado en facha 30 da jullo de 2019 sagd nota ASFIDSR, VR-157628/2019
- Reqgistro det incramanto de capital socral, autorizado en fecha 25 de agosto de 2015 segin nota A

18052672043 ]

- Registro del incremento de capital soclal, autonizado en fecmaodeupumhds
20542472019

Resultadlo neto del ejercicio

Saldos al 31 de diclembre de 2019

Las notas 1313 gue se forman parte &

AN

Marzala Cabrarizo Uzin I I L. Chumacers
Gerenta Nacional da Finanzas Contador Ganeral

———a_Apoies 0o capitafizados Reservas
Aportes para
futuros Donacionas CHras resaras
Copital aumentos de L] no Resultados
Total social -] <isiituibles Total Scrrkados
Bs Bs -] Bs Bs Bs

240.370.408 184.235.900 728 882.206 £33.014 23219203 2213.603 25,432,896 28.826.598
o - - - - 2882 660 = 2852660 {2.652.060}
(10.412.167) - - - - . - - (10412167
(5.729.59%) . - - . - . o {1.720.506)
- - 6.195.000 - 795,000 - . o {6.795.000)
- 7.006.900 (8.795.726) - (5.795.728) o o - {211.472)
- B.795.000 - - o o o . {605,000
245.319.077 208,037,800 - £82.285 832.2868 26.101.95% 2213803 28.395.566 8,683,435
- 1.003 1.002 {1003
- o o o - 888,243 - 868.243 868.243)
(3.046.621) - . - - - - - (2.640.621)
{520.948) - - - - - - - (520.9485)
o 2646523 - 3648622 - - - (3648622

o 3,646,700 {2.845.700) - {3.640.700} - - - -
24.541.699 - 24.541.600 - 24.541.899 - = o -
1794151 - 1.784.151 - 1700188 5 5 5 e
5.600.000 - 9,600,000 - 9.600.000 - - . o

- 24541600 {24.541.600) - {24.5448000 - - 8 - - -

B 1.794.200 (1.794 200) - {1.794.200) - - - -

- 9,600,000 [9.600.000) - {5.600.000) P - - -
35.474,741 - . o L 3 o B 364T4.741
314.162.101 247.620.306 Eli) B2 206 523,261 28.970.196 2213.603 29.183.799 36474.T41



BANCC PYME ECOFUTURO 8.4,
ESTADO DE FLU.IQ DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADQS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

_Mota 2019 2018
(Reclasificado)
Bs Bs
Flujos de fondos en aclividadas de of 1dn:
Ulllidad (pérdida) neta del ajercicio 38.474.741 B.682.432
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que no han generado movimiento de fondos:
Productos devengados ne cobrados {49.717.022) (46,203,243}
Cargos devengados no pagados 276,732,973 258.541.345
Producies devengados cobrados en ejercicios anleriores 371.290 .
Frevisiones para fncobrables (neto de la disminucién de previsién para incobrabh 50.114.471 58.917.721
Prevision para inversiones (neto de Ja disminucidn de previsién para | fones) {2.108.094) 5.475.049
Previgidn por desvalorizackin de bienes realizables 3.523.852 -
Provisiones o previsiones para beneficios sociales 22.160.820 16,766,983
Provisiones para Impuestos y oiras quentas por pagar 10,628,202 8.479.623
Provisiones para impuestos IUE 28,365,691 -
Depreciacionas ¥ amorlizaciongs 15.634,707 16.8056.404
Olrus ajustes {7.907) {8.289)
Fondos obtenidos en (aplicados aj a [a utllidad (pérdida) del sjercicio 401,180,634 325.376.025
Productos cobrados (carges pagados) en el ejercicic devengados en ejerckios antariores sobre:
Carlera de crédilos 46,232,014 43.827.152
Disponibilidades, inversionas lemporarias y permanentes 71.229 186.346
Obligaclones con el pablico {249.080.868) {211.200.873)
Obligaciones con bancos ¥ entidades de financiamienta (4.348.107) {5.372.703)
Oiras obfigaciones {2.700.523) {1.674.743)
Otras cuentas por pagar {#29.048) {disy, FUgy
Incremento (dlsminucion) nete de olros activos y pashvos:
Ofras cuentas por cobrar -pages anticipadas, diversas- (17.492.813) 15.647.521
Blenes realizables -vendidos- 4.656.466 3,154,008
Otros agtives -partides pendiemes de imputacién- {2.700.404) (1.554.142}
Ofras cuentas por pagar -diversas y provisiones- (20.822.133) (54.633.173}
Previsiones {4,132) 87,603
Flujo neto en actividades de op i pto actlvidades da int dlaclé . 154.579.417 §211.988.413)
Flujo de fondos en actividades de int diacisn:
Incrementa {disminucidn) de caplaciones ¥ obligaciones por intermediagién:
Obligaciones con el pblico:
DepdsHos a la vista ¥ en caja de ahomo
Depésitos a la vista y en ¢aja de ahomo 75.776.572 68,818,367
Obligaciones con empresas publicas 4.290.518 3.631.078
Depésilos a plaze
Depdsites a plazo hasta 360 dias 236.700.267 {19.349.694}
Depéaitos a plazo por més de 360 dias (214.804 628} 71.657.087
Obligaciongs ton bances ¥ entidades de financiamiento:
A corto plazo (15,605,438} 15.768.312
A mediano y fargo plazos 15.131.991 71.001.112
Otras cuentas por pagar por intermediacién financiera
Obligaclones con instituciones finacleras {4.011) 4.404
Cobros anficipados a chentes de Tarjetas de Crédito 78.415 146.411
Incresnento {disminucitn} de cokocaciones:
Créditos cofocados en el ejerckio;
a medlang ¥ largo plazos -més de 1 afio {1.419.107.076) {1.618.302.805)
Crédilos recuperados on ef ejerciclo 1.221.730,697 1,300.785.870
Flujo neto en actividades de intermadiacion - 185.893.903) {105.519.063)
Flujo de fondos en actividadas da fl Tamient
Ingremente (disminucidn) de préstamos:
Cuotas de participacitn Fondo CPVIS cedidos en garantla de prestamo de Hquldez del BCE . -
Tlulos vakres en cireulacidn {B8.860.000) {6.580.000)
Obligaciones subordinadas {11.394,151) 20.024.000
Cuentas de Ios acclonistas:
Dividendos pagados {3.646.621) {10.417.030)
Apories de Capilal 35.035.800 -
Fondo de Garantla para Crédilos Productivos de acuexdo a1 0.8, 3784 - (1.720.598)
Flujo de fondos en actividades de f] famient 14.635.028 1.017.374
Flujo neto en actividades de inverslé
{Incremanto) disminucidn neta en;
Inversiones temporarlas (20.099.209) 20.836.378
Inversiones permanentes (5.500.032) 3111170
Bienes de uso (5.304.447) (21.197.880)
Bienes diversos 32,229 211,502
Cargoes diferides _[2.452,003) {2.1981.808}
Flu]o nato en actlvidades d Inversidn __{33.414.452) 70.769.271
ito (dismlnuclén) de fondog dur ©l 8jeyciclo 39,308,000 79.654,204
Disponlbilidades af inicio del ejorcitlo 256.050.885 177.298.301
Disponibilldades al clarre del sfe; %.a} 206.2586.775 256.950.685

Las natas 18 13 que se adjunian o eslos astados fi

Marcala Cabreriza Uzin
Gerorile Macional de Finanzas

~

7" "Raguel L. Chumacs!
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION
Organizacién de la Sociedad {(Naturaleza y Objeto)

Banco Pyme Ecofuturo S.A. (Ecofuturo 8.A. F.F.P.), fue constituido mediante Escritura Plblica
N° 746/98 del 3 de agosto de 1998, como Fondo Financiero Privado - Sociedad Andnima:
autorizado para realizar operaciones de intermediacion financiera y prestacion de servicios
auxiliares financieros, orientando su actividad principal al financiamiento a la micro, pequefia y
mediana empresa.

De conformidad al articulo 16° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (articulo 150° de ta
actual Ley de Servicios Financieros), se otorga la Licencia de Funcionamiento el 29 de mayo de
1999, iniciando sus actividades con la autorizacion de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI} a partir del 1° de junio de 1999, bajo el denominative de ECOFUTURO S.A.
Fondo Financiero Privado.

Mediante Resolucion ASFI N° 400/2014 de fecha 6 de junio de 2014, la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero — ASFI, autoriza la transformacién de Fondo Financiero Privado a Banco
Pyme, con la denominacion social de BANCO PYME ECOFUTURO 8 A., para prestar servicios
financieros autorizados a este tipo de entidades, conforme a lo previsto en la Ley 393 de Servicios
Financieros,

El domicilio legal desde el mes de marzo de 2018 de la Oficina Nacional es en la Av. Sanchez
Bustamante N° 302, esquina calle 9, zona Calacoto. De acuerdo con sus estatutos tendra una
duracién de noventa y nueve afios a partir de la fecha de su inscripcién en el Registro de
Comercio,

En Reunidn de Directorio de fecha 26 de enero de 20117, se aprobd la Planificacidn Estratégica
2017-2019, en la cual se ajustd la mision y vision. En Reunién de Directorio de fecha 27 de febrero
de 2019, se reformula [a Planificacién Estratégica 2017-2019,

La Misién es: “Generamos experiencias positivas ofreciendo servicios financieros que responden
a los proyectos y necesidades de nuestros clientes”.

La Vision es: "Ser el banco reconocido por su innovacion y calidad de servicio”,
Cambios en la organizacién y su estructura

Durante la gestién 2019, los principales cambios que se presentaron en el Banco fueron los
siguientes:

Cambios en la organizacién

Gerencia General

» Secreala “Subgerencia Nacional del Talento Humano” dependiente de la Gerencia General.
»  Se crea el cargo de “Subgerente Nacional del Talento Humano” dependiente del Gerente
General.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cambio de dependencia de la "Unidad Nacional de Planificacién y Dotacién de Personal” del
Departamento Nacional de Gestidn de Personas a la Subgerencia Nacional del Talento
Humano.

Cambio de dependencia de la "Unidad Nacional de Capacitacion y Desarrolio” del
Departamento Nacional de Gestién de Personas a la Subgerencia Nacional del Talento
Humano.

Cambio de dependencia de la "Unidad Nacional de Informacion de Personas” del
Departamento Nacional de Gestion de Personas a la Subgerencia Nacional del Talento
Humano.

Se elimina el "Departamento Nacional de Gestién de Personas” dependiente de Gerencia
General.

Se elimina el cargo de “Jefe Nacional de Gestién de Personas” dependiente del Gerente
General.

Se crea el cargo de "Asesor de Gerencia General” dependiente del Gerente General.

Se cambia la denominacién del cargo de “Delegado Gerencial” a “Analista de Informacion
Gerencial” dependiente del Gerente General.

Se cambia la denominacion del cargo de “Asistente de Planificaciéon” a “Analista de
Planificacién” dependiente del Encargado Nacional de Planificacién y Responsabilidad Social
Empresarial.

Se cambia la denominacion del cargo de "Asistente de Responsabilidad Social Empresarial”
a “Analista de Responsabilidad Social Empresarial” dependiente del Encargado Nacional de
Planificacion y Responsabilidad Social Empresarial.

Se cambia la denominacién del cargo de “Secretaria” a "Asistente de Gerencia General”
dependiente del Gerente General.

S8e cambia la denominacién del cargo de "Auxiliar de Oficina” a “Asistente de Soporte
Gerencial” dependiente del Gerente General.

Se crea el cargo de “Analista de CoordInacion Gerencial” dependiente del Gerente General.
Se elimina el cargo de “Asesor de Gerencia General” dependiente del Gerente General,
siendo sus funciones asumidas por el “Analista de Coordinacion Gerencial”

Se cambia la dependencia del cargo de "Gerente de Proyecto”, siendo de manera lineal y
funcional a dependencia al Gerente General,

Gerencia Nacional de Negocios

Creacién del “Departamento Nacional de Marketing y Comunicacién” en la Gerencia Nacional
de Negocios.

Creacioén del cargo de "Jefe Nacional de Marketing y Comunicacién” dependiente del Gerente
Nacional de Negocios.

Cambio de dependencia del “Asistente de Marketing” dependiente del Encargado Nacional
de Marketing y Atencién al Cliente a dependencia del Jefe Nacional de Marketing y
Comunicacion,

Eliminacién del cargo de “Asistente de Atencién al Cliente” dependiente del Encargado
Nacional de Marketing y Atencién al Cliente.

Cambio de dependencia del “area de Contact Center” de la Unidad Nacional de Marketing al
Departamento Nacional de Marketing y Comunicacion.

Eliminacién del cargo de "Encargado Nacional de Marketing y Atencion al Cliente”
dependiente de la Gerencia Nacional de Negocios.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2019 Y 2018

Cambio de dependencia de la "Unidad Nacional de Informacion de Cartera” del Departamento
Nacional de Control de Cartera de la Gerencia Nacional de Negocios al Departamento
Nacional de Proyectos e Innovacion de la Gerencia Nacional de Desarrollo e innovacion.
Cambio de dependencia del “Encargado Nacional de Infarmacion de Cartera” dependiente
del Jefe Nacional de Control de Cartera de la Gerencia Nacional de Negocios a dependencia
del Jefe Nacional de Proyectos e Innovacién de la Gerencia Nacional de Desarrollo e
Innovacion.

Se elimina el cargo de "Analista de Tarjetas de Crédito” dependiente del Jefe Nacional de
Tarjetas de Créditos.

Creacion del "Departamento Nacional de Fabrica de Créditos” en la Gerencia Nacional de
Negocios.

Creacion del cargo de “Jefe Nacional de Fdbrica de Créditos” dependiente del Gerente
Nacional de Negocios.

Creacién de la “Unidad Nacional de Admisién Crediticia” en el Departamento Nacional de
Fabrica de Creditos.

Creacién del cargo de "Encargado Nacional de Admisidn Crediticia” dependiente del Jefe
Nacional de Fabrica de Créditos.

Cambio de dependencia del cargo de "Analista de Admisién Crediticia” dependiente del Jefe
Nacional de Admisién Crediticia al Encargado Nacional de Admision Crediticia,

Craacion de la "Unidad Nacional de Desembolso” en el Departamento Nacional de Fabrica
de Créditos.

Creacidn del cargo de “Supervisor Nacional de Desembolso” dependiente del Jefe Nacional
de Fabrica de Créditos.

Eliminacién de la “Unidad de Admisién Crediticia Regional” en el Departamento Nacional de
Admisién Crediticia.

Eliminacién del cargo de “Encargado de Admisién Crediticia Regional”.

Eliminacion del cargo de “Supervisor de Admisién Crediticia A”.

Eliminacién del cargo de “Supervisor de Admisién Crediticia B.

Eliminacion del “Departamento Nacional de Admision Crediticia” en la Gerencia Nacional de
Negocios. !

Se crea ol cargo de “Analista de Control de Cartera” dependiente del Jefe Nacional de Control
de Cartera.

Se crea el cargo de “Asistente de Control de Cartera” dependiente del Jefe Nacional de
Control de Cartera.

Se crea el cargo de “Analista de Marketing Digital” dependiente del Jefe Nacional de
Marketing v Comunicacion.

Se elimina el cargo de “Analista de Normativa y Capacitacién de Créditos” dependiente del
Jefe Nacional de Control de Cartera.

Se cambia la denominacion del cargo de “Secretaria” a “Asistente de Gerencia’ como también
su dependencia del °“Gerente Nacional de Negocios" a "Encargado Nagcional de
Administracién de Blenes y Servicios”,

Se cambia la denominacién del cargo de "Asistente de Craditos” a "Asistente de Admision
Crediticia”, como también su dependencia del "Gerente Nacional de Negocios™ al “Jefe
Nacional de Admisién Crediticia”.

Se cambia la denominacién del "Departamento Nacional de Gestién de Créditos” a
"Departamento Nacional de Gestion de Negocios" dependiente de la Gerencia Nacional de
Negocios.

Se cambia la denominaciéon del cargo de “Jefe Nacional de Gestion de Créditos” a "Jefe
Nacional de Gestion de Negocios” dependiente del Gerente Nacional de Negocios.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Se cambia la denominacion del cargo de “Analista de Gestion de Créditos” a "Analista de
Gestion de Negocios” dependiente del Jefe Nacional de Gestién de Negocios.,

Se cambia la denominacion del “Departamento Nacional de Cobranzas” a “Departamento
Nacional de Gestitn de Cartera en Mora” dependiente de la Gerencia Nacional de Negocios.
8e cambia la denominacion del cargo de "Jefe Nacional de Cobranzas” a “Jefe Nacional de
Gestion de Cartera en Mora” dependiente del Gerente Naclonal de Negocios.

Se cambia la denominacion del cargo de “Analista de Cobranzas” a "Analista de Gestion de
Cartera en Mora" dependiente del Jefe Nacional de Gestién de Cartera en Mora.

Se cambia la denominacién del cargo de "Asistente de Cobranzas” a “Asistente de Gestion
de Cartera en Mora" dependiente del Jefe Nacional de Gestidn de Cartera en Mora.

8e cambia la denominacién del cargo de "Asistente de Tarjetas de Crédito” a “Analista de
Tarjetas de Crédito” dependiente del Jefe Nacional de Tarjetas de Crédito.

Se cambia la denominacidén del "Departamento Nacional de Fabrica de Créditos” a
"Departamento Nacional de Admisién Crediticia” dependiente de la Gerencia Nacional de
Negocios.

Se cambia la denominacién del cargo de "Jefe Nacional de Fabrica de Créditos” a "Jefe
Nacional de Admision Crediticia” dependiente del Gerente Nacional de Negocios.

Se cambia la dependencia de la “Unidad Nacional de Créditos y Crédito Productivo”
dependiente del "Gerente Nacional de Negocios" al “Departamento Nacional de Admisidn
Crediticia”,

Se cambia la denominacién del cargo de "Analista de Créditos” a “Analista de Admisién
Crediticia de Montos Mayores” dependiente del Encargado Nacional de Créditos y Crédito
Productivo,

Se cambia la denominacion del cargo de “Encargado Nacional de Admision Crediticia” a
"Encargado de Admisién Crediticia de Sucursal' dependiente del Jefe Nacional de Admision
Crediticia.

Se elimina el cargo de "Supervisor Nacional de Desembolso” dependiente del Jefe Nacional
Fabrica de Créditos, asumiendao las funciones el "Jefe Nacional de Admisién Crediticia”.

Los cargos de “Analista de Admisién Crediticia” de las Sucursales dependen lineal y
funcionalmente del Encargado de Admision Crediticia de Sucursal,

Se cambia la denominacion del cargo de “Asistente Comercial® a “Analista Comercial®
dependiente del Jefe Nacional Comercial.

Se crea ¢l cargo de “Analista de Marketing” dependiente del Jefe Nacional de Marketing y
Comunicacion,

Se cambia la denominacion del cargo de “Supervisor Nacional de Contact Center” a
“Encargado Nacional de Contact Center” dependiente del Jefe Nacional de Marketing v
Comunicacion.

Subgerencia Nacional de Talento Humano

Creacion del “Departamento Nacional de Capacitacion y Desarrollo”, dependiente de Ia
Subgerencia Nacional del Talento Humano

Creacion del cargo de “Jefe Nacional de Capacitacion y Desarrollo”, dependiente del
Subgerente Nacional del Talento Humano

Cambio de dependencia del cargo “Asistente de Capacitacion y Desarrollo” del Encargado
Nacional de Capacitacion y Desarrollo al Jefe Nacional de Capacitacion y Desarrollo,
Eliminacién de la "Unidad Nacional de Capacitaciéon y Desarrollo”, dependiente de la
Subgerencia Nacional del Talento Humano. '

Eliminacién del cargo “Encargado Nacional de Capacitacion y Desarrollo”,
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2019 Y 2018

Se crea el “Departamento Nacional de Estructura y Dotacién de Personal” dependiente de la
Subgerencia Nacional del Talento Humano.

Se crea el cargo de “Jefe Nacional de Estructura y Dotacion de Personal" dependiente del
Subgerente Nacional del Talento Humano,

Se crea el cargo de “Asistente de Dotacion de Personal” dependiente del Jefe Nacional de
Estructura y Dotacién de Personal.

Se crea la “Unidad Nacional de Estructura Organizacional" dependiente de la Subgerencia
Nacional del Talento Humano.

Se crea el cargo de "Encargade Nacional de Estructura Organizacional” dependiente del
Subgerente Nacional del Talento Humano.

Se crea el cargo de “Asistente de Estructura Organizacional” dependiente del Encargado
Nacional de Estructura Organizacional.

Se crea la "Unidad Nacional de Administracién de Personal” dependiente de la Subgerencia
Nacional del Talento Humano.

Se crea ¢l cargo de “Supervisor Nacional de Administracion de Personal® dependiente del
Subgerente Nacional del Talento Humano.

Se crea el cargo de "Asistente de Administracién de Personal” dependiente del Supervisor
Nacional de Administracién de Personal.

Cambio de dependencia de la “Unidad Nacional de Informacién de Personas” de la
Subgerencia Nacional del Talento Humano al area Nacional de Administracion de Personal.
Se crea el cargo de "Asistente de Informacion de Personas” dependiente del Encargado
Nacional de Informacion de Personas,

Se crea el cargo de “Unidad Nacional de Estructura Organizacional” dependiente de la
Subgerencia Nacional del Talento Humano.

Se crea el cargo de "Asistente de Capacitacion” dependiente del Jefe Nacional de
Capacitacién y Desarrollo.

Se crea el cargo de “Asistente de Desarrollo Organizacional” dependiente del Jefe Nacional
de Capacitacion y Desarrollo.

Se elimina la "Unidad Nacional de Planificacién y Dotacion de Personal”

Se elimina el cargo de “"Encargado Nacional de Planificacion y Dotacién de Personal

Se elimina el cargo de "Asistente de Planificacidn y Dotacién de Personal”

Se slimina el cargo de "Asistente de Capacitacidn y Desarrollo”

Se elimina la “Unidad de Informacién de Personas” dependiente de la Unidad de
Administracién de Personal.

Se elimina el cargo de “Encargado Nacional de Informacion de Personas”, dependiente de la
Unidad de Administracion de Personal,

Se elimina ¢l cargo de “Asistente de Informacion de Personas”, dependiente de la Unidad de
Informacién de Personas.

Se adiciona dos (2) items del cargo “Asistente de Administracion de Personal” dependiente
de la Unidad de Administracion de Personal.

Se elimina la "Unidad Nacional de Administracién de Personal" dependiente de la
Subgerencia Nacional de Talento Humano.

Se crea el "Departamento Nacional de Administracion de Personal” dependiente de la
Subgerencia Nacional de Talento Humano.

Se cambia la denominacién del cargo de "Supervisor Nacional de Administracion de
Personal” a “Jefe Nacional de Administracién de Personal” dependiente del Subgerente
Nacional de Talento Humano.

Se crea el cargo de “Analista de Administracién de Personal” dependiente del Jefe Nacional
de Administracion de Personal.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

El cargo de "Asistente de Administraciébn de Personal” depende del Jefe Nacional de
Administracion de Personal.

Se cambia [a dependencia de la "Unidad de Estructura Organizacional” al Departamento
Nacional de Estructura y Dotacidn de Persanal.

Se cambia la dependencia del cargo de “Encargado Nacional de Estructura Organizacional”
al Jefe Nacional de Estructura y Dotacién de Personal.

Se cambia la denominacion del cargo de *Asistente de Dotacién de Personal” a "Analista de
Dotacién de Personal” dependiente del Jefe Nacional de Estructura y Dotacién de Personal,
Se cambia la denominacién del cargo de "Asistente de Capacitacién” a “Asistente de
Capacitacién y Desarrollo" dependiente del Jefe Nacional de Capacitacién y Desarrollo.

Se elimina el cargo de "Asistente de Desarrollo Organizacional” dependiente del Jefe
Nacional de Capacitacion y Desarrollo, asumiendo las funciones el “"Asistente de
Capacitacién y Desarrollo”

Se cambia la denominacion del cargo de "Encargado Nacional de Esfructura Organizacional”
a “Analista de Eficiencia Organizacional' dependiente del Jefe Nacional de Estructura y
Dotacién de Personal.

Se cambia la denominacion del cargo de “Asistente de Estructura Organizacional” a
"Asistente de Estructura y Dotacion de Personal”, asi como su dependencia del "Encargado
Nacional de Estructura Organizacional” al “Jefe Nacional de Estructura y Dotacién de
Personal”.

Se cambia de denominacion del cargo de “"Asistente de Capacitacion y Desarrollo” a
"Agistente de Capacitacion” dependiente del Jefe Nacional de Capacitacién y Desarrollo,

Se crea el cargo de “Analista de Formacién y Desarrolle” dependiente del Jefe Nacional de
Capacitacion y Desarrollo.

Se elimina el cargo "Subgerente Nacional de Talento Humano” y se crea el ¢argo “Gerente
Nacional de Talento Humano” asumiendo sus funciones y manteniendo su dependencia del
Gerente General.

Gerencia Nacional de Finanzas

Se elimina la “Unidad Nacional de Administracién de Planillas” dependiente del
Departamento Nacional de Contabilidad.

Se elimina el cargo de "Supervisor Nacional de Administracién de Planillag”

Se elimina el cargo de “Asistente de Administracion de Planillas”

Se crea la “Unidad Nacional de Contabilidad” dependiente de la Jefatura Nacional de
Contabilidad.

Se crea el cargo de "Encargado Nacional de Contabilidad” dependiente de la Jefatura
Nacional de Contabilidad. .

Se crea el cargo de “Analista de Impuestos” dependiente de la Jefatura Nacional de
Contabilidad.

Se elimina el "Departamento Nacional de Finanzas” dependiente de la Gerencia Nacional de
Finanzas.

Se crea la "Unidad Nacional de Finanzas” dependiente de la Gerencia Nacional de Finanzas.
Se cambia la denominacién del cargo de “Jefe Nacional de Finanzas” a “Encargado Nacional
de Finanzas", dependiente del Gerente Nacional de Finanzas.

Se elimina el cargo de “Asistente de Finanzas" dependiente de! Jefe Nacional de Finanzas,
asumiendo las funciones el "Analista de Finanzas".

Se elimina el cargo de “Oficial de Mesa de Dinero” dependiente del Jefe Nacional de
Finanzas, asumiendo las funciones el “Encargado Nacional de Finanzas”.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Se cambia la dependencia del cargo de “Analista de Finanzas” al "Encargado Nacional de
Finanzas"
Se crea el cargo de “Auxiliar Contable” dependiente del Encargado Nacional de Contabilidad.,

Gerencia Nacional de Operaciones

Se crea el cargo de “Asistente de Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos”
dependiente del Encargado Nacional de Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos.

Se cambia la denominacion de la "Unidad Nacional de Bienes Recibidos en Recuperacion de
Créditos” a “Unidad Nacional de Bienes Adjudicados" dependiente del Departamento
Nacional de Administracién,

Se cambia de denominacién al cargo de "Encargado Nacional de Bienes Recibidos en
Recuperacién de Créditos” a "Encargado Nacional de Bienes Adjudicados” dependiente de
la Jefatura Nacional de Administracion,

Se cambia de denominacion al carge de “Asistente de Bienes Recibidos en Recuperacion de
Creéditos” a “Asistente de Bienes Adjudicados” dependiente del Encargado Nacional de
Bienes Adjudicados.

Se crea el carge de “Analista de Control de Operativo” dependiente del Encargado Nacional
de Control Operativo.

Se cambia la denominacién de “Analista de Conciliaciones” a “Analista Operativo de Tarjetas”
como también su dependencia del “Jefe Nacional de Operaciones” al “Encargado Nacional
de Control Operativo”.

Se crea el cargo de “Asistents Operativo de Tarjetas” dependiente del Encargado Nacional
de Control Operativo.

Se elimina el cargo de “Jefe Naclonal de Soporte Operative” dependiente del Gerente
Nacional de Operaciones, asumiendo las funciones el “Jefe Nacional de Operaciones”

Se cambia la denominacion de “Asistente de Soporte Operative” a “Asistente de
Operaciones”, como también cambia la dependencia de “Jefe Nacional de Soporte Operative”
a "Encargado Nacional de Control Operativo”,

El cargo de “Encargado Nacional de Retenciones Judiciales” cambia de dependencia de "Jefe
Nacional de Soporte Operative” a “Jefe Nacional de Operaciones”,

Se cambia la denominacion del cargo de “Agistente de Servicios Generales” a *Analista de
Servicios Generales” como también su dependencia del "Jefe Nacional de Administracion” ai
"Encargado Nacional de Administracién de Bienes y Servicios”.

Se cambia la denominacién del cargo de “Asistente de Bienes y Servicios 2" a “Asistente de
Bienes y Servicios” dependiente del Encargado Nacional de Administracién de Bienes y
Servicios.

Se cambia la denominacién del cargo de “Asistente de Bienes y Servicios 4" a “Asistente de
Administracién” dependiente del Encargado Nacional de Administracion de Bienes vy
Servicios.

Se cambia la denominacion del cargo de “Analista de Archive” a "Asistente de Archivo” como
sy dependencia del “Jefe Nacional de Administracion” al “Encargado Nacional de
Administracién de Bienes y Servicios”.

Se cambia la denominacidén del cargo de "Secretaria” a “Asistente de Gerencia®, como
también su dependencia del “Gerente Nacional de Operaciones” al “Encargado Nacional de
Administracién de Bienes y Servicios”.

Se slimina el cargo de "Secretaria Recepcionista” dependiente del Encargado Nacional de
Administracién de Bienes y Servicios, asumiendo las funciones el "Asistente de Gerencia”

El cargo de “Auxiliar de Oficina" cambia de dependencia del “Gerente Nacional de
Operaciones” al “Encargado Nacional de Administracion de Bienes y Servicios".
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Se cambia la denominacién del cargo de “Encargado Nacional de Adquisicion de Bienes y
Servicios” a "Encargado Nacional de Adquisiciones y Contrataciones” dependiente del Jefe
Nacional de Administracion,

Se cambia la denominacién del cargo de “Asistente de Bienes y Servicios 1" a "Analista de
Adquisiciones y Contrataciones" dependiente del Encargado Nacional de Adquisiciones y
Contrataciones.

Se cambia la denominacion del cargo de “Asistente de Bienes y Servicios 3" a “Asistente de
Adquisiciones y Contrataciones” dependiente del Encargado Nacional de Adquisiciones y
Contrataciones.

Se cambia la denominacién del cargo de "Asistente de Bienes Adjudicados” a "Analista de
Bienes Adjudicados” dependiente del Encargado Nacional de Bienes Adjudicados.

Se elimina el cargo de “Analista de Administracion” dependiente del Jefe Nacional de
Administracién, asumiendo las funciones el "Encargado Nacional de Administracién de
Bienes y Servicios”,

Se elimina el cargo de "Almacenero” dependiente del Jefe Nacional de Administracién,
asumiendo las funciones el "Asistente de Bienes y Servicios”.

Se crea el cargo de "Analista de Seguridad Bancaria” dependiente del Jefe Nacional de
Seguridad Bancaria.

Se cambia la denominacién del cargo de "Asistente de Seguridad Electrénica” a "Asistente
de Seguridad Bancaria” dependiente del Jefe Nacional de Seguridad Bancaria.

Se elimina el cargo de “Asistente de Monitoreo” dependiente del Jefe Nacional de Seguridad
Bancaria, asumiendo las funciones el "Aslstente de Seguridad Bancaria”.

Gerencia Nacional de Gestién Integral de Riesgos

Se elimina la "Unidad de Riesgo Operativo” dependiente de la Gerencia Nacional de Gestién
Integral de Riesgo.

Se glimina el cargo de "Supervisor Nacional de Riesgo Operativo” dependiente de la Gerencia
Nacional de Gestién Integral de Riesgo.

Se crea el "Departamento Nacional de Riesgo Operativo”, dependiente de la Gerencia
Nacional de Gestién integral de Riesgo.

Se crea el cargo de "Jefe Nacional de Riesgo Operative”, dependiente de la Gerencia
Nacional de Gestion Integral de Riesgo.

Se cambia la dependencia del cargo “Analista de Riesgo Operativo” a la Jefatura Nacional
de Riesgo Operativo,

Se cambia |la dependencia del cargo "Asistente de Riesgo Operativo” a la Jefatura Nacional
de Riesgo Operativo,

Se fransfiere un (1) item del cargo de "Asistente de Seguridad de la Informacién” a la Jefatura
Nacional de TIC con la denominacion "Asistente de Monitoreo de Sistemas”.

Se cambia la denominacion del cargo de “Supervisor Nacional de Riesgo de Liquidez,
Mercado y Analisis Financiere” a “Encargado Nacional de Riesgo de Liquidez, Mercado y
Andlisis Financiero” dependiente del Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos.

Departamento Nacional de Prevencion y Cumplimiento

Se crea el cargo de “Encargado Nacional de Prevencion y Cumplimiento” dependiente del
Jefe Nacional de Prevencion y Cumplimiento.

Se cambia la dependencia del cargo de “Analista de Prevencion y Cumplimiento” del Jefe
Nacional de Prevencidon y Cumplimiento al Encargado Nacional de Prevencién y
Cumplimiento.
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Se crea el cargo de “Analista de Debida Diligencia” dependiente del Jefe Nacional de
Prevencion y Cumplimiento.

Se crea of cargo de "Asistente de Prevencién y Cumplimiento” dependiente del Jefe Nacional
de Prevencién y Cumplimiento.

Gerancia Nacional de Desarrollo e Innovacion

Se cambia la denominacion del "Departamento Nacional de Gestién de la Calidad” a
"Departamento Nacional de Procesos y Mejora Continua® dependiente de la Gerencia
Nacional de Desarrollo e Innovacién.

Se cambia de denominacion al cargo de “Jefe Nacional de Gestién de la Calidad” a "Jefe
Nacional de Procesos y Mejora Continua" dependiente del Gerente Nacional de Desarrollo e
Innovacién.

Se cambia de denominacion al cargo de “Asistente de Gestidn de la Calidad” a “Analista de
Procesos y Mejora Continua” dependiente de la Jefatura Nacional de Procesos y Mejora
Continua.

Se elimina la “Unidad Nacional de Informacién de Cartera” dependiente del Departamento
Nacional de Proyectos e Innovacion,

Se elimina el cargo de "Encargado Nacional de Informacion de Cartera” dependiente del Jefe
Nacional de Proyectos e Innovacion, siendo este Gltimo quien asume las funciones.

Se elimina el cargo de “Analista de Innovacién” dependiente del Jefe Nacional de Proyectos
& Innovacién, asumiendo las funciones el “Analista de Proyectos”.

Se cambia la denominacion del cargo de "Asistente Programador” a "Analista Programador”
como también su dependencia del "Jefe Nacional de Proyectos e Innovacion” al “Encargado
Nacional de Disefio y Desarrolio”.

Se elimina el cargo de "Analista de Mesa de Ayuda" dependiente del Jefe Nacional de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién, asumiendo las funciones el "Encargado
Nacional de Monitoreo de Sistemas”.

Gerencia Nacional de Auditoria Interna

La dependencia de la Gerencia Nacional de Auditoria Interna es del Directorio a través del
Comité de Auditoria.

Gerencia Nacional Legal

Se elimina el cargo de “Abogado de Procesos Legales”, dependiente de la Unidad de
Pracesos Legales.

Se crea el cargo de "Asistente de Procesos Legales”, dependiente de la Unidad de Procesos
Legales.

Se crea el cargo de “Analista Legal”", dependiente del Encargado Nacional Legal.

Se cambia la denominacion del cargo de “Auxiliar de Oficina” a “Auxiliar Legal® dependiente
del Gerente Nacional Legal.

Se crea el cargo de “Analista Legal de Sucursal” dependiente del Gerente Nacional Legal.

SUCURSAL

Se crea la "Unidad del Talento Humano de Sucursal’ dependiente de [a Subgerencia Nacional
del Talento Humano.

Se crea el cargo de “Encargado del Talento Humano de Sucursal” dependiente del
Subgerente Nacional del Talento Humano.

Se crea el cargo de “Asistente de Administracion de Personal de Sucursal’ dependiente del
Encargado del Talento Humano de Sucursal.
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Se crea el cargo de “Asistente del Talento Humano de Sucursal” dependiente del Encargado
del Talento Humano de Sucursal.

Se elimina la “Unidad de Gestion de Personas”

Se elimina el cargo de “Encargado de Gestion de Personas”

Se elimina el cargo de “Analista de Gestién de Personas”

Se elimina el cargo de "Asistente de Gestién de Personas”

Se elimina el cargo de “Asistente de Administracién de Planillas de Sucursal”

Se cambia la dependencia del cargo de “Encargo de Contabilidad” de Sucursal a la Unidad
Nacional de Contabilidad.

Se crea la “Unidad de Operaciones de Sucursal’, dependiente del Departamento de
Operaciones de Sucursal.

Se crea el cargo de “Encargado de Operaciones de Sucursal’, dependiente de la Jefatura de
Operaciones de Sucursal.

Se cambia la dependencia del cargo de "Asistente de Operaciones de Sucursal” a la Unidad
de Operaciones de Sucursal.

Se crea el cargo de “Asistente de Administracion de Personal de Sucursal”, dependiente de
la Unidad de Talento Humano de Sucursal.

La “Unidad de Administracion de Sucursal” tiene responsabilidad sobre las Sucursales La
Paz y El Aito.

Cambios en la estructura de Sucursales y Puntos de Atencién Financiero

Apertura de tres (3) Agencias Fijas

Agencia Fija Laja, Sucursal El Alto (Enero/2019)
Agencia Fija Al Valle, Sucursai Oruro (febrero 2019)
Agencia Fija Mapiri, Sucursal La Paz (Julio 2019)

Apertura de Siete (7) Cajeros Automaticos.

Cajero Mercado Campesino, Sucursal Tarija (Febrero/2019)
Cajero Guarayos, Sucursal Santa Cruz (Febrero/2019)
Cajero 16 de Julio, Sucursal El Alto (Abril/2019)

Cajero Megacenter, Sucursal La Paz (Abril/2019)

Cajero Cine Center, Sucursal Cochabamba (Abril/2019)
Cajero 10 de febrero, Sucursal Oruro (septiembre, 2019)
Cajero Camacho, Sucursal La Paz (noviembre, 2019)

Apertura de dos (2) Oficinas Externas.

Oficina Externa Charazani, Sucursal El Alto (Junio/2019)
Oficina Externa Valle de la Concepcion, Sucursal Tarija (Agosto/2019)

Cierre de una (1) Oficina Externa.

Oficina Externa Mapiri, Sucursal La Paz (Agosto/2019)

Cierre de una (1) Oficina Ferial.

Oficina Ferial Culpina, Sucursal Sucre (Mayo/2019)

Cierre de dos (2) Agencias Fijas.

Agencia Fija San Javier, Sucursal Santa Cruz {(Febrero/2019)
Agencias Fija Valle de la Concepcién, Sucursal Tarija (Octubre/2019)
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Cierre de dos (2) Cajeros Automaticos.

Cajero 10 de febrero, Sucursal Oruro (Mayo/2019)
Cajero Terminal Bimodal, Sucursal Santa Cruz (septiembre 2019)

En la actualidad BANCO PYME ECOFUTURO S.A. cuenta con oficinas a nivel nacional, de
acuerdo a la siguiente relacion:

En Chuquisaca, una Sucursal (oficina central), cinco agencias fijas y tres cajeros automaticos.
En La Paz, una Oficina Nacional, una Sucursal (oficina central), diez agencias fijas, una
oficina externa y doce cajeros automaticos.

En EI Alto, una Sucursal (oficina central), diez agencias fijas, dos oficinas externas, y cuatro
cajeros automaticos.

En Cochabamba, una Sucursal (oficina central), ocho agencias fijas, una oficina externa y
cinco cajeros automaticos.

En Oruro, una Sucursal (oficina central), siete agencias fijas, una -oficina externa, dos
ventanillas de cobranza y cuatro cajeros automaticos.

En Potosi, una Sucursal (oficina central), seis agencias fijas y tres cajeros automaticos.

En Tarija, una Sucursal (oficina central), seis agencias fijas, dos oficinas externas y tres
cajeros automaticos.

En Santa Cruz de la Sierra, una Sucursal (oficina central), diez y siete agencias fijas y siete
cajeros automaticos.

En Beni, una Sucursal (oficina central), cuatro agencias fijas.

Totalizando:

- Oficina Nacional: 1
- Sucursales: 9
- Agencias Fijas: 73
- Oficinas Externas: 7
- Ventanillas de Cobranza: 2
- Cajeros Automaticos: 41

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el plantel de empleados en el Banco es el siguiente:

Numero de empleados

2019 2018
Oficina Nacional 203 181
Sucursal Chuquisaca 67 69
Sucursal La Paz 170 168
Sucursal El Alto 161 149
Sucursal Cochabamba 134 129
Sucursal Oruro 125 113
Sucursal Potosi 82 79
Sucursal Tarija 87 86
Sucursal Santa Cruz 225 219
Sucursal Beni 46 40

1.300 1.233
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» La méxima autoridad es la Junta de Accionistas, encargada de la designhacién de un
Directorio que responde a los intereses de los accionistas.

* Del Directorio depende la Gerencia General, maxima autoridad ejecutiva, la Gerencia
Nacional de Gestién Integral de Riesgos, la Gerencia Nacional de Auditoria Interna y el
Departamento Nacional de Prevencidon y Cumplimiento.

» De la Gerencia General dependen los siguientes niveles:

* Las Gerenclas Nacionales: Operaciones, Negocios, Desarrollo e Innovacidn, Finanzas y
Legal, asi como el Subgerente Nacional de Talento Humano y la Unidad de Planificacion y
Responsabillidad Social Empresarial.

= Las Gerencias de las Sucursales: cada sucursal esta conformada por una parte operativa y
otra de negocios.

Hechos importantes sobre la situacién de la entidad

Impacto de la situacién econémica y del amblente financiero

Segln datos del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas del pais, el Gobierno de Bolivia
proyecta un crecimiento del Producto Interno Bruto del 3 a 4% para este afio y una inflacion
estimada del 1,47%.

Durante el primer semestre de la gestién 2019, la evolucion de los precios internacionales de las
materias primas fue mixta, aunque en agregado se mostraron estables. En ese ambito, el déficit
en cuenta corriente de Bolivia al primer trimestre de 2019 se explicd principalmente por factores
exogenos vinculados a la ralentizacidn de la actividad econdmica de socios comerciales y a la
volatilidad cambiaria y financiera en los mercados internacionales. La necesidad de
financiamiento se cubrié con las reservas internacionales; las cuales a pesar de este
comportamiento reflejan niveles adecuados segun estandares internacionales. Esto, junto al
endeudamiento externo sostenible del pais, configura la fortaleza externa de Bolivia. En este
escenario, se espera que la expansioén de la economia baliviana para este afio siga siendo la
mas alta a nivel regional, con una inflacién controlada y el tipo de cambio estable.

En ese sentido, el BCB siguid adoptando una orientacion expansiva, de tipo contra ciclico,
contribuyendo al crecimiento econdmico y los programas de proteccién social, sin descuidar la
estabilidad precios. Esta orientacion de la politica monetaria se sefializd a través de la inyeccién
de recursos para mantener niveles adecuados de liquidez y tasas de interés bajas.

En el contexto de mayor volatilidad en los mercados cambiarios, la estabilidad cambiaria en
Bolivia contribuyd a conservar ancladas las expectativas del piblico scbre el valor del délar, a
mantener la inflacion importada controlada, y a profundizar el proceso de bolivianizacion,
complementando a la politica monetaria expansiva.

El contexto internacional en lo que resta de 2019 seguird marcado por la incertidumbre, con un
balance de riesgos sesgado hacia la baja. En consecuencia, las perspectivas de la actividad
global se han debilitade. En América del Sur se espera un crecimiento modesto y diferenciado
entre paises. En ese marco, el crecimiento del PIB externo relevante para Bolivia serfa inferior al
pronosticado en el IPM de enero. Los precios internacionales de las materias primas fueron
revisados a la baja. Por su parte, la incertidumbre seguira siendo una caracteristica de los
mercados financieros y cambiarios.
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Segln informe del Banco Central de Bolivia {(BCB), las Reservas internacionales Netas (RIN)
descendieron de USD 8,946 millones a USD 6.460 millones durante la gestion 2019. El
incremento desde el 2005 hasta marzo de 2015 de las RIN se debid a los recursos provenientes
por hidrocarburos, remesas familiares recibidas del exterior y la mayor bolivianizacion de la
economia. Las Reservas Internacionales Netas (RIN) del pais se redujeron desde marzo de 2015
por el contexto adverso donde los precios internacionales estan cayendo, y en el dltimo trimestre,
por las importaciones de maquinaria y equipo para dinamizar el aparato productivo.

Respecto a la politica cambiaria, el tipo de cambio desde 2011 no presenté ninguna variacién,
manteniendo el tipo de cambio de compra de Bs 6.86 por USD 1 y el tipo de cambio de venta en
Bs6,26 por USD 1. La tasa de inflacidén acumulada al 31 de diciembre 2019 fue de 1,47%.

Al 30 de noviembre de 2019, el saldo de la deuda externa se situdé en USD 11.079 millones, con
un incremento del 8,86% 6 USD 902 millones con respecto a diciembre de 2018. Este incremento
se origind por un importante fiujo de desembolsos que superd la Amortizacion de capital, recursos
que fueren destinados a importantes proyectos de inversién pablica que contribuyen al desarrollo
econdmico y social del pals.

El Sistema Financiero mantuvo el crecimiento crediticio sostenide ¢como viene aconteciendo
desde el 2006. De acuerdo a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero {ASFI) la cartera
bruta a diciembre de 2019 llegé a USD 26.515 millones (crecimiento del 7,33% respecto a la
gestion anterior) y los depésitos con el publico a USD 24.849 millones (disminucion del 1,8%
respecto a la gestion anterior).

El sector de microfinanzas viene repitiendo su desempefio y crecimiento de los tltimos afios. En
lo que respecta a las instituciones asociadas a ASOFIN, a diciembre 2019 €| aumento de la
cartera en relacién a diciembre 2018 fue del 5,6% y de captaciones disminuyé en 4,5%, en
relacién a los indices de mora se evidencia que estos mantienen niveles bajos (1,35%).

Disposiciones legales

El 21 de agosto de 2013, el Estado Plurinacional de Bolivia promulgé la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, la cual reemplaza a la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras del 14 de
abril de 1993. La citada Ley tiene como objeto regular las actividades de intermediacion
financiera y la prestacion de los servicios financieros, asf como la organizacion y funcionamiento
de las entidades financieras y prestadoras de servicios financieros; la proteccién del consumidor
financiero y la participacion del Estado como rector del sistema financiero, velando por la
universalidad de los servicios financieros y orientando su funcionamiento en apoyo de las
politicas de desarrollo econémico y social del pais.

El 18 de diciembre de 2013, se dicté el Decreto Supremo N° 1842, que establece el régimen de
tasas de interés activas para el financiamiento destinado a vivienda de interés social y determina
los niveles minimos de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector productivo y
de vivienda de interés social, que deberan mantener las entidades de intermediacion financiera,
an cuyo cumplimiento el Banco actualmente cuenta entre su oferta de productos crediticios, las
operaciones de crédito de vivienda de interés social.
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Asimismo, en cumplimiento del Articulo N° 59 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,
mediante Decreto Supremo N° 2055 del 9 de julio de 2014, se determinan las tasas de interés
minimas para depositos del publico en cuentas de caja de ahorro y depésitos a plazo fijo y se
establece &l régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamiento destinado al
sector productivo, en cuyo marco se procedid a la adecuacion del tarifario de tasas de interés del
Banco, para dichas operaciones financieras.

Mediante Decreto Supremo N° 30386 del 28 de diciembre de 2016, se establecié que las entidades
de intermediacion financiera deberan destinar un porcentaje del monto de sus utilidades netas de
la gestion 2016 para la finalidad que sera especificada por el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas. A través de la Resolucién Ministerial N° 055 del 10 de febrero de 2017 se determind
que con dicho porcentaje constituiran el Fondo Capital Semilla que sera administrado por el BDP
SAM.

Mediante Ley N° 921 del 29 de marzo de 2017, se modifica el Articulo 51 de la Ley 843 (Texto
Ordenado Vigente) en la que se establece que; cuando el coeficiente de rentabilidad respecto del
patrimonio de las entidades de intermediacion financiera, reguladas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero — ASFI, exceda el 6%, las utilidades netas imponibles de
estas entidades, estaran gravadas con una Alicuota Adicional al Impuesto sobre las Utilidades
de las Empresas del 25%, a partir de las utilidades de la gestion 2017. La Alicuota Adicional no
sera computable como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

Administracién de Riesgo Crediticio y Riesgo de Mercado
Administracién del Riesgo de Crédito

Cumpliendo con lo establecido en el Libro 3° Titulo Il de la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros (RNSF), al 31 de diciembre de 2019, se han encarado varios hechos relevantes en
la administracién del riesgo crediticio, los cuales son;

1. Fortalecimiento del proceso de otorgacién de créditos (Revisiones Ex Ante).
2. Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a Sucursales (Revisiones Ex Post).
3. Analisis sectoriales.

4. Monitoreo regular de la cartera y los factores internos y externos que podrian generar
deterioro de la misma.

5. Automatizacion de reportes de riesgo de crédito.

Fortalecimiento del Proceso de otorgacidn de Créditos (Revisiones Ex ante)

La Gerencia Nacional de Gestién Integral de Riesgo a través del Departamento Nacional de
Riesgo de Crédito, efectud la revision de solicitudes de crédito de forma previa a su aprobasién
en funcién al "Reglamento de Revisién del Proceso Crediticio” con la herramienta Ex Ante. Se
revisaron todas las propuestas de créditos para niveles de endeudamiento mayores USD 30,000,
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debido a que las operaciones con monto hasta USD 30,000 no son de alcance de analisis por
parte del Departamento Nacional de Riesgo de Crédito, que realiza un muestreo aleatorio
mensual de verificacion previo al desembolso en Oficina Nacional, eleccién por sucursales a partir
de criterios de rangos de morosidad y rentabilidad por agencia.,

Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a Sucursales (Revisiones Ex post)

En cumplimiento a lo dispuesto en la RNSF, la Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos
realizd Inspecciones Internas de Riesgo Crediticio a todas las Sucursales del Banco con el objeto
de determinar el riesgo adicional a la morosidad de la cartera recientemente desembolsada,
verificando adicionalmente el cumplimiento de la normativa interna y externa vigente y el
cumplimiento de buenas practicas en la otorgacion de créditos, fortaleciendd la cultura de riesgos
en las lineas de negocio y alertando al Directorio y a los ejecutivos de la entidad sobre riesgos
latentes en la cartera de créditos, mismos que podrian materializarse en pérdidas. Al 31 de
diciembre de 2019, se ha revisado la cartera de las nueve (9) Sucursales del Banco PYME
Ecofuturo S.A,

Elaboracién de Analisis Sectoriales

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos ha realizado durante la gestion 2019, el
andlisis sectorial y del entorno macroeconémico de los principales sectores en los que la cartera
del Banco se encuentra concentrada, con el fin de identificar y evaluar los factores de riesgo que
puedan afectar, en su conjunto, a la capacidad de pago de los prestatarios de la Institucidn.,

Monitoreo regular de la cartera v los factores internos v externcs gue podrian generar deterioro

de la misma

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos, emite informes periddicos relativos a todos
los riesgos que gestiona, los mismos estan dirigidos al Comité de Gestion Integral de Riesgos.

Automatizacién de reportes de riesgo de crédito

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos de manera permanente ejecuta la
automatizacién de los reportes de Riesgo Crediticio. A la fecha se han trabajado
automatizaciones relacionadas a reportes sobre ta estructura de mora en el Banco tomando en
cuenta rangos de desembolso, actividad econdmica del destino del crédito, andlisis de
sobreendeudamiento, proyeccién de previsiones, andlisis de contagio de calificaciones en el
Sistema Financiero Nacional, entre ofros. Dichos reportes son continuamente actualizados en
funcion a las necesidades de informacion.

Administracion del Riesgo de Mercado y Liquidez
En cumplimiento a lo establecido en el “Manual de Gestion de Riesgo de Liquidez” y los limites
de exposicion al riesgo de liquidez ahi definidos, se realiza el monitoreo respectivo. Estos limites

pueden ser sujetos a cambios, relacionados a la estrategia institucional y la ¢coyuntura econdmica
del pais.

De la misma forma, se realiza el monitoreo a los limites de exposicion al riesgo cambiario,
establecidos en el "Manual de Gestién del Riesgo Cambiario” vigente.,

24



BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Se ha concluido con la automatizacion del calculo de limites de liquidez y riesgo cambiario, por
lo cual el monitoreo a la fecha se realiza mediante software especifico.

Se ha realizado la difusion a los funcionarios del Banco de la Cultura de Riesgo de Liquidez y
Mercado a través de Boletines con la tematica respectiva,

Administracién del Riesgo Operativo y Legal

En cumplimiento a lo establecido en las Directrices Basicas para la Gestion del Riesgo Operativo
y conforme a lo establecido en el Plan de Trabajo del Departamento Nacional de Riesgo
Operativo, se han realizado ajustes a la metodologia de evaluacion de Riesgo Operativo en la
[nstitucién, para poder identificar, medir, controlar y monitorear los potenciales riesgos operativos
y legales a los cuales la Entidad se encuentra expuesta en cada uno de ellos.

La Entidad, dando cumplimiento a las disposiciones concernientes a la Central de Informacion de
Riesgo Operativo (CIRO), reportd bajo la estructura de archivo y formatos definidos en el Manual
de Envio de Informacion Electrénica a la CIRO, la Base de Eventos de Riesgo Operativo
efectuando el cargado de la informacién en los plazos establecidos para el efecto de manera
frimestral, misma que contd con la validacion respectiva por parte del regulador.

Se ha continuado con la difusién de Cultura de Riesgo Operativo a través de Boletines con la
tematica respectiva, adicionalmente, se ha reformulado los planes de capacitacion hacia los
funcionarics, dando un enfoque integral, para ello se consensud con diferentes areas de la
Institucién para comenzar a impartir capacitaciones conjuntas, exponiendo los riesgos a [0s que
nos exponemos en cada proceso que realiza el personal.

Enlo que respecta a la Gestion del Riesgo Legal, se continuo el afio 2019 con el monitoreo sobre:

- Gobernabilidad de Banco PYME Ecofuturo S.A.

— Actividad crediticia de Banco PYME Ecofuturo S.A.

—~  Cumplimiento de la normativa regulatoria.

— Procesos judiciales iniciados por ¢ contra Banco PYME Ecofuturo S.A., que son ajenos a la
recuperacion de cartera.

- Contrataciones que efectle Banco PYME Ecofuluro S.A,

Administracién del Riesgo de Seguridad de la Informaclén y el Riesgo Tecnolégico

En cumplimiento a lo establecido en el Plan de Trabajo del Departamento Nacional de Seguridad
de la Informacién se han concluido varios proyectos nuevos y se ha dado continuidad a proyectos
de gestiones anteriores con el objetivo de fortalecer la gestidn del rlesgo de seguridad de la
informacion y del riesgo tecnologico de Banco PYME Ecofuturo S.A.:

Actualizacion de la Politica de Seguridad de la Informacion.

Emision de normativa complementaria.

Evaluacion de Riesgo Tecnologico en los procesos de TIC.

Se realizaron monitoreos de Base de Datos, red, logs y prevencion de fuga de informacién.
Se actualizé la matriz de clasificacién de la Informacién y el inventario de activos de
informacion para priorizar la Implementacion de salvaguardas o definir los controles
asociados a estos activos.

f. Se designd formalmente a los propietarios de la informacion.

PoooTp
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Se llevé adelante la evaluacion de vulnerabilidades técnicas externa.

Participacion en la evaluacién de riesgo tecnolégico y riesgo de seguridad de fa informacion
para la eventual implementacion de nuevos productos.

Campanas de educacion en Seguridad de la Informacién.

Depuracion de usuarios de los sistemas de informacion.

Depuracion de perfiles y privilegios.

Revisidn de Accesos a Informacion Sensible.

F@
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Todas las aclividades de los proyectos mencionados incorporan criterios definidos por la 1ISO
27001, Sistemas de Gestidn de la Seguridad de la Informacion, bajo esta vision se espera
incarporar controles mas alla de los establecidos por la norma local.

Estructura de la Gerencia Nacional de Gestidn Integral de Riesgos

Al 31 de diciembre de 2019 la Gerencia Nacional de Gestién Integral de Riesgos cuenta con un
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos, un Asistente de Riesgos, un Jefe Nacional de
Riesgo de Crédito, cuatro Analistas de Riesgo de Crédito, un Jefe Nacional de Riesgo Operativo,
dos Analistas de Riesgo Operativo, un Asistente de Riesgo Operativo, un Encargado Nacienal de
Riesgo de Liquidez y Mercado, un Jefe Nacional de Seguridad de la Informacién, un Analista de
Seguridad de la Informacion, un Asistente de Seguridad de la Informacién.

Administracién del Riesgo de Lavado y Financiamiento al Terrorismo

El Departamento de Prevencién y Cumplimiento de Banco PYME Ecofuturo S.A., tiene como
objetive dar cumplimiento a todas las disposiciones nacionales relacionadas a la gestiéon de
riesgos de LGIFT yfo DP, asi como todas las disposiciones que emita la Unidad de
Investigaciones Financieras (UIF), acorde al Nuevo Instructivo de Cumplimiento para las
Entidades de Intermediacién Financiera con enfoque basado en Gestion de Riesgos sobre
Legitimacién de Ganancias llicitas, Financlamiento del Terrorismo y Delitos Precedentes, con
vigencia a partir del 2 de diciembre de 2019.

Para lograr este objetivo, a partir del Gitimo trimestre de 2019, el Departamento de Prevencion y
Cumplimiento se encuentra en proceso de restructuracién en cuanto a;

= Estructura; se realizé la ampliacién del Departamento de Prevencién y Cumplimiento donde
se cuenta con un archivo propio, sala de reuniones, un area totalmente restringida con acceso
mediante codigos.

*  Funcionarios: se contaba con 5 Analistas y el Funcionario Responsable, actualmente la
estructura aprobada cuenta con un Funcionario Responsable, un Encargado, un Asistente y
6 Analistas,

* Documentacion: se estan generando los nuevos documentos del Departamento en base al
Nuevo Instructivo.

» Transicion del Sistema Informatico de Prevencién de Legitimacion de Ganancias llicitas y
Financiamiento al Terrorismo (ESPIA) al nuevo Sistema SENTINEL, para el monitoreo de
operaciones que presentan condiciones inusuales o Injustificadas, dando como resultado el
reporte de operacién sospechosa.

= Adquisicion de aplicativos tecnoldgicos que nos permitirdn mejorar la deteccion, gestién,

control y monitoreo para la prevencion de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento
del Terrorismo yfo Delitos Precedentes.
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El programa anual de capacitaciones de manera virtual y presencial a Directores, Ejecutivos,
miembros del Departamento de Prevencién y Cumplimiento y personal del Banco PYME
Ecofuturo S.A. en temas operativos, conceptos y normativa sobre Prevencion de Legitimacién de
Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes se cumplié en su
totalidad.

Planes de fortalecimiento, capitalizacién o reestructuracién

En la Junta General Ordinaria de Accionistas y Junta General Extraordinaria de Accionistas de
fecha 21 de febrero de 2019, se determiné la reinversién del 50% de las Utilidades Liquidas de
la gestién 2018, la capitalizacién de Bs3.646.700.- (Tres millones seiscientos cuarenta y seis mil
setecientos 00/100 bolivianos), y la correspondiente emisién de 36.467 acciones, autorizado
mediante nota ASFI/DSR /R-51168/2019 de fecha 15 de marzo de 2019.

En las Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas, de fecha 18 de enero, 02 de abril y 15
de mayo de la gestion 2019, se determind el aporte de Bs37.730.000.- (Treinta y siete millones
setecientos freinta mil 00/100 bolivianos), y la correspondiente emision de 377,300 acciones de
acuerdo al siguiente cronograma:

i
N* h:gr;t}u A oc?on 5 Dastine Estado de aceptacion por ASFI Registro contable a capital pagado
Aporte de Capltal Auterizado mediante nota [Trapsferido a capital pagado en fecha 31
1 24.541.800 245416 Pacadoliaie ASFIHDSR I1R-151965/2019 de de julio de 2019, autorizado mediante
9 facha 24 de julic de 2019 nota ASFHDSR I/R-157628/2019
Remplazo de Autorizado mediante nota Transferido a capital pagado en facha 30
2 1,794,200 17.942 Obligacién ASFIIDSR WR-166554/2019 da de agosto de 2019, aulorizade mediante
Subordinada fecha 15 de agosto de 2019 nota ASFIDSR VR-180536/2019
Remplazo de Autorizado mediante nota Transferido a capital pagado en fecha 3
3 9.600.000 96.000 Obligacion ASFI/DSR I/R-195387/2019 de e octubre de 2019, autorizado mediante
Subordinada fecha 20 de septiembre de 2019 Inota ASFI/DSR /R-205424/2019
Remplazo de Autorizado mediante nota Pendiente de aceplacién transferencia a
4 1.794.200 17.942 Obligacién ASFI/DSR I/R-264388/2019 de capilal pagado por parte de al ASFI
Subordinada fecha 19 de diciembre de 2019 :
37,730,000 377.300

Al 31 de diciembre de 2019, la composicion accionaria es:

CAPITAL PAGADOQ
VALOR VALOR
Ne ACCIONISTAS NOMINAL DEINUMERO DE| PAQUETE PORCENTAJE | cLasE OE
ACCION [ ACCIONES ACCI%?:ARIO PARTICIPACION |ACCIONES

1 |Fundacién para Alternativas de Desarrollo - FADES 100 1.732.50 173.250.300,0 69,97% Ordinarias
2 [Marca Verde SAFI S.A. = CAP FIC 100 299.546]  29.954.600,00] 12,10% Ordinarias
3 |Programa de Coordinacién en Salud Intagral 4

IPROCOSI 100 104.7120  10.471.200,00 4.23% Ordinarias
4 [Fundacién Accion Cultural Loyola - ACLO 100 93.451 9.345.100,008 377% Ordinarias
5 (Cenlro  de Investigacién y Promocién del

[Campesinado - CIPCA 100 44.041 4.404.100,00] 1,78% Ordinarias
6 |Fundacldn para el Desamolla Productivo y Financiero

- PROFIN 100 35.818] 4.581.800,00 1,45% Ordinarias
7 UUnién Naclonal de Instituciones para el Trabajo d

Accidn Social - UNITAS 100 3531 3.533.100,00 1.43% Qrdinarias
8 |Jorge Guillermo Ricardo Roberto Mac Lean Vargas 100 18.496 1.849.600,00 0,75% Ordinarlas
9 [Socledad de Inversiones para el Desarroilo S.A. 4

ISIDES A 100 16.796 1.679.600,004 0.66% Ordinariag
10 [Otros 100 95,509 9.550.900,00 3,84% Ordinarias

TOTAL ACCIONES 2.476.203  247.620.300,00 100,00% Erdinanlas
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NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las politicas contables mas significativos aplicados por Banco Pyme Ecofuturo $.A., son los
siguientes:

Bases de preparacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con [as Normas Contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, las cuales son
coincidentes en todos los aspectos significativos, con los Normas de Contabilidad Generalimente
Aceptados en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros
{ajuste por inflacion), segun se explica a continuacién:

De acuerdo con la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, se dispone la suspensién del reconocimiento integral de la inflacion.

De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditoria y
Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadores Publicos de Bolivia (CAUB), los estados
financieros deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacién, para lo cual debe
considerarse la variacién de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) como indice del ajuste.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las Normas Contables de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero, requiere que la Gerencia del Banco realice algunas
estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del
ejercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron
realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente,

Presentacién de estados financieros

Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los presentes estados financieros al 31 de diciembre de
2019 y 2018 no registran los efectos de la inflacion.

Estos estados financieros surgen de la combinacién de los estados financieros de las oficinas del
Banco situadas en La Paz, El Alto, Oruro, Cochabamba, Santa Cruz, Beni, Chuquisaca, Potosi,
Tarija y Cobija (ia informacion contable de esta lltima es centralizada en la sucursal de El Alto).

Criterios de valuacion
Moneda extranjera y Unidades de Fomento de Vivienda

Los activos y pasivos en moneda extranjera y las operaciones indexadas en Unidades de
Fomento de Vivienda, se convierten y ajustan, respectivamente, de acuerdo con los tipos de
cambio y/o a la variacién del indicador informada por el Banco Central de Bolivia a la fecha de
clerre de cada ejercicio. En las operaciones de délares estadounidenses se utiliza el tipo de
cambio de compra de esa divisa. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente,
resultantes de este procedimiento, se registran en los resultados de cada ejercicio, la
contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta “Ajuste por diferencia de cambio y
mantenimiento de valor”.
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Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial vigente al 31 de diciembre de 2019 y 2018 de Bs6,86 por USD 1.

Los activos y pasivos en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV), se ajustan en funcién al indice
reportado por el Banco Central de Bolivia al cierre de cada ejercicio. El valor de este indice al 31
de diciembre de 2019 y 2018, es de Bs2,33187 y Bs2,29076, respectivamente.

Inversiones temporarias y permanentes

b.1) Inversiones temporarias

Las inversiones temporarias, consistentes en inversiones en entidades financieras del pais, cajas
de ahorros, se vallan a su valor de costo més los productos devengados por cobrar y, los
depositos a plazo fijo a monto original mas los productos devengados por cobrar, convertido a
bolivianos en funcién de las variaciones en el tipo de cambio de la moneda extranjera, en los
casos que corresponda. Conforme a la normativa vigente, los DPF no son marcados a precio de
mercado.

Las inversiones en entidades no financieras del pais (fondos de inversion abiertos) se valtan al
valor de la cuota de participacion determinado y/o informado por el administrador, convertido a
bolivianos en funcién de la variacién en el tipo de cambio de la moneda extranjera y a la variacion
del indicador de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) en los casos que corresponda.

Las inversiones de disponibilidad restringida, cuotas de participacion en el Fondo RAL y Titulos
Valores adquiridos con pacto de reventa, se valGan al valor de la cuota de participacion
determinado y/o informado por el administrador y a su valor de costo, convertido a bolivianos en
funcién de las variaciones en el tipo de cambio de la moneda extranjera y en la variacion del
indicador de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) en los casos que correspanda.

b.2) Inversiones permanentes

Las acciones en entidades de servicios financieros se valian al valor de costo de adquisicion.

El valor de las aportaciones telefénicas se presenta neto de la previsién por desvalorizacion
correspondiente, establecida en funcién al valor de mercado.

El valor de los Titulos de entidades privadas no financieras se valta a su valor nominal, mas los
productos financieros devengados por cobrar.

La valuacién de las inversiones en Titulos de deuda, se determina entre el valor menor
correspondiente a a) el costo de adquisicion actualizado mas los productos devengados por
cobrar y b) el valor de mercado, informado por la Entidad de Depédsito de Valores al cierre de
cada ejercicio. Cuando el valor de mercado resulta menor, se contabiliza la previsiéon por
desvalorizacion y se suspende el reconocimiento contable de los rendimientos devengados. Al
31 de diciembre de 2019 y 2018 se constituyé una prevision de Bs14.804 y Bs85.881 por estas
inversiones respectivamente.
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La participaciéon en fondos de inversién y en el Fondo CPVIS se vallian al valor de la cuota de
participacion determinado por el administrador del Fondo de Inversién y Fondo CPVIS al cierre
de cada ejercicio.

Cartera

Los saldos de cartera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se exponen por el capital prestado mas
los productos financieros devengados al cierre del ejercicio, excepto por los créditos vigentes
calificados D, E y F, la cartera vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se registran los
productos financieros devengados. La previsién especifica para incobrabilidad de cartera esta
calculada en funcién de la evaluacion y calificacion efectuada por el Banco sobre toda la cartera
existente.

Para dicha evaluacion el Banco ha realizado la calificacion de |a cartera de créditos aplicando los
criterios establecidos en el Libro 3° Titulo I, Capitulo IV — Reglamento para la Evaluacion y
Calificacién de la Cartera de Créditos de la Recopilaciéon de Normas para Servicios Financieros,
emitida por la ASFI.

La evaluacion y calificacion de la cartera de créditos se realizé en cumplimiento a los parametros
establecidos en las Circulares emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASF1), que entre los aspectos mas importantes dispone lo siguiente:

- Ampliacién del concepto de Crédito de Vivienda, estableciendo dos clasificaciones para este
tipo de créditos: Crédito Hipotecario de Vivienda y Crédito de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria.

- Incorpora el concepto de Crédito Hipotecario de Vivienda de Interés Social y Crédito de
Vivienda de Interés Social sin Garantia Hipotecaria.

- Se incluye como operaciones de crédito debidamente garantizadas a las operaciones de
Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizadas

- Consideracion como debidamente garantizados de aquellos Creditos de Vivienda sin
Garantia Hipotecaria que cuentan con garantia personal.

- Seincorpora el reglamento para operaciones de crédito Agropecuario y Crédito Agropecuario
Debidamente Garantizado.

- Las categorias de la cartera de créditos sondela A aF.
- Los créditos podran ser: Empresariales, PyME, Microcréditos, de Vivienda, o de Consumo.

- Se establece un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por las caracteristicas
del crédito (productivo o no).

- Se amplia los limites establecidos para la otorgacion de Créditos de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria y sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizados.

- Se modifica la tabla de régimen de previsiones para desglosar la categoria de vivienda en dos
subcategorias con diferentes porcentajes de previsién en funcion de la garantia hipotecaria y la
calidad de vivienda de interés social de acuerdo con los siguientes cuadros:
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Crédltos en MN o MNUFY

Ermpresarial - Microcrédito - Vivienda
PY ME (Directos y {Directos y Consumo
Categoria Contingentes) Contingentes) {Directos y Contingentes}

Al Sector | Al Sector No “ @) Antes del A partir del | A partir del

Productivo Productivo 17112/2000 1711242009 17122010
A 0,00% 0,25% 0,25% 3,00% 0.25% 1.50% 3,00%
B 2.50% 5,00% 5,00% 6,50% 5,00% 6,50% 6,50%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%|
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00%| 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos Hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios
de vivienda de interés social y ¢) Créditos de vivienda de interés social sin garantia
hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b)
Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

Créditos en ME o MNMV
Empresarial - Microcrédito Vivienda
. Consumo
Categoria g e el {Directas y Gontingentes)
Antes del | Apartirdel | Apartir del
Directo Contingente (1) @) 17M2/2009 { 1712/2009 | 17/12/2010
A 2,50% 1.00% 2.50% 7,00% 2.50% 5,00% 7.00%
B 5,00% 5,00% 5,00% 12,00% 5,00% 8,00% 12,00%
c 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,60% 100,00% 10G,00% 100,00% 100,00%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos Hipotecarios de vivienda, b} Créditos hipotecarios
de vivienda de interés soctal y ¢) Créditos de vivienda de interés social sin garantia
hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b)
Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

- Se establece que la evaluacion y determinacion de capacidad de pago del deudor deberé ser
determinada utilizando la informacion financiera y patrimonial presentada por el sujeto de
crédito al Servicio de Impuestos Nacionales {SIN).

La previsién especifica para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de
Bs66.165.214 y Bs56.465.232, respectivamente, que es considerada suficiente para cubrir las
probables pérdidas que pudieran producirse al realizar los créditos existentes.

La prevision especifica para activos contingentes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de
Bs1.139.763 y Bs732.430, respectivamente.
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Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se tiene constituida una prevision genérica
de Bsd41,117.778 y Bs34.467,460, respectivamente.

Pravision ciclica

Por otra parte, el Banco, en cumplimiento a la Resolucion 165/2008 de [a Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFIl, a partir del 31 de octubre de 2008, registra
mensualmente en el pasivo como parte del grupo “Previsiones” una prevision genérica ciclica,
para evitar subestimar los riesgos en tiempos en los que al ciclo econdémico es creciente y contar
con una cobertura para pérdidas no identificadas en aquellos préstamos en los que el deterioro
aun no se ha materializado, la constitucién de la previsién ciclica es sobre el saldo del crédito
directo y contingente de los prestatarios.

La utilizacidn de la prevision ciclica se puede dar cuando se presenten los siguientes casos:

Deterioro por seis meses consecutivos de la calidad de su cartera total o deterioro por seis meses
consecutivos de la calidad de su cartera al sector productivo, medida a través del aumento en &l
ratio de prevision requerida sobre cartera y contingente total (T RPR) o ratio de cartera de
previsidn requerida sobre cartera y contingente al sector productivo { p RPR} respectivamente,

Hayan constituido la previsidn ciclica requerida total en un 100%."

De acuerdo a lo establecido en la Circular ASFI/091/2011 de la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero - ASFI, del 27 de septiembre de 2011, a partir del 31 de octubre de 2011, se
modifican los porcentajes de constitucién de previsidn ciclica para créditos empresariales y
créditos PYME, asi como, para créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo y
microcrédito; incrementéndose en 0,30% en cada una de las categorias respecto a los
porcentajes establecidos mediante Circular ASFI/062/2010 del 16 de diciembre de 2010. El
resumen de los cambios citados se presenta en los siguientes cuadros:

Créditos empresariales y créditos PYME

Porcentaje de Pravisién
IR Dlmctosdb?‘?;gngerﬂﬁ B Créditos directos y Contingentes en ME y MNMV
Categoria Empresariales y PYME Empresariales Empresfanales y PYME Empresariales
el T calificacién dlas mora s ITRENaee calificacion dias mora
criterios de crédite criterios de crédito
Circular ASFI Circutar ASFI Circular ASFI Circular ASFI
062H0O 091/11 062/10 091111 06210 091111 062410 091711
A 1,60% 1,90% 1,15% 1,45% 3.20% 3,50% 2,30% 2.80%
8 2,75% 3,05% nfa n/a 5,50% 5,80% nfa nfa
G 2,75% 3,05% nia nia 550% 5.80% nia nfa
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Crédito PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo y microcrédito

Porcentaje de Frevisidn

] it
Vivienda Consums Microcrédito ¥ PYIME

Categorla A calificados por dias mara
Circular ASF) Circular ASF| Circular ASF)
062710 09111 062710 091711 062/10 091717
e d"”“'sn:NfJ"F"vﬁ"ge"‘” enMNY 1 o.75% 1,05% 1,15% 1,45% 0,80% 1,10%
s o oo ey L 4150 1,80% 2,30% 2,60% 1.60% 1,90%

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se ha constituido la prevision genérica ciclica por Bs32.742.645
y Bs30.051.397, respectivamente.

Carta Circular ASFI/DNP/CC-12256/2019

En fecha 18 de noviembre de 2019, segiin Carta Circular ASFI/DNP/CC-12256/2019 la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero — ASFI instruye atender y analizar las soliciiudes de
reprogramacion de operaciones de crédito asi como tomar ofras medidas de solucién, en
consideracién a la coyuntura politico social de los meses de octubre y noviembre de 2019 a nivel
nacional. :

En este sentido, el Banco PYME Ecofuturo S.A. ¢on la finalidad de precautelar ta salud financiera de
sus clientes implementé acciones que permitieron reprogramaciones y prorrogas en el pago de fas
cuotas,

Entre octubre y noviembre de 2019 se han realizado cuarenta y cuatro (44) reprogramaciones por
un monto equivalente a USD 503.109. Asimismo, se han concedido prorrogas en el pago de las
cuotas, efectuadas entre los meses de noviembre y diciembre de 2019, a 2,185 operaciones por un
total de USD 23.778.239.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de desembolsos de
dinero por cuenta de pagos anticipados, contratos anticréticos e importes en garantia sobre locales
alguilados para el funcionamiento de algunas agencias, seguros y ofros gastos pendientes de ¢cobro
a favor del Banco registrados a su valor nominal.

Bienes realizables

e.1} Bienes muebles e inmuebles recibidos en recuperacién de créditos

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacién o valores de libros o
valores estimados de realizacién, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerde con lo
establecido por las normas de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI, no son
actualizados y se constituye una previsién por desvalorizacion si €s que no son vendidos dentro
de un plazo de tenencia.

Segun lo dispuesto por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero mediante la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, si el Banco se adjudica o recibe en dacién
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de pago, bienes por cancelacién de conceptos distintos a la amortizacion de capital, tales como
intereses, recuperacién de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera N° 2267, del
20 de diciembre de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una entidad de intermediacién
financiera a partir del 1° de enero de 2003, deberan ser vendidos en el plazo de un afio desde Ia
fecha de su adjudicacion, debiéndose previsionar a la fecha de su adjudicacién al menos el 25%
del valor en libros. Si las ventas no se efectian en el plazo establecido se deberan constituir
previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros después de un afio de la fecha de
adjudicacién y del 100% antes de finalizado el segundo afio, desde la fecha de adjudicacion.

La prevision por desvalorizacion de bienes realizables, al 31 de diciembre de 2019 y 2018 por
Bs13.811.145 y Bs10.410.004, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las
pérdidas que pudieran producirse en la realizacién de estos bienes.

Bienes de uso

Los bienes de uso existentes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, estan valuados a su costo de
adquisicién. La depreciacién es caloulada por el método de linea recta aplicando tasas anuales
suficientes para extinguir los valores al final de la vida Gtil estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, rengvaciones y mejoras que no extienden la vida Gtil de los
bienes son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren. Eil valor de los bienes de
uso considerados en su conjunto, no supera su valor recuperable.

Otros activos
m Bienes diversos

La papeleria, dtiles y material de servicio registrados en la cuenta bienes diversos estan
valuados a su valor de costo.

m Cargos diferidos

Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados por el Banco se vallan a su valor de
costo.

Las amortizaciones se efectian mensualmente dentro del plazo del contrato de alquiler, a
partir del mes siguiente a la fecha de incorporacién.

m Activos intangibles

Los programas y aplicaciones informaticas adquiridos por el Banco se val(an al costo de
adquisicion,

La amortizacion de estos activos se registra mensualmente por el plazo de uso de la licencia
y/o aplicacion,

Fideicomisos constituidos

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco no ha constituido nuevos fideicomisos.
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Provisiones y previsiones

Las provisiones y previsiones en el activo como en el pasivo, se efectlan en cumplimiento a
normas establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, en el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.
Provision de primas

Las provisiones para primas se calculan en funcion al sueldo promedio de cada empleado de los
Ultimos tres meses.

Provisién para indemnizaciones al personal

La provision para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal, por el total de!
pasivo devengado al cierre de cada ejercicio. Segln disposiciones legales vigentes, transcurridos
90 dias de trabajo continuo en su empleo, el personal ya es acreedor a la indemnizacién,
equivalente a un mes de sueldo por afio de servicio o en forma proporcional a los meses
trabajados cuando no se ha alcanzado el afio, incluso en los casos de retiro voluntario.
Provisiones por servicios basicos

Las provisiones por servicios basicos (agua, electricidad, comunicaciones, etc.) se calculan
mensualmente en base al promedio de las facturas canceladas de los lltimos tres meses.

Provisiones por Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles y Vehiculos Automotores
Las provisiones para Impuestos de Propledad de Bienes Inmuebles y Vehiculos Automotores se
estiman en funcion del Gitimo impuesto pagado. Al 31 de diciembre de 2019, la provision alcanza
a Bs1.689.331.

Otras provislones

Las otras provisiones mensuales, como ser auditoria externa se prorratean en funcion al contrato
suscrito.

Las provisiones para el Fondo de Proteccién del Ahorrista se calculan en funcidn al saldo
promedio diario de las obligaciones con el publico del trimestre anterior.

Previsiones genéricas voluntarias

De acuerdo con politica interna, se decidié constituir previsiones genéricas voluntarias para
futuras pérdidas no identificadas,

Patrimonio neto
Los saldos del capital social, aportes no capitalizados, reservas y resultados acumulados del
patrimonio neto, se presentan a valores histdricos. De acuerdo con disposiciones de la Autoridad

de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, a partir de la gestién 2008, los saldos del
patrimonio no contemplan la reexpresion monetaria.
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m Otras reservas no distribuibles

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo del rubro "Reservas” incluye en la subcuenta
“Ofras reservas no distribuibles” un importe de Bs2.213.603, registrado en cumplimiento de
la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero.

Ingresos por productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son registrados por el método de lo devengado sobre la cartera
vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos calificados D, E y F. Los productos
financieros ganados sobre la cartera vencida y en ejecucion y sobre cartera vigente con calificacion
D, E ¥ F, no se reconocen hasta el momento de su percepcion. Los productos financieros ganados
sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de renta fija son registrados en funcion
del método de lo devengado. Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de lo
devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el momento de su percepcion.

Cargos financieros
Los cargos financieros son contabilizados por el método de lo devengado.
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE)

El Banco, en lo que respecta al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), estd sujeta
al régimen tributario establecido en el texto ordenado de la Ley N° 843 y sus Decretos
Reglamentarios vigentes. La alicuota del impuesto es del veinticinco por ciento (25%) y es
considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones a partir del periodo siguiente
al pago del IUE.

En relacién con los quebrantos tributarios, la Ley N° 169 del 09 de septiembre de 2011, establece
que las pérdidas acumuladas hasta la gestion 2010, de las entidades del Sistema Financiero, no
seran deducibles en la determinacién de la utilidad neta de las siguientes gestiones. Asimismo,
estipula que las pérdidas tributarias generadas a partir de la gestion 2011, seran compensables
solamente durante las tres siguientes gestiones sin actualizacion alguna.

Mediante Ley N° 921 del 29 de marzo de 2017, se modifica el Articulo 51 de la Ley 843 (Texto
Ordenado Vigente) en la que se establece que; cuando el coeficiente de rentabilidad respecto del
patrimonio de las entidades de intermediacion financiera, reguladas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) exceda el 6%, las utilidades netas imponibles de estas
entidades, estaran gravadas con una alicuota adicional al Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas del 25%. La alicuota adicional no serd computable como pago a cuenta del Impuesto
alas Transacciones.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco provision0 Bs14.182.846 y Bs5.714.342
respectivamente, por concepto del Impuesto a las Utilidades de las Empresas y por la Alicuota
Adicional al IUE Bs14.182.846, correspondiente al ejercicio 2019.

Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF)
Con la aprobacién de la Ley N° 3446 del 21 de julio de 2006, se crea con caracter transitorio, el

Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) para ser aplicado durante 36 meses. Este impuesto
es prorrogado por 36 meses adicionales mediante Decreto Supremo N° 0199 del 8 de julio de 2009,
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en ia gestidn 2012 mediante Ley N° 234 del 13 de abril de 2012, se amplia la vigencia de este
impuesto por otros 38 meses adicionales,

Mediante Ley N° 713 del 1° de julic de 2015, se amplia hasta el 31 de diciembre de 2018, la
vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) y se modifica la alicuota de este
impuesto del 0,15% para la gestién 2015, 0,20% para la gestién 20186, 0,25% para la gestién
2017 y del 0,30% para la gestion 2018,

Mediante Ley N°1135 de 20 de diciembre de 2018, se amplia hasta &! 31 de diciembre de 2023,
la vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras {ITF) y establece que la alicuota del
impuesto sera del cero punto treinta por ciento (0,30%). Dicha modificacién entrara en vigencia
a partir del 1° de enero de 2019, manteniéndose vigentes las normas reglamentarias
correspondientes a la aplicacién de la Ley N° 3446 del 21 de julio de 2006, modificada por la Ley
N° 713 del 1 de julio de 2015, pudiendo ser modificadas a través de un instrumento legal de igual
0 mayor jerarquia normativa.

Eil Banco, como agente de retencién, adecud sus sistemas informaticos y operativos para el cobro
y correspondiente pago del mismo.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones l[egales

Los estados financieros y sus notas se han preparado conforme a disposiciones establecidas por
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI. En caso de existir situaciones no
previstas por dichas disposiciones, se aplican Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas
en Bolivia.

Absorciones o fusiones de otras entidades

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco no ha realizado ninguna absorcion o fusion de otras
entidades.

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS, PRACTICAS CONTABLES Y ESTIMACIONES
CONTABLES

De acuerdo a la Circular ASFI/606/2019 de 9 de abril de 2019, a partir del afic 2019 las
"Obligaciones con Empresas Publicas” del Cédigo 280 se exponen separado de las “Obligaciones
con el Publico”.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida,
excepto por los siguientes:

2019 2018
Bs Bs
Cuenta corriente y de encaje entidades bancarias 186.301.556 176.842.876
Cuotas de participacion en el Fondo RAL 58.131.621 46.505.276
Importes entregados en garantia 539408 556.828

244.972.285 223,904.980
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NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos, corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2019 y

2018, se componen como sigue:

Activo Corriente

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Productos devengados por cobrar inversiones temporarias
Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera ejecucion

Productos devengados por cobrar cartera

Prevision de cartera

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Productos devengados por cobrar inversiones permanentes
Previsién sobre inversiones permanentes

Otros activos

Total activo corriente

Activo No Corriente

Disponibilidades

Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera ejecucion

Productos devengados p/cobrar cartera
Prevision de cartera

Oftras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Productos devengados por cobrar inversiones permanentes
Previsidn sobre inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total Activo no corriente
Total Activo
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2019 2018
Bs Bs

270.548.613 256.950.685
81.653.403 61.538.029
- 4.268
920.608.377 778.446.442
11.409.366 10.059.917
20.252.252 16.625.502
49.676.716 46.230.528
(32.940.154) (24.938.100)
35.344.309 21.018.605
1.376.125 2.390.635
17.381.648 14.637.648
39.987 66.961
12.040.971 9.441.978

1.387.391.615

1.192.473.099

25.708.161 -
2.315.014.826 2.298.837.835
5.325.348 13.451.147
26.971.400 . 25.330.049
319 1.486
(73.342.838) (65.994.592)
605.387 - 1.015.216
1.943.734 5.641.070
34.099.627 29.268.162
(135.934) (153.825)
142.251.044 149.343.888
5.603.742 6.229.073
2.484.044.816 2.462.969.508
3.871.436.431 3.655.422.607
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Pasivo Corriente

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Obligaciones con Empresas Part.estatal

Otras cuentas por pagar

Previsiones

Valores en circulacién

Obligaciones subordinadas

Otras operaciones pasivas

Total Pasivo corriente
Pasivo No Corriente

Obligaciones con el publico

Obligaciones con empresas con participacion estatal
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Valores en circulacion

Obligaciones subordinadas

Otras operaciones pasivas

Total Pasivo no corriente

Total Pasivo

Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio
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2019 2018
Bs Bs

1.097.236.489 973.305.986
- 55.264
138.255.304 128.298.955
4.290.518 -
25.983.618" 46.000.911
49.590.010 46.491.428
- 7.181.048
14.788.301 14.184.674
320.164.963 -

1.650.309.204

1.215.518.266

1.709.665.882

1.984.931.393

4.290.518 3.831.976
71.012.481 85.881.384
147.451 16.126.125
6.860.000 6.860.000
81.586.085 96.374.386
33.402.710 X
1.906.965.127 2.194.005.264
3.557.274.331 3.409.523.530
314.162.100 245.919.077
3.871.436.431 3.655.442.607
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La clasificacion de activos y pasivos, corrientes y no corrientes, por plazos de vencimiento es la
siguiente al 31 de diclembre de 2019;

AL
RUBROS INIGIAL, P20
A 30 DS A B0 DIAS A90 DIAS A 150 CIAS A J60 DAS AT DIAS + 720 [NAS

acTives 3,001,200 59 302002068 #1.724,014 00,0243 210081218 430,508,561 TANLE 1,762 611,58
Creporithidadas 2 H6TS 26,500,506 615087 10914800 10061645 515877 sopem 10416962
{Imversones larperartss S50 TR 2000501 - . = .
Corlaeavigrio ITHED200 [ EaT 61480210 BLOTMN 100722605 a0 165 A6 668,160
Crrws cumims pre ocker mL 02 14751805 T B 2047 3607131 15606 amate
Irvarslores pormersrtes 51481278 . . . . 17,8169 10.740.401 a2y
Otces cperaskoress sctives wxam AT AB5H8 sEATe 1009000 1.2a78 1w P70
Cusris coligertes 2R 13.406,606 . - . . - 16255667
pagivas ABSTIA A70.626,406 188142447 297608 218131340 41828945 377,504,230 1,620.400.008
(Ortiecionsa conl pitiicn - visla 1244585301 44T . = . . .

Crigacsonss conal piien- aherra AT 040723 5E6305 23507900 TR0 001350 6450115 T8 16431
Otiigacionss con el pien » & pisn 240185037 10160787 64 103600 B0 265006 16N 21410567 000
Chigacionms estirgidan 767484 7251454 110600 1500 5000 5 - =
{Frerciarvierto BoR 42051 4200618 . 5 . 5

Flnarciar i ol pats P . . o . 17281640 10,740,400

Finerciamiorios extamos BI85 Pt s 12600000 400000m 1000 €0.zr2081

Clits cuantas por pogr 2130060 2706601 2012 nim 7008 2w 12250 a7
Taios velores sED0D 5 o . £060.000 .
(Cttigacionss aubcroiadss AR 1701161 . - 12060160 1478831 AP
Ctis cparasiones 167,68 24454660 a1,70903 V660 MONEES 1218 140149
BRECHASIMPLE (Aciv + Gor, - Pashvol {74 418437 tozamsoos|  (nvorsy] 17970010 3022034 29211007
Al 31 de diciembre de 2018:

SALDG
RUBROS INICIAL PLAZD
AJ)DIAS A G0 DIAS A0 DIAS A 150 DIAS. A 3650 DIAS AT DUAS * 720 LIAS
seTwos LOTAIBAN ATTANTS 019158 5450652 TH.004031 - 304572 £0.434 77 LA17.54.252
isporibhdacies 26,060,085 2248550 271230 3440419 RIS . 5 3
Invershones larrpcaries S5m0 5021275 24526 . . . . -
Cortaen vigarta AT 130,644,313 €5.:270.168 54757 665 7R612565 AT 69008748 185757037
Ctras cusrten por cotrar AT 5444518 15:357 521 st 81403 sam 51184
L Bones pReruee. Lot 2000 14837 546 - - - . + L6
(Ctma operaciones ectives 28014160 NEET 766057 G217 g 64115 asie e 125616511
Cuenims confingenas §7.580.02 1357609 - - . . o 40508
 Pasrios 3400.EIEZD 7662404 103116700 028004 256,012,800 386,710,452 IATA00 1840550785
Ghiigersorsa conel sublion - vt 601508 6535160 . 2 . . E 5
Otiigaciares conel pibike - shono HATSER 18054042 eI BT 30645 Ta4 15705004 21628 08 788
(CHigoriovns con ef pittico - & ez 216342 0% 10027081 527000 A6 15013864 e AE004 286622 1R ABT
Cutigacionss testringitia famE praaim @000 6613 BO7 o .
Flnerclorrisri BCA 16T 48 5 . . 1487640 .
dal pale 10087877 12007077 . nBTET 8260073 45.6m1.9m 40000000

Ficurcianrierios entemos 5 126708 . . 2057708 - 205000

Otre et per prgar 1747 172505 we2 162440 o o

Tindos vetorss 137mL00 s 660000 6600w .
Ctlgartorms suborcinadss 107.70537 . - . g 1415 7B B1SE5.065
iy oparmlonm pacives WLIR 131454483 22742803 o AP L) 020 15701279 17.715.185
|BRECHABIMPLE (active + Cort. - Pasivs) AN (34050t prasay|  peossose) 159,096,854 _2WWEIE {22

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco ha definido la exposicion de sus obligaciones con
el publico en cajas de ahorro en funcién a la volatilidad de éstas en el tiempo.
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NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

6.a) Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco Pyme Ecofuturo S.A. no mantiene operaciones en
cartera de créditos, cuentas por cobrar, obligaciones con el pliblico y otras cuentas por pagar con
partes relacionadas.
NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en ddlares
estadounidenses, de acuerdo con el siguiente detalle;

Al 31 de diciembre de 2019:

Total Total
' equivalente en
usD Bs

ACTIVO
Disponibilidades 0.854.195 67.599.780
Irversiones termporarias 2447.267 16.788.251
Cartera 3.374.343 23.147.996
Ofras cuentas por cobrar 368.642 2528.884
Inversiones penmanentes 4.124.952 28.297.166
Otros activos 33.159 227472
Total activo 20.202.558 138,689,549
PASIVO _
Obligaciones con ¢f plblico 12.962.652 88.923.74
Ohligaciones con instituciones fiscales 2227 15.275
Ohligaciones con bancas y erttidades de financiarmiento 1.285 8814
Otras cuentas por pagar 490,832 3.428.856
Previsiones 2.363.307 16.212.286
Valores en dirculacion 1.024.267 7.026.469
Obligaciones subordinadas 4.804.860 32.961.338
Total pasivo 21,658,430 148.576.832
Posicion neta - pasiva USD 51.455.8722 9.087.283
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Al 31 de diciembre de 2018:

Total Total
equivalente en
usp Bs

ACTIVO

Cisponibilidades 10.344.095 70.960.491
Inversiones temporarias 3.438.763 23.569.914
Cartera 5.429.926 37.249.2n
Ofras cuertas por cobrar 586.867 4.025.909
Inversiones permanentes 2.159.295 14.812.766
Otros activos 42.455 291.239
Total activo 22,001.401 150.929.610
PASIVO g

Obligaciores oon el pdblico 10.756.209 73.787.591
Chligaciones con institucionss fiscales 1.306 8.960
Chligaciones con hancos y entidades de financiamiento 1.216.589 8.345.799
Otras cuentas por pagar 482235 3.308.139
Previsiones 2.386.057 16.368.356
Valores en dirculacion 2.046.800 14.041.048
Chligaciones subordinadas 5.080.612 34.853.001
Total pasivo 21.969.808 150.712.894
Posicidn neta - activa 31.583 216.716

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial vigente al 31 de diciembre de 2019 y 2018 de Bs6,86 por USD 1.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Banco tenia la siguiente posicién en Unidades de Fomento

de Vivienda.

Al 31 de diciembre de 201¢:;

Tolad Totad
equivalente en

UFVs 8s '
ACTIVO :
Disponibilidades 226298 760.884
Inversiones temporarias 23.692 56,247
Cartera 87278 203522
Total activo 437,268 1.019.653
PASIVO
Chligaciones con e publico 6.803 15.865
Olras cuentas por pagar 4,020 9373
Previsiones 457 1.065
Total pasivo 11,280 26303
Posicién neta - activa 425.968 893.350

42



BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
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AL 31 DE DICIEMERE DE 2019 Y 2018

Al 31 de diciembre de 2018 (reexpresado):

Total Totdl
equivalenta en

UFvs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 326.298 747470
Inversiones temporarias 23,705 54,302
Cartera 131.562 301.378
Total activo 481.565 1.103.150
PASIVO
Chligaciones con el piblico 4612 10.966
Otras cuentas por pagar 3552 8137
Previsiones 689 1.579
Total pasivo 8.853 20,282
Posiclén neta - activa 472712 1,.062.858

Los activos y pasivos en UFV’s han sido convertidos al indice referencial vigente al 31 de
diciembre de 2019 de Bs2.33187 por UFV 1 (al 31 de diciembre de 2018, Bs2.29076 por UFV 1).

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018, estan compuestos de los siguientes
grupos:

DISPONIBILIDADES
La composicion del grupe, es la siguiente;
019 2018
Bs Bs

Caa 106.993.064 7567210
Baroo Centrd de Bolivia 196.301.556 176.842875
Banoos y Comesponsales del Peis 3052415 4218132
Banoos y Comesponsales del Bxerior - 213570
Docurrentos de Cobro Inmediato 9740 88

2B2BT75 26950685
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c)

BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

INVERSIONES TEMPORARIAS

La composicion del grupo, es la siguiente:

Inversiones en Entidades Financieras del Pais - Caja de Ahorro

Inversiones en Entidades no Financieras del Pais - Fondos de Inversién Abiertos
Inversiones de Disponibilidad Restringida - Cuctas de Part. Fondo RAL
Productos devengados por cobrar

Descripcidn de las tasas de rendimiento

Inversiones en Entidades Financieras del Pais
Inversiones en Entidades no Financieras del Pais
Inversiones de Disponibilidad Restringida

CARTERA

Cartera vigente

Préstamos a plazo fijo vigentes

Préstamos amortizables

Deudores por tarjetas de crédito vigentes

Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado

Cartera con suspensién de cobro

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria

Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social
Préstamos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria

2019 2018
Bs Bs
10.000.081 11.899.636
13.521.701 3.133.116
58.131.621 46.505.277
- 4.268
81.653.403 61.542.297
2019 2018
% %
2,18 0,81
2,00 2,23
0,15 0,21
2019 2018
Bs Bs
27.200 -
2.873.525.680 2.750.016.508
133.720.272 70.368.932
138.030.844 182.176.545
906.829 1.450.244
16.493.294 10.732.919
18.008.787 21.832.903
6.561 25.025
3.180.719.467 3.036.603.076
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cartera vencida

Préstamos amortizables

Deudores por tarjetas de crédito

Préstamos hipotecarios de Vivienda en primer grado
Cartera vencida con suspensién de cobro

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria
Préstamos hipotecarios de Vivienda de Interes Social

Cartera en ejecucién

Préstamos amortizables

Deudores por tarjetas de crédito

Préstamos hipotecarios de Vivienda en primer grado
Cartera en ejecucion con suspensién de acciones judiciales
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria

Préstamos de vivienda de interés social

Cartera reprogramada vigente

Préstamos amortizables

Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria
Cartera con suspension de cobro

Cartera reprogramada vencida
Préstamos amortizables
Cartera con suspension de cobro

Cartera reprogramada en ejecucion
Préstamos amortizables
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado

Productos devengados por cobrar
Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera en ejecucion

Cartera reprogramada vigente
Cartera reprogramada vencida

45

2019 2018
Bs Bs

12.511.379 19.735.725
3.786.242 1.679.624
s 975.347
4.141 39.901
99.026 267.529
. 75.741
16.400.788 22.773.867
38.179.765 35.941.061
475.016 382.603
6.384.202 3.900.959
364.622 291.354
88.968 90.469
87.500 87.500
45.580.073 40.693.946
44.776.230 32.289.544
6.343.744 4.149.156
132.118 48.162
3.651.644 4.194.339
54,903.736 40.681.201
278.210 634.421
55.716 102.777
333.926 737.198
1.643.580 921.067
. 340,538
1.643.580 1.261.605
48.385.558 45.084.697
124.660 280.533
- 214
1.164.756 793.234
2.061 73.336
49.677.035 46.232.014




BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 20138

2019 2018
Bs Bs

Previsién cartera incobrable

Especifica para cartera vigente {21.773.117) (18.075.864)
Especifica para cartera vencida {11.464.257) (6.697.719)
Especifica para cartera en ejecucion (29.979.392) (27.347.175)
Especifica para cartera reprogramada vigente {364.299) (335.835)
Especifica para cartera reprogramada vencida {263.989) (157.347)
Especifica para cartera reprogramada en ejecucion (1.320.160} {851.202)
Genérica para cartera {41.117.778) (34.487 460)

(106.282.992) {90.832.692)

c.1} La composicién del grupo, por estado de la cartera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es
la siguiente:

- Cartera vigente (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada)

Por Producto:

2019 2018
Bs Bs

Crédito eco individual 643,562,945 707.734.446
Crédlito eco DPF 168.758 512111
Crédito eco consumo 44,277,656 43.258.481
Crédito vivienda bajo PFV - FONDESIF 203.043 300.776
Crédito eco vivienda 144.446.093 186.505.471
Créclito eco vivienda de interés soclal 18.008.787 21.832.903
Crédito eco agropecuario 960.960.785 906.934.964
Crédito eoo disponible 354,990,996 324.184.200
Créclito eco productivo 918.642.906 804.845.886
Crédlito eco hogar 16.625.411 10.781.082
Crédito eco hogar de interés sodial 6.561 25.025
Tarjetas de Crédito 133,720,272 70.368.932

3.235.623.203 3077.204.277
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

- Cartera vencida (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada)

Por Producto:

2019 2018
Bs Bs

Crédito Eco-Individual 3.955.657 6.488.894
Crédito Eco-Consumo 439.279 364.805
Crédito Eco-Vivienda 4.141 975.347
Crédito Eco-Vivienda de interés social - 75.741
Crédito Eco-Agropecuario 2.941.094 6.760.448
Crédito Eco-Disponible 2.702.733 2.768.214
Crédito Eco-Productivo 2.806.541 4.130.461
Crédito Eco-Hogar 99.026 267.529
Tarjeta de Crédito 3.786.243 1.679.626

16.734.714 23.511.065

- Cartera en ejecucion (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada)
Por Producto:
2019 2018
Bs Bs
Crédito eco individual 14.858.439 16.793.195
Credito consumo 93.225 54,191
Crédito eco vivienda 6.673.011 4434872
Crédito eco vivienda de interés social 87.500 87.500
Crédito eco agropecuario 9.974.751 8.635.306
Crédito eco disponible 4.176.755 3.437.426
Crédito eco productivo 10.795.988 8.039.989
Crédito eco hogar 88.968" 90.469
Tarjetas de Crédito 475.016 382.603
41.955.551

47.223.663

c.2) Estratificacion de la cartera por dias mora

Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsién para
Rango dias mora Contingente Vigente Vencida Ejecucién incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

0 dias de mora 29,120.245 3.205.043.008 - - (21.651.951)
De 1 a 90 dias de mora 623.469 30.580.195 9.133.744 868.201 (6.286.125)
De 91 a 180 dias de mora 57.747 - 6.623.556 9.631.911 (13.022.797)
De 181 a 360 dias de mora 10.666 - 772.268 12.802.876 (9.949.042)
De 361 a 540 dias de mora 28.482 - 81.516 7.529.089 (5.286.326)
De 541 a 720 dias de mora 5.051 - 114.008 6.816.107 (4.056.701)
Mas de 720 dias de mora 602 - 9.622 9.575.469 (6.052.035)
Total 20.846.262 3.235.623.203 16.734.714 47.223.653 (66.304.977)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsién para
Rango dfas mora Contingente Vigente Vencida Elecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs. Bs
0 dias de mora 17.069.045 3.040.811.608 - - (17.383.449)
De 1 a 90 dias de mora 350,631 36.472.669 19.916.999 1,198.867 (9.470.870)
De 91 a 180 dias de mora 92.696 - 1.852.818 8.696.800 {8.086.555)
De 181 a 360 dias de mora 66.811 - 608.748 14.690.070 {9.819.050)
De 361 a 540 dias de mora 3.646 - 1.040.949 6.303.148 {4.877.424)
De 541 a 720 dias de mora 2 - - 4,447,212 (3.157.305)
M4s de 720 dias de mora 1 - 1.553 6.621.454 (4.403.008)
Total 17.582.832 3.077.284.277 23.511.065 41,955.551 {57.197.661)
. ———————— 3
¢.3) Composicion de la cartera por clase de crédito
Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prendsion para
Tipo de Crédito Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Be Bs Bs
PYME - 67.095.081 417.051 4416612 (2.821.475)
Mcrocrédito debidamente garartizado - 865.231.775 2.343.803 19,822,649 {15.467.922)
Moracrédito no debidarmente garantizacio - 1.550.818.454 6.942.438 11,389.917 {19.529.735)
Crécito de consuno debidamente )
garantizadg 1.686.620 164.832.088 1.474.487 3.044.640 {7.074.114)
Crédito de consumo no debidarmente
garantizado 28:159.642 368,267,042 5.453.768 1.700.355 (18.071.228)
Crédito de vivienda - 162.657.923 4449 £.780.512 (3.005.507)
Crédito de vivienda sin garantia
hipotecsria - 16.730.860 99.026 53.968 (604.996)
Total 20848262  3.235623.203 16.734.714 47.223.653 (66.304.977)
Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prevsion pera
Tipo de Crédito Oonﬂéga-ne Vigente Vencida EJecucién Incobrables
s Bs Bs Bs
PYVE - 77.732.887 4.945.781 6.481.981 (5.154.900)
Merocrédito debidamente garantizado 4583 955.803.989 5.794.685 16.910.025 (14.215.463)
Morocrédito no debidamente
garantizado - 1.385.972.570 6630338 10076484 (15.631.673)
Crédito de consumo debidamente
garantizado 1.426.440 167.757.313 1.375.078 1.998.046 (6.012.407)
Crédito de consumn no debidarrente
garantizado 16,151.809 270.482.561 3.437.566 1.876.175 (13.140.729)
Crédito de vivienda - 208.639.150 1.051.088 4.522 372 (2.670.614)
Crédito de vivienda sin garantia
hipotecaria - 10,806,107 267.520 90.469 (471.875)
Total 17.582832  3.077.284.277 23.511.065  41.955.661 (57.197.661)
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

¢.4) Clasificacién de cartera por sector econdmico

Al 31 de diciembre de 2018 {Incluye ia cartera reprogramada o reestructurada):

Carlera Prevision para
Tipo da Crédito cantingente Vigente Vencida Efecucién incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agropecuario - 4.308.545 79132 308.908 (270.841)
Agroindustriat - - - - -
Industrial = - - - -
Comercial 8.172.475 582.048.782 3.963.697 11.813.989 {16.043.538)
Artesanal - - - - -

Serviclos 13.190.808 427.321.253 3.700.057 11.266.961 (15.818.175)
Asalariados E 73483510 454.368 577.135 (1.953.775)
Preduccion 8.482.979 2.148.461.113 8.537.460 23.256.660 (32.218.548)
Total 20.846.262 3.235.623.203 16.734.714 47,223,653 {66.304.977)

Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsién para
Tipo de Crédito contingente Vigente Vencida Ejecucién incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agropecuario = 6.500.441 216.064 507.491 (521.562)
Agroindustrial - - - - -
Industrial - o o - -
Comercial 4.619.483 589.209.913 4,985.217 11.486.416 {14.636.701)
Artesanal - - - C - -
Setvicios 8.221.611 465.961.208 4,725.937 10.689.134 {14.110.792)
Asalariados - 78.221.859 497 487 361.563 {1.680.307}
Produccitn 4.741.758 1.937.300.856 13.086.360 18.910.947 (26.248.299)
Total 17.582.832 3.077.284.277 23.511.065 41.955.551 (57.197.661)
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

¢.5) Clasificacion de cartera por actividad econdmica del deudor

Al 31 de diciembre de 2019 {Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prevision pera

Tipo de Créxfito contingerte _ Vigente Vendda Bacudion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agricutura y ganaderia 047.620 920,769,930 2.990.667 8.108.817 (10.754.168)
Caza,sihicudiuray pesca 16.451 12.537.083 833 - {63.022)
Extraccion de petroleo oudo y gas
nafural o0 1.451,118 - - (33.667)
Mrerales metalicos y no metélioos 538.956 113.821.073 543.802 1.578.317 {3.001.740)
Industria menufacturera 4.574.850 494.855.108 2852779 8.614.907 (10.710.627)
Produodén y distribucion de eneria
elédrica, gas y agua £5,022 3128005 - - (44.305)
Construccion 235421 185.024.608 858.615 1.205.109 (3.116.069)
Verta al por mayor y menor 8172475 687.600.252 4,552.762 13.908.102 {17.740.168)
Holedes y restarartes 2.280.059 21270.977 1.436.413 3.801.271 {5.629.589)
Transporte almacenamiento y
comunicaciones 377360 372.504.205 1.853.114 4.944.981 {7.649.408)
Intermnediacién financiera 1422199 7449587 48510 - (248.734)
Servicios inmobiliarios empresaridles
y de aquiler 2.60.871 112165.002 973.049 3361509 (4.224,375)
Administracion plblica, defersay
seguridad social obligatoria 727.902 13.200.586 104.650 83342 (432.969)
Educacién 431.013 20520047 96.265 4.201 {429.907)
Servidios sodales, comundes y
personales 1.425.681 53.084.485 414,400 1.488.007 {(1.9.117)
Senvicios de hogares privados que
oontratan servide doméstico 57 502 977,290 2490 o (25.801)
Senidio de organizationes y organos
exdrateniloriales - . - . .
Adtividades atipicas 455,950 7.734.150 6.455 - (202.203)
Total 20.846.262 3236623203 16.734.714 47223653 {66.304.977)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Al 31 de diciembre de 2018 (incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Frevigién para

Tipo de Crédto Cortlingertie Vigerite Vencida Elecuddn inoohbrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agricultura y Ganaderia €50.738 872.106.659 6,885,890 9.433.330 (10.805.361)
Caza,SiMcuituray pesca 20.836 11.367.778 142671 - {106.164)
Bxdraccion de petroleo audo y
ges natural 14.774 1.382.680 2261 - (33138)
Minerales metdlicos y no
metdlicos 446,553 121,626,842 863,564 836,956 (3.240.337)
Industria menufacturera 2,648.290 446,242 603 2540525 6.506.168 (7.722.034)
Produocidny distribucion de
energia déctrica, ges y agua 51.561 2.820.046 1,034.178 . (636.373)
Construocidn 208,615 150.302.008 857,005 586,746 (1.961.065)
Verta & por mayor y menor 4619462 677.705.308 5.111.296 11,630,449 (14.9652613)
Hoteles y restaurantes 1.172.990 194.414.258 1.356.410 2908.807 {4.125.079)
Transporte almacenamientoy
conmunicaciones 2.048.145 364.195.457 2.5009.089 2615544 (5.545.362)
Intermediacion finendera 1.008.077 7.139.223 56.015 29170 (235.981)
Senvicios inmobilfarios
ervpresariales y de elquiler 1.706.002 130.763.771 1.670.143 5.704.404 {5.550.920)
Administracion piblica, defensay
seguridad sodal obligatoria 448.387 12217.214 114219 44.308 (319.874)
Educadon 255.961 21.724.855 45,059 317.2565 (407 495)
Senvidios sodidles, comundes y
personales 1014777 53.467.363 261465 1252304 (1.426.035)
Senvicios de hogares privados
que contratan senvicio dormestion 39423 884.955 11,2686 - (26.003)
Senvidio de organizaciones y
orgenos extratenitoriales 476 14,524 . - (450)
Adiividades atfpicas 436473 8,899,553 - - {202.480)
Totd 17.582.8% 3.077.284.277 23511.065 41956551  (57.197.661)
e r——
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

¢.6) Clasificacion de cartera por destino del crédito

Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye [a cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Pravision pera

Tipo de Crédito Contingente Mgente Vendica Becucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agricultura y ganaderia 947.629 £65.044.994 3.106.643 10.259.138 (10.881.834)
CazasiMeuiray pesca 16451 10.568.524 833 121,315 {(129.831)
Extraccitn de petroleo audo y
gas natural 34.641 238359 - - (8.190)
Mnerdes metdlicos yno
metélicos 538.956 52.055921 94.493 3469 {250.886)
Industria manufacturera 4.574.859 458.873.580 2.414.620 7.637.836 {8.495.030)
Produccidny distibucion de
energla elediica, gas y agua 55.022 1.568.667 2 .. (10.005)
Construccion 2315421 316.955.008 716039 6.723.116 (5.931.225)
Verta sl por mayory menor 8172475 707 466.518 6.040.242 9,578,706 (22.340.057)
Hoteles y restaurantes 2.289.059 145,080,435 1.303.271 2115645 (3.595.142)
Trarsporte dmacenamiento y
COMLNICaciones 3.779639 364.491.955 1.671.926 4.346.90G (6.281.612)
Intenmediacion financiera 1422199 5.101.980 33.000 80.000 (295.000)
Senvidios inrnobiliarios
erpresariales y de alquiler 2.601.871 164.330.216 894.963 5273216 {6.184.005)
Administradén plblica, defensay
segaridad sodial obligartoria 727,802 3.164.430 57.933 - {144,525)
Eckrcacion 431.013 5227876 25.082 - {143.314)
Senvicios sodales, comunaes y
personales 1.425.681 33.620.305 376.500 1.053.082 (1.553.153)
Senvicios de hogeres privados
que contratan senvicio domestico 57.502 490,104 - . (12.945)
Senddo de ongenizaciones v
organos exdratenitorisles - - - - -
Adlividades dlipicas 455952 1,144,211 - - {48.133)
Total 29.846.262 3235623208 16.734.714 47223653 (66.304.977)
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Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

c.7)

Cartera Prevision pera
Tipo de Crédito Corfingerte Vigente Vendida Blecudion incotxables
Be Be Bs Bs Bs

Agricdfuray genederia 850737 908.800.797 6.870.475 8.954.401 (2.917.599)
Cazasiiviodturay pesca 20838 0785390 135,000 37315 {96.137)
Bxtracciitn de paetroleo cnaco y
gas naturdl 14.774 11.726 - - (37%)
Mnerales metdicos y no
metlioos 446,553 49479747 108.430 108539 (381.280)
Inchsstria menufacturera 2648290 MN5.307.237 2108577 5892109 (6.025.931)
Produccién y dstribucidn de
energla dlectrica, gas y agua 51,961 1.362.465 989.744 - (497.822)
Construccidn 208615 322658729 1.736.071 4951108 (4.848.790)
Verta a por mayor y menor 4619463 680,702.269 6.225.580 10.595.385 (20:008.217)
Hoteles y restaurantes 1.172.0%0 131.500.372 759.960 1.115.859 {2.2687.575)
Trensporte dmacenamiento y
comuricaciones 2048145 335.111.439 2326050 2602479 {4.406.220)
Intermediscitn finendiera 1.008.077 3876.32 109.909 - (230.443)
Servicios innobiliarios
ampresarides y da aquiler 1,796.902 178.369:984 1.917.343 6.969.478 (7.202.344)
Administracién pdblica, defensay
seguridad social obligartoria 448,387 1583215 55567 - (99.306)
Educacion 265,961 4,152.358 18119 - {101.007)
Servidios sodales, comundesy
personeles 14777 3B238.350 143.7%4 733903 {1.036.816)
Servicios de hogares privados
que contratan senvicio domestico 39423 338.109 8377 - {14.631)
Servidio de organizaciones y
onganos extratermitorides 476 14.524 - - {450)
Actividades atipicas 436473 872.225 5 - (39.261)
Total 17.582.832 3.077.284.277 23511.065 41.955.559 {57.197.661)
Clasificacidn de cartera por tipo de garantia
Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prevision para
Tipo de Carantia contingente Vigente Vencida Ejecucién incobrables

Bs Bs Bs Bs Bs

Hipotecania - 907.206.339 1.545.83% 31.976.187 {19.977.205)
Prendaria - 228.478.650 1.732.513 4246643 (6.608.131)
Depdsitos - 256.635 - . (465)
Otras garantias 22.647.124 1.115.926.722 6173457 6.690.721 (21.016.900)
Gearantia personal 7199138 983.754.857 7.282.908 4110102 {18.502.276)
Gtia quirografaria - - - - -
Total 29.846.262 3.235.623.203 16.734.714 47.223.653 {66.304.977)
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BANCO PYME ECOFUTUROQ §.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Pravisién para
Tipo de Garartia contingernte Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Hipctecaria - 1,090,880,868 10,250,775 26,834,217 (20,943,500}
Prendaria - 7,851,684 47,696 91,349 (219,079}
Depbsitos 10,289 563,634 - - {16,078)
Qfras garantias 11,917,003 743,835,965 4,506,927 7,492,757 {15,275,764)
Garantia personal 5,655,540 1,225,052,126 8,705,667 7,537,228 (20,743,240)
Gtia quirografaria - - - - -
Total 17,682,832 3,077,284,277 23,511,065 41,955,551 (57,197,661)
=S
Clasificacién de cartera segiin la calificacién de créditos en montos y porcentajes
Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Prexvisién
Calificacion  Cartera Contingente Vigente Vercida Elecucldn para incobrables
Bs % Bs % Bs % Be % Bs %

Calegoria A 20084148  97%  31SBETHAM1 9% . 0% - 0%  (18428721) 2%
Calegoria B Mos® M 20714007 1% 63802 % - ®  (1.313541) 2%
Categoria C 20028 1% 3156390 %  4NM7TI55 2B% 1570600 3% (1516.102) 2%
Calegoria D - % 170459 0% 830,477 5% 82671 1% (573.033) 1%
Categoria E %657 % S62T7T 0% 3405219 21% 22355684 5% (4431308 %
Categoria F 127833 0% 2920140 % _ 8258271 _ 4% _ 42814698 _91% _ (40344272} _ 61%
Toial 20846262 100% _ 3235623208 100% 16734714  100% _47.223653 100% __ (66.304977) 100%

Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada).

Previsién
Ciificacién _ Cartera Corfingenie. Vigerte Verdda Heauritn perainmrebles
B % B % B % ) % Bs %

ClogiaA 17041804 9% 300050900 9% 1B 0% - O (Is07S®) X%
ChegriaB 2082 1% neTUl 1% oaR4B 4% - % (3mP) %
CatagxiaC B/I % sM4R % 780824 3% MR 1% (1602 %
CategoriaD - % - O 5AMIT2 2% 12448 F% AR130) %
CrtepriaE VDX P aaed % 5631 4% 291000 % GERE) 0%
CatagriaF 1683808 1% 2006004 (%  AS83ED 1%  O7AM80 &% (LS00 &%
Totdl 7ERER 0%  A0TI2MAZT  W00%  2B5M05 100 MR 0% (G0N 100%

——————— & ... §—— - . —_— = —
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

¢.9) Concentracion crediticia por montos, nimero de clientes y porcentaje

Al 31 de diciembre de 201¢ (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Prevsin
NP da Cllerttes Cartera Contingente Vigenie Verdida Elacucion para incotrebles
Bs % ) % B % ) % Be %
De 14 10 meyores presiatario z 0% N46874 1% . 0% c 0% (83883) 0%
De 11 250 rayores presialario = 0% 2502483 1% . % 368350 8% (2018502 3%
Ds 514 100 nieyorss prestaterio ) 0% 410038 1% . 0% 2792406 6% (1411228 %
wos 20846262 100% _ 31846658  OT% 1674 100% _ 40747638 B6% _ (62801668) 9%
Tolel 28622 100% _ 326ERA 100% _16TATI4 0% _AT23658  100% _ (80304077) 100%
Al 31 de diciembre de 2018 (Incluye la cartera reprogramada reestructurada):
Frevisién
I’ de Cleries CafteraCortingenle  __ Migenle Vercida __Becudén paraincobrebles
Be % B % Be % ) % Bs %
Ds 1 a 10 moyores prestatario o % 27150037 1% 3853586 1M 30R2%R P QSR 4%
De 11 250 imeyores prestalario S 0% L1505 2% 97M £ 120000 % (14673600 %
De 51 100 mayones prestatarlo . 0% 3| 1% TATE0 % 1615880 4% (119608) %
Qros 1750282  100% _ 2002046671 _O8% 17002965  7Te% _ 30166630 5%  (52045691)  91%
Total 17562832 100%  BOT7284277 100% 2351065 100% 41965561 100% _ (S7.97.661)  100%

¢.10) Evolucion de la cartera en las tres Gltimas gestiones

La Sociedad muestra la siguiente evolucién de la cartera de créditos durante los tres Gltimos

periodos:
Saldos al Saldos at Saldos af
123172019 12/ 2018 12832017
Bs Bs Bs
Cartera Vigente 3.180.719.467 3.036.602.076 2.790.211.666
Cartera Vercida 16,400,758 22,773,867 12,146,520
Cartera en Ejpcucion 45.580.073 40,693.946 45.529.343
Cartera Raprogramada o Resstructurada Vigente 54.903.736 40681201 39.613.310
Cartera Reprograrmada ¢ Reeslnuciurada Vancida 333.926 737.100 150.825
Cartera Raprogramada o Reestructurada en Ejecucion 1.643.580 1.261.605 2,999,948
Cartera contingenta 29,846,262 17.562.832 6.761.694
Preductos Financieros Devengados por Cobrar 49.677.035 46,232.014 43.027.152
Previsidn Especifica para Incobrabilidad (65.166,215) {56.465.21) (65.156.367}
Prevision Gendrica para Incobrabilidad {41.117.778) (34.467.461) {40.396.506})
Pravisién para activas contingenles (1.139.763) (732.430) {360.773)
Previsién clclica (32.742.646} {30.051.397) (25.874.654)
Cargos por Previsién Especifica para Incobrabilidad 100.879.308 115,152,555 101.456.133
Cargos por Pravision Genérica para Incobrabilidad 13.006.371 5.470.165 7.657.202
Carge par prevision genérica pfincobrabilided de cartera por ofro fiesge - 4204729 -
Cargos por Previsién para activos conlingentes 1.401.537 1.153.433 491,618
Cargos por Prevision Genérica Ciclica £.530.866 8.067.184 4.363.002
Prev.gen.plexceso & lim. De op. De cons. Mo debid. Gar. 5.502.641 - -
Disminucién de Previgiones (65.347.082) {71.882.465) (62.142.925)
Productos por Cartera {Ingresos Financieros} y Comisiones (476.620.719) (441.12.761} (429.103.423}
Produclos an Susgpenso 11.636.116 9.164.012 10.315.988
Lineas d& Crédilo Otargadas - §79.010.686 804.450.581
Lineas da Crédito Otorgadas no Liilizadas 904.306.728 §09.2066.83¢ 719.345.209
Créditos casligados par insolvencia (*) 188.668.681 162.942.077 125.543,893
Mamero de Clientes 68.593 80.004 63.636

{*) Corresponde al saldo del monto total acumulado de créditos castigados por insolvencia desde
&l inicio de operaciones de la institucién en 1999,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

c.11) Grado de las reprogramaciones e impacto sobre la situacién de la cartera y los resultados

Al 31 de diciembre de 2019, la cartera reprogramada representa el 1,72% de la cartera bruta
del Banco, al 30 de septiembre de 2019, la relacién fue del 1,64%.

Al 31 de diciembre de 2019, los ingresos financieros por la cartera reprogramada representan el
2,65% de los ingresos por la cartera bruta del Banco, al 31 de diciembre de 2018 |a relacion fue

del 2,52%.

¢.12) Limites legales prestables del Banco segiin normas vigentes

Con respecto a los limites establecidos por la legislacion vigente, el Banco no ha concedido ni
mantiene créditos con prestatarios o grupos de prestatarios que excedan dichos limites con

relacion a su patrimonio neto.

¢.13) Conciliacién de previsiones de cartera

d)

La conciliacién de previsiones de cartera incluye la cuenta 253.01 Previsiones Genéricas Voluntarias.

Saldo inicial

Recuperacién de cartera previsionada y disminucién de previsiones
Castigos y recepcion de bienes por daciones en pago y adjudicaciones

judiciales y reversiones
Constitucién de previsiones

Saldo final
OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicién del grupo, es la siguiente:

Pago anticipado del impuesto a las transacciones
Anticipo compras bienes y servicios (a)
Alquileres pagados por anticipado

Anticipo sobre avance de obras

Seguros pagados por anticipado

Ctros pagos anticipados (b}

Comisiones por cobrar

Gastos por recuperar

Indemnizaciones reclamadas por siniestros
Crédito Fiscal IVA

Contratos Anticrético

Importes entregados en garantia (c)

Otras partidas pendientes de cobro (d)
Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas
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2019 2018 2017
Bs Bs Bs
137.424.121 137.497.902 132.652.397
(70.929.723) (77.352,630) (62.142.924)
(37.031.119) (58.769.218) (46.978.616)
126.409.723 136.048.067 113.967.045
155.873,002 137.424.121 137.497.902
2019 2018
Bs Bs
14.182.846 11.104.571
2.033.896 751.133
397.384 707.471
- 20.000
607.682 742.145
269.160 958.875
2.394.167 1.613.004
1.731.714 1.414.769
6.112 2.950
58.688 -
308.700 308.700
539.108 556.828
13.453.912 3.853.375
(33.673) -
35.949.696 22.033.821
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Los anticipos por compras de bienes y servicios al 31 de diciembre de 2019, se encuentran
divididos en dos grupos, por los anticipos de compra de bienes y servicios que estan
compuestos principalmente por adelantos a Leone!l Fransezze por auspicio de la pelicula Mi
Socio 2.0 por Bs517.824, a la empresa Jala Soft por servicios de sistema de gestion de
contenido Jala Digital por Bs64.561, a la empresa Nous Et Sis S.R.L. por servicio de
consultoria calidad de auditoria interna por Bs48.500.

El siguiente grupo que compone los anticipos por compras de bienes y servicios est
compuesto por la adquisicién de licencias Microsoft, Certificados Digitales, Soportes de
Licencias y otros por Bs1.060.307. '

Los anticipos por compras de bienes y servicios al 31 de diciembre de 2018, estan
compuestos principalmente por adelantos a la empresa a) Suport Manage Gold S.R.L. por
la implementacién de switch transaccién del ATMs por Bs208.800, y a la empresa Smartsoft
anticipo por compra licencia Smartsoft Sentinel por Bs377.574.

El saldo deudor al 31 de diciembre de 2018, principalmente esta compuesto por adelantos a
las empresas Comtec SRL por renovacion de licencias antivirus corporativa por Bs103.990,
Hablando Todos S.R.L. renovacién licencia HUB Satelital por Bs46.972, a la empresa AESA
RATING calificadora de riesgo por Bs97.612, y a la empresa CIT por renovacién de licencias
Microsoft por Bs292.930.

Otras partidas pendientes de cobro, al 31 de diciembre de 2018, estda compuesta
principalmente por operaciones de giros pagados por cuenta de Money Gram por Bs383.153,
giros pagados por cuenta de Tigo Money Bs329.754 y giros por cuenta de Western Unidn
por Bs887.156.

(b) El saldo deudor al 31 de diciembre de 2019, principalmente esta compuesto por
adelantos a las empresas como ser CIT S.R.L. por adquisicion de licencias Microsoft por
Bs110.449, Aesa Rating por servicio de calificacion de riesgo de bonos ordinarios y
subordinados por Bs79.318, Microfinanzas Rating S.A. por servicio de calificacion de
riesgo del ente emisor por Bs17.150, Erick Silberstein por dominio de sitios web
econet.bancoecofuturo.com.bo y econet.ecofuturo.com.bo por Bs7.508, Tecnologia de
Alto Rendimiento S.R.L. por servicio de renovacion de garantia servidor R720ST por
Bs3.237, suscripciones a periédicos a nivel nacional por Bs10.721.

(c) Los importes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, estdn compuestos por montos
entregados en garantia por inmuebles alquilados para el funcionamiento de nuestras
oficinas.

(d) Oftras partidas pendientes de cobro, al 31 de diciembre de 2019, estd compuesta
principalmente por operaciones de giros pagados por cuenta de Money Gram por
Bs187.551, giros pagados por cuenta de Tigo Money Bs401.583, pago seguro por cobrar
a clientes por cuenta seguro de desgravamen por Bs10.566.863, y pago seguro por
cobrar a clientes por cuenta seguro de desgravamen tarjetas de crédito por Bs745.330.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBERE DE 2019 Y 2018

BIENES REALIZABLES

La composicitn del grupo es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs
Blenes recibidos en recuperacion
Bienes muebles recibidos en recuperacién de créditos 2 3
Bienes inmuebles recibidos en recuperacién de créditos 17.131.002 18.441.796
17.131.004 18.441.799
(PreMsion por desvalorizacién) (13.811.145) (10.410.094)
3.319.859 8.031.705
INVERSIONES PERMANENTES
La composicidn del grupo es la siguiente:
2019 2018
Bs Bs
Participacién en burds de informacion crediticia (a) 424,644 395.694
Participacion en entidades de servicios piblicos (b} 293.672 293.672
Titulos valores en entidades no financieras dei pals (¢) 8.387.822 14.577.319
Participacién en fondos de inversién 14.253.089 14.001.476
Cuotas de participacion fondo CPVIS cedidos en garantia de
préstamos de liquidez del BCB 28.122.049 14.637.649
51.481.276 43.905.810
Productos devengados por cobrar inversiones permanentes 39.987 66.961
Prevision sobre inversicnes permanentes (135.934) {153.825}
51.385.329 43.818.946

(a) Al 31 de diciembre de 2019 y 31 de diciembre de 2018 la participacion en burés de
informacion crediticia, esta referida a 3.884 y 4.077 acciones respectivamente, adquiridas del
Buré de Informacién Crediticia InfoCred B.1.C. S.A. que representa el 3,82% de participacion
accionaria,

(b) La participacién en entidades de servicios pulblicos corresponde a acciones de lineas
telefonicas; al 31 de diclembre de 2019 y 2018, se tiene una prevnsmn por desvalorizacion
acumulada por Bs118.555.

() La composicion de las inversiones permanentes en entidades no financieras y fondos de
inversion al 31de diciembre de 2019 y 31 de diciembre de 2018 es la siguiente:

i e Facha Plazo Vakor do Mersado
¢l -
m IR, ST A Vanc. {dias) gdca - TotaiBs

AEZA

Al 31 de diciembre de 2019

30/08/2016 |S0BOCE AA3 anpees | 730 S8C-7-N1U-16 190772024 | 1.862 3,9100% 7.513,534
04/11/2016 [AGROPERATIVO FIC A& roR 119 AGP-NIV-12 30/00/2021 639 2,0500% 14.253.089
20/12/2016 [ACEITE FINO A2 Fan 10 FIN-3-H1tf-16 24/01/2022 755 . 1,6600% 874,288

Totales Prom| 2,6%522% 22.640.911
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Al 31 de diciembre de 2018

Yacha Adg.

Walor de Mercads

Callflaadas
a

T - B
Ay

Torails

A0/08/2016 |SOBOCE AR niﬁmas 1,300 S8C-7-N1U-16 1970772024 2.027 3,9100% 13.504.097
0471172046 |AGROPERATIVO FIC AR3 FCA 119 AGFP-N1U-12 1171042019 284 2,8100% 14.001,476
28§12/2016 |ACEITE FINO AAZ FCR 100 FIN-3-N1U-16 244012022 1,120 T 1,8600% 1.073.272
Totales Pram.| 3,2866% 18.578.795
g) BIENES DE USO
La composicién del grupo, es la siguiente:
2019 2018
Bs Bs
Terrenos 23.500.360 25.004.957
Edificios 91.332.562 90.912.718
Muebles y enseres 28.060.612 27.686.845
Equipe e instalaciones 16,781.936 15.541.167
Equipo de computacién 41.449.968 38.063.882
Vehiculos 16.036.162 16.633.113
Obras de arte 143.942 143.942
Obras en ¢construccion - 2.848.854
217.305.542 216.925.478
Depreciacién acumulada (75.054,498) (67.581.590)
142.251.044 149.343.888
Las depreciaciones de bienes de uso con cargo a resultados, de los ejercicios terminados al 31
de diciembra de 2019 y 2018, alcanzaron a Bs12.487.280 y Bs13.029.390, respectivamente.
h) OTROS ACTIVOS
La composicién del grupo es la siguiente;
2019 2018
Bs Bs
Papelerla, dtiles y material de sendcio 1.509.137 1.541.365
Mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados (a) 3.830.727 4.432.715
Remesas en transito 4.548.001 5.530.400
Fallas de caja 6.997 -
Partidas pendientes de Tarjetas de crédito 228.983 3.100
Otras partidas pendientes de imputacién 4,062,953 613.030
Programas y aplicaciones informaticas ( b) 16.753.628 16.662.222
31.040.426 28.782.832
Amortizacion acumulada {13.395.714) (13.111.782)
17.644.712 15.671.050

(a) De acuerdo a lo establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras,
las mejoras en inmuebles alquilados se amortizan en funcion a la vigencia de los contratos

de alquiler.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019Y 2018

Las amortizaciones de mejoras e instalaciones, con cargo a resultados de los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, alcanzaron a Bs1.415.669 y Bs1.818.222,
respectivamente,

(b) Los programas y aplicaciones informaticas se amortizan en cinco afios de acuerdo a lo
establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras.

La amortizacién de programas y aplicaciones informaticas, con cargo a resultados de los
ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, aicanzé a Bs1.731.747 y

Bs1.957.792, respectivamente.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2019 y 2018 y 2017, es la siguiente:

2019 2018 2017
Bs Bs Bs
Depdsitos en cuenta corriente 123.819.664 64.793.902 55.411.950
Cuentas corrientes inactivas 540.115 465.101 344.035
Acreedores por documentos de cobro inmediato 8.000 - 800
Giros y transferencias por pagar 88.612 92.5693 8.557
Depositos en cajas de ahorro 479.818.201 464.893.547 408.723.467
Depdsitos en cajas de ahorro clausuradas 7.496.472 - -
Deptsitos a plazo fijo: ‘
Depositos a plazo fijo a 30 dias 8.998.550 6.609.418 6.095.092
Depositos a plazo fijo a 60 dias 52.000.867 2.000 44,000
Depdsitos a plazo fijo a 90 dias 17.260.000 4.000 144.022
Depdsitos a plazo fijo a 180 dias 26.487.402 392.243 347.804
Depésitos a plazo fijo a 360 dias 142.104.919 3.134.809 22.861.246
Depdsitos a plazo fijo a 720 dias 242.780.259 253.774.219 183.477.768
Depdsitos a plazo fijo mayores a 720 dias 1.702.218.374 1.905.575.927 1.904.472.378
Obligaciones con el pUblico restringidas 7.571.454 9.418.953 6.099.383
2.811.192.889 2.7091 56.71_2 2.588.030.502
Cargos financieros por pagar 266.691.791 249.080.666 211.209.873
3.077.884.680 2.958.237.378 2.799.240.375
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
2019 2018
Bs Bs
Obligaciones a traspasar al TGN por cuentas inactivas 51.253 55.264
51.2563 55.264




BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs
Obligaciones con el BCB a plazo (*)
Obligaciones con el BCB a corto plazo 28.122.049 14.637.648
Obligaciones con ofras entidades financieras del pais a plazo
Banco Unién S.A. {a) 59.381.384 68.600.000

Depésitos en cuenta corriente no sujetos a encaje legal ‘

IDEPROIFD 91,323 616.142

Fondo Comunal de Desarrollo IFD 1.551 172170
Depésitos en caja de ahorros no sujetos a encaje legal

Crecer IFD 97.520 47.560

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Quillacollo Ltda. 48.255 48.084

CIDRE - 15122

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Asuncidn Ltda. 23.700 22.618

Cooperativa de Ahorro y Crédito Catedral de Tarija Ltda. 2,003 -

Cooperativa de Ahorro y Crédite San Martin Ltda. - 3.046.182
Depésitos a plazo fijo no sujetos a encaje legal

Banco de Desarrollo Productivo S.A. 62.500.000 62.500.000

Banco Nacional de Bolivia S.A. - 40.000.000

Cooperativa de Ahorro y Crédito Catedral de Tarija Lida. 2.000.000 -

Banco Solidario S.A. -

Banco Fortaleza S.A. -

Banco Ganadero S.A. 50.000.000

Banco Unién S.A. 5.000.000

Banco de Crédito de Bolivia S.A, -
Obligaciones a plazo no sujetas a encaje legal restringidas

Banco Fie S.A. 2.000.000
Operaciones Interbancarias

Banco Fortaleza S.A. . 15.000.000
Financiamiento de entidades del exterior a mediano plazo

Responsability SICAV an Investment Company (b) - 514.500

Responsability SICAV an Investment Company (b) - 514.500

Responsability Management Company SA (c) - 1.029.000

Asn-Novib Microkredietfonds - Triple Jump BV (d) - 3.067.706
Cargos financieros por pagar 7.357.120 4,349.108

216.624.905 214.180.339

(*) En el marco de la Resolucién de Directorio N° 054/2018, N° 010/2019, N° 015/2019 y N°
139/2019 de fecha 24 de abril 2018, 24 de enero, 19 de febrero y 08 de octubre de 2019
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respectivamente, establece el Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a
Vivienda de Interés Social (CPVIS I} por Bs17.381.648,48 a tasa de interés 0% hasta el 30
de junio de 2021. Asimismo, en el marco de la Resolucién de Directorio N° 35/2019 de fecha
09 de abril de 2019, establece el Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a
Vivienda de Interés Social (CPVIS [ll) por Bs10.740.400,16 a tasa de interés 0% hasta el 01
de febrero de 2021. Al 31 de diciembre de 2019 el saldo deudor es Bs28.122.048,64.

Linea de Crédito Rotativa otorgada por el Banco Unién S.A. para capital de operaciones
destinado al financiamiento de nuevos créditos de fecha 30 de diciembre de 2010 por
USD2.000.000, se procedi6 a la ampliacion del plazo e incremento del monto hasta
USD6.000.000 o su equivalente en bolivianos, suscribiéndose el contrato en fecha 23 de
diciembre de 2013, el 04 de abril de 2017 se procedié a la ampliacién del plazo e incremento
del monto hasta USD10.000.000 o su equivalente en bolivianos, el 13 de agosto de 2019 se
modifico el Contrato de Linea de Crédito Rotativa, incrementandose el monto hasta
USD12.000.000 o su equivalente en bolivianos y amplio el plazo en dos afios con vencimiento
el 26 de abril de 2022, con tasas de interés a negociarse en cada operacion en funcién a
condiciones de mercado. Al 31 de diciembre de 2019 los intereses devengados ascienden a
Bs407.381 (USD59.418).

Responsability SICAV an Investment Company, crédito (Pagaré) suscrito en fecha 04 de
noviembre de 2016, por USD250.000 a una tasa de interés del 5,72% mas impuestos de ley,
plazo de 36 meses con amortizaciéon de capital a 18, 24 y 36 meses y con cancelacion de
interés semestral. Al 31 de diciembre de 2019 no existe saldo deudor.

Responsability SICAV an Investment Company, crédito (Pagaré) suscrito en fecha 04 de
noviembre de 2016, por USD250.000 a una tasa de interés del 5,72% mas impuestos de ley,
plazo de 36 meses con amortizacion de capital a 18, 24 y 36 meses y con cancelacién de
interés semestral. Al 31 de diciembre de 2019 no existe saldo deudor.

Responsability Management Company SA, crédito (Pagaré) suscrito en fecha 04 de
noviembre de 2016, por USD500.000 a una tasa de interés del 5,72% mas impuestos de ley,
plazo de 36 meses con amortizacion de capital a 18, 24 y 36 meses y con cancelacion de
interés semestral. Al 31 de diciembre de 2019 no existe saldo deudor.

ASN-NOVIB MICROKREDIETFONDS, Pettelaar Effectenbewaarbedrijf N.V., Triple Jump
B.V., crédito (Pagaré) suscrito en fecha 10 de marzo de 2017, por USD1.000.000 a una tasa
de interés del 5,50% mas impuestos de ley, plazo de 24 meses con amartizacién de capital
al vencimiento, con cancelacién de interés semestral. Al 31 de diciembre de 2019 no existe
saldo deudor.
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OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicién del grupo, es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs

Cobros anticipados a clientes de Tarjetas de Crédito 246.020 169.604
Cheques de gerencia 3.118.630 4.889.433
Acreedores fiscales por retencion a terceros 363.478 431.111
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la entidad 1.696.007 1.647.983
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad - 1.812
Ingresos diferidos 371.290 -
Acreedores por compra de bienes y senicios - 104.688
Acreedores por retenciones a funcionarios - 6.500
Acreedores varios (a) 20.335.643 10.226.663
Provisiones (b) 73.431.293 44.094.225
Fallas de caja 103.100 020
Otras partidas pendientes de imputacion 3.249.056- 554.097

102.914.517 62.127.036

(a) Al 31 de diciembre de 2019, la cuenta acreedores varios estan compuestos principalmente

(b)

por Bs12.678.096 Alianza Vida S.A. por seguros de desgravamen, cesantia, tarjeta de
crédito, tarjetahabiente y vida, Bs1.794.151 Depositos de accionistas para incrementos de
capital, Bs437.405 giros recibidos dentro del sistema de Giros YA, Bs638.276 Otros seguros
(Proteccion del Tja.habiente, salud protegido, vida ecoaguinaldo, vida ecopasanaku,
ecovida), Bs930.158 Seguro Desgr.Cesantia .

Al 31 de diciembre de 2018, la cuenta acreedores varios esta compuesta principalmente por
Bs1.109.814 Alianza Vida S.A. por seguros de desgravamen, cesantia y vida, Bs437.405
giros recibidos dentro del sistema de Giros YA, Bs198.881 usuarios de Tarjetas de Débito, ,
Bs725.427 Credinform por seguro automotor, Bs157.650 por recaudaciones ELFEO S.A.,
184.567 Western Union por giros recibidos, Bs348.257 corresponde al interés diferencial a
valor presente en la emisién de bonos subordinados y Bs709.073 corresponde al interés
diferencial a valor presente en la emisién del Programa ‘BONOS ECOFUTURO".

Al 31 de diciembre de 2019, las provisiones estan compuestas principalmente por provisiones
para primas extraordinaria, utilidades y personal retirado por Bs13.095.752, indemnizaciones
del personal Bs21.343.648, asi como para cancelacién de servicios basicos y otros por
Bs5.957.465, impuestos a la propiedad de bienes inmuebles y vehiculos Bs1.689.331 e
impuesto a las utilidades de las empresas IUE y AA Bs28.365.692.

Al 31 de diciembre de 2018, las provisiones estan compuestas principalmente por provisiones
para primas Bs7.234.757, indemnizaciones del personal Bs22.665.503, asi como para
cancelacién de servicios basicos y otros por Bs6.264.271, impuestos a la propiedad de bienes
inmuebles y vehiculos Bs1.823.327 e Impuesto a las Utilidades de las Empresas IUE
Bs5.714.342.
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m)} PREVISIONES

La composicion del grupo, es la siguiente:

2019 2018

Bs Bs
Prevision especffica para activos contingentes 1.139.763 732430
Prevision genérica pera pérdidas futuras no identificadas (a) 15.707.602 15.707.602
Prevision genérica ciclica (b) 32.742.645 30.051.397
49.590.010 46.491.429

{a) Ei Banco constituyd una previsién genérica voluntaria para cubrir posibles pérdidas futuras;
esta prevision es adicionada al patrimonio para efectos del calculo del coeficiente de
suficiencia patrimonial de la ponderacion de activos.

(b) La previsidon genérica ciclica se conslituyé para cubrir posibles pérdidas en aquellos
préstamos que el deterioro adn no se ha materializado de acuerdo a normativa de la
Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero.

VALORES EN CIRCULACION

La composicion del grupo es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs
Bonos representados por anotaciones en cuenta (a) 6.860.000 13.720.000
Cargos devengados por pagar bonos 166.469 321.048
7.026.469 14,041.048

(a) El 20 de agosto de 2012, mediante nota ASFI/DSV/R-102074/2012, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASF| autorizé e inscribid en el Registro del Mercado de
Valores de ASFI, la emisién de Bonos denominada “BONOS ECOFUTURO — EMISION 27
bajo el namero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-018/2012. La emisidn fue colocada an su
totalidad el 28 de agosto de 2012.

Los BONOS, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie Unica, por un monto de
USD4.000.000 a un plazo de 8 afios (2.880 dias calendario, computables a partir de la fecha
de emisién) y a una tasa de interés nominal, anual y fija del 5,20%. La periodicidad y el pago
de intereses se realizard cada 180 dias calendario y la amortizacion de capital, 25% en el
cupdn 10, 25% en el cupdn 12, 25% en el cupén 14 y 25% en el cupdén 16 conforme al
¢cronograma de pagos.

El 18 de enero de 2019, se realizé el pago de intereses correspondiente al cupén 13, y el 17
de julio de 2019, se realizé el pago de intereses y 25% del capital por USD1.000.000
correspondiente al cupdn 14. Al 31 de diciembre de 2019, existe un saldo por USD1.000.000.

Las emisiones vigentes, estan sujetas al cumplimiento de los compromisos financieros que
se detallan a continuacion, los cuales son revisados y difundidos en forma trimestral. Desde
la emision de los bonos, el Banco ha cumplido con los compromisos financieros adquiridos.
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El calculo de los mismos al 31 de diciembre de 2019 es el siguiente:

'. Hirad Binatalara AR i ”fﬁ%f%%lﬁo e T ]
Coeﬂciente de Adecuacién Patnmonlal { CAP) {I) CAP >=11% 11 71%
indice de Liquidez (L) (i) IL >= 50% 74,64%
Indice de Cobertura (IC) {ii) IC >= 100% 210,20%

() Promedio de los dltimos 12 meses

(ii) Promedio de los dltimos 3 meses

OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La composicion del grupo, es la siguiente:

_2019 , 2018
Bs Bs
Oblig. subordinadas con el FONDESIF Programa MAP (a) 54.537 54.537
Oblig. subordinadas con entidades financieras del exterior (b) 31.819.849 33.614.000
Bonos subordinados MN { ¢) 64.500.000 74,100.000
Cargos devengados por pagar Oblig. Subord, 2.517.592 2.790.523
08.801.978 110.559.060

(a)

Corresponde al contrato de financiamiento en calidad de asistencia técnica no reembolsable
sujeta a condicién suspensiva del Programa de Movilizacion de Ahorro Popular en
Instituciones Micro Financieras (Programa MAP), suscrito entre el Fondo de Desarrollo del
Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) y Ecofuturo S.A. F.F.P.
(actualmente Banco Pyme Ecofuturo S.A.).

{b) Corresponde a la suscripcidn de contratos de préstamos subordinados con OIKOCREDIT

()

ECUMENICAL DEVELOPMENT COOPERATIVE SOCIETY U.A. por USD3.400.000, a un
plazo de siete afios y tasa de interés nominal de 8,20%, al 31 de diciembre de 2019, existe
un saldo por USD3.138.462; y ASN MICROKREDIETPOOL, PATTELEAAR

EFFECTENBEWAARBEDRIJF N.V., TRIPLE JUMP B.V. por EUR1.328.256,44 a un plazo
de siete afios y tasa de interés nominal de 6,50%.

El 186 de agosto de 2013, mediante nota ASFIDSV/R-122622/2013, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFI autorizé e inscribid en el Registro del Mercado de
Valores de ASFl, la emisién de Bonos denominada “BONOS SUBORDINADOS
ECOFUTURQ 2 - EMISION 1” comprendida dentro del Programa de Emisiones, bajo el
nimero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-024/2013. La emisién fue colocada en su totalidad el
23 de agosto de 2013,

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie Unica,
por un monto de Bs32.000.000 a un plazo de § afos (2.880 dias calendario, computables a
partir de la fecha de emisidén) y a una tasa de interés nominal, anual y fija del 5,50%. La
periodicidad y el pago de intereses se realizara cada 180 dias calendario y la amortizacion
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de capital, 30% en el cupén 12, 35% en el cupén 14, y 35% en el cupén 16 conforme al
cronograma de pagos.

El 22 de enero de 2019, se realizé el pago de intereses correspondiente al cupén 11, y el 21
de julio de 2019, se realizé el pago de intereses y 30% del capital por Bs9.600.000
correspondiente al cupdn 12. Al 31 de diciembre de 2019, existe un saldo por Bs22.400.000.

El 21 de noviembre de 2014, mediante nota ASFI/DSV/R-180197/2014, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFI autorizé e inscribié en el Registro del Mercado de
Valores de ASFI, la emision de Bonos denominada "BONOS SUBORDINADOS
ECOFUTURO 2 — EMISION 2" comprendida dentro del Programa de Emisiones, bajo el
numero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-028/2014. La emision fue colocada en su totalidad el
27 de noviembre de 2014,

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie Unica,
por un monto de Bs16.300.000 a un plazo de 10 afios (3.600 dias calendario, computables a
partir de la fecha de emisién) y a una tasa de interés nominal, anual y fija del 7,10%. La
periodicidad y el pago de intereses se realizara cada 180 dias calendario y la amortizacion
de capital, 30% en el cupdn 16, 35% en el cupon 18, y 35% en el cupdn 20 conforme al
cronograma de pagos.

El 04 de mayo y 31 de octubre de 2019, se realizd el pago de intereses correspondiente al
cupon 9 y cup6n 10 respectivamente. Al 31 de diciembre de 2019, existe un saldo por
Bs16.300.000.

El 25 de enero de 2017, mediante Resolucion ASFI N°112/2017, la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero - ASFI autorizé e inscribié en el Registro del Mercado de Valores de
ASFI, la emisién de Bonos denominada “BONOS SUBORDINADOS ECOFUTURO 3", bajo
el numero de registro ASFI/DSVSC-ED-FEF-001/2017. La emision fue colocada en su
totalidad el 07 de febrero de 2017.

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie Unica,
por un monto de Bs25.800.000 a un plazo de 8 afos (2.880 dias calendario, computables a
partir de la fecha de emisién) y a una tasa de interés nominal, anual y fija del 5,50%. La
periodicidad y el pago de intereses se realizara cada 180 dias calendario y la amortizacion
de capital, 30% en el cupdn 12, 35% en el cupén 14, y 35% en el cupén 16 conforme al
cronograma de pagos.

El 16 de enero y 15 de julio de 2019, se realiz6 el pago de intereses correspondiente al cupdn
4 y cupédn 5 respectivamente. Al 31 de diciembre de 2019, existe un saldo por Bs25.800.000.
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OBLIGACIONES CON EMPRESAS PUBLICAS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es la siguiente:

2019 2018
{Reclasificado)
Bs Bs
Oblig.con empresas publicas por cuentas de ahorro 4,290.518 3.831,976
4.290.518 3.631.976

Con las aclaraciones de la Circular ASF|/606/2019 de 9 de abril de 2019, respecto a los Grupos
de Cuentas "210 Obligaciones con el Publico” y “280 Obligaciones con Empresas Publicas” se
realizo la reclasificacion de estas cuentas durante el ejercicio 2019. El monto reclasificado al
cierre del ejercicio 2018 muestra el efecto a esa fecha.

INGRESOS FINANCIEROS

La composicion del grupo es la siguiente:

2019 2018
Tasa Tasa
Promedio Promadio
Bs % Bs %

Productos por inversiones temporarias MN {*%} 1.530.491 0,85% 1.779.180 0,58%
Productos por inversiones temporarias ME (*) 526.557 0,22% 644,642 0,19%
Productos por inversiones temporarias UFV {*) (91) -2,59% (104 0.41%
Productos por cartera 475.699.191 15,89% 440.310.765 18,67%
Froductos por inversiones permanentes 799.358 2,65% 1.081.859 3,.25%
Comisiones de carlera y contingente (a) 930,528 ,00% 1.008.996 0,00%

479.486.034

444.825.338

(*) Incluye rendimiento del fondo RAL.

(a) Lacomposicidon de las comisiones de cartera y contingente estan compuestas principaimente
por [as ganancias por la compra de la cartera de la Cooperativa Cotoca en Liquidacion
Voluntaria, la compra de cartera del Fondo de Desarrollo Comunal (FONDECO).

La exposicién a riesgos de las tasas activas estd en base al comportamiento del mercado,
las gue responden a la complejidad y al volumen de las operaciones que caracterizan las
microfinanzas; nuestras tasas son ajustadas periédicamente para mantener la competitividad
en el mercado; dichas tasas establecen el nivel de riesgo que estamos dispuestos a asumir
frente a cada tipo de negocio,

Las tasas activas, son expuestas al pablico en lugares visibles en todas las oficinas del Banco
y comunicadas al cliente. En este sentido, el Banco ha definido sus tasas de interés activa
en funcidn al riesgo, ya que, al momento de formalizar la operacion crediticia mediante el
desembolso, el contrato de préstamo consigna la tasa nominal y la tasa efectiva al cliente tal
como establece la normativa vigente emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.
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q) GASTOS FINANCIEROS

r

La composicién del grupo es la siguiente:

2019 2018
Tasa Tasa
Promedio Promedio
Bs % Bs %
Cargos por:
Obligaciones con el ptblico
Cuentas corrientes M.N., 3.561.858 0,44% 741.704 1,36%
Cuentas corrientes M.E. - 0,00% - 0,00%
Caja de ahorros MN 12.700.469 2,13% 10.200.157 1,54%
Caja de ahorros ME 21,581 0,08% 21.456 0,09%
Depdsitos a plazo fijo MN 89.793.407 4,47% 86.030.218 4,08%
Depositos a plazo fijo ME 509,266 1,23% 460.285 1,02%
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento MN 12.887.796 4,52% 4.379.687 3,76%
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento ME 178.262 0,00% 904.980 3,46%
Comisiones por financiamientos - - 381.220 -
Intereses Bonos ME 287.649 5,20% 635.006 5,20%
Intereses obligaciones subordinadas MN 4.094.311 5,90% 4.696.495 5,85%
Intereses obligaciones subordinadas ME 2.848.414 7,64% 1.424.670 7.67%
Intereses obligaciones con empresas publicas 8.309 0,00% - 0,00%

126.891.322 109.875.878

La exposicién a riesgos de las tasas pasivas, esta en base al comportamiento del mercado, las
que responde a la complejidad y al volumen de las operaciones que caracteriza las microfinanzas;
nuestras tasas son ajustadas periédicamente para mantener la competitividad en el mercado;
dichas tasas establecen el nivel de riesgo que estamos dispuestos a asumir frente a cada tipo de
negocio.

Las tasas pasivas, son expuestas al publico en lugares visibles de las oficinas del Banco y
comunicadas al cliente. La tasa de interés pasiva es determinada en funcién al comportamiento
y tendencia de la industria financiera, buscando la mayor captacién de depositantes del publico
en cuentas de ahorro y depositos a plazo, de tal manera de sostener y/o apalancar el crecimiento
de las colocaciones de crédito del Banco.

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicion del grupo es la siguiente:

Otros ingresos operativos 2019 2018

Bs Bs
Comisiones por servicios (a) 51.859.496 40.948.378
Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje 1.531.369 1.819.771
Ingresos por bienes realizables 18.685.958 8.658.635
Ingresos por inversiones permanentes no financieras 2.196.180 92.283
Ingresos operativos diversos (b) 3.608.720 2.438.459

77.881.723 53.957.526

(a) Las comisiones por servicios, registran las comisiones por servicios prestados por la
cobranza o pago a varias instituciones (Envia Bolivia, Tigo Money, ENTEL, NUEVATEL,
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ENDE, CRE, DELAPAZ, COMTECO, ELFEC, COTAS, SAGUAPAC, YPFB, MONEYGRAM,
MORE MONEY TRANSFERS, WESTERN UNION, AFP's, etc.).

(b) Los ingresos operativos diversos registran principalmente el ingreso por compensacion del
IVA por generacidn de crédito fiscal IVA proporcional, compensacién del T a través del pago
del IUE y el cobro de formularios en la recuperacién de cartera por préstamos otorgados
hasta el 14 de diciembre de 2009, en los cuales los contratos contemplan este cobro,

2019 2018
Bs Bs

Otros gastos operativos
Comisiones por sendcios (a) 23.833.200 18.839.362
Costo de bienes realizables 13.685.676 12.781.451
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras 24,736 119.167
Gastos operativos diversos (b} 5.311.674 4.577.369

42.855.286 36.117.369

(a) Las comisiones por servicios, representan fundamentalmente las comisiones pagadas por
GIROS YA, giros al exterior, comisiones SINTESIS y pagos a la Direccion de Supervision
de Valores y Bolsa Boliviana de Valores S.A., por emisién de depdsitos a plazo fijo.

(b} En la cuenta gastos operativos diversos, se registra la diferencia por operaciones de
cambio por compra de divisas entre el tipo de cambio de venta y compra vy otros gastos
sobre seguros de desgravamen, cesantia, seguro de vida y accidentes de los productos
de aharro Ecoaguinaldo, Ecopasanaku, Renta Doble y procesamiento de datos de tarjetas
de débito por ATC.

s} RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs

Recuperacion de capital 7.960.895 8.790.281
Recuperacion de intereses 1.779.681 2.187.366
Recuperacién de otros conceptos 63.168 160,898
Disminucion de prevision especifica para 54.341.987 56.150.476
Disminucion de prevision especifica para 4.935.460 16.431.994
Disrrirwcion de prevision especifica para 2.230.908 -
Disrrinucion de prevision para cuentas por oobrar 904.518 582.764
Disrrirucion de prevision para activos cortingentes 990.083 781677
Disminucion prevision gendrica cidica 2.848.644 3.985484
Disminucion prevision por exceso al limite de operaciones de consump 5.582.641 -
Disrrinucion de prevision para inversiones termporarias 14.804 -
Disminucion de prevision para inversiones permanentes 9.030
Disrminucion prevision para partidad pendientes de imputacion - 301.236

81.760.817 89.375.176
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CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicién del grupe es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad de cartera 100.879.308 115.152.555
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad riesge adicional 13.006.371 5.470.165
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros risgos - 4.204.729
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 4.571.555 2.805.049
Cargos por previsfon para activos contingentes 1.401,537 1.153.433
Pérdidas por venta de cartera 57.433 -
Cargos por prévision gendrica cidlica 5.530.966 8.067.184
Cargos por previsidn gendrica por el exceso d limite de operaciones de 5.582.641 -
CONSUMo
Pérdidas por inversiones terrporarias financieras 35 -
Pérdidas por inversiones permanentes financieras 87.150 38.000
Castigo de producios financieros 247,302 176.625
Pérdidas por partidas pendientes de imputacion - 301.236
131.373.198 137.369.075
GASTOS DE ADMINISTRACION
La composicién del grupo es la siguiente:
2019 2018
Bs Bs
Gastos de parsonal 159.240.004 161.507.218
Servicios contratados 27.267.645 27.921.563
Segurcs 1.032,020 864.883
Comunicaciones y traslados 11.573.147 12.033.734
Impuestos 3.979.913 11.133.162
Mantenimiento y reparaciones 7.349.804 5.823.571
Depreciacion y desvalorizacion 12.487.290 13.029.390
Amortizacién de cargos diferidos 3.147.416 3.776.014
Ofros gastos de administracién (a} 48.643.577 50.404.819
274720816 286.494.354
(a) La composicion de otros gastos de administracién, es la siguiente:
219 2018
Bs Bs
Alquileres 16.553.320 17113637
Papelerfa, tiles y meterial de escritorio 5.174.306 6.007.823
Fondo de Praecddndel Ahonista 15.395.569 M.273.520
Clros 11.820.313 13.000.839
48.643.577 50404.819
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v} INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

La composicién del grupo, es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs
Ingresos extraordinarios 1.084.480 174,649
1.084.480 174.649

Al 31 de diciembre de 2019, corresponde principalmente a la regularizacion de seguro de
Desgravamen de los créditos otorgados de los meses de agosto, septiembre, octubre vy
noviembre de 2019 por Bs740.874, y la penalidad por el retraso en la obra ¢ivil de la Casa Patifio
de Sucursal Oruro por Bs205.380.

Al 31 de diciembre de 2018, corresponde principalmente a fa regularizacién de alquileres pagados
por anticipado y descuentos por mobiliario no entregado por la empresa Ezearte S.R.L.

2019 2018
Bs Bs
Gastos extraordinarios 320.391 -

320.391 -

Al 31 de diciembre de 2019, corresponde a la regularizacién de seguro de desgravamen de los
créditos otorgados de los meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre 2019 por
Bs320,391.

2019 2018

Bs ' Bs
Ingresos de gestiones anteriores 1.841.028 929.059

1.841.028 920.059

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, corresponde principalmente a reversién y ajuste de

provisiones.
2019 _ 2018
Bs ' Bs
Gastos de gestiones anfteriores 1.070.556 4.893.071
1.070.556 4.803.071

Al 31 de diciembre de 2019, corresponde principalmente a reversiones y ajustes de provisiones.

Al 31 de diciembre de 2018, corresponde principalmente a gastos de servicios de comunicacién,
servicios basicos y aportes al FPA.
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IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS (IUE)

La composicion del grupo, es la siguiente:

Impuesto sobre las utilidades de las empresas UE
Impuesto Alicuota Adicional - AA-IUE

CUENTAS CONTINGENTES

La composicién del grupo, es la siguiente:

Garantias a primer requerimiento
Créditos acordados para tarjetas de crédito

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo, es la siguiente:

Valores y bienes recibidos en administracién de cartera
Garantias recibidas:

Garantias hipotecarias (a)

Otras garantias prendarias

Garantias en la entidad financiera

Garantias de otras entidades financieras

Bienes embargados

Oftras garantias

Cuentas de registro:
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas
Documentos y valores de la entidad
Cuentas Incobrables Castigadas y Condonadas
Productos en suspenso
Otras cuentas de registro

Cuentas de los fideicomisos (b)

2019 2018
Bs Bs
14.183.602 5.778.726
14.182.847 64.384
28.366.449 5.843.107
2019 2018
Bs Bs
- 4,583
29.846.262 17.578.249
29.846,262 17.582.832
2019 2018
Bs Bs

2.902.621.793

2.883.821.349

656.862.883 539.900.935
519.019 122.619
137.883 76.700
267.159 267.159

25.757.543 43.742.703

904.306.728 809.286.839

878.831.501 752.686.146

198.094.414 169.174.332

11.636.116 9.164.012
615 666
35.630.064 38.106.205
5.614.665.718 5.246.349.665

(a) Corresponde al registro del valor de las garantias de inmuebles y vehiculos otorgados por

los clientes del Banco.
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(b) Al 31 de diciembre de 2019, corresponde al saldo de los siguientes fideicomisos:

BDP -CRED.
Descripeitn Fosacp ~ MERCADOS L .s70MA  sEcT.EINF FIMYPE Total
RURALES FIDDA _PRODUCTIV .
Bs as es Bs Bs -1 ]

ACGTIVO 4.498.033 8,338,423 7.078.828 §.087.090 BET2.478 34871949

Dispeonibilidades 1962.750 4,022 598 7.070.928 7a7.038 283675

Rversiones lamporarias 1584.981 - - . =

Cartera - 2827028 o 1532.01 8.379.000

Olras cusnlas por cobrar - 1481327 - 27.868 -

Inversionas parmanentas 124,822 - o = -

Gacantlas ctorgadas A 500

Garantlas Rrecibidas - . - 37s9.700 -

Producics @n suapanso 8,72 49566
QAITOS 52.181 B3.549 - 642,880 180,865 #648.518

Gastos par Incobrabillded y desvalorz, de .

act.fln. . 54500 . 58113 21000

Otres gaato s oparallvo s b 150 - ) %

Gasilos de adminisiraclon £2.031 20,760 - §1437 BO.650
TOTALACTIVO Y GASTO 4.880.2 8.4149.042 7.076.928 6.729.840 8.0683.340 35.630.004
P ASIVO 15.500 45.772 7.066.928 : 3.8°0,.7 64 121.800 11,060.794

©1ras CusMas por pagar - 40800 7.088.828 24522 21600

Garantlas otorgadas 5,500

Garantias racibidas - - - 43.759.708 -

Producics en suspsnso 8.2 49 556
PATRIMONIO 4.456.484 8.074.127 10.000 2,628,413 8.313.8418 23,391,639
INGRES Q0 79.230 300.043 - 390,433 - 417,926 1187.831

ngraac s financleros vaaan 215340 . w2027 326.525

mgreso do genli anter 847 1845 B

Reacupsracidn de actlyes financleros - B3.058 - 208,106 22 400

Productos an suspenso - - - - -
TOTAL PASIWO, PATRIMONIO EINGRES 4,680,214 8,419,842 7.0T8.828 8,729.840 H.853,340 36.630.004

FOGACP - PEF

El FOGACP - PEF constituye un Patrimonio Auténomo el cual esta constituido por el seis por
ciento (6%) del monto total de las utilidades netas de Banco PYME Ecofuturo S.A.

Los recursos del FOGACP - PEF estan destinados a respaldar el otorgamiento de garantias para
operaciones de microcrédito y de crédito PYME destinados al Sector Productivo para capital de
operaciones y/o capital de Inversién en el marco de lo establecido en los Decretos Supremos
2136 y 2614 de fechas 9 de octubre de 2014 y 2 de diciembre de 2015, respectivamente.

FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION AMASZONAS

Constituido el 5 de noviembre de 2015, tiene como finalidad administrar los recursos de [a
Compafiia de Servicios de Transporte Aérec Amaszonas S.A., provenientes por concepto de
ventas directas de servicios de transporte de pasajeros, carga y correo, ventas a través de BSP,
Agencias no Afiliadas a IATA, ventas a través de insfrumentos electrénicos de pago y otros
relacionados con el giro del negocio y con dichos recursos realizar el pago de las obligaciones
crediticias del Fideicomitente con entidades de intermediacidon financiera de acuerdo a sus planes
de pago, realizar el pago de comisiones a las entidades de intermediacion financiera por las
ventas directas que realicen éstas por los servicios que ofrece el Fideicomitente y realizar el pago
a proveedores del exterior por concepto de operaciones relacionadas al giro del negocio del
Fideicomitente, previa instruccion por escrito del FIDEICOMITENTE, de acuerdo a lo establecido
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en el presente contrato y sus reglamentos, siendo responsabilidad del FIDEICOMITENTE
efectuar los tramites u otorgar mandatos o instrucciones necesarios a las instancias respectivas
para que se efectlen los depdsitos a la cuenta corriente del FIDEICOMISO.

FIDEICOMISO MERCADOS RURALES

Constituido el 29 de noviembre de 2015 y adenda de fecha 30 de noviembre de 2017, con la
Fundacion PROFIN, tiene como finalidad Apoyar el disefio, desarrolio e implementacién de
innovaciones en tematicas financieras y no financieras que permitan fortalecer el Desarrollo de
Sistemas de Mercado en el marco del Proyecto Mercados Rurales de la Fundacion PROFIN a
partir de:

- La otorgacién de recursos econémicos en calidad de préstamo a las Entidades de
Intermediacion Financiera - EIF, para que éstas a su vez otorguen créditos y servicios de
desarrollo a sus clientes en el marco de su innovacion financiera.

- La habilitacién de un servicio denominado “Pronto Pago” que permita a la poblacién meta y/o
grupo de intervencion acceder a la posibilidad de contar con liquidez oportuna por la venta a
crédito de sus productos.

FIDEICOMISO CREDITO SECTORIAL E INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA - FIDCSIP

Constituido el 23 de marzo de 2016, tiene como finalidad el otorgar financiamiento en calidad de
crédito para inversiones en infraestructura productiva, que permita mejorar las condiciones de
produccién en una unidad productiva determinada.

FIDEICOMISO FONDO DE INNOVACION PARA MICRO Y PEQUENOS PRODUCTORES

El Fideicomiso Fondo de Innovacién para Micro y Pequefios Productores es un fideicomiso de
administracion de cartera que tiene la finalidad de otorgar recursos econémicos en calidad de
préstamos a entidades de intermediacion financiera para que éstas a su vez otorguen créditos y
servicios de desarrollo a sus clientes.

Castigo de créditos

El Banco para el tratamiento global del castigo de créditos, desde su inicio hasta su recuperacion
establece:

m La Normativa de Créditos comprende: instancias, documentacién minima, plazo, frecuencia,
informacidn adicional, consideraciones especiales, niveles de aprobacion y operativa, como
los aspectos mas importantes para el castigo.

m La Normativa de Créditos establece que una operacion en estado castigado no implica la

pérdida del derecho de recuperacion, por lo que el personal de normalizacion debe realizar
todos los esfuerzos posibles para la recuperacion de las mismas.
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NOTA 9 - PATRIMONIO NETO

La composicién del Grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es la siguiente:

2019 2018
Bs Bs

Patrimonio

Capital social 247.620.300 208.037.800
Aportes no capitalizados 883.261 882.286
Reservas 29.183.799 28.315.556
Resultados acumulados 36.474,.741 B8.683.435
Total def patrimonio 314.162.101 245.919.077
Capital social

El capital social esta compuesto principalmente por aportes de Fundacién para Alternativas de
Desarrollo - FADES, Marca Verde SAF! S.A. - CAP FIC, Programa de Coordinacion en Salud
Integral - PROCOSI, y veinticinco accionistas privados.

El capital autorizado modificado en Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 21 de
febrero de 2017 alcanza a Bs350.000.000, dividido en 3.500.000 acciones de Bs100 cada una,
La misma fue autorizada mediante Resolucion ASF! N° 456/2017 emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero en fecha 7 de abril de 2017.

El capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2018 y 2018, es de Bs247.620.300 equivalente
a 2.476.203 acciones ordinarias; y Bs208.037.800 equivalente a 2.080.378 acciones ordinarias,
respectivamente.

Los estatutos del Banco establecen que:

m  Se podran emitir nuevas acciones contra capital autorizado, Unicamente cuando todas las
acclones suscritas (si existioran) hubieran sido totalmente suscritas y pagadas.

w Cuando se acuerde aumento de capital pagado mediante la emisién de nuevas acciones, los
accionistas tendran derecho preferente para suscribirlas en proporcién al nimero de sus
acciones, con la autorizacion de la Junta Extraordinaria de Accionistas.

m El Banco emitird Unicamente acciones ordinarias, nominativas y endosables. Cada accion da
derecho a un voto en las Juntas de Accionistas y al pago proporcional de dividendos
resultantes de lag utilidades. Por lo tanto, actualmente el 100% del capital estd compuesto
por acciones ordinarias.

m Todas las acciones suscritas y pagadas serén representadas por titulos o certificados de
acciones con los detalles exigidos por el Cédigo de Comercio, basandose en las inscripciones
nominativas de las acciones en los libros de la Sociedad, y estaran firmados por el
Presidente, el Secretario del Directorio y el Sindico en ejercicio de titularidad.
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m La distribucion de utilidades sdlo puede hacerse cuando las mismas sean efectivas y liquidas
certificadas por auditoria externa previa deduccion de la reserva legal, aprobada por la Junta
de Accionistas. No se pueden efectuar pagos a accionistas como adelantos de utilidades
futuras ni dividendos anticipados o provisorios,

» En los casos sefialados por ley, tampoco se podra distribuir dividendos si con su reparto la
Sociedad dejare de cumplir relaciones legales respecto de sus operaciones y patrimonio.
Cuando la Junta resueiva la declaracién de dividendos, su distribucion se hard en forma
proporcional al nimero de acciones ordinarias, emitidas y pagadas dentro de los plazos que
al efecto pudiera haber acordado la Junta, teniendo en cuenta recomendaciones del
Directorio.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celabrada en fecha 21 de febrero de 2019 , decidid
distribuir dividendos por Bs3.646.621. Asimismo, se constituyé la Reserva Legal por la suma
de Bs868.243.19.

En la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 21 de febrero de 2019,
se resolvio capitalizar Bs3.646.622.

En la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha en fecha 21 de febrero de
2019, se resolvid constituir el Fondo de Garantia para Crédito Productivo por Bs520.946,
correspondiente al 6% de la utilidad neta de la gestion 2018 en cumplimiento al D.S. N° 3764
de fecha 2 de enero de 2019.

El valor patrimonial proporcional de cada accién en circulacion al 31 de diciembre de 2019y
2018, es de Bs126,87 y Bs118,21, respectivamente,

En las Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas celebradas en fechas 18 de enero,
02 de abril y 15 de mayo de la gestion 2019, se determind el aporte de Bs37.730,000 (Treinta
y siete millones setecientos treinta mil 00/100 Bolivianos), vy la correspondiente emision de
377.300 acciones, de los cuales Bs24,541.600 y emision de 245.4186 tiene destino a fortalecer
el Patrimonio y Bs13.188.400.- y emision de 131.884 con destino a remplazar obligaciones
subordinadas. Al 31 de diciembre de 2019 quedo pendiente el aporte de Bs1.794.200 a ser
capitalizado en el mes de enero 2020.

b) Reservas
Legal

De acuerdo a la legislacion vigente y los estatutos del Banco, debe destinarse un monto no inferior
al 10% de las utilidades al Banco de reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

La Junta de Accionistas podra disponer la constitucion de ofras reservas nuevas o
extraordinarias, en los porcentajes, limites y objeto que acuerde, sin perjuicio de otras reservas
gue tuvieran que establecerse obligatoriamente por disposicién legal.

La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada en fecha 21 de febrerc de 2019, resolvio

constituir [a Reserva legal 10% sobre los resultados obtenidos en la gestién 2018, importe que
ascendié a Bs868.243.
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Otras reservas obligatorias

Tal como se menciona en la Nota 2.3 i) al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo del rubro
“Reservas”, incluye en la subcuenta "Otras reservas no distribuibles” Bs2.213.603, registrado en
cumplimiento de la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero.

Aportes no capitalizados

El saldo de esta cuenta, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, estd compuesto por Donaciones no
Capitalizables, que asciende a Bs882.286.

Restricciones para la distribucion de utilidades

En los estatutos del Banco, convenios con los financiadores o requerimientos de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero no existe ninguna restriccion para la distribucion de utilidades
obtenidas durante la presente gestion, una vez constituida la reserva legal obligatoria de acuerdo
con lo descrito en la nota 9 b).

Resultados acumulados

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 21 de febrero de 2019, aprobd la
propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resultado correspondiente a la Gestiéon 2018,
mismo que se distribuyé de la siguiente manera: el 10% para constitucién de Reserva Legal
Bs868.243,19; el 6% destinado al cumplimiento del D.S. 3764 de Funcioén Social por un importe
total de Bs520.946; asimismo, se dispuso Bs3.646.621 para distribucion de Dividendos vy
Bs3.646.621 para incremento del Capital Pagado.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
La ponderacién de los activos a nivel consolidado, es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2019:

Saldo Coeficiente Activo

Codigo Nombre activo deriesgo computable
Bs Bs

Categorfa | Activos con cero riesgo 383.613.533 0,00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% - 0,10 -
Categoria Il Activos con riesgo de 20% 44.182.862 0,20 8.836.572
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 164.060.224 0,50 82.030.112
Categoria V Activos con riesgo de 75% 472.316.004 0,75 354.237.003
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 2.871.781.221 1,00 2.871.781.221
Totales 3.935.953.844 : 3.316.884.908
10% sobre Activo computable 331.688.491
Capital regulatorio (*) 388.407.172
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 56.718.681
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,71%
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Al 31 de diciembre de 2018:

Saldo Coefidiente Activo
Codigo Nomibre activo deriesgy compitable
Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 281.302.454 0,00 -
Categoria Il Aclivos con riesgo de 10% - 010 -
Categoria lli Aciivos con riesgo de 20% 86.837.450 0,20 17.367.490
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 245.791.631 0,50 122.895.816
Categoria V Activos con riesgo de 75% 514.841.837 0,75 386.131.378
Categoria V1 Activos con riesgo de 100% 2.333.126.030 1,00 2,333.126.030
Totales 3.461.899.402 2.858.520.713
10% sobre Activo computable 285.952.071
Capital regulatorio (*) 322.670.613
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 36.718.542

Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,28%

(*) El capital regulatorio consignado para este céiculo, corresponde al calculo realizado por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en forma mensual.

NOTA 11- CONTINGENCIAS

El Banco declara ne tener contingencias probables de ninguna naturaleza, mas alla de las
registradas contablemente.

NOTA 12 -~ HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2019, no se han producido hechos o circunstancias que
afecten en forma significativa los presentes estados financieros.

NOTA 13 — CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

1

Banco Pyme Ecofuture 5.A. no tiene filiales, subsidiarias o inversiones en otras empresas que
i lidar lgs estadps financieros.

rcia Ligarte Marcela Cabrerizo Uzin ‘Raquel L. Chumacefo G.
netal Gerente Nacional de Finanzas Contador General
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Alos Sefiores
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Qpinién

Hemaos auditado los estados financieros de Banco Pyme Ecofuturo S.A, ("el Banco"), que comprenden
el estado de situacion patrimonial al 31 de diclembre de 2020, los estados de gananclas y pérdidas, de
camblos en el patrimonio neto vy de flujos de efectivo correspondientes al ejerciclo terminado en esa
fecha, asl como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuastra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera del Banco al 31 de diclembre de 2020, asl como sus resuitados y
flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con Normas
Contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASF1).

Fundamento de fa opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditorfa Generalmente
Aceptadas en Bolivia y con el Reglamento para la Realizacidn de Auditorias Externas emitido por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financlero (ASFI). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccién Responsabliidades del audifor en relacion con
la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos Independientes del Banco de
conformidad con el Cédigo Internacional de Etica para Contadores Profesionales del Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores {Cddigo IESBA, por sus siglas en inglés) junto con
los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia
y hemos cumplide las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos cobtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién,

Pdrrafo de énfasis — Base conlable de proposfic especifico

Liamamos la atencion sobre la nota 2.1 de los estados financieros, en ia que se describe el marco de
referencia para la preparacién y presentacién de los estados financieros de propésilo especifico, los
cuales han sido preparados para permitir al Banco cumplir con los requerimientos de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFl). En consecuencia, los estados financieros pueden no ser
apropiados para ofra finalidad. Nuestra opinién no ha sldo modificada en relacién con esta cuestidn.

Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditorfa son aguellos asuntos que, a nuestro julcio profesional, fueron de
mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financleros del ejercicio actual. Estos asuntos
fueron abordados en el contexto de nuesira auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la
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formacién de nueslira opinién sobre estos, y no expresamos una opinién por separade sobre asas

cuestiones.

Ver nofas 2.3 b) v 8 b) de los estados financieros

Calificacion v estimacion de la prevision para carlera incobrable

Cuestidn clave de auditoria

Cémo se abordd la cuestidn clave en nuestra
auditoria

Por la naturaleza del Banco, los créditos de
microcrédito y consumo alcanzan al 93 % del total
de la cartera. La otorgacidn, calificacién vy
prevision para este tipo de créditos involucra un
grado de juicio, principalmente para la evaluacién
de la capacidad de pago de los deudores, asi
como la confiabilidad de la informacién,
documentacion y actualizacion de la misma, que
sirve de [nsumo para estos procesos y &s uno de
los factores importantes establecldos en el
"Reglamento para |a Evaluacion y Califlcacién de
la Cartera de Créditos” emitido por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y
politicas v procedimlentos establecidos por el
Banco.

economia, las actividades empresariales, asi
come la recuperacién de los créditos otorgados
por el Banco. Con el objelivo de mitigar los
impactos dei COVID-19, el Gobierno del Estado
Plurinaclonal, ha emitido una serie de
disposiciones legales ratificadas por la ASFI,
entre la mds importante, |a referida al diferimiento
de pagos de créditos; este Ultimo aspecto,
impacta en la evaluacién, calificacion y prevision
de la cartera de créditos.

Las previsiones para cartera incobrable deben
ser caleuladas y constituidas de acuerdo con [a
normativa emitida por ASFI, que requiere aplicar
porcentajes de previsién establecldos de acuerdo
con la calificacion asignada a cada cliente y
consliderando el valor de las garantias reales en
favor del Banco.

Consideramos que la evaluacién, calificacion y la
consfitucién de previsiones para [a cartera
incobrable, como uno de los principales
esfimados, teniendo en consideracion
adiclonalmente, la situacién generada por el
COVID-19, aspectos sobre los  cuales
enfatizamos en ruestra auditorfa de los estados
financieros.

En esta gestion, el COVID-19 ha afectado la |-

Los procedimientos de auditorla con relacidn a la
callficacion y previsién para cartera incobrable
incluyen entre otros, los sigulentes:

*  Obtuvimos un entendimienfo de las pollticas
crediticias, procedimientos vy coniroles
establecidos por el Banco; y evaluamos y
realizamos  pruebas de disefio e
implementaclén y eficacia operafiva de los
controles en el proceso crediticio en la
determinacion de la callflcaclén vy previsidn
para carlera incobrabie.

¥  Selecclonamos una muesira estadistica de
créditos y evaluamos la calificacléon vy
prevision en base al andlisis efectuado por el
Banco sobre [a capacidad y el
comportamiento de pago del deudor, la
garantfa valuada por perito independiente y
los criterios establecidos en el "Raglamento
para la Evaluacion y Calificacidn de la Cartera
de Créditos” vy en las disposiciones legales
relacionadas con el COVID-19 y Circulares de
la ASFI,

= Aplicarmos procedimientos de auditorfa sobre
los controles automatizados identificados en
el procesao crediticio,

» Reprocesamos los cdlculos hechos por la
Adminisiracidn del Banco, para el registro de
la prevision para cartera incobrable,
considerande los criterios establecldos en el
"Reglamento para la Evaluacion y Calificacion
de la Cartera de Créditos" emitido por la ASFI.

x  Consideramos los impaclos del COVID-19 en
la evaluacion, calificacién y determinacion de
las previsiones de la cartera de crédltos, el
devengamiento de créditos y probames el
cumplimiento de las circulares emitidas por la
ASFl, principalmente en lo respecta a las
siguientes condlciones: diferimiento  de
operaciones vigentes, modalidades de
diferimiente, vigencia de las condlciones
financieras originalmente pactadas, la no
modificacidn de |a calificacion de riesgo del
prestatario, y la contabilizaclén de estas
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operacionas de acuerdo con el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras,

" Efectuamos confirmacién externa de saldos y
procedimientos alternativos de auditorfa para
aquellos casos en donde no recibimos
respuestas de los prestatarios.

x  Evaluamos la presentaclén vy revelacldn de
los saldos de la cartera de créditos y previsién
para cartera incobrable, en las notas a los
estados financieros de] Banco.

Sistemas de Tecnologia de informacién

Cuestidn clave de auditoria

Cémo se abordd la cuestion clave en nuestra
auditoria

La operativa vy continuidad de [a actividad del
Banco, por su naturaleza, y en especial el
proceso de preparacion de la informacion
financiera y contable, ltiene una gran
dependencia de los sistemas de informacién que
integran su estructura tecnologica, por lo que, un
adecuado entorno de control sobre los mismos
es de gran imporlancia para garantizar la
continuldad del negoclo del Banco y el carrecto
procesamiento de la informacién.

El riesgo Inherenle en los procesos de
Tecnologia de Informacion (TI) y en el
funcionamiento de las aplicaciones informaticas,
la segregacién de funclones, |a transferencla de
datos entre diferentes aplicaciones, los controles
generales relacionados con la seguridad de la
informacién y los controles automaticos de los
mismos, son vitales para garantizar el correcto
procesamiento de la informacién y emilir los
estados financieros; por lo tanto, la evaluacion
del ambiente de procesamiento informalico ha
sido considerado como una cuestion clave de
auditorla

Los procedimientos de auditorfa realizados, con
la asistencia de especialistas de tecnologia de
Informacidn, incluyen enfre otros, los siguientes:

»  Obtuvimos un entendimiento de |as politicas,
procedimientos y controles de las dreas
responsables de Tecnologlas y Seguridad de
la Informacion {T1), establecidos por el
Banco, y efectuamos pruebas de dlsefio e
Implementacidn y de eficacla operativa de los
controles generales relevantes  de
Tecnologias de la Informacion, para lo cual
consideramos las Normas Internacionales de
Audltorfa con este proposito.

= Evaluamos la apropiada asignaclén de
perfiles de usuarios, transferencia de datos y
controles automaticos de las diferentes
aplicaciones conslderadas relevantes dentro
del alcance de auditoria, que soportan los
procesos de negoclos mas relevantes parala
preparacion de los estados financieros.

» Realizamos pruebas de eficacia operafiva
para identificar si, exislieron controles
apropiados para verificar fa Integridad y
exactitud de los estados financieros, en las
aplicaciones informaticas y bases de dalos
que tienen incidencla directa en nuestro
alcance de auditoria.

=  Probamos el cumplimiento por parie del
Banco con el “Reglamento para la Gestion de
Seguridad de Informacion" emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero {(ASFi).
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Responsabilidades de fa Administracién del Banco y de los responsables del goblerno del Banco en
relacion con los estados financieros

La Administracién del Banco es responsable de la preparacidn vy presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFl), y del conirol interno que la Administracion del Banco considere
necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccion materlal, ya sea por
fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién del Banco es responsable de evaluar la
capacidad del Banco para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda,
las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de
empresa en funcionarmiento, excepto que el gobierno del Banco tenga la intencidn de liquidar el Banco
o de cesar sus operaciones, o bien no exisia olra alternativa realista.

Los responsables del gobierno del Bancoe son responsables de la supervision del proceso de
informacidn financlera del Banco,

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
incluya nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas en Bollvia
siempre detectara una incorreccion material cuando exista, Las incorrecciones pueden surgir debido a
fraude o error y se consideran materiales si, individuaimente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que Influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basdndose en los
estados financleros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas en
Bolivla, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticlsmo profesional
durants toda la auditorfa. También:

» Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados financleros, ya sea
debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos
riesgos y obtenemos evidencla de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para
nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccidn materlal debido a fraude es mayor que el
resultante de error, ya que el fraude puede Implicar colusion, falsificacion, omisiones intencionales,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusion del conirol inferno,

« Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinlén sobre |a efectividad del control interno del Banco.

« Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaclones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracién del Banco.

« Concluimos sobre la adecuada utilizacldn, por parte de la Adminlstracion del Banco, del princlpio
contable de empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditorla obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiclones
que pueden generar dudas significalivas sobre la capacidad del Banco para continuar como
empresa en funclonamisnto. Si conclulmos gue axiste una incertidumbre material, se requiere gque
llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente Informacion




%l Informe de los auditores Independlentes

revelada en |os estados financieros o, si dichas revelaclones son inadecuadas, modificar nuestra
opinidn. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros pueden ser causa de que
el Banco dele de ser una empresa en funcionamiento,

m Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financleros, incluida
la informacion revelada, y sl los estados financleros representan las transacciones y eventos
subyacentes de un modo que logre una presentaclén razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacién con, enire otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditorfa planificados v los hallazgos significativos
de fa auditorfa, asf como cualquier deficiencia significativa en el sistema de control Interno que
identificamos en el franscurso de nuestra auditoria,

También proporcionamos, a los responsables del gobierno del Banco, una declaracion de que hemos
cumplido con los requisitos élicos aplicables en relacion con la independencia y de que les hemos
comunicado todas las relaclones y ofros asuntos de los que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas,

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno del Banco,
determinamos los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados financieros del
ejercicio actual ¥y que son, en consecuencia, Jas cuestiones clave de auditoria. Describimos estas
cuestiones en nuestro informe de auditoria 2 menos que las disposiciones legales o reglamentarias
prehlban revelar plblicamente la cuestién o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes,
determinemos que una cuestion no se deberfa comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico de ta misma.

KPMG S.R.L.

Lic. . Victor Pela ?Z:io)
9. N° CAU@I?AG -

La Paz, 12 de febrero de 2021



BANCO PYME ECOFUTUROD 8.A,

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

ACTIVO

Disponibilidades

Inversiones temporarfas

Carlora
Carlera viganle
Cartera vencida
Cartera en gjecuclon
Cattera reprogramada o reeshryclurada vigente
Carlera reprogramata o resstructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurade en ejecucion
Productos devengados por cobrar carlera
Previsién para cartara Incobrable

Otras cuentas por cobrar

Blenes realizables

Inverslones permanentes

Blenes de uso

Otras actlvos

Total del activo

PASIVO

Obligaciones con el publico

Obligaclones con instituclones fiscales

Obligaciones con bancos y enlidades de financizmienta
Otras ¢uentas por pagar

Previslones

Valores en circulaclén

Obligaclones subordinadas

Obligacicnes con empresas con participacion estalal

Total pasive

PATRIMONIO NETO

Capital goclal

Aportes no capilalizades
Reservas

Resullados acumulados

‘Total de] patrimonio neto
Total dal pasive y patrimonlo neta
Cucntas contingentos deudoras y acreedoras

Cuentas de ordan doudoras y acreedoras

Lasnolas 1 a 13 que se acompaiian forman

[

Guslay,

Mota

8.a}
b.c)
8.b)
3.305.508.262
11.930.007
43,739.510
59.903.521
506.389
2.838,588
370.176.271
{138,958.450)
a.4d)
8.0)
d.c)
a0
8.9

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2018

2020
Bs

201.857.777
191.003.781
3.065.642.418

65.528.435
1,420,645
183.868,547
124.506.605
15.973.081

4.539.011.289

8.1}
8.)
8.x)
8.1
8.m)
g.n)
£.0)
8.p)

3.215.663,338
83.004
517.524.401
133.380.267
51,604,267

83.715.483

204.034.856

9.a)
0.c)
9.b)

266.003.200
883.620
33.560.769

33,356.064
333,805,682
4.539,811.289

8.x)
i}.y)

e Inlegrantgyiie estps estados Gnancleros.

Marcela Cabrerizo Uzin
Gerenle Nacional do Finanzas

33.763.580

2019
Bs
298,256,775
81,653,403
2,242,975.613
3.480.710.467
16,400,788
46.560.073
54.903.736
333.026
1.643.580
48,677.035
{108.282.992)
45.948.696
3.319.859
51.386.329
142,251,044
17.644.712

3,371.436.431

3.077.884.680
51.253
216.624.905
102.914.517
49.690.010
7.026.469
98.891.078
4.290.518

3.557,274.330

247.620.300
B83.260
20.183.800
36.474.74

314162401
3.871.438.431

l

29,846,262

—_ e e

5.614.6656.718

|

/R

aguel L. Chumacerd G.
Gonlador Ganera




BANGO PYME ECOFUTURO S.A.

ESTADO DE GANANGCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Ingresos financieros
Gastos financiaros

Resultade financiero bruto

Otros ingresos cperativos

Otros gastos operativos

Resultado. de operacidn bruto

Recuperacién de aclivos financieros )

Cargos por incobrabilidad y desvalorizacldn de aclivos financieros

Resultado de operacién despusés de [ncobrables
Gastos de administracian

Resultado de-operacion neto

Ajustes por diferencia de cambio y mantenimiento de valor
Resultadeo después de ajuste por diferencla de camblo y mantenimlento de valor

Ingresos extraordinarios
Gaslos extraocdinarios

Resultado neto del ejerciclo antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingresos de gestiones anleriores
Gastos de gestiones anteriores

Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacién

fmpuesto sobre las ulilidades de las empresas

Resuitado neto del ejerciclo

Las notas 1 & 13 que se acompgfian rorm)megrame de esles estados financieros.
A
#

“Gudta arsia Ugarte Marcela Cabrerizo Uzin
Gedknte Ge e/rgi Gerente Nacional de Finanzas

Nota 2020 " 2019
Bs Bs

8.q) 524.,700.281 479.486.034
B.q) {164.833.336) {126,891.322)
359,875,945 352,594,712

8.l 38.217.109 77.881.723
8.1 (19:009.213) {42.855.286)
379.083.841 387.621.149

8.r) 58,238.822 81.760.817
8.5} {108.182.991) (131,373.198)
329.130.672 338.008.768
8.v) (250.180.953) {274.720.816)
78.950.718 63.267.952

(34,447} 18,677

78.924.272 63.306.629

8.u) 6.163.084 1.084.480
8.u) {4.022.694) {320.391)
81,064,652 64,070,718

8.u) 1.987.663 1.841.028
8.u) {1.596.080) (1.070.555)
81,456.245 64.841,490

8.w) {49.892.931) {28.366.,449)
31.563.914 36.474.741

Raquel L. Chumgcero G,

Contador Gel

ral
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A,
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 y 2019

Flujos de fondos en actividades de operacion:

Utllidad neta del ejercicio

Partidas gquo han afectado el resultade neto dol ejercicio, que

no han generado movimiente de fondos:
Produclos devengados no cobrados
Cargos devengados no pagados
Produclos devengados cobrados en gjercicios anleriores
Previslones para Incobrables (neto de |a disminucidn de prevision para incobrables)
Prevision para invetsiones (neto de Ia disminuclén de previsldn para inversiones)
Previsidn por desvalorizacidn de bienes realizables
Provisiones o pravisiones para beneficios soclales
Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar
Provisiones para impuestos IUE
Depreciaciones y amortizaciones
Olros ajustes

Fondos obtenidos en {aplicados a) a la utilidad del ejercicio

Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en
ejercicios anteriores sobre:
Cartera de créditos
Disponibilldades, inversiones temporarias y permanentes
Obligaciones con el piblico
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Qtras obligaciones
Otras cuentas por pagar

lncrementa (disminucion) neto de otros activas y pasivos:
Otras cuenlas por cobrar -pagos anticipados, dlversas-
Bienes reslizables -vendidos-
Qtros activos -parlldas pendienies de imputaclon-
Otras cuentas por pagar ~diversas y provisiones-
Previslones

Flujo neto en actividades de operacion -excepto actividades de intermediacién-

Flujo de fondos en acfividades de intermediacion:

Incremente {disminuclén} de captaciones y obligaciones por intermediacion:
Obligaciones con el pablico:
Depésitos a [a vista vy en caja de ahorro
Deptsitos a la vista y en caja de ahorro
Obligasiones con empresas puiblicas
Depésitos a plazo
Dapbsitos a plazo hasta 360 dlas
Depdsitos a plazo.por mas de 360 dias
Obligaciones con bancos y enlidades de financlamiento:
A corto plazo
A mediano y largo plazos
Otras cuentas por pagar por Intermediacidn financlera
Obligaciones con Instituclones finacleras
Cobroes anlicipados a cilentes de Taijetas de Crédito
Ineremento (disminucidn) de colocaciones:
Créditos colocades en el elercicio:
a mediano y largo plazos -mas de 1 afio
Crédilos recuperados en el efercicio

Flujo neto on actividades de intermediacfén

2020 2019
Bs Bs
31.563.914 36.474,741
(375.080.963) (49.717.022)
286.844.574 276.732.973
(173,135) 371,280
50.334.037 59.114.471
3.7680.970 (2.106.084)
(1.678.476) 3.523.852
16.298.681 22,169,820
11.785.572 10.626.202
28,368.695 26.365.601
14,350,959 15.634.707
(2.647) (7.996)
£0.377.180 401.180.635
49.677.035 46.232.014
39,987 71.229
(266.69%.791) {249.080.666)
(7.357.120) (4.349.107)
{2.517.592) (2.790,623)
(166.468) (321.048)
(34.641.903) (17.492.913)
5.217.446 4.656.466
636,361 (2.700.404)
(44.934,165) (20.822,133)
2.764 (4,132)
(232.358.268) 154.579,418
426,448,536 75.778.572
66.439.338 4.280.518
14.091.491 236.700.267
(171.030.705) (214.804.638)
24.828.998 (15.695.438)
267.619.418 15.134.991
31.752 (4011
488.462 76.415
(642.375.125) (1.419.107.076)
505.918.507 1.221.730.697
490.360.672 (95.893.903)
(Centinda)
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Fluje da fondos en actividades de financiamlento:

Incremento (disminuclén) de préstamos:
Tltelos valores an circulacién
Obllgaclones subordinadas

Cuentas de los accionistas:

Dividendos pagados
Aportes de capilal

Flujo de fondos en actlvidadaes de financiamlanta:

Flujo neto en actividades de inversién
(Incremento) disminucidn neta en:
Inversiones lemporarias
Inversiones permanentes
Bienes de uso
Bienes diversos
Cargos diferidos
Flujo neto on actlvidades do inversién
{DIsminuclén) Incremento de fondos durante el ejarciclo
Disponibllidades al inicie del ejerciclo

Disponlbliidades al clerre del ejercicio ’ 8.a)

Las notas 1 a 13 que se Adjuntan foy afle integrante de eslos eslados financlergs,

i
ol Y/
£t ‘zéarcra- gafte Marcela Cabrerizo Uzln
/G/£ te Gengr; Gerente Naclonal de Finanzas
L .
// #

._,t'
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(5.860.000) {6.860.000)
{14.788.301) {11.304.151)
{12.207.738) {3.646.621)

18,382,900 35.935,800
{15.473.140) 14.035.028

{110.004.953) (20.099,299}
{130.734.267). {5.500.032)
{3.800.311) (6.394.447)
(614.461) 32.229
{1.774.260) (2,452.903)
{246.928.263) (33.414.452)

{4.,398.998) 39.306.001
206,255.775 256.950,685
291.857.777 296.256.775

Raqusl L. ChumacEro G.
Contader General
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS. A L.OS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

NOTA 1 — DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION
Organizacion de la Sociedad {Naturaleza y Objeto}

Ecofuture S.A. Fondo Financiero Privado, inicia operaciones el 1° de junio de 1998 siendo
autorizado por la Autoridad de Supervision de| Sistema Financiero (ASF|) para la realizacion
de operaciones de intermediacion financiera y prestacién de servicios auxiliares financieros,
orientando su actividad principal al financiamiento a la micro, pequena y mediana empresa.

Ei 6 de junio de 2014 medijante Resolucién ASF| N*400/2014, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI} autoriza su transformacién a Banca Pyme con la denominacion
social de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., ampliando el alcance de los servicios financieros
a ofrecer conforme a lo previsto en la Ley 393 de Servicios Financieros.

En marzo de 2018, reglstra como domicilio legal su inmueble ubicado en la Av, Sanchez
Bustamante N° 302, esquina calle 9, zona Calacoto. De acuerdo con sus estatutos tendra una
duracién de noventa y nueve afios a partir de la fecha de su inscripcidn en el Registro ds
Comercio.

Respecto al marco estratégico del Banco en reunidn de Directorio de fecha 17 de diciembre de
2019, se aprobt el Plan Estratégico 2020-2022, siendo reformulado en una segunda version
en fecha 28 de marzo de 2020 y en su fercera el 30 de julio de 2020.

Su Mision es; "Generamos experiencias positivas ofreciendo servicios financieros que
responden a los proyectos y necesidades de nuestros clientes”.

Sy Visién es: "Ser el banco reconocido por su innovacion y calidad de servicio®.

Cambios en la organizacidn y su estructura

Durante |z gestion 2020, los principales cambios que se presentaron en el Banco fueron los
siguientes:

Oficina Nacional

Gerencia Nacional de Negocios

R e e e

. E ial o i Dependiente del Jefe Nacional de Cuentas
Asistente de Cuentas Especiales! Creacion Especiales
. ‘0 i Dependiente del Jefe Nacional de Tarjelas de
Asistente de Tarjetas de Crédito | Creacion Crédito

11
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A,
NOTAS A 1.OS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Gerencia Nacional de Legal

Encargado Nacrona! de

Legales

Reclamos Creacién |Dependiente del Gerente Nacienal Legal
Asistente de Reclamos Creacion Dependiente del Encargado Nacional de
Reclamos
Jefe Nacional Legal Creacion  |Dependiente del Gerente Nacional Legal
Jefe Nacional de Procesos ‘e : .
f Creacién  |Dependiente del Gerente Nacional Legal

Gerencia Nacional de Finanzas

Asistente de Finanzas

Creacion

. Dependlenle de.l Encargado Nacional de
Finanzas

Encargado de Contabilidad de
Sucursales

Creacton /
Modificacidn

Dependiente del Jefe Nacional de Contabllidad
de Sucursal. Se cred con la denominacidn
Encargado Nacional de Contabilidad de
SBucursales, Con su creacidn se constituyd la
Unidad Nacional de Contabilidad de Sucursales

Encargado Nacicnal de Gestién
Patrimonial

Creacion

Dependiente del Gerente Nacional de Finanzas

Asistente de Gestidn Patrimonial

Modificacién

Antes denominado Asistente de Finanzas

Gerencia Nacional de Gestién Integral de Riesgos

Encargado Nacional de Riesgo

Antes denommado Encargado Naclonal de

. Modificacion |Riesgo de Liquidez, Mercado y Analisis
de Liquidez y Mercado Financiero
Asistente de Riesgo de Liquidez C .. Dependiente del Encargado Nacional de Riesgo
feacion .

'y Mercado de Liquidez y Mercado

. . . Dependiente del Jefe Nacional de Seguridad de
Analista de Riesgo Tecnoldgico | Creacién I Informacion

12
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 PE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Gerencia Nacional de Operaciones

!

T
i,

Encargado Nacional de
Operaciones

R

Modificacion

R R R PR ST Y T Aes Rt
B e e
Antes denominado Encargado Nacional de
Control Operativo

Analista de Operaciones

Maodificacién

Antes denominado Analista de Control Operativo

Asistente de Servicios

Dependiente del Encargado Nacional de

Adjudicados

Financieros Auxliares Creacion Cperaciones
Analista de Retenciones . Dependiente del Encargado Nacional de
. Creacion s .
Judiciales Retenciones Judiciales
Jefe Nacional de Gestion Creacion Dependiente del Gerente Nacionai de
Cperativa Operacicnes
Encargado Naclonal de Gestién ‘s Dependiente dei Jefe Nacional de Gestidn
S Creacion .
Operativa Operativa
Encargado Nacional de Modificacién Antes dencminada Encargade Nacional de
Seguros vy Bienes Adjudicados Seguros
Asistente de Bienes .. Dependiente del Encargado Nacional de
Creacion

Seguros vy Bienes Adjudicados

Gerencia Nacional de Talento Humano

R T

‘(J'Jf; I\:aancsl:giilniz Bienestar Medificacion Antes denominado Jefe Nacional de
P y Administracién de Personal
Laharal
: . . Dependiente del Jefe Nacional de
Analista de Bienestar Laboral Creacidn Compensaciones y Blenestar Laboral
: . .. |Antes denominado Analista de Administracidn
Analista de Compensaclgnes Maodificacion de Personal .
Asistente de Compensaciones y Modificacion Antes dencminado Asistente de Administracion
Blenestar Laboral de Perscnal
. o ' , .. |Antes denominado Analista de Formacion y
Analista de Formacion Modificacion Desarrolio
Dependiente del Jefe Nacional de Capacitacion
Analista de Experiencia del Creacion/ |y Desarrollo. Pencminado al momento de su
Empleado Modificacion |creacion: Analista de Cultura, Clima y
Comunicacién Interna
Analista de Gestién da Creacion Dependiente del Jefe Nacional de Estructura y
Desempefio Dotacidn de Personal
13



BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A'LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Gerencia Nacional de Gestion Estratégica

R S S e e

——y

—_—— —— ey A e

Encargado Nacional de Mejora
Continua

Creagion

Dependiente del Jefe Nacional de Procesos y
Mejora Continua. Creado cuando ¢l rea
dependfa de la Gerencia Nacional de Desarrollo
e Innovacidn.

Analista. de Mejora Conltinua

Creacion

Dependiente del Encargado Nacional de Mejora
Continua. Creado cuando el drea depednia de
la Gerencia Nacional de Desasrollc e
Innovacién.

Encargado Nacional de
Procesos

Creacion

Dependiente del Jefe Nacional de Procesos y
Mejora Continua. Creado cuando el érea
dependia de la Gerencia Nacional de Desarrolio
e Innovacion.

Dependiente del Encargado Nacional de
Procesos. Creado cuando el érea dependia de

Eslratégica

Analista de Prccesos Creacion i s
la Gerencia Nacional de Desarrollo e
Innovacion.
encia Nacional de Gestion . "
Geren Creacion |Dependiente del Gerente General

Jefe Nacional de Intellgencia de
Mercado

Creacién

Dependiente del Gerente Nacional de Gestion
Esfratégica

Analista de Inteligencia de
Mercado

Creacion

Dependiente del Jefe Nacional de Gestién

Eslratégica

Gerencia Nacional de Tecnologia de la Informacidn y comunicaciones

e

A I A B R T it
Dependiente inictalmente del Jefe Nacional de
. . .y .. Proyectos e Innovacion. Creado anles del
Andlista de Cerlificacion Creacion cambio de denominacién de la Gerencia
Nacional de Desarrollo e Innovacidn
Dependiente Iniclalmente del Jefe Nacional de
. . .. .. Proyectos e Innovacién. Creado antes del
Asistente de Certificacion Creacion cambio de denominacion de la Gerencia
Nacional de Desarrolio e Innovacion
Gerente Nacional de TiC's ¥ Modificacion Antes denominado G_e.rente MNacional de
Desarrollo Desarrollo e Innovacion
Encargado Nacional de . Dependiente del Jefe Nacional de Proyectos e
e s Creacidn ..
Certificacion Innovacion
Encargado Nacional de ‘e Dependiente del Jefe Nacional de Proyectos e
Creacidn ..
Proyectos Innovacion
. .. Dependiente del Encargado Nacional de
Asistente de Mzsa de Ayuda Creacion Certificacion
14
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Subger_?né:‘:i__a Nacional de Prevencion v Cumplimiento
R S e R AR R e et ACTLYF N = = ep
R R i
Subgerente Nacional de o . , ,
Prevencién y Cumplimiento Creacion  |Cependiente del Directorio
Encargado Nacional de

‘“’L‘{h

!

Dependiente del Subgerente Nacional de

Prevencion y Cumplimiento Creacion Prevencion y Cumplimiento

Encargado Nacional de Debida .. [Antes denominado Gerente Nacional de
" \ Creacion s

Diligencia Desarrcllo e Innovacion

Sucursales

Aslstente de Ge
[Sucursal

Puntos de Atencién Financiera

A conlinuacién, se detallan las aperturas y cierres de Puntos de Atencién Financiera de la

jestion. i _ . .
e e e

Agencia Fija Caracollo Qruro jul-20
Concepcion Santa Cruz ene-20
Cajero Automético [Mercado Central Chuguisaca ago-20
Apertura -
Parque de la Unidn |Oruro oct-20
Oficina Externa San Javier Santa Cruz mar-20
Oficlna Ferial Sabaya Qruro dic-20
Aniceto Arce Chugquisaca feb-20
Cajero Automdtico |Plan 3000 Santa Cruz nov-20
Cierre Qbelisco La Paz nov-20
- Caracollo Oruro jul-20
Oficina Externa Manies La Paz sep-20

En la actualidad BANCO PYME ECOFUTURO S.A. cuenta con la sigulente distribucion de

Puntos de Atencidn Financiera:
Er Tt AT Al AT, ".

RR

Bei
Chuquisaca 5 3 1
Cochahamba 8 5 1
El Alto 10 4 1
lLa Paz 10 ] 4 1
Oruro 8 5 1 1 2
Potos| 5] 3 1
Santa Cruz 17 7 1
3 1
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BANCO PYME ECOFUTUROQO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Pianta de empleados

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el plantel de empleados en el Banco es el siguiente:

Ndmero de Empleados

Dic. 2020 Dic. 2018

Of. Nacional 213 203
Sucursal Chuquisaca 66 67
Sucursal La Paz 158 170
Sucursal El Alto 156 161
Sucursal Cochabamba 126 134
Sucursal Oruro 129 125
Sucursal Potosi 76 82
Sucursal Tarija 77 87
Sucursal Santa Cruz 203 225
Sucursal Beni 38 468

1.242 1.300

El promedio de empleados durante el ejercicio fue de 1.282.-

Estructura

La maxima autoridad es la Junta de Accionistas, encargada de la designacion de un Directorio
que responde a los intereses de los accionistas.

Del Directorio depende la Gerencia General, maxima autoridad ejecutiva, la Gerencia Nacional
de Gestion Integral de Riesgos, la Gerencia Nacional de Auditorfa Interna y fa Subgerencia
Nacional de Prevencion y Cumplimiento. .

De la Gerencia General dependen los siguientes niveles:

® | as Gerencias Nacionales: Operaciones, Negocios, Finanzas, Talento Humanoe, Gestidn
Estratégica y Desarrollo, Tecnologia de |2 Informacion, Comunicaciones y Desarrollo

®  |as Gerencias de las Sucursales: cada sucursal esta conformada por una parte operativa
y otra de negocios.

Hechos importantes sobre la situacién de Ia entidad

Impacto de la situacién econémica y del ambiente financiero

Los acontecimientos acaecidos a partir de la emergencia sanitaria generada por el COVID-19,
ocasionaron un giro total a las estrategias definidas a finales de la gestion 2019, lo que sin duda
afecta las proyecciones realizadas para la gestién 2020. Originaimente segln datos del
Ministerio de Economla y Finanzas Plblicas del pafs, el Goblerno de Bolivia proyectaba un
crecimiento del Producto Interno Bruto del 3 a 4% para este afio y una inflacion estimada del
1. 47%.

16
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 BE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

Previc al cierre de la gestion, se presentan distintas proyecciones sobre el desempefio
econamico para la gestidn, el Banco Mundial (BM) estima que la recesion a fines de diciembre
de 2020 en Bolivia se ubicard en un 7,3%, mientras que el Banco Ceniral de Bolivia (BCB)
calcuia que la variable se ubicard en un 6,2%. Por su parte, la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (Cepai}, avecina un 5,2%.

Segun informe del Banco Central de Bolivia (BCB), las Reservas Internacionales Netas (RIN)
disminuyeron de USD 6.468 millones la gestién 2019 a USD 5.276 millones al 31 de diciembre
de 2020, El incremento desde el 2005 hasta marzo de 2015 de las RIN se debié a Jos recursos
provenientes por hidracarburos, remesas familiares recibidas del exterior y la mayor
"holivianizacion® de la economia.

Respecto a la politica cambiaria, el tipo de cambio no presentd ninguna variacion,
manteniéndose en Bs6.86 por ddlar americano para la compra y Bs6.96 por délar americano
para venta. La tasa de inflacién acumulada del afio 2020 fue de 0.57%.

El Sistema Financiero mantuve un crecimiento crediticio sostenido como viene aconteciendo
desde el 2008, De acuerdo con la Autoridad de Supervision del Sistema Financlero'— ASF], la
cartera bruta a noviembre de 2020 llegé a USD 27.467.556 (crecimiento del 3.59% respecto a
la gestion anterior) y los depdsitos con el plblico alcanzaron USD 26.441.672 (crecimiento del
8.41% en relacion al cierre del 2019), mostrando una recuperacion, a diferencia del
decrecimiento del primer trimestre del afio.

El sector de rnicrofinanzas viene repitiendo su desempefio y crecimiento de los Gltimos afios,
En lo que respecta a las instituciones asociadas a ASOFIN, a noviembre 2020 el aumento de
la cartera con relacidn a diciembre 2019 fue de 1.6% y 15.8% para captaciones. Con relacln
a los indices de mora, se evidencia que estos mantienen niveles bajos (1,21%) esto como
consecuencia de la medida de diferimiento del pago de crédifos.

Accijones ante la pandemia

El Gobierno en el mes en marzo determind la cuarentena total como una medida para evitar la
propagacién del virus y la acompafié con las siguientes acciones:

™ Bono Universal, Bonc Familla, reduccidon en el pago de tarifas de servicios basicos, entre
otros para resguardar |a economia de las familias,

" Creacidn del Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa para
impedir el quiebre de las empresas més vulnerables. c .

» | ey excepclonal de diferimiento de page de créeditos.
#  Regulacidn del Teletrabajo.

£l Banco, con la finalidad de mitigar esta situacién tomeo distintas medidas, las mismas que se
detalian a continuacién;

- E diferimiento de las cuotas de créditos a partir del mes de marzo hasta el cierre de la
gestion 2020, ocasiond una menor disponibilidad de recursos liquidos para mantener el
ritmo de crecimiento de cartera con nueves desembolsos y también una apremiante
necesidad de fondear los vencimientos de obligaciones a plazo fijo durante los meses ya
citados. En este sentido, se mantuvo el impulsec publicitarlo a las campanas de captaciones
de recursos del publico minorista adecudndose a las necesidades y lanzando productos

17
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

innovadores enmarcados en canales digitales. Asimismo, se gestionaron captaciones de
recursos Institucionales y de Entidades Financleras con la finalidad de mantener los niveles
de liquidez dentro de-los margenes y adecuando la oferta de tasas de rendimiento conforme
a la coyuntura de mercado. Finalmente, el portafolio de inversiones permanenies fue
utilizado conforme a la normativa vigente como colateral para operaciones de reporto con
el BCB que permitieron financiar fransitoriamente periodos con mayor requerimiento de
fondos, honrandose oportunamente iodas las obligaciones y adecuando posteriormente las
mismas para llegar a un cierre de gestion con saldo cero en deudas de corto plazo con el
ente emisor,

Ademas de las captaciones del publico, se gestioné financiamientos internos, haciendo uso
de las lineas y margenes de créditos con olras entidades financieras del pais otorgados a
favor de la institucién, mismos que coadyuvaron al crecimiento de cartera productiva
principaimente. Se gestioné financiamlenios externos en moneda extranjera que no
implican riesgo cambiario por [as caracteristicas y condiciones de los préstamos en funcion
a las determinaciones del Banco Central de Bolivia con el objetivo de incentivar crecimiento
de cartera productiva a través del Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a
Vivienda de Interés Social.

En concordancia con el Plan de Administracion de Crisis, se activan las operaciones del
Banco mediante el Plan de Continuidad del Negocio (FCN) y el Comité de Continuidad del
Negoclo que también serd denominado Comité de Coordinacién alinedndose al
Comunicado Conjunte emitido por el Banco Central de Bolivia (BCB) y la Autoridad de
Supervislén del Sistema Financiero (ASF1) en fecha 21 de marzo de 2020.

A partir la fecha mencionada en el parrafo previo, el Comité de Continuidad del Negocio se
refine mensualmente para tomar las medidas necesarias en cuanto al impacto del COVID-
19 en el Banco, quedando todas las acciones y decisiones relevantes en el Acta de Comité.
Adicionalmente, las medidas son revisadas y aprobadas también en el Comite de Riesgos,

En fecha 24 de junio, la Gerencia Nacional de Gestién Integral de Riesgos presenta a [os
miembros del Comité el Diagndstico de Riesgos referente al COVID =19 y su implicancia
sobre la Economia, el Sistema Financiero y el Banco Pyme Ecofuturo, donde resalta los
riesgos emergentes, 10s efectos econdmicos sobre el PIB del pals y su carrelacién con el
comportamiento de la mora de la institucién y la informacion adecuada para la gestion de
cartera de! Banco en base a los sectores ganadores y perdedores de la crisis, fodo esto,
para afrontar el riesgo de crédito que afecta el activo mas impeortante del Banco: la cartera.
También se alertd sobre los efectos en oltres riesgos, principalmente liquidez, operativa,
reputacional y tecnol6gico, de modo de direccionar los esfuerzos y las acciones ejecutadas
en el resto de la gestidn.

En funcién a lo expresado anteriormente las Gerencias Nacionales definieron un Cuadro
de Manda de Crisis, con acciones concretas para llevar a cabo en el saldo de la gestion
2020, medidas dirigidas a mitigar y controlar los riesgos. Estas acciones, a su vez,
propiciaron la reformulacion del plan estratégico y las proyecciones del Banco para la

gestion 2020.

El cuadro de Mando de Crisis basicamente tiene todas las estrategias que se definieron
para mitigar un riesgo financiero relacionado, con objetivos, actividades, tareas y metas,
que han sido evaluadas mensualmente en el Comité de Continuidad del Negacio y Comité
de Riesgos con indicadores de cumplimiento. )

Se activaron Comités de Emergencia para la pandemia.
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Se define la gestion de compras y distribucién de los insumos de bioseguridad de acuerdo
con las determinaciones implementadas por la Gerencia Nacional de Talento Humano y el
Comité de Emergencia. Asimismo, se conforman equipos.de emergencia para atencion
continua de agencias y seguimiento continuo sobre la atencién al plblico. En esta linea, se
procede con la solicitud de autorizaciones de circulacién para vehiculos de la entidad
garantizando la continuidad de atencion de las dreas que requerian asistir de forma
presencial,

For otra parte, ante la implementacion del telétrabajo, se coordina con el Area de
Administracion la dotacién de equipos para la ejecucion de las tareas del personai.

Se elaboran e implementan los procedimientos de mitigacién de riesgos relacionados al
COVID-19-y se incluyen en la Guia para la adecuacion de condiciones de trabajo contra el
COVID, también publicada ante la pandemia. Asimismeo, se aplica un seguimiento de los
casos registrados en: Oficina Nacional, Sucursales y PAF's, asi como, al cumplimiento de
los protocolos y medidas de bioseguridad implementados.

Se define el Plan de Contingencias RRHH, identificando al equipo de trabajo para la
emergencia sanjtaria en cada gerencia. Se. implementan el teletrabajo v seguros de vida
para los funcionarios, para lo cual se aplican las siguientes acciones: dotacién de equipos
al personal, aciualizacién semanal del Indice de Riesgo Municipal de las Oficinas y
Agencias (encapsulamiento y contagio), cronograma de trabajo vy teletrabajo semanal,
actualizacion de la informacién del personal v adendas al contrato de trabajo para la
maodalidad de teletrabajo.

La atencion en los PAF's se realizé de acuerdo a las disposiciones gubernamentales y
departamentales en horarios vy dias de atencion, segin el nivel .de riesgo evaluado
semanalmente; cumpliendo con las diferentes instrucciones y medidas remitidas por ASFI
desde el 16/03/2020 CC-2440/2020, con los siguientes horarios de atencion, de 8:00a.m.
a 13:00, nosteriormente de 8:00a.m. a 12:00p.m., de 8:00a.m. a 14:30, de 8:00a.m. a 15:00,
hasta llegar a retomar el horario habitual segidn circular 6792 del 28/10/2020,
incrementandoe la cantidad de PAF's de la siguiente manera: 11% al inicio de la cuarentena
rigida, 25% desde el 30 de marzo y de esa manera hasta llegar al 100%, para lo cual se
implementaron equipos de emergencia que evitaron el cierre de PAF's mayor a 5 dias
habiles estipulados en la circular 4048/2020 del 05 de agosto del 2020; manteniendo un
promedio de 84% de agencias aperturadas entre marzo y diciembre de 2020, Reportando
en el RMI de manera diaria las agencias que se encontrarfan a disposicion de los clientes

¥ usuarios,

Desde el inicic de la declaracién de emergencia sanitaria s& mantienen las medidas de
bioseguridad en todos los PAF's para la atencién habitual & [os clientes adémds del pago
de los bonos gubernamentales, sin embargo, se potencio el uso de Iz plataforma econet
para transacciones y page de servicios y los ATMs con el fin de disminuir Ia afluencia de
clientes a las agencias

Enlo que respecia a la gestién de Responsabilidad Saclal Empresarfal, se aplican alianzas
con instituciones y se realizan donaciones con la finalidad de prevenir el contaglo def Covid-

19.

Disposiciones legales

El 21 de agosto de 2013, el Estado Plurinacional de Bolivia promulgé la Ley N° 393 de Servicios
Financleros, la cual reemplaza a la Ley N° 1488 de Bancos vy Entidades Financieras del 14 de
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abril de 1993. La citada Ley tiene como objeto regular las actividades de intermediacion
financiera y la prestacion de los servicios financieros, asi como la organizacion vy
funclonamiento de las entidades financieras y prestadoras de, servicios financieros; la
proteccion del consumidor financierc y la participacion del Estade como rector del sistema
financiero, velando por la universalidad de los servicios financieros y orientando su
funcionamiento en apoyo de las politicas de desarrollo econdmico y social del pais.

£l 18 de diciembre de 2013, se dictd el Decreto Supremo N° 1842, que establecs el régimen
de tasas de interés activas para el financiamiento destinado a vivienda ‘de interés social y
determina los niveles minimos de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector
productivo y de vivienda de interés social, que deberan mantener las entidades de
intermediacion financiera, en cuyo cumplimiento el Banco actualmente cuania entre su oferta
de productos crediticios, las operaciones de crédito de vivienda de interés social.

Asimismo, en cumplimiento del Articulo N* £9 de la Ley N° 393 de Servicios Financleros,
mediante Decreto Supremo N°* 2055 del 9 de julio de 2014, se determinan las tasas de interés
minimas para depésitos del piblico en cuentas de caja de ahorro y depdsites a plazo fijo y se
establece el régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamiento destinado al
sector productivo, en cuyo marco se procedié a la adecuacién del tarifario de tasas de inierés
del Banco, para dichas operaciones financiaras.

Mediante Decreto Supremo N° 3036 del 28 de diclembre de 2016, se establecié que las
entidades de intermediacion financiera deberdn destinar un porcentaje del monto de sus
utilidades netas de la gestion 2016 para |a finalidad que sera especificada por el Ministerio-de
Economia y Finanzas Pubiicas. A través de la Resolucion Ministerial N® 055 del 10 de febrero
de 2017 se deiermind que con dicho porcentaje constituiran el fondo Capital Semilla que sera
administrado por el BDP S.A.M.

Mediante Decreto Supremo No.4131 promulgado el 9 de enero de 2020 se deferminé el
porcentaje de las utilidades netas de la gestion 2019, que los Bancos Multiples y Bancos PYME,

_deberan destinar para el cumplimento de su funcion social a través de apertes a los Fondos de

Garantia de Créditos para el sector productivos y a los fondes de Garantia de Vivienda de
Interés Social

Cada uno de los Bancos Mdltiples y Bancos PYME, en cumplimiente de su funcién social
prevista en el Articulo 115 de la Ley N° 393, de 21 de agosto de 2013, de Servicios Financieros,
sin perjuicio de los programas de caracter soclal que ejecuten, deberan destinar elseis por
ciento (6%) de sus utilidades netas de la gestién 2019, a los propdsitos que se especifican a
continuacion:

a) Bancos Pyme:

E! cuatro por ciento (4%) al Fondo de Garantia de Créditos para el Sector Productive, bajo
su actual administracion

El dos por clento (2%) como reserva no distribuible, para compensar las pérdidas en que
se incurran por los créditos de vivienda de interés social o créditos al sector productivo.

Mediante Ley N° 921 del 29 de marzo de 2017, se modifica el Articulo 51 de la Ley 843 (Texto
Ordenado Vigente) en la que se establece que; cuando el coeficiente de rentabilidad respecto
del patrimonio de las entidades de intermediacion financiera, reguladas por la Autoridad de
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Supervisidn del Sistema Financiero (ASF1) exceda el 6%, las utilidades netas imponibles de
estas entidades, estardn gravadas con una alicucta adiclonal al Impuesto sobre las Ufilidades
de jas Empresas del 25% a partir de las utilidades de la gestién 2017. La allcuota adicional no
sera computable como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

Mediante Decreto Supremo 4206 de fecha 1 de abrlf de 2020 indica; l.as entidades de
intermediacién financiera, quedan autorizadas a realizar el diferimiento automético de las
cuotas correspondientes al pago de las amertizaciones de credito a capital e intereses, por los
meses de marzo, abrll y mayo. Dentro de fos seis {(6) meses posteriores al Gitimo diferimiento,
las entidades de intermediacidn financiera deberan convenir con sus prestatarios los términos
para el pago de las cuotas diferidas. '

Mediante Decreto Supremo 4248 de fecha 28 de mayo de 2020: Se amplia el periodo de
diferimiento automatico de las cuotas correspondientes al pago de las amortizaciones de
crédito a capital e intereses, por los meses de junio, julio y agosto de 2020, para todos aquellos
prestatarios con saldos de-endeudamiento menor o igual & Bs1.000.000.- (UN MILLON 00/100
BOLIVIANOS). Dicho saldo sera determinado considerando el endeudamiento-total de cada
prestatario en cada entidad de Intermediacién financiera, para los creditos con saldos de
endeudamiento mayor a Bs1.000.000 (UN MILLON 00/100 BOLIVIANOS), las entidades de
intermediacion financiera podran diferir las cuotas, ante la solicitud del prestatario y segin la
evaluacién caso por caso. Los prestatarios que cuentan con un ingreso fijo proveniente del
pago de salarios tanto del sector ptiblico como privado, no se encuentran alcanzados por lo
establecido en el citado Decreto Supremo.

El 31 de agosto de 2020 se promulga el Decreto Supremo N° 4318, que reglamenta el
diferimiento de pagos de créditos bancarios hasta el 31 de diciembre de 2020 para tedos los

prestatarios, sin excepcion.

Mediante Decreto Supremeo 4409 de fecha 2 de diciembre de 2020 se determina: Las
entidades de intermediacién financiera, concluido el periodo de diferimiento, deberan convenir
con los prestatarios, en funcion a la situacion econdmica y capacidad de pago de éstos, el
refinanciamiento y/o reprogramacién de las operaciones de crédito, cuyas cuotas fueron

diferidas

Las entidades de intermediacién financiera contabilizaran las cuotas diferidas en las cuentas
especiales establecidas para este efecto. Dichas cuotas diferidas no generaran ni devengaran
intereses extracrdinarios o adicionales, no se podra incrementar la tasa de interés ni se
ejecutaran sanciones ni penalizaciones de ningln tipo. Los montos correspondientes al interés
devengado por el capital de las cuotas diferidas se mantendran Invariables, no pudiendo el
capital diferido, generar ningiin tipo de carga financiera adicional, ni mayores intereses por este

conceplo.

Administracién de Riesgo Crediticio vy Riesgo de Mercado

Administracion del Riesgo de Crédifo

Cumpliendo con lo establecido en el Libro 3° Titulo Il de ia Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros (RNSF), al 31 de diciembre de 2020, se han encarado varios hechos
relevantes en la administracion del riesge credilicio, los cuales son:
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Fertalecimiento del proceso de otorgacion de créditos (Revisiones Ex Ante)

Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a Sucursales (Revisfones Ex Post)

Analisis sectorfales y Diagndstico COVID 1g.

Menitoreo regular de la cartera y los factores internos y externos que podrian generar
deterioro de [a misma.

Fortalecimiento del Proceso de otorgacion de Créditos (Revisiones Ex ante)

La Gerencia Nacional de Geslién Integral de Riesgo a través del Departamento Nacional
de Riesgo de Crédito, efeciud |a revisidn de solicitudes de crédito de forma previa a su
aprobacién en funcién al "Reglamento de Revisién del Proceso Crediticio" con la
herramienta Ex Ante. Se revisaron todas las propuestas de créditos para niveles de
endeudamiento mayores USD. 30,000, debido a que las operaciones con. monte hasta
USD. 30,000 no son de alcance de andlisis por parte del Departamento Nacional de Riesgo
de Crédito, que realiza un muestreo aleatorlo mensual de verificacién previo al desembolso
en Oficina Nacional, eleccion por sucursales a partir de criterios de rangos de morosidad y
rentabilidad por agencia.

Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a Sucursales {Revisiones Fx post)

En cumplimiento a lo dispuesio en la RNSF, la Gerencia Nacional de Gestién Integral de
Riesgos realizé Inspecciones Internas de Riesgo Crediticio a todas las Sucursales del
Banco con el objeto de determinar el riesge adicional a 1a morosidad de la cartera
recientemente desembalsada, verificandoe adicionalmente el cumplimienio de la normativa
interna vy externa vigente y el cumplimienio de buenas—practicas-en-la-otorgacion de
créditos, fortaleciendo la cuitura de riesgos en las lineas de negocio y alertando al Directorio
y alos ejecutivos de Iz entidad sobre riesgos latentes en la cartera de créditos, mismos que
podrian materializarse en pérdidas. Al 31 de diciemnbre de 2020, se ha revisado la cartera
de cinco (5) Sucursales del Banco PYME Ecofuiuro S.A,

Elaboracion de Andlisis Sectoriales v Diagndstico COVID 18

La Gerencia Nacional de Gestidn Integral de Riesgos ha realizado durante la gestién 2020,
el anglisis sectorial y del entorno macroecondmiceo de los principales sectores en los que
ia cartera del Banco se encuentra concenfrada, con el fin de identificar y evaluar Jos factores
de riesgo que puedan afectar, en su conjunto, a la capacidad de pago de los prestatdrios
de [a Institucion y en especial un diagndstico e informe de los sectores que estan pasando
la crisls de Covid 19 de mejor manera que los sectores mas afectados, para diriglr los
esfilerzos de colocacién y recuperacion de cartera de la mejor manera posible en base a
la distribucion de nuestra cartera.

Monitoreo regular de la cartera y los factores internos v externos que podrian qenerar
deterioro de la misma

La Gerencia Nacional de Gestidn Integral de Riesgos, emite infarmes periodicos relativos
a lodos los riesgos gue gestiona, los mismos estan dirigidos al Comité de Gestién Integral

de Rigsgos.
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Administracién del Riesgo de Mercado v Liguidez

En cumplimiento a io establecido en el "Manual de Gestion de Riesgo de Liquidez" y los limites
de exposicién al riesgo de liquidez ahi definidos, se realiza el monitoreo respectivo, Estos
imites pueden ser sujetos a cambios, relacionados a la esfrategia lnstltucmnal y la coyuntura
econdmica del pais.

De la misma forma, se realiza el monitoreo a los limites de exposicidn al riesgo cambiario,
establecidos en el "Manual de Geslidén del Riesgo Cambiario” vigente.

Se ha concluido con |2 automatizacion del calcule de limites de liquidez y riesgo cambizrio, por
Jo cual el monitoreo a |la fecha se reallza mediante software especifico.

Se ha realizado la difusion a los funcionarios del Banco de la Cultura de Riesgo de Liquidez v
Mercado a través de Bolelines con [a tematica respectiva.

Administracion del Riesgo O.perativo y Legal

En cumplimiento a lo establecido en las Direcirices Basicas para la Gestién del Riesgo
Qperativo v conforme: a lo establecido en el Plan de Trabajo del Departamento Nacional de
Riesgo Operativo, se han rezalizado ajustes a la mefodologia de evaluacion de Riesgo Operalivo
en la Institucion, para poder Identificar, medir, controlar y monitorear los potenciales rlesgos
operativos v legales a los cuales [a Entidad se encusntra expuesta en cada uno de ellos.

La Entidad, dando cumplimiento a las disposiciones concernientes a la Central de Informacién
de Riesgo Operativo (CIRO), reportd bajo la estructura de archivo y formatos definidos en el
Manual de Envio de Informacién Electronica a la CIRO, la Base de Eventos de Riesgo
Operativo efectuando el cargado de la informacidn en los plazos establecidos para e efecto de
manera trimestral, misma que contd con la validacidn respectiva por parte del regulador.

Se ha continuado con la difusidn de Cultura de Riesgo Operativo a través de Boletines con Ia
tematica respectiva, adicionalmente, se ha reformulado los planes de capacitacion hacia los
funcionarios, dando un enfoque integral, para ello se consensud con diferentes areas de la
Institucién para comenzar a impartir capacitaciones conjuntas, exponiendo los rlesgos a Ios
que nos exponemos en cada proceso que realiza el personal.

En lo que respecta a la Gestion del Riesgo Legal, se continué en el afio 2020 con el monitoreo
sobre:

Gobernabilidad de Banco PYME Ecofuturo S.A.
Actividad crediticia de Banco PYME Ecofuturo S.A.
Cumplimiento de la normativa regulatoria.

Procesos judiciales Iniciados por o centra Banco PYME Ecofuturo S.A., que son ajenos a
la recuperacion de cartera.

®  Contrataciones que efectle Banco PYME Ecofuturo S.A.

2 ¥ E H
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Administracion del Riesgc de Sequridad de la Informacidn v el Riesgo Tecnolégico

En cumplimiento a lo establecido en el Plan de Trabajo del Departamento Nacional de
Seguridad de la Informacion se han concluido varios proyectos nuevos y se ha dado continuidad
a proyectos de gestiones anteriores con el objetive de fortalecer la gestién del riesgo de
seguridad de la informacion y del rlesgo tecnologico de Banco PYME Ecofuturo S.A.:

a. Actualizacion de |la Politica de Seguridad de la Informacion.

b. Emision de normativa complementaria.

¢. Evaluacién de Riesgo Tecnoldgico en los procesos de TIC

d. Serealizaron monitoreos de Base de Datos, red, logs y prevencion de fuga de Informacion.

g. Se actualizd la matriz de clasificacion de la Informacidon v el inventaric de activos de
informacion para priorizar la implementacién de salvaguardas o definir los controles
asociados a esfos activos.

f. Se designd formalmente a los propietarios de la informacion.

g. Sellevé adelante la evaluacion de vulnerabilidades técnicas externa.

h. Participacién en la evaluacion de riesgo tecnoldgico y riesgo de seguridad de ia

informacién para la eventual implementacion de nuevos productos.
i. Campanas de educacion en Seguridad de la Informacién.
J.  Depuracién de usuarios de los sistemas de informacion.
k. Depuracién de perfiles y privilegios.
| Revislon de Accesos a Informacion Sensible.

Todas las actividades de los proyectos mencionados incorporan criterios definidos por la ISO
27001, Sistemas de Gestidon de la Seguridad de la Informacion, bajo esta vision se. espera
incorporar controles mas alld de los establecidos por la norma local.

Estructura de la Gerencia Nacional de Gestidn Integral de Riesges

Al 31 de diciembre de 2020 [a Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos cuenta con
un Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos, un Asistente de Riesgos, un Jefe Nacional
de Riesgo de Crédito, fres Analistas de Riesgo de Crédito, un Jefe Nacional de Riesgo
Operativo, tres Analistas de Riesgo Operativo, un Encargado Nacional de Riesgo de Liquidez
y Mercado, un Jefe Nacional de Seguridad de la Informacion, un Analista de Seguridad de la
Informacién, un Asistente de Seguridad de la Informacion.

Administracion del Riesgo de Lavado v Financiamiento al Terrorismo

La Subgerencia Nacional de Prevencion y Cumplimiento de Banco PYME Ecofuturo S.A,, tiene
como objetivo dar cumplimiento a todas las disposiciones nacionales relacionadas a la gestidn
de riesgos de LGI/FT yfo DP, asi como todas las disposiciones que emita la Unidad de
Investigaciones Financieras (UIF), acorde al Nuevo Insfructivo de Cumplimiento para las
Entidades de Intermediacion Financlera con enfoque basado en Gestién de-Riesgos sobre
Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Dehtos Precedentes, con
vigencia a partir de diciembre de 2019.

Al 31 de diciembre de 2020, la Subgerencia Nacional de Prevencién y Cumplimiento realizo:

®  E| seguimiento al plan anual de frabajo y capacitacién en temar operativos, conceptos v
normativa sobre Prevencién de Legitimacién de Ganancias llicitas, Financiamiento del
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Terrorismo y/o Delitos Precedentes, estas actividades se realizaron de manera
virtual/online debido a la pandemia del COVID 19.

" El monitoreo de operaciones que presentan condiciones inusuales o injustificadas, que
podrian recaer en un Reporte de Operacion Sospechosa (ROS), a través del sistema
antilavado SENTINEL y otras fuentes que puedan generar alertas.

®* A ralz de la pandemia del COVID 19 la Subgerencia Nacional de Prevencion y
Cumplimiento .se encuentra realizando las tareas del drea acorde a la informacion que
puede ser obtenida de las sucursales y agencias a su vez se esta gestionando mecanismos
para regularizar ja documentacidn tanto interna del Banco como ante los entes reguladores.

Planes de fortalecimiento, capitalizacién o reestructuracién

En |2 Junta General Ordinaria de Accionistas y Junta General Extraordinaria de Accionistas de
fecha 18 de febrero de 2020, se determind la reinversién del 60% de las Utilidades Liquidas de
la gestion 2019, de acuerdo al siguiente cronograma:

Detalle En Bolnvnanos
TENE B e TR ] e
e U s e
Capitalizacién de utilfdades gestién 2019 Bs 3. 594 068

Reemplazo de Obligacién Subordinada Olkocredit, a Bs 1.794.151
efectuarse en fecha 02 de julio de 2020 e
Reemplazo Obligacién Subordinada — Bonos

Subordinados 2 -~ Emisidn, a efectuarse en fecha 10 de Bs11.200.000
julio de 2020
Reemplazo Obligacién Subordinada Oikocredit, a Bs 1.794.151

efectuarse en fecha 04 de enero de 2021

La capitalizacidn de Bs3.584.968 (Tres millones quinientos noventa y cuatro mil novecientos
sesenta y ocho 00/100 bolivianos), y la correspondiente emision de 35.946 acclones por un
valor nominal de Bs3,594.600.- fue autorizado mediante nota ASFI/DSR I/R-49187/2020 de

fecha 18 de marzo de 2020.

La capitalizacién de Bs1.794.151.- (Un milldn seteclentos noventa y cuatro mil ciento cincuenta
y Uno 00/100 bolivianos), ¥ la correspondiente emisién de 17.840 acciones por un valor nominal
de Bs1.794.000.- fue auforizado mediante nota ASFI/DSR I/R-79742/2020 de fecha 15 de julio

de 2020.
La capitalizacién de Bs11.200.100.- (Once millones doscientos mil cien 00/100 bolivianos), v Ia

correspondiente emisién de 112.001 acciones por un valor nominal de Bs11.200.100.- fue
autorizado mediante nota ASFI/DSR I/R-84391/2020 de fecha 30 de julic de 2020.
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Al 31 de diciembre de 2020, la composicidn accionaria es:

CAPITAL -
ROMBRE O RAZON VALOR PAGADO CLASE
N SOCIAL DEL NOMINAL DEf NUMERO DE | VALOR PAQUETE | PORCENTAJE be
AGCIONARIO DE
ACCIONISTA LA ACCION | ACCIONES s PARTICIPACION ACCIONES
1| Fundsaclén para Alernativas de Desarro¥o - FADES 100 1,604,050 168,405,000.00/ 70.08% GOrdinarlas
2|Marca Veorda SAFISA. - CAPFIC 100 310,643 31,901,300.06] 12,02% Crdinarias
3| Programa de Coordinacién en Solud ntegrol- FROCOS! 100 124,141 12,444,100.00 4.67% Ordinarias
A} Fundaclém Aceldn Cuiural Loyata - ACLO 100 100,308 10,030,800.00 3% Qrdinarlas
8] Cenlro de nvestigneRn y Promacién del Composinads - CRCA 100 18,091 4,699,100.00 1L.T7% Ordnarlas
6] Fundacién porg o Dosarrafa Frogductive y Flnanclera - FROFN 100 8,55 3,855,500.00 1,46% Ordnarlas
7| kit bacional de hsieclones para of Trabaje da 'Acci:':n Sochl - LMTAS 100 37.699 3,769.500.00 1.42% Crdinarias
BlJorge Gullenmo Ricando Raberio Kog Lean Vargas 100 18,075 1,987,500.00 0.75% Ordfnarias
9] Sociadad de nversiones pora of Desarrglio 8.4, - SIDESA 100 17921 1,792,100.00 G.BT% Ordniclag
10]Crgankzazlén nereclesidstica para Cooperackin &l Desarrodo = KCO 160 13,163 1,346,300.00 0.51% Ordinatiag
14| Luls Belirana Verdstagul 100 10,227, 1,032,700.00 0.39% Ordnadiog
12| Carla Cecita Moroles Vourd 100 2441 544,100.00 0.32% Crdnarias
13|Hugo Alredo Fernindez Araoz y Maria Ecna Peia do Ferndndez 100 8,047 805,700,00 0.30% Crdinarias
14]Waler Satl Esphoza Tortko 100 8,261 526.100.00 0,244 Crdinarias
15| Rudy Eduarde Rivera Curan 100 5,000 580,000.00|. 0.22% Crenarlas
16[Marla Angéfco Nonteto Rojas 100 5,791 570,100.00 0.22% Ordinarlos
17{bstituto do hvesligaedn Cultural para Ja Bducacién Poputar - NOCEP 100 5435 543,500.00 0.20% Ocdnavias
18] Metido Maria Mbnkca Velasco de Roth 100 S42 542,100.00 0.20% Ordinarlas
18| Mk CocRia Femilndez, Pedia 100 4495 449,500.00( 0.17% Cednaros
20| Javier Exnar Rojas Mindez 160 4423 442,200.00 o17% Cedinarlas
21|Maria Patricia Lemos Sosa 100 2,550 256,000.00 0.10% Ordinarian
22({Bale Cristobal Bakdivieso Hache 100 2,230 223.600.00 0.08% Ordinorias
23| Centro de Estudlos de la Reasdad Econdmica y Soclal - CERES oo 1,935 $93,500.00 0.07% Ordingias
24| Helrut Brune Vega Tujio 00 1011 181,100.00 0.07% Qrdinarins
26}Rend Ferndndoz Revers y Moriel Manaifa de Feendndez 100 1,708 170,800.00, 0.00% Ordinarias
28| Merlana Josela Terdn Avendado y Jonquin Genzalo Andres Terdn Avendaiio e 1,067 106,700.00] T 0.84% T Cidnatbs
27| Julo Hetridn Pirez Tasia 160 S50 65,000.00 0.04% Cedingrias
28| Eana Caballero Vedia 160 Gd5 64,500.00 0.02% Crdnarias
TOTAL ACCIONES 2,600,032 266,003,200 100.00%

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las politicas contables mds significativas aplicadas por Banco Pyme Ecofuturo S.A., son las
siguientes:

Rases de preparacion de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo. con las Normas Contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del. Sistema Financiero - ASFI, las cuales son
coincidentes en todos los aspectos significativos, con las Normas de Contabilidad
Generalmente Aceptadas en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de
estados financieros (ajusie por inflacion), segin se explica a continuacién:

De acuerdo con la Circular SB/5B5/2008 del 27 de abril de 2008 emitida por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero, se dispone la suspensién del reconocimiento
integral de la inflaciéon. Para fines de impuestos de acuerdo a Resolucion GCTNAC No.
0312020 de 8 de diclembre de 2020, se suspende el ajuste por inflacion a partir del 11 de

diciembre de 2020.

De acuerdo can la Norma Contable N°, 3 emilida por el Consejo Nacional de Audiloria y
Contabllidad del Colegio de Auditores o Contadores Pulblicos de Bolivia {CAUB), los
estados financieros deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de fa inflacion, para

26




2.2,

2.3

BANCO PYME ECOFUTURQ S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

io cual debe considerarse |a variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) como
indice del ajuste.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las Normas Contables de Ia
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, requiere que la Gerencia del Banco realice
algunas estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos v la exposicion de activos
y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de Ingresos
y gastos del efercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones
fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

Presentacion de estados financieros

Estos estados financieros surgen de [a combinacidn de los estados financieros de las oficinas
del Banco situadas en La Paz, El Alto, Oruro, Cochabamba, Santa Cruz, Beni, Chuquisaca,
Potosi, Tarija y Coblja (la informacién contable de esta Ultima es centralizada en la sucursal de
El Alte).

Criterios de valuacion
Moneda extranjera y Unidades de Fomento de Vivienda

Los activos y pasivos en moneda extranjera y [as cperaciones indexadas en Unidades de
Fomento de Vivienda, se convierten y ajustan, respectivamente, de acuerdo con los tipos de
cambio y/o a la variacidn del indicador informada por el Banco Central de Bolivia a la fecha de
cierre de cada ejercicio. En las cperaciones de ddlares estadounidenses se utiliza el tipo-de
cambic de compra de esa divisa. las diferencias de cambio y revalorizaciones,
respectivamente, resultantes de este procedimiento, se registran en los resultados de cada
ejercicio, la contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta "Ajuste por diferencia de
cambio y mantenirmiento de valor”,

L os activos y pasivos en moneda exiranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de camblo
oficial vigente al 31 de diciembre de 2020 y 2019 de Bs6,86 por US§ 1.

Los activos y pasivos en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV), se ajustan en funcién al
indice reportado por el Banco Central de Bolivia al clerre de cada ejerciclo. El valor de este
indice al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es de Bs2.35851 y Bs2,33187, respectivamente.

Cartera

Los saldos de carlera se exponen por el capital prestade mas los productos financieros
devengados al cierre del gjercicio, excepto par los créditos vigentes calificados D, Ey F, la
cartera vencida y la cartera en ejecucidn, por los que no se registran tos productos financieros
devengados. La previslén especifica para incobrabilidad de cartera esté calculada en funcién
de la evaluacién v calificacion efectuada por el Banco sabre toda la cartera existente,

Para dicha evaluacién el Banco ha realizado la calificacién de la cartera de créditos aplicando
los criterios establecidos en el Libro 3°, Titulo i, Capitulo IV ~ Reglamento para la Evaluacion
y Calificaciéon de la Cartera de Créditos de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros, emitida por la ASFL
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La evaiuacion y calificacidn de la cartera de créditos se realizd en cumplimiento a los
pardmetros establecidos en las Circulares emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), que entre los aspeclos mas importantes dispone lo siguiente:

Ampliacién del concepto de Crédito de Vivienda, estableciendo dos clasificaciones para
este tipo de creditos: Crédito Hipotecario de Vivienda y Crédite de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria,

Incorpora el concepto de Crédito Hipotecario de Vivienda de Interés Social v Grédito de
Vivienda de Interés Social sin Garantfa Hipotecaria.

Se incluye como operaciones de crédito debidamente garantizadas a las operaciones de
Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizadas .

Consideracién como debidamente garantizados de aquellos Créditos de Vivienda sin
Garantia Hipotecaria que cuentan con garantia personal.

Se incorpora el reglamento para operaciones de crédito Agropecuarle y Crédito -
Agropecuario Debidamente Garantizado.

Las categorias de la cartera de créditos son de la "A" a "F",
Los créditos podran ser; Empresariales, PyME, Microcréditos, de Vivienda, o de Consumo.

Se establece un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por |as caracteristicas
del crédito (productivo o no).

Se amplia los limites establecidos para la otorgacion de Créditos de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria y sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizados.

Se mantiene la tabla de régimen de previsiones para desglosar la categoria de vivienda en
dos subcategorfas con diferentes porcentajes de previsidn en funcion de la garantla
hipotecaria y la calidad de vivienda de interés social de acuerdo con las siguientes cuadros:

Créditos en MN o MNUFY

Emoresarial - Mcrocrédito - Vivienda
FYNME (Directos ¥ {Directos v Consumo
Categoria Contingentes} Centingentes) (Cireclos y Conlingentes)

AlSector | AlSector No | ™ @ Antes del A partir del | A partir del

Productivo Productivo 17A2/2009 | 1711242009 | 17/12/2010
A -0,00% 0,25%|. 0,25% 3,00% 0,25% 1,50% 3,00%
B 2,50% 5,00% 5,00% 6,50% 5,00% 6,50% 6,50%
G 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00%|  50,00%| 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00%{ 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos Hipotecarlos de vivienda, b). Créditos
hipotecarios de vivienda de interés social y ¢) Créditos de vivienda de interés social sin
garantia hipotecaria.

(2} Se encueniran en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantfa hipotecarla, b)
Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.
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Créditos en ME o MNMV

Empresarial - Microcrédito Vivienda Consumo
. - E . i
Categoria PY (Directos y Contingentes) {Directos y Contingentes)
. . i Antes del | Aparirdel | Apartir del
Directo Contingente .

ge (1 @ 11711212008 | 1711212009 | 1711202010
A 2,50% 1,00% 2,50% 7.00% 2,50% 5,00% 7.00%
8 5,00% 5,00% 5,00% 12,00% 5,00% 8,00% 12,00%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% B0,00% §0,00%
F 100,00%( 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

{i) Esta categoria contempla: a} Créditos Hipotecarios de vivienda, b) Creéditos
hipotecarios de vivienda de interés social y ¢) Créditos de vivienda de interés social sin
garant(a hipotecaria.

{2) Se encuentran en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b)
Creditos de vivienda sin garaniia hipotecaria debidamente garantizados.

- Seestablece gue la avaluacion y determinacién de capacidad de pago del deudor debera ser

determinada utilizando la informacién financiera y patrimonial presentada por el sujeto de
crédito at Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).

La prevision especifica para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es de
Bs77.002.199 y Bs65.165.214, respectivamente, que es censiderada suficiente para cubrir las
probables pérdidas que pudieran producirse al realizar los créditos existentes. Para la gestion
2020 también se encuentra incluida la previsién especifica de los créditos diferidos y los
reprogramados diferidos.

La prevision especifica para aclivos contingentes al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es de
Bs1.451.737 v Bs1.139.763, respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se tiene constituida una previsién genérica
de Bs61.956.251 y Bs41.117.778 respectivamente.

Previsién ciclica

Por otra parte, el Banco, en cumplimiento a la Resolucién 165/2008 de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financlero - ASFI, a partir del 31 de octubre de 2008, registra
mensualmente en el pasivo como parte del grupo “Previsiones” una prews:on genérica clclica,
para evitar subestimar los riesgos en tiempos en los que el ciclo econdmico es crecienie y
contar con una cobertura para pérdidas no identificadas en aquellos préstamos en los que el
deterlore alin no se ha materializado, la constitucién de la previsién ciclica es sobre el saldo
del erédito directo y contingente de los prestatarios.

La utilizacién de la prevision ciclica se puede dar cuando se presenten los siguientes casos:

Deterioro por seis meses consecutivos de la calidad de su cartera total o deterioro por seis
meses consecutivos de la calidad de su cartera al sector productivo, medida a través del
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aumento en el ratio de prevision requerida sobre cartera y contingente total (T RPR) o ratic de
cartera de prevision requerida sobre cartera y contingente al sector productivo (p RPR)
respectivamente,

Hayan constituido la prevision ciclica requerida total en un 100%."

De acuerdo a lo establecido en la Circular ASFI/091/2011 de la Autoridad de Supervisidn dei
Sistema Financiero - ASFI, del 27 de septiembre de 2011, a partir del 31 de octubre de 2011,
se modifican los porcentajes de constitucion de prevision ciclica para créditos empresariales y
crédltos PYME, asi como, para créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo ¥
microcrédito; incrementandose en 0,30% en cada una de las categorias respecto a los
porcentajes establecidos mediante Circular ASFIf062/2010 del 16 de diciembre de 2010. EI
resumen de los cambios citados se presenta en los siguientes cuadros:

Créditos empresarizles v créditos PYME

Porcenlaje de Prevision
Creditos DurectospfquCltJ::\t;ngentes en Ny Credilos direclos y Contingentes en WE y MNMV
Calegoria Empres: ariales y PYME Empresariales Empres_ ariales y PYME Empresariales
{calificados con calificacién dias mora (calificados con calificacion dias mora
criterios de erédito crilerios de crédito
Circular ASFI Circular ASFI Gircular ASFI Clreular ASFI
062/10 091/11 06210 09111 062/10 09111 06210 091111
A 1,60% 1,90% 1,15% 1,45% 3,20% 3,50% 2,30% 2.60%
B 2.75% 3,058% nfa nfa 5,50% 5,80% nfa nfa
C 2,75% 3.05% nfz nia 5,50% 5,80% n/a n/a

Credito PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo v microcrédito

Porcentaje de Provision
. Microerédilo y PYME
Categoria A Vivionda Consumo califlcados por dias mora
Circular ASF1 Circular ASF] Circular ASFI

062/10 09111 062/10 081/11 06210 G91/11

Créditos dircctosJNtﬁ:I;fngentes en MNy 0.75% 1,05% 1,15% 1,45% 0,80% 110%
Créditos directos g:rs\?:;ingenles en MEy 4.50% 1,80% 2,30% 2.60% 1,60% 1,90%

Lkl

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se ha constituido la prevision genérica ciclica per Bs34.444.928
y Bs32.742.645, respectivamente.

Carta Circular ASFI/DNP/CG-12256/2019

En fecha 18 de noviembre de 2018, segin carta circular ASFI/DNP/12256/2019 la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero — ASF] instruye atender y analizar las solicitudes de
reprogramacion de operaciones de crédito, asi como tomar otras medidas de solucion, en
consideracion a la coyuntura politico social de los meses de oclubre y noviembre de 2019 a nivel
nacional.
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En ese senlido, el Banco Pyme Ecofutiro S.A. con la finalidad de precautelar la salud financiera
de sus clientes implementé acciones que permitieron reprogramaciones y promrogas en el pago de
las cuotas,

Cartas Circulares ASFIDNPICC-2598/2020 - ASFI/DNP/CC/3006/2020 y
ASFI/DNP/CC/4737/2020

En fecha 19 de marzo de 2020, segiin carta circular ASFI/DNP/CC-2598/2020 la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero —ASF! instruye a las Entidades de Intermediacion Financiera
(EIF) implementar el mecanismo de diferimiento del pago de crédito de los prestatarios que se
vean afectados en su actividad econdmica o laboral, ante Ia situacion de emergencla sanitaria que
viene atravesando el pals, que impida-e] cumplimiento del pago de sus obligaciones crediticias.

En fecha 29 de mayo de 2020, segin carta circular ASFI/DNP/CC-3006/2020 |a Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero — ASFI instruye a las Entidades de Intermediacion Financlera
(EIF) y las empresas de arrendamiento financiero deberan continuar efectuando ! diferimiento de
las cuotas carrespondiente ai pago de amortizaciones de créditos por los meses de junio, julio y
agosto de 2020.

De acuerde con la Carta Gircular ASFI/DNP/CC-3006/2020 donde Ia Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero — ASF| instruye a las entidades de Intermediacién Financiera (EIF) y las
empresas de arrendamiento financiero deberan continuar efectuando el diferimiento de las cuotas
correspondiente al pago de amortizaciones de créditos por los meses de junio, julio y agosto 2020,

Enfecha 1 de septiembre de 2020, segiin carta circular ASFI/DNP/CG-4737/2020 Ia Autoridad de
Supervision del Sistema Financlero — ASF! en el marco del Decreto Supremo N°4318, instruye
qué se informe a los prestalarios que los pagos de las amortizaciones de los créditos diferidos en
el marco de Ley N° 1294, seguiran la cronologia de los planes de pago originales a partir del 1° de
enero de 2020,

En fecha 7 de diciembre de 2020 segin carta circular ASFI/DNP/CC-8200/2020 la autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASF] en el marco del Decreto Supremo No6.4409, instruye
el cumplimiento obligatorio del diferimiento automatico de las cuotas correspondientes al pago de
amortizaciones de crédito a capital e infereses y otros gravamenes de acuerdo a varlios aspectos
que principalmente se refieren , principalmente el diferimiento seré aplicable a los prestatarios con
operaciones vigentes al 29 de febrero de 2020 por el periodo comprendide entre marzo y diclembre
2020. .

Las cuotas diferidas no generaran ni devengaran intereses exiraordinarios o adicionales, no se
podréd incrementa la tasa de interés ni se ejecutaran sanciones ni penalizaciones de ningin tipo,
estando prohibido el anatacismo.

Los montos correspondientes al interés devengado por el capital de las cuotas diferidas se
mantendran invariables, no pudiendo ei capital diferido generar ningln fipo de carga financiera
adicional, ni mayocres intereses por este concepto.

Posteriormente al 31 de diciembre de 2020 se emitieron nuevas circulares relaclonadas a los
diferimientos de créditos que no afectan a Ja gesfion 2020 y se las menciona a confinuacion.

En fecha 5 de enero de 2021, segdn circular normativa ASFI/668/2021 |la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero —ASF| instruye a las Entidades de Intermediacion Financlera (EIF)
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implementar en los planes de pago de Ia operaciones reprogramadas y/o refinanciadas,
correspondientes a créditos cuyas cuotas fueron diferidas, en el'marco del Decreto Supemo N°
4409 de 2 de diciembre de 2020, deben contempiar un periodo de gracia para la amortizacién a
capital de al meros cuatro (4) meses, sin perjuicio el mecanismo de diferimiento del pago de crédito
de los prestatarios que se vean afectados en su actividad econdmica ¢ [aboral, ante la situacién
de emergencia sanitaria que viene atravesando el pais, que impida el cumplimiento del pago de
sus obligaciones crediticias.

En fecha 14 de enero de 2021, segln circular normativa ASFI/669/2021 la Autoridad de
Supervision del Sistema Financlero — ASFI modifica la denominacién dei Articulo 18° por
“Tratamiento de refinanciamientos y/o reprogramacion de créditos con cuotas que fueren diferidas”
antes "Periodo de gracia”, en el mismo articulo se incorpora definiciones y lineamientos para el
tratamiento de los refinanciamientos y/o reprogramaciones de créditos. cuyas cuotas fueron
diferidas, manieniendo, en o pertinente, las directrices al periodo de gracla, estipuladas en dicho
articulo,

. En ese sentido, el Banco Pyme Ecofuturo S.A. impiementd los mecanismos de diferimiento
del pago de créditos hasta diciembre de 2020. Al 31 de diciembre de 2020 se han realizado
diferimientos de 57.368 operaciones credificias por un monto equivalente a Bs525.156,097.

De acuerdo a la Carta Circular ASFI/DNP/CC-3006/2020 donde la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero — ASFI instruye a las Enfidades de Intermediacion Financiera y las
Empresas de Arrendamiento Financlero, continuar efectuando el diferimiento de las cuotas
correspondientes al pago de amortizaciones de créditos por los meses de junio julic y agosto
de 2020. ’

En ese sentido, el Banco Pyme Ecofuturo S.A. implemento los mecanismos de diferimiento del
pago de créditos adecuande sus sistemas Informaticos y operativos para mantener dichos
reglistros en ias cuentas contables creadas anteriormente.

De acuerdo. con fa Carta Circular/ASFI/DNP/CC-2598/2020 de fecha 19 de nmiarzo de 2020,
debido a la emergencia sanitaria que se declara mediante Decreto supremo No.41986 referido
a laflexibilizaclon y reprogramacion de las obligaciones, se Instruye implementar el mecanismo
de diferimientos del pago de créditos de los prestatarios que se vean afectades en su actlvidad
econdmica o laboral v autorizan la creacion de las sigulentes cuentas:

a) 131.50 Préstamos Diferidos {(por el importe de capital diferidc)

)] 138.50 Productos Devengados por Cobrar de Préstamos Diferidos (Por el importe de los
intereses diferidos)

¢) 139.50 Previsidn Especifica para Incobrabilidad de Cartera por Préstamos Diferidos {Por la
previsién constituida del préstamo diferido).

Asimismo, de acuerdo a la Carta Circular/ASFI/DNP/CC-4316/2020 de fecha 18 de agosto de
2020, se habilitan las siguientes subcuentas que clasifican los préstamos diferidos:

a) 133.52 Préstamos Diferidos Vencidos
b) 134.52 Préstamos Diferidos en Ejecucion

c) 136.50 Préstamos Diferidos Reprogramados Vencidos
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d) 137.50 Préstamos Diferidos Reprogramados en Ejecucion

e) 138.52 Productos Devengados Diferidos Vencidos

f) 138.53 Productos Devengados Diferidos Reprogramades Vencidos

g) 138.54 Productos Devengados Diferidos en Ejecucién

h) 138.55 Productos Devengados Diferidos R;eprogramados en Ejecucian

i} 139.52 Prevision Especffica por incobrabilidad Créditos Diferidos Vencidaos

j) 139.53 Previsién Especifica por incobrabilidad Créditos Diferidos Reprogramados
Vencidos

k) 4139.54 Prevision Especifica por Incobrabilidad Créditos Diferidos en Ejecucion
1) 139.55 Prevision Especifica por Incobrabilidad Créd. Diferidos Reprog. En Ejecucidn

La risma circuiar da pie a la aperiura de cuentas analiticas de los diferimientos de créditos,
incorporando los préstamos hipotecarios de vivienda de interés social diferidos, renegociados,
no renegociados; préstamos de vivienda de interés soclal sin garantfa hipotecaria,
renegociados, no renegociados y préstamos de segundo piso diferidos otorgados por el Banco
de Desarrollo, aplicados para los estados de créditos vigentes, vencidos y en ejecucion,

En ese sentido, el Banco Pyme Ecofuturo S.A. implementd los mecanismos de diferimiento del

pago de créditos adecuando sus sistemas informaticos y operativos para mantener dichos
registros en las cuentas contables creadas anteriormente.

Inversiones temporarias y permanentes

¢.1) Inversiones temporarias

Las inversiones lemporarias, consistenies en inversiones en entidades financieras del pals,
cajas de ahorros, se valtian a su valor de costo més los productos devengados por cobrar y,
los depdsitos a plazo fijo 2 monto original més los productos devengados por cobrar, converlido
a bolivianos en funcion de las variaciones en el tipo de camblo de la moneda extranjera, en fos
casos que corresponda. Conforme a la normativa vigente, los DPF no son marcados a precio
de mercado.

Las inversiones en entidades no financieras del pais (fondos de inversion abiertos) se valian
al valor de la cuota de participacion determinado y/o informado por el administrador, convertido
a bolivianos en funcién de la variacién en el tipo de cambio de la moneda exiranjera y a la
variacion del indicador de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) en los casos que

corresponda.

L as inversiones de disponibilidad restringida, cuotas de participacion en el Fondo RAL y Tftulos
Valores adquiridos con pacto de reventa, se valian al valor de la cuota de participacion
determinado y/o informade por el administrador y a su valor de costo, convertido a bollvianos
en funcién de las variaciones en el tipo de cambio de la moneda extranjera y en la varlacian del
indicador de la Wnidad de Fomento de Vivienda (UFV) en los casos que corresponda.
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c.2) Inversiones permanentes

d)

Dentro de este grupo se regisiran aquellas inversiones que no pueden ser convertidas en
Disponibilidades en un plazo maximo de 30 dfas o aquellas que por decision del Banco y
conforme con sus politicas se mantendran hasta su vencimiento. Estas inversiones incluyen
valores representativos de deuda y participacion en entidades financieros afines y otras
sociedades en el pais y en el exterior. La valuacién de este grupo se efectiia conforme a la
normativa vigente emanada por el ente de supervision.

Las acciones en entidades de servicios financieros se vailGan al valor de costo de adquisicion.

El valor de las aportaciones telefénicas se presenta neto de la previsidn por desvalorizacion
correspondiente, establecida en funcion al valor de mercado,

El valor de los Titulos de entidades privadas no financieras se valia a su valor nominal, mas
fos productos financieros devengados por cobrar.

La valuacion de las inversiones en Titulos de deuda se determina entre el valor menor
correspondiente a a} el cosio de adquisicion acfualizade mas los productos devengados por
cobrar y b} el valor de mercado, informado por la Enlidad de Depdsito de Valores &l cierre de
cada ejercicio. Cuando el valer de mercado resulta menor, se contabiliza la prevision por
desvalorizacion vy se suspende el reconocimiento contable de los rendimlentos devengados, Al
31 de diclembre de 2020 y 2019 se constituyd una previsién de Bs127.321 y Bs14.804 por
estas inversiones respectivamente.

La participacion en fondos de inversidn y en el Fondo CPVIS y fondo CAPROSEN se valdan al
valor de la cuota de participacién determinado por el administrador correspondiente al cierre de
cada ejercicio.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de desembalsos
de dinerc por cuenta de pagos anticipados, contratos anticréticos e importes en garantia sobre
locales alquilados para el funcionamiento de algunas agencias, seguros y ofros gastos pendientes
de‘cobro a favor del Banco registrados a su valor nominali,

Bienes realizables
Bienes muebles e inmuebles recibidos en recuperacién de créditos

Los bienes realizables estén registrados a sus valores de adjudicacion o valores de.libros o
valores estimados de realizacion, el gue fuese menor, Dichos bienes, de acuerdo con lo
establecido por las normas de [a Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASF[, no
son aclualizados y se constituye una previsidn por desvalorizacion si es que no son vendidos
dentro de un plazo de tenencia,

Segiin lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante Ia
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, si el Banco se adjudica o recibe en dagidn
de pago, bienes por cancelacién de conceptos distintos a la amortizacion de capital, tales como
intereses, recuperacién de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.
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De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de ta Normativa y Supervision Financiera N°® 2297,
del 20 de diciembre de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una entidad de
intermediacion financiera a partir def 1° de enero de 2003, deberan ser vendidos en el plazo de
un afio desde la fecha de su adjudicacion, debiéndose previsionar & la fecha de su adjudicacién
al menos el 25% del valor en libros. Si las ventas no se efectdan en el plazo establecido se
deberan constitulr previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros después de un afio
de la fecha de adjudicacion y del 100% antes de finalizado el segundo afio, desde la fecha de
adjudicacién.

Bienes de uso

Los bienes de uso exlstentes estan valuados a su costo de adquisicion. La depreciacion es
calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficlentes para extinguir los
valores al final de la vida 0til estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, rencvaciones y mejoras gue no extienden la vida dtil de los
bienes son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren. El valor de los bienes
de uso considerados en su conjunte, no supera su valor recuperable,

Otros activos

» Bienes diversos

La papeleria, Gtiles y material de servicio registrados en la cuenta bienes diversos estan
valuados a su valor de costo.

» Cargos diferidos

Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados por el Banco se vallan a su valor de
costo.

Las amoriizaciones se efectdan mensualmente dentro del plazo del contrato de alquiler, a
partir del mes siguiente a la fecha de incorporacion.

»  Acfivos intangibles

Los programas y aphcamones informaticas adquiridos por el Banco se valltan at costo de
adguisicion.

La amortizaclén de estos activos se registra mensualmente por el plazo de uso de la
licencia y/o aplicacion.

Fideicomisos constituidos

&l Banco no ha constituido nuevos fideicomisos.

Provisiones y previsiones

Las provisionas.y previsiones en el activo como en el pasivo se efectlan en cumplimiento a

normas establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, en el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.
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Provision de primas

Las provisiones para primas se calculan en funcién al sueldo promedio de cada empleado de
los Gitimos tres meses.

Provisién para indemnizaciones al personal

La provisién para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal, por el total
del pasivo devengado al cierre de cada ejercicio. Seglin disposiciones legales vigentes,
franscurridos 80 dias de trabajo continuo en su emplec, el personal ya es acreedor a la
indemnizacién, equivalente a un mes de suelde por afio de servicio o en forma proporcional a

los meses trabajados cuando no se ha alcanzado el aiio, incluso en los casos de retiro
voluntarlo.

Provisiones por servicios. basicos

Las provisiones por servicios basicos (agua, electricidad, comunicaciones, elc.) se calculan
mensualmente en base al promedio de las facturas canceladas de jos Ultimos kres meses.

Provisiones por Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles y Vehiculos Automotores

Las provisiones para iImpuestos de Propiedad de Bienes Inmuebles y Vehiculos Automoteres
se estiman en funcion del ditimo impuesto pagado.

Otras provisiones

Las otras provisiones mensuales, como ser auditoria externa se prorratean en funcion al
contrato suscrito.

Las provisiones para el Fondo de Proteccion del Ahorrista se calculan en funcidn al saldo
promedio diario de las obligaclones con el plblico del trimestire anterior.

Previsiones genéricas voluntarias

De acuerdo con politica interna, se decidid constituir previsiones genéricas voluntarias para
futuras pérdidas no identificadas.

Patrimonio neto

Los saldos del capital social, aportes no capitalizados, reservas y resultados acumulados del
patrimonio neto, se presentan a valores histdricos. De acuerdo con disposiciones de la
Autoridad de Supervision del Sistemna Financiero — ASFI, a partir de’la gestidn 2008, los saldos

del patrimonio no contemplan |a reexpresién monelaria.
» Otras reservas no distribuibles
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo del rubro "Reservas” incluye en ia subcuenta

"Ofras reservas no distribuibles” un importe de Bs2.213.603, registrado en cumplimiento de
la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.
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Se constituyé ademés ofras reservas no distribuibles del 2% al 31 de diciembre de 2020
aprobada en ia Junta Ordinaria del 18 de febrero de 2020 de Bs729.495,

Ingresos por productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productlos financieros ganados son registrados por el método de lo devengado sobre [a cartera
vigente, excepto los commespondientes a aquellos créditos calificados D, E y F. Los productos
financieros ganados sobre la cartera vencida y en ejecucién y sobre cartera vigente con calificacion
D, EyF, no se reconocen hasta el momento de su percepcidn, Los productos financleros ganados
sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de renta fija son registrados en
funcién del método de lo devengado. Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de
lo devengado, excepto las comisicnes fijas que son reconocidas en el momento de su percepcion.

Cargos financieros
Los cargos financieros son contabilizados por el métedo de lo devengado.
Impuesto sobre las Utilidades de ias Empresas (JUE)

De acuerdo con la Ley N° 843 (Texto Ordenado Vigente) v el Decreto Supremo N°24051 del
28 de junio de 1995, el Banco registra contablemente el Impuesto sobre las Ulilidades de las
Empresas (IUE) aplicando la tasa del veinticinco por ciento {25%) sobre la utilidad impositiva
de cada ejercicio.

Este impuesto es liquidado y pagado en periodos anuaies y es considerado como pago a cuenta
del Impuesto a las Transacciones (IT) hasta la presentacién de la liquidacidn del Impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) correspondiente al ejerciclo siguiente,

En relacion con los quebrantos {ributarios, la Ley N°® 169 del 9 de septiembre de 2011, establece
que las pérdidas acumuladas hasta la gestion 2010, de las entidades del Sistema Financiero,
no seran deducibles en la determinacion de la utilidad neta de las siguientes gesliones.
Asimismo, estlpula que las pérdidas tributarlas generadas a partir de la gestion 2011, serdn
compensables solamente durante las tres siguientes gestiones sin actualizacién alguna.

Al 31 de diciembre de 2020 v 2019 el Banco ha estimadeo un Impuesto sobre las Utilidades de
las Empresas de Bs24.946.165 y Bs14.182.846 respectivamente.

Mediante Ley N° 921 del 29 de junio de 2017, se modifica el articulo 51 de La Ley 843 (Texio
Ordenado Vigente) en [a que se establece que; cuando el coeficiente de rentabitidad respecio
del patrimonio de las entidades de intermediacion financiera, reguladas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) exceda el 6%, las utilidades netas imponibles de
estas entidades estaran gravadas con una alicuota adicional al Impuesto sobre las Utilidades
de las Empresas del 25%. La alicuota adicional no serd computable como pago a cuenta del
Impuesto a las Transacciones,

Al 31 de diciembre de 2020 y 2018, el "coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio neto”
el Banco superd el 6% por lo cual ha estimado una Alicuota Adicional del impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas {AA-IUE) de Bs24.946.165 v Bs14.182.846 respectivamente,
registrando los mismos en los resultados de cada ejercicio,
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Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF)

Con la aprobacion de la Ley N° 3446 del 21 de julio de 2006, se crea con cardcter transitorio, el
Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) para ser aplicado durante 36 meses. Este
impuesto es prarrogado por 36 meses adicionales mediante Decrelo Supremo N° 0199 del 8 de
julio de 2009, en la gestion 2012 mediante Ley N° 234 del 13 de abril de 2012, se amplia la
vigencia de esle impuesto par otros 36 meses adicionales.

Mediante Ley N° 713 del 1° de julio de 2015, se amplia hasta el 31 de diciembre de 2018, la
vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) y se modifica la allcucta de este
impuesto del 0,15% para |a gestion 2015, 0,20% para la gestién 2016, 0,25% para la gestion
2017 y del 0,30% para la gestion 2018. .

Mediante Ley N°1135 de 20 de diciembre de 2018, se amplia hasta el 31 de diciembre de 2023,
la vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) y establece que la alicuots del
impuesto sera del cero punio treinta por ciento (0,30%). Dicha modificacidn entrara en vigencia
a partir del 1° de enero de 2018, manteniéndose vigentes las normas reglamentarias
correspondientas. & la aplicacion de la Ley N° 3446 del 21 de julio de 2006, modificada per la
Ley N° 713 del 1 de julic de 2015, pudiendg ser modificadas a fravés de un instrumento legal |
de igual o mayor jerarquia normativa. -

El Banco, como agente de retencion, adecud sus sistemas informaticos y operativos para el
cobro y correspondiente pago def mismo.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

Los estados financieros y sus notas se han preparado conforme a disposiciones establecldas
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFL En caso de existir situaciones
no previstas por dichas disposiciones, se aplican Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptadas en Bolivia.

Absorciones o fusiones de ofras entidades

El Banco no ha realizado ninguna absorcion o fusion de otras entidades.

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS, PRACTICAS CONTABLES Y ESTIMACIONES
CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2020, no existieron cambios en las politicas, practicas contables y
estimaciones contables respecto a la gestlon.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2020 y 2018, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida,
excepto por los siguilentes:
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2020 20190
Bs Bs
Cuerita conente y de encaje entidades hancarias 145,873,865 . 1 86,301,556
Cublas de parlicipacidn en el Fondo RAL 74,155,865 58,131,621
Cuotas de Participacion Fende Caprosen Cedidos en Garantia 61,683,440 -
Impertes entregados en garantia 511,658 539,108
282,224 838 244972 285

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

la clasificacion de activos y pasivos, corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2020 y

2019, se componen como sigue:

Activo Corriente

Disponibilidades

inversiones temporarias

Cartera Vigente

Cartera Vencida

Cartera Ejecucion

Productos devengados p/cobrar cartera
Previsién de cartera

Ofras cuentas por cobrar

Blenes realizables

Inversiones permanentes

Productos devengados p/cobrar inv. permanentes
Ctros activos

Total Activo corriente

Activo No Corriente

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Productos devengados p/cobrar inv. temporarias
Cartera Vigente

Cartera Vencida

Cartera Ejecucion

Productos devengados p/cobrar cartera
Prevision de cartera

Oftras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversliones permanentes

Previsién sobre inversiones permanentes
Bienes de uso

Olros actives

Total Activo no corriente
Total Activo
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2020 2019

Bs Bs
233.020.7863 270.648.613
26.651.555 81.653.403
1.048.996.168 920,608.377
11.435.999 11.400.366
26.048,832 20,252,252
69.508.461 49.676.7186
(39.402.623) (32.940.154)
64,683,265 35.344.309
399.928 1.376.125
100.010.413 17.381.648
4.802.775 39,987
12.767.644 12.040.971

1.568.923.180

1.387.391.615

58.837.014
164,240.309
. 111.917
2.316.415.936
1.000.397
20.527.266
300.667.811
(99.555.827)
846.170
1.029.716
79.182.680
(127.321)
134.506.605
3.205.437

2.980.888.109

25,708,161

2.315.014.826
5.325.348
26.971.400
319
(73.342,838)
605.387
1.943.734
34.099.627
(135.934)
142,251.044
5.603.742

2.484.044.816

4.539.611.289

3.871.436.431
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Pasivo Corriente

Obligaciones con el publico
Obligaciones con bancos y entidades de
financiamiento

Obligaciones con Empresas Part. estatal
Otras cuentas por pagar

Previslones

Financiamiento BCB

Financjamiento Ent. Finan.de segundo piso
Obligaciones subordinadas

Otras Operaciones pasivas

Total Pasivo corriente

Pasivo No Corriente
Obligaciones con el plblico

Obligaciones con Empresas Part, estatal
Obligaciones con bancos y entidades de
financiamiento

Obligaciones con Banco de. segundo piso
Obligaciones con el publico restringidas
Ofras cuentas por pagar
Financiamientos externocs
Financiamientos BCB

Valores en circulacién

Obligaciones subordinadas

Otras Operaciones pasivas

Tofal Pasivo no corriente
Total Pasivo
Total Patrimonic

Total Pasivo y Patrimonio
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1.628.417.586

275.120.035
70.720.856
53.313.414
50,152.528
28.122.049

2.744.000
14.788.301
119.857.870

1.087.236.489

138.255.304
4.290.518
25.983.618
49.590.010

14.788.301
320.164.963

2,243.245,641

1.650.309.204

1.309.151.305
133.305.000

125.183.394
26.009.682
9.187.482
80.697
10.976.000
33.561.042

. 66.797.784
248 507.601

1.709.665.882
4.290.518

71.012.481

147.451

6.860.000
§1.586.085
33.402.710

1.962.759.886

1.906.965.127

4.206.005.627

3.557.274.331

333.805.662

314.162.100

4.539.811.289

3.871.436.431
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La clasificacion de actives y pasivos, corrientes y no corrientes, por plazos de vencimiento es
la siguiente al 31 de diciembre de 2020:
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco ha definideo la exposicion de sus obligaciones con

el ptblico en cajas de ahorro en funcién a la volatilidad de éstas en el tiempo.

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco Pyme Ecofuturo S.A. no mantiene operaciones
en cartera de créditos, cuentas por cobrar, obligaciones con el plblico y olras cuentas por pagar

con partes relacionadas.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en boiivianos incluyen el equivalente de saldos en ddlares
estadounidenses, de acuerdo con el siguiente detalle:

Al 31 de diciembre de 2020:

Told Totel
equivalente en
usD Bs

ACTIVO . .
Dispenibifidades 5922516 40.628.463
Inversiones temporarias 2265272 15.546.623
Catera 3.197.940 21.937.865
Olras cuentas por oobrer 279.940 1.920.387
Inversiones permenentes 10.540.015 72.304.501
Chros aclivos 6.122 41.94
Total activo L2805 162.379.833
PASNO

Chiligadiones oon el pitlico 14.022.576 96,194.870
CHligadones coninstitudiones fiscdes 2771 18.012
Chiligadiones con bancos y entidades de firendiarrierto 2.351.004 16.134.062
Clras cuentas por pagar 310.189 2127.808
Previsiones 2.355.858 16.168.046
Chligaciones subardinedas 4.258.817 2215484
Tekat pasivo 23303116 159.850.372
Fesicién neta - pasiva USD {1.090.310) (7.478.530)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Al 31 de diciembre de 2019:

Total Total
equivalente en
uso Bs

ACTIVO

Disponibilidades 43.186.119 296.256.715
Inverstones temporarias 11.202.828 81.653.403
Cartera T 472736970 3.242.975.613
Oftrzs cuentas por cobrar 5.240.480 35.949.695
Inversiones permanentes 7.490.573 51.385.329
Ctros aclivos . 23.792.364 163.215.615
Total activo 564.349.334 3.871.436.431
PASIVO

Chligaciones con el puiblico 448.671,236 3.077.884.680
Obligaciones con instiuciones fiscales 7.4M 51,253
Chligaciones con bancos ¥ entidades de financizmiento 31.577.974 216.624.905
Otras cuentas por pagar 18.002.115 102.914.517
Previsiones 7,228,863 49,580,010
Valores en clreulacion . 1.024.267 7.026.469
Chbligaciones subordinadas 14.415.740 ©8.891.978
QObligaciones con empresas con participacion estatz! 625.440 4.290.518
Total pasivo 518.553.106 3.557.274.3%0
Pasicién neta - activa 45,796.228 314.162.104

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial vigente al 31 de diciembre de 2020 y 2019-de Bs6,86 por USD 1.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco fenia la siguiente posicién en Unidades de
Fomento de Vivienda.

Al 31 de diciembre de 2020

Tolal . Total
equivalente en

Urvs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 326180 769,228
Inversiones tenporanas 610.725 1.440.430
Cartera 88910 200,624
Inversiones perrranerfies 148 340
Tofal aclivo 1.025.933 2419,671
PASIVO
Chilgadiones con &l plblico 5.616.657 13,246,041
Ciras cuentas por pagar 4100 9.620
Previsiones 445 1.050
Total pasivo 5.621,211 13357.691
Posicitn neta - pasiva (4.585.278) (10.838.010)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Al 31 de diciembre de 2018

Total Tolal
equivalente en

UFVs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 326,298 760.984
Inversiones lemporarias . 23.692 55.247
Cartera 87.278 203.522
Tolal aclive 437.268 1.019.653
PASIVO
Obligacicnes con el piblico 6.803 15,865
Ctras cuentas por pagar ' 4.020 9.373°
Previsiones 457 1.065
Total pasivo 1i.280 26,303
Posicidn nela - acliva 425.988 993.350

grupos:
a) DISPONIBILIDADES

La composicidn del grupo es [a siguiente:

Los activos y pasivos en UFV's han sido convertidos al_indice referencial vigente al 31 de
diclembre de 2020 y 2019 de Bs2.35851 y Bs2.33187 por UFV 1 respectivamente.

NOTA 8 - GOMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estdn compuestos de [os siguientes

2020 2019
Bs Bs
Bllletes y Monedas Nacionales 95,509,136 80,789,359
Billeles y Monedas Exlranjeras 22.920.776 21.980.833
Fondos asignados a cajeros automaticos moneda Nacional 3.658.590 3.134.790
Fondos asignados a cajeros automaticos moneda Extranjera 178.360 868.082
Banco Cenlral de Bolivia 145.873.865 186.301.556
Bancos ¥ Corresponsales del Pais 22.973.762 3.952.416
Bancos y Corresponsales del Exterlor 743.288 -
Documentos de Cobro Inmediate - 9.740

296.256.776

281.887.777

b) CARTERA’ ,
2020 2019
Bs Bs

Cartora vigente
Préstamos a plazo Mo vigenles - 27,200
Préstamos amortizables 2.494,066.628 2.873.525,680
- Deudores por tagjelas ce crédlio vigentes 136.216.234 133.720.272
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 143,195.978 138.030.844
. Carlera con recursos de segundo piso 7.651.664 -
Cartera con suspensitn de cobro 476.312 905.829
r Préstamos de vivienda sin garantia hipolecaria 19.454.24G 16,493,294
Préstarnos hipolecarios de vivienda de interés socgial 18.212.742 18,008,787
Préstamos de vivienda de inlerés social sin garantia hipolecaria . - 6.561
Préstamos diferldes 520.234.477 -
3.305.508.282 3.180.719.467
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Cartera vencida

Préslamos amoriizables

Deudores por larjelas de crédilo

Préstamos hipotecarios de Vivienda en primer grado
Cartera vencida con suspension de cobro
Préstamos de vivienda sin garanlia hipotecaria
Préstamos Diferidos

Cartera en gjecticion

Piéstamos amoriizables

Deudores por tarjetas de crédilo

Préslamos hipolecarios de Vivienda en primer grado
Cariera en ejecucion con suspension de acciones judicizles
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria

Préstarnos hipatecarios de vivienda de Interés socizl

Cartera reprogramada vigente

Préstamos amortizables

Préstamos hipolecarios de vivienda en pimer grado

Préstamos de vivienda sln garandfa hipotecaria

Préstamos hip. de viv, reprogramados o reeslruciurados diferidos
Cartera con suspension de pagos

Préstamos reprogramados o refinanciados diferidos

Cartera repregramada vencida

Préstamos amoriizables

Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos
Cartera con suspensitn de cobro

Gartera reprogramada en ejecucion
Préslamos amortizables
Carlera reprogramada con suspension de acciones judiciales

Productes devengados por cobrar
Carlera vigente

Carlera vencida

Carlera reprogramada vigente

Cariera reprogramada vencida

Carera diferida vigenie

Carlera reprogramada diferida vigente
cartera diferida vencida

cartera reprogramada diferida en ejecucitn
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2020 2019
Bs Bs
7.875.966 12.511.379
3.878,736 3.786.242
7.803 -
- 4.141
140.565 99,026
27.037 -
11.830,007 16.400.788
37.653.154 38.179.765
871.347 475,016
4.509.950 6.384.202
364.622 384.622
61.326 £8.968
279111 87.500
43.739.510 45,580,073
45,252,682 44.776.230
6.435.274 6,343,744
284,276 132.118
117.315 .
2.927.122 3.651.644
4.887.152 -
59.903.829 54,903,736
441,898 278.210
7431 -
57.059 55,716
506.389 333.526
2.728.936 1,643,580
107.652 -
2.836.588 1.643,580
42.003.780 48,385,558
1,208 124,660
914.313 1.164.756
4.581 2.061
321,032,945 -
6.200.232 -
10.921 -
B.421 -
370.176.271 49,677,035
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AlL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

2020 M9
Bs Bs

Prevision cartera incobrahle
Especifica para cartera vigente {20,334 461} {21,773,117)
Especifica para carfera vencida {11,778,511) (11,464,257)
Especifica para cartera en ejecucion (37,433,006) (29,979,392)
Especifica para carlera reprogramada vigenle {428,959) {364,299)
Especifica para carlera reprogramada vencida (408,188) (263,989}
Especifica para cartera reprogramada en ejecucién (2,066,394) (1,320,160}
Genérica para cartera {61,956,251) (41,117,778)
Especifica para incobrabilidad préstamos diferidos (4,518,919) -
Especlfica para incob. préslamos reprogramados diferidos {33,751) -

{138,958,450) (106,282,992)

Dentre del grupe de cartera se incluyen los saldos correspondientes a la cartera diferida,

productos devengados diferidos y previsiones especificas por cartera diferida.

b.1) La composicion del grupo, por estado de la cartera al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es

la siguiente:

- Cartera vigente (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada y diferida)

Por Producto:

2020 2019
8s Bs

Crédito eco individual 594,308,369 643,562,935
Crédito eco DPF 386,433 168,758
Crédifo eco consumo 39,026,528 44 277,656
Crédito viienda bajo PFV - FONDESIF 199,980 203,043
Crédito eco vivienda 132,679,718 144,446,093
Crédito eco vivienda de interés social 16,636,643 18,008,787
Crédito eco agropesuaria 1,0607,377,231 960,960,785
Crédilo eco disponible 366,984,023 354,899,996
Crédito-eco productivo 949,215,685 918,642,906
Crédito eco hogar 23,381,259 16,625,411
Grédito eco hogar de interés social - 6,561
Tarjetas de Crédito 135,216,234 133,720,272

3,365,412,103 3,235,623,203
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERQS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Cartera vencida (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada)

Por Productot

2020 2019
Bs Bs
Crédito Eco-Individual 2.289.873 3.955.657
Crédito Eco-Consume 322.039 439,279
Crédito Fco-Vivienda 7.803 4,144
Crédito Eco-Agropecuario 1.842,659 2.941.094
Crédito Eco-Disponible: 2.208,070 2,702,733
Crédite Eco-Productivo 1.646.651 2.806.541
Crédito Eco-Hogar 140.565 £9.026
Tarjeta de Crédito 3.878.738 3.786.243
12,436,396 16.734.714
- Cartera en ejecucién (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada}
Por Producio:
2020 2019
Bs Bs
Crédito eco individual 14.369.733 14.858.439
Credito consumo 149,418 93.225
Crédito eco vivienda 4.836.837 8.673.011
Crédito eco vivienda de interés social 279412 87.500
Crédito eco agropecuario 11,251.839 9.874.751
Crédito eco disponible 5.053.529 4.176.755
Credito eco productivo 9.702.958 10.795.988
Crédito eco hogar §1.326 88.968
Tarjetas de Crédito 871.346 475.016
46,576,098 47.223.653
b.2) Estratificacion de la cartera por dias mora
Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Previsidn para
Rango dias mora Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
0 diasde mora 32.730.578 3.364.226.336 - - (26.306.545)
De 1 a 90 dlas de mora - 1.185.767 177.185 - (57.519)
De 91 a 180 dias de mora - - 6.246 - {6.246)
De 181 a 360 dlas de mora 222253 - 5.001.679 8.660.579 (11.890,951)
De 361 a 540 dias de mora 127.801 - 6.413.459 10.948.073 {15.514.255)
De 541 a 720 dlas de mora 41.618 - 476.787 7.211.078 (6.627.410)
Mas de 720 dias de mora 41,340 - 361.040 19,756.368 {18.051.000)
Total 33.163.590 3.365.412.103 12,436,396 46,576.093 (78.453.936)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Al 31 de diciembre de 2013 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsién para
Rango dfas mora Conlingente Vigente Vencida Ejecucién incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
0 dias de mora 29.120.245 3.205.043.008 - - (21.651.951)
De 1 a 80 dias demora 623.468 30.580.195 9,133.744 868,201 {6.286,125)
Pe 91 a 180 dias de mora §7.747 - 6,623.556 8.631.917 (18.022.797)
De 181 a 360 dias de mora 10.666 - 772,268 12.802.876 (9.949.042)
De 361 a 540 dias de mora 28.482 - 81516 7.529.089 {5.286,326)
De 541 2 720 dias de mora 5.051 - 114.008 6.816,107 {4.056.701)
Mds de 720 dias de mora 602 - 8.622 9.575.469 {6.052.,035)
Total 29,848.262 3.235.623.203 16.734.714 47,223,653 (65,304.977)
Composicién de la cartera por clase de crédito
Al 31 de diciembre de 2020 {Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prevsion para
Tipo de Crdlo Contingente Vigerte Vencida Becudidn inctrables
Bs Bs Bs Bs Bs
PYVE - 65.415.831 - 326709 (2438.700)
VMicrocrédito dekidamente gerentizado - 505.908,761 1.588.606 20.716.866 {20.744.464)
Mcrocrédito no debidarente garentizado - 1.679.749.905 420578 11,310,956 {20:250,921)
Crédilo de consumo debidamenta 1.651.075 168.973.551 1.217.362 3.158.748 (8218.974)
gerantizado
Crédito de consunmo e detidamente 31512516 371.468.445 5.191.483 2915544 (21.441,901)
garantizado
Crédito devivienda - 149.516.341 7.803 5.115.948 (4.467.056)
Crédito de vivienda singaranlia - 23.381.259 140.864 61.326 (891.920)
hipotecaria
Totat 33163580 3365412103 12436306 46576088 (78.453,936)
Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prevision pera
Tipo de Credito Contingente Vigerte Vendda Flecudon incobrables
: B Bs Bs 8s Bs
PYWE - 67.025,081 417.051 4416612 (2.821.475)
Mcrocrédito detidarente garentizado - 865.231.775 2243803 19.822.649 (15.167.922)
Microcrédito na debidamente garentizado - 1.590.818.454 6942438 11.380.917 {19.629.735)
Crédito de consumo debidarrente
garertizado 1.686,620 164.832.088 1474487 3.044.840 (7.074.114)
Crédito de constmo ne debidamente
garantizdo 28,159.642 368.257.042 5453768 1.700.355 {18.071.228)
Credito devivierda - 162.657.923 4141 6.760.512 (3.035.507}
Crédito de vivienda sin garantfa
hépotecaria - 16.720.850 89.026 88.968 (604.958)
Totad 20.848.262 3.235.623.203 16.724.714 47223653 {65.204.977)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

b.4) Clasificacion de cartera por sector econémico

Al 31 de diciembre de 2020 ({Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsidn pata
Tipo de Crédilo contingente Vigenle Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agropecuario - 3.814.389 102,332 308.508 (395.867)
Comercial 9.265.349 618.135.940 2.696.172 11.494.214 (19.629.299)
Servicios 14,465,466 441.367.851 3.168.635 10.315.877 (18.285.512)
Asalariados - 65.340.104 351.589 927.291 (2.264.278)
Produccion 0.442.775 2.236.753.819 6.116.668 23.520.808 (37.878.960)
Total 33.163.590 3.365.412,103 12.436.396 46,576,058 (78,453.936}
Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cariera Previsién para
Tigo de Crédilo contingente Vigente Vencida Ejecucién Incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agropecuario . 4,308.545 79.132 308.908 (270.941)
Comercial 8.172.475 582.048.782 3.963.687 11.813.589 (16.043.538)
Servicios 13.190.808 427.321.253 3.700.057 11.266.861 (15.818.175)
Asalariados - 73.483.610 454.368 677.135 (1.953.775)
Produccién 8.482.979 2.148.461.113 8.537.460 23,256.660 (32.218,548)
Total 29,846.262 3.235.623.203 16.734.714 47.223.653 (66.304.977)
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BANCO PYME ECOFUTURO.S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

b.5) Clasificacion de cartera por actividad econdmica del deudor

Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cartera repregramada o reestructurada):

Catera Previstén para

Tipode Cédilo contingente Moente Vencida Ejecudon incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agrculiura y ganederia 933.559 881.515.180 2.266.851 £.850.480 (13.586.640)
Caza sivculfura y pesca 11.916 14.833.102 21.000 - {89.6807)
Exdraccion de pefrdler oo y gais 43,606 1,188,730 ~ - {27.044
natural
Mrerales metdlicos y no metélicos 512680 107.551.466 455,111 1.412.761 (2.797.086)
Industia mernfactrera 5.301.397 - 500.264.644 2034796 7.067.116 {11.925.320)
Producditn y distibucion de energfa 61.725 2949267 9.823 - {51.616}
elédrica, gasy agua
Construexidn 2571912 190.992.794 8N.372 1252245 (3.650.792)
Verta a por meyor y rerr 8255349 729.960.930 2.783.008 13.416.0% (21.455.333)
Hoteles y restalrantzs 2583081 231.715.869 1362242 4,050.884 (6.723.745)
Trarspore almecerarrienio y 4001208 383032770 1.239.517 4,440,851 (8.622159)
Intermediacitn finandera 1.508.082 6.556.799 308.088 285.304 (G61.204)
Senvicios Inmobiliarios enpresanales 2880.723 111.504.203 898,354 3544.245 (5.956.200)
y de alquiler
Admirisiracién pitlica, defensay £64.209 12.134.072 125.049 123945 {531.288)
seguidad sodel otligatoia .
Bduczeion 456.158 17.7€0.207 60.868 44.2(11 (366.375)
Senvicios sodales, wnrales y 1.433.026 £5,788.4589 312379 1.017.957 (2026.059)
persoreles
Senidos de hogares privedos que B.928 1.085.111 19.855 - (45.067)
coriratan servicio doméstico
Seniciode orgarizacionss y oganas - 253 - - (1.028)
extrateritoriales
Actividades alipleas E47.961 7.512.511 5.805 - {122.175)
Tolal 33.163.50 3365412.103 12436.396 48.576.008 (78.453.93%6)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Al 31 de diciembre de 2019 (incluye la cariera reprogramada o reestructuraday):

Cartera Frevision para

Tipa de Crédilo conlingente Vigente Vendda Ejecuddn incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agiculua y genaderia 8947.629 920,769,920 2.920.687 8.198.817 (10.754.168)
Caza siMculiura y pesca 16.451 12.637.083 833 - (69.022)
Exdraccitn de pelroleo crudo y gas
nafural 34641 1451118 - - (33.667)
Mnerdes melglicos y no metdlicos 533.955 113.821.072 543,652 15755317 (3.001.740)
Irdustria menufactunera 4.574.859 484.955.106 2852779 8.614.907 {10.710.627)
Produodén y distribucién de energla
eléclrica, gas y agua 55,022 3.126.005 - - {44.305)
Construccidn 2315421 185.024.608 858,615 1.208.109 {3.116.069)
Vertaal por mayory meror BAT2475 657.600.252 A.552.762 13808102 (17.740.168)
Hoteles y restaurartes 2.289.058 2127710977 1436413 3801211 (5.620.588)
Transporle elimecerarrierioy .
comrricacionss 3779638 379.504.905 1.853.114 4944981 (7.645.408)
Intermediadién finandera 1422199 7.449.587 48510 - (248.734)
Senvdos inmobiliarios errpresariales
y de-aqguiler 2601.87 112.165.092 g73.049 3.361.509 (4.224.375)
Adrrinistracidn pitiica, defensay
sequridad social olligatora 727.802 13.209.585 104.650 83342 {432.869)
Educacion 431.013 20.520.947 86,265 44,201 {429.907
Senddios sociales, comunales y
persorgles 1.425.691 53.084.486 414.400 1.486.007 (1.992.17)
Senvicics de hogares privados que
cortraten servido doméstioo 57592 977.300 2.490 - {25.601)
Acihidades dlipicas 455652 7.734.159 6455 - (202.323)
Total 20.846.262 3.235.623.203 16.734.714 47.223653 (66.204.977)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

b.6) Clasificacién de cartera por destino del crédito

Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Certera Frevisidn para
Tipo de Orédito Confingente VMigente Vendda Becucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agricuitura y ganaderia 033,550 1.014.076.025 2.061.286 11,701,087 {12.812,121)
Caza,silviculiua y pesca 11.916 13.016.794 21,000 37318 (61.697)
Extraccion de petroleo crudo v 43.606 2R3 - - (7.380)
gas matural _
Mnerales metlicos y no 52660 52403784 79.851 34.840 (358,673}
metéicos .
Industria manufaciurera 5301307 472.106.226 1.603.214 £.147.880 (9.408.701)
Produociny distribusion de 67.725 1.525.640 - - (9:139)
energia geclrica, gasy agua
Consfruccin 2571912 313570.065 £59.103 5,245,628 (7.448.717)
Venta al per mayory menor 9.255.349 TN.277.235 4336673 10.548.879 (26.169.739)
Foleles v restaurantes 2598.081 162171.203 1.120.865 22i362 (4.082.551)
Transporte almacenamiento y 4,001,258 373,146 477 1.095.057 3.804.803 (6.852.986)
Intermediadién finandiera 1.508.082 4,920.385 31824 £0.000 (297,889)
Servidios Inmobiliarios 2080723 160.512.591 049,794 5,580,062 (8.686.234)
errpresaniales y de alquiler
Administradon potlica, defencay 864,202 3.030,285 94.643 - (203.328)
segurided sodal obligartoria
Educaeion 456,158 5.156.459 34850 - (147.849)
Senvidas sociales, comunales y 1.433.026 B.797.291 07.862 1.087.832 (1.831.278)
personales
Senvicios de hogares privados 66.928 42578 17.464 . {29.008)
que copttratan senvicio domestico
Actividades atipicas 547.961 1,008,560 - - (46.639)
Tolal 33.163.520 3365412103 12436.396 46.576.088 (78.452.836)
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Al 31 de diciembre de 2019 (Incluye |a cartera reprogramada o reestructurada);

Cartera Prenision para:
Tigo de Crédito Conlingente Vigerte Verdida Ejecucitn incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agricutura y ganederia 947,629 965.044.954 3.106.643 10,259,138 (10.861,834)
CezasiMoutura y pesca 16.451 10.568.524 833 121,315 {129.831)
Exdracdén de petroleo audo y
gas natural 34.641 228359 - - {8.190)
Mrerales metalicos y no
melalicos 538,856 52.055.92% 94.423 34.698 (250.886)
Industia manufaciurera 4.574.853 458.873.580 2.414.693 7.637.8% (8.485.020)
Preduccidny distribucicn de
engrgia eleclrica, gas y agua 55.022 1,568,657 - - {10,005)
Construcgicn 2318421 316.955.038 716.03% 6.723.116 (5.931.225)
Venta &l por mayory menor 8172475 707,468.518 6.040.242 9,578,703 (22.340.057)
Holeles y restaurantes 2.280.059 145.080.435 1.303.271 2115645 {3.505,142)
Trarsperte almecenarmiento y
comuricaciones 3779639 364.491,955 1.671,928 445,003 (6.261.612)
Intermediacion fnandera 1422198 5101.880 33.000 £0.000 (265,000)
Senvidios inmobiliarios
empresariales y dealquiler 2601.87 ' 164.330.216 894,863 5273216 (6.184.005)
Adrrinistredidn pltlica, defensay
segrridad sociel abligarforia 727.802 3.164.430 57.933 - {144.525)
Educacion 431,013 5,227.875 25.082 - {143.314)
Senvidios sodales, comunales y
personales 1.425.681 33,820,305 a75.5%0 1,053,082 (1.553.153)
Senvidos de hogares privedos
que contratan servicia dormestico 57.592 490,194 - . {12.945)
Actividades alipicas 455852 1.144.211 - - {48.133)
Tatal 20.845.262 3235623203 16.734.714 47.223.853 (68.304.977)
b.7) Clasificacion de cartera por tipo de garantia
Al 31 de diciembre 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera ‘ Prevision para
Tipo de-Garantia contingents Vigente Vencida Elecucion Incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Hipotecaria - 917.,324.907 191.874 15,360.528 (12.718.050)
Prendaria - 243,304,175 1.262.145 4.261.791 (6.950.135)
Depositos - 432.921 - - (360)
Ciras garantias 24.914.812 1.048.377.978 4,920,982 20,479,940 (38.808.854)
Garantia personal 8.248.778 1.154.925.444 6.052.395 6.373.839 {19.976.537)
Gfa.no convencional - 46,678 - - -
Total 33.163.590 3.365.412.103 12.436.356 46.576.088  (78453.936)
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Al 31 de diciembre de 2018 {Incluye Ia cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsitn para

Tipo de Garantia_- conlingente Vigente WVencida Bjecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Hpolecaria - 804.153.812 1.540.210 31.548.521 (19.977.205)
Prendaria - - 231.141.552 1.724.303 4,673,309 (6.808,131)
Depésites 16.312 256,635 - - (465}
Olres garantias 22,628,190 1.085.923.274 6.053.324 6.450.720 (21.016.500)
Gerentia personal 7.201.760 1.044.006.107 TA19.877 4,550,102 (18.502.276)
(Giia.no convencionsl - 51.825 - - -
Total 29.846.262 3.235.623.203 16.734.714 47,223,653 (66.304.977)

h.8) Clasificacién de cartera segtn la calificacion de créditos en montos y porcentajes

Al 31 de diclembre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Frevslén
Calificacidn Carlera Contingente Vigenta Vercida Ejecueidn para incobrables
Bs % Bs % Bs % Bs % Bs %
CalegoiaA 32600758  99% 3352630826 100% - 0% - 0% (19019428)  24%
Categexia B - 0% 1077.873 O% - 0% - ) {23474) 0%
Calegotia C 48 % 2181602 0% 154.007 1% - 0% (575.924) 1%
Calegoria D 2224 % TIE0S 0% 23178 0% - % (771622) 0%
Categoria £ 185 0% FaM3 % 1.569 1% 699513 2% (655.015) 1%
Categoria F 468,335 1% 7426686 0% 12167.622 _ 08% _ 45876585  O8% _ (67.008773)  T4%
Totel 33163600 100% _ 3365412103  100%  12436.3%6 100% _ 46.576.088  100% _ (78.453835) _ 100%
Al 31 de diciembre de 2019 {Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Previglén
Calificaclon  Cartera Corlingenle Vigen's Venclda Ejecucién para incobrables
Es % Bs % Bs % Bs % Bs %

CalegoriaA 20064148  97% 3198675411  95% - 0% - 0% {(18126721) 2%
Categoria B 34056 2% 20714507 % 63.892 % - 6 (1313541 29
Calegoria G 208028 1% 3455309 0%  4MTIS5 25% 150600 3% (1516102 2%
Calegoria D - 0% 170458 0% 83177 5% 482671 1% (573033) 9%
Calegoria E 9565 0% $86.277 0% 3485219  21% 2355684 5% (4.431.308) %
Categosia F 17833 0% 2920140 0% 8258271 40% _ 42814698 91%  (40.344272) _ 61%
Tola! 208:6.262° 100% 3205623203 00% 16734714 100% 47.223653  100% _ (65.304977) _ 100%

b.9) Congentracidn crediticia por montos, nlimero de clientes y porcentaje

Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Fredsién
N e Qllertes Carlera Conlirgerde ‘igente Verrida Eectidn povalrecixabies
B % Bs % Bs % B % Bs %
De 1a 10 meycres prestario - 13 20.444.321 1% - [+ - % (53072) L
Da 11 a8 neycres presiaaio 4197 e 4417935 1% - ) 2327/ . T {1.334.615) 1%
De 51 a 100 raycres presiztero 6973 1/ 37554651 1% - v 75710 Zh (484.295) %
Cros | 3Ri52420 106 3253233825 9% 124%3‘{6 100%  434%5.119. W% (76551853)  S5%
Tod RIS 10% 335412103 10%h 12436396 0% 45508 100% {7B453936) _ 100%
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Al 31 de diciembre de 2018 (incluye la cartera reprogramada reestructurada):

Fredsion
N da Cliertes Cavtera-Contingerte Vigerde Verdda. Ejeticicn paraincobrebies
. Bs % Bs % Bs % Bs % Bs %

De 1 a10 rayores prestatario - % 30.495.874 1% - % - [/ (53.589) L
Ce 11 a S0 maycres prestatario - v/ 42,552,453 1% - 0% 3.683.880 &% {2018502) %
02513 103 mencres presistaio - 173 34109338 1% - [15] 2792405 6% {1.411.224) 2%
Qs 20846262 1000 3128465838 9°6 1673474 0% 077E88 6% (62821.688) &%
Ttz 28B6H2 0% 3/GEAAS 10 BTMTIE 100% 4T223853 100%% (B9 100%

b.10} Evolucién de la cartera en las tres dltimas gestiones

La Socledad muestra la siguiente evolucidn de la cartera de créditos durante los tres dltimos

periodos:

Certera Mgerie

Cartera Vendda

Cartera en Beaxitn

Cartera Reprogramada o Reestruchurada Mgerle
Cartera Reprogrameda-o Resstructureca \encida
Cartera Reprogarmeda o Resstrudiurada en Ejecudion
Carlera contingerte

Prockxios Frandencs Devengados pee Cobrar
Previsicn Espexifica para Inccbrabilided

Prevision Genérica pera Inccbrebilidad

Prevsion para actives contingentes

Previsién cidica

Carges poe Previsién Espedifica para Incobrabiticad
Canges por Prevision Cendrica pera Incobrehilidad
Cargo por previsicn genérica pfinacbrakilidad de carlera por ofro riesgo
Cargos por Previsicn para adivos contingenies

Carros por Previsién Gendrica Clddica
Prev.genyyexceso & lim Deop. De cors, No dekid. Cer.
Digrinucion de Previsiones

Prodilos por Carlera (Ingresos Finerciencs) y Comisiones
Preduclos en Suspenso

Lineas te Oréxito Clorgadas no Ullizadas

Créditos casligades por Insoiverda ()
Nlrvera de Cienltes

Ssldos &t Sadosal Sddos
12312020 124312019 12/31/2018

Bs Bs Bs
3305508282 3.180.719.467 3.086:603,076
11,930,007 16.400.788 2773867
43739510 45580073 4063046
59.903.82 54.008,735 40,681,201
505,380 343005 737168
2825588 1.643.580 1.261.605
33.163.500 20846262 17.582.832
370178271 49677085 46232014
(702159 {65.165.215) (55.465.231)
(61.956.251) {41.117.778) (34.467.461)
{1.451.737) {1.139.753) (732430}
(34.444.808) (32.742.646) (30.051.397)
66429914 100.879.308 115,152,555
- 13,006,371 5470165
20.838.473 - 4204729
D423 1.401.537 1153433
5,400,531 5539868 8.067.184

- 5562641 .

(48.009.422) (70829723) (71.882.465)
(507.653.306) {476625.719) {441.319.751)
18.027.100 11636116 9364012
1.007.152.695 804,206,728 " B09.286.839
194.054,904 188686681 162.942.077
72605 63.593 0,004

™) CorrESponde al saldo del monto total acumulado de créditos casligados por insolvencia
desde-el inicio de operaciones de [a institucion en 1998.

b.11) Grado de las reprogramaciones e impacto sobre la situacion de la cartera y los resultados

Al 31 de diciembre de 2020, la cartera reprogramada reprasenta el 1,86% de la cartera bruta
del Banco, al 31 de diclembre de 2019, la relacién fue del 1,72%.
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relacion fue del 2,65%.
La tasa promedio es del 19.43%.

b.12) Limites legales prestables del Banco segtin normas vigentes

P S

. relacion a su patrimonio neto.

b.13) Conciliacion de previsiones de cartera

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

- Al 31 de diciembre de 2020, los ingresos financieros por la cariera reprogramada representan
el 2.93% de los ingresos por la cartera bruta del Banco, al 31 de diciembre de 2019 1a

Con respecto a los limites establecidos por la legislacion vigente, el Banco no ha concedido ni
mantiene créditos con prestatarios o grupos de prestatarios que excedan dichos limites con

La conciliacion de previsiones de cartera incluye la cuenta 253.01 Previsiones (Genéricas

Veluntarias.
2020. 2019 2018
Bs Ba Bs
Saldo iniclatl 165.873.003 137,424,120 137.497.902
Recuperacién de cartera pravisicnada y disminucidn de previsiones (48.939.422) (v0.929.723) {77.352.630)
Casligos y recepcidn de bienes por daclones en prgo y adjudicaciones
[ Jjudiciales y reversiones {9.904.376} (37.031,1147) {56.789,218)
Conslitucidn de previsiones 93.593.5911 126,409,723 136,048,066
Saldo finsl _ 190.562.716 155.873.003 137,424,120
c) INVERSIONES TEMPCGRARIAS Y PERMANENTES
a1 INVERSIONES TEMPORARIAS
l.a composicion del grupe es la siguiente: .
2020 2019
- Bs Bs
Inversiones en Entidades Financieras del Pais 17.380.118 10.000,081
» Inversiones en Entidades no Financieras del Pais - Fonidos de [nversion Ablertos 99.355.881 13.621.701
g; Inversiones de Disponibilidad Restringlda - Cuolas de Part. Fondo RAL 74.155.865 §8.131.621
s . Productos devengados por cobrar inversiones temporarias 111.917 -
: ' 191,003,781 81,653.403
) Descripcién de las tasas de rendimiento
2020 20189
% %
2,51 2,18
Inversiones en Entidades no Flnancieras del Pais 2,58 2,09
0,08 0,i5

Inversiones de Disponibilidad Restringida

i" Inversiones en Entidades Financleras del Pals
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c.2 INVERSIONES PERMANENTES

L a composicidn del grupo es la siguiente:

2020 2019

Bs Bs

Inversiones en Entidades Financieras del Pals (a) 86.950.961 -
Otros titulos y valores en entidades del exterior (b) 1.031.033 -
Participacién en burds de informacian crediticia ( ¢) 424.644 424.844
Participacion en entidades de servicios piblicos {d) 293,672 293.672
Titulos valores en entidades no financieras del pals (e) 8.001.616 8.387.822
Titulos v valores en entidades plblicas y privadas no financieras 6.242.440 -
Participacién en Fondos de Inversion 14.565.287 14.253.089
Cuotas de pariicip. fondos CPVIS cedidos en giia. De ptmos. BCB 41,704,849 28.122.049
Cuotas de paricipacion fondo CAPROSEN 19.978.591 -

179.183.083 51.481.276
Productos devengados por cobrar inversiones permanentes 4.802.775 30,987
Previsidn sobre inversiones permanentes (127.321) (135.934)

183.868.547 51.385.329

(a)

(b)

)

(d)

()

Al 31 de diciembre de 2020, las inversiones en entidades financieras dei pals corresponden
a Depositos a Plazo Fijo en Banco Bisa y Banco Solidario, Banco Nacional de Bolivia Banco
Unitn, y Bongs emitidos por el Banca Mercantli Santa Cruz S.A. y Crecer [FD con plazos
entre 60 vy 1.195 dias.

Al 31 de diciembre de 2020 las inversiones en entidades financieras, enlidades ptiblicas y
privadas no financieras del extericr corresponden a Bonos de Largo Plazo y participaciones
en Exchange Traded Fund (Fondo de Inversién Cotizado).

Al 31 de diciembre de 2020 |a participacién en burds de informacidn crediticia esta referida
a 4.077 acciones adquiridas del Burd de Informagcién Crediticia Infocred B.L.C. S.A. que
representa el 3.82% de participacion accionaria.

La participacion en entidades de servicios piblicos corresponde a acciones de lineas
telefonicas; al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se tiene una prevision por desvalorizacion
acumulada por Bs118.555 y Bs128.840 respeciivamente.

La composicién de [as inversiones permanentes en entidades no financieras y fondos de
inversién al 31 de diciembre de 202020 y 2019 es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2020

S ‘!.*"M.[j }2
s | Ui o 'ihwks.a!w | Y A RN alHas,
30!08[2015 SOBOCE AA3 | parmos SBEC-7-NIU-16 19/07/2024 |  L.296 3,9100% 6.965.0019
047112056 |AGROPERATIVO FIC AA3 PER 119 AGP-NIU-12 30/09/2021 273 2,2000% 14.565,288
28/12/2086 [ACEITE FINO AAR rcn 100 FIN-3-NIU-16 24/01/2022 389 1,6600% S15,472,
13/03/2620 [CAMSA N-£ PGF 500 CHI-PBI-NIU 06/03/2021 G5 4,?5;!0% 560,525
Totales Prom.| 2,7734% R2566.903|
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el R S B

LIPS

30/08/2045 |sOBOCE An3 | aemb | 730 SBGT-NSU-6 | 1970772024 | - 1662 | 3.9100% 7.513,534
09/11/2015 |AGROPERATIVO FIC AAT ren 159 AGP-N1U-12 30/09/2021 61v 2,0500% 14,252,085
26/12/2015 |ACEITE FINO Anz ron 100 FIN3-NIU-16 24/01/2022 755 1,6800% * B74.288

otoles prany| 2,6522% 272,640,041

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

I .a composiclén del grupo, es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs

Pago anticipade del impuesto a las transacciones {(a) 22,135.650 14.182.846
Anticipo compras hienes y servicios (b) 3.278.115 2.033.896
Alquileres pagades par anticipado 305.865 397,384
Antlicipo sobre avance de cbras 16.360 -
Seguros pagados por anticipado 275,483 607.682
Otros pagos anticipados 372.951 269.160
Comisiones por cobrar . 4.287.037 2.394.167
Gaslos por recuperar 1.254.785 1.731.7114
Indemnizacicnes reclamadas por siniestos 8.562 6.112
Crédito Fiscal IVA 59.443 58.688
Contratos-Anticrético 308,700 308.700
Impartes entregados en garantia (c) 511.668 539,108
Otras partldas pendlentes de cobro  (d) 32,765,886 13.453.912
Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas {51.070) (33.673})

65.529.435 35.940.696

a)

b)

El pégo anticipado del Impuesto a las Transacciones al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es
generado en cada periodo contable a fin de compensar el pago de IUE realizado de la
anterior gestion.

Los anticipes por compras de bienes y servicios al 31 de diciembre de 2020 se encuentran
divididos en dos grupos, por los anticipos de compra de bienes y servicios que estan
compuestos principalmente por adelantos por servicio de elabaracion de informes técnicos
de proyecto Jardines por Bs1.260.000, a Alfonzo Lopez del Solar por servicios de
conciliacion y arbitraje por Bs31.999, Alekia Soluciones SRL por el pago de un paquete de
100 anuncios en plalaforma Trabajopolis de Bs.16.155, a B.M.&.C. S.A. por la
estructuracion de programa para emisidn de bonos por Bs13.920; Alpha Systems S.R.L.
por actualizacién de sistema operativo Windows para ATMS por Bs504.252; Escuela de
Negocios Delta Lida por programas de competencias para direccion de equipos y auditoria
interna basada en rlesgos por Bs286.056; adelanto a Voyer Group Bolivia S.R.L. por
consultorfa de seleccion de personal por Bs47.600,

El siguiente grupo que compone los anticipos por compra de bienes y servicios esta
compuesto por la adquisicién de licericias Microsoft, Certificados Digitales, Soportes de
Licencias y otros de las empresas Axon S.R.L., Asoban, Cit S.R.L., Bluenet S.R.L., Compas
Solution S.R.L., Datec Lida., Soluciones Integrales S.A., Procom Ltda., Realweb S.A., vy
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SSLS.COM, Skyframe S.R.L., Case Ware Idea Inc., All Digitai S.R.L. y Certisur por
Bs1.259.459.

Los anticipos por compras de bienes y servicios al 31 de diciembre de 2019, de igual
manera se encueniran divididos en dos grupos, por los anticipos de compra de bienes vy
servicios que estan compuestos principalmente por adelanfos a Leonel Fransezze por
auspicio de la pelicula Mi Socio 2.0 por Bs617.824, a la empresa Jala Soft por servicios de
sisterna de gestion de contenldo Jala Digital por Bs84.561, a la empresa Nous Et Sis S,R.L.
por servicio de consultoria calidad de auditoria interna por Bs48.500.

El siguiente grupo que compone los anticipos por compras de bienes y servicios esté
compuesto por la adquisicién de licencias Microsoft, Certificados Digitales, Soportes de
Licencias y otros por Bs1.060.307.

Los importes al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estdn compuestos por montos entregados
en garantia por inmuebles alquilados para el funcionamiento de nuestras oficinas.

Otras partidas pendientes de cobro, al 31 de diciembre de 2020 esla compuesto
principalmente por operaciones de seguro de desgravamen y desgravamen Fondeco por
Bs2.178.573, sequro de aulomotores de BsB19.467; pagos realizados de giros Weslern
Union por Bs128,776, tarjetas de crédito diferidas por Bs28.211.685, seguros de proteccion
de tarjetas de crédito por Bs130.900, tarjetas de debito por Bs12.834, Moneygram por
Bs893.352 y oiras partidas pendientes por Bs363.175.

Al 31 de diciembre de 2019, estd compuesta principalmente por operaciones de giros
pagados por cuenta de Money Gram por Bs187.5851, glros pagados por cuenta de Tige
Moriey Bs401.583, pago seguro por cobrar & clientes por cuenta seguro de desgravamen
por Bs10.566.863, y pago seguro por cobrar a clientes por cuenta seguro de desgravamen
tarjetas de crédito por Bs745.330.

BIENES REALIZABLES

LLa composicién del grupo es la siguients:

2020 2019
Bs Bs

Bienes excedidos en el plazo de tenencia
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos i 1
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de crédilos 5.810.726 9,061.063
Bienes dentro del plazo de tenencia
Bienes muebles recibidos en recuperacién de creditos 1 1
Bienes inmuebles recibidos en recuperacién de créditos 7.751.585 8.069,938

13.562.313 17.131.004
(Previsidn por desvalorizacién) (12.132.668) (13.811.145)

1.429.645 3.319.869
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BIENES DE USO

La composicién del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs 8s

Terrenos . 23.500.360 23.500.350
Edificios 91.332.562 91.332.562
Muebles y enseres 27.474.455 28,060.612
Equipo & instalaclones 16.883.329 18.781.936
Equipo de computacion 43.698.370 41.449,968
Vehiculos 15.416.384 16.036.162
Obras de arte © 143.942 143.942

217.4498.402 217.305.542
Depreciacién acumulada (82.942.757) (75.054.498)

134.508,605 142,251,044

Las depreciaciones de bienes de uso con cargo a resultados, de los ejercicios terminados al 31
de diciembre de 2020 y 2019, alcanzaron a Bs11.544.750 y Bs12.487.290 respectivamente,

OTROS ACTIVOS
La composicién del grupo es la siguiente:
2020 2019
Bs Bs
Pabeleria, ttiles y material de senvcio (&) 2.123.598 1.500.137
Mejoras e instalaciones en inmuebles alqguilados (b) 3.288.320 3,830,727
Remesas en tréansito 92.160 4.548.001
Fallas de cgla 6.997 5.997
Partidas pendientes de Tarjetas de crédito 780.127 228.983
Otras partidas pendientes de imputacién (c) 7.371.381 4,062,953
* Programas y aplicaciones Informaticas ( d) 17.748.515 16.753.628

Prevision para partidas pendientes de imputacion {657.876) -

30.753.222 31.040.426
Amortizacion acumulada (14.780.141) (13.395.714)

15.973.081 17.644.712

(a) Papeleria, dtiles, y material de servicio estd compuesta principalmente por papelerfa
Bs493.575.-, Material de escritorio Bs243.815.-, material valorado Bs636.058.-, insumos
de computacion Bs374.500.-, insumos drea de créditos Bs3.34.- y material promocional

Bs372.606.-

(b} De acuerdo a lo establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras,
las mejoras en inmuehles alquilados se amortizan en funcidn a la vigencia de los contratos

de alquiler,

Las amortizaciones de mejoras e instalaciones, con cargo a resultados de los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, alcanzaron a Bs1.383.167 y Bs1.415,669,

respectivamente.

(c) Las partidas pendientes de imputacién al 31 de diciembre de 2020, corresponde
principalmente a transferencias ACH del tercer ciclo efectuadas el 30 de septiembre de

2020 por un monto de Bs7.349.798.
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Las partidas pendientes de imputacidon al 31 de diciembre de 2019 corvesponden
principalmente a transferencias pendientes ACH del tercer cicla del 31 de diciembre de

2019, por un monte.de Bs2.353.647.

(d) Los programas y aplicaciones informaticas se amortizan en cinco afios de acuerdo a lo

astablecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras.

La amortizacién de programas y aplicaciones informaticas, con cargo a resultados de los
ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, alcanzo a Bs1.423.042 y

Bs1.731.047, respectivamente.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicion del grupo, al 31 de diciembre de 2020, 2019 y 2018, es |a siguiente:

2020 2019 2018
Bs Bs Bs
Depdsitos en cuenta comiente 308.856.383 123.819.664 64.793.902
Cuentas comientes inactives 547.003 540,115 465,101
Acreedores por documentos de cobro inmediato - 8.000 -
Giros y transferenclas por pagar 85,318 88,612 92,593
Lepdslios en cajas de ahomo 715.704.846 479:818.201 462,186.363
Depésltos en cajas de ahoro dausuradas 8.623.057 7.496.472 6.530.159
Depdsitos a plazo fijo:
Depésitos a plazo fijo a 30 dias 17.048.640 8.998.550 6.603.419
Depésitos a plezo fijo 2 60 dias 5.015,000 62.000.867 2000
Depdsitos a plazo fijo a 80 dlas 98,000 17.260.000 4,000
Depdsitos a plazo fijo 2 180 dias 7.013.208 26.487.402 392,243
Depésitos a plazo fijo 2 360 dlas 172.670.380 142,104,919 3.134.809
Depdsitos a plazo fijo a 720 dizs 311.179.068 242,780,259 253.774.219
Depdsitos a plaze fijo mayores & 720 dias 1.386.930.986 1702218374 1.905.575.927
Chligaciones con € plblico restringidas 9.187.482 7.571.454 9.418.553
2.946.756.371 2.811.192.889 2.712,968.688
Cargos financieros por pagar 268.906.968 266,691,791 249,080,666
3.215.663.339 3.077.884.680 2.962.069.354
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
2020 2019
Bs Bs
Chligaciones a fraspasar al TGN por cuentas ingclivas 83,004 51,253
83,004 51,253
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OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo es la siguiente:

Obligaciones con el BCB a plazo
Obligacicnes con el BCB a corto plazo(a)
Obligaciones ccn el BCB a mediano plaza (b)

Obligaciones con Ent, Fin.que realizan actividades de segundo piso

Banco de Desairollo Produclivo BDP SAM (c)

Obligaciones con ofras entidades financieras del pals a plazo

Banco Mercanti Santa Cruz S.A. {d)
Banco Unién S.A. (e}
Depdsitos en cuenta comiente no sujetos & encaje legal
iDEPROIFD
Fondo Comunal de Desarrolio IFD
Crecer IFD
Cooperaliva San Roque R.L.
Cooperativa Catedra] R.L.

Depésitos en caja de ahorros no sujetos a encaje legal
Crecer IFD

Cooperativa de Ahorro y Crédite Abierta Quiflacolle Lida.

Cooperativa de Ahomo y Crédito Abierta Asuncidn Lida.

Coaperativa de Ahorro y Crédilo Catedrat de Tarfja Lida.

Cooperaliva de Ahorro y Crédito San Martin Ltda.
Depdsitos a plazo fije no sujetos a encaje legal -

Banco de Desarrolio Productivo S.A.
Banco Nacional de Bolivia 5.A.

Cooperativa de Ahoro y Crédito Caledral de Tarija Lida,

Banco Fortaleza S.A,

Banco Bisa S.A

Banco Ganadero S.A.

Banco de Crédio de Bolivia S.A.
Banco Union SA.

Banco Fie S.A.

Obllgaciones a plazo no sujetas a encaje legal restringidas

Banco Fie S.A.

Financiamiento de Entidades el Exterlor 2 mediano plazo
Oikecredit Ecurenical Development Cooperalive Society U.A. (f)

Cargos financieros por pagar
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2020 2019
Bs Bs
41,704,849 28.122.049
19.978.242 -
26.009,682
20.000.000 -
66.600.000 54.381.384
55.454 91.323
5.528 1.551
74.568 -
2.563.625
2.222 696 -
7.063.693 97.520
48.426 48,255
25,887 23,700
32.8%0 2.003
2.264,158 .
53,510,347 62.500.000
114.600.000 -
1.000.000 2.000.000
13.133.156 -
72.353.000 -
14.500.000 50.000.000
6.250.000 -
- 5.000.000
20.000.000 -
2.000.000 2.000.000
13.720.000
15.808.199 7.357.420
517.524.401 216.624.905




(a}

{c)

(d)

(e)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

En el Marco de la Resalucién de Directorio N® 0182020 de fecha 18 de febrero de 2020,
establece el Fondo Fondo para Creditos destinados al Seclor Productivo y a Vivienda de
Interés Social (CPVIS I} por Bs30.964.448 a tasa de interés 0% hasta el 30 de junio de
2022, Asimismo, bajo el marco de la misma resolucién de directorio, establece el Fondo
para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de Interés Social (CPVIS I}
por Bs10.740.400 a tasa de interés 0% hasta el 01 de febrero de 2021. Al 31 de diciembre
de 2020 el saldo deudor es de Bs41.704.849.

En el marco de la Resolucién de Directorio N°060/2020 de fecha 29 de Junio de 2020,
establece el Fondo para Créditos en MN para la adquisicidn de Productos Naclonales vy el
Pago de Servicios de Origen Nacional {Fondo CAPROSEN) por Bs19.978.242 a tasa de
intereses 0%-con el propdsito de conceder créditos en MN para la adquisicién de productos
nacionales y el pago de servicios de origen nacional excepto compra de vivienda indlvidual
o en propiedad horizontal hasta el 30 de diciembre de 2022, Al 31 de diciembre de 2020 el
saldo acreedor es de Bs18.878.242.

En fecha 02 de sepliembre-de 2020 se procedid a la firma del contrato de linea de crédito
con el Banco de Desarrolle Productivo S.A.M. con recursos del Fideicomiso para el
Desarrolic Productivo —FDP en el marco del Programa Especial de Apoyo a la Miero,
Pequefia y Mediana Empresa, de acuerdo a la asignacion de fondos establecides por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, posteriormente se procedié al
desembolso respectivo por la suma de Bs25.008.682 (Veintiséls -millones nueve mil
selscientos ochenta y dos 00/100 bolivianos) denire de una Linea de Crédito Simple
concedida a favor de la Sociedad, Iz tasa de interés es de 3.50% fija anual, a un plazo de
7 afios, el destino de los fondeos es para la colocaclén de créditos al sector-productivo para
capital de operaciones a favor de subprestatarios. Al 31 de diciembre de 2020 los infereses
devengados ascienden a Bs305.975. (USD44.603).

Margen de Crédito otorgada por el Banco Mercantll Santa Cruz S.A. para capital de
operaciones de fecha 16 de diciembre de 2020 por un monto de Bs20.000.000. Al 31 de
diciembre de 2020 los intereses devengados ascienden a Bs79.911, (USD11.649).

Linea de Crédito Rotativa otorgada por el Banco Unitn S.A. para capital de operaciones
destinado al financiamiento de nuevos créditos de fecha 30 de diciembre de 2010 por
UsSD2.000.000, se procedid a la ampliacién del plazo e Incremento del monto hasta
USD6,000.000 o su equivalente en bolivianos, suscribiéndose el contrato en fecha 23 de
diciembre de 2013, &t 04 de abril de 2017 se procedid-a la ampliacién del plazo e incremento
del monto hasta USD10.000.000 o su equivalente en bolivianos, ef 13 de agosto de 201¢
se modificé el Contrato de Linea de Crédito Rotativa, incrementandose el monto hasta
USD12.000.000 o su equivalente en bolivianos y amplio el plazo en dos afios con
vencimiento el 26 de abril de 2022, con tasas de interés a negociarse en cada operacion
en funcién a condiciones de mercado. Al 31 de diclembre de 2020 los intereses devengados
ascienden a Bs1.156.041. (USD168.519).

Oikocrediet Ecumenical Development Cooperative Society U.A. suscrito en fecha 06 de
noviembre de 2020 y desembolsado en fecha 13 de noviembre de 2020 por USD2.000.000
a una tasa de interés del 7% mas impuestos de ley de 36 meses con amortizacion de capital
semestral con un afio de gracia y con cancelacion de interés semestral, Al 31 de diciembre
de 2020 los intereses devengados ascienden a Bs.146.848. (USD21.421).
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OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicion del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs

Cobros anticipados a clientes de Taijetas de Crédito 734.481 246.020
Cheques de gerencia 2,679,157 3.118.630
Acreedores fiscales por relencion a terceros 313.687 363.478
Acreedores fiscales por impuestos a carge de ia entidad (a) 27.060.797 1.696.007
Acreedores por compras de bienes y senicios . 231.037 -
Dividendos o excedentes de percepcion por pagar 47,775 -
Ingresos diferidos 198.153 371,290
Acreedores varios (b) 22,129.024 20.335.643
Provisiones {c) 68.804.483 73.431.203
Fallas de caja 18.970 103.100
Oftras partidas pendientes de imputacién ( d} 11.162.703 3.249,056

133.380.267 102.914.517

=

{b)

(c)

Al 31 de diciembre de 2020 la cuenta de Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la
entidad esid compuesto por Impuesto a las transacciones Bs1.684.061, Debito fiscal
impuesto al valor agregado Bs430.571, Impuesto sobre fas utilidades de las empresas
Bs24.946.165. :

Al 31 de diciembre de 2019 la cuenta de Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la
entidad estd compuesto por Impuesto a las transacciones Bs1.368.887.~, debito fiscal al
valor agregado Bs327.119.

Al 31 de diciembre de 2020 la cuenia acreedores varios estan compuestos principalmente
por los seguros de Desgravamen, Cesantia, Todo Riesgo, Automoter, Desgravamen de
Tarjeta de Crédilo, Proteccién Tarjeta Habiente y Desgravamen Fondeco por
Bs11.038.583; bono madre por Bs3,484.,000, seguros Alianza Vida por Bs1.080,266, otros
seguros como Ecovida, Ecopasanaku, [Ecoaguinaldo, Ecoamapara, Ecomedic,
Ecoproteccion, Ecoresguardo, Ecoasisst hogar y mascota, Ecoassist odontologica v
mediphene vy Ecovida plus por Bs392.465; Giros Fades YA por Bs343.383; Acreedores por
pagos parciales de Bs518,699, Tarjetas de Debito ATC por Bs384.053; cobranza Sela por
Bs120.597 v Honorarios de Abogados por Bs871.738,

Al 31 de diciembre de 2018, la cuenta acreedores varios estan compuestos principalmente
por Bs12.678.096 Alianza Vida S.A. por seguros de desgravamen, cesantia, tarjeta de
crédito, tarjetahabiente y vida, Bs1.794.151 Depdsitos de accionistas para incrementos de
capital, Bs437.405 giros recibidos dentro del sistema de Giros YA, Bs638.276 Otros
seguros (Proteccion del Tarjeta habiente, salud protegido, vida ecoagulnaldo,
ecopasanaku, ecovida), Bs930.158 Seguro Desgravamen de Cesantfa.

Al 31 de diciembre de 2020 las provisiones estan compuestas principalmenie por
provisiones para primas extraordinaria, de utllidades y para personal retirado por
Bs10.801.709, indemnizaciones de personal por Bs21.271.036, impuestos a la propiedad
de bienes Inmuebles por Bs206.540, provision para el IUE por Bs24.946.165 y la provision
para cancelacidn de servicios basicos, patentes, licencias de funcionamiento y otros
proveedores por Bs11.579.033.
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Al 31 de dicilembre de 2019, las provisiones estan compuestas principalmente por
provisiones para primas exiraordinaria, utilidades y personal retirado por Bs13.095.752,
indemnizaciones del personal Bs21.343.648, asi como para cancelacién de servicios
basicos y otros por Bs5.957.465, impuesios a |a propiedad de bienes inmuebles y vehiculos
Bs1.689.331 e impuestio a las ulilidades de las empresas |UE y AA Bs28.365.692.

(d) Al31dediciembre de 2020y 2019 las partidas pendientes de imputacion estén compuestas
principalmente por transacciones ACH del 3er ciclo de fecha 31 de diciembre de 2020, para
los correspondientes abonos en cajas de ahorro ¢ cuentas corrientes.

m) PREVISIONES

La composicidn del grupo, es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs
Prevision especifica pararactivos conlingentes 1.451.737 1.130.763
Prevision genérica para perdidas futuras no idenlificadas (a) 15.707.602 19.707.602
Prevision genérica cidlica (b) 34.444.928 32.742.645
51.604.267 49.590.010

{a) ElBanco constituyd una previsién genérica voluntaria para cubrir posibles pérdidas futuras;
esta prevision es adicionada al patrimonio para efectos del célculo del coeficiente de
suficiencia patrimonial de la ponderacion de activos.

{b) La previsién genérica ciclica se constituyé para cubrir posibles pérdidas en aquelios
préstamos que el deterioro afin no se ha materializado de acuerdo a normativa de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

VALORES EN CIRCULACION

La composicién del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs
Bonos representados por anotaciones en cuenta (a) - 6.860.000
Cargos devengados por pagar boncs - 166,469
- 7.026.469

(a) El 20 de agosto de 2012, mediante nota ASFI/DSV/R-102074/2012, la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero - ASFI autorizo e inscribio en el Registro del Mercado
de Valores de ASFI, la emisidn de Bonos denominada "“BONOS ECOFUTURO - EMISION
2" bajo el nimero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-018/2012. La emisidn fue colocada en su
totalidad el 28 de agosto de 2012.

Los BONOS, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie tnica, por un monto
de USD4.000,000 a un plazo de 8 afios (2.880 dias calendario, computables a partir de la
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fecha de emisidn) y a una tasa de interés nominal, anual y fija del 5,20%. La periodicidad
y el pago de intereses se realizard cada 180 dias calendario y la amortizacién de capital,

25% en el cupdn 10, 25% en el cupdn 12, 25% en el cupdn 14 v 256% en el cupdn 16
conforme al cronograma de pagos.

El 13 de enero de 2020, se realizd el pago de intereses correspondiente al cupdn 15 vy el
11 de Julic de 2020 se realizd el pago de intereses y 25% del capital por USD1.000.000.-
correspondiente al cupdn 16. Al 31 de diciembre de 2020, no existe saldo acreedor.

Las emisiones vigentes, estan sujetas al cumplimiento de los compromisos financieros que
se detallan a continuacion, los cuales son revisados y difundidos en forma trimestral, Desde
la emision de los bonos, el Banco ha cumplido con los compromisas financieros adquiridos.

El célculo de los mismos al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

e L e R U R s B e o el e e Gy e
. ..
SR R K e e s A e e A B O
Coeficiente de Adecuacidn Patrimonial {CAPF) (i) CAP >=11% 11,38%
indice de Liquidez (IL) (ii) IL >= 50% 74.51%
Indice de Coberiura (IC) (i) IC >= 100% 292,76%
{I} Promedio de los Ultimos 12 meses
{ii) Promedio de los Gliimos 3 meses
o) OBLIGACIONES SUBORDINADAS
i.a composicion del grupo es la siguiente:
2020 2019
Bs Bs
Oblig. subordinadas con el FONDESIF Programa MAP (a) 54.537 54,537
Oblig. subordinadas con entidades financieras del exlerior (b} 28.231.548 31.810.848
Bonos subordinados {c) §3.300.000 64.500.000
Cargos devengados por pagar Obligaciones Subordinadas 2.129.408 2.517.592
83.715.493 96.891.978

(a} Corresponde al contrate de financiamiento en calidad de asislencia técnica no

{b)

reembolsable sujeta a condicion suspensiva del Programa de Movilizacién de Ahorro
Popular en Instituciones Micro Financieras {Programa MAP), suscrito entre el Fondo de
Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo (FONDESIF) vy
Ecofuture S.A. F.F.P. (actualmente Banco Pyme Ecofuturo S.A.).

Corresponde a la suscripcién de contratos de préstamos subordinados con OIKOCREDIT
ECUMENICAL DEVELOPMENT COCPERATIVE SOCIETY U.A. por USD3.400.000, a un
plazo de siete afios y tasa de interés nominal de 8,20%, al 31 de diclembre de 2020, existe
un saldo por USD2.616.386; y ASN MICROKREDIETPOOL, PATTELEAAR
EFFECTENBEWAARBEDRIJF N.V., TRIPLE JUMP B.V. por EUR1.328.256 a un plazo de
siete anos y tasa de interés nominal de 6,50%.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(c} Descripcion concepiual del corresponder sobre las obligaciones subordinadas
instrumentadas mediante bonos:

1)

2)

3)

El 16 de agosto de 2013, mediante nota ASFIDSV/R-122622/2013, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASF| autorizé e inscribié en el Registro del
Mercado de Valores de ASFI, la emisidn de Bonos denominada “BONOS
SUBORDINADOS ECOFUTURO 2 ~ EMISION 1" comprendida-dentro del Programa
de Emisiones, bajo el ndmera de registro ASFI/DSV-ED-FEF-024/2013, La emision fue
colocada: en su totalidad el 23 de agosto de 2013,

Los BONOS Suboerdinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie
Unica, por un mento de Bs32.000.000 a un plazo de 8 afios (2.880 dias calendario,
computables a partir de [a fecha de emisién) y a una tasa de interés nominal, anual y
fija dei 5,50%. La periodicidad y el pago de intereses se realizara cada 180 dfas
calendario y la amortizacion de capital, 30% en el cupén 12, 35% en el cupén 14, y
35% en el cupdn 16 conforme al cronograma de pagos.

El 17 de enero de 2020, se realizé ef pago de intereses correspondiente al cupdn 13, y
el 15 de julio de 2020, se realizd el pago de intereses y 35% del capital por
Bs11.200.000.~ correspondienie al cupdn 14. Al 31 de diciembre de 2020, existe un
saldo por Bs11.200.000.-

El 21 de noviembre de 2014, mediante nota ASFI/DSV/R-180197/2014, la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero - ASFI autorizd e inscribid en e! Registro del
Mercado de Valores de ASFIl, la emision de Bonos denominada "BONQS
SUBORDINADOS ECOFUTURO 2 — EMISION 2" comprendida dentro de! Programa
de Emisiones, bajo el nimero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-028/2014. La emision fue
colocada en su totalidad el 27 de noviembre de 2014,

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie
Unica, por un monto de Bs16.300.000 & un plazo de 10 afios (3.600 dias calendario,
compuitables a partir de la fecha de emision) y a una tasa de interés nominal, anual y.
fija del 7,10%. La periodicidad y el pago de lhlereses se realizard cada 180 dias
calendario y la.amortizacidn de capital, 30% en el cupén 16, 35% en ¢l cupdn 18, y
35% en el cupon 20 conforme al cronograma de pagos.

El 28 de abril y 25 de octubre de 2020, se realizo el pago de intereses correspondienté
al cupén 11 y cupdn 12 respectivamente. Al 31 de diclembre de 2020, existe un saldo
por Bs16.300.000.~

El 25 de enero de 2017, mediante Resolucion ASF| N°112/2017, la Aulcridad de
Supervisidén del Sistema Financiero - ASFI| autorizd e inscribid en el Registro del
Mercado de Valores de ASF!, la emision de’ Bonos denominada "BONOS
SUBORDINADOS ECOFUTURQ 3", bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-ED-FEF-
001/2017. La emision fue colocada en su totalidad el 07 de febrero de 2017.

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie
linica, por un monto de Bs25.800.000 a un plazo de 8 afios {2.880 dlas calendario,
computables a partir de la fecha dé emlsidn) v a una tasa de Interés nominal, anual y
fija del 5,50%. La periodicidad y el pago de intereses se realizara cada 180 dias
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calendario y la amoriizacién de capital, 30% en el cupdn 12, 35% en el cupdn 14, y
35% en el cupdn 16 conforme al cronograma de pagos.

El 16 de enero de 2020, se realizé el pago de intereses correspondiente al cupdn 6 y
el 09 de julio de 2020, se realizd el pago de intereses correspondiente al cupdn 7. Al
31 de diciembre de 2020, existe un saldo de Bs25:800.000.

OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
) 2020 2079
) {Reclasificado}
Bs Bs

Oblig.con empresas publicas por cuentas de ahorro 70,729.856 4.290.518
Oblig.con empresas publicas por depdsitos a plazo fijo 133.305.000 -

204.034.856 4.290.518

Con las aclaraciones de la Circular ASFI/606/2019 de 9 de abril.de 2019, respecto a los Grupos
de Cuentas “210 Obligaciones con ef Plblico” v "280 Obligaciones con Empresas Plblicas” se
realizé |a reclasificacién de estas cuentas durante el gjercicio 20189,

¢) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

La composicidn del grupo es [a siguiente:

Ingresos Financieros

2020 2019
Tasa Tasa
Promedio Promedio
Bs % Bs %
Preductos por Inversiones temporarias MN (%) 8.264.493 1,71% 1.530.491 0,85%
Prodtictos por inversiones temporarias ME () 268.183 0,31% 526,557 0,22%
Productos porinversiones temporarias UFV () 727 0,04% - 91) -2,59%
Productos por cartera 507.534.553 16,16% 475.699.191 15,89%
Productos por inversiones permanentes 8.212.572 2,56% 799.358 2,65%
Comisitnes.de cartera y contingente {a) 428.753 000% . 930,528 0,00%
524.709.281 479.486.034

(*) Incluye rendimiento del fondo RAL.

() Corresponde'a la ganancia por la compra de la cartera de la Cooperativa Cotoca en

Liquidacion Voluntaria.

La exposicion a riesgos de las tasas activas esté en base al comportamlento del mercado, las
que responden a la complejidad y al volumen de las operaciones que caracterizan las
microfinanzas; nuastras tasas son ajustadas periddicamente para mantener la competitividad
en el mercado; dichas tasas establecen el nivel de riesgo gue estamos dispuestos a asumir

frente a cada tipo de negocic.

Las tasas activas, son expuestas al piblico en lugares visibles en {odas las oficinas del Banco
y comunicadas al cliente. En este sentido, el Banco ha definido sus tasas de Interés activa en
funcién al riesgo, ya que, al momento de formalizar la operacidn crediticia mediante el
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desembolso, el contrato de préstamo consigna la tasa nominal y la tasa efectiva al cliente tal
como establece la normativa vigente emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema

Financiero.

Gastos Financieros

2020 . 2019
Tasa Tasa
Promedio Promadio
Bs % Bs %
Cargos por.
Obligaciones con el pablico
Cuentas corriantes M.N. 13.382.802 537% 3.551.858 0,44%
Gaja de ahorros MN 24,340,803 3,77% 12.700.469 2.13%
Caja de ahomros ME 23.418 0,06% 21.581 0,08%
Depdsitos a plazo fjo MN 94.169.245 4,65% 80.793.407 447%
Depdsitos a plazo fije ME 780.391 1,40% 500.266 1,23%
Obligacianes con hancos y entidades de financlamienia MN 15,245,897 4,83% 12.887.796 4,52%
Obligaciones con bancos y entidades de financiamienta ME 147,138 6,01% 178.262 0,00%
Intereses Bonos ME 83.868 0.00% 287.649 5,20%
Intereses obligaciones subordinadas MN 3.510.915 5,99% 4.094.31% 5,90%
Intereses obligaciones subordinadas ME 2,563,046 7.571% 2,848,414 7,64%
Intereses obligacianes con empresas pdblicas 10.585,813 5,95% 8.309 0,00%
164.833.336 126.991.322

La exposicion a riesgos de las tasas pasivas esta en base al comportamignto del mercado, las
que responde a la complejidad y al volumen de las operaciones que caracleriza las
microfinanzas; nuestras tasas son ajustadas periddicamente para mantener la competitividad
en el mercado; dichas tasas establecen el nivel de riesgo que estamos dispuestos a asumir
frente a cada tipo de negocio.

Las tasas pasivas, son expueslas al piblico en lugares visibles de las oficinas del Banco y
comunicadas al cliente. La tasa de Interés pasiva es determinada en funcién al comportamiento
y tendencia de Ia industria financiera, buscando la mayor captacion de depositantes del pablico
en cuentas de ahorro y depdsitos a plazo, de tal manera de sostener ylo apalancar el
crecimiento de las colocaciones de crédito del Banco.
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RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La; composicidn del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs
Recuperadion de capite 3.925.878 7.989,895
Recuperadén de intereses 2.049.831 1.779.681
Recuperadion de diros conceplos 2270 . B31es
Cismrinudon de prevision espediiica para 44625779 54.341.807
incobrakilided de cerlera
Disrrirwcién de previsicn genérica para - 2.230.008
- Incobrabilidad de cartera por factores de desga adidors] :

Cismiraxidn de previsicn genérica para - 4.935.460
incobratilidad de cartera por olres riesgos
Disrrinucion de previsién para cuentas por cotrar 3247728 994.518
Dismrinudidn de previsicn para adives corlingentes 614.587 990,083
Cisminuion previsingendica cdidica 3.602.056 2548644
Disrrinucidn previsicn por exceso d limite de operadicenes de Consumn - 5582641
Clsminucidn de previsitn pera inversiones temporaries - 14.804
Cisminuddn de previsitn para inversicnes permanentes - 9.030
Disminucion de previsicn pera parlides pendientes deimputedén 73.74 -

£8,228.822 81.760.817

CARGOS POR INCOBRAB[L-IDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs

Cargos por prevision especliica para Incobratilidad de cartera 65,429,914 100,879,308
Cargos por prevision gendrica para incobrabilidad riesgo adicional 20,838,473 13,008,371
Cargas por prevision genérica para incobrabilidad de carlera por atros risges - -
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 8,300,892 4,571,565
Carges por previsien para acfivos confingentes 824,293 1,401,537
Pérdidas por venta de carlera - 57433
Cargos por prevision gendrica cidica 5,400,831 5,539,866
Cargos por prevision gendrica por el exceso d liite de cperaciones - 5582641
Pérdiclas por inversiones temporarias finencleras 767,134 35
Pérdidas por nversiones perrmanentes finendieras 2,892,747 87,150
Pérdidas por partidas pendientes de imputacion 691,524 -
Castigo de productos financieros ' 1,828,183 247,302

108,182,991 131,373,198
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OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicidén del grupo es la siguiente:

Otros ingresos operativos 2020 2019
' Bs Bs

Comisiones por servicios {a) 21.755.044 51,859,496
, Ganancias por operaciones de cambio v arbilraje 824.513 1.531.368
Ingresos por bienes realizables 12.505.700 18.685.958
Ingresos por inversiones permanenies no financieras 52,271 2.196.160
Ingresos operativos diversos {h) 3.079.281 3.608,720
38.217.109 77.881.723

(a)

{b)

(a)

Las comisiones por servicios, registran las comisiones por servicios prestados por la
cobranza © pago a varias instituclones (Envia Bolivia, Tigo Money, ENTEL, NUEVATEL,
ENDE, CRE, DELAPAZ, COMTECO, ELFEC, COTAS, SAGUAPAC, YPFB,
MONEYGRAM, MORE MONEY TRANSFERS, WESTERN UNION, AFP’s, TRASLACION
DE FONDOS, GIROS ECO, Comisiones de Seguros, Comisiones de Fideicomisos, etc.).

Los ingresos aoperativos diversos registran principalmente el ingreso por compensacién del
WA por generacidn de crédito fiscal IVA proporcional, alquiler de bienes, emisién de

extractos de tarjetas de crédito, emision, revalidacion y venta de chequeras y el cobro de
farmularios en la recuperacion de cartera por préstamos otorgados hasta el 14 de diciembre
de 2009, en los cuales los contratos contemplan este cobro.

Otros Gastos Operativos

2020 2019
Bs Bs
Comisiones por seqvicios (a) 4.022.064 23.833.200
Costo de bienes realizables 10.683.544 13.685.676
Pérdida por inversiones permanentes no financieras 173.361 24.736
(3astos operalivos diversos (b) 4,130.254 5.311.674
19.009.213 42.855.286

.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las comislones por servicios representan
fundamentalmente las comisiones pagadas por érdenes de pago, transferencias, pagos
a la Direccién de Supervisién de Valores y Bolsa Boliviana de Valores S.A., por emision
de depébsitos a plazo fijo, comisiones por camara de compensacion, comisiones por
blenes adjudicados y comisiones Sintesis. '

Al 31 de diciembre de 2020 en la cuenta gastos operativos diversos, se registra la
diferencia por operaciones de cambio por compra de divisas entre el tipo de cambio de
venta y compra y otros gastos sobre Renta Doble y procesamiento de datos de tarjetas
de débito y crédito por ATC (transacciones fuera de la red enlace, membresia,
ensobrado, embozo, distribucién y otros).

Al 31 de diciembre de 2019 en la cuenta gastos operativos diversos, se registra la
diferencia por operaciones de cambio por compra de divisas entre el tipo de cambio de
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venta y compra y otros gastos sobre seguros de desgravamen, cesantia, seguro de vida
v accidentes de los productos de ahorro Ecoaguinaldo, Ecopasanaku, Renta Doble y
procesamiento de datos de tarjetas de débito por ATC.

INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

l.a composicién del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs
Ingresos exiracrdinarios 6,163,084 1,084,480
6,163,084 1,084,480

Al 31 de diciembre de 2020, principalments los szldos corresponden a las siguienfes
fransacciones, indemnizacién de siniestro par pérdida total de vehfculo Jeep Suzuki de Suc.
Oruro por Bs62.640, venta de vehiculo de Suc. El Alfo por Bs104.400, reembolso de retiro en
ATM Y POS e incentiva por cumplimiento de metas Master Card Caontacless por USD14.000.~
y el restante principal corresponde a la conciliacién de seguros de desgravamen en MN y ME,

Al 31 de diciembre de 2019, corresponde principalmente a la regularizacion de seguro de
Desgravamen de los créditos otorgados de los meses de agosto, septiembre, octubre y
noviembre 2019 por Bs740.874, y la penalidad por el retraso.en la obra civil de la Casa Patifio
de Sucursal Oruro por Bs205.380.

2020 2018

Bs Bs
Gastos exlracrdinarios 4,022,634 320.301
4,022,694 320,391

Al 31 de diclembre de 2020 los gastos extraordinarios corresponden a ia anulacién en prorrata
de prima de pdliza multirlesgos de Crediseguros S.A. y conciliacién de seguros de
desgravamen en MN y ME.

Al 31 de diciembre de 2019, correspende a |a regularizacion de seguro de Desgravamen de los
créditos otorgados de los meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre 2019 por

Bs320.391.

2020 2019
Bs Bs
Ingrescs de gesticnes antericres 1.987.663 1.841.028
1.987.663 1.841.028
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2018, corresponde principalmente a reversion y ajuste de
provisiones.

2020 2019
Bs Bs
(Gastos de gestiones anteriores 1.586.080 1.070,556
1.586.080 1.070.556

Al 31 de diclembre de 2020 y 2019, corresponde principalmente a reversiones y ajustes de
provisiones.

GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicidn del grupo es la siguiente:

2020 2019
Bs . Bs

Gastos de personal 138.245.224 169.240.004
Senvicios coniratados 31.543.406 27.267.645
Seguros 1.224.943 1.032.020
Comunicaciones vy traslados 8.867.224 11.573.147
Impuestos 2.011.658 3.879.913
Mantenimiento y reparaciones. 5,524,318 7.349.804
Depreciacion y desvalorizacléon 11.544.750 12.487.290
Armortizacian de cargos diferidos 2.806.209 3.147.416
Olros gastos de administracién (a) 47.613.221 48,643,577

250.180.953 274.720.816

(a) Lacomposicién de otros gastos de adminisfracion es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs
Alcpileres 16.378.920 16.563.300
Papeleria, (iles y meterial de escriterio 3520080 5.174.305
Energia.elecirica, calefaccitn 2.830.333
Fondo de Protencion del Aharrista 16,226,794 15.395.560
Progpeganday publiciced . 2581955
Aportes Superinterdenda de Bavos 4403816
Ctres 1.662.543 1,520.313
47613221 48643577
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IMPUESTO SOBRE |_LAS UTILIDADES DE LLAS EMPRESAS (IUE)

La composicion del grupo.es la siguiente:

Impuesto sobre las wtilidades de las empresas IUE

CUENTAS CONTINGENTES

La composicion del grupo es la siguiente:

Créditos acordades para tarjetas de crédito

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo es la siguiente:

Gzrantfas recibidas:
Garanltias hipolecarias (a)
Ciras garantias prendarias
Garantias en la-entidad financiera
Garantias de otras entidades financieras
Bienes embargados
Ofras garantias

Cuentas de registro:
Lineas de crédito otorgadas v no ulilizadas
Decumentos vy valores de la-entidad
Cuentas Incobrables Casligadas y Condonadas
Productos en suspenso
Otras cuentas de registro

Cuentas de los fideicomisos {b)

2020 2018
Bs Bs
49,892,331 28.366.449
49,892,331 28.3266.449
2020 2018
Bs Bs
33.163.590 28.846.262
33,163.590 29.846.262
2020 2019
Bs Bs
3.131.161.428 2.802.621.793
653.560.665 655.862.883
742,320 519.019
- 137.883
267.169 267.159
44.915,149 25.757.543
1.007.152.695 904.306.728
755.970.655 878.831.501
208.240,575 198.094.414
18.027.100 11.636.116
481 615
33.176.422 35,620.084
5.853.221.651 5.614.665.718

(a) Corresponde al registro del valor de las garantias de inmuebles y vehiculos otorgados por

los clientes del Banco.

{b) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde al saldo de los siguientes fideicomisos:
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MERCADOS DOP -CRED.
Deserd; FOGA AMASZONA
pclén CP RURALES IDOA BECT,EINF. FMYPE Tolaol
Bs Bs Bs Bs B3 Bs
ACTIVO 5.082.950 8.486.613 3,953,128 5,719,030 8,737.622 32,378,342
Disponibiildaces 140.584 7079459 3953, 120 750.256 8.737.622
Inverslones temperados 1430,435 - - B -
inverslones permanenles 342,431 - - - -
Cartera - . - 119.497 -
Otras eventas pareabear - 1408154 3zte80 -
Gaoranllas otargadas 15.500 - - -
Garanlias Recibidas - . - 3358877 -
Produclos en suspenso - - - 99407 -
GASTOS $3.677 40,127 - 1639686 35.909 298,073
Gasles porincobrabilkiad y desvalorz. do
aat. fin, . - 7.000 - v Arkii] -
Otros gasias operalivos . 23.750 . 41621 1765
Gaslos de Gestlones Anturores 1 - - - -
Gaslos de admlnistraclon 53.088 DA77 - HEB 34414
TOTAL ACTIVO Y GABTO G, 036.62T7 8.534.T4Q 23,953,128 5.578,2%6 B.T7T3.631 33.476.422
r r
PASIVO 16.500 " 3,943,128 3.474.463 - TA33.001
Ciras cuentas porpagar - - 3543, 120 4734 -
Preyisidn Geaérca Clelica - - - 11335 -
Garaslias otorgodas 45.500 - . - -
Garaalias reclbldas - - 3358877 -
Productos ca suapenso - - 89.407 -
PATRIMONIO 5.041.523 8.230.681 10.000 2.276,296 8,313.615 24,832,085
T INGRESOS T9.004 244.009 - $27.647 459.916 544,266
Ingresos linancleres TO.ED4 N5.488 - 4.1 AT
Recuperacién de aclives | leros - $4.600 - 1,528 H2.000
TOTAL PASIVO,PATRIMONIO E INGRES 6.D36.627 5.534.7T40 3,853,120 5878256, 8, 773631 3%, 478422

FOGACP - PEF

El FOGACP - PEF constituye un Patrimonio Auténomo el cual esta constituido pof el seis por
ciento (6%) del-monto total de las utilidades netas del Banco hasta el 2018 y del 4% sobre las

utilidades de la gestion 2018.

Los recursos del FOGACP - PEF estan destinados a respaldar el otorgamiento de garantias
para operaciones de microcrédito y de créditc PYME deslinados al Sector Produclivo para
capital de operaciones y/o capital de inversién en el marco de lo establecido en los Decretos
Supremos 2136 y 2614 de fechas 9 de octubre de 2014 y 2 de diciembre de 2015,

respectivamente.
FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION AMASZONAS

Constituido el 5 de noviembre de 2015, tiene como finalidad administrar los recursos de lz
Compaiiia de Servicios de Transporte Aéreo Amaszonas S.A., provenientes por concepto de
ventas directas de servicios de transporte de pasajeros, carga y correo, ventas a través de
BSP, Agencias no Afiliadas a IATA, ventas a través de Instrumentos electrénicos de pago v
otros relacionados con el giro del negocio y con dichos recursos realizar el pago de las
obligaciones crediticias de! Fideicomitente con entidades de intermediacién financiera de
acuerdo a sus planes de pago, realizar el pago de comisiones a'las entidades de Intermediacién
financiera por las ventas directas que realicen éstas por los servicios que ofrece el
Fideicomitente v realizar el pago a proveedores del exterior por contepto de operaciones
relacionadas al giro del negocic del Fidelcomitente, previa instrucecién por escrito del
FIDEICOMITENTE, de acuerdo a lo establecido en ef presente conirato y sus reglamentos,
siendo responsabilidad del FIDEICOMITENTE efectuar los tramites u otorgar mandatos o
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instrucciones necesarios a las instancias respectivas para que se efecien los depdsitos a |la
cuenta corriente del FIDEICOMISO,

En la dltima adenda del 30 de septiembre de 2020 se determind ampliar el plazo al 4 de
noviembre de 2022.

FIDEICOMISO MERCADOS RURALES

Constituido el 29 de noviembre de 2015 con una 1ra adenda de fecha 30 de noviembre de 2017
y una 2da adenda de fecha 30 de sepliembre de 2020, con la Fundacién PROFIN, tiene como
finalidad Apoyar el disefio, desarrollo e implementacidn de innovaciones en teméticas
financieras y ne financieras que permitan fortalecer el Desarrollo de Sistemas de Mercado en
el marco del Proyecto Mercados Rurales de la Fundacién PROFIN a partir de:

- La otorgacion de recursos econdomicos en calidad de préstamo a las Entidades de
Intermediacion Financiera - EIF, para que éstas- a su vez otorguen créditos y servicies de
desarrollo a sus ciientes en el marco de su innovacion financiera..

- La habilitacién de un servicio denominado “Pronto Pago” que permita a la poblacién meta

yfo grupo de intervencion acceder a la posibilidad de contar con liquidez oportuna por la:

venta a crédito de sus productos,
FIDEICOMISO CREDITO SECTORIAL E INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA-— FIDCSIP

Constituido el 23 de junio de 2018, tiene como finalidad el otorgar financiamiento en calidad de
crédito para inversiones en infraestructura productiva, que permita mejorar las condiciones de
produccién en una unidad produciiva determinada.

De acuerdo a la Carta Circular/ASFI/DNPICC-2588/2020 de fecha 19 de marzo de 2020, debido
a la emergencia sanitaria que se declara mediante Decreto supremo No.4196 referido a la
flexibilizacion y reprogramacién de las obligaciones, se instruye implementar el mecanismo de
diferimientos del pago de créditos de los prestatarios que se vean afectados en su actividad
econdmica o laboral, por lo que el fideicomiso mantlene en una cuenta especifica los
diferimientos de capital, e intereses de los créditos que fueron afectados de acuerdo al decreto

supremo.
FIDEICOMISO FONDO DE INNOVACION PARA MICRO Y PEQUENOS PRODUCTORES

El Fideicomiso Fondo de Innovacién para Micro y Pequefios Productores es un fideicomiso de
administracion de cartera que tiene la finalidad de otorgar recursos econémicos en calidad de
préstamos a entidades de intermediacion financiera para que éstas a su vez otorguen créditos
y servicios de desarrollo a sus clientes.

Castigo de créditos

El Banco para el tratamierto global del castigo de créditos, desde su inicio hasta su
recuperacion establece:
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x La Normativa de Créditos comprende: instancias, documentacion minima, plazo,
frecuencia, informacién adicional, -consideraciones especiales, niveles de aprobacion y
operativa, como los aspectos mas importantes para el castigo.

m La Normativa de Créditos establece que una operaclén en estado castigado no implica la
pérdida del derecho de recuperacion, por lo que el personal de normalizacién debe realizar
todos los esfuerzos posibles para la recuperacidn de las mismas.

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO

La composicidn del grupo al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs

Patrimonio

Capital social 2686.003.200 247,620,300
Aportes no capitalizados . B83.629 883.261
Reservas 33.560.769 29.183.799
Resultados acumulados 33.358.084 36.474.741
Total del patrimonio 333.805.662 314.162,101

Capital social

El capital social esta compuesto principalmente por aportes de.Fundacién para Alternativas de
Desarrollo - FADES, Marca Verde SAF| 8.A, - CAP FIC, Programa de Coordinacién en Salud
Integral - PROCOS!, y veinticingo accionistas privados.

El capital autorizade modificado en Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 21 de
febrero de 2017 alcanza & Bs350.000.000, divididae en 3.500.000 acciones de Bs100 cada una.
La misma fue autorizada. mediante Resolucion ASF] N° 456/2017 emitida por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero en fecha 7 de abril de 2017.

El capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es de Bs266.003.200
equwaiente a 2.660.032 acciones ordinarias; y Bs247.620.300 equwalente a 2476,203
acciones ordinarias, respectivamente.

L.os estatulos del Banco establecen que:

m  Se podran emitir nuevas acciones contra capital autorizado, dnicamente cuandoe todas las
acciones suscritas (si existieran) hubieran sido totalmente suscritas y pagadas.

m  Cuando se acuerde aumento de capital pagado mediante la emisién de nuevas acciones,
los accionistas tendran derecho preferente para suscribirlas en proporcion al nimero de
sus acciones, con la autorizacién de la Junta Extraordinaria de Acclonistas.

u El Banco emitira (nicamente acciones ordinarias, nominativas y endosables. Cada accidn
da derecho a un voto en las Juntas de Accionistas v al pago proporcional de dividendos
resultantes de las utiiidades. Por lo tanto, actualmente el 100% del capital esta compuesto

por acciones ordinarias.
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» Todas las acciones suscritas y pagadas seran represeniadas por titulos o ceriificados de
acciones con los detalles exigides por el Coédigo de Comercio, basandose en las
inscripcionas nominativas de las acciones en los libros de Ja Sociedad, v estarén firmados
por el Presidente, el Secretario del Directorio y &l Sindico en gjercicio de titularidad.

x La distribucidén de utilidades sdlo puede hacerse cuando las mismas sean efectivas v.

liquidas cerlificadas por auditoria externa previa deduccion de Ia reserva legal, aprobada
- por la Junta de Accionistas. No se pueden efectuar pagos a accionistas como adelantos de
utilidades futuras ni dividendos anticipados o provisorios.

w Enlos casos sefialados por ley, tampoco se podra distribuir dividendos si con su reparto |a
Sociedad dejare de cumplir relaciones legales respecto de sus operaciones y patrimonio.
Cuandc Ia Junta resuelva Ia declaracion de dividendos, su.distribucion se hara en forma
proporcional al nimero de acciones ordinarias, emitidas y pagadas dentro de los plazos
que al efecte pudiera haber acordado la Junta, teniendo en cuenta recomendaciones del
Directorio.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 18. de febrero de 2020,
decidié distribuir dividendos por Bs12,255.513, Asimismo, se constituyd la Reserva Legal
por Iz suma de Bs3.647.474.

- En la Junia General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 18 de febrero de
2020, se reselvid capltahzar Bs18.383.269.

En la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha en fecha 18 de febrero
de 2020 se resolvié constituir la Reserva no Distribuible v el Fondo de Garantia para Crédito
por Bs729.495 y Bs1.458.990 correspondiente al 2% y 4% de la utilidad neta de |a gestion
2019 en cumplimiento al D.5. N° 4131 de fecha 8 de enero de 2020.

El valor patrimonial proporcional de cada accién en circulacion al 31 de diciembre de 2020
y 2019 es de Bs1256,49 y Bs126,87, respectivamente:

b} Reservas
Legal

De acuerdo a la legislacidn vigente y los estatutos del Banco, debe destinarse un monto no
- inferior al 10% de las utilidades al Banco de reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital

pagado.

La Junta de Accionistas podré disponer la consfitucion de ofras reservas nuevas o
extraordinarias, en los porcentajes, limites y objeto que acuerde, sin perjuicio de otras reservas
que tuvieran que establecerse obligatoriamente por disposicion legal.

La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada en fecha 18 de febrero de 2020, resolvid
constituir la Reserva legal 10% sobre los resultados obtenidos en la gestién 2019, importe que
ascendio a Bs3.647.474.
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Otras reservas obligatorias

Tal como se menciona en la Nota 2.3 i} al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo del rubro
"Reservas”, incluye en la subcuenta "Otras reservas no distribuibles” Bs2.213,603, registrado
en cumplimiento de la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sisiema
Financiero.

Aportes no capitalizados

E) saldo de esta cuenta, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esté& compuesto por una parle de
Donaciones no Capitalizables, que asciende a Bs882.286 y aportes para futuros incrementos
de capital de Bs1.343, .

Restricciones para ja distribucién de utilidades

En los estatutos del Banco, convenios con los financiadores o requerimientos de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero no existe ninguna restriccion para la distribucion de
utilidades obtenidas durante la presente gestién, una vez constituida la reserva legal obligatoria
de acuerdo con lo descrito en [a nota 9 b).

e} Resultados acumulados

La Junta General Ordinarla de Acclonistas celebrada en fecha 18 de febrero de 2020, aprobd
la propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resultado correspondiente a la Gestion 2019,
mismo que se distribuyd de la siguiente manera: el 10% para constitucion de Reserva Legal
Bs3.647.474; el 4% destinado al Fondo de Garantia de Créditos de Bs1.458.990 y el 2%
destinado a la Reserva nao Distribuible por Bs729.495 en cumplimiento del D.S. 4131 del 09 de
enero de 2020: aslmismo, se dispuso Bs12.256.5613 para distribucion de Dividendos ¥y
Bs18.383.269 para incremento del Capital Pagado.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL,
La ponderacidn de los activos a nivel consolidado es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2020

Saldo Ceeficiente Active CAP

Cadigo Nombre active da Hesgo computable glustado
Bs Bs

Categoria l Adlivos 00N cero riesgo 419,692.7G4 0,00 -
Categerfa ll Aclivos con riesgo de 10% . - 0,10 -
Categoria lll Activos con riesgo de 20% 478.302.587 0,20 95.676.517
Categoria [V Aclivos con riesgo de §0% 136.340.117 0,50 68.170.209
Calegoria V Aclivos con riesgo de 75% 773.957.090 0,75 580.467.818
Calegoria M Activos con fiesgo de 100% 2.797.473.423 1,00 2.797.473.423
Totales 4.503.853.221 3.541.767.956 3.549.267.506
10% sobre Aclivo computable 354.178.797 354.528.761
Capital regutaterio (%) 395.130.306 395.130.308
Excedentef (Défcit) Patimaonial 10.951.608 40,203.555
Coefidente de Sulidencia Patrimonial 11,16% 11,13%
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Al 31 de diciembre de 2019:

Saldo Cosfidente Activo

Cédigo Nombxe activo deriesgo computable
Bs Bs

Categorial Adlivas con cerg riesqo 383.613.533 0,00 -
Categorfa Il Activos con rlesgo de 10% - 0,10 -
Categoria il Activos con riesgo de 20% 44,182,862 0,20 8.836.572
Calegoria IV Activos con riesgo de 50% 164.060.224 " 050 82.030.112
Categoria V Activos con Hesgo de 75% 472.316.004 0,75 354.237.003
Calegoria VI Aclivos con riesgo de 100% 2.871.781.221 1,00 2.871.781.21
Totates ‘ 3.935.953.844 3.316.884.908
10% sobre Aclivo computable 331.688.491
Capitz! regulatorio () . 388.407.172
Excedente/ {Déficlt) Patrimanial ’ 56.718.681
Coeficiente de Suficiencia Palrimonial 11,71%

[

(*) El capital regulatorio consignado para este calculo, corresponde al calculo realizado por la
Autoridad de Supervision de! Sistema Financiero en forma mensual.

NOTA 11- CONTINGENCIAS

E! Banco declara no tener contingencias probables de ninguna naturaleza, més all& de las
registradas contablemente.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diclembre de. 2020, no se han producido hechos o circunstancias
que afecten en forma significativa los presentes estados financieros.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI el 14 de enero de 2021, mediante
Resolucion/028/2021, aprueba las modificaciones a los lineamientos del Reglamento para la
Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos; referidas al tratamiento de los
refinanciamientos y/o reprogramaciones de créditos cuyas cuotas hayan sido diferidas con
base a lo dispuesto en la Ley N°1294, modificada por la Ley N° 1319 del 25 de agosto de 2020,
estableciendo principalmente, que el capital e intereses correspondientes a las cuotas diferidas
deben trasladarse de manera posterior 2 la cuota final-del nuevo plan de pagos originado, ya
sea en el refinanciamiento y/o en la reprogramacién, manteniendo invariables los importes de
estas cuotas y preservando la periodicidad de pago, las EIF no condiclenaran el pago de [os
intereses de las cuotas diferidas, para el acceso al refinanciamiento y/o reprogramacién, los
planes de pago de las operaciones refinanciadas y/o reprogramadas de los oreditos cuyas
cuotas fueron diferidas deben contemplar un perfodo de gracia de seis (6) meses, para las
operaciones reprogramadas, e! cobro de los montos de los intereses, no cancelados durante el
periodo de gracia, se realizard a prorrata y sin cobro de interés adicional al pactado, para
operaciones refinancladas, el cobro del monto de los intereses, no cancelados durante el
periodo de gracla, se realizara a prorrata durante todo el plazo pactado para la operacién y sin
cobro.de Interés adicional al pactado, la tasa de interés para las operaciones refinanciadas y/o
reprogramadas debe ser igual o menos a la tasa de interés de la operacion original,
independientemente de la modalidad de caleulo de la tasa a ser aplicada, para [as
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reprogramaciones no se requeriran garantias adicionales a las constituidas, ni la actualizacion
de los avaltios presentados por el prestatario, en |a operacion original, las EIF deben permitir a
los prestatarios que accedan al refinanciamiento yfo reprogramacion, realizar amortizaciones a
capital en cuaiquier momento.

Estas disposiciones no tuvieron un impacto en los resultados de la gestion 2020,
NOTA 13 — CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS'

Banco Pyme Ecofuturo S.A. no tiene filiales, subsidiarias o inversiones en otras empresas que
requneran copisolidar los estados financieros.

J )= pl

Marcela Cabrerizo Uzin ~“Raquel L. Chuinacerd G.
Gerente Nacional de Finanzas Contador General
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GERENCIA NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA
Inf. B/GNAI/030/2021

INFORME

A: Alvaro Taborga Gumucio )
PRESIDENTE DEL COMITE DE AUDITORIA
BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

De: Miguel A. Castro Claure ]
GERENTE NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA a.i.
BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

Ref.: INFORME SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
BANCO PYME ECOFUTURO S.A. AL 31 DE MARZO DE
2021

Fechas 6 de mayo de 2021

En cumplimiento de instrucciones especificas y aplicacién de las Politicas de la Entidad, Normas de
Auditoria Interna, Reglamento de Control Interno y Auditorfa Interna emitido por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) hemos efectuado la revision de los Estados de Situacidn
Patrimonial, Estado de Ganancias y Pérdidas, de Cambios en el Patrimonio Neto y de Flujo de
Efectivo de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. al 31 de marzo de 2021, asi como las notas 1 a 13 que
acompafian a los estados financieros, que en su conjunto son responsabilidad de la Alta Gerencia.

Nuestro trabajo, se realizé en conformidad con el Reglamento de Control Interno y Auditores
Internos contenido en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros emitido por la ASFI,
aplicando las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y Normas Internacionales de
Auditoria Interna emitidas por el Instituto Internacional de Auditores Internos.

Esas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditorfa, para obtener razonablemente
seguridad respecto a si los Estados Financieros estan presentados adecuadamente, verificando g'ue
los mismos reflejen los registros contables del Banco Pyme Ecofuturo S.A. /

La auditorfa incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten los imqu’tes v
revelaciones en los Estados Financieros. También incluye evaluar los principios de contgbilidad
utilizados y las estimaciones significativas hechas por la alta Gerencia de la Entidad, asi como
también evaluar la presentacion de los Estados Financieros en su conjunto.

En nuestra opinién de acuerdo con los procedimientos descritos, el Estado de Situacién Patrimonial,
Estado de Pérdidas y Ganancias, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, Flujo de Efectivo y de
as notas 1 a 13, surgen de los registros contables de BANCO PYME ECOFUTURO S.A. al 31 de
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marzo de 2021, es_t_a’n de acuerdo con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en
Bolivia, normas emitidas por la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero (ASFI), v reflejan
en todo aspecto la situacion financiera y econémica de la Entidad.

Es cuanto se informa,

/

Mig{iel ﬁmg:lﬂﬁ o Claure
GERENTE NACIONAL-DEAUDITORIA INTERNA a.i.
BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

C.C.: Javier Gomez Presidente del Directorio
a Carla Solares Sindico

Hugo Fernandez Comité de Audltorfa
Luls Pablo Cuba Comlté de Auditoria
Gustave Garcia Gerente General
Hudscar Martinez GNGIR
Archivo

MCC/EDM/IVP
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A,

Estados financieros al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020

CONTENIDO

Estado de situacion patrimonial

Estado de ganancias y pérdidas

Estado de cambios en el patrimonia neto
Estado de flujo de efectivo

Notas a los estados financisros

Bs = boliviano

USD = ddlar estadounidense

UFV = unidad de fomento de vivienda
PIB = Producto Interno Bruto

BCB = Banco Central de Bolivia

IPM = Informe de Politica Monetaria
RIN = Reservas Internacionales



BANCO PYME ECOFUTURO S.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

AL 31 DE MARZQ DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

ACTIVO

Disponibiidades

Inverslones temporarias

GCartera
Cartera vigente
Castera vencida
Cartera en ejecucitn
Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Productos devengados por cobrar cartera
Previsidn para canera incobrable

Ctras cuentas por cobrar

Bienes reafizables

Inversiones permanentes

Bienes ds uso

Otros actives

Total del activo

PASIVO

Obligaciones con el piblico

Obiigaciones con inslituciones fiscales

Obligaciones con bancos y enlidades de financiamignto
Otras cuantas par pagar

Previsiones

Valores en circulacién

Qbligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas ¢on Participacion Estatal

Total pasivo

PATRIMONIC NETO
Capital social

Aportas no capitalizados
Reservas

Resultados acumulados

Total del patrimonio neto

Total del pasive y patrimonio neto

Cuentas contingentes deudorag

8.a)
8.c}
8.t}

8.d)
B.g)
8.0)
B
8g

8.h)
8.
8.

a.%)
8.)

8m)

a.n)

8.0)

9.a)
8.c}
9.6}

8w
B8.%)

Ger

2021
Bs
627,815,109
145,407,322
3,652,033.379
3,285,571,618
12,295,935
46,228,477
61,459,902
324,608
2,829,508
406,579,280
(133,256,046)
88,472,733
1,141,666
183,860,809
132,178,636
25,702,879

4,866,612,433

3,508.121,040
98,160
599,142,571
175,076,569
51,196,100

81,422,755

99,247 036

4,614 305,13

268,747,500
883.480
36,717,160
35,959,162

342,307,302
4,856,612,433
35,699,832

5,824,903,139

te Nagional de Finanzds

2020
Bs

201,857,777

191,003,781

2,655,642.418
3.305,508,282
11,930,007
43,739,510
59,903,821
506,389
2,836,588
70,176,271
(138,958,450)

65,529,435

1,429,645

183,860,547

134,506,605

15,973,081

4,539,811,289

3,215,663,339
83,004
517,524 401
133,380,267
51,604,267

83,715483
204,034,856

4,206,005,627

266,003,200
883,629
33,560,769
33,358,064

333,805,662
4,539,811,289
33,163,590

5,863,221,651

~ Chumacero Gonzates
Contador Generpl




BANCO PYME ECOFUTURO S.A,

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 2020

Ingresos financieros
Gastos financteros

Resulfado financiero bruto

Otros ingresos operativos
Otros gaslos operativos

Resultado de operacion bruto
Recuperaclén de aclivas financieros
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de aclivos financlieros

Resultado de operacion después de incobrables

Gastos de administracion

Resultado te operacion neto

Ajustes por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor
Ingresos exiraordinarios

Gastos extraordinarios

Resultade neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingresos de gestiones anteriores

Gastos de gesliones anteriores

Resultado antes de Impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion

Impuasio sobre las ulilidades de las emprgsas

Resultado neto del ejercicio

Las notas 1 a 13 que se acornpafian formafy parte integrante de estos estados financleros.
!

-4
S
i

8.p}
8.p)

8.8)
8.s)

8.q)
8.r}

8.uj

a1)
8.1

84
a1

B.v)

@ MNacional de Finanza

Aldjandro Bustillos Meaegds j
S,

2021 202
Bs Bs
121,359,244 126,864,939
(47,619,457 (86,968,374)
73,739,787 89,896,565
8,627,442 10,327 444
(5,494,732) {4,159.014)
76,872,497 56,064,995
22,407,968 13,329,560
(21,542,522) (23,197,387)
77,737,943 86,497,168
{64,993,595) (76,624,808}
12,744,348 9,572,359
{22.849) 2,901
12,721,499 9,575,260
17471 158,680
12,738,670 9,733,040
973,197 1,201,174
(2,256,476} (1.240,272)
11,455,391 9,694,839
(2.953,751) (4,231,752
8,501,640 5,463,087

_Aague! L. Chumacgro Gonzales
Contador Ggneral
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BANCO PYHE ECOFUTURD S.A,

ESTADC BE FLUJD DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE MARZO DE 2021 ¥ 2020

{Expresatfo en Bollviancs)

Flulos de fondos en octividades de operacién:

Utilidad {pé&rdida} neta del clerciclo
Partidps que han ofeciodo el resuliado neto del eferciclo, quo
no han ;] Iml de landos:

F di 1gades no
Cargos devengndos no pagadas
Prodd i "

5 en e
Provisl poia {netode ta in do provistén para | )
Pravision parn inversiones (noto de fa disminucién de previsidn para inversiones)
Previsldn per &n de tienes

P ap pam 1al

Provisianos para Imputslos y olras cuanias por pagar
Provisiones para impuestos IVE

Creprec y amoni;

Ques ajustes

Fondos oblenidas en {oplicadoc a) a la wiitidad {pérdlde) del ejerclclo

P {eargos pagados) en el e g on
oerelcios anlariores sobro:
Carlerd do criditos
Dispor des, lnversiones temporarias y
Obllgacienes can o) piblico
Obligagienes con sancos y antidndes de financiamleate
Qtras abligaciones
Qas cuenlas por pagar

Incremento (disminucién) neto da otros actives y pasivos:
Utras cuenias por cobrar -pagos anlicipados. diversas-
Bienes realizabies -vendidos-

Qtros activos -pattidas p de ion-
Otras cueniad por pagar -diversas ¥ plovisiongs-
Pravisionas

Fluja neto en ocilvidodas de operacién - actividades de Intermediocién.

Flujo de fondos on nclividades de Intermediacldn:
H e (di an) da | yoblig ot
Qbligaciones con el pliblico:
Dopdsitos a ia visla y ¢n cofa e ahatro
Dapdsitos a Ly vista y on caja do aherep
Obligaclones con emprosas plblicas
Depdsites a plazo
Depdsitos a plazo hasla 360 dias
Depdsitos n plazo por més da 360 dias
Qbligaciancs con bancos y entidades do Ginanciamiento:
A corto plazo
A medinng y large plazos
Qlras cuentas por pagar por Intermediacin financlera
Obllgaciones con insliluclones fiscales
Cobres antigipndos n cllonlos do Tarjetas de Crddilo
{i | 6n) <o cal i
Créditos estetados on o dlerclcio:
amedianoy largo plnzes -mas de 1 afo
Créditos recuperndos en el ojarcicio
Flu[o nelo en de [nk dlaclé

Flulo de fondos en netividades de

Incrementa {disminueidn) do prostamos:
Cuotas do parlicipacién Fondo CPVIS cedidas on garontin do prestama de liquidez del BCB
Titulos valeras on cireulagidn
Qbligacionas subordinadas

Cuemas do fos acclonisins:
Oividandos pagados
Apoites do Capllal
Fondo do Garnlln parn Créditos Prchktives do acwvordo al 0.8, 3764

Flulo de fondea al tuld dafl lamiento:

Flufo neto en aclividades de inversidan
{Incremento) digfninucién nola'en:
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Helo
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T

arcingUgarta
eylie Goferal

Altandzo Dusliios Meneses )
Gijento Nnclonl de Finanzas

Nola 29271 2020
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{414,419,105) {61,577.17N
291,923,321 280,817,147
[105.336) (336.709)
60,334,007 10,435,716
3,780,871 1]
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43,004,860 204352 848
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{2.744,200) 45,324,600
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60,531,077 (142.850,375)
[@2211,441) (106,679.202)
(3.765,309) 7,942,456
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. - NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION
Organizacion de la Sociedad (Naturaleza y Objeto)

Banco Pyme Ecofuturo S.A. (Ecofuturo 8.A. Fondo Financiero Privado), fue constituido mediante
Escritura Publica N° 746/98 del 3 de agosio de 1198, como Fondo Financiero Privado — Sociedad
Anodnima; autorizado para realizar operaciones de intermediacion financiera y prestacion de
servicios auxiliares financieros, orientando su actividad principal al financiamiento a la micro,
pequefia y mediana empresa.

De conformidad al articulo 16° de la Ley de Bancos y Entidades Financiera {articulo 150° de la
actual Ley de Servicios Financieros), se otorga la Licencia de Funcionamiento el 29 de mayo de
1999, iniciando sus actividades con la autorizacion de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI) a partir del 1° de junio de 1998, bajo el denominativo de ECOFUTURO S.A.
Fondo Financiero Privado.

Mediante Resolucion ASFI N®400/2014 de fecha 6 de junio de 2014, la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI) autoriza su transformacién a Banco Pyme con la denominacion
social de BANCO PYME ECOFUTURO S.A., ampliando el alcance de los servicios financieros a
ofrecer conforme a lo previsto en la Ley 323 de Servicios Financieros.

El domicilio legal desde el mes de marzo de 2018 de la Oficina Nacional es en la Av. Sanchez
Bustamante N° 302, esquina calle 9, zona Calacoto. De acuerdo con sus estatutos tendra una
duracion de noventa y nueve afios a partir de la fecha de su inscripcién en el Registro de
Comercio.

En reunién de Directorio de fecha 17 de diciembre de 2019, se aprobd el Plan Estratégico 2020-
2022, el mismo tuvo dos actualizaciones posteriores en fechas 28 de marzo de 2020 y 30 de
julio de 2020 slendo este Ultimo el vigente a la fecha.

La Mision es: “Generamos experiencias positivas ofreciendo servicios financieros que responden
a los proyectos y necesidades de nuesiros clientes”,

La Vision es: “Ser el banco reconocido por su innovacién y calidad de servicio”.



BANCO PYME ECOFUTURO S5.A. —NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Cambios en la organizacion y su estructura

Durante la gestién 2021, los principales cambios que se presentaron en el Banco fueron los
sigutentes:

Oficina Nacional

Gerencia Nacional de Negocios

e e e D

Analista Comercial de Sucursal

R OB S O Es Sar
Se elimina |Dependiente del Jefe Nacional Comercial

Gerencia Nacional de Finanzas

B e Ao R R S RS o B ORI Gnes

Dependiente del Gerente Nacional de
leie Nacional de Finanzas Se crea Finanzas

Dependiente del Gerente Nacional de
Encargado Nacional de Captaciones Secrea Finanzas

i =¥l cliilg de r=1§:4=] =] o [~

Analista de Captaciones Secrea Captaciones, lo items v personas que

Ocupan aste cargo son los gue antes

Gerencia Nacional de Gestion Estratégica
Sl e Ga e R D e i e e T OBt o e et

Dependiente del lefe Macional de
Inteligencia del Mercado

Analista de fdineria de Datos
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. — NOTAS A LLOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Gerencia Nacional de TICs y Desarrollo — cambio de denominacién del drez a Gerencia

Nacional Tl

T g SO R Tt

Gerente Nacional de TIC's y Desarrolio

Se moditica

ruatibnEs St EiIEREsTH
Ahora bajo 1a denominacion de Gerente
Nacional de Ti

Jefe Nacicnal de Proyectos e Innovacion

Se modifica

Ahora bajo la denominacidén de lefe

Macional de Proyactos

Jefe Macionail de Desarrollo e

Innovacién Se crea Dependiente del Gerente Macional de T1

Jefe Macional de Tecnologias de Ahora bajo la denominscion de Jefe

tnformacion y Comunicacion Se modifica |Macionat de Infreestructura y Produccion
Macional de Certificacién vy Control de

Encargado Macional de Centificacion Se modifica [Calidad

Asistente de WMesa de Ayuda

Se elimina

Dependiente del
Cerrificacion

Encargado MNacional de

Analista de Seguridad vy Cumplimiento |8e crea Dependiente del lefe Nacional de Proyectos
Encargado Nacional de Disefioc vy Ahora hajo 1a denominacion de Encargado
Desarrolioc Se modifica |Nacional de Desarrolio e Innovacidn

Analista de Disefio y Desarrolio

Se modifica

Ahora bajo le denominacidn de Analiste de
Desarrollo e Innovacién

Encargado Macional de Mantenimiento

Se crea

Dependiente del lJefe Macional de

Desarrollo e Innevacion

Anglista Programador

5e modifica

Ahora bajo la denominacion de Analista de
Mantenimiento

Encargado NMNacional de Infraestructura

de Tecnologias de Informacién vy Ahora bajo 1a denominacion de Encargado
Comunicacion Se modifica |[Macional de Infraestructura y Redes
Analista de Infraestructura de

Tecnelogias de Informacion v Ahora bajo la denominacion de Analista de

Comunicacion

Se modifica

Infraestructura ¥ Redes

Analista de Redes y Comunicaciones

Se elimina

LTPENOIETE el LTICAaTEdUT
infraestructura de Tecniologias
Informacion y Comunicacion

NglsOTTagi U=

de

Asistente de  Soporte, Redes ¢ Ahora bajo la denominacion de Asistente de
Comunicacion de Sucursal Se modifica |T]

Encargado de Control de Calidad de Ahora bajo ta denominacion de Encargado
Sofpware Se nmodifica [Nacionai de Soporte y Produccion

Asistente de Contro! de Calidad de

Software Se modifica |Ahora bajo 1a denominacién de Operador
Analista de Control de Calidad de Ahora bajo 1a denominacion de Analista de
Software Se madifica |Soporte v Produccion

Encargado Nacional de Monitorec de

3istemas

Se modifica

Ahora bajo 18 denominacién Encargado
Nacional de Monitoreo

Asistente de Monitoreo de Sistemas

Se modifica

Ahora bajo la denominacian de Asistente de
Monitoreg
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. — NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Puntos de Atencion Financiera

A continuacidn, se detallan las aperturas y cierres de Puntos de Atencién Financiera de la gestién.

Cierre

Oficina Externa

Vent nllla
utomatlco

San Borja

JSan lgnac10 de Moxos —mar-2‘1
Vltlamontes Tarij:';_ mar—21

Arroyd Co-né:"épcmn S “mar-21;

1g‘:an Jose de Chlqwtos Santa Cruz mar-21

{ Cam:rl o : mar-21

Camargo . mar-21

1V[Ila Serrano Chuquisaca mar-21] i

“Eha’é’*  iomre ""m"a{E-m
;Prado _ ) Cochiabarﬁﬁba:i o feb 21|

En la actualidad BANCO PYME ECOFUTURO $.A. cuenta con la siguiente distribucidn de Puntos

de Atencion Financiera:

7Chuquisa_c_:_;a_ﬁ
Cochabam ba

4

ElAlo
La Paz

Santa Cruz
Tarija
tal

b H,-«

‘i%zﬂ lh"}%
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. — NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Planta de empleados

Al 31de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, el plantel de empleados en el Banco es el
siguiente:

Nimero de Empleados

Mar. 2021 Dic. 2020

Of. Nacional 224 213
Sucursal Chuguisaca 67 66
Sucursal La Paz 162 158
Sucursal El Alto 155 156
Sucursal Cochabamba 128 126
Sucursal Oruro 132 129
Sucursal Potosi 83 76
Sucursal Tarija 81 77
Sucursal Santa Cruz 208 203
Sucursal Beni 41 38

1.281 1.242

El promedio de empleados durante el ejercicio fue de 1.267
Estructura

La maxima autoridad es la Junta de Accionistas, encargada de la designacion de un Directorio
que responde a los intereses de los accionistas.

Del Directorio depende la Gerencia General, maxima autoridad ejecutiva, la Gerencia Nacional
de Gestién Integral de Riesgos, la Gerencia Nacional de Auditoria Interna y la Subgerencia
Nacional de Prevencion y Cumplimiento.

De [a Gerencia General dependen los siguientes niveles:

o Las Gerencias Nacionales: Operaciones, Negocios, Tecnologia de la informacion,
comunicaciones, Finanzas, Talento Humano y Gestion Estratégica y desarrollo

o Las Gerencias de las Sucursales: cada sucursal esta conformada por una parte operativa
y ofra de negocios.

b) Hechos importantes sobre la situacidn de la entidad

Impacto de la situacion economica v del ambiente financiero

El Banco Mundial estimd que el crecimiento del producto interno Bruto (PIB) de Bolivia crecera
4.7% durante este afio. La proyeccién hecha por el organismo multilateral supera [a cifra prevista
en el Programa Fiscal Financiero 2021, que enire sus metas macroecondmicas plantea un
crecimiento del 4.4% del PIB.

El banco Central de Bolivia para la gestidn 2021, prevee el incremento de la tasa de crecimiento
del PIB en 4.8%, una inflacion controlada del 3.1% y la reduccién del déficit fiscal al 8.74%, lo
que permitird una mejor distribucién de ingresos y gastos producto de un incremento en la
inversion pubtica de Bs27.516 millones.
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A.— NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Respecto a las variables economicas al 18 de marzo de 2021 segun informe del Banco Central
de Bolivia (BCBY}, las Reservas Internacionales Netas {RIN) disminuyd de USD5.276 millones la
gestién 2020 a USD4.662 millones. El incremento desde el 2005 hasta marzo de 2015 de las RIN
se debid a los recursos provenientes por hidrocarburos, remesas familiares recibidas del exterior
y la mayor bolivianizacion de la economia. Las Reservas Internacionales Netas (RIN) del pais se
redujeron desde marzo de 2015 por el contexto adverso de los precios internacionales.

Respecto a la politica cambiaria, el tipo de cambio no presentd ninguna variacién, manteniendo
el tipo de cambio de compra de Bs6.86 por ddlar americano y el tipo de cambio de venta en
BsB6.96 por délar americano. La tasa de inflacién acumulada del amo al 31 de marzo de 2021 fue
de 0.51%.

El Saldo Comercial que es el resultado de la diferencia que existe entre el valor total de sis
exportaciones menos el de sus importaciones al 28 de febrero de 2021 tuvo un saldo positivo de
USD117.5 millones.

Al 28 de febrero de 2021, el saldo de la deuda externa se situd en USD12.5 millones, con un
aumento del 2.67% o USD325 mil con respecto a diciembre de 2020. El saldo de la deuda en
porcentaje del PIB alcanzd a 30.5%, el indicador es inferior al Ifmite del 40% establecido en el
Marzo de Sostenibilidad de Deuda del BM-FMI e implica un adecuado nivel de sostenibilidad de
deuda.

De acuerdo con la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero {ASFI), la cartera bruta a
febrero de 2021 llegd a USD27.274.800 (crecimiento negativo del 1.07% respecto a la gestion
anterior que fue USD27.569.264) y los depdsitos con el plblico a USD26.991.266 (reduccion del
1.29% respecto a la gestion anterior que fue de USD27.343.044).

En lo que respecta a las instituciones asociadas a ASOFIN a febrero 2021 se presenta una
disminucién de la cariera con relacion a diciembre 2020 del 1.4% vy referido a captaciones el
crecimiento es del 3% con relacion a los (ndices de mara se evidencia que estos mantienen
niveles bajos (1.36%) por la medida de diferimiento del pago de créditos.

Acciones ante la pandemia

El Gobierno en el afio 2020 determind las siguiente acciones:

o Bono Universal, Bono Familia, reduccién en el pago de tarifas de servicios bésicos, entre
otros para resguardar la economia de las familias.

o Creacion del Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa para
impedir el quiebre de las empresas mas vulnerables.

o Ley excepcional de diferimiento de pago de créditos.
o Regulacion del Telstrabajo.

Para la gestidn 2021, el Gobierno decidi¢ otorgar un pericdo de gracia de 8 meses para todos los
deudores que se acogieron al diferimienio de cuotas debiendo las Entidades Financieras
readecuar todos los planes de pago bajo reprogramacicnes o refinanciamientos gue incluyan este
periodo de gracia.

El Banco, con la finalidad de mitigar esta situacién tomd distintas medidas, las mismas que se
detallan a continuacion:
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. - NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

En concordancia con el Plan de Administracidn de Crisis, se activan las operaciones del Banco
mediante el Plan de Continuidad del Negocio {(PCN) en fecha 21 de marzo de 2020, a la fecha
el Plan de Crisis ha sido ampliado hasta el 30 de junio de 2021.

El comité de Continuidad del Negocio se reline mensualmente para tomar las medidas
necesarias en cuanto al impacto del COVID 19 en el Banco, quedando todas las acciones y
decisiones relevantes en el Acta de Comité Adicionalmente las medidas son revisadas y
aprobadas también en el Comité de Riesgos.

La Gerencia Nacional de Gestidn Integral de Riesgos presenta a los miembros del Comité el
Diagnostico de Riesgos referente al COVID 19 y su implicancia sobre la Economia, el Sistema
Financiero y el Banco Pyme Ecofuturo S.A. donde resalta los riesgos emergentes, los efectos
economicos sobre el PIB del pais y su correlacion con el comporiamiento de la mora de la
institucién v la informacion adecuada para la gestion de cartera del Banco en base a los
sectores ganadores y perdedores de la crisis, todo esto, para afrontar el riesgo de crédito que
afecta el activo mas importante del Banco que es la cartera. También se alertd sobre los
efectos en otros riesgos principalmente liquidez, operativo, reputacional y tecnolégico de modo
de direccionar los esfuerzos v las acciones ejecutadas en el resto de la gestidn.

En funcion a lo expresadoe anteriormente las Gerencias Nacionales definieron un Cuadro de
Mando de Crisis, con acciones concretas para llevar a cabo en el saldo de la gestion 2020 y
hasta junio de 2021 con medidas dirigldas a mitigar y controlar los riesgos. Estas acciones, a
su vez, propiciaron la reformuiacion del plan estratégico y las proyecciones del Banco para la
gestion 2020 y 2021.

El cuadro de Mando de Crisis basicamente tiene todas las estrategias que se definieron para
mitigar un riesgo financiero relacionado, con objetivos, actividades, tareas y metas, que han
sido evaluadas mensualmente en el Comité de Continuidad del Negocio y Comité de Riesgos
con Indicadores de cumplimiento.

Funcicnan los Comités de Emergencia para la pandemia.

Por otra parte, ante la implementaciéon del teletrabajo, se coordina con el Area de
Administracion la dotacion de equipas para la ejecucion de las tareas del personal.

Disposiciones legales

El 21 de agosto de 2013, el Estado Plurinacional de Bolivia promulgé la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, la cual reemplaza a la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras del 14 de
abrilde 1993. La cltada Ley tlene como objeto regular fas actividades de intermediacion financiera
y la prestacidn de los servicios financieros, asi como la organizacion y funcionamiento de las
entidades financieras y prestadoras de servicios financieros; la proteccion del consumidor
financiero y la participacion del Estado como rector del sistema financiero, velando por la
universalidad de los servicios financieros y orientando su funcionamiento en apoyo de las politicas
de desarrollo econdmico y sacial del pais.

El 18 de diciembre de 2013, se dictd el Decreto Supremo N° 1842, que establece el régimen de
tasas de interés activas para el financiamienio destinado a vivienda de interés social y determina
los niveles minimos de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector productivo y
de vivienda de interés sccial, que deberan mantener las entidades de intermediacion financiera,
en cuyc cumplimiento el Banco actualmente cuenta entre su oferta de productos crediticios, las
operaciones de crédito de vivienda de interés social.

Asimismo, en cumplimiento del Articulo N° 59 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,
mediante Decreto Supremo N° 2055 del 9 de julio de 2014, se determinan las tasas de interés
minimas para depdsitos del plblico en cuentas de caja de ahorro y depdsitos a plazo fijo v se
establece el régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamientc destinado al
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. ~ NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

sector productivo, en cuyo marco se procedio a la adecuacion del tarifario de tasas de interés del
Banco, para dichas operaciones financieras.

Mediante Decreto Supremo N° 3036 del 28 de diciembre de 2016, se establecid que las entidades
de intermediacién financiera deberan destinar un porcentaje del monto de sus utilidades netas de
la gestién 2016 para la finalidad que sera especificada por el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas. A través de la Resolucidon Ministerial N® 055 del 10 de febrero de 2017 se determingd
que con dicho porcentaje constituiran el fondo Capital Semilla que serd administrado por el BDP
SAM.

Por otra parte, mediante Ley N° 921 del 29 de marze de 2017, se modifica el Articulo 51 de la
Ley 843 (Texto Ordenado Vigente) en la que se establece que; cuando el coeficiente de
rentabilidad respecto del patrimonio de las entidades de intermediacion financiera, reguladas por
la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) exceda el 6%, las utilidades netas
imponibles de estas entidades, estaran gravadas con una alicuota adicional al Impuesto sobre
las Utilidades de las Empresas del 25% a partir de las utilidades de la gestién 2017, La alicuota
adicional no sera computable como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

Mediante Decreto Supremo No.4131 promulgado el 9 de enero de 2020 se determind el
porcentaje de las utilidades netas de la gestion 2019, que los Bancos Mdliiples y Bancos PYME,
deberan destinar para el cumplimento de su funcidn social a través de aportes a los Fondos de
Garantia de Créditos para el sector productivos y a los fondos de Garantia de Vivienda de interés
Social.

Cada uno de los Bancos Mltiples y Bancos PYME, en cumplimiento de su funcion social prevista
en el Articulo 115 de la Ley N° 393, de 21 de agosto de 2013, de Servicios Financieros, sin
perjuicio de los programas de caracter social que ejecuten, deberéan destinar el seis por ciento
(6%) de sus utilidades netas de la gestidn 2019, a los propdsitos que se especifican a
continuacion:

Bancos Pyme,

El cuatro por ciento (4%) al Fondo de Garantia de Créditos para el Sector Productivo, bajo su
actual administracion

El dos por ciento (2%) como reserva no distribuible, para compensar las pérdidas en que se
incurran por los créditos de vivienda de interés social o créditos al sector productivo.

De la misma forma a través de la Ley 1294 de fecha 1 de abril de 2020 establecid que las
entidades de intermediacién financieras que operan en territorio nacional, deben realizar el
diferimiento automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses, y otro tipo
de gravamenes def sistema crediticio nacional, por el tiempo que dure la Declaratoria de
Emergencia por la Pandemia del Coronavirus {COVID-18) y otorgando un lapso méximo de hasta
seis (6) meses posteriores al levantamiento de la declaracién de emergencia.

En consecuencia, mediante Decreto Supremo 4206 de fecha 1 de abril de 2020 indica: Las
entidades de intermediacidn financiera, quedan autorizadas a realizar el diferimiento automatico
de las cuotas correspondientes al pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses, por
los meses de marzo, abril y mayo. Dentro de los seis (6) meses posteriores al dltimo diferimiento,
las entidades de intermediacion financiera deberdn convenir con sus prestatarios los términos
para el page de las cuotas diferidas.

Mediante Decreto Supremo 4248 de fecha 28 de mayo de 2020: Se amplia el periodo de
diferimiento automatico de las cuotas correspondientes al pago de las amortizaciones de crédito
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a capital e intereses, por los meses de junio, julio y agosto de 2020, para tcdos aquelios
prestatarios con saldos de endeudamiento menor o igual a Bs1.000.000.- {UN MILLON 00/100
BOLIVIANOS). Dicho saldo serd determinadc considerando el endeudamiento total de cada
prestatario en cada entidad de intermediacién financiera, para los créditos con saldos de
endeudamiento mayor a Bs1.000.000.- (UN MILLON 00/100 BOLIVIANOS), las entidades de
intermediacion financiera podran diferir las cuotas, ante la solicitud del prestatario y segtin la
evaluacion caso por caso. Los prestatarios que cuentan con un ingreso fijo proveniente del pago
de salarios tanto del sector piblico como privado, no se encuentran alcanzados por lo establecido
en el citado Decreto Supremo.

El 31 de agosto 2020 se promulga el Decreto Supremo N° 4318, que reglamenta el diferimiento
de pagos de créditos bancarios hasta el 31 de diciembre de 2020 para todos los prestatarios, sin
excepgion,

Asimismo, a través del Decreto Supremo 4409 de fecha 2 de diciembre de 2020 se determino:
Las entidades de intermediacién financiera, concluido el periodo de diferimiento, deberan
convenir con los prestatarios, en funcidn a la situacion econdmica y capacidad de pago de éstos,
el refinanciamiento y/o reprogramacién de las operaciones de crédito, cuyas cuotas fueron
diferidas

Las entidades de intermediacién financiera contabilizaran las cuotas diferidas en las cuentas
especiales establecidas para este efecto. Dichas cuotas diferidas no generaran ni devengaran
intereses extraordinarios o adicionales, no se podrd incrementar la tasa de interés ni se
ejecutardn sanciones ni penalizaciones de ningln tipo. Los montos correspondientes al interés
devengado por el capital de las cuotas diferidas se mantendran invariables, no pudiendo el capitat
diferido, generar ningun tipo de carga financiera adicional, ni mayores intereses por este concepto

Finalmente, por Resolucién 028/2021 de fecha 14 de enero de 2021, misma que contiene la
Circular ASFI/669/2021 se esiablecieron Modificaciones al Reglamento para la Evaluacion v
Calificacion de Cartera de Créditos, mediante la cual en la Seccidén 10 “Disposiciones
Transitorias”, se cambid la denominacion del Articulo 18 por “Tratamiento de refinanciamiento vio
reprogramacién de créditos con cuotas que fueron diferidas”, antes “Periodo de gracia”.

En el citado articulo se incorporan definiciones y lineamientos para el tratamiento de los
refinanciamientos y/o reprogramaciones de créditos cuyas cuotas fueron diferidas, manteniendo,
en lo pertinente, |as directrices referidas al periodo de gracia, estipuladas en dicho articulo.

Administracién de Riesgo Crediticio v Riesqgo de Mercado

Administracion del Riesgo de Crédito

Cumpliendo con lo establecido en el Libro 3° Titulo |l de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros (RNSF), al 30 de septiembre de 2020, se han encarado varios hechos relevantes en
la administracidn del riesgo crediticio, los cuales son:

Fortalecimiento del proceso de otorgacion de créditos (Revisiones Ex Ante)

Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a Sucursales (Revisiones Ex Post)

Andlisis sectoriales y Diagnéstico COVID 19.

Monitoreo regular de la cartera y los factores internos y externos que podrian generar
deterioro de la misma.

el

1) Fortalecimiento del Proceso de otorgacion de Créditos (Revisiones Ex ante)

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgo a través del Departamento Nacional de
Riesgo de Creédito, efectud la revisién de solicitudes de crédito de forma previa a su
aprobacién en funcién al "Reglamento de Revisidn del Proceso Crediticio” con Ia herramienta
Ex Ante. Se revisaron todas las propuestas de créditos para niveles de endeudamiento
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mayores USD. 30,000, debido a que ias operaciones con monto hasta USD. 30,000 no son
de alcance de analisis por parte del Departamento Nacional de Riesgo de Crédito, que
realiza un muestreo aleatoric mensual de verificacién previo al desembolso en Oficina
Nacional, eleccidn por sucursales a partir de criterios de rangos de morosidad y rentabilidad
por agencia.

2) Inspecciones Internas de Riesgo de Crédito a_ Sugursales (Revisiones Ex post)

En cumplimiento a lo dispuesto en la RNSF, la Gerencia Nacicnal de Gestion Integral de
Riesgos realizd Inspecciones Internas de Riesgo Crediticio a todas las Sucursales del Banco
con el objeto de determinar el riesgo adicional a la merosidad de la cartera recientemente
desembolsada, verificando adicionalmente el cumplimiento de la normativa Interna y externa
vigente y el cumplimiento de buenas practicas en la otorgacion de créditos, fortaleciendo la
cultura de riesgos en las lineas de negocio y alertando al Directorio y a 10s ejecutivos de la
entidad sobre riesgos latentes en la cartera de creditos, mismos gue podrian materializarse
en pérdidas. Al 31 de marzo de 2021, se ha revisado la cartera de dos (2) Sucursales del
Banco PYME Ecofuturo S.A.

3) Elaboracién de Andlisis Sectoriales v Qlas de Contagio COVID 19

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos ha realizado durante lo que va de la
gestion 2021, el andlisis sectorial y del entorno macroecondmico de los principales sectores
en los que la cartera del Banco se encuentra concentrada, con el fin de identificar y evaluar
los factores de riesgo que puedan afectar, en su conjunto, a la capacidad de pago de los
prestatarios de la Institucidn y en especial un informe de las olas de contagio COVID y su
incidencia en la moral de pagos de los sectores que estan pasando la crisis de COVID 19
para dirigir los esfuerzos de colocacion y recuperacién de cartera de la mejor manera posible
en base a la distribucién de nuestra cartera.

4)  Monitoreo reqular de la cartera v los factores internos y externos gue podrian generar
detericro de ia misma

La Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos, emite informes periddicos relativos a
todos los riesgos que gestiona, los mismos estan dirigidos al Comité de Gestién Integral de
Riesgos.

Adminisiracion del Biesgo de Mercado y Liguidez

En cumplimiento a lo establecido en el "Manual de Gesticn de Riesgo de Liquidez” y los limites
de exposicién al riesgo de liquidez ahi definidos, se realiza el monitoreo respectivo. Estos limites
pueden ser sujetos a cambios, relacionados a la estrategia institucional y la coyuntura econémica
del pais.

De la misma forma, se realiza el monitoreo a los limites de exposicién al riesgo cambiario,
establecidos en el “Manual de Gestién del Riesgo Cambiario” vigente.

Se ha concluido con la automatizacion del calculo de limites de liquidez v riesgo cambiario, por
lo cual el monitoreo a la fecha se realiza mediante software especifico.

Se ha realizado la difusion a los funcionarios del Banco de la Cultura de Riesgo de Liguidez y
Mercado a través de Boletines con la tematica respectiva.

Administracién del Riesgo Operativo v Legal

En cumpiimiento a lo establecido en las Directrices Basicas para la Gestidn del Riesgo Operativo

20



BANCO PYME ECOFUTURO S.A. — NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

y conforme a lo establecido en el Plan de Trabajo del Departamento Nacional de Riesgo
Operativo, se han realizado ajustes a la metodologia de evaluacidn de Riesgo Operativo en la
Institucion, para poder identificar, medir, controlar y monitorear los potenciales riesgos operativos
y legales a los cuales la Entidad se encuentra expuesta en cada uno de ellos.

La Entidad, dando cumplimiento a las disposiciones concernientes a la Central de Informacion de
Riesgo Operativo (CIRO), reportd baje la estructura de archivo y formatos definidos en &l Manual
de Envio de Informacién Elecirénica a la CIRO, la Base de Eventos de Riesgo Operativo
giectuando el cargado de la informacion en los plazos establecidos para el efecto de manera
trimestral, misma que conté con la validacion respectiva por parte del reguiador.

Se ha continuado con la difusion de Cultura de Riesgo Operativo a través de Boletines con la
tematica respectiva, adicionalmente, se ha reformulado los planes de capacitacién hacia los
funcionarios, dando un enfoque integrai, para ello se consensud con diferentes areas de la
Institucion para comenzar a impartir capacitaciones conjuntas, exponiendo los riesgos a los que
nos exponemos en cada proceso que realiza el personal.

En lo que respecta a la Gestidn del Riesgo Legal, se continua en el afio 2021 con el monitoreo
sobre:

Gobernabilidad de Banco PYME Ecofuturo S.A.

Aciividad crediticia de Banco PYME Ecofuturo S.A.

Cumplimiento de la normativa regulatoria.

Procesos judiciales iniciados por o contra Banco PYME Ecofuturo S.A., gue son ajenos a la
recuperacion de cartera.

v" Contrataciones que efectlie Banco PYME Ecofuturo S.A.

NSNS S

Administracién del Riesgo de Sequridad de Ia Informacién y el Riesgo Tecnolégico

En cumplimiento a lo establecido en el Plan de Trabajo del Departamento Nacional de Seguridad
de la Informacion se han concluido varios proyectos nuevos y se ha dado continuidad a proyectos
de gestiones anteriores con el objetivo de fortalecer la gestién del riesgo de seguridad de la
informacién y del riesgo tecnoldgico de Banco PYME Ecofuturo S.A.:

Actualizacion de la Politica de Seguridad de la Informacion.

Emisién de normativa complementaria.

Evaluacion de Riesgo Tecnoldgico en los procesos de TIC

Se realizaron monitoreos de Base de Datos, red, logs y prevencién de fuga de informacion.

Se actualizd la mairiz de clasificacién de la [nformacién y el inventario de activos de

informacion para priorizar la implementacién de salvaguardas o definir los controles

asociades a estos activos.

Se designo formalmente a los propietarios de la informacién.

g. Se llevé adelante ta evaluacion de vulnerabilidades técnicas externa.

h.  Participacion en la evaluacion de riesgo tecnoldgico y riesgo de seguridad de la informacion
para la eventual implementacion de nuevos productos,

i.  Campafas de educacion en Seguridad de la Informacién.

j-  Depuracion de usuarios de los sistemas de informacién.

k. Depuracién de perfiles y privilegios.

l. Revisidn de Accesos a Informacién Sensible,

PoooDm

b
b
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Todas las actividades de los proyectos mencionados incorporan criterios definidos por la ISO

27001, Sistemas de Gestidn de la Seguridad de la Informacién, bajo esta visién se espera
incorporar controles mas alld de los establecidos por la norma local.

Estructura de la Gerencia Nacional de Gestion Integral de Riesgos

Al 31 de marzo de 2021 la Gerencia Nacional de Gestién Integral de Riesgos cuenta con un
Gerente Nacional de Gestion Integral de Riesgos, un Asistente de Riesgos, un Jefe Nacional de
Riesgo de Crédito, tres Analistas de Riesgo de Crédito, un Jefe Nacional de Riesgo Operativo,
tres Analistas de Riesgo Operativo, un Encargado Nagcional de Riesgo de Liquidez y Mercado, un
asistente de riesgo de liquidez y mercado, un Jefe Nacional de Seguridad de la Informacién, un
Analista de Seguridad de la Informacién, un Asistente de Seguridad de la Informacion.

Administracion del Riesgo de Lavado v Financiamiento al Terrorismo

La Subgerencia Nacional de Prevencion y Cumplimiento de Banca PYME Ecofuturo S.A., tiene
como ohjetivo dar cumplimiento a todas las disposiciones nacionales relacionadas a la gestién
de riesgos de LGWFT yfo DP, asi como todas las disposiciones que emita la Unidad de
Investigaciones Financieras (UIF), acorde al Nuevo Instructivo de Cumplimiento para las
Entidades de Intermediacion Financiera con enfoque basado en Gestién de Riesgos sobre
Legitirmacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Delitos Precedentes.

Al 31 de marzo de 2021, la Subgerencia Nacionai de Prevencién y Gumplimiento realizd:

* El cierre de gestion 2020 dando cumplimiento al plan anual de trabajo y capacitacion 2020
en material de Prevencién de Legitimacion de Ganancias Hicitas, Financiamiento del
Terrorismo y/o Delitos Precedentes, estas actividades se realizaron de manera viriual/online
debido a la pandemia del COVID 19.

* El monitoreo de operaciones que presentan condiciones inusuales o injustificadas, que

podrian recaer en un Reporte de Operacién Sospechosa (ROS), a travéds del sistema
antilavado SENTINEL y otras fuenies que puedan generar alertas.

» Araiz de [a pandemia del COVID 19 la Subgerencia Nacional de Prevencion y Cumplimiento
se encuentra realizando las tareas del area acorde a la informacion que puede ser obtenida
de las sucursales y agencias.

= La Subgerencia mantiene la misma estructura organizacional en el &rea.
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Planes de fortalecimiento, capitalizacion o reestructuracion
En la Junta General Ordinaria de Accionistas y Junta General Extraordinaria de Accionistas de

fecha 23 de febrero de 2021, se determind la reinversion del 100% de las Utilidades Liquidas de
la gestién 2020, de acuerdo al siguiente cronograma:

Detalle En bolivianos
Reinversion de Utilidades Gestion 2020 28,407,522.21
Aporte nuevo de Capital 850,000.00

Remplazo Obligacién Subordinada Cikocredit a efectuarse en

1,794,150.68
fecha 02 de julio de 2021 794,15

Remplazo Obligacién Subordinada Bonos Subordinades 2 -

Emisién 1 a efectuarse en fecha 09 de julio de 2021 11,200,000.00

Remplazo Obligacién Subordinada Oikocredit a efectuarse en

fecha 04 de enero de 2022 1,794,150.68
Aporte nuevo de Capital a efectuarse en fecha 04 de enero de 39,220.85
2022

Remplazo Obligacién Subordinada Bonos Subordinados 2 - 4.890.000.00
Emisién 2 a efecluarse en fecha 14 de octubre de 2022 T
Remplazo Obligacién Subordinada Bonos Subordinados 3 a 7,740,000.00

efectuarse en fecha 23 de dicidembre de 2022

La capitalizacién de Bs250.000 (Novecientos cincuenta mil 00/10C bolivianos), y la
correspondiente emision de 9.500 acciones por un valor nominal de 8s9250.000 fue autorizado
mediante nota ASFI/DSR I/R-52459/2021 de fecha 22 de marzo de 2021.

En atencién a ncta ASFI/DSR IfR-51313/2021 de fecha 19 de marzo de 2019, la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero observa los importes a ser reemplazados en la gestidn 2022,
instruyendo que la reinversién del 100% de las utilidades liquidas de la gestion 2020 sean
efectivizadas en la presente gestion 2021. En este sentido se informd al Directorio a través del
Comité de Finanzas la nueva propuesia para subsanar esta observacidn, el mismo que pondran
en censideracién de la Junta General Ordinaria y Extracrdinaria de Accicnistas a celebrarse en
fecha 14 de abril de ta gestién en curso,
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Al 31 de marzo de 2021, la composicion accionaria es:

CAPITAL
NCMBREQ RAZON VALOR PAGADO CLASE
N SOCIAL DEL, NOMINAL DE| NUMERO DE | VALORPAQUETE| PORCENTAJE BE
ACCIONARIO OE
ACCIONISTA LA ACCION | ACCIONES Bs PAHTICIPACION ACCIONES
1|Fundacién para Alternativas da Dasarrolio - FADES 100 1.883.260 188,326,000.00 70.06% Ordinarias
2[Marca Verdo SARIS.A. - CAPFC 100 322,925 32,292,500.00 12.02% Ordinarias
3| Programa de Coordinacitn en Satud ntegral - PROCOS! 100 125,421 12,542,100.00 4.67% Ordinarias
4| Fundacién Accién Sullural Layata - ACLO 100 101,425 10,142,500.00 3.77% Ordinarias
5| Cenlro da nvestigacion y Rromocion del Campesinado - OPCA 100 47,478 4,747,800.00 1.77% Ordinarias
6|Fundacién para ol Dasarrollo Productivo y Fnangiera - PROFIN 100 38,952 3,695,200.00 1.45% Ordinarias
7|uUnién Nacional de Instilugiones para ¢l Trabajo do Accién Sogial - UNITAS 100 38.089 3.808,900.00 1.42% Crdinarias
8tJorgo Guillermo Risarde Roberto Mac Lean Vargas 100 20,080 2,008,000,00 0.75% Ordinarias
9| Sociodad do tnvorsiones para of Desarrolio S.A. - SIDESA 100 10,106 1,810,600.00 9.67% Ocdinarias
10| Organizacién ntercclesidslica para Cooparacian al Dosarrclo - [OCO 100 13,603 1,3680,300.00, 0.81% Ordinarias
11|Luis Ballmann Verdsiegu 100 10.433 1,043,300.00 0.38% Ocdinarias
12 Carla Ceciia Morales Maui 100 8,529 £52,900.00 0.32% Ocdinarias
13{ Hugo Allredo Ferndndez Araoz y Marla Blena Peda do Fernandez 100 8,100 810,000.00 0.30% Ordinarias
14| Waner Saul Espinoza Toreico 100 6,326 632,600.00 0.24% Ordlnarias
15(Marla Angéfica Mantero Rojas 100 5,851 £85,100.00 0.22% Ordinarias
16| Rudy Eduardo Rvora Duran 100 5,620 582,000.00 0.22% Ordinaras
17| lastituto do lnvostigacidn Cultural para ta BEducacién Fopular - INDICEP 1090 5491 549,100.00 0.20% Ordinarias
18] Maido Maria Minica Velasco de Rath 100 5a¥r 547,700.00) 0.20% Ordinarias
19| Marla Cocita Forndndez Peda 100 4,542 454,200.00 0.17% Ordinarias
20[JJavior Bmor Agjas Mandaz 100 4,468 448,800.00 0.17% Ordinarias
21{Maria Palricia Lermos Sosa 100 2.587| 256,700.00 0.10% Ordinartas
22]Balg Cristobal Baldivieso Hacho 100 2,261 226,100.00 0.08% Ordinarias
23| Centro do Estudios du la Fealidad Econdimica y Soclal - CERES 100 1,995 199.500.00 0.07% Ordinarias
24} Helrut Bruno Vega Teuglo 100 1.830, 183,000.00) 0.07% Ordinarias
25| Rend Fernandez Revollo y Manel Mansila de Fetnandez 100 1,726 172,600 00 0.06% Ordinarias
26| Mariana Josefa Terdn Avendaia y Joaquin Gorzalo Andros Terdn Avendano 100 1,078 107 ,800.00 0.04% Crdinarias
27|Jubo Herndn Rérez Tapia 100 570 87.000.00 0.04% Ordinanias
28} Biana Caballero Vedia 100 652 65.200.09 0.02% Crdinarias
TOTAL ACCIONES 2.687.475| 268,747,500 100.00%

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las politicas contables mas significativos aplicados por Banco Pyme Ecofuturo S.A., son los
siguientes:

Bases de preparacion de los estados financieros

Los presentes estados financleros han sido preparados de acuerdo con las Normas Contables
emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI, las cuales son
coincidentes en todos los aspectos significativos, con los Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros
(ajuste por inflacién), segun se explica a continuacidén:

De acuerdo con la Circular SB/585/2008 del 27 de abril de 2008 emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, se dispone [a suspension del reconocimiento integral de la
inflacién. Para fines de impuestos de acuerdo a Resolucion CTNAC N°.03/2020 de 8 de diciembie
de 2020, se suspende el ajuste por inflacion a partir del 11 de diciembre de 2020,

De acuerdo con la Norma Contable N°. 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditorfa v
Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadores Publicos de Bolivia {CAUB), los estados
financieros deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacion, para lo cual debe
considerarse la variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) como indice del ajuste.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las Normas Contables de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero, reguiere que la Gerencia del Banco realice algunas
estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y [a exposicion de activos y pasivos
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contingentes a [a fecha de los estados financieros, asi como log montos de ingresos y gasios del
gjercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron
realizadas en estricio cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

Presentacion de estados financieros

Estos estados financieros surgen de la combinaciéon de los estados financieros de las oficinas del
Banco situadas en La Paz, El Alto, Oruro, Cochabamba, Santa Cruz, Beni, Ghuquisaca, Potosi,
Tarija y Cobija (la informacién contable de esta Ultima es centralizada en la sucursal de El Alto).

Criterios de valuacidn
Moneda extranjera y Unidades de Fomento de Vivienda

Los activos y pasivos en moneda exiranjera y las operacicnes indexadas en Unidades de
Fomento de Vivienda, se convierten y ajustan, respectivamente, de acuerdo con los tipos de
cambio y/o a la variacién del indicador informada por el Banco Central de Bolivia a la fecha de
cierre de cada ejercicio. En las operaciones de ddlares estadounidenses se utiliza el tipo de
cambio de compra de esa divisa. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente,
resuliantes de este procedimiento, se registran en los resultados de cada gjercicio, la
contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta “Ajuste por diferencia de cambio y
mantenimiento de valor”.

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial vigente al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 de Bs6,86 por USD 1.

Los activos y pasivos en Unidades de Fomento de Vivienda {(UFV), se ajustan en funcién al indice
reportado por el Banco Central de Bolivia al cierre de cada ejercicio. El valor de este indice al 31
de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, es de Bs2.36318 y Bs2.33851, respectivamente.

Cartera

Los saldos de cartera al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se exponen por &l
capital prestado mas los productos financieros devengados al cierre del ejercicio, excepto por los
créditos vigentes calificados D, E y F, la cartera vencida y la cartera en ejecucién, por [0s que no
se registran los productos financieros devengados. La previsién especifica para incobrabilidad de
cartera esta calculada en funcién de la evaluacion y calificacion efectuada por el Banco sobre
toda la cartera existente.

Para dicha evaluacion el Banco ha realizado la calificacion de la cartera de créditos aplicando los
criterios establecidos en el Libro 3°, Titulo I, Capitulo IV — Reglamento para la Evaluacion y
Calificacion de la Cartera de Créditos de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros,
emitida por la ASFI.

La evaluacion y calificacidn de la cartera de créditos se realizd en cumplimiento a los parametros
establecidos en las Circulares emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(ASFi), que entre los aspectos mas importantes dispone lo siguiente:

- Ampliacién del concepto de Crédito de Vivienda, estableciendo dos clasificaciones para este
tipo de créditos: Crédito Hipotecario de Vivienda y Crédito de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria.

- Incorpora &l concepto de Credito Hipotecario de Vivienda de Interés Social y Crédito de
Vivienda de Interés Social sin Garantia Hipotecaria,
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Se incluye como operaciones de credito debidamente garantizadas a las operaciones de
Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizadas

Consideracion como debidamente garantizados de aquellos Créditos de Vivienda sin
Garantia Hipotecaria que cuentan con garantia personal.

Se incorpora el regiamento para operaciones de crédito Agropecuario y Crédito Agropecuario
Debidamente Garantizado.

Las categorias de la cartera de créditos sonde laA aF.
Los créditos podran ser: Empresariales, PyME, Microcréditos, de Vivienda, o de Consumo.

Se establece un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por las caracteristicas
del crédito (productivo o no}.

Se amplia los limites establecidos para la otorgacion de Créditos de Vivienda sin Garaniia
Hipotecaria y sin Garantia Hipotecaria Debidamente Garantizados.

Se mantiene la tabla de régimen de previsiones para desglosar la categoria de vivienda en dos
subcategorias con diferentes porcentajes de prevision en funcion de la garantia hipotecaria y la
calidad de vivienda de interés social de acuerdo con los siguientes cuadros:

Créditos en MNo MNUFV

Empresarial - Microcrédito - Vivienda
PYME (Directos y (Directos v Consurmo
Categoria Contingentes) Contingentes) {Directos y Contingentes)

Al Sector | Al Sector No ) i @) Antes de! A parlir del | A partir del

Productivo Productivo 17/12/2009 | 17/12/2009 | 17/12/2010
A 0,00% 0,25% 0,25% 3,00% 0,25% 1,50% 3,00%
B 2,50% 5,00% 5,00% 6,50% 5,00% 6,50% 6,50%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00%| 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos Hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios
de vivienda de interés social y ¢) Créditos de vivienda de interés social sin garantia
hipotecaria.

{2) Se encuentran en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b)

Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

Créditos en ME o MNMV

Empresarial - Microcredito Vivienda Consumo
. -P i i . .
Categoria YME (Directos y Contingentes) {Directos y Contingentes)
. ”" d Antes del | Apartirdel | Apartir del
Direct:

irecto | Contingente| (1) @ | s7i202000 | 1771272000 | 17122010
A 2,50% 1,00% 2,50% 7.00% 2,50% 5,00% 7,00%
B 5,00% 5.00% 5,00% 12,00% 5,00% 8,00% 12,00%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

{1) Esta categoria contempla: a) Créditos Hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios
de vivienda de interés sociat y ¢) Creditos de vivienda de interés social sin garantia
hipotecaria.
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(2) Se encuentran en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b)
Créeditos de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

- Se establece que la evaluacion y determinacion de capacidad de pago del deudor debera ser
determinada utilizando la informacion financiera y patrimonial presentada por el sujeto de
crédito al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).

La previsién especifica para cartera incobrable al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de
2020 es de Bs71.299.795 y Bs77.002.199, respectivamente, que es considerada suficiente para
cubrir las probables pérdidas que pudieran producirse al realizar jos créditos existentes. Para la
gestion 2020 también se encuentra incluida la previsién especifica de los créditos diferidos v los
reprogramados diferidos.

La prevision especifica para activos contingentes al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de
2020, es de Bs1.430.545 y Bs1.451.737, respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de marzo de 2021 v 31 de diciembre de 2020, se tiene constituida una
prevision genérica de Bs61.956.251 para ambos periodos.

Prevision ciclica

Por otra parte, el Banco, en cumplimiento a la Resolucidn 165/2008 de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASF!, a partir del 31 de octubre de 2008, registra
mensualmente en el pasivo como parte del grupo “Previsiones” una previsidn genérica ciclica,
para evitar subestimar los riesgos en tiempos en los que el ciclo econdmico es creciente y contar
con una cobertura para pérdidas no identificadas en aquellos préstamos en los que el deterioro
ain no se ha materializado, la constitucién de la previsién ciclica es sobre el saldo del crédito
directo y contingente de los prestatarios.

La utilizacion de la prevision ciclica se puede dar cuando se presenten los siguientes casos:

Deterioro por seis meses consecutivos de la calidad de su cartera total 0 deterioro por seis meses
consecutivos de la calidad de su cariera al sector productivo, medida a través del aumento en el
ratio de previsién requerida sobre cartera y contingente total (T RPRY) o ratio de cartera de
prevision requerida sobre cartera y contingente al sector productivo (p RPR) respectivamente,

Hayan constituido la previsidn ciclica requerida total en un 100%."

De acuerdo a lo establecido en la Circutar ASFI/091/2011 de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero - ASFI, del 27 de septiembre de 2011, a partir del 31 de octubre de 2011, se
modifican |os porcentajes de constitucion de previsién cfclica para créditos empresariales y
créditos PYME, asf como, para créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo y
microcrédito; incrementdndose en 0,30% en cada una de las categorias respecto a los
porcentajes establecidos mediante Circular ASFI/062/2010 del 16 de diciembre de 2010. El
resumen de los cambios citados se presenta en {os siguientes cuadros:
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Creéditos empresariales v créditos PYME

Porcentaje de Prevision
Creditos DwectosMyr‘?S;Sngentes &Ny Créditos directos y Contingentes en ME y MNMV
Categorla Empre;anales y PYME Empresariales Empre§arlales y PYME Empresariales
(calificados con . e {calificados con . se
Y . calificacion dias mora S - calificacion dias mora
criterios de crédito criterios de crédito
Circular ASFI Circular ASFI Circular ASFI Circular ASF!
062110 09t 062110 09141 06210 091/11 062/10 0911
A 1,60% 1,90% 1,15% 1,45% 3,20% 3,50% 2,30% 2,60%
B 2,75% 3,05% n/a nfa 5,50% 5,80% n/a nfa
C 2,75% 3,05% n/a n/a 5,50% 5,80% nfa nfa

Crédito PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo y microcrédito

Porcentaje de Previsidn
. Microcradito y PYME
Categorfa A Vivienda Consumo calificados por dias mora
Circutar ASFI Circular ASR Clrcular ASFI
062/10 091/11 062110 091/11 c62/10 091/11
Créditos direclos y contingentes en MNy 0.75% 1.05% 1.15% 1.45% 0.80% 1.10%
NINUFY B ! . K s .

Créditos directos lb‘y;u\(é:l\cj;{l;mgentes en MEyY 1,502 1.80% 2,30% 5 60% 1.60% 5.90%

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se ha constituido la previsién genérica ciclica por
Bs34.057.954 y Bs34.444.828, respectivamente.

Cartas Circulares ASFI/DNP/CC-2598/2020 - ASFI/DNP/CC/3006/2020 y
ASF/DNP/CC/4737/2020

En fecha 19 de marze de 2020, segun carta circular ASFI/DNP/CC-2588/2020 la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero —ASH instruye a las Entidades de Intermediacion Financiera
(EiF) implementar el mecanismo de diferimiento del pago de crédito de los prestatarios que se vean
afectados en su actividad econdmica o laboral, ante la situacién de emergencia sanitaria que viene
atravesando el pafs, que impida el cumplimiento del pago de sus obligaciones crediticias.

En fecha 29 de mayo de 2020, segin carta circular ASFI/DNP/CC-3006/2020 ja Autoridad de
Supervision del Sistera Financiero — ASF| instruye a las Entidades de Intermediacion Financiera
{EIF) v las empresas de arrendamiento financiero deberéan continuar efectuando el diferimiento de
las cuotas correspondiente al pago de amortizaciones de créditos por los meses de junio, julio y
agosto de 2020.

Mediante carta circular ASFI/DNP/CC-4737/2020 de 01 de septiembre de 2020, la Autoridad de
Supervisién del Sisterna Financiero — ASFI en el marco del Decreto Supremo N°4318, instruye que
se informe a los prestatarios que los pagos de las amortizaciones de los créditos diferidos en el
marco de Ley N° 1294, seguirdn la cronologia de los planes de pago originales a partir del 1° de
enero de 2021,

Circular Normativa ASFI/666/2020
En fecha 29 de diciembre de 2020, segln Carta Circular ASFI/DNP/CC-3006/2020 donde la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFi modifica el Reglamento para la

Evaluacidn y Calificacién de Cartera de Créditos en cuanto a los niveles minimos de cartera de
créditos, asimismo, suprime la cobligatoriedad de que la EIF otorguen créditos destinados a
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vivienda de interés social y al sector productivo, por lo menos el equivalente al cuarenta por cienio
(40%) del crecimiento anual de su cartera bruta total, en tanto se encuentren por encima del os
citados niveles. Finalmente, establece que las EIF podran refinanciar o reprogramar los créditos,
una vez concluido el periodo de diferimiento, para capital de operaciones a mediano plazo.

Circulares Normativa ASF1/668/2021, ASFI/669/2021 y ASFI/670/2021

En fecha 5 de enero de 2021, segln circular normativa ASFI/668/2021 la Auioridad de
Supervisién del Sistema Financiero — ASFl instruye a las Entidades de Intermediacién Financiera
(EIF) implementar en los planes de pago de las operaciones reprogramadas y/o refinanciadas,
correspondiente a créditos cuyas cuotas fueron diferidas, en el marco del Decreto Supremo N°
4409 de 2 de diciembre de 2020, deben contemplar un periodo de gracia para la amortizacion a
capital de al menos cuatro (4) meses, sin perjuicio al mecanismo de diferimiento del pago de
crediio de los prestatarios que se vean afectados en su actividad econdmica o laboral, ante la
situacién de emergencia sanitaria que viene atravesando el pais, que impida el cumplimiento del
pago de sus obligaciones crediticias.

En fecha 14 de enero de 2021, segin circular normativa ASFI/669/2021 la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero — ASFI modifica la denominacién del Articulo 18° por
“Tratamiento de refinanciamientos y/o reprogramaciones de créditos con cuotas que fueron
diferidas” antes “"Pericdo de gracias”, en el mismo articulo se Incorpora definiciones y
lineamientos para el tratamiento de los refinanciamiento y/o reprogramaciones de créditos cuyas
cuotas fueron diferidas, incarporando el concepto de pericdo de gracia a capitales e intereses,
ademas de un periodo de prdroga dentro de los lineamientos para el tratamiento de los
refinanciamientos y/o reprogramaciones de créditos cuyas cuotas fueron diferidas.

En ese sentidc el Banco Pyme Ecofuturo S.A. implementd mecanismos de diferimiento de pago

de cuotas de créditos hasta diciembre de 2020. Al 31 de diciembre de 2020 se han realizado
diferimientos de 57.368 operaciones crediticias por un monto equivalente a Bs525.156.097.

Inversiones iemporarias y permanentes

c¢.1) Inversiones temporarias

Las inversiones temporarias, consistentes en inversiones en entidades financieras del pais, cajas
de ahorros, se vallan a su valor de costo mas los productos devengados por cobrar vy, los
depdsitos a plazo fijo a monto original mas los productos devengados por cobrar, convertido a
bolivianos en funcién de las variaciones en el tipo de cambio de la moneda exiranjera, €n los
casos que corresponda. Conforme a la normativa vigente, los DPF no son marcados a precio de
mercado.

Las inversiones en entidades no financieras del pais (fondos de inversion abiertos) se valtan al
valor de fa cuota de pariclpacién determinado yfo informado por el administrador, convertido a
bolivianos en funcién de la variacion en el tipo de cambio de la moneda extranjera y a la variacién
del indicador de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) en los casos que corresponda.

Las inversiones de disponibilidad restringida, cuctas de participacion en el Fondo RAL y Titulos
Valores adquiridos con pacto de reventa, se vallan al valor de la cucta de participacién
determinado y/o informado por el administrador y a su valor de costo, convertido a bolivianos en
funcién de ias variaciones en el tipo de cambio de la moneda extranjera y en la variacion del
indicador de ia Unidad de Fomente de Vivienda (UFV) en los casos que corresponda.
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c.2) Inversiones permanentes

d)

Dentro de este grupo se registran aqueilas inversiones que no pueden ser convertidas en
Disponibilidades en un plazo maximo de 30 dias o aquellas que por decision del Banco y
conforme con sus politicas se mantendran hasta su vencimiento. Estas inversiones incluyen
valores representativos de deuda y participacién en entidades financieros afines y otras
sociedades en el pais y en el exterior. La valuacion de este grupo se efectla conforme a la
normativa vigente emanada por el ente de supervisidn.

Las acciones en entidades de servicios financieros se valdan al valor de costo de adquisicion.

El valor de las aportaciones telefonicas se presenta neto de la previsién por desvalorizacion
correspondiente, establecida en funcidn ai valor de mercado.

El valor de los Tftulos de entidades privadas no financieras se valia a su valor nominal, mas los
productos financieros devengados por cobrar.

La valuacidn de las inversiones en Tftulos de deuda se determina entre el valor menor
correspondiente a a) el costo de adquisicion actualizado més los productos devengados por
cobrar y b) el valor de mercado, informado por la Entidad de Depdsito de Valores al cierre de
cada ejercicio. Cuando el valor de mercado resulta menor, se contabiliza la prevision por
desvalorizacién y se suspende el reconocimiento contable de fos rendimientos devengados. Al
31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se constituyd una previsién de Bs147.561 y
Bs127.321 por estas inversiones respectivamente.

La participacion en fondos de inversion y en el Fondo CPVIS se vallan al valor de la cuota de
participacion determinado por el administrador del Fondo de Inversién y Fondo CPVIS al cierre
de cada ejercicio.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de desembolsos de
dinero por cuenta de pagos anticipados, contratos anticréticos e importes en garantia sobre locales
alquilados para el funcionamiento de algunas agencias, seguros y otros gastos pendientes de cobro
a favor del Banco registrados a su valor nominal.

Bienes realizables
Bienes muebles e inmuebles recibidos en recuperacion de créditos

Los bienes realizables estdn registrados a sus valores de adjudicacién o valores de libros o
valores estimados de realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con o
establecido por las normas de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFi, na son
actualizados y se constituye una previsién por desvalorizacién si es que no son vendidos dentro
de un plazo de tenencia.

Segln lo dispuesto por la Auforidad de Supervisién del Sistema Financiero mediante la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, si el Banco se adjudica o recibe en dacién
de pago, bienes por cancelacién de conceptos distintos a la amortizacién de capital, tales como
intereses, recuperacion de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervisién Financiera N° 2297, del
20 de diciembre de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una entidad de intermediacion
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financiera a partir del 1° de enero de 2003, deberan ser vendidos en el plazo de un afo desde la
fecha de su adjudicacion, debiéndose previsionar a la fecha de su adjudicacion al menos el 25%
del valor en libros. Si las ventas no se efectlan en el plazo establecido se deberan constituir

previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros después de un afio de ia fecha de
adjudicacion y del 100% antes de finalizado el segundo afio, desde ia fecha de adjudicacion.

Bienes de uso

Los hienes de uso existentes al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 estan valuados
a su costo de adquisicidn. La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando
tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida (til estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que nc extienden la vida (til de los
bienes son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren. El valor de |os bienes de
uso considerados en su conjunto, no supera su valor recuperable,

Otros activos
m Bienes diversos

La papeleria, dtiles y material de servicio registrados en la cuenta bienes diversos estan
valuados a su valor de costo.

n Cargos diferidos

Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados por el Banco se vallan a su valor de
costo.

Las amortizaciones se efectiian mensualmente dentro del plazo del contrato de alquiler, a
partir del mes siguienie a la fecha de incorporacion.

g Activos intangibles

Los programas y aplicaciones informaticas adquiridos por el Banco se valian al cosio de
adquisicion.

La amortizacién de estos activos se registra mensuaimente por el plazo de uso de la licencia
y/o aplicacion.

Fideicomisos constituidos

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, el Banco no ha constituido nuevos
fideicomisos.

Provisiones y previsiones

Las provisiones y previsiones en el activo como en el pasivo se efectlan en cumplimiento a
normas establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, en el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

Provisién de primas

Las provisiones para primas se calculan en funcién al sueldo promedio de cada empleado de los
Gltimos tres meses. .
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Provisidon para indemnizaciones al personal

La provision para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal, por el total del
pasivo devengado al cierre de cada ejercicio. Segun disposiciones legales vigentes, transcurridos
90 dias de trabajo continuo en su empleo, el personal ya es acreedor a la indemnizacion,
equivalente a un mes de sueldo por afo de servicio o en forma proporcional a los meses
trabajados cuando no se ha alcanzado el afo, incluso en los casos de retiro voluntario.

Provisiones por servicios basicos

Las provisiones por servicios bésicos (agua, electricidad, comunicaciones, etc.) se calculan
mensualmente en base al promedio de las facturas canceladas de los tltimos tres meses.

Provisiones por Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles y Vehiculos Automotores

Las provisiones para Impuestos de Propiedad de Bienes Inmuebles y Vehiculos Automotores se
estiman en funcién del Gltimo impuesto pagado.

Otras provisiones

Las otras provisiones mensuales, como ser auditoria externa se prorratean en funcion al contrato
sSuscrito.

Las provisiones para el Fondo de Proteccion del Ahorrista se calculan en funcién al saldo
promedio diario de las obligaciones con el plblico del frimestre anterior.

Previsiones genéricas voluntarias

De acuerdo con politica interna, se decidié constituir previsiones genéricas voluntarias para
futuras pérdidas no identificadas.

Patrimonio neto

Los saldos del capital social, aportes no capitalizados, reservas y resultados acumulados del
patrimonio neto, se presentan a valores historicos. De acuerdo con disposiciones de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, a partir de la gestion 2008, los saldos del
patrimonio no contemplan la reexpresion monetaria.

g Otras reservas no distribuibles

Al 31 de marzo de 2621 y 31 de diciembre de 2020, el saldo del rubro "Reservas” incluye en
la subcuenta "Otras reservas no distribuibles” un imparte de Bs2.213.803, registrado en
cumplimiento de la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.

Se constituyd ademas otras reservas no distribuibles del 2% al 31 de diciembre de 2020
aprobada en la Junta Ordinaria del 18 de febrero de 2020 de Bs729.495.

Ingresos por productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son regisirados por el método de lo devengado sobre |a cartera
vigente, exceplio los correspondientes a aquellos créditos calificados D, E y F. Los productos
financieros ganados sobre la cartera vencida y en ejecucion y sobre cartera vigente con calificacion
D, E v F, no se reconocen hasta el momento de su percepcidn. Los productos financieras ganados
sobre las inversiones tempaorarias e inversiones permanentes de renta fija son registrados en funcion
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del método de lo devengado. Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de lo
devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el momento de su percepcion.

Cargos financieros
Los cargos financieros son contabilizados por el método de lo devengado.
Impuesto sobre las Ulilidades de las Empresas ([UE)

De acuerdo con la Ley N° 843 (Texto Ordenado Vigente) y el Decreto Supremo N°24051 del 29
de junio de 1985, el Banco registra contablemente el Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (IUE) aplicando la tasa del veinticinco por ciento (25%) sobre la utilidad impositiva de
cada ejercicio.

Este impuesto es liquidado y pagado en periodos anuales y es considerado como pago a cuenta
del Impuesto a las Transacciones (IT) hasta la presentacion de la liquidacion del Impuesto sobre
las Utilidades de las Empresas (IUE) correspondiente al ejercicio siguiente.

En relacion con los quebrantos tributarios, la Ley N° 169 del 9 de septiembre de 2011, establece
que las perdidas acumuladas hasta la gestion 2010, de las entidades del Sistema Financiero, no
seran deducibles en la determinacién de la utilidad neta de las siguientes gestiones. Asimismo,
estipula que las pérdidas tributarias generadas a partir de la gestion 2011, seran compensables
solamente durante las tres siguientes gestiones sin actualizacion alguna.

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 el Banco ha estimado un Impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas de Bs2.953.751 y Bs24.946.165 respectivamente.

Mediante Ley N° 921 del 29 de junio de 2017, se modifica el articulo 51 de La Ley 843 (Texto
Ordenado Vigente) en la que se establece que; cuando el coeficiente de rentabilidad respecio del
patrimonio de las entidades de intermediacién financiera, reguladas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero {ASFI) exceda el 6%, las utilidades netas imponibles de estas
entidades estaran gravadas con una alicuota adicional al Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas del 25%. La alicuota adicional no serd computable como pago a cuenta del Impuesto
a las Transacciones.

El Banco provisiona la Alicuota del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (AA — IUE)
cuando el “coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio neto” supera el 6% por lo cual al 31
de diciembre de 2020 se ha estimado Bs24.946.165.

Impuesio a las Transacciones Financieras (ITF)

Con la aprobacidn de la Ley N° 3446 del 21 de julio de 2006, se crea con caracter transitorio, el
Impuesto a las Transacciones Financieras {ITF) para ser aplicado durante 36 meses. Este impuesto
es prorrogado por 36 meses adicionales mediante Decreto Supremo N° 0199 del 8 de julio de 20089,
en la gestion 2012 mediante Ley N° 234 del 13 de abril de 2012, se amplia la vigencia de este
impuesto por otros 36 meses adicionales.

Mediante Ley N° 713 del 1° de julio de 2015, se amplia hasta el 31 de diciembre de 2018, la
vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) y se madifica la alicuota de este
impuesto del 0,15% para la gestion 2015, 0,20% para la gestién 2016, 0,25% para la gestion
2017 y del 0,30% para la gestion 2018.

Mediante Ley N°1135 de 20 de diciembre de 2018, se amplia hasta el 31 de diciembre de 2023,
la vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) y establece que la alicuota del
impuesto serad de! cero punto treinta por ciento (0,30%). Dicha modificacion entrard en vigencia
a partir del 1° de enero de 2019, manteniéndose vigentes las normas reglamentarias

33



0)

P)

BANCO PYME ECOFUTURO S.A. —NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

correspondientes a la aplicacion de la Ley N°® 3446 del 21 de julic de 2006, madificada por la Ley
N° 713 del 1 de julio de 2015, pudiendo ser modificadas a través de un instrumento legal de igual
0 mayor jerarquia narmativa.

El Banco, como agente de retencion, adecud sus sistemas informéticos y operativos para el cobro
y correspondiente pago del mismo.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales
Los estados financieros y sus notas se han preparado conforme a disposiciones establecidas por
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI. En caso de existir situaciones no

previstas por dichas dispesiciones, se aplican Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas
en Bolivia,

Absorciones o fusiones de otras entidades

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, el Banco no ha realizado ninguna absorecion
o fusién de otras entidades.

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS, PRACTICAS CONTABLES Y ESTIMACIONES
CONTABLES

Al 31 de marzo de 2021, no existieron cambios en las politicas, practicas y estimaciones
contables respecto a la gestion.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, no existian activos gravados ni de
disponibilidad restringida, excepto por los siguientes:

2021 2020
Bs Bs
Cuenta corriente y de encaje entidades bancarias 458,786,112 145,873,865
Cuotas de participacion en &l Fondo RAL 75,799,891 74,155,865
Cuotas de Paricipacion Fondo CPVIS y CAPROSEN Cedidos en Garantia 61,683,440 61,683,440
Importes entregados en garantia 545,968 511,668
596,815,411 282,224,838

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasives, corrientes y no corrientes al 31 de marzo de 2021 y 31 de
diciembre de 2020 se componen como sigue;

2021 2020
Bs Bs

Activo Corriente

Disponibilidades 562.754.380 233.020.763
Inversiones temporarias 24.354.465 26.651.555
Productos devengados p/cobrar inv. Temporarias - -
Cartera Vigente 864.992.922 1.048.996.166
Cartera Vencida - 11.435.999
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Cartera Ejecucion

Productos devengados p/cobrar cartera
Prevision de cartera

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Productos devengados p/eobrar inv. Permanentes
Prevision sobre inversiones permanentes

Otros activos

Total Activo corriente

Activo No Corriente

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Productos devengados p/cobrar inv. Temporarias
Cartera Vigente

Cartera Vencida

Cartera Ejecucion

Productos devengados p/cobrar cartera
Previsién de cartera

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables
Inversiones permanentes

Productos devengados p/cobrar inv.permanentes

Prevision sobre inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total Activo no corriente

Total Activo

Pasivo Corriente

Obligaciones con el plblico

Obligaciones con bancos y entidades de financ.
Obligaciones con Empresas Part. Estatal
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Financiamiento BCB

Financiamienio Ent. Finan. De segundo piso
Obligaciones subordinadas

Otras Operaciones pasivas

Total Pasivoe corriente
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82.457.484
(5.552.833)
87.548.365
188.740
77.814.918
4.318.206
(2.427)
19.782.593

26.048.832
69.508.461
(39.402.623)
64.683.265
399.928
100.010.413
4,802,775

12.767.644

1.718.656.813

1.558.923.180

$5.060.729 58.837.014
121.052.857 164,240.309

. 111.817
2.452.038.598 2.316.415.936
12.620.632 1.000.397
49.057.985 20.527.266
324.121.805 300.667.811
(127.703.212) (99.565.827)
924.367 846.170
952,826 1.029.716
98.353.336 79.182.680
3.521.910 -
(145.134) (127.321)
132,178.636 134.506.605
5.920.286 3.205.437
3.137.955.621 2.980.888.109

4.856,612.434

4.539.811.289

1.898.815.579

1.628.417.586

- 275.120.035

2.558.967 70.729.856
89.014.770- 53.313.414
35.488.498- 50.152.529
10.740.400 28.122.049

- 2,744,000

11.200.000 14.788.301
90.303.023 119.857.870
2.138.122.238 2.243.245.641
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Pasivo No Corriente
Obligaciones con el publico

Obligaciones con Empresas Part. estatal
Obligaciones con bancos y entidades de
financiamiento

Obligaciones con Banco de segundo piso
Obligaciones con el pdblico restringidas
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Financiamientos externos
Financiamientos BCB

Valores en circulacién

Obligaciones subordinadas

Otras Operaciones pasivas

1.338.285.124

1.309.151.305

Total Pasivo no corriente

Total Pasivo

Total Patrimonio

Total Pasivo y Pafrimonio

93.305.000 133.305.000
481.840.605 125.183.394
26.0095.682 26.008.682

- 9.187.482

1.586.170 80.697
156.720.000 -
13.720.000 10.976.000
50.942.680 33.561.042
68.591.934 66.797.784
286.194.086 248.507.601
2.376.182.893 1.962.758.986
4514.305,131 4.206.005,627
342,307.302 333.805.662
4.856.612.434 4.539.811.289

La clasificacién de activos y pasivos, corrientes y no
siquiente al 31 de marzo de 2021:

corrientes, por plazos de vencimiento es la
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Al 31 de diciembre de 2020:

SALDG
RUBROS INCIAL PLAZO
A0 DIAS A DIAS A90 DIAS A1B) DAS AZE0 DIAS AT BRAS + 720 0DIAS
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Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, el Banco ha definido la exposicion de sus
obligaciones con el ptblico en cajas de ahorro en funcidn a la volatilidad de éstas en el tiempo.

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, Banco Pyme Ecofuturo S.A. no mantiene
operaciones en cartera de créditos, cuentas por cobrar, obligaciones con el plblico y otras
cuentas por pagar con partes relacionadas.

NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en balivianos incluyen el equivalente de saldos en dolares
estadounidenses, de acuerdo con el siguiente detalle:
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Al 31 de marzo de 2021:

ACTIVO
Disponibilidades
inversiones temporarias
Cartera

Ciras cuentas por cobrar
Inversiches permanentes
Otros activos

Totd activo

PASNVO

Ohligacicnes con el plblico

Chligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos v entidades de financiamiento
Ciras cuentas por pagar

Previsiones

Ohligaciones subordinadas

Total pasivo

Posicion neta - pasiva USD
Al 31 de diciembre de 2020:

ACTIVO
Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Ctras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Ciros activos

Total activo

PASIVO

Obligacicnes con el plblico

Chligaciones con instituciones fiscales

Okligaciones con bances y entidades de financiamiento
Ofas cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Total pasivo
Posicién neta - pasiva USD
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Total Total
equivalente en

usb Bs
7316813 50,193,337
2,167,116 14,866,419
3,033,234 20,807,982
235,285 1,614,084
10,566,068 72,483,228
50,218 344,495
23,368,735 160,309,525
14,710,715 100,915,506
2,232 15312
2,244,690 15,388,570
346,082 2374123
2,353,469 16,144,754
3,956,585 27,142,171
23613,773 161,890476
(245,038) f1,680,951)

Total Total

equivalente en

usD Bs
5,822,518 40,628,463
2,266,272 15,546,623
3,197,940 21,937,865
278,840 1,920,367
10,540,015 72,304,501
6,122 41,994
22,212,805 152,379,833
14,022,576 96,194,870
2,771 19,012
2,351,904 16,134,062
310,189 2,127,868
2,356,858 16,168,046
4,258,817 29,215,484
23,308,115 159,859,372
(1,050,310) (7,479,539)
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Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipe de cambio
oficial vigente al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 de Bs6,86 por USD 1.

Al 31 de marzo de 2021 vy 31 de diciembre de 2020, el Banco tenia la siguiente posicion en
Unidades de Fomento de Vivienda.

Al 31 de marzo de 2021:

Total Total
equivalente en

URVs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 326,150 770,751
Inversiones termporarias 115,484 272,809
Cartera 87,711 207,276
Ciras cuentas por cobrar 173 408
Inversiones permranentes 148 350
Total activo 529,666 1,251,685
PASIVO
Obligaciones con &l piblico 6,033,538 14,230,161
Ofras cuentas por pagar 4,379 10,329
Previsiones 437 1,031
Total pasivo 6,038,355 14,241 521
Posicidn neta - pasiva UFVs (5,508,689) (12,969,826)
Al 31 de diciembre de 2020 (reexpresado):

Total Total

equivalente en

UFVs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 326,150 769,228
Inversiones terporarias 610,725 1,440,400
Cartera 88,910 200,654
Inversiones Permanentes 148 349
Total activo 1,025,933 2418,671
PASIVO
Chligaciones con el piiblico 5616657 13,246,941
Oiras cuentas por pagar 4,109 9,620
Previsiones 445 1,050
Total pasivo 5,621,211 13,257,681
Posicién neta - pasiva UFvVs {4,585,278) (10,838,010)

Los activos y pasivos en UFV's han sido convertidos al indice referencial vigente al 31 de marzo
de 2021 y 31 de diciembre de 2020 de Bs2.36318 y Bs2.35851 por UFV 1 respectivamente.

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 estan compuestos de
los siguientes grupos:
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DISPONIBILIDADES

La composicion del grupo es la siguiente:

Billetes y Vbnedas Necioreles

Hilletes y Moredas BEdrarieras

Fordes esignecios a cgjercs autametions moneda Nadioral
Forchos adignecios acejercs autonatioos moneds Bdranjera
Barpo Certrd de Bolivia

Banoos y Coesporsdes ddl Pais

Bencos y Caresnonsales ¢l Bderior

Decurrenios de Gobro inmediato

CARTERA

Cartera vigente

Préstamos amorlizables

Deudores por tarjetas de crédilo vigentes
Préstamos hipolecarios de vivienda en primer grado
Cartera con recursos de segundo piso

Cartera con suspension de cobro

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social
Préstamos diferidos

40

221 ZE0
Bs Bs

132,776,349 SH5L,1H6
26,350,166 250,776
3668910 3658590
142,683 17830
488786,112 145,873,655
4,796,768 297372
747 468 743258
56618 -
677,815,108 291,857,777

2021 2020

Bs Bs

2,4689,811,005 2,484 ,066,628
131,966,684 135,216,234
108,634,136 113,195,978
9,769,300 7,651,664
454,056 476,313
21,338,586 19,454,246
14,787,113 15,212,742
498,810,648 520,234,477
3,255,571,618 3,305,508,282
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2021 2020
Bs Bs
Cartera vencida
Préstamos amortizables 8,600,829 7,875,866
Deudores por tarjetas de crédito 3,532,923 3,878,736
Préstamos hipotecarios de Vivienda en primer grado - 7,803
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria 63,070 140,565
Préstamos Diferidos 99,113 27,037
12,295,935 11,930,007
Cartera en ejecucion
Préstamos amortizables 39,433,018 37,663,154
Deudores por tarjetas de crédito 728,750 871,347
Préstamos hipotecarios de Vivienda en primer grado 5,213,103 4,508,950
Cartera en ejecucidn con suspension de acciones judiciales 364,622 364,622
Préstames de vivienda sin garantfa hipotecaria 36,000 61,326
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social 279,112 279,111
Préstamos Diferidos 172,872 -
46,228,477 43,733,510
Carlera reprogramada vigenie
Préstamos amoitizables 46,741,942 45,252,682
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 6,408,659 6,435,274
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria 375,803 284,276
Préstamos hip. de viv, reprogramados o reestructurados diferidos 115,580 117,315
Cartera con suspensién de pagos 2,910,029 2,927,122
Préstamos reprogramados o refinanciades diferidos 4,907,889 4,887,152
61,459,802 59,803,821
Cartera reprogramada vencida
Préstamas amortizables 267,636 441,899
Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos - 7,431
Cartera con suspension de cobro 57,060 57,059
324,696 506,389
Cartera reprogramacda en ejecucion
Préstamos amortizables 2,721,856 2,728,936
Cartera reprogramada con suspension de acciones judiciales 107,652 107,652
2,829,508 2,836,588
Productos devengados por cobrar
Cartera vigente 85,069,595 42,003,750
Cartera vencida 19,712 1,208
Cartera en ejecucién 15,918 -
Cartera reprogramada vigante 2,301,680 914,313
Cartera reprogramada vencida - 4,581
Cartera diferida vigente 312,532,027 321,032,945
Cartera reprogramada diferida vigente 6,261,173 6,200,232
Cartera diferida vencida 74,424 10,821
Cartera reprogramada diferida vencida 1,250 -
Cartera diferida en ejecucién 303,510 -
cartera reprogramada diferida en éjecucion - 8,421
406,579,289 370,176,271
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2021 2020
Bs Bs

Prevision cartera incobrable
Especifica para cartera vigenle {19,483,979) (20,334,461)
Especffica para cartera vencida {11,486,508) {11,778,511)
Especifica para carlera en ejecucion {37,398,006) {37,433,006)
Especifica para cartera reprogramada vigente (476,321) (428,989)
Especifica para cartera reprogramada vencida (306,868) (408,188)
Especifica para cartera reprogramada en gjscucion (2,066,662) (2,066,394
Genérica para cartera (41,117,778) (61,956,251)
Genérica para incobrabilidad cartera otros riesgos (20,838,473) -
Especifica para incobrabilidad préstamos diferidos {51,706) {4,518,919)
Especifica para incob. préstamos reprogramados diferidos (33,751)
Especifica para incobrabilidad préstamos en gjecucin {29,655)

{133,256,046) {138,958,450)

b.1) La composicion del grupo, por estado de la cartera al 31 de marzo de 2021 y 31 de
diciembre de 2020 es la siguiente:

- Cartera vigente (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada y diferida)

Por Producto:

Crédito Eco-Individual

Crédito Eco-POF

Crédito Eco-Consumo

Crédito vivienda bajo PFV - FONDESIF
Crédito Eco-Vivienda

Crédito Eco-Vivienda interés social
Crédito Eco-Agropecuario

Crédito Eco-Disponible

Crédito Eco-Productivo

Crédito Eco-Hogar

Tarjeta de Crédito
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2021 2020
Bs Bs

686,285,173 694,308,369
388,302 386,433
36,011,587 39,026,528
196,416 199,880
127,688,512 132,679,718
16,184,276 16,636,643
1,008,597,388 1,007,377,231
351,525,085 366,984,023
933,052,633 949,215,685
265,135,463 23,381,259
131,966,685 135,216,234
3,317,081,520 3,365,412,103




BANCO PYME ECOFUTURO S.A. —NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE MARZOQ DE 2021 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2020

- Cartera vencida (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada)

Por Producto:

2021 2020
Bs Bs
Crédito Eco-Individual 2,388,744 2,289,873
Crédito Eco-Cansumo 315,710 322,039
Crédito Eco-Vivienda - 7,803
Crédito Eco-Agropecuario 2,144,024 1,942,659
Crédito Eco-Disponible 2,345,780 2,208,070
Crédito Eco-Productive 1,830,381 1,646,651
Crédito Eco-Hogar 63,070 140,565
Tarjeta de Crédito 3,532,922 3,878,736
12,620,631 12,436,396
- Cartera en ejecucion {Incluye la cartera reprogramada o reestructurada)
Por Producto:
2021 2020
Bs Bs
Crédito eco individual 15,236,260 14,369,733
Credito consumo 133,828 149,418
Credito eco vivienda 5,578,903 4,838,837
Crédilo eco vivienda de interés social 279,112 279,112
Crédito eco agropecuario 12,174,109 11,251,839
Crédito eco dispenible 5,041,917 5,053,529
Crédito eco productivo 9,848,106 9,702,958
Crédito eco hogar 36,000 61,326
Tarjetas de Crédito 729,750 871,346
49,057,985 46,576,088
b.2) Estratificacion de la cartera por dias mora
Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prevision para
Rango dias mora Contingente Vigente Vencida Ejecikion incobrables
Bs Bs Bs 8s Bs
0 dias de mora 35,296,087 3,315,758,023 - - (21,041,466}
Be 1 a 90 dias de mora 21,426 1,272,497 1,332,913 3,464,528 (1,627,760}
De 91 & 180 dias de mora - - 59,802 237,114 (83,513)
De 181 a 360 dias de mora - - - - -
De 361 a 540 dias de mora 241,408 - 8,470,982 12,116,007 {18,436,477)
De 541 a 720 dias de mora 30,043 - 2,405,569 10,036,327 {(10,741,708)
Mas de 720 dias de mora 10,868 - 351,365 23,204,008 (20,799,418)
Total 356,599,832 3,317,031,520 12,620,631 49,057,885 (72,730,340)
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BANCO PYME ECOFUTURO S.A. —-NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsién para
Rango dias mora Conlingente \igente Vencida Elecucidn incchrables
Bs Bs Bs Bs Bs
0 dias de mora 32,730,578 3,364,226,336 - - (26,306,545)
De 1 a 90 dias de mora - 1,185,767 177,185 - (57,519)
De 91 a 180 dias de mora - - 6,246 - (6,246)
De 181 a 360 dias de mora 222,953 5,001,679 8,660,579 (11,890,951)
De 361 a 540 dias de mora 127,801 6,413,450 10,948,073 (15,514,255}
De 541 a 720 dias de mora 41,618 - 476,787 7,211,078 (6,627,410}
Mas de 720 dias de mora 41,340 - 361,040 19,756,368 (18,051,000)
Total 33,163,590 3,365,412,103 12,436,396 46,576,098 (78,453,936)
Composicidn de la cartera por clase de crédito
Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prenision para
Tipo de Crédio Contingerte Vigente Venidza Fjecucidn incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
PYNE - 62,365,192 - 4,508,067 (2,605,849)
Merocrédito debidamente garantizado - 800,278,970 2,010,298 21,688,501 (20,327,652
Mcrocrédito no debidarmente garantizaco - 1,665,407,880 4,352,851 11,080,907 (18,582,521)
Crédito de consumo debidamente 1,720,353 167,531,881 1,197,193 3328083 (7,239,682
garantizaco
Credito de consumo no debidamente 33,878,479 352,212929 497,219 2576513 (18,790,292)
garantizado
Crédito e vivienda - 144,089,205 - 5828014 {4.433,306)
Crédito de vivienda sin garantia - 25,135,463 63,070 35,000 (751,038
hipotecaria
Total 35,500,832 3:317,031,520 12,620,631 48,057,985 (72,730,340)
Al 31 de diciembre de 2020 {Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Cartera Prevision para
Tipo de Crécito Conlingente Vigente Vendda Becucion incchraldes
s Bs Bs Bs Es
PYNE - 65,415,831 - 3.296,709 (2,438,700)
icrocrédito debicamente garantizado - 005,608,761 1,588,606 20,716,865 (20,744,464)
icrocrédito no debidamente garantizado - 1,679,749,905 4,290,578 11,310,958 {20.260,921)
Crédito de consumo  debidamerte 1,651,075 169,973,561 1,217.362 3,158,749 (8.218574)
arantizzdo
Crédito de consumo no debidamente 31,512515 371,466,445 5,191,483 2915544 (21,441,201)
garantizado
Crédito de vivienda - 149,516,341 7,803 5115248 {4,467,056)
Crédito de vivienda sin garantia - 23,381,259 140,564 61,326 (891,920)
hipotecaria
Tetzl 33,163,520 3ebb,412,103 12,436,396 48,576,028 (78,453,936)
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b.4) Clasificacién de cartera por sector econdémico

Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prevision para
Tipo de Crédito contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agropecuario - 3,621,001 102,332 308,908 {395,251)
Comercial 8,798,010 608,215,627 2,706,952 12,009,361 (18,445,145)
Senvicios 15,988,529 431,123,796 3,105,991 10,718,686 (17.022,004)
Asalariados - 61,487,882 332,427 911,701 {1,910,313)
Preduccicn 9,813,283 2,212,683,214 6,372,918 25,108,329 (34,957,537)
Total 35,558,832 3,317,031,520 12,620,631 49,057,985 (72,730,340)
Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cariera repregramada o reestructurada):
Cartera Prevision para
Tipo de Crédito contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Agropecuario - 3,814,389 102,332 308,908 (395,867)
Comercial 9,255,349 618,135,940 2,696,172 11,494,214 {19,628,299)
Servicios 14,485,466 441,367 851 3,168,635 10315877 (18,285,512}
Asalariados - 65,340,104 351,589 927,201 (2,264,278)
Produceion 8,442,775 2,236,753,819 6,116,668 23,529,808 (37,878,980)
Total 33,163,580 3,365,412,103 12,436,396 46,576,088 {78,453,936)
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b.5) Clasificacidn de cartera por actividad econémica del deudor

Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cariera Previsién para

Tipo de Crédito cortingents Vigente Vendida Hecuddn incohrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agriculturay ganaderia 897,355 983,344,006 2,254,136 10,872,760 (13,028,328)
Caza silviculiuray pesca 14,393 16,442,251 21,000 - (78,180)
Exdracddn de petrolea crudo y gas 53,604 1,163,567 - - (24,215)
natura)
Mnerales metdlices y no metdlicos 509,173 101,370,851 435,228 1,377,921 {2,148,671)
Industria manufacturera 5,452,362 408,721,765 1,917,750 7,860,603 (11,020,397}
Produccion y distribucion de energla 138,546 2,821,894 9,893 - (49,873)
elédirica, gas y agua
Construccion 2,647,765 188,431,613 950,608 1,210,802 (3,202,508)
Vertaal por mayor y menor 9,793,010 7178945828 3003837 13,931,246 {20,152,407)
oteles v restawrantes 2,975,624 227,914,386 1,353,734 3,967,985 (6,197,301)
Transporte alrrecenarrierto y 4,400,097 373700588 1,276918 4,804,835 (7,992,054
comLnicaciones
Intenmediacicn finandera 1,579,291 6,330,059 38926 255,304 (345,029
Senvidos inmobiliarios ermpresaridles 3,238,638 107,270,533 847,830 3,560,747 (5,514,576)
y de alauiler
Administracion pdblica, defensay 883,610 11,836623 125,706 123945 {495,205)
seguridad scdal obligatoria
Educadidn 589,905 17192924 805,348 44,201 (330.023)
Senvicios sociales, comunales y 1,642,003 53,881,224 285,451 927,426 (1,801,426)
perscnales
Senvidos de hogares pavedos que 80,486 1,108,373 17,465 - 40,016
cortralan sendcio doméstico
Servdio de organizaciones y orgencs - 32,085 - - {o61)
exratemitoniales
Actividades atipicas 589,874 7,522,780 18,642 - {179,219
Total 35,599,832 3.317,031,520 12,620,631 49,057,885 (72,730,340}
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Al 31 de diciembre de 2020 {incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prenisicn para

Tipo de Crédito contingerte Vigente Vendida Eecuditn incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agricuitura y ganaderia 93355 881,515,180 2,265,851 9,050,490 {13,586,640)
Caza siviculturay pesca 11,918 14,853,102 21,000 - {89,807}
Extraccion de petrdeo cudo y gs 43,606 1,199,730 - - {27,044}
naturel
Mnerales metélicos y no rretélicos 512,660 107,551,466 456,111 1,412,761 (2,797,086)
[nchustria manufachurera 5,301,397 500,264,644 2,034,796 7,067,116 (11,925,320}
Produccién y distibucian de energia 67,725 2949,267 9,893 - {51,616)
elédrica, gasy agua
Construccion 2571912 190,992,724 801,372 1,252,245 (3,620,792}
Vertaal por meyor v menor 9,255,349 729,960,230 2,783,008 13,416,002 (21,455,333)
Hoteles y restawrantes 2,508,081 231,715,860 1,962,342 4,050,884 {6.720,745)
Transporte almecenamiento y 4,001,208 883,082,770 1,289,517 4,440,851 (B622,159)
cormunicationes
Intermediacion finandiera 1,508,032 6,556,759 38926 255,304 {351,204)
Senvidics inmobilizrios ermpresaridles 293,723 111,504,006 898,354 3,544,245 (5,956,200)
y de alauiler
Administracion pltlica, defensay 864,200 12,134,072 125,049 123,045 {831,226)
seguriced sodal obligatoria
Educacion 455,158 17,760,207 60,868 44,201 (368.375)
Senvidios sodidles, commaes y 1,433,026 55,788,489 312373 1,017,957 (2,025,050)
perscnales
Senvidios de hogares privados que 66,928 1,085,111 19,855 - (45,067)
contratan senvicio dorrestico
Servicio da orgenizaciones y organos - 34,259 - - {1,028
extralemitorigles
Poiividades alipicas 547,961 7,512,511 5905 - {192,175)
Total 3316350 3,365412,108 12,436,396 46,576,088 (78,453,966

47



BANCO PYME ECOFUTURO S.A.— NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2021 Y 31 DE DICIEMERE DE 2020

b.6} Clasificacion de cartera por destino del crédito

Al 31 de marzo de 2021 {Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Previsiénpara

Tipo da Crédito Confingente Vigente Vendida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agriculiura y ganaderia 997,355 1,015,235,796 2236241 12,623,307 (12,475,725)
Caza,sivicutura y pesca 14,308 14,580,248 21,000 - (24,359
Bdraccion de petroleo crudo y 53,694 192,306 - - {7,380)
gas natural
Mrerales metalicos y no 805,173 50,636,015 76,444 - (225,762)
metdlicos
Industria menufacturera 5452362 463,834,240 1,576419 6,383,619 8829519
Produccidny distribucion de 138,546 1,407,844 - - (12,199
enerpia electrica, ges y agua
Construccion 2,647,766 207,968,440 789,651 5,857,389 (7.020,611)
Venlaal por meyor y menor 9,793,010 732,691,867 4,397,970 10,811,244 {23,269,530)
Hoteles y restaurartes 2,975,624 160,662,713 1,127,662 2,180,733 (3,851,489
Transporte amacenanrientoy 4,400,057 365,075,297 94,749 4,341,255 {6:435,319)
comuniceciones
Intermediacién finandera 1,579,291 4,591,255 31,824 80,000 (286,065)
Senvitios inmmobiliarics 3,238,638 154,345,903 940,220 5,817,445 {8,054,949)
empresariales y de alquiler
Adrinistracion plihlica, defensay 883,610 3,139,620 95,301 - (205,218)
seguritad social cbligartoria
Exiucacion 589,905 5,047,848 34,650 . {141,854)
Senvicios sociges, comunales y 1,642,003 35,860,068 281,085 1,012,858 {1,672,626)
persongles
Senvicios de hogares privadas 89,486 535,180 17,465 - {29,230)
que contratan senvicio domestico
Actividades atipicas 589,874 1,006,602 - - {48,455)
Total 35,500,832 3,317,031,520 12,620,631 | 49,057,985 (72.730.340)
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Al 31 de diciemibre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prevision para

Tipo de Orédito Contirgerte Vigente Vencida Becucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Agriculiura y garaderia 933,559 1,014,076,025 2,061,286 11,701,087 (12,812,121)
Cazasiviculiuray pesca 11,916 13,016,794 21,000 37,315 {61,697)
Bxtraodion de petrdleo cudo y 43,606 202,364 - - (7,360
gas natural
Mnerales metdlicos y no 512,660 52,403,784 79,851 34,840 (358.673)
metélicos
Industria manufacturera 5,301,397 472,106,236 1,803,214 6,147,880 (9,408,701)
Produccidny distribucidndz 67,725 1,525,840 - - {9,139)
energia electrica, gas yagua
Corstruccion 2571912 313,570,065 669,103 5,249,628 (7,448,717)
Verta al por mayor y menar 9,255,349 751,877,235 4,336,673 10,548,879 (26,169,739)
Hoteles y restaurantes 2,508,081 162,171,208 1,120,865 2213622 {4,082,551)
Transporte almecenarienio y 4001,208 373,146,477 1,000,067 3,804,903 (6,852,936)
camunicaciones
Intemmediacion finandera 1,508,082 4,920,386 31,824 80,000 (297,889)
Servidios inmobiliarios 2,980,723 160,512,591 949,794 5,880,062 (8,685,234)
empxesanales y de alquiler
Adrministracion plblica, defersay 864,208 3,030,285 94,643 - (203339
seguridad sccial chligartoria
Educacion 456,158 5,156,459 34,650 - {147,849)
Senvidios sceiales, comuneles y 1,433,026 36,797,201 307,962 1,087,632 (1,831,278)
personales
Senvicios de hogares privados 66,928 492,578 17,464 - {29,0086)
qua oortratan servicio domestico
Actividades atipicas 547,661 1,006,680 - - {46,638)
Total 33,163,590 3,365412,103 12,436,396 46,576,098 (78,453,236}

Clasificacién de cartera por tipo de garantia

Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prenvision para

Tipo de Garantia contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Hipotecaria - 882,982,105 812,146 18,179,163 (12,759,708)
Prendaria - 238,728,559 1,202,908 4,700,113 (3.646,001)
Depodsites 17,000 430,030 - - (185)
Ciras garantias 26,728,432 1,039,667,549 4,919,057 20,002,702 (31,508,842)
Garantia personal 8,854,400 1,155,223,277 5,686,520 6,176,007 (24,815,514}
Total 35,699,832 3,317,031,520 12,620,631 48,057,985 (72,730,340)
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Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Cartera Prevision para

Tipo de Garantla conlingente Vigente Vencida Hecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs

Hipatecaria - 917,324,907 191,874 15,360,528 (12,718,050}
Prendaria - 243,304,175 1,262,145 4,361,791 (6,950,135)
Depdsitos - 432921 - - (360)
Otras garantias 24.514.812 1,048,377.578 4,920,082 20,479,940 (38,808,854)
Garantia personal 8,248,778 1,164,925,444 6,052,385 6,373,839 (18,976,537)
Gtia.no convencional - 46,678 - - -
Tolal 33,163,520 3,365412,103 12,436,356 46,576,028 (78,453,936)

Clasificacion de cartera segun la calificacién de créditos en montos y porcentajes

Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):

Previsién
Calificacion Cartera Contingenta Vigente Vencida Ejecucidn para incobrables
Bs % Bs % Bs % Bs % Bs %
CategoriaA 35196718  99%  3,304,695627  100% 171,919 1% - 0% (15831087} 2%
Categoria B 27,961 0% 1281084 (% - 0% 220,036 0% (55.844) 0%
Categoria G 418 0% 3,180,411 0% 207,233 2% 1,256,363 % (575,446) 1%
Categoria D 2224 0% 765043 0% 141,930 % 1,230,226 X% {619,525) 1%
Categoria E 185 0% w0V % 779,163 8% 592,491 1% {885,253) 1%
Categoria F 370656 1% 6742336 0% _ 11320386 O0% _ 45750830  O3% _ (54,763,185 _ 75%
Tetal 35500832 100% _ 3317031520 100% _ 12620631  100% _ 49057685  10Pe (727303400 _100%
Al 31 de diciembre de 2020 {Incluye [a cartera reprogramada o reestructurada):
Prevision
Calificacién . Cartera Confingente Vigente Vendida Ejecucidn para incobrabies
Bs % Bs % Bs % Bs % Bs %
CelegoriaA 32,690,758  69% 3352630826 100% - 0% - % (19,019,128) 24%
Categoria B - % 1077873 % - % - % (23.474) 0%
Categoria G mg % 3131602 O% 154,007 1% - 0% (575,029) 1%
Categoria D 2224 0% 70808 0% 23,178 0% - %% (271,622) 0%
Categoria E 1855 0% 374413 0% 91,589 1% 699,513 2% (655,015) 12
Categoria F 468,335 1% 7426885 0% 12167622 % 45876585 OB% _ (57903773} _ 7%
Tetal 33,163,500 100% _ 3365412103  100% 12436306 100% _ 46576008  100% _ (78453933 _ 100%
Concentracion crediticia por montos, niimero de clientes y porcentaje
Al 31 de marzo de 2021 (Incluye la cartera reprogramada o reestructurada):
Frexdsidn
MNP de Cientes Cartera Cortingente Vigente Vencidz Heouddn peraincohrables
Es % Bs % Bs % Bs % Es %
De 1 & 10 mayeres prestaterio . 0% 30033749 1% - % - 3 {43,248) 5
De 11 a 50 mayores prestatzrio 28140 0% 4328319 1% - o%  23TE b 1335000 2
De 51 a 100 weyores [restataio /00 0% 39655207 1% - % 28BS % (1422861 2%
Quros 555602 100 35080075 _ 0% 1265063 1009 _ 43,738.353 % (899933 _ oF%
Toldl 35500832 0% _ 33170G150 1G0R6  12E06M 100 49057885 100%h _ (T2730340)  100%
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Al 31 de diciembre de 2020 (Incluye [a cartera reprogramada reestructurada):

Prenisicn
N de Cliertes Cartera Contingente \Vigente Vergida Eecudién paraincobrabies
Bs % Bs % Bs %o Bs % Bs %
De 1 a 10 meycres prestatano - ®s 30.444,321 1% - % - 7] {53,079 ;23
De 11 a 50 mayores prestatanio 4197 09 2417955 1% - £ 23078 ;28 (1,364515) 1%
De 51 a 100 meyores presiatanio 6973 ;3 37,554,651 1% - o3 757,190 Z (484,296) 1%
Oros 33152420 100% 32532083825 9% 124353968 100% 43436119 % [76.551,859) 5%
Tt 33,163.500  100% 3365412103 106 12436395 10% 46,576,088 100% [7BAB3036)  100Rh

h.10) Evolucidn de la cartera en las tres ultimas gestiones

La Sociedad muestra Iz siguiente evolucidn de la cartera de créditos durante los tres Ultimos

periodos:
Saldos & Seldos al Sddesal
31/06/2021 3122020 31/12/2019
Bs Bs B

Cartera Vigente 3,285,57.,617 3,305,508,282 3,180,719457
Cartera Vergida 12235935 11,920,007 16,400,788
Cartera en Becudén 46,228477 43730510 45580073
Cartera Feprogramada o Beestuctiurada Migente 61,459,902 £9.803,821 54908,735
Cartera Feprogrameda o Resstructurada Vendida 324,606 506,380 33308
Cartera Reprogramada o Reestucturaca en Hecuddn 2820508 283558 1,643,580
Cartera contingente 35,500,632 3316350 20846262
Prodiictos Frendiercs Devengecos por Cobrar 406,579,280 370,176,271 49,677,085
Prevision Especifica para Inoctrebilided (71,299,755) (77,002,1€8) (65,165.215)
Previsién Genérica pera Inocbrabilicad (61,856,251) (61,956,251) (41,117,778}
Prenision para activos confingentes (1,430,545 {(1.451,737) (1,139.763)
Previsién ciclica (34,057,954 (34,444,529 (32742645
Cargos por Previsién Especifica pera Incctrabilicad 11,848,121 65420914 100,879.308
Carges por Previsién Gendrica para Inoobrahilidad - - 13006371
Cargo por prevision genérica pincobrabificed de carlera por giro riesgo - £0,838,473 -
Carges por Prevision para activos contingentes 1,254,246 024,283 1,401,537
Cargos por Prevision Cenérica Cidiica 385,752 5,400,831 5,530,866
Frev.genfexceso al lim Ceop. De cors. No debid, Car, - - 5,5826M
Disrrinucién de Previsiones (19,038,183 (48,939,422 (70.929,725)
Productos por Cartera (Ingresos Finandieros} y Comisiones (115,743,304) (507,963.308) {476:629719)
Productos en Suspenso 20,523,542 18,027,100 11,636,118
Lineas de Crédito Ctorgadas ro WAilizacas 1,011,950,433 1,007,190,656 904.306,728
Crédiitos castigacks por irscivenda ) 193,261,020 194,084,904 188,688,681
MNrrero de Clientes 73,445 72605 8358

#)  Corresponde al saldo del monto total acumuladoe de créditos castigados por insolvencia desde
el inicic de operaciones de la institucion en 1999.

b.11) Grado de Ias reprogramaciones e impacto sobre la situacion de la cartera y los resultados

Al 31 de marzo de 2021, la cartera reprogramada represanta €l 1,91% de la cartera bruia del
Banco, al 31 de diciembre de 2020, la relacién fue del 1,86%.

Al 31 de marzo de 2021, los ingresos financieros por la cartera reprogramada representan el
2.91% de los ingresos por la cartera bruta del Banco, al 31 de diciembre de 2020 la relacion fue
del 2,93%.

La tasa promedio es del 19.45%.
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b.12) Limites legales prestables del Banco segiin normas vigentes

Con respecto a los limites establecidos por la legislacién vigenta, el Banco no ha concedido ni
mantiene créditos con prestatarios o grupos de prestatarios que excedan dichos Ifmites con

relacion a su patrimonio neto.

b.13) Conciliacion de previsiones de cartera

La conciliacion de previsiones de cartera incluye la cuenta 253.01 Previsiones Genéricas Voluntarias.

2021 2020 2019
Bs Bs Bs
Saldo inicial 190,562,716 155,873,003 137,424,120
Recuperacion de cartera previsionada y disminucion de previsiones (19,038,183) {48,939,422) {70,929,723)
Castigos y recepcion de bienes por daciones en pago y adjudicaciones
judiciales y reversiones (560,548) {9.964,376) {37,.031,117)
Constitucion de previsiones 13,488,160 03,603,511 126,408,723
Saldo final 184,452,146 190,562,716 155,873,003
c) INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
c.1 INVERSIONES TEMPORARIAS
La composicién del grupo es Ia siguiente:
2021 2020
Bs Bs
Inversiones en Entidades Financieras del Pais 9,562,489 17,380,118
Inversiones en Entidades no Financieras del Pais - Fondos de Inversion Abiertos 60,044,942 99,355,881
Inversiones de Disponibilidad Restringida - Cuctas de Part. Fondo RAL 75,799,801 74,155,865
Productos devengades por cobrar inversiones temporarias - 111,917
145,407,322 191,003,781
Descripcion de las tasas de rendimiento
2021 2020
% %
Inversiones en Entidades Financieras del Pais 238 251
Inversiones en Entidades no Financieras de! Pais 278 2.58
Inversiones de Disponibilidad Restringida 0.01 0.08
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INVERSIONES PERMANENTES

La composicion del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Inversiones en Entidades Financieras del Pafs (a) 84,838,460 86,950,961
Ofros titulos y valores en entidades del exterior (b) 1,030,823 1,031,033
Participacion en burds de informacion crediticia  ( ¢) 424,644 424,644
Participacion en entidades de servicios pablicos (d) 293,672 293,672
Titulos valores en entidades no financieras del pais () 6,853,094 8,001,616
Titulos y valores en entidades pablicas y privadas no financieras 6,403,205 6,242,440
Participacién en Fondos de Inversion (e) 14,640,826 14,565,287
Cuotas de particip. fondos CPVIS cedidos en gtia. De ptmos. BCB 41,704,849 41,704,849
Cuotas de participacién fondo CAPROSEN 19,978,592 19,978,591

176,168,255 179,193,093
Productos devengados por cobrar inversiones permanentes 7,840,116 4,802,775
Previsién sobre inversiones permanentes (147,562) (127,321)

183,860,808 183,868,547

{a)

(e)

Al 31 de marzo de 2021 las inversiones en entidades financieras del pais corresponden a
Depésitos a Plazo Fijo en Banco Nacional de Bolivia, Banco Solidario, Banco de Credito,
Banco Unién y Bonos emitidos por el Banco Mercantil Santa Cruz S.A. y Crecer IFD con
plazos entre 47 vy 1.105 dias.

Al 31 de marzo de 2021 las inversiones en entidades financieras, entidades piblicas y
privadas no financieras del exterior corresponden a Bonos de Largo Plazo y participaciones
en ETFs (Fondo de Inversién Cotizado).

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 la participacion en burds de informacion
crediticia estd referida a 4.077 acciones adquiridas del Burd de [nformacion Crediticia
Infocred B.1.C. S.A. que representa el 3.82% de participacién accionaria.

La participacién en entidades de servicios publicos corresponde a acciones de lineas
telefénicas; al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se tiene una previsién por
desvalorizacion acumulada por Bs118.555 para ambos periodos.

La composicion de las inversiones permanentes en entidades no financieras y fondos de
inversion al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:

Al 31 de marzo de 2021

PR PRy Ly bienec ke et pies s TG HZaion T U IO T TERAZE D A L it
e e
30/09/2016 |SOBOCE nﬁﬁss 730 SBC-7-N1U-16 19/07/2024 £,206 3,9100% 6.511.502
04711/2016 JAGROPERATIVO FIC AA3 PCA 119 AGP-NLD-12 30/09/2021 183 1,7700% 14.640.826
28/12/2016 |ACETTE FIND AA2 PCR 100 FIN-3-N1tJ-15 24/0172022 299 1,6600% 341.592

Tatales Prom| 2,4166% 21.493.920|
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Xi L AL Tzt e A IR Iy e 5 (R e L T S T E T A JEE st [ 2P A LS, | PARTS
LR e e
30/08/2016 |SOBOCE anz | ghesh | 70 SBC7-NIU-L6 | 1970772024 | 1.296 3,9100%

04/11/2086 |AGROPERATIVO FIC AR3 PCR 119 AGP-N1U-12 30/08/2021 273 2,2000% 14.565.288
28/12/206 |ACEITE FIND AAZ pen 100 FIN-3NLU-E | 24/03/2022 389 1,6600% 516.472
13/03/2020 {CAMSA N1 peF 500 CMI-PBENIU | 06/03/2021 65 4,7500% 500.125

Tolales Prom| 2,7734% 22,566,903,

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicidn del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Pago anticipado del impuesto a las transacciones {a) 17,961,843 22,135,680
Anticipo compras bienes y servicios (b} 4,001,912 3,278,115
Anticipos al personal 8,001 -

Alquileres pagados por anticipado 226,804 305,865
Anticipo sobre avance de obras 103,252 16,360
Seguros pagados por anticipacdo 7.352 275,483
Otros pagos anticipados 261,263 372,951
Comisiones por cobrar 5,219,677 4,287,037
CGastos por recuperar 1,291,339 1,254,785
Indemnizaciones reclamadas por siniestros 6,112 8,562
Crédito Fiscal IVA 42,138 59,443
Confratos Anticrético 308,700 308,700
Importes entregados en garantia {c) 545,968 511,668
Otras partidas pendientes de cobro  (d) 58,538,723 32,765,886
Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas (50,449) {51,070)

a)

88,472,733 65,529,435

El pago anticipado del Impuesto a ias Transacciones al 31 de marzo de 2021 y 31 de
diciembre de 2020 es generado en cada petiodo contable a fin de compensar el pago de 1UE
tealizado de la anterior gestion.

Los anticipos por compras de bienes y servicios al 31 de marzo de 2021 se componen de
dos grupos, el primero por los anticipos de compra de bienes y servicios que estan
compuestos principalmente por adelanto a Fernando Careaga por el servicio de programa de
competencias para direccidn en equipos par Bs286.056; Alpha Systems S.A. por servicio de
actualizacién de sistema operativo Windows para ATMS por Bs504.252 y adelantos a ASFI
y BBV 8.A. por comisiones de tasas de regulacién, bonos subordinados e inscripcion de
acciones por Bs48,573,

El siguiente grupo al 31 de marzo de 2021 estd compuesto por los pagos adelantados por
adquisicidn de licencias Microsoft, Ceriificados digitales, soportes de licencias y otros de las
empresas Soluciones Integrales S.A., Skyframe S.R.L., Datec Lida, ASOBAN, Analitica
Empresa S.R.L., Case Ware Idea Inc., Certisur, Compass Solutions S.L., Realweb S.A.,
Procom Ltda, y el més importante CIT S.R.L. del cual se tiene un pago adelantado de
Bs2.585.062,

l.os anticipos por compras de bienes y servicios al 31 de diciembre de 2020 de igual forma
son divididos en dos grupos, por los anticipos de compra de bienes y servicios gue estan
compuestos principalmente por adelantos por servicio de elaboracion de informes técnicos
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de proyecto jardines por Bs1.260.000, a Alfonzo Lopez del Solar por servicios de conciliacion
y arbitraje por Bs31.999, Alekia Soluciones SRL por el pago de un paquete de 100 anuncios
en plataforma Trabajopolis de Bs.16.155, a B.M.S.C. S.A. por |a estructuracion de programa
para emision de bonos por Bs13.920; Alpha Systems S.R.L. por actualizacién de sistema
operativo Windows para ATMS por Bs504.252; Escuela de Negocios Delta Ltda por
programas de competencias para direccién de equipos y auditoria interna basada en riesgos
por Bs286.056; adelanto a Voyer Group Bolivia S.R.L. por consuitoria de seleccion de
personal por Bs47.600.

El siguiente grupo que compone los anticipos por compra de bienes y setvicios esta
compuesto por la adquisicién de licencias Microsoft, Certificados Digitales, Soportes de
Licencias y otros de las empresas Axon S.R.L., Asoban, Cit S.R.L., Bluenet S.R.L., Compas
Solution S.R.L., Datec Ltda., Soluciones Integrales S.A., Procom Lida., Realweb S.A., ¥
SSLS.COM, Skyframe S.R.L., Case Ware Idea Inc., All Digital S.R.L. y Certisur por
Bs1.259.459.

(c) Los importes al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, estan compuestos por
montos entregados en garantia por inmuebles alguilados para el funcionamiento de nuestras
aficinas.

(d) Las otras partidas pendientes de cobro al 31 de marzo de 2021 se compone principalmente
por las operaciones de tarjetas de credito diferidas por Bs31.105.150; seguro de desgravamen
diferidos por Bs23.313.426, seguros automotores diferidos por Bs852.813, seguros diferidos
por Bs726.477, servicio renta dignidad por Bs650.500, moneygram por Bs431.069, seguro de
desgravamen tarjetas de crédito por Bs409.629 y seguro todo riesgo por Bs.407.922.

Otras pariidas pendientes de cobro, al 31 de diciembre de 2020 esta compuesto
principalmente por operaciones de seguro de desgravamen y desgravamen Fondeco por
Bs2.178.573, seguro de autornotores de Bs819.467; pagos realizados de giros Western Union
por Bs128.776, tarjetas de crédito diferidas por Bs28.211.685, seguros de proteccion de
tarjetas de crédito por Bs130.900, tarjetas de débito por Bs12.834, moneygram por Bs893.352
y otras partidas pendientes por Bs363.175.

e) BIENES REALIZABLES

La composicién del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Bienes excedidos en el plazo de tenencia
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos 1 1
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 9.922.329 5.810.726
Bienes dentro del plazo de tenencia
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos - 1
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de creditos 2.245.077 7.751.585

12.167.407 13.562.313

{Previgién por desvalorizacion)
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BIENES DE USO

La composicidn del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Terrenos 23,500,360 23,500,360
Edificios 91,332,562 91,332,562
Muebles vy enseres 27,492,622 27,474,455
Equipo & instalaciones 15,932,195 15,883,329
Equipo de computacidn 43,689,325 43,698,370
Vehiculos 15,416,384 15,416,384
Qbras de arte 143,842 143,842

217,507,390 217,449,402
Depreciacion acumulada (85,328,754) (82,942,797)

132,178,636 134,506,605

Las depreciaciones de bienes de uso con cargo a resultados, de los ejercicios terminados al 31

de marzo de 2021 y 2020, alcanzaron a Bs2.587.327y Bs3.018.499 respectivamente.

OTROS ACTIVOS
la cornposicion del grupo es la siguiente:
2021 2020
Bs Bs

Papeleria, Utiles y material de senicio 1,996,362 2,123,508
Mejoras e instalaciones en inmuehles alquilados (a) 3,243,823 3,288,320
Remesas en transito 782,000 92,1860
Fallas de caja 6,997 6,997
Fondos fijos no repuestos 289,000 -
Partidas pendientes de Tarjetas de crédito 926,987 780,127
Otras partidas pendientes de imputacién (b} 16,032,216 7,371,381
FProgramas y aplicacionas informaticas { ¢) 17,751,561 17,748,515
Previsién para paridas pendientes de imputacion (192,323) (B57.876)

40,836,623 30,753,222
Amortizacidén acumulada (15,133,744) (14,780,141}

25,702,879 15,973,081

(a)

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades
Financieras, las mejoras en inmuebles alquilades se amortizan en funcidn a la vigencia de
los contratos de alquiler.

Las amortizaciones de mejoras e instalaciones, con cargo a resultados de los gjercicios
terminados al 31 de marze de 2021 y 2020, alcanzaron a Bs344.305 y Bs334.5909,
respectivamente.

Las partidas pendientes de imputacion al 31 de marzo de 2021, corresponde principalmente
a transferencias ACH del tercer ciclo efectuadas el 31 de marzo de 2021, en cuentas
corrientes por Bs10.049.465 v en cajas de ahorro por Bs5.719.9286.

Las partidas pendientes de imputacion al 31 de diciembre de 2020, corresponde
principalmente a transferencias ACH del tercer ciclo efectuadas el 30 de septiembre de 2020
por un monto de Bs7.349.798.

{c} Los programas y aplicaciones informaticas se amortizan en cinco afios de acuerdo a lo

establecido en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras,
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La amortizacién de programas y aplicaciones informaticas, con cargo a resultados de los
gjercicios terminados al 31 de marzo de 2021 y 2020, alcanzd a Bs353.603 vy Bs354.751,

respectivamente.
h) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
La composicidén del grupo, al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la
siguiente:
2021 2020 2019
Bs Bs Bs

Depdsitos en cuenta corriente 453,236,990 308,655,383 123,819,664
Cuentas corrientes jinactivas 548,714 547,003 540,115
Acreedores por documentos de cobro inmediato 546,618 - 8,000
Giros y transferencias por pagar 89,007 85,318 88,612
Depdsitos en cajas de ahorre 756,913,848 719,704,846 479,818,201
Depésitos en cajas de ahorro clausuradas 8,918,819 8,623,057 7,496,472
Depdsitos a plazo fijo:
Depdsitos a plazo fijo a 30 dias 14,939,349 17,048,640 8,998,550
Depdsitos a plazo fijo a 60 dias 5,015,000 52,000,867
Depdsitos a plazo fijo a 90 dias 96,000 17,260,000
Depésitos a plazo fijo a 180 dias 60,878,482 7,013,208 26,487,402
Depésitos a plazo fijo & 360 dias 177,888,621 172,670,380 142,104919
Depdsitos a plazo fijo a 720 dfas 402,010,253 311,179,088 242,780,259
Depdsites a plazo fijo mayores a 720 dias 1,351,442,567 1,386,930,986 1,702,218,374
Chligaciones con el ptiblico restringidas 9,576,534 9,187,482 7,571,454

3,237,100,702 2,948,756,371 2,811,192,689
Cargos financieros por pagar 271,020,338 268,206,968 266,691,791

3,508,121,040 3.215,663,339 3,077,884,680

iy OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
2021 2020
Bs Bs
Cbligaciones a traspasar al TGN por cuentas inaclivas 98,160 83,004
98,160 83,004
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1) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Obligaciones con el BCB a plazo

Obligaciones con el BGB a corto plazo(a) 41,704,849 41,704,849

Obligaciones con el BGB a mediano plazo {b) 19,078,242 19,978,242
Obligaciones con Ent. Fin.que realizan actividades de segundo piso

Banco de Desarrollo Productivo BOP SAM (c) 26,009,682 26,009,682
Obligaciones can otras entidades financieras del pais 2 plazo

Banco Mercanti] Santa Cruz S.A. {d) - 20,000,000

Banco Unidn S.A. (e} 82,320,000 68,600,000
Depdsitos en cuenta corriente no sujetes a encaie legal

IDEPRO IFD 278,754 55,454

Fondo Comunal de Desarrollo IFD 5,528 5,528

Crecer IFD 157 424 74,569

Cooperativa San Roque R.L. 2,456,139 2,563,825

Cooperafiva Caiedral R.L. 3,784.217 2,222,696
Depdsitos en caja de ahorros no sujetos a encaje legal

Crecer IFD 7,888,192 7,063,693

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Quillacollo Ltda. 48,469 48,426

Cooperativa de Ahorro y Grédito Abierta Asuncidn Lida. 8,747 25,887

Cooperativa de Ahorra y Crédito Catedral de Tarija Ltda. 199,990 32,890

Cooperativa de Ahorro y Crédito San Martin Lida. 1,235,308 2,264,158
Depésitos a plazo fijo no sujetos a encaje legal

Banco de Desarrallo Productivo S.A. 47,010,347 53,510,347

Banco Nacional de Bolivia S.A. 116,640,000 114,600,000

Cooperativa de Aharro y Crédito Catedral de Tarija Lida. - 1,000,000

Banco Forfaleza 5.A. 23,133,156 13,133,156

Banco Bisa S.A. 76,000,000 72,353,000

Banco Ganadero S.A. 48,353,000 14,500,000

Banco de Crédito de Bolivia 5.A. 8,055,000 £,250,000

Banco Fie S.A. 20,000,000 20,000,000

Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 17,128,333 -

Banco Solidario S.A. 20,000,000

Banco Prodem S.A. 7,140,000
Ohbligaciones a plazo no sujetas a encaje legal restringidas

Banco Fie S.A. - 2,000,000
Financfamiento de Entidades del Exterior a mediano plazo

Qikocredit Ecumenical Development Cooperative Society U.A. (f) 13,720,000 13,720,000
Cargos financieros por pagar 15,689,194 15,808,199

599,142,571 517,524,401

(a) En el Marco de la Resolucién de Directorio N° 018/2020 de fecha 18 de febrero de 2020,
establece el Fondo Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de
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Interés Social (CPVIS 11} por Bs30.964.448 a tasa de interés 0% hasta el 30 de junio de 2022,
Asimismo, bajo el marco de la misma resolucién de directorio, establece el Fondo para
Créditos destinados al Sector Productive y a Vivienda de Interés Social (CPVIS [If) por
Bs10.740.400 a tasa de interés 0% hasta el 01 de febrero de 2021. Al 31 de marzo de 2021
el saldo deudor es de Bs41.704.848.

En el marco de la Resolucion de Directoric N°060/2020 de fecha 29 de junio de 2020,
establece el Fondo para Créditos en MN para la adquisicion de Productos Nacionales vy el
Pago de Servicios de Origen Nacional (Fondo CAPROSEN) por Bs19.978.242 a tasa de
intereses 0% con el propdsito de conceder créditos en MN para la adquisicién de productos
nacionales y el pago de servicios de origen nacional excepto compra de vivienda individual o
en propiedad horizontal hasta el 30 de diciembre de 2022. Al 31 de marzo de 2021 el saldo
deudor es de Bs19.87.242.

En fecha 02 de septiembre de 2020 se procedié a la firma del contrato de linea de crédito
con el Banco de Desarrollo Productivo 8.A.M. con recursos del Fideicomiso para el Desarrollo
Productivo —FDP en el marco del Programa Especial de Apoye a la Micro, Pequena vy
Mediana Empresa, de acuerdo a la asignacién de fondos establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero — ASFI, posteriormente se procedid al desembolso
respectivo por la suma de Bs26.009.682 (Veintiséis millones nueve mil seiscientos ochenta y
dos 00/100 bolivianos) dentro de una Linea de Crédito Simple concedida a favor de la
Sociedad, la tasa de interés es de 3.50% fija anual, a un plazo de 7 afios, el destino de los
fondos es para la colocacién de créditos al sector productivo para capital de operaciones a
favor de subprestatarios. Al 31 de marzo de 2021 los intereses devengados ascienden a
Bs40.460. (USD5.898),

Margen de Crédito otorgada por el Banco Mercantil Santa Cruz S.A. para capital de
operaciones de fecha 16 de diciembre de 2020 por un monto de Bs20.000.000. Al 31 de
marzo de 2021 no existe saldo deudor,

Linea de Crédiio Rotativa otorgada por el Banco Unién S.A. para capital de operaciones
destinado al financiamiento de nuevos créditos de fecha 30 de diciembre de 2010 por
USD2.000.000, se procedid a la ampliacion del plazo e incremento del monto hasta
USD8.000.000 o su equivalente en bolivianos, suscribiéndose el contrato en fecha 23 de
diciembre de 2013, el 04 de abril de 2017 se procedid a la ampliacidn del plazo e incremento
del monto hasta USD10.000.000 o su equivalente en bolivianos, el 13 de agosto de 2019 se
medificd el Contrato de Linea de Crédito Rotativa, incrementdndose el montc hasta
USi+12.000.000 o su equivalente en bolivianos y amplio el plazo en dos afios con vencimiento
el 28 de abril de 2022, con tasas de interés a negociarse en cada operacion en funcion a
condiciones de mercado. Al 31 de marzo de 2021 los intereses devengados ascienden a
B6563.520. (USD95.265).

Oikocrediet Ecumenical Development Cooperative Society U.A, suscrite en fecha 08 de
noviernbre de 2020 y desembalsado en fecha 13 de noviembre de 2020 por USD2.000.000
a una tasa de interés de! 7% mas impuesios de ley de 36 meses con amortizacion de capital
semestral con un afno de gracia y con cancelacion de interés semestral. Al 31 de marzo de
2021 los intereses devengados ascienden a Bs.418.352. (US60.984).
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OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicion del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Cobros anticipados a clienies de Tarjetas de Crédito 973,806 734,481
Cheques de gerencia 1,341,159 2,679,157
Acreedores fiscales por retencion a terceros 320,798 313,687
Acreedotes fiscales por impuestos a cargoe de la entidad 26,422,879 27,080,797
Acreedores por compras de bienes y senicios 1,384,102 231,037
Dividendos ¢ excedentes de percepcidn por pagar - 47,775
Ingresos diferidos 181,740 198,153
Acreedores varios (a) 59,966,456 22,129,024
Provisiones (b) 72,022,831 68,804,483
Fallas de caja 58,003 18,970
Otras partidas pendienies de imputacion ( ¢) 12,394,794 11,162,703

175,076,569 133,380,267

(a)

(b)

Al 31 de marzo de 2021 la cuenta de acreedores varios estd compuesto principalmente por
segurcs de desgravamen por Bs40.359.717, seguro de vida alianza por Bs4.064.607, seguro
automotores por Bs2.224.274, desgravamen tarjeta de crédito por Bs2.104.971, servicio
Bono Madre del departamento de Oruro por Bs1.525.200, Honcrarios de abogados por
Bs797.031, seguro de cesantia por Bs767.649, cartera parciales por Bs690.652, giros fades
por Bs343.384, servicio ruat por Bs298.886, servicio de luz por Bs234.939, tarjetas de déhito
por Bs200.352, seguros ecoresguardo por Bs198.640, seguro proteccion al tarjeta habiente
por Bs186.826, segura garantfa todo riesgo por Bs162.681, servicio de impuestos nacionales
por Bs162.025, seguro ecovida por Bs127.139, seguro ecovid plus por Bs119.95, seguro
ecoproteccion por Bs116.330, servicio cobranzas BDP SAM por Bs114.325, servicio de agua
por Bs111.155 y servicio Entel por Bs107.302.

Al 31 de diciembre de 2020 la cuenta acreedores varios estan compuestos principalmente
por los seguros de Desgravamen, Cesantia, Todo Riesgo, Automotor, Desgravamen de
Tarjeta de Crédito, Proteccién Tarjeta Habiente y Desgravamen Fondeco por Bs11.038.583;
bono madre por Bs3.484.000, seguros Alianza Vida por Bs1.080.266, otros seguros como
ecovida, ecopasanaku, ecoaguinaldo, ecoampara, ecomedic, Ecoproteccién, ecoresguardo,
ecoasisst hogar y mascota, ecoassist odontologica y mediphone y ecovid pius por Bs392.465;
Giros FADES YA por Bs343.383; Acreedores por pagos parciales de Bs518.699, Tarjetas de
Débito ATC por Bs384.053; cobranza Sela por Bs120.597 vy Honorarios de Abogados por
Bs871.738.

Al 31 de marzo de 2021 las provisiones estan compuestas por provisiones para prima
extraordinaria por Bs2.520.725, provision para prima sobre utilidades por Bs1.692.920, prima
sobre utilidades para personal retirado por Bs1.989.808, primas para el fer y 2do aguinaldo
por Bs3.399.840, indemnizaciones por Bs20.414.473, provision para impuestos de
propiedades por Bs495.032, provisiones para el IUE por Bs27.899.917 vy provisiones para
servicios basicos, patentes y licencias de funcionamiento por Bs18.603.1186.

Al 31 de diciembre de 2020 las provisiones estan compuestas principalmente por provisiones
para primas extraordinaria, de utilidades y para personal retirado por Bs10.801.7009,
indemnizaciones de personal por Bs21.271.086, impuesios a la propiedad de bienes
inmuebles por Bs208.540, provision para el IUE por Bs24.846.165 y la provisién para
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cancelacion de servicios basicos, patentes, licencias de funcionamiento y otros proveedores
por Bs11.579.033.

{c}) Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 las partidas pendientes de imputacion
estén compuestas principalmente por transacciones ACH del 3er ciclo de fecha 31 de marzo
de 2021 para los correspondientes abonos en cajas de ahorro o cuentas corrientes.

PREVISIONES
La composicién del grupo es la siguiente:
2021 2020
Bs Bs

Previsicn especifica para activos contingentes 1,430,544 1,451,737
Previsicn generica para pérdidas futuras no identificadas (a) 15,707,602 15,707,602
Previsicn genérica ciclica (b) 34,057,654 34,444,928

51,196,100 51,604,267

(&) El Banco constituyd una previsidon genérica voluntaria para cubrir posibles pérdidas futuras;
esta previsién es adicionada al patrimonio para efectos del célculo del coeficiente de
suficiencia patrimonial de la ponderacion de activos.

{b) La prevision genérica ciclica se constituyd para cubrir posibles pérdidas en aguelios
préstamos que el deterioro aln no se ha materializado de acuerdo con normativa de la
Auteridad de Supervisién del Sistema Financiero.

VALORES EN CIRCULACION

La composicién del grupo es la siguiente:
2021 2020
Bs Bs
Bonos representados por anotaciones en cuenta (a) - -
Cargos devengados por pagar bonos -

{a} El 20 de agostc de 2012, medianie nota ASFI/DSV/R-102074/2012, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASF| autorizd e inscribié en el Registro del Mercado de
Valores de ASFI, la emision de Bonos denominada “BONOS ECOFUTURO - EMISION 27
bajo el nimero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-018/2012. La emisién fue colocada en su
totalidad el 28 de agosto de 2012.

Los BONOS, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie Unica, por un monta de
USD4.000.000 a un plaze de 8 afios (2.880 dias calendario, computables a partir de la fecha
de emision) y a una tasa de interés nominal, anual y fija del 5,20%. La periodicidad v el pago
de intereses se realizara cada 180 dfas calendario y la amortizacién de capital, 25% en el
cupdn 10, 25% en el cupén 12, 25% en el cupdn 14 y 25% en el cupdn 16 conforme al
cronograma de pagoes.
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El 13 de enero de 2020, se realiz6 el pago de intereses correspondiente al cupdn 15y el 11

de julio de 2020 se realizard el pago de intereses y 25% del capital por USD1.000.000.-
correspondiente al cupon 16. Al 31 de marzo de 2021, no exisie saldo deudor.

Las emisiones vigentes, estan sujetas al cumplimiento de los compromisos financieros que
se detallan a continuacion, los cuales son revisados y difundidos en forma trimestral. Desde
la emision de los bonos, el Banco ha cumplide con los compromisos financieros adquiridos.

El célculo de los mismos al 31 de marzo de 2021 es el siguiente:

o Inditadbres Fihancieros Wz 20075 -1
Coeficiente de Adecuacidn Patrimonial {CAP) {) CAP >=11% 11,38%
indice de Liquidez (IL) (i) IL >= 50% 98,70%
indice de Cobertura (IC) (ii) IC >= 100% 304,16%

(i) Promedio de los (ltimos 12 meses
(ify Promedio de los (ltimos 3 meses

n} OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La composicién del grupo es la siguiente:

2081 2020

Bs Bs
Oblig. subordinadas con el FONDESIF Programa MAP (a) 54,537 54,537
Oblig. subordinadas con entidades financieras del exteriar {b) 26,437,397 28,231,548
Benos subordinados (c) 53,300,000 53,300,000
Cargoes devengadoes por pagar Obligacicnes Subordinadas 1,630,821 2,129,408

81,422,755 83,715,483

Corresponde al contrato de financiamiento en calidad de asistencia técnica no reembolsable
sujeta a condicién suspensiva del Programa de Movilizaciéon de Ahorro Popular en
[nstituciones Microfinancieras (Programa MAP), suscrito entre el Fondo de Desarrollo del
Sistema Financiero y de Apcyo al Sector Productivo (FONDESIF) y Ecofuturo S.A, F.F.P.
factualmente Banco Pyme Ecofuturo S.A.).

Corresponde a la suscripcidn de contratos de préstamos subordinados con QIKOCREDIT
ECUMENICAL DEVELOPMENT COOPERATIVE SOCIETY U.A. por USD3.400.000, a un
plazo de siete afics y tasa de interés nominal de 8,20%, al 31 de marzo de 2021, existe un
saldo por USD2.353.848; y ASN MICROKREDIETPOOL, PATTELEAAR
EFFECTENBEWAARBEDRIJF N.V., TRIPLE JUMP B.V. por EUR1.328.256 a un plazo de
siete afios y tasa de interés nominal de 6,50%.

Descripcién  conceptual del corresponder sobre las obligaciones subordinadas
instrumentadas mediante bonos:

1) El 16 de agosio de 2013, mediante nota ASFI/DSV/R-122622/2013, la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero - ASF| autorizd e inscribié en el Registro del Mercado
de Valores de ASFI, la emisidn de Bonos denominada “BONOS SUBORDINADOS
ECOFUTURQO 2 - EMISION 1" comprendida dentro del Programa de Emisiones, bajo el
nimero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-024/2013. La emisién fue colocada en su
totalidad el 23 de agosto de 2013,
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Los BONQS Subordinados, son bonos obligacionates y redimibles a plazo fijo, setie
Ginica, por un monto de Bs32.000.000 a un plazo de 8 afios (2.880 dias calendario,
computables a partir de la fecha de emision) y a una tasa de interés nominal, anual y fija
del 5,50%. La periodicidad y el pago de intereses se realizard cada 180 dias calendario
y la amortizacién de capital, 30% en el cupdn 12, 35% en el cupdn 14, y 35% en el cupon
16 conforme al cronograma de pagos.

E| 17 de enero de 2020, se realizd el pago de intereses correspondiente al cupdn 13, v el
15 de jullo de 2020, se realizé el pago de intereses y 35% del capital por Bs11.200.000.-
correspondiente al cupdn 14. Al 31 de marzo de 2021, existe un saldo por Bs11.200.000.-

El 21 de noviembre de 2014, mediante nota ASFI/DSV/R-180197/2014, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASF| autorizé e inscribié en el Registro del Mercado
de Valores de ASFI, la ‘emisién de Bonos denominada “BONOS SUBORDINADOS
ECOFUTURO 2 — EMISION 2" comprendida deniro de! Programa de Emisiones, bajo el
ndmero de registro ASFI/DSV-ED-FEF-028/2014. La emision fue colocada en su
totalidad el 27 de noviembre de 2014.

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie
Gnica, por un monto de Bs16.300.000 a un plazo de 10 afios (3.600 dias calendario,
computables a partir de la fecha de emision) y a una tasa de interes nominal, anual y fija
del 7,10%. La periodicidad y el pago de intereses se realizard cada 180 dias calendario
y la amortizacion de capital, 30% en el cupdn 16, 35% en el cupdn 18, y 35% en el cupdn
20 conforme al cronograma de pagos.

El 28 de abril y 25 de octubre de 2020, se realizd el pago de intereses correspondiente al
cupén 11 y cupdn 12 respectivamente. Al 31 de marzo de 2021, existe un saldo por
Bs16.300.000.-

El 25 de enero de 2017, mediante Resolucidon ASFI N°112/2017, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFI autorizd e inscribié en el Registro del Mercado
de Valores de ASFI, la emisidn de Bonos denominada “BONOS SUBORDINADOS
ECOFUTURO 3", bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-ED-FEF-001/2017. La
ernision fue colocada en su totalidad el 07 de febrero de 2017.

Los BONOS Subordinados, son bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo, serie
Unica, por un monto de Bs25.800.000 a un plazo de 8 afios (2.880 dias calendario,
computables a partir de la fecha de emisién) y a una tasa de interés nominal, anual y fija
del 5,50%. La periodicidad y el pago de intereses se realizara cada 180 dias calendario
y la amortizacion de capital, 30% en el cupdn 12, 35% en el cupdn 14, y 35% en el cupon
16 conforme al cronograma de pagos.

El 16 de enero de 2020, se realizd el pago de intereses correspondiente al cupén 6 y el

09 de julio de 2020, se realizd el pago de intereses correspondiente al cupén 7. Al 31 de
marzo de 2021, existe un saldo de Bs25.800.000.
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0) OBLIGACIONES CON EMPRESAS PUBLICAS

La composicion del grupo al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es |a siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Oblig.con empresas publicas por cuentas de ahorro 2,559,967 70,725,856
Oblig.con empresas publicas por depdsitos a plazo fijo 93,305,000 133,305,000
Cargos devengades por pagar oblig. Con empresas plb. 3,382,969 -

99,247,936 204,034,856

p} [INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
La composicidn del grupo es la siguiente:
Ingresos Financieros
2021 2020
Tasa Tasa
Bromedio Promedio
Bs % Bs %
Productos per inversiones iemporarias MN (%) 1,401,503 1.47% 2,109,171 2.57%
Praductos por inversiones temporarias ME [ 23,904 0.01% 85,557 -0.12%
Productos por inversiones temporarias UFV () 385 0.23% 68 -0.37%
Productos por cartera 115,673,254 16.17% 123,802,659 15.97%
Productos por inversiones permanentes 4,190,148 2.14% 684,281 4.02%
Comisicnes de cartera y contingante )] 70,050 0.00% 203,193 0.00%
121,359,244 126,864,239

*) incluye rendimiento del fondo RAL.

{a) Corresponde a ganancias por Comisiones vy Productos Contingentes.

La exposicién a riesgos de las tasas activas estd en base al compartamiento del mercado, las
que responden a la complejidad v al volumen de las operaciones que caracterizan las
microfinanzas; nuestras tasas son ajustadas periédicamente para mantener la competitividad
en el mercado; dichas tasas establecen el nivel de riesgo que estamos dispuestos a asumir
frente a cada tipo de negocio.

Las tasas activas, son expuestas al publico en lugares visibles en todas las oficinas del Banco
y comunicadas al cliente. En este sentido, el Banco ha definido sus tasas de interés aciiva en
funcién al riesgo, ya que, al momento de formalizar la operacidn crediticia mediante el
desembolso, el contraio de préstamo consigna la tasa nominal y [a tasa efectiva al cliente tal
como establece la normativa vigente emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.
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Gastos Financieros

Cargos por:
Obligaciones con el plblico
Cuentas corrientes M.N.
Caja de ahorros MN
Caja de ahorros ME
Depadsitos a plazo fijo MN
Depdsitos a plazo fijo ME
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento MN
Cbligaciones con bancos y enlidades de financiamiento ME
Intereses Bonos ME
Intereses obligacionas subordinadas MN
Intereses obligaciones subordinadas ME
Intereses abligaciones con empresas plblicas

2021 2020
Tasa Tasa
Promedio Promedio
Bs % Bs %
6,488,492 5.75% 2,415,829 1.34%
8,289,517 3.98% 4,455,554 4.14%
5,861 0.08% 5,663 0.08%
23,877,645 4.83% 23,981,081 4.44%
198,862 1.39% 27,748 1.23%
6,793,478 2.81% 2,654,501 4.70%
271,571 6.44% - 0.00%
- 0.00% 22,553 5.20%
781,660 5.99% 946,056 5.90%
566,184 7.52% 647,566 7.60%
346,187 5.50% 1,811,823 6.2i%
47,619,457 36,968,374

La exposicion a riesgos de las tasas pasivas estd en base al comportamiento del mercado, las
que responde a la complejidad y al volumen de las operaciones que caracieriza las micrefinanzas;
nuestras tasas son ajustadas periddicamente para mantener la competitividad en el mercado;
dichas tasas establecen el nivel de riesgo que estamos dispuestos a asumir frente a ¢ada tipo de

negocio.

Las tasas pasivas, son expuestas al piblico en Jugares visibles de las oficinas del Banco y
comunicadas al cliente. La tasa de interés pasiva es determinada en funcion al comportamiento
y tendencia de la industria financiera, buscando la mayor captacion de depositantes del plblico
en cuentas de ahorro y depdsitos a plazo, de tal manera de sostener y/o apalancar el crecimiento

de las colocaciones de crédito del Banco.

RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo es la siguiente:

Recuperacion de capital

Becuperacion de intereses

Disminucion de previsién especifica para
incobrabilidad de cartera

Disrrinucion de prevision para cuentas por cobrar
Disminucidn de prevision para activos contingertes
Dismminucicn prevision genérica cidlica

Dismrinucicn de prevision para partidas pendientes de inputacion
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Bs Bs
1,220,860 1,235,197
865,818 655,324
17,248,076 10,085,416
89,371 244,179
1,016,338 114,620
772,768 1,014,754
1,180,737 -
22,407,968 13,329,560
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CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La compaosician del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs
Cargos por prevision especifica para incobrahilidad de cartera 11,848,121 15,288,794
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros risgos 4,321,800
Cargos por previsfon para otras cuentas por cobrar 3,089,746 1,196,984
Cargos por prevision para aclivos contingentes 1,254,246 315,289
Cargos par prevision genérica ciclica 385,792 811,667
Pérdidas per inversiones temporariss financieras - 4538
Pércidas por inversiones permanentes financieras 2373,200 556,053
Pérdidas por pariidas perclientes de imputacion 736,738 -
Castigo de productos financieros 1,854,681 702,082
21,642,522 23,197,387
OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS
La composicion del grupo es Ia siguiente:
Otros ingresos operativos 2021 2020
Bs Bs
Comisiones por servicios {a) 4,757,511 7,275,768
Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje 158,527 214,748
Ingresos por bienes realizables 3,036,746 2,203,642
Ingresos operativos diversos {b) 674,658 633,286
8,627,442 10,327,444

Las comisiones por servicios, registran las comisiones por servicios prestados por la
cobranza o pago a varias instituciones (GIROS ENVIA BOLIVIA, ENTEL, NUEVATEL, ENDE,
CRE, DELAPAZ, COMTECO, ELFEC, COTAS, SAGUAPAC, YPEB, MONEYGRAM, MCRE
MONEY TRANSFERS, WESTERN UNION, AFP’s, TRASLACION DE FONDQS, GIROS
ECO, Comisiones de Seguros, Comisiones de Fideicomisos, etc.).

(b} Al 31 de marzo de 2021 los ingresos operativos diversos estdn conformados principalmente

por ingresos por emisién de extractos tarjetas de crédito por Bs390.221, ingreso por alquiler
de bienes por Bs18.270, ingreso por compensacion del IVA por Bs135.504, y otros ingresos
operativos por Bs120.028.

Al 31 de diciembre de 2020 los ingresos operaiivos diversos registran principaimente el
ingreso por compensacién del IVA por generacion de crédito fiscal IVA proporcional, alquiler
de bienes, emision de extractos de tarjetas de crédito, emisién, revalidacion y venta de
chequeras y el cobro de formularios en Ia recuperacion de cariera por préstamos otorgados
hasta el 14 de diciembre de 2009, en los cuales los coniratos contemplan este cobra.
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Otros Gastos Operativos 2021 2020
Bs Bs
Comisiones por servicios (a) 1,364,486 918,328
Costo de bienes realizables 3,086,040 2,026,408
Pérdida por inversiones permanentes no financieras 22,100 5,349
Gastos operativos diversos (b) 1,022,106 1,208,932
5,494,732 4,159,014

(8 Al 31 de marzo de 2021 y 2020 las comisiones por servicios representan
fundamentalmente las comisiones pagadas por drdenes de pago, transferencias, pagos a
la Direccién de Supervisidn de Valores y Bolsa Boliviana de Valores S.A., por emisidn de
depdsitos a plazo fijo, comisiones por camara de compensacicn, comisiones por bienes
adjudicados, comisiones corresponsales del exterior, comisiones honos subordinados y
cornisicnes western union.

(b) Al 31 de marzo de 2021 y 2020 en la cuenta gastos operativos diversos, se registra la
diferencia por operaciones de cambio por compra de divisas entre el fipo de cambio de
venta y compra y otros gastos sobre Renta Doble y procesamiento de datos de tarjetas de
débito y crédito por ATC (iransacciones fuera de la red enlace, membresia, ensobrado,
emhbozo, distribucion y otros),

INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

La compesicion del grupo es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs
Ingresos extraordinarios 17,171 168,680
17,171 158,680

Al 31 de marzo de 2021 los ingresos extraordinarios corresponden a descuentas por
incumplimiento en avance de obra, indemnizaciones de siniestros y cargos diferidos de créditos.

Al 31 de marzo de 2020, corresponde a las siguientes transacciones, indemnizacién de siniestro
por pérdida total de vehiculo Jeep Suzuki de Suc. Oruro por Bs62.640.- y Reembolso de retiro en
ATM Y POS e incentivo por cumplimiento de metas master card Contacless por USD14.000.-

2021 2020
Bs Bs
Ingresos de gestiones anieriores 973,157 1,201,171
973,197 1,201,171

Al 31 de marzo de 2021 y 2020, corresponde principalmente a reversion y ajuste de provisiones.

2021 2020
Bs Bs
(Gastos de gestiones antericres 2,256,478 1,240,272
2,256,476 1,240,272
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Al 31 de marzo de 2021 y 2020, corresponde principalmente a reversiones y ajustes de

provisiones.
GASTOS DE ADMINISTRACION

La compaosician del grupo es Ia siguiente;

2021 2020
Bs Bs
Gastos de personal 34,632,819 41,487,048
Servicios contratades 7,636,655 5,160,609
Seguros 271,313 242,794
Comumnicaciones y trastados 2,122,047 2,673,710
Impuestos 4,216,180 4,607,452
Mantenimiento y reparaciones 870,752 2,252,239
Depreciacion y desvalorizacién 2,587,327 3,018,499
Amoriizacién de cargos diferidos 697,908 689,350
QOtros gastos de administracion (a) 11,958,624 12,483,110
64,993,595 76,624,809
(@) La composicion de otros gastos de administracidn es la siguients:
2021 2000
Bs Bs
Alcpileres 3,942,584 4,168,880
Papalerig, Utiles y material de esaritorio 25716 975,762
Fondo de Prateccién del Ahorista 4,013,648 3,837,566
Otres 3,076,376 3510922
11,958,624 12,483,110
IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS (IUE)
LLa composicién del grupo es la siguiente:
2021 2020
Bs Bs
Impuesto sobre las utilidades de las empresas IUE 2,853,751 4,231,752
2,853,751 4,231,752
CUENTAS CONTINGENTES
La composicion del grupo es la siguiente:
2021 2020
Bs Bs
Créditos acordados para tatjetas de crédito 35,589,832 33,163,580
35,599,832 33,163,590
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CUENTAS DE ORDEN

La composicidén del grupo es la siguiente:

Garantias recibidas:
Garantias hipotecarias ()
Otras garantias prendarias

Garantias en la entidad financiera

Garantias de otras entidades financieras

Bienes embargados

Ctras garantias

Cuenias de registro;
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas
Documentos y valores de la entidad

Cuentas Incobrables Castigadas y Condonadas

Productos en suspenso
Qftras cuentas de registro
Cuentas de los fideicomisos (b)

2021 2020
Bs Bs

3,085,991,941 3,131,161,429
658,507,588 653,560,666
844,875 742,320
267,159 267,159
43,732,758 44.915,149
1,011,850,430 1,007,159,695
762,535,977 755,970,655
209,256,172 208,240,575
20,523,541 18,027,100
488 481
31,292,201 33,176,422
5,824,903,139 5,853,221,651

() Corresponde al registro del valor de las garantias de inmuebles y vehiculos otorgados por

los clientes del Banco.

(b) Al 31 de marzo de 2021 los saldos de fideicomisos se componen de la siguiente manera:

ACTIVO 6,033,196 8,523,038 2,266,754 5,751,081 8,372,935 30,047,754
Disponitilidades 148004 7.0008% az2usar7 780,40 8372935
Invarsionas tomporarias 1446840 - - - -
Invarsiones pormanontas 362802 -
Carnera - - - 1453966
Qtras cuontas por cobrar 15622,122 422418 32,117
Partidas pendiontes da imputactdén - - 4979 -
Garanilas olorgadas %500 - -
Garaniias Racibidas - 3,358977
Producles on suspenso 16,420
GASTOS 580 343,862 15 344,447
Gaslos por moobrabikdad ydesvalorz. de
aci. fin, 434 094 -
Qiros gasies operalives - . 5
Gastes do Gostionos Anteriores 580 . .
Gastos do administracion £,868
TOTAL ACTIVO ¥ GASTO 8,033,726 8,523,038 2,266,754 6,005,733 0,372,950 31,292,201
r r v
PASIVO 15,500 2,256,754 3,492,286 - 5,764,540
Otras cuonlas pofs pagar 2,256,754 5,654
Pravisién Gondrica Ciclica - - Mn3as
Garantios ¢lorgadas B 500 .
Garantias rocibidas - 3358977
Produciag an suspenso 16,420
PATRIMONIO 5,967,450 8,485,614 10,000 2,244,577 8,313,616 25,021,257
INGRESOS 50,776 37,424 358,070 59,334 906,404
Ingraesos finangieros 50,776 37,424 23.876 59334
3] ton o activos Ik - - 334,904 -
TOTALPASIVO, PATRIMONIO E INGREE 6,023,726 8,622,038 2,266,764 6,085,723 8,372,950 31,292,201
4 r
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Al 31 de diciembre de 2020 los saldos de fideicomisos se componen de |a siguiente manera:

Descripcion FOGACP MERCADOS ARAASTONA gggT?EFI‘IEE FIMYPE Toiat
RURALES FIDDA
Bs . Bs 8s Bs Bs Bs

ACTIVO 5,982,950 8,485,613 3,953,128 5,719,030 8,737.622 32,878,343

Disponbilidados 148584 7.079,459 3,953,828 799259 8,737.622

Invorsiones temporarias 1136435 - . . -

Ivarsiones permangnios 3ar4a3 .

Cartera - - - 1139407

QOlras cuentas por colirar - 1406,159 321800

Gasaniias olorgadns 15,500 - -

Garantfos Rocibidos - 3,50.977

Productoa on suspenso . - . 96,407
GASTOS 53,677 49,127 - 159,366 35,909 298,079

Gostes pofincebrabilidad ydosvalorz de

act.fin, - 7.000 - 02929 -

Quros gosios operatives - 23,760 - e 1765

Gastos do Gostones Anteriofes 1 - - - -

Gastos do ndministracion 53,666 0377 - .66 34,14
TOTAL ACTIVO ¥ GASTO 6,036,627 2,534,740 3,953,128 5,878,006 8,773,531 33,176,422
PASIVO 16,500 - 2,943,128 3,474,452 - 7,433,081

Olras cuontas porpagar - - 394328 4,734

Pravislén Gonérica Clctica - - - 1,335

Garanifas otorgadas 15500 -

Garanitias racibidas - 3,358,977

Producles on susponso . - . 99,407
FATRIMONIO 5,041,523 8,290,651 10,000 2,276,296 8,312,615 24,832,085
INGRESOS 79,604 244,089 - 127,647 459,916 211,256

Ingrasos financieres 79604 BHABY - 241m 3706

Recuporacidn do activo s §l ivros - 54,600 + 3,536 2,800
TOTALPASIVO, PATRIMONIO E INGRES 6,036,627 8,634,740 3,853,128 5,878,396 8,773,531 33,176,422
FOGACP - PEF

El FOGACP - PEF constituye un Patrimonio Autdnomo el cual estd constituido por el seis por
ciento (6%) del monto total de las utilidades netas de Banco hasta ei 2018 y del 4% sobre las
utilidades de la gestién 2019.

Los recursos del FOGACP - PEF estan destinados a respaldar el otorgamienta de garantias para
operaciones de microcrédite y de crédito PYME destinados al Sector Productivo para capital de
operaciones y/o capital de inversion en el marco de lo establecido en los Decretos Supremos
2136 vy 2614 de fechas 9 de octubre de 2014 y 2 de diciembre de 2015, respectivamente.

FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION AMASZONAS

Constituido el 5 de noviembre de 2015, tlene como finalidad administrar los recursos de la
Compaiiia de Servicios de Transporte Aéreo Amaszonas S.A., provenientes por concepto de
ventas directas de servicios de transporte de pasajeros, carga y correo, ventas a través de BSP,
Agencias no Afiliadas a IATA, ventas a través de instrumentos electrénicos de pago y otros
relacionados con el gire del negocio y con dichos recursos realizar el page de las obligaciones
crediticias del Fideicomitente con entidades de intermediacidn financiera de acuerdo a sus planes
de pago, realizar el pago de comisiones a las entidades de intermediacion financiera por las
ventas directas que realicen éstas por los servicios que ofrece el Fideicomitente y realizar el pago
a proveedores del exterior por concepto de operaciones reiacionadas al giro del negocio del
Fideicomitente, previa instruccién por escrito def FIDEICOMITENTE, de acuerdo a lo establecido
en el presente contrato y sus reglamentos, siendo responsabilidad del FIDEICOMITENTE
efectuar los tramites u otorgar mandatos o instrucciones necesarios a las instancias respectivas
para que se efeciien los depdsitos a la cuenta corriente del FIDEICOMISO.
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En la Ultima adenda del 30 de septiembre de 2020 se determind ampliar el plazo al 4 de
noviembre de2022.

FIDEICOMISO MERCADOS RURALES

Constiiuido el 29 de noviembre de 2015 con una 1ra adenda de fecha 30 de noviembre de 2017
y una 2da adenda de fecha 30 de septiembre de 2020, cen la Fundacién PROFIN, tiene como
finalidad Apoyar el disefio, desarrollo e implementacion de innavaciones en tematicas financieras
y no financieras que permitan fortalecer el Desarrollo de Sistemas de Mercado en el marco del
Proyecto Mercados Rurales de la Fundacién PROFIN a partir de:

- La otorgacién de recursos econdmicos en calidad de préstamo a las Entidades de
Intermediacién Financiera - EIF, para que éstas a su vez otorguen créditos y servicios de
desarrollo a sus clientes en el marco de su innovacién financiera.

- La habilitacion de un servicio denominado “Pronto Pago” que permita a la poblacién meta yfo
grupo de intervencion acceder a la posibilidad de contar con liquidez oportuna por |a venta a
crédito de sus productos.

FIDEICOMISO CREDITO SECTORIAL E INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA — FIDCSIP

Constituido el 23 de junio de 20186, tiene come finalidad el otorgar financiamiento en calidad de
crédito para inversiones en infraestructura productiva, que permita mejorar las condiciones de
produccion en una unidad productiva determinada.

De acuerdo a la Carta Circular/ASFI/DNP/CC-2598/2020 de fecha 18 de marzo de 2020, debido
a la emergencia sanitaria que se declara mediante Decreto supremc No.4196 referido a la
flexibilizacion y reprogramacion de las obligaciones, se instruye implementar el mecanismo de
diferimientos del pago de créditos de los prestatarios que se vean afectados en su actividad
econdmica o laboral, por lo que el fideicomiso mantiene en una cuenta especffica los diferimientos
de capital, e intereses de los créditos que fueron afectados de acuerdo al decreto supremo.

FIDEICOMISO FONDO DE INNOVACION PARA MICRO Y PEQUENOS PRODUCTORES

El Fideicomiso Fondo de Innovacién para Micro v Pequefios Productores es un fideicomiso de
administracién de cartera que tiene [a finalidad de otorgar recursos econdmicos en calidad de
préstamos a entidades de intermediacion financiera para que éstas a su vez otorguen créditos y
servicios de desarrollo a sus clientes.

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO

La composicion del Grupo al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:

2021 2020
Bs Bs

Patrimonio

Capital social 268.747.500 266.003.200
Aportes no capitalizados 883.480 883.629
Reservas 36.717.160 33.560.769
Resultados acumulados 35.959.162 33.358.064
Total del patrimanio 342.307.302 333.805.662
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a) Capital social

El capital soclal estd compuesto principalmenta por aportes de Fundacidn para Alternativas de
Desarrollo - FADES, Marca Verde SAF] S.A. - CAP FIC, Programa de Coardinacion en Salud
Integral - PROCOSI, y veinticince accionistas privados.

El capital autorizado modificado en Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 21 de
febrero de 2017 alcanza a Bs350.000.000, dividido en 3.500.000 acciones de Bs100 cada una.
La misma fue autorizada mediante Resolucidn ASFI N° 456/2017 emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financierc en fecha 7 de abril de 2017.

El capital suscrito y pagade al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es de
Bs268.747.500 equivalente a 2.687.475 acciones ordinarias; y Bs266.003.200 equivalente a
2.660.032 acciones ordinarias, respectivamente.

l.os estatutos del Banco establecen que:

m Se podrén emitir nuevas acciones contra capital autorizado, Unicamente cuando todas las
acciones suscritas (si existieran) hubieran sido totalmente suscritas y pagadas.

m Cuando se acuerde aumento de capital pagada mediante la emisidn de nuevas acciones, los
accionistas tendran derecho preferente para suscribirlas en proporcion al nimero de sus
acciones, con la autorizacion de la Junta Extraordinaria de Accionistas.

a  ElBanco emitird (inicamente acciones ordinarias, nominativas y endosables. Cada accion da
derecho a un voto en las Juntas de Accicnistas y al pago proporcional de dividendos
resuitantes de las utilidades. Por lo tanto, aciualmente el 100% del capital estd compuesto
por acciones ordinarias.

n Todas las acciones suscritas y pagadas seran representadas por titulos o certificados de
acciones con 1os detalles exigidos por e Codige de Comercio, baséndose en las inscripciones
nominativas de las acciones en Ios libros de la Sociedad, y estarén firmados por el presidente,
el secretario dei Directorio y el Sindico en ejercicio de titularidad.

n La distribucion de utilidades sélo puede hacerse cuando las mismas sean efectivas y liquidas
certificadas por auditoria externa previa deduccion de la reserva legal, aprobada por la Junta
de Accionistas. No se pueden efectuar pagos a accionistas como adelantos de utilidades
futuras ni dividendos anticipados o provisorios.

m  En los casos sefalados por ley, tampoco se podra distribuir dividendos si con su reparto la
Sociedad dejare de cumplir relaciones legales respecto de sus operaciones y patrimonio.
Cuando la Junia resueiva la declaracion de dividendos, su distribucion se haréd en forma
propercional al nimero de acciones ordinarias, emitidas y pagadas dentro de los plazos que
al efecto pudiera haber acordado la Junta, teniendo en cuenia recomendaciones del
Directorio.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 23 de febrero de 2021,
constituyd la Reserva Legal por la suma de Bs3.153.331 y en atencion a la carta circular
ASFI/DNP/CC-8840/2020 de fecha 28 de diciembre de 2020, decidié reinvertir el 100% de
las utilidades dispenibles por Bs28.407.522.

En la Junta General Exiraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 23 de febrero de 2021
se resolvid capitalizar Bs28.407.100 y la correspondiente emision de 284.071 nuevas
acciones.
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El valor patrimonial proporcional de cada accién en circulacién al 31 de marzo de 2021 y 31
de diclembre de 2020 es de Bs127.37 y Bs126.49, respectivamente.

Reservas
Legal

De acuerdo a la legislacion vigente y los estatutos det Banco, debe destinarse un monto no inferior
al 10% de las utilidades al Banco de reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

La Junta de Accionistas podra disponer la constitucion de otras reservas nugvas o
extraordinarias, en los porcentajes, limites y objeto que acuerde, sin perjuicio de ofras reservas
que tuvieran que establecerse obligatoriamente por disposicion legal.

La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada en fecha 23 de febrero de 2021, resolvid
constituir la Reserva legal 10% sobre los resultados obtenidos en la gestién 2020, importe que
ascendidé a Bs3.156.391.

Otras reservas obligatorias

Tal como se menciona en la Nota 2.3 i) al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, el
saldo del rubro “Reservas”, incluye en la subcuenta “Otras reservas no distribuibles” Bs2.213.603,
registrado en cumplimiento de la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién
del Sistema Financiero.

Aportes no capitalizados

El saldo de esta cuenta, al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, estd compuesto por
una parte de Donaciones no Capitalizables, que asciende a Bs882.286 para ambos periodos y
aportes para futuros incrementos de capital de Bs.1.194 y 1.343 respectivamente.

Restricciones para la distribucion de utilidades

En los estatutos del Banco, convenios con los financiaderes o requerimientos de la Autoridad de
Supervisidn del Sistema Financiero no existe ninguna restriccion para la distribucion de utilidades
obtenidas durante la presente gestién, una vez constituida la reserva legal obligatoria de acuerdo
con lo descrito en la nota 9 b).

Resultados acumulados

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 23 de febrero de 2021, aprobé fa
propuesta del Directorio sobre el tratamiento del resultado correspondiente a la Gestién 2020,
mismo que se distribuyd de la siguiente manera: el 10% para constitucion de Reserva Legal
Bs3.156.391; v se dispusc el saldo de Bs28.407.522 para incremento de capital pagado y
reemplazo de ohligaciones subordinadas.
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NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La ponderacién de los activos a nivel consolidado es la siguiente:

Al 31 de marzo de 2021

Saldo Coeficiente Activo CAP

Codigo Nombre activo de riesgo comptitable ajustado
Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 1,084,883,884 0.00 -
Categoria I Aclivos con riesgo de 10% - 0.10 -
Categoria I Activos con riesgo de 20% 133,443,659 0.20 26,688,732
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 134,160,807 0.50 67,080,404
Categorfa V Activos con riesgo de 75% 948,635,202 0.75 711,476,469
Categoria VI Actives can riesgo de 100% 2,622,036,377 1.00 2,622,036,377
Totales 4,923,160,019 3,427,281,581 3,428,562,832
10% schre Activo computable 342,728,198 342,806,203
Capital regulatorio (¥ 398,275,547 398,275,547
Excedente/ (Dficit) Patrimonial 55,547,349 55,379,254
Coeficiente de Suficiencia Pagrimonial 11.62% 11.62%
Al 31 de diciembre de 2020:

Saldo Coeficiente Activo CAP
Cédigo Nombre activo de riesge computable ajustado

Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 419,699,704 0.00 -
Categorfa ll Activos eon riesgo de 10% - 0.10 -
Categoriz Il Activos con riesgo de 20% 478,382 587 0.20 95,676,517
Categoria |V Activos con riesgo de 50% 136,340,417 0.50 68,170,209
Categoria V Activos con riesgo de 75% 773,957,080 0.75 580,467,818
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 2,797,473,423 1.00 2,797,473,423
Totales 4,605,853,221 3,641,787,966 3,540,267,506
10% sobre Activa computable 354,178,797 354,926,751
Capital regutatorio (%) 305,130,306 395,130,306
Excedente/ {Déficit) Patrimonial 40,851,509 40,203,555
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11.16% 11.13%

(*) El capital regulatorio consignado para este célculo, corresponde al cdlculo realizado por Ia

Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en forma mensual.

NOTA 11- CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables de ninguna naturaleza, més alld de las
registradas contablemente,

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de marzo de 2021, no se han producido hechos o circunstancias que
afecten en forma significativa los presentes estados financieros.
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NOTA 13 — CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Banco Pyme Ecofutysd S.A. no tiene filiales, subsidiarias o
requieran consoliddi/los estados financieros.

WO

inversiones en otras empresas que

Alejandro Bustillos Rterfasé
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