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BANCO BISA S.A.

La sociedad tiene por objeto la realizacidn de todas las actividades de intermediacion financiera y de servicios auxiliares autorizados a los bancos por la Ley de Bancos y Entidades Financieras, el Cédigo de Comercio y demas

disposiciones legales vigentes.

NUMERO DE REGISTRO COMO EMISOR EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES (“RMV") DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO (“ASFI"): SPVS-IV-EM-BIS-012/2000
NUMERO DE REGISTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BANCO BISA EN EL RMV DE LA ASFI: ASFI/DSVSC-PEB-BIS-007/2015
N° DE RESOLUCION EMITIDA POR LA ASFI QUE AUTORIZA E INSCRIBE EL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BANCO BISA: ASFI/N° 788/2015 DE FECHA 30 DE SEPTIEMBRE DE 2015

PROSPECTO MARCO PARA EL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BANCO BISA
El Prospecto Marco debe ser lefdo conjuntamente con el Prospecto Complementario de cada Emisién dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA
correspondiente a los Valores que serén ofrecidos, para acceder a la informacién necesaria que permita entender todas las implicancias relativas a las Emisiones que seran efectuadas.

DENOMINACION DEL PROGRAMA DE EMISIONES:

“PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS BANCO BISA”
MONTO AUTORIZADO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS: Bs 350.000.000.-

(Trescientos cincuenta millones 00/100 Bolivianos)

Principales caracteristicas del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA

Monto Total del Programa de Emisiones:

Tipo de Valores a emitirse:

Monto de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro
del Programa de Emisiones:

Plazo del Programa de Emisiones:

Plazo de las Emisiones dentro del Programa de
Emisiones:

Moneda en la que se expresaran las Emisiones que
forman parte del Programa de Emisiones:

Valor nominal de los Bonos Subordinados:

Tipo de Interés:

Tasa de Interés:

Garantia:

Periodicidad de pago de intereses y amortizacién o
pago de capital:

Plazo de colocacién primaria de cada Emision de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones:
Procedimiento de colocacién primaria y Mecanismo de
negociacion:

Modalidad de colocacién:

Precio de colocacion:

Forma de pago en colocacion primaria de cada Emision
de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones:

Forma de representacion de los Valores del Programa
de Emisiones:

Forma de circulacion de los Valores:

Forma de pago de intereses y amortizacion o pago de
capital de cada Emisién de Bonos Subordinados que

compone el Programa de Emisiones:

Bolsa en la cual se inscribira el Programa de Emisiones:

Calificacion de Riesgo*:

Bs 350.000.000.- (Trescientos cincuenta millones 00/100 Bolivianos).
Bonos Subordinados obligacionales y redimibles a plazo fijo.

A ser determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Un mil ochenta (1.080) dias calendario computables a partir del dia siguiente habil de notificada la Resolucién de la ASFI, que autorice e inscriba el
Programa de Emisiones en el RMV de la ASFI.

El plazo de cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones serd determinado por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Las monedas de las Emisiones de Bonos Subordinados del Programa de Emisiones podran ser Dlares de los Estados Unidos de América (USD) o
Bolivianos (Bs). La moneda de cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones sera determinada por la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

El valor nominal de los Bonos Subordinados serd determinado para cada una de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Elinterés serd nominal, anual y fijo o variable y sera determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

En aplicacion de lo permitido por el numeral ii) del inciso a) del articulo 1 de la seccion 4 (Obligacién Subordinada Instrumentada mediante Bonos) del
Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera, la tasa de
interés de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones sera determinada de conformidad a lo mencionado en el punto
2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacion y aspectos operativos. El calculo de los intereses sera efectuado sobre la base del afio comercial de
trescientos sesenta (360) dias.

Las Emisiones de Bonos Subordinados incluidas en el Programa de Emisiones estaran respaldadas por una Garantia Quirografaria de la Sociedad, en
los términos definidos por el Cédigo Civil, hasta el monto total de las obligaciones emergentes de cada Emisién de Bonos Subordinados, y en los
limites establecidos por la Ley de Servicios Financieros N° 393 de fecha 21 de agosto de 2013 (inciso €) del articulo 464).

El plazo para el pago de los Cupones (amortizacién de capital y pago de intereses) o Bonos Subordinados, para cada Emisién de Bonos Subordinados
dentro del Programa de Emisiones sera determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

El plazo de colocacion primaria de cada Emisiéon de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones podra ser de hasta ciento ochenta (180)
dias calendario, computables a partir de la fecha de Emisidn, y sera determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

A mejor esfuerzo.
Minimamente a la par del valor nominal.

En efectivo.

Los Bonos Subordinados serén representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la
Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (EDV), de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Alaorden.

a) En el dia del vencimiento de cada Cup6n o Bono Subordinado: los intereses correspondientes y el capital (o su amortizacion, segun corresponda) se
pagaran contra la presentacion de la identificacion respectiva en base a la lista emitida por la EDV.

b) A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento de cada Cupdn o Bono Subordinado: los intereses correspondientes y el capital (o su
amortizacion, seguin corresponda) se pagaran contra la presentacion del Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV, dando
cumplimiento a las normas legales vigentes aplicables.

Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

Cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones contara con Calificacion de Riesgo conforme al Reglamento
para Entidades Calificadoras de Riesgo, practicada por cualquiera de las empresas debidamente autorizadas e inscritas en el Registro del Mercado de
Valores (RMV) de la ASFI. La designacion de la(s) Empresa(s) Calificadora(s) de Riesgo sera determinada de conformidad a lo mencionado en el punto
2.2.de este Prospecto Marco, referido a Delegacidn y aspectos operativos.

*LA CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR; SINO UN FACTOR
COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION.

VEASE LA SECCION “FACTORES DE RIESGO”, COMUNES A TODAS LAS EMISIONES DEL PROGRAMA DE EMISIONES EN LA PAGINA 60 DEL PRESENTE PROSPECTO MARCO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS
SUBORDINADOS, LA CUAL CONTIENE UNA EXPOSICION DE CIERTOS FACTORES QUE DEBERAN SER CONSIDERADOS POR LOS POTENCIALES ADQUIRIENTES DE LOS VALORES OFRECIDOS.

DISENO Y ESTRUCTURACION DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS
SUBORDINADOS, ELABORACION DEL PROSPECTO MARCO Y COLOCACION
DE LAS EMISIONES COMPRENDIDAS DENTRO DEL PROGRAMA DE

agencia de bolsa

LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA
EN ESTE PROSPECTO MARCO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION, CUYOS NOMBRES APARECEN EN LA PAGINA v DE ESTE
PROSPECTO MARCO. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL
EMISORY QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.

LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL PRESENTE PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS SUBORDINADOS, ES DE CARACTER PUBLICO Y SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA EL PUBLICO EN GENERAL EN LA
AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO, LA BOLSA BOLIVIANA DE VALORES S.A., BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA Y BANCO BISA S.A.

LA PAZ, SEPTIEMBRE DE 2015
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DECLARACIONES JURADAS

Declaracién Jurada del Estructurador por la Informacién Contenida en el Prospecto Marco
del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados

ACTA DE DECLARACION JURADA

En la ciudad de La Paz, a horas 11:30 del dia 26 de agosto del afio 2015, se hizo presente ante
este despacho judicial, la persona que responde al nombre de JAVIER ENRIQUE PALZA
PRUDENCIO con C.I. No. 2015472 L.P. con domicilio en esta ciudad, mayor de edad y habil por
derecho, en representacién legal de BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA, quien previo juramento
de ley, manifestd lo siguiente:

AL PUNTO UNICO: “Como Gerente General de BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA, declare que hemos
realizado una investigacidn dentro del dmbito de nuestra competencia y en el modo que resulta
apropiado de acuerdo a las circunstancias, lo que nos lleva a considerar que la informacién
proporcionada por Bance BISA S.A., o en su caso incorporada por referencia, cumple de manera
razonable con lo exigido en las normas vigentes, es decir, que dicha informacion es revelada en
Jforma veraz, suficiente, oportuna y clara. En el caso de aquella informacién que fue objeto del
pronunciamiento de un experto en la materia o se deriva de dicho pronunciamiento, se carecen de
motivos para considerar que ésta se encuentra en discordancia con lo aqui expresado.

Quien desee adquirir los Bonos Subordinados Banco BISA que formen parte de las Emisiones
comprendidas dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados Banco BISA que se
ofrecen, deberd basarse en su propia evaluacién de la informacién presentada en el presente
Prospecto Marco y en los Prospectos Complementarios de cada Emisién incluida en el Programa de
Emisiones de Bonos Subordinados, respecto al Valory a la transaccién propuesta.

La adquisicién de los Bonos Subordinados Banco BISA que formen parte de las Emisiones
comprendidas dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados Banco BISA,
presupone la aceptacién por el suscriptor o comprador de todos los términos y condiciones de Iu
Oferta Fublica tal como aparecen en el presente Prospecto Marco del Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados. ”

Leida que le fue, persistié en el tenof integro de su Declaracién Jurada Voluntaria, firmando al
pie conjuntamente con el sefior juez| por ante mi‘de lo que doy fe.

Tl &phiGue HiiZA PlobEveiv
¢ 1 Lots2 L.F
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Declaraciéon Jurada del Emisor por la Informacién Contenida en el Prospecto Marco del
Programa de Emisiones de Bonos Subordinados

ACTA DE DECLARACION JURADA

En la ciudad de La Paz, a horas 09:00 a.m. del dia 31 de agosto del afio 2015, se hizo presente
ante este despacho judicial la persona que responde al nombre de TOMAS NELSON BARRIOS
SANTIVANEZ, con Cédula de Identidad No. 192503 LP., con domicilio en esta ciudad, mayor de
edad y hdbil por derecho, representante legal de Banco BISA S.A. en el cargo de
Vicepresidente Ejecutivo - Gerente General, quien previo juramento de Ley, manifesto lo
siguiente:;

Al PRIMERO.- “Declaro que Banco BISA S.A. legalmente representado por mi persona, ha
presentado ante la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) una declaracién
respecto a la veracidad de la informacién como parte de la solicitud de autorizacién e inscripeicn
en el Registro del Mercado de Valores (RMV} del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
denominado Programa de Emisiones de Bonos Subordinados Banco BISA, para la Oferta
Piblica de los Valores que formen parte de las Emisiones comprendidas dentro del Programa de
Emisiones de Bonos Subordinados.”

Al SEGUNDO.- “Asimismo, manifiesto que no tengo conocimiento de informacién relevante que de
alguna manera haya sido omitida, tergiversada o que conlleve a errores en el Prospecto Marco del
Programa de Emisiones de BonogSubordinados Banco BISA, presentado ante la ASFL.”

Leida que le fue, persistio en el fenor integrg de su Declaracién Jurada voluntaria, firmando al
pie conjuntamente el sefior Juez, por ante
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Declaracién Jurada del Emisor por la Informacién Contenida en el Prospecto Marco del
Programa de Emisiones de Bonos Subordinados

En la ciudad de La Paz, a horas 09:30 a.m. del dia 31 de agosto del afio 2015, se hizo presente
ante este despacho judicial la persona que responde al nombre de MARCO ANTONIQ ASBUN
MARTO con Cédula de Identidad No. 2842455 SC,, con domicilio en esta ciudad, mayor de edad
y habil por derecho, representante legal de Banco BISA S.A. en el cargo de Vicepresidente
Nacional de Internacional y Tesoreria - Gerente Nacional de Internacional y Tesoreria, quien
previo juramento de Ley, manifestd lo siguiente:

Al PRIMERO.- “Declaro que Banco BISA S5.A. legalmente representado por mi persona, ha
presentado ante la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) una declaracién
respecto a la veracidad de la informacién como parte de la solicitud de autorizacidn e inscripcién
en el Registro del Mercado de Valores (RMV) del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
denominado Programa de Emisiones de Bonos Subordinados Banco BISA, para la Oferta
Publica de los Valores que formen parte de las Emisiones comprendidas dentro del Programa de
Emisiones de Bonos Subordinados.”

Al SEGUNDO.- “Asimismo, manifiesto que no tengo conocimiento de informacién relevante que de
alguna manera haya sido gmitrde, tergiversada o que conlleve a errores en el Prospecto Marco del
Programa de Emisioney de Bonos Subordinados Banco BISA, presentado ante la ASFL.”

Leida que le fue, persist{d en el tenor integro de su Declaracion Jurada voluntaria, firmando al

ente.el se Ior}]‘@z/,po/r ante mi de lo que doy fe.
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ENTIDAD ESTRUCTURADORA

La estructuracion del presente Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA (para este
documento podra denominarse solamente como el Programa de Emisiones de Bonos Subordinados) fue
realizada por BISA S.A. Agencia de Bolsa.

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO MARCO
La Agencia de Bolsa responsable de la elaboracién del presente Prospecto Marco es BISA S.A. Agencia de
Bolsa a través de:

Javier Enrique Palza Prudencio Gerente General

Los responsables de la elaboracién del presente Prospecto Marco por BANCO BISA S.A. son:

Tomas Nelson Barrios Santivanez Vicepresidente Ejecutivo (Gerente General)
Vicepresidente Nacional de Internacional y Tesoreria
(Gerente Nacional de Internacional y Tesoreria)

Marco Antonio Asbun Marto

PRINCIPALES FUNCIONARIOS DE BANCO BISA S.A.

Tomas Nelson Barrios Santivanez Vicepresidente Ejecutivo (Gerente General)
Vicepresidente Nacional de Negocios (Gerente Nacional
de Negocios)

Vicepresidente Nacional de Internacional y Tesoreria
(Gerente Nacional de Internacional y Tesoreria)
Vicepresidente Nacional de Operaciones y Tecnologia
(Gerente Nacional de Operaciones y Tecnologia)

Jorge Marcelo Velasco Tudela
Marco Antonio Asbun Marto

Yolanda Delgado de Reyes

Carlos Fernando Pardo Bohrt Vicepresidente de Gestidn Integral de Riesgos
Franc,o Antonio Mauricio Urquidi Vicepresidente Regional La Paz

Fernandez

Miguel Faustino Navarro Contreras Vicepresidente Regional Santa Cruz

Jaime Alfonso Subieta Flores Vicepresidente Regional Cochabamba

Luis Alberto Montellano Arana Gerente Nacional de Recursos Humanos

Félix Monroy Irusta Gerente Nacional Contabilidad

Waldo Rolando Aguirre Quiroz Gerente Nacional Asesoria Legal

La documentacion relacionada con el presente Programa de Emisiones de Bonos Subordinados es de
caracter publico, por lo tanto, se encuentra disponible para el publico en general en las siguientes
direcciones:

Registro del Mercado de Valores (“RMV”) de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(“ASF1")

Calle Reyes Ortiz esquina Federico Zuazo, Torres Gundlach, Piso 3, La Paz - Bolivia.

Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV”")
Calle Montevideo N° 142 Edificio Zambrana, La Paz - Bolivia.

BISA S.A. Agencia de Bolsa
Avenida Arce N° 2631 Edificio Multicine, Piso 15, La Paz - Bolivia.

BANCO BISA S.A.
Avenida 16 de Julio N° 1628, Edificio BANCO BISA, La Paz - Bolivia.
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ABREVIACIONES Y DEFINICIONES IMPORTANTES

Agencia Fija: Punto de atencién financiero autorizado por ASFI que estd ubicado en un local fijo y que
funcionalmente depende de una sucursal o directamente de la oficina central de una entidad supervisada,
en este ultimo caso debe tener la capacidad para constituirse en un centro de informacién contable
independiente.

Agencia Mévil: Punto de atencién financiero autorizado por ASFI que se encuentra al interior de un
vehiculo blindado y que funcionalmente depende de una sucursal o directamente de la oficina central de
la entidad supervisada.

Agencia: Oficina urbana o rural que funcionalmente depende de una sucursal o directamente de la oficina
central de una entidad de intermediacién financiera

ASFI: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

ATM: Cajero automatico.

Banco Multiple: Entidad de intermediacion financiera bancaria, que se basa en la oferta de los productos,
servicios y operaciones autorizadas y disponibles con destino hacia clientes en general, empresas de
cualquier tamafio y tipo de actividad econdmica.

Banco Pequeiia y Mediana Empresa - PyMe: Entidad de intermediacién financiera bancaria, que se basa
en la oferta de los productos, servicios y operaciones autorizadas y disponibles con especializacién en el
sector de las pequefias y medianas empresas, sin restriccion para la prestacién de los mismos también a la
microempresa.

BBV: Bolsa Boliviana de Valores S.A.

BCB: Banco Central de Bolivia

BCR: Banco de Crédito de Bolivia S.A.

BDB: Bando do Brasil S.A. - Sucursal Bolivia

BEC: Banco Econémico S.A.

BFO: Banco Fortaleza S.A.

BFS: Banco Fassil S.A.

BGA: Banco Ganadero S.A.

BIE: Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A.

BIS: BANCO BISA S.A.

BLA: Banco Los Andes Procredit S.A.

BME: Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

BNA: Banco de la Nacién Argentina

BNB: Banco Nacional de Bolivia S.A.

Bono Subordinado: titulo-valor que representa una obligacién cuyo grado de exigibilidad se subordina a
todos los demés pasivos de la entidad emisora que no tienen esa condicion, quedando disponible para
absorber pérdidas, en caso que los recursos patrimoniales resulten insuficientes

BPR: Banco Prodem S.A.

Bs: Bolivianos

BSO: Banco Solidario S.A.

BUN: Banco Unién S.A.

Calificacién de cartera:

Cartera bruta: Suma de la cartera vigente mas la cartera vencida mas la cartera en ejecuciéon mas la
cartera reprogramada o reestructurada vigente mds la cartera reprogramada o reestructurada vencida
mas la cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion. Esta cartera no considera los productos
devengados por cobrar cartera ni las previsiones para cartera incobrable.

Cartera: Suma de la cartera vigente mas la cartera vencida mas la cartera en ejecucién mas la cartera
reprogramada o reestructurada vigente mds la cartera reprogramada o reestructurada vencida mas la
cartera reprogramada o reestructurada en ejecucién mas los productos devengados por cobrar cartera
menos la prevision para cartera incobrable. Esta cartera podra denominarse también cartera neta.
Conglomerado Financiero o Grupo Financiero: Conjunto o grupo de empresas que realizan actividades
de naturaleza financiera, constituidas bajo el control comun de una sociedad controladora autorizada por
la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI, que incluye entre sus integrantes al menos a
una entidad de intermediacion financiera.
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Contingente: Derechos eventuales que tendria la entidad de intermediacion financiera contra el deudor
principal de una Obligacién con un tercero, en caso que el deudor no cumpla con las Obligaciones sobre
las cuales la entidad asumi6 responsabilidad.

Crédito Contingente: Incluye el monto de las fianzas, avales, cartas de crédito y otras garantias emitidas
por la entidad de intermediacidn financiera a favor de terceras personas por cuenta del prestatario.
e-BISA: plataforma de Banca Electrénica del BANCO BISA S.A. que permite el acceso a varios servicios del
Banco via internet o desde un dispositivo movil.

EDV: Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.

Entidad emisora: Entidad financiera autorizada por ASFI, para emitir titulos valores representativos de
deuda

Entidades de Intermediacién Financiera: Persona juridica radicada en el pais, autorizada por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFl, cuyo objeto social es la intermediacién financiera
y la prestacién de Servicios Financieros Complementarios.

FMI: Fondo Monetario Internacional

INE: Instituto Nacional de Estadistica.

Intermediacién Financiera: Es la actividad habitual de captar recursos, bajo cualquier modalidad, para su
colocacion conjunta con el capital de la entidad financiera, en forma de créditos e inversiones propias del
giro.

Ley de Bancos y Entidades Financieras: Ley N° 1488 de la Republica de Bolivia, promulgada en fecha 14
de abril de 1993.

Ley de Servicios Financieros: Ley N° 393 del Estado Plurinacional de Bolivia, promulgada en fecha 21 de
agosto de 2013.

MM: millones

Obligacién subordinada: aquel pasivo cuya exigibilidad se encuentra en ultimo lugar con respecto a los
demads pasivos y que estd disponible para absorber las pérdidas en caso que los recursos patrimoniales
resulten insuficientes.

POS: Punto de venta.

Programa de Emisiones de Bonos Subordinados: Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
BANCO BISA.

PyMe: Pequeias y medianas empresas.

Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién de Activos: Capitulo | del Titulo VI
del Libro 3° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros.

Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto de las
Entidades de Intermediacién Financiera: Capitulo Il del Titulo VI del Libro 3° de la Recopilacién de
Normas para Servicios Financieros.

Reglamento para la Emision de Titulos Valores Representativos de Deuda: Capitulo VIl del Titulo Ill del
Libro 1° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros.

RMV: Registro del Mercado de Valores

Servicios Financieros: Servicios diversos que prestan las entidades financieras autorizadas con el objeto
de satisfacer las necesidades de las consumidoras y consumidores financieros.

Sucursal: Oficina perteneciente a una entidad supervisada, autorizada por ASFI, sometida a la autoridad
administrativa y dependencia organizacional de su oficina central, que consolida la informacién del
departamento en el que se encuentra instalada y que cuenta con la capacidad para constituirse en un
centro de informacién contable independiente.

USD: Délares de los Estados Unidos de América.
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1. RESUMEN DEL PROSPECTO MARCO

1.1. Caracteristicas del Programa de Emisiones y caracteristicas generales de las

Emisiones de Bonos Subordinados que forman parte del mismo

Denominacién del Programa de Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO
Emisiones: BISA.
Cada Emisién de Bonos Subordinados incluida en el
Programa de Emisiones se identificard como Bonos
Subordinados BANCO BISA, seguido del numeral de la
Emision de Bonos Subordinados correspondiente.
Bonos Subordinados obligacionales y redimibles a plazo fijo.

Denominacion de las Emisiones
dentro del Programa de
Emisiones:

Conforme el inciso d) del articulo 3 de la seccion 1 (Aspectos
Generales) del Capitulo ViI: Reglamento para la Emision de
Titulos Valores Representativos de Deuda, del Titulo lll del
Libro 1° de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros (en adelante solamente Reglamento para la
Emision de Titulos Valores Representativos de Deuda), el
Bono Subordinado es el ‘“titulo-valor que representa una
obligacion cuyo grado de exigibilidad se subordina a todos
los demds Pasivos de la entidad emisora que no tienen esa
condicion, quedando disponible para absorber pérdidas, en
caso que los recursos patrimoniales resulten insuficientes’,

Conforme el articulo 3 de la seccién 1 (Aspectos generales)
del Reglamento de  Obligaciones  Subordinadas
Computables como parte del Patrimonio Neto de las
Entidades de Intermediaciéon Financiera, una obligacién
subordinada es ‘“aquel Pasivo cuya exigibilidad se encuentra
en ultimo lugar con respecto a los demds Pasivos y que estd
disponible para absorber las pérdidas en caso que los
recursos patrimoniales resulten insuficientes’,

Tipo de Valor:

La obligacion subordinada computara como parte del
Patrimonio Neto del BANCO BISA, en el marco de lo
determinado por el articulo 7 de la seccién 2 (Obligaciones
Subordinadas como parte del Patrimonio Neto) del
Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables
como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de
Intermediacién Financiera, previo cumplimiento de los
requisitos normativos y obtenciéon de la no objecion de la
ASFI.

Monto total del Programa de Bs 350.000.000.- (Trescientos cincuenta millones 00/100

Emisiones: Bolivianos).
Un mil ochenta (1.080) dias calendario computables a partir

Plazo del Programa de del dia siguiente habil de notificada la Resolucion de la ASFI,

Emisiones: que autorice e inscriba el Programa de Emisiones en el RMV
de la ASFI.

Monto de cada Emision de A ser determinado por la Junta General Extraordinaria de
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Bonos Subordinados dentro del
Programa de Emisiones:

Series de cada Emision de
Bonos Subordinados :

Cantidad de Valores que
contendra cada serie:

Moneda en la que se
expresaran las Emisiones que
forman parte del Programa de
Emisiones:

Forma de representacién de los
Valores del Programa de
Emisiones:

Forma de circulacion de los
Valores:

Valor nominal de los Bonos
Subordinados:

Numeracion de los Bonos
Subordinados:

Fecha de Emision:

Accionistas de la Sociedad.

A ser determinadas por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad.

A ser determinada por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad.

Las monedas de las Emisiones de Bonos Subordinados del
Programa de Emisiones podran ser Délares de los Estados
Unidos de América (USD) o Bolivianos (Bs).

Para efectos del calculo del monto maximo autorizado para
el Programa de Emisiones por la Junta, se deberd tomar en
cuenta el tipo de cambio oficial de venta de Ddlares de los
Estados Unidos de América vigente al dia de la fecha de la
autorizacion de la Emision de Bonos Subordinados
respectiva de la ASFI.

La moneda de cada una de las Emisiones de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones serd
determinada por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad.

Los Bonos Subordinados serdn representados mediante
anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de
Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depésito
de Valores de Bolivia S.A. (EDV), de acuerdo a regulaciones
legales vigentes.

Ala Orden.

La Sociedad considerarda como titular de un Bono
Subordinado perteneciente a las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones, a quien figure registrado en el
Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la
EDV. Adicionalmente, los gravdmenes sobre los Bonos
Subordinados anotados en cuenta, serdn también
registrados en el Sistema a cargo de la EDV.

El valor nominal de los Bonos Subordinados sera
determinado para cada una de las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones por la Junta General Extraordinaria
de Accionistas de la Sociedad.

Al tratarse de un Programa de Emisiones con valores a ser
representados mediante Anotaciones en Cuenta en la EDV,
no se considera numeracién para los Bonos Subordinados.
En aplicacién de lo permitido por el numeral ii) del inciso a)
del articulo 1 de la seccién 4 (Obligacién Subordinada
Instrumentada mediante Bonos) del Reglamento de
Obligaciones Subordinadas Computables como parte del
Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacién
Financiera, la fecha de Emisién serd determinada de
conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este
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Prospecto Marco, referido a Delegacién y aspectos
operativos.

La fecha de Emisién estard sefalada en la autorizacion
emitida por la ASFI para la Oferta Publica y la inscripcion en
el RMV de la ASFI de cada Emisidn de Bonos Subordinados
comprendida dentro del Programa de Emisiones.

El plazo de cada una de las Emisiones de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones sera
determinado por la Junta General Extraordinaria de

Plazo de las Emisiones dentro L .
Accionistas de la Sociedad.

del Programa de Emisiones:

Todos los plazos serdn computados a partir de la fecha de
Emision.

La fecha de vencimiento de cada Emisién de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones esta en
funcion a la fecha de Emisién y plazo, por lo que debera ser
determinada de conformidad a lo mencionado en el punto
2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacion vy
aspectos operativos.

El interés serd nominal, anual y fijo o variable y serd
Tipo de interés: determinado por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad.

En aplicacién de lo permitido por el numeral ii) del inciso a)
del articulo 1 de la secciéon 4 (Obligacién Subordinada
Instrumentada mediante Bonos) del Reglamento de
Obligaciones Subordinadas Computables como parte del
Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion
Financiera, la tasa de interés de las Emisiones de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones serd
determinada de conformidad a lo mencionado en el punto

Tasa de interés: 2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacion y
aspectos operativos.

Fecha de vencimiento de la
Emision de Bonos
Subordinados:

La tasa de interés de los Bonos Subordinados BANCO BISA
estard sefialada en la correspondiente Declaracion Unilateral
de Voluntad.

El calculo de los intereses sera efectuado sobre la base del
ano comercial de trescientos sesenta (360) dias.

Para el calculo de los intereses se utilizara la formula que se
detalla a continuacién:

— * *
Férmula para el calculo de los 1B =K* (Tr*Pl/360)

intereses: ,
Dénde:

IB = Intereses del Bono
K = Valor Nominal o saldo de capital pendiente de pago
Tr = Tasa de interés nominal anual
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Pl = Plazo del Cupdn (nimero de dias calendario)

Serd determinado por la Junta General Extraordinaria de
Amortizacién o pago de capital: Accionistas de la Sociedad para cada Emisién de Bonos

Subordinados dentro del Programa de Emisiones.

El monto a pagar se determinara de acuerdo a la siguiente

férmula:
] o Capital: VP = VN * PA
Férmula para la amortizacién o
pago de capital: Dénde:
VP = Monto a pagar
VN = Valor nominal
PA = Porcentaje de amortizacién
a) En el dia del vencimiento de cada Cupén o Bono
Subordinado: los intereses correspondientes y el capital (o
su amortizacién, segun corresponda) se pagaran contra la
presentacion de la identificacion respectiva en base a la lista
Forma de pago de intereses y emitida por la EDV.
amortizacion o pago de capital
de cada Emision de Bonos b) A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento
Subordinados que componeel de cada Cupén o Bono Subordinado: los intereses
Programa de Emisiones: correspondientes y el capital (0o su amortizacién, segun
corresponda) se pagaran contra la presentacion del
Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por
la EDV, dando cumplimiento a las normas legales vigentes
aplicables.
El plazo para el pago de los Cupones (amortizacion de
Periodicidad de pago de capital y pago de intereses) o Bonos Subordinados, para
intereses y amortizacion o pago cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa
de capital: de Emisiones serd determinado por la Junta General

Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.
Plazo para el pago total de los

Bonos Subordinados a ser No serd superior, de acuerdo a documentos constitutivos, al
emitidos dentro del Programa plazo de duracién de la Sociedad.
de Emisiones:

El plazo de colocacién primaria de cada Emisién de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones podra ser
de hasta ciento ochenta (180) dias calendario, computables
a partir de la fecha de Emision, y serd determinado por la
Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

La Oferta Publica primaria sera dirigida a personas naturales,
personas juridicas, fondos y Patrimonios auténomos,

Plazo de colocacion primaria de
cada Emisién de Bonos
Subordinados dentro del
Programa de Emisiones:

Destinatarios a los que va excepto a las que resulten limitadas de conformidad al
dirigida la Oferta Publica articulo 9 de la Seccién 2 (Obligaciones Subordinadas como
primaria: parte del Patrimonio Neto) del Reglamento de Obligaciones

Subordinadas Computables como parte del Patrimonio
Neto de las Entidades de Intermediacién Financiera.
Modalidad de colocacion: A mejor esfuerzo.
Precio de colocacion: Minimamente a la par del valor nominal.
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Mecanismo de negociacion y
procedimiento de colocacién Mercado primario bursatil a través de la BBV.
primaria:

Los recursos monetarios obtenidos con la colocacion de los
Bonos Subordinados que componen las diferentes
Emisiones del Programa de Emisiones seran utilizados para
fortalecer la posicion patrimonial y/o crecimiento de la
Cartera crediticia.

La aplicacion de estos recursos debera observar el
cumplimiento de las prohibiciones dispuestas en el
Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables
como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de
Intermediacién Financiera.

Destino y plazo de utilizacion
de los fondos obtenidos con la
colocacién de los Bonos
Subordinados:

Para cada una de las Emisiones dentro del Programa de
Emisiones se establecera el destino especifico de los fondos,
si corresponde, y el plazo de utilizacién, lo que sera
determinado por la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad.

Las Emisiones que componen el presente Programa de
Emisiones y el empréstito resultante no serdn reajustables.
De conformidad a lo determinado por el articulo 6 de la
Seccion 4 (Obligacion Subordinada Instrumentada
mediante Bonos) del Reglamento de Obligaciones
Subordinadas Computables como parte del Patrimonio
Neto de las Entidades de Intermediacién Financiera, “una
obligacion subordinada instrumentada mediante la emision
de bonos no puede convertirse, bajo ninguna circunstancia,
en capital”.

Las Emisiones de Bonos Subordinados incluidas en el
Programa de Emisiones estardn respaldadas por una
Garantia Quirografaria de la Sociedad, en los términos
definidos por el Cédigo Civil, hasta el monto total de las
obligaciones emergentes de cada Emision de Bonos
Subordinados, y en los limites establecidos por la Ley de
Servicios Financieros N° 393 de fecha 21 de agosto de 2013
(inciso e) del articulo 464).

Cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro
del Programa de Emisiones contara con Calificacion de
Riesgo conforme al Reglamento para Entidades
Calificadoras de Riesgo, practicada por cualesquiera de las
empresas debidamente autorizadas e inscritas en el Registro
del Mercado de Valores (RMV) de la ASFI. La designacion de
la(s) Empresa(s) Calificadora(s) de Riesgo sera determinada
de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este
Prospecto Marco, referido a Delegacién y aspectos
operativos.

Reajustabilidad del Empréstito:

Convertibilidad en Acciones:

Garantia:

Calificacion de Riesgo:
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Forma de pago en colocacién
primaria de cada Emision de
Bonos Subordinados dentro del
Programa de Emisiones:
Frecuencia y forma en que se
comunicaran los pagos a los
Tenedores de Bonos
Subordinados con la indicacién
del o de los medios de prensa
de circulacién nacional a

En efectivo.

La frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los
Tenedores de Bonos Subordinados con la indicacion del o
de los medios de prensa de circulacién nacional a utilizar
seran definidos de conformidad a lo mencionado en el
punto 2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacion y
aspectos operativos.

utilizar:
El Programa comprenderd Emisiones periédicas de Bonos,
cuya individualizaciéon, términos y condiciones serdn
definidos por la Junta General Extraordinaria de Accionistas
de BANCO BISA.
Individualizacién de las Las condiciones especificas de cada Emisién de Bonos
Emisiones que formen parte del Subordinados dentro del Programa de Emisiones seran
Programa: oportunamente comunicadas a la ASFl y a la BBV por la

Sociedad, mediante nota y envio de la correspondiente Acta
de la Junta General Extraordinaria de Accionistas, de la
Declaracion Unilateral de Voluntad de cada Emisién de
Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones y
del respectivo Prospecto Complementario.
Las otras condiciones y caracteristicas del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados se
encuentran descritas en el presente Prospecto Marco.

Las caracteristicas de cada Emision dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados se
presentardn en los Prospectos Complementarios de cada Emisién dentro del Programa de
Emisiones de Bonos Subordinados.

1.2. Informacion Resumida de los Participantes

El Emisor de los Valores del presente Programa de Emisiones
de Bonos Subordinados es BANCO BISA S.A.; que en adelante
sera identificada indistintamente como la Sociedad, el Banco,
la Empresa, el Emisor o BANCO BISA.

Agente Colocador: BISA S.A. Agencia de Bolsa.

BISA S.A. Agencia de Bolsa u otra designada al efecto de
conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este
Prospecto Marco, referido a Delegacion y aspectos
operativos.

Emisor:

Agente Pagador:

Agencia de Bolsa encargada

de la estructuracién del BISA S.A. Agencia de Bolsa.
Programa de Emisiones:
Agencia de Bolsa encargada
de la estructuracion de las
Emisiones dentro del
Programa de Emisiones:

BISA S.A. Agencia de Bolsa.
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1.3. Antecedentes legales del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados

= La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO BISA S.A., celebrada en la
ciudad de La Paz en fecha 12 de junio de 2015, aprobé el Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados BANCO BISA segun consta en la respectiva Acta, protocolizada
ante la Notaria de Fe Publica N° 77 de la ciudad de La Paz, a cargo de la Dra. Paola
Evangelina Rodriguez Zaconeta mediante Testimonio N° 1096/2015 de fecha 29 de junio
de 2015, inscrita en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 9
dejulio de 2015 bajo el N° 00147583 del libro N° 10.

= Mediante Resolucion de la ASFI, ASFI/N° 788/2015 de fecha 30 de septiembre de 2015, se
autorizé e inscribié el Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA
en el RMV de la ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-PEB-BIS-007/2015.

1.4. Antecedentes Legales del Emisor

=  “BANCO BISA S.A.” es una sociedad andnima constituida mediante escritura publica N°
73 de fecha 27 de abril de 1963 extendida ante el Notario de Fe Publica a cargo de Mario
Vasquez Uria, bajo el tipo de Sociedad Anénima, con Acta de Fundacion de 23 de
noviembre de 1962, autorizacion de funcionamiento de la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras, mediante Resolucién N° SB 141/63, de 20 de marzo de 1963.

= En la escritura publica N° 34/1978 otorgada en la Notaria de fe publica a cargo del Dr.
Julio Alarcon Ybarnegaray, consta la modificacidon de estatutos de la sociedad aprobada
por la Junta General Extraordinaria de 30 de marzo de 1972.

= Enla escritura publica N° 6/1978 otorgada en la Notaria de fe publica a cargo del Dr. Julio
Alarcén Ybarnegaray, consta la modificacion de Estatutos aprobada por la Junta General
Extraordinaria de 30 de noviembre de 1976.

= La constitucion social del Banco fue adecuada a las normas del Cédigo de Comercio
mediante escritura publica N° 79 de fecha 19 de diciembre de 1978 extendida ante la
Notaria de Gobierno, debidamente inscrita en la Direccién de Registro de Comercio y
Sociedades por Acciones, con matricula N° 7-3454-1 y Resolucién N° 166 de 30 de
noviembre de 1978.

= Mediante escritura publica N° 1/1987 otorgada en la notaria de gobierno a cargo de
Hugo Alba Rodrigo de fecha 6 de Enero de 1987, consta la aprobacién de una nueva
version de los estatutos del Banco, inscrita en la Direccion General de Registro de
Comercio y Sociedades por Acciones, bajo la matricula 7-3454-1, mediante Resolucion
Administrativa N° 166 de fecha 24 de Septiembre de 1987.

= Segun escrituras publicas N° 12/1986 de 7 de marzo de 1986 otorgada ante el Notario de
Gobierno Walter Calderén Duran y N° 1068/1988 de 19 de diciembre de 1988 a cargo del
Notario de Gobierno Hugo Alba Rodrigo y escritura publica N° 012/90 de 9 de marzo de
1990 extendida ante la Notaria de Fe Publica Jela Ortiz Golac, se procedié al aumento de
capital social del Banco, en la porcidn del capital suscrito y pagado como en la porcién
del capital autorizado y la consiguiente modificacién de los estatutos.

= Por escritura publica N° 001/91 de 10 de enero de 1991 extendida ante la Notaria de Fe
Pudblica Jela Ortiz Golac, se procedié al aumento del capital social del Banco,
incrementando el capital autorizado a Bs 50.000.000.- (CINCUENTA MILLONES 00/100
BOLIVIANOS), dividido éste en cinco (5) millones de acciones nominativas por un valor
nominal de Bs 10 cada una, y el capital suscrito y pagado a Bs 32.543.127,23 (TREINTA Y
DOS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y TRES MIL CIENTO VEINTISIETE 23/100
BOLIVIANOS), modificdndose a tal efecto el articulo 12 de los Estatutos.
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= Por otra parte, mediante escritura publica N° 112/93 de 15 de febrero de 1993 extendida
ante la notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento del capital
social del Banco, incrementando el capital autorizado a Bs 60.000.000.- (SESENTA
MILLONES 00/100 BOLIVIANOS), dividido en seis (6) millones de acciones nominativas
por un valor nominal de Bs 10 cada una, y el capital suscrito y pagado a Bs 34.418.600.-
(TREINTA 'Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS DIECIOCHO MIL SEISCIENTOS 00/100
BOLIVIANOS). Asimismo, a través de este documento se modificé el Articulo 12 de los
estatutos.

= Porescritura publica N° 555/94 de fecha 2 de agosto de 1994 otorgada ante la Notaria de
Fe Publica Kandy Balboa de Diaz, en cumplimiento de lo previsto por el Articulo 161 de
la Ley de Bancos y Entidades Financieras, autorizado por la Junta Extraordinaria de
Accionistas de 30 de abril del aflo 1994 y aprobado por la Superintendencia de Bancos
mediante Resolucion SB N° 170/94 de 21 de julio de 1994, se procedio a la modificacion
de los estatutos del BANCO en su integridad.

= Asimismo, por escritura publica N° 873/94 de 22 de noviembre de 1994 extendida ante la
misma notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento de capital del
Banco, tanto pagado como autorizado, en las siguientes sumas: capital autorizado a Bs
150.000.000.- (CIENTO CINCUENTA MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) dividido en quince
(15) millones de acciones nominativas por un valor nominal de Bs 10 cada una y el
capital suscrito y pagado a Bs 66.585.804,93 (SESENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CUATRO 93/100 BOLIVIANOS); con este
documento se modifico el Articulo 7° de los Estatutos.

= Posteriormente, mediante escritura publica N° 036/95 de 16 de enero de 1995 otorgada
ante la notaria de fe publica Kandy Balboa De Diaz, se procedié a aumentar nuevamente
el capital suscrito y pagado del Banco en Bs 45.400.000.- (CUARENTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS MIL 00/100 BOLIVIANOS), incrementandose el capital suscrito y
pagado a la suma de Bs 111.985.804,93 (CIENTO ONCE MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CUATRO 93/100 BOLIVIANOS); habiéndose
modificado nuevamente el Articulo 7° de los estatutos.

= Segun escritura publica N° 161/96 de fecha 26 de febrero de 1996, extendida ante la
notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento de capital suscrito y
pagado del Banco hasta la suma de Bs 130.107.400,13 (CIENTO TREINTA MILLONES
CIENTO SIETE MIL CUATROCIENTOS 13/100 BOLIVIANOS).

= Mediante escritura publica N° 905/96 de 21 de noviembre de 1996 otorgada ante la
Notaria de fe publica a cargo de Kandy Balboa de Diaz, se procedié nuevamente a
aumentar el capital del Banco, incrementando el capital autorizado hasta la suma de Bs
250.000.000.- (DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) dividido en
veinticinco (25) millones de acciones nominativas por un valor nominal de Bs 10 cada
una y el capital pagado a Bs 153.249.875,38 (CIENTO CINCUENTA Y TRES MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO 38/100
BOLIVIANOS).

= Asimismo, con escritura publica N° 464/97 de 20 de agosto de 1997 conferida ante la
notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento de capital suscrito y
pagado del Banco a la suma de Bs 185.427.630,43 (CIENTO OCHENTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL SEISCIENTOS TREINTA 43/100 BOLIVIANOS). Asimismo,
se procedié al cambio de nombre de la Sociedad de Banco Industrial S.A. — BISA a BANCO
BISA S.A., procediéndose al mismo tiempo a la modificacién de los estatutos del Banco
en sus articulos 1°,2°y 3°.
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= Mediante escritura publica N° 151/98 de 29 de junio de 1998 extendida por ante la
Notaria de fe publica a cargo de Kivie Murillo G., se procedié al aumento de capital social
del Banco, en la siguiente forma: el capital autorizado se incrementé a la suma de Bs
500.000.000.- (QUINIENTOS MILLONES 00/100 BOLIVIANOS). El capital suscrito y pagado
se incrementd a la suma de Bs 257.235.794,73 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO
73/100 BOLIVIANOS).

= Mediante escritura publica N° 5615/98 de 17 de diciembre de 1998 otorgada ante el
Notario de fe publica Luis Fernando Torrico Tejada, se procedié al aumento del capital
suscrito y pagado del Banco por emisién de acciones, que fueron suscritas por un monto
total de Bs 27.500.000,17 (VEINTISIETE MILLONES QUINIENTOS MIL 17/100 BOLIVIANOS),
suma con la cual el capital pagado del Banco se incrementdé a Bs 284.735.794,90
(DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO 90/100 BOLIVIANOS).

= Segun escritura publica N° 2434/99 de 28 de mayo de 1999 extendida ante el notario de
fe publica Luis Fernando Torrico Tejada, se procedié al aumento del capital suscrito y
pagado por reinversién de utilidades y ajuste global de Patrimonio, por un monto total
de Bs 59.309.115,10 (CINCUENTA Y NUEVE MILLONES TRESCIENTOS NUEVE MIL CIENTO
QUINCE 10/100 BOLIVIANOS) suma con la cual el capital suscrito y pagado del Banco se
incrementd a la suma de Bs 344.044.910.- (TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
MILLONES CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS DIEZ 00/100 BOLIVIANOS).

= Mediante escritura publica N° 158/2000 de fecha 4 de julio del 2000 conferida ante la
Notaria de fe publica a cargo de Wilma Rosario Vargas Vasquez, se procedié al aumento
del capital suscrito y pagado por reinversion de utilidades y ajuste global de Patrimonio,
por un monto total de Bs 64.754.980.- (SESENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS OCHENTA 00/100 BOLIVIANOS); suma con la
cual el capital suscrito y pagado del Banco se incrementé a la suma de Bs 408.799.890.-
(CUATROCIENTOS OCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA 00/100 BOLIVIANOS).

= Con la escritura publica N° 1227/2001 de fecha de 16 de mayo de 2001 extendida ante la
notaria de fe publica Silvia Noya Laguna, se procedié al aumento del capital pagado
hasta la suma Bs 479.681.310.- (CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y UN MIL TRESCIENTOS DIEZ 00/100 BOLIVIANOS).

= Mediante Resolucion SB N° 023/2003, de fecha 3 de abril de 2003, protocolizada
mediante escritura publica N° 948/2003 otorgada ante la Notaria de Fe Publica Silvia
Noya Laguna de fecha 7 de abril de 2003, debidamente registrada en el Registro de
Comercio, a cargo de FUNDEMPRESA, bajo el Libro 10, con N° de Registro 50561, en
fecha 16 de abril de 2003, la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras aprobé
la modificacion de los articulos 8°, 10°, 25°, 29°, 30°, 31°, 35°, 42°, 43°, 47°, 49°, 52°,61° y
63° del Estatuto del BANCO BISA S.A.

= Por escritura publica N° 3099/2005 de 19 de noviembre de 2005 otorgada ante la Notaria
de Fe Publica Silvia Noya Laguna, debidamente inscrita en el Registro de Comercio a
cargo de FUNDEMPRESA el 23 de noviembre de 2005, bajo el N° 00063480 del Libro 09,
se ha ordenado el texto de los estatutos del Banco.

= Asi también mediante escritura publica N° 2886/2006 de fecha 30 de agosto de 2006,
otorgada ante la Notaria de fe publica a cargo de Silvia Noya Laguna, debidamente
registrada en el Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA el dia 10 de octubre de
2006, bajo el N° 00067405 del Libro 09, se modificaron los articulos 42°, 43° y 49° de los
estatutos del Banco.
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= Segun escritura publica N° 1074/2007 de fecha 21 de marzo de 2007 conferida ante la
notaria de fe publica Silvia Noya Laguna, debidamente inscrita en el Registro de
Comercio a cargo de FUNDEMPRESA en fecha 30 de mayo de 2007, bajo el N° 00070412
del Libro 09, se modificaron los articulos 38° 43°, 47°y 56° de los Estatutos del Banco.

= Por escritura publica N° 4407/2008 de 27 de septiembre de 2008 otorgada ante Notaria
de fe publica a cargo de Silvia Noya Laguna, debidamente registrada en el Registro de
Comercio a cargo de FUNDEMPRESA en fecha 13 de Octubre de 2008, bajo el N°
00077499 del Libro 09, se aumenté el Capital Social en la porcién del Capital Autorizado
hasta la suma de Bs 1.000.000.000.- (UN MIL MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) y la
consiguiente modificacion del articulo 7° de los estatutos del Banco, asi como se
incrementd el capital suscrito y pagado por capitalizacién parcial de reservas voluntarias
no distribuibles en Bs 62.263.250,00 (SESENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS SESENTA'Y
TRES MIL DOSCIENTOS CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS), haciendo un total de capital
suscrito y pagado de Bs 541.944.560.- (QUINIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES
NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA 00/100 BOLIVIANOS).

= Segun consta en la escritura publica N° 1872/2009 de 28 de Mayo de 2009 conferida en
la notaria de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el Registro de
Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el N° 00081219, Libro 9 en fecha 25 de Junio
de 2009, se procedié al incremento de capital suscrito y pagado del Banco hasta la suma
de Bs 605.130.170.- (SEISCIENTOS CINCO MILLONES CIENTO TREINTA MIL CIENTO
SETENTA 00/100 BOLIVIANOS), producto de capitalizacidn parcial de reservas voluntarias
no distribuibles, autorizado mediante resolucion ASFI N° 004/2009 de fecha 14 de mayo
de 2009 por la Autoridad de Supervisidon del Sistema Financiero. Incremento de capital
aprobado por Junta General Extraordinaria de Accionistas del BANCO BISA S.A. en fecha
25 de marzo de 2009, de acuerdo con la aprobacién de los estados financieros y
distribucion de utilidades efectuada por la Junta General Ordinaria del BANCO BISA S.A.
de fecha 04 de febrero de 2009, reinstalada en fecha 6 de febrero de 2009; emitiéndose a
tal efecto, las acciones correspondientes por el incremento de capital referido.

= Mediante escritura publica N° 1885/2010 de 13 de mayo de 2010 otorgada en la notaria
de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el Registro de Comercio a
cargo de FUNDEMPRESA bajo el N° 00087047, Libro de Registro N° 9, en fecha 10 de
Junio de 2010, se procedié al incremento del capital social suscrito y pagado del Banco
hasta la suma de Bs 731.145.440.- (SETECIENTOS TREINTA Y UN MILLONES CIENTO
CUARENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA 00/100 BOLIVIANOS) con la
correspondiente emision de acciones, de acuerdo con la Resolucién ASFI N° 325/2010 de
28 de Abril de 2010 otorgada por la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero.

= De acuerdo con la escritura publica N° 4476/2010 de 14 de octubre de 2010 otorgada en
la notaria de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita el 15 de noviembre
de 2010 en el Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el nimero de
registro 00089688, se modificé el Art. 37° de los estatutos del Banco, referido a las
sesiones de Directorio, su quérum, forma y lugar de realizacién de las mismas.

* En la escritura publica N° 2316/2011 de 8 de junio de 2011 extendida en la Notaria de fe
publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el Registro de Comercio a cargo
de FUNDEMPRESA bajo el nimero de registro 00093559, Libro N° 9 en fecha 4 de julio de
2011, se increment6 el capital social suscrito y pagado del Banco hasta Bs 844.039.350.-
(OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES TREINTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS
CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS) con la correspondiente emision de acciones, de
acuerdo con la Resoluciéon ASFI N° 336/2011 de 13 de abril de 2011 emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.
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= Asimismo, de acuerdo con la escritura publica N° 2243/2012 de 13 de junio de 2012
conferida ante la notaria de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el
Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA, bajo el Libro N° 9, con Numero de
Registro 00101050 en fecha 22 de junio de 2012, consta el incremento de capital social
pagado del Banco hasta la suma de Bs 931.570.440.- (NOVECIENTOS TREINTA Y UN
MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL CUATROCIENTOS CUARENTA 00/100 BOLIVIANOS),
de acuerdo con la Resolucién Administrativa de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero - ASFI N° 176/2012 de 10 de mayo de 2012 y a la Resolucion de la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de 28 de febrero de 2012.

= De acuerdo con la escritura publica N° 768/2013 de fecha 20 de mayo de 2013 conferida
ante Notario de Fe Publica N° 42 a cargo de la Dra. Mariana lby Avendario Farfan, inscrita
en el Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el NUmero de Registro
00109307 de 17 de junio de 2013, se efectuaron las siguientes modificaciones:

Se incremento el capital autorizado del Banco, hasta la suma de Bs 1.500.000.000.-
(UN MIL QUINIENTOS MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) modificdndose el Art. 7° de los
Estatutos.

Asimismo, de acuerdo con la Resolucién ASFI N° 227/2013 de fecha 19 de abril de
2013, se incrementé el capital pagado del Banco hasta la suma de Bs 1.009.032.430.-
(UN MIL NUEVE MILLONES TREINTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TREINTA 00/100
BOLIVIANOS), con la correspondiente emision de acciones.

= Enrazdn a la escritura publica N° 0383/2014 de fecha 09 de abril de 2014, otorgada en la
Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Mariana Iby Avendafio Farfan, inscrita en el
Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el Numero de Registro 00118464
de 22 de abril de 2014, se incrementé el Capital Pagado del Banco en la suma de Bs
83.753.020.- (OCHENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL VEINTE
00/100 BOLIVIANOS) para llegar a un nuevo Capital Social pagado de Bs 1.092.785.450.-
(UN MIL NOVENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS) emitiéndose las acciones
correspondientes.

= Finalmente, mediante escritura publica N° 585/2015 de 13 de abril de 2015 otorgada en
la Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Paola E. Rodriguez Zaconeta, inscrita en los
registros de FUNDEMPRESA bajo el nimero de registro 00128359, Libro 09 de fecha 22
de abril de 2015, se incrementé el capital pagado del Banco hasta la suma de Bs
1.215.536.920.- (UN MIL DOSCIENTOS QUINCE MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SEIS
MIL NOVECIENTOS VEINTE 00/100 BOLIVIANOS).

1.5. Posibilidad de que los Valores dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados sean limitados o afectados por otra clase de Valores
La descripcion de la posibilidad de que los Valores dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados sean limitados o afectados por otra clase de Valores, se encuentra descrita en el
punto 2.4.18. del presente Prospecto Marco.

1.6. Restricciones, prohibiciones, obligaciones, compromisos financieros y limitaciones
Las restricciones, prohibiciones, obligaciones, compromisos financieros y limitaciones a las que
se sujetard BANCO BISA S.A. en tanto se encuentre pendiente la redencién total de los Bonos
Subordinados emitidos dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados se
encuentran descritas en el punto 2.4.19. del presente Prospecto Marco.
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1.7. Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento
Los Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento se encuentran descritos
en el punto 2.4.20. del presente Prospecto Marco.

1.8. Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida
El caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida se encuentran descritos en el punto
2.4.21. del presente Prospecto Marco.

1.9. Proteccién de derechos
Las caracteristicas relacionadas con la proteccién de derechos se encuentran descritas en el
punto 2.4.22. del presente Prospecto Marco.

1.10. Arbitraje
Los términos de arbitraje se encuentran descritos en el punto 2.4.24. del presente Prospecto
Marco.

1.11. Tribunales competentes

Los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia son competentes para que la
Sociedad sea requerida judicialmente para el pago y en general para el ejercicio de todas y
cualesquiera de las acciones que deriven de los Bonos Subordinados BANCO BISA de las
Emisiones dentro del Programa de Emisiones.

1.12. Resumen del analisis financiero
En el presente punto se realiza un resumen del analisis financiero de BANCO BISA S.A,, el cual se
encuentra detallado en el punto 6.6. del presente Prospecto Marco.

La informacion financiera resumida que se presenta en esta seccion fue obtenida de los estados
financieros del BANCO BISA S.A. para cada uno de los periodos indicados. La informaciéon
presentada deberd leerse conjuntamente con los estados financieros de la Sociedad y las notas
que los acompanan y esta integramente sometida por referencia a dichos estados financieros.

Los estados financieros del Banco al 31 de diciembre de 2011 fueron auditados por Ernst &
Young (Auditoria y Asesoria) Ltda. Asimismo, los estados financieros del Banco al 31 de
diciembre de 2012, al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2014 han sido auditados
por PricewaterhouseCoopers S.R.L. Finalmente, se presentan de manera referencial los estados
financieros al 30 de junio de 2015, los cuales fueron auditados por el Auditor Interno del Banco.

Los estados financieros de las gestiones 2011, 2012, 2013 y 2014 no registran ningun efecto del
ajuste por inflacién; se encuentran presentados a valores histéricos.

La informacion financiera presentada a continuacién estd expresada en millones de Bolivianos.
El respaldo de las cifras presentadas se encuentra en el punto 7. del presente Prospecto Marco, el
cual contiene los estados financieros de la empresa, el analisis horizontal o de tendencia, el
analisis vertical y los indicadores financieros.

Nota: en varios lugares del siguiente resumen del analisis financiero, asi como en los cuadros en
los que se muestra la evolucion de las cuentas de los estados financieros, se hace referencia a
una tasa de crecimiento anual compuesta (TCAC o también CAGR, compound annual growth
rate, en inglés). Dicho indicador es el promedio geométrico de tasas de crecimiento anual, es
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decir utiliza el mismo concepto de lo que conocemos como interés compuesto. La férmula
utilizada para encontrar la CAGR fue la siguiente:

1
V n—1
(tf)> 1
Vito)

CAGR(tO,tf) == <

Dénde:

t; = valor final

to = valor inicial

n = numero de periodos

Se aclara que la tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR), de cada cuenta de los estados
financieros, se calculo entre los periodos 2011 al 2014.

Cuadro Ne 1: Principales cuentas de los estados financieros de BANCO BISA S.A.
(expresado en MM de Bolivianos)
Crecimiento CAGR
PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15 absoluto 2011 - 2014
2011 - 2014
Cartera 4,703 5.602 6.201 7.653 7.979 2.950 17,62%
Total Activo 10.504 12.569 13.379 16.350 16.038 5.846 15,89%
Obligaciones con el 8.569 10.466 10.779 12.973 13.176 4.404 14,83%
Publico
Obligaciones con Bancos y
Entidades de 254 225 283 374 230 120 13,82%
Financiamiento
Total Pasivo 9.356 11.336 12.038 14.800 14.546 5.444 16,52%
Patrimonio Neto 1.148 1.232 1.341 1.550 1.492 402 10,52%
L:f;' PasivoyPatrimonio 14504 13569 13379 16350  16.038 5.846 15,89%
Ingresos Financieros 386 533 604 768 412 382 25,75%
Gastos financieros 92 106 108 116 68 24 8,19%
Gastos de Administracion 348 456 521 573 310 225 18,08%
E:::)"ta“ SRR 244 253 232 441 134 196 21,69%
Resultado neto del 195 172 186 202 83 08 14,54%
ejercicio
Fuente: BANCO BISA S.A.
Cuadro Ne 2: Evolucién de las principales cuentas de los estados financieros de
BANCO BISA S.A. (expresado en MM de Bolivianos y porcentaje)
2012 2012 2013 2013 2014 2014
PERIODO Variacién Variacién Variacién Variacién Variacién Variacién
absoluta relativa absoluta relativa absoluta relativa
Cartera 899,28 19,12% 599 10,68% 1.452 23,42%
Total Activo 2.065 19,66% 811 6,45% 2.970 22,20%
Obligaciones con el Publico 1.897,45 22,14% 313 2,99% 2.194 20,35%
Obligaciones con Bancos y
Entidades de Financiamiento (28,37) 11.19% >7 25,50% o1 32.30%
Total Pasivo 1.980 21,16% 702 6,19% 2.762 22,94%
Patrimonio Neto 85 7,37% 109 8,82% 209 15,55%
L‘:‘t‘(’)' Pasivo y Patrimonio 2.065 19,66% 811 6,45% 2,970 22,20%
Ingresos Financieros 146,98 38,07% 71 13,35% 163 27,05%
Gastos financieros 13,92 15,20% 3 2,69% 8 7,06%
Gastos de Administracion 107,79 0,31% 65 14,37% 52 9,91%
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Resultado de operacién neto 9,02 3,69% (21) -8,31% 208 89,56%
Resultado neto del ejercicio (22) -11,50% 14 8,12% 106 57,03%
Fuente: BANCO BISA S.A.

1.12.1. Activo
El Activo Total de BANCO BISA S.A. se encuentra compuesto por: Disponibilidades, Inversiones
Temporarias, Cartera, Otras Cuentas por Cobrar, Bienes Realizables, Inversiones Permanentes,
Bienes de Uso y Otros Activos.

El Activo Total del Banco ha crecido sostenidamente entre las gestiones 2011 y 2014 a una tasa
de crecimiento anual compuesta de 15,89%, pasando de Bs 10.504 millones en diciembre 2011 a
Bs 16.350 millones a diciembre 2014. De los Bs 5.846 millones de crecimiento en el Activo en el
periodo analizado, Bs 2.950 corresponden a crecimiento de Cartera, mostrando el dinamismo en
las operaciones del Banco.

Al 30 de junio de 2015 el Activo Total del Banco alcanza los Bs 16.038 millones, basicamente por
una disminucion a esa fecha en el total de Disponibilidades.

La Cartera del BANCO BISA S.A. se compone de las siguientes cuentas: Cartera Vigente, Cartera
vencida, Cartera en ejecucién, Cartera reprogramada o restructurada vigente, Cartera
reprogramada o restructurada vencida, Cartera reprogramada o restructurada en ejecucion,
productos financieros devengados por cobrar y Previsiones para incobrabilidad de Cartera.

La Cartera, pasé de Bs 4.703 millones a diciembre 2011 a Bs 7.653 millones a diciembre 2014,
equivalentes a una tasa de crecimiento anual compuesta de 17,62%, constituyéndose a esa
fecha en el 46,81% del Activo Total, gracias a una politica de colocacién agresiva y la incursion
en segmentos de mercado PyMe y de Microfinanzas.

Al 30 de junio de 2015 la Cartera alcanza los Bs 7.979 millones y representa el 49,75% del Total
Activo.

1.12.2, Pasivo
El Pasivo del Banco estd compuesto por Obligaciones con el Publico, Obligaciones con
Instituciones Fiscales, Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento, Otras Cuentas
por Pagar, Previsiones, Obligaciones Subordinadas y obligaciones con empresas con
participacion estatal.

El Pasivo ha tenido entre 2011 y 2014 una tasa de crecimiento anual compuesta de 16,52%,
pasando de Bs 9.356 millones a Bs 14.800 millones, es decir, Bs 5.444 millones de crecimiento, de
los cuales la cuenta Obligaciones con el Publico es la que tuvo el mayor crecimiento (Bs 4.404
millones), llegando a una participacién de 87,65% del Total Pasivo a diciembre de 2014.

Las Obligaciones con el Publico estdn compuestas por Obligaciones con el Publico a la vista,
Obligaciones con el Publico en caja de ahorros, Obligaciones con el Publico en depésitos a plazo
fijo, Obligaciones con el Publico restringidas, Obligaciones con el Publico a plazo con anotaciéon
en cuenta y cargos financieros devengados por pagar.

Al 30 de junio de 2015, el Total Pasivo alcanzé los Bs 14.546 millones, de los cuales el 90,59%
proviene de Obligaciones con el Publico, equivalentes a Bs 13.176 millones. Entre los Pasivos, las
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Obligaciones Subordinadas representan el 0,94% del Pasivo Total, alcanzando Bs 137 millones,
correspondiente a una deuda subordinada contraida con la Corporaciéon Andina de Fomento en
la gestion 2014.

El continuo ascenso de las uUltimas gestiones fue posible debido a que la gerencia del Banco
continud impulsando una politica de captaciones orientada a mantener y atraer nuevos clientes
con diversos productos de captaciones. También corresponde destacar que los clientes
institucionales incrementaron sus depésitos, reflejando una mayor confianza en el Banco.

1.12.3. Patrimonio
El Patrimonio contable del Banco esta constituido por la suma del Capital Social, las Reservas,
Resultados Acumulados y Resultado del Ejercicio.

Entre el 31 de diciembre de 2011 y el 31 de diciembre de 2014, el Patrimonio del Banco pasé de
Bs 1.148 millones a Bs 1.550 millones, equivalente a una tasa de crecimiento anual compuesta de
10,52% y llegando a representar a diciembre 2014 un 9,48% del total de Pasivos y Patrimonio.

Al 30 de junio de 2015 el total Patrimonio alcanza los Bs 1.492 millones y corresponde al 9,30%
del Total Pasivo y Patrimonio. La cuenta mas representativa del Patrimonio Neto es el Capital
Social, que a esa fecha corresponde al 81,46% del total Patrimonio.

1.12.4. Resultados

Al 31 de diciembre de 2011, la Utilidad del ejercicio fue de Bs 195 millones con una participacién
de 50,38% sobre el total de Ingresos Financieros. La Utilidad registrada durante la gestién 2012
ascendié a Bs 172 millones, correspondiente al 32,29% de los Ingresos Financieros. La Utilidad
registrada durante la gestiéon 2013 ascendi6 a Bs 186 millones, correspondiente al 30,80% de los
Ingresos Financieros. Al 31 de diciembre de 2014, el Banco reporté la Utilidad Neta mas elevada
historicamente, alcanzando la cifra de Bs 292 millones, equivalentes al 38,07% del total de
Ingresos Financieros.

La tendencia creciente de la utilidad neta a lo largo del periodo 2011 - 2014 se debié
principalmente a que la alta Gerencia del Banco impulsé el crecimiento de sus distintos
productos, llegando a nuevos clientes y manteniendo la relacién con los clientes actuales. Los
productos que aportaron mayormente al crecimiento fueron la Cartera e Inversiones
Temporarias, también contribuyeron significativamente los Ingresos por Operaciones de Cambio
y Arbitraje e Ingresos por Inversiones en Empresas Subsidiarias. Por otra parte, los Cargos por
Incobrabilidad Netos mantuvieron elevados niveles, privilegiando la constitucién de Previsiones
Genéricas Voluntarias. Finalmente, los Gastos Financieros fueron controlados adecuadamente,
mas aun considerando el crecimiento de Obligaciones con el Publico; y los Gastos
Administrativos crecieron razonablemente considerando la expansién de personal, oficinas y
agencias para potenciar la oferta de nuestros productos.

Al 30 de junio de 2015, el Banco reporté una Utilidad Neta de Bs 83 millones.

1.12.5. Indicadores Financieros

Cuadro Ne° 3: Indicadores Financieros
PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15
INDICES DE LIQUIDEZ
Disponibilidades/Obligaciones a corto plazo 29,32% 34,88% 34,28% 38,72% 32,89%
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(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Obligaciones

a corto plazo 85,92% 89,14% 77,04% 78,03% 74,51%
(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Pasivo 53,72% 54,00% 50,23% 50,30% 46,45%
(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Activo 47,85% 48,70% 45,20% 45,53% 42,13%

INDICES DE CALIDAD DE CARTERA
Cartera Vigente total/Cartera Bruta 98,81% 98,13% 98,04% 97,96% 97,50%

Caterareprogramad o resructuradatotal A6 169%  178s% 279%  2070%
Previsiones Cartera incobrable/Cartera Bruta 8,39% 6,63% 7,01% 6,44% 6,71%
(Cartera vencida total + ejecucidn total)/Cartera Bruta 1,19% 1,87% 1,96% 2,04% 2,50%

INDICES DE RENTABILIDAD
Resultado Financiero Bruto/(Activo + Contingente) 2,47% 3,06% 3,07% 3,45% 3,30%
Resultado neto de la gestion/(Activo + Contingente) (ROA) 1,63% 1,23% 1,15% 1,55% 0,80%
Resultado neto de la gestidn /Patrimonio (ROE) 17,95% 14,46% 14,46% 20,22% 10,92%

INDICES DE EFICIENCIA
Gastos de Administracion/(Activo + Contingente) 2,92% 3,26% 3,23% 3,03% 2,97%
Gastos de Administracion/(Cartera + Contingente) 5,44% 5,85% 5,63% 5,13% 4,87%
Gastos de Administracion/Depositos 4,62% 5,23% 5,37% 5,27% 5,17%

INDICES DE CAPITALIZACION
Coeficiente de Adecuacién Patrimonial 12,27% 11,21% 11,24% 11,43% 12,66%

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

1.12.5.1. Liquidez
Los Activos liquidos del Banco mostraron un comportamiento ascendente durante el periodo
2011 - 2014. El saldo de disponible mas Inversiones Temporarias crecié agresivamente de Bs
5.026 millones a Bs 7.444 millones, gracias al crecimiento de las Obligaciones con el Publico.

Los indices de liquidez durante el periodo 2011 — 2014 mostraron el siguiente comportamiento:

= (Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Activo pasé de 47,85% a 45,53%,
mientras que el total de Bancos Multiples pasaron en promedio de 37,55% a 35,81%.

» Disponibilidades/Obligaciones a corto plazo ' pasé de 29,32% a 38,72%, mientras que
en promedio los Bancos Multiples disminuyeron en este indicador de 38,34% a 31,06%
en el mismo periodo.

Al 30 de junio de 2015, los indices de liquidez (Disponibilidades + Inversiones
Temporarias)/Activo y Disponibilidades/Obligaciones a corto plazo en el Banco alcanzan 42,13%
y 32,89%, respectivamente, ambos indices superaron el promedio de los indices en el total de
Bancos Muiltiples.

1.12.5.2. Calidad de Cartera
Por varias gestiones la alta Gerencia del Banco ha venido impulsando la aplicacién de medidas
orientadas a mejorar la administracién de la Cartera, precautelando tanto la mejora en la calidad
como la constitucion de Previsiones genéricas voluntarias. El indice de Previsiones Cartera
incobrable/Cartera (que incluye el total de Cartera vencida y en ejecucién, conteniendo la
Cartera reprogramada o reestructurada) ha evolucionado de 8,39% en diciembre 2011 hasta
6,44% en diciembre 2014. Dicho indice se ha situado en 6,71% al 30 de junio de 2015.

! Obligaciones a Corto Plazo considera obligaciones a la vista, caja de ahorros y DPF a 30 dias.
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Entre las gestiones 2011 y 2014 el indice de mora, representado por la suma de las Carteras
vencida y en ejecucién entre la Cartera Bruta, pasé de 1,19% en 2011 a 2,04% en 2014. Por su
parte, este indice como promedio de los Bancos Multiples pasé de 1,65% en 2011 a 1,48% en
2014.

Al 30 de junio de 2015, el indice de mora fue de 2,50%.

1.12.5.3. Rentabilidad

Los Ingresos Financieros han mostrado un comportamiento ascendente en el periodo 2011 -
2014. El mayor crecimiento se produjo en Ingresos Financieros de Cartera, gracias al incremento
en el volumen de Cartera, que fue favorecido por la disminucién de la Cartera en mora y un
repunte de la tasa activa efectiva hasta la gestién 2014. Corresponde mencionar que para el
primer trimestre de la gestidon 2015 la tasa activa efectiva disminuyé por efecto de la baja de
tasas de interés en el mercado financiero y las tasas techo fijadas para algunos productos. Los
Ingresos Financieros por Inversiones Temporarias también mostraron un crecimiento gracias al
sostenido ascenso en el volumen de inversiones en el periodo 2011 - 2014.

Los Egresos Financieros durante el periodo analizado mostraron un crecimiento moderado,
considerando el elevado crecimiento de Obligaciones con el Publico.

El margen financiero bruto mostré un importante crecimiento de 11,78% entre las gestiones
2011y 2014, siendo el de esta Ultima gestidn el margen financiero mas elevado alcanzado en las
ultimas gestiones.

Los indices de rentabilidad durante dicho periodo mostraron el siguiente comportamiento:

= Elindice de retorno sobre Activos (ROA) pasé de 1,63% en 2011 a 1,55% en diciembre
2014, mientras que en promedio en los Bancos Multiples el ROA disminuyé de 1,50% a
1,23%. La disminucién de este indice para el Banco se debe principalmente al
crecimiento en el nivel de Activos.

= Elindice de retorno sobre Patrimonio (ROE) aumento de 17,95% a 20,22%, versus una
disminucion del 19,50% al 14,81% en el mismo periodo como promedio de los Bancos
Multiples.

Al 30 de junio de 2015, los indices de rentabilidad (ROA) y (ROE) mostraron niveles de 0,80% y
10,92%, respectivamente para el Banco, inferiores al promedio de Bancos Muiltiples, aspecto que
se espera revertir hacia finales de la gestion.

1.12.5.4. Eficiencia Administrativa
Los Gastos Administrativos han mostrado un comportamiento ascendente en el periodo 2011 -
2014, la tendencia creciente se debid principalmente a la expansién de nuevos canales de
atencion al cliente como cajeros automaticos, apertura de nuevas oficinas y fortalecimiento de
areas, que incidieron en el incremento de gastos de personal, seguridad, comunicacion,
mantenimiento y otros.

Entre las gestiones 2011 y 2014 el indice de eficiencia Gastos de Administracion/(Cartera +

Contingente) mostré una disminucién de 5,44% a 5,13%, reflejando un nivel menor al promedio
de la banca que tuvo un pasé de 6,41% a 6,39%.
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La relacién de Gastos Operativos respecto al nivel de Cartera, mejord gracias al buen crecimiento
en el volumen de Cartera Bruta.

Al 30 de junio de 2015, el indice de eficiencia Gastos de Administraciéon/(Cartera +
Contingente) estuvo en su punto mas bajo desde 2011 llegando a 4,87%, mientras el promedio
de Bancos Multiples muestra un indice de 6,62%.

1.12.5.5. Indices de capitalizacién
Al 31 de diciembre de 2014 el Coeficiente de Adecuacién Patrimonial del BANCO BISA S.A.
alcanzé 11,43% incrementandose respecto a diciembre 2013 (11,24%) y diciembre 2012
(11,21%), siendo que en la gestién 2011 el coeficiente termind en 12,27%. El Coeficiente de
Adecuacién Patrimonial es un indice instituido por el Comité de Basilea en 1998, que establece
el Capital minimo de una Entidad Financiera respecto a su nivel de operaciones.

En Bolivia las Entidades Financieras deben mantener un Patrimonio Neto equivalente a por lo
menos el 10% del total de los Activos y contingentes, ponderados en funcién de su riesgo. Lo
que significa que las entidades pueden operar con un volumen de Activos de riesgos diez veces
mas grande que su Patrimonio.

Al 30 de junio de 2015 el Coeficiente de Adecuacién Patrimonial registrado por el Banco es de
12,66%.

1.13. Factores de Riesgo
Los potenciales inversionistas, antes de tomar la decision de invertir en los Bonos Subordinados
que formen parte de cada Emisién dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
BANCO BISA deberan considerar cuidadosamente la informacién presentada en este Prospecto
Marco, asi como la presentada en cada Prospecto Complementario correspondiente, sobre la
base de su propia situacion financiera y sus objetivos de inversion.

Es importante mencionar que el BANCO BISA S.A. cuenta con una Vicepresidencia de Gestidn
Integral de Riesgos, que desarrolla politicas y procedimientos para llevar adelante la gestion de
riesgos inherentes a su negocio, promoviendo las buenas practicas, en el marco regulatorio
emitido por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero.

En el proceso de gestidn integral de riesgos, el Banco destina todos los esfuerzos y recursos
necesarios para asegurar que los riesgos en los que incurre en el desarrollo de sus actividades
sean debidamente identificados, medidos, monitoreados, controlados, mitigados y divulgados,
en el marco del conjunto de estrategias, objetivos, politicas, procedimientos, herramientas
establecidas para este propésito.

La seccion 4. de este Prospecto Marco presenta una explicacién respecto a los siguientes
factores de riesgo que afectan al emisor:

= Factores de riesgo relacionados con Bolivia
- Riesgo pais o Riesgo estructural
- Riesgo de tasas de interés
- Riesgo de tipo de cambio
= Factores de riesgo relacionados con el sector
- Riesgo tributario
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Riesgo de cambios en el marco regulatorio del sistema financiero
Riesgo por posible ingreso de nuevos competidores o incidencia de los actuales
competidores
= Factores de riesgo relacionados al emisor y gestidon de los mismos
Gestidn del riesgo de crédito
Gestidn del riesgo operacional
Gestion del riesgo tecnolégico - Seguridad de la informacién
Gestién del riesgo de liquidez
Gestién del riesgo de mercado
- @Gestién del riesgo de contrapartes
» Factores de riesgo relacionados a los Bonos Subordinados que formen parte de las
Emisiones dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
Mercado secundario para los Bonos Subordinados
Riesgo de variacion de tasas de interés
Riesgo tributario

2. DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS

2.1. Antecedentes Legales del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados

= La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO BISA S.A., celebrada en la
ciudad de La Paz en fecha 12 de junio de 2015, aprobé el Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados BANCO BISA segun consta en la respectiva Acta, protocolizada
ante la Notaria de Fe Publica N° 77 de la ciudad de La Paz, a cargo de la Dra. Paola
Evangelina Rodriguez Zaconeta mediante Testimonio N° 1096/2015 de fecha 29 de junio
de 2015, inscrita en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 9
de julio de 2015 bajo el N° 00147583 del libro N° 10.

= Mediante Resolucion de la ASFI, ASFI/N° 788/2015 de fecha 30 de septiembre de 2015, se
autoriz6 e inscribié el Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA
en el RMV de la ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-PEB-BIS-007/2015.

2.2. Delegacién y aspectos operativos
De acuerdo al numeral ii) del inciso a) del articulo 1 de la Seccién 4 (Obligacién Subordinada
Instrumentada Mediante Bonos) del Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables
como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacidn Financiera, corresponde a la
Junta General Extraordinaria de Accionistas (Junta de Accionistas) la aprobacién de cada Emision
de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones, incluyendo los términos vy
condiciones de la misma, pudiendo delegarse tasa de rendimiento y fecha de emisién.

Los accionistas de la Sociedad, reunidos en Junta General Extraordinaria de Accionistas en fecha
12 de junio de 2015 (Junta de Accionistas de fecha 12 de junio de 2015), resolvieron y aprobaron
que la tasa de rendimiento y fecha de emisién y los aspectos operativos que sean requeridos
para cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones seran
definidos y resueltos por dos (2) de cualesquiera de los siguientes ejecutivos de la Sociedad:
Vicepresidente Ejecutivo (Gerente General) y/o Vicepresidente Nacional de Negocios (Gerente
Nacional de Negocios) y/o Vicepresidente Nacional de Operaciones y Tecnologia (Gerente
Nacional de Operaciones y Tecnologia) y/o Vicepresidente Nacional de Internacional y Tesoreria
(Gerente Nacional de Internacional y Tesoreria), otorgandoles al efecto las facultades necesarias,
debiendo observar el cumplimiento estricto de las normas aplicables.
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Los aspectos operativos se refieren a:

1. Agente Pagador que podra sustituir a BISA S.A. Agencia de Bolsa.

2. Fecha de vencimiento.

3. Determinacién del procedimiento de redencién o rescate anticipado a aplicar en cada
oportunidad.

4. Designar al Representante Comun de Tenedores de Bonos Subordinados Provisorio y
definir sus honorarios periodicos.

5. Determinacion de la(s) Empresa(s) Calificadora(s) de Riesgo para cada una de las
Emisiones de Bonos Subordinados que forme parte del Programa de Emisiones.

6. Frecuencia y forma en que se comunicardn los pagos a los Tenedores de Bonos
Subordinados con la indicacién del o de los medios de prensa de circulacién nacional a
utilizar.

7. Todos aquellos otros aspectos operativos que sean requeridos.

2.3. Caracteristicas del Programa de Emisiones y caracteristicas generales de las
Emisiones de Bonos Subordinados que forman parte del mismo
2.3.1. Denominacién del Programa de Emisiones
Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA.

2.3.2. Denominacién de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones
Cada Emision de Bonos Subordinados incluida en el Programa de Emisiones se identificara como
Bonos Subordinados BANCO BISA, seguido del numeral de la Emisién de Bonos Subordinados
correspondiente.

2.3.3. Tipo de Valor a emitirse
Bonos Subordinados obligacionales y redimibles a plazo fijo.

Conforme el inciso d) del articulo 3 de la seccién 1 (Aspectos Generales) del Capitulo VII:
Reglamento para la Emision de Titulos Valores Representativos de Deuda, del Titulo Ill del Libro
1° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros (en adelante solamente Reglamento
para la Emision de Titulos Valores Representativos de Deuda), el Bono Subordinado es el “titulo-
valor que representa una obligacién cuyo grado de exigibilidad se subordina a todos los demas
Pasivos de la entidad emisora que no tienen esa condicién, quedando disponible para absorber
pérdidas, en caso que los recursos patrimoniales resulten insuficientes”.

Conforme el articulo 3 de la seccidon 1 (Aspectos generales) del Reglamento de Obligaciones
Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion
Financiera, una obligacién subordinada es “aquel Pasivo cuya exigibilidad se encuentra en
ultimo lugar con respecto a los demas Pasivos y que esta disponible para absorber las pérdidas
en caso que los recursos patrimoniales resulten insuficientes”.

La obligacién subordinada computard como parte del Patrimonio Neto del BANCO BISA, en el
marco de lo determinado por el articulo 7 de la seccién 2 (Obligaciones Subordinadas como
parte del Patrimonio Neto) del Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables como
parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacién Financiera, previo cumplimiento
de los requisitos normativos y obtencion de la no objecion de la ASFI.

34



banco @

agencia de bolsa

2.3.4. Monto total del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
El monto total del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados es de Bs 350.000.000.-
(Trescientos cincuenta millones 00/100 Bolivianos).

2.3.5. Monto de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones
A ser determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2.3.6. Plazo del Programa de Emisiones
Un mil ochenta (1.080) dias calendario computables a partir del dia siguiente habil de notificada
la Resolucion de la ASFI, que autorice e inscriba el Programa de Emisiones en el RMV de la ASFI.

2.3.7. Moneda en la que se expresaran las Emisiones que forman parte del
Programa de Emisiones
Las monedas de las Emisiones de Bonos Subordinados del Programa de Emisiones podran ser
Dolares de los Estados Unidos de América (USD) o Bolivianos (Bs).

Para efectos del célculo del monto maximo autorizado para el Programa de Emisiones por la
Junta, se debera tomar en cuenta el tipo de cambio oficial de venta de Ddlares de los Estados
Unidos de América vigente al dia de la fecha de la autorizacién de la Emision de Bonos
Subordinados respectiva de la ASFI.

La moneda de cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones serd determinada por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2.3.8. Fecha de Emisién
En aplicacién de lo permitido por el numeral ii) del inciso a) del articulo 1 de la seccién 4
(Obligaciéon Subordinada Instrumentada mediante Bonos) del Reglamento de Obligaciones
Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion
Financiera, la fecha de Emision sera determinada de conformidad a lo mencionado en el punto
2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacion y aspectos operativos.

La fecha de Emisién estara sefalada en la autorizacion emitida por la ASFI para la Oferta Publica
y la inscripcién en el RMV de la ASFI de cada Emision de Bonos Subordinados comprendida
dentro del Programa de Emisiones.

2.3.9. Series de cada Emisién de Bonos Subordinados
A ser determinadas por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2.3.10. Cantidad de Valores que contendra cada serie
A ser determinada por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2.3.11. Plazo de colocacién primaria de cada Emisién de Bonos Subordinados
dentro del Programa de Emisiones
El plazo de colocaciéon primaria de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones podra ser de hasta ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la
fecha de Emisidn, y serd determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la
Sociedad.
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2.3.12. Plazo de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones
El plazo de cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones
serd determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Todos los plazos seran computados a partir de la fecha de Emisién.

2.3.13. Fecha de vencimiento de la Emisién de Bonos Subordinados
La fecha de vencimiento de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones esta en funcién a la fecha de Emision y plazo, por lo que deberd ser determinada de
conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacién y
aspectos operativos.

2.3.14. Valor nominal de los Bonos Subordinados
El valor nominal de los Bonos Subordinados sera determinado para cada una de las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la
Sociedad.

2.3.15. Individualizacién de las Emisiones que formen parte del Programa de
Emisiones
El Programa comprendera Emisiones periddicas de Bonos, cuya individualizacion, términos y
condiciones seran definidos por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO BISA.

Las condiciones especificas de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones serdn oportunamente comunicadas a la ASFly a la BBV por la Sociedad, mediante nota y
envio de la correspondiente Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas, de la
Declaracién Unilateral de Voluntad de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa
de Emisiones y del respectivo Prospecto Complementario.

2.3.16. Modalidad de colocacién
A mejor esfuerzo.

2.3.17. Precio de colocacién
Minimamente a la par del valor nominal.

2.3.18. Forma de representacién de los Valores del Programa de Emisiones
Los Bonos Subordinados seran representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.
(EDV), de acuerdo a regulaciones legales vigentes. Las oficinas de la EDV se encuentran ubicadas
en la Av. 20 de Octubre N° 2665, piso 12, de la ciudad de La Paz - Bolivia.

2.3.19. Forma de circulacién de los Valores
A la Orden.

La Sociedad considerard como titular de un Bono Subordinado perteneciente a las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones, a quien figure registrado en el Sistema de Registro de
Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV. Adicionalmente, los gravdmenes sobre los Bonos
Subordinados anotados en cuenta, serdn también registrados en el Sistema a cargo de la EDV.
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2.3.20. Numeracién de los Bonos Subordinados
Al tratarse de un Programa de Emisiones con valores a ser representados mediante Anotaciones
en Cuenta en la EDV, no se considera numeracion para los Bonos Subordinados.

2.3.21. Convertibilidad en acciones
De conformidad a lo determinado por el articulo 6 de la Seccién 4 (Obligacion Subordinada
Instrumentada mediante Bonos) del Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables
como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacién Financiera, “wna obligacion
subordinada instrumentada mediante la emision de bonos no puede convertirse, bajo ninguna
circunstancia, en capital’.

2.3.22. Procedimiento de colocacién primaria y mecanismo de negociaciéon
Mercado primario bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

2.3.23. Plazo para el pago total de los Bonos Subordinados a ser emitidos dentro
del Programa de Emisiones
No sera superior, de acuerdo a documentos constitutivos, al plazo de duracién de la Sociedad.

2.3.24. Agente colocador
BISA S.A. Agencia de Bolsa.

2.3.25. Agente pagador
BISA S.A. Agencia de Bolsa u otra designada al efecto de conformidad a lo mencionado en el
punto 2.2. de este Prospecto Marco, referido a Delegacion y aspectos operativos.

2.3.26. Agencia de Bolsa encargada de la estructuracién del Programa de Emisiones
y de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones
BISA S.A. Agencia de Bolsa.

2.3.27. Forma de pago en colocacién primaria de cada Emisién de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones
En efectivo.

2.3.28. Nimero de registro y fecha de inscripcion del Programa de Emisiones
Mediante Resolucién de la ASFI, ASFI/N° 788/2015 de fecha 30 de septiembre de 2015, se
autorizé e inscribi6 el Programa de Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA en el RMV de
la ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-PEB-BIS-007/2015.

2.4. Derechos de los Titulares
2.4.1. Tipo de interés
El interés serd nominal, anual y fijo o variable y serd determinado por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2.4.2. Tasadeinterés
En aplicacién de lo permitido por el numeral ii) del inciso a) del articulo 1 de la seccién 4
(Obligacién Subordinada Instrumentada mediante Bonos) del Reglamento de Obligaciones
Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion
Financiera, la tasa de interés de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de
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Emisiones serd determinada de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este Prospecto
Marco, referido a Delegacion y aspectos operativos.

La tasa de interés de los Bonos Subordinados BANCO BISA estara sefialada en la correspondiente
Declaracion Unilateral de Voluntad.

El calculo de los intereses sera efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta
(360) dias.

24.3. Fecha desde la cual el Tenedor del Bono Subordinado comienza a ganar
intereses
Los Bonos Subordinados devengardn intereses a partir de su fecha de Emision y dejardn de
generarse a partir de la fecha de vencimiento establecida para el pago del Cupén y/o Bono
Subordinado.

En caso de que la fecha de vencimiento de un Cupdn fuera dia feriado, sabado o domingo, el
Cupon sera cancelado el primer dia habil siguiente (fecha de pago) y el monto de intereses se
mantendra a la fecha de vencimiento del Cupén.

2.4.4. Amortizacién o pago de capital
Serd determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad para cada
Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones.

2.4.5. Férmula para el célculo de los intereses
Para el calculo de los intereses se utilizara la férmula que se detalla a continuacion:

IB=K* (Tr * Pl / 360)

Dénde:

IB = Intereses del Bono

K = Valor Nominal o saldo de capital pendiente de pago
Tr =Tasa de interés nominal anual

Pl = Plazo del Cupdén (nimero de dias calendario)

2.4.6. Foérmula parala amortizacion o pago de capital
El monto a pagar se determinara de acuerdo a la siguiente férmula:

Capital: VP = VN * PA

Dénde:

VP = Monto a pagar

VN = Valor nominal

PA = Porcentaje de amortizacion

2.4.7. Reajustabilidad del empréstito

Las Emisiones que componen el presente Programa de Emisiones y el empréstito resultante no
seran reajustables.
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2.4.8. Forma de pago de intereses y amortizacién o pago de capital de cada
Emisién de Bonos Subordinados que compone el Programa de Emisiones
a) En el dia del vencimiento de cada Cupén o Bono Subordinado: los intereses
correspondientes y el capital (0 su amortizacidn, segun corresponda) se pagaran contra la
presentacion de la identificacion respectiva en base a la lista emitida por la EDV.

b) A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento de cada Cupén o Bono
Subordinado: los intereses correspondientes y el capital (o su amortizacién, segun
corresponda) se pagaran contra la presentacion del Certificado de Acreditacién de
Titularidad (CAT) emitido por la EDV, dando cumplimiento a las normas legales vigentes
aplicables.

2.4.9. Periodicidad de pago de intereses y amortizacién o pago de capital
El plazo para el pago de los Cupones (amortizacién de capital y pago de intereses) o Bonos
Subordinados, para cada Emision de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones sera
determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

2.4.10. Fecha y lugar de pago de intereses y amortizaciéon o pago de capital
Los intereses correspondientes y el capital (o su amortizacion, segun corresponda) se pagaran al
vencimiento del Cupén o Bono Subordinado en las oficinas del Agente Pagador, BISA S.A.
Agencia de Bolsa, o de quien la reemplace de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de
este Prospecto Marco, referido a Delegacion y aspectos operativos. Las oficinas de BISA S.A.
Agencia de Bolsa se encuentran en:

La Paz

Avenida Arce N° 2631, Edificio Multicine Piso 15. Teléfono 2-434514.

Cochabamba

Avenida Gualberto Villarroel N° 1380 (esquina Portales), Edificio Torre Portales Piso 1. Teléfono 4-
793941.

Santa Cruz

Avenida Las Ramblas Edificio Torre Alas (Centro Empresarial) Piso 14. Teléfono 3-888769.

2.4.11. Provisién para pago de intereses y amortizacién o pago de capital

El Emisor deberd depositar los fondos para el pago de intereses y para la amortizaciéon o pago de
capital (segun corresponda) en una cuenta corriente, en coordinaciéon con el Agente Pagador,
por lo menos un (1) dia habil antes de la fecha de vencimiento del capital y/o intereses de los
Bonos Subordinados de acuerdo al cronograma de pagos (que seiala la fecha de vencimiento)
que derive de las aprobaciones de la correspondiente Junta General Extraordinaria de
Accionistas y que estara establecido en las Declaraciones Unilaterales de Voluntad y en el
Prospecto Complementario de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones.

2.4.12. Rescate anticipado
La Sociedad se reserva el derecho de rescatar anticipadamente los Bonos Subordinados que
componen el Programa de Emisiones, en una o en todas las Emisiones (y series) comprendidas
dentro del Programa de Emisiones.
De conformidad a lo determinado por el articulo 8 de la Seccién 2 (Obligaciones Subordinadas
como parte del Patrimonio Neto) del Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables
como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacién Financiera, el monto
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cancelado por rescate anticipado sera reemplazado obligatoriamente por BANCO BISA con
nuevos aportes de capital y/o reinversion de utilidades y/o una combinacién de ambos, al
momento en que se produzcan las amortizaciones sefialadas.

La decisién de rescate anticipado de los Bonos Subordinados, bajo cualquier modalidad, sera
comunicada como Hecho Relevante a la ASFI, a la BBV y al Representante de Tenedores.

La Sociedad podra proceder al rescate anticipado de los Bonos Subordinados que componen
este Programa de Emisiones bajo cualquiera de los siguientes procedimientos: (a) Rescate
anticipado mediante sorteo; o (b) Redencién mediante compra en el mercado secundario.

2.4.12.1. Rescate anticipado mediante sorteo

BANCO BISA podra rescatar anticipada y parcialmente los Bonos Subordinados que componen el
Programa de Emisiones, en una o en todas las Emisiones comprendidas dentro del Programa de
Emisiones, por sorteo de acuerdo a lo establecido en los articulos 662 y siguientes (en lo
aplicable) del Coédigo de Comercio. La realizacién del rescate, la cantidad de Bonos
Subordinados a redimirse, Emisiones y series que intervendran en el sorteo y demas condiciones
seran determinados de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este Prospecto Marco,
referido a Delegacion y aspectos operativos. El sorteo se celebrara ante Notario de Fe Publica,
quien levantara Acta de la diligencia indicando la lista de los Bonos Subordinados que salieron
sorteados para ser rescatados anticipadamente, acta que se protocolizard en sus registros.

La lista de los Bonos Subordinados sorteados se publicara dentro de los cinco (5) dias calendario
siguientes, por una vez y en un periédico de circulacion nacional, incluyendo la identificacién de
Bonos Subordinados sorteados de acuerdo a la nomenclatura que utiliza la EDV y la indicacion
de que sus intereses y capital correspondiente cesaran y seran pagaderos desde los quince (15)
dias calendario siguientes a la fecha de publicacién.

Los Bonos Subordinados sorteados conforme a lo anterior, dejaran de devengar intereses desde
la fecha fijada para su pago.

El Emisor depositard en la cuenta que a tal efecto establezca el Agente Pagador, el importe del
capital de los Bonos Subordinados sorteados y los intereses generados a mas tardar un (1) dia
antes del dia senalado para el pago.

Esta redencion estara sujeta a una compensacién monetaria al inversionista, calculada sobre la
base porcentual respecto al monto de capital redimido anticipadamente, en funcién a los dias
de vida remanente de la Emision de Bonos Subordinados con sujecién a lo siguiente:

Cuadro Ne 4; Premio por prepago (en porcentaje%)
Plazo de vida remanente de la emisién (en dias) Porcentaje de compensacion

2521 o mas 2,50%
2520-2161 2,00%
2160- 1801 1,75%
1800 - 1441 1,25%
1440- 1081 1,00%
1080 -721 0,75%
720- 361 0,50%
360-1 0,10%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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2.4.12.2. Redencién mediante compra en el mercado secundario
El Emisor se reserva el derecho a realizar redenciones anticipadas de los Bonos Subordinados
que componen el Programa de Emisiones a través de compras en el mercado secundario
siempre que éstas se realicen en la BBV. La redencién mediante compra en el mercado
secundario sera determinada de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este
Prospecto Marco, referido a Delegacion y aspectos operativos.

2.4.12.3. Tratamiento del RC-IVA en caso de Redencién Anticipada
En caso de haberse realizado una redencién anticipada, y que como consecuencia de ello el plazo
de alguno de los Bonos Subordinados que componen el Programa de Emisiones resultara menor
al plazo minimo establecido por Ley para la exencién del RC-IVA, el Emisor pagara al Servicio de
Impuestos Nacionales (SIN) el total de los impuestos correspondientes por retencion del RC-IVA,
sin descontar este monto a los Tenedores de Bonos Subordinados que se vieran afectados por la
redencion anticipada.

2.4.13. Frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de
Bonos Subordinados con la indicacién del o de los medios de prensa de
circulacién nacional a utilizar
La frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos Subordinados
con la indicacién del o de los medios de prensa de circulacion nacional a utilizar seran definidos
de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este Prospecto Marco, referido a
Delegacion y aspectos operativos.

2.4.14. Informacion adicional de acuerdo a Ley
En caso que algun Tenedor de Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones decidiera materializar su(s) Bono(s) por exigencia legal o para su
negociacion en alguna Bolsa de Valores o mecanismo similar en el extranjero cuando
corresponda, los Bonos Subordinados (fisicos) a emitirse deberan contener lo establecido en el
articulo 645 del Cédigo de Comercio y demas normas aplicables.

Los costos de materializaciéon correrdan por parte de los Tenedores de Bonos Subordinados
BANCO BISA.

2.4.15. Transferencia de Valores
Como los Valores se encontraran representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema
de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV, la transferencia de los mismos se
realizard de acuerdo a los procedimientos establecidos en la normativa vigente.

2.4.16. Efectos sobre los derechos de los tenedores de Bonos Subordinados por
fusién o transformacion del Emisor

En caso de una fusion de la Sociedad, los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones pasaran a formar parte del Pasivo de la nueva sociedad
fusionada, la que asumira el cumplimiento de todos los compromisos asumidos por la Sociedad
en el Acta de la Junta de Accionistas de fecha 12 de junio de 2015, los que correspondan
conforme a normas regulatorias y los que voluntariamente asuma en acuerdos con las
Asambleas de Tenedores.

En caso de una transformacién, se seguirdn las reglas contenidas en el Cédigo de Comercio y en
las normas regulatorias que correspondan.

41



banco @

agencia de bolsa

2.4.17. Garantia
Las Emisiones de Bonos Subordinados incluidas en el Programa de Emisiones estaran
respaldadas por una Garantia Quirografaria de la Sociedad, en los términos definidos por el
Cédigo Civil, hasta el monto total de las obligaciones emergentes de cada Emisién de Bonos
Subordinados, y en los limites establecidos por la Ley de Servicios Financieros N° 393 de fecha 21
de agosto de 2013 (inciso e) del articulo 464).

2.4.18. Posibilidad de que los Valores dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados sean limitados o afectados por otra clase de Valores
Al 30 de junio de 2015, BANCO BISA S.A. no mantiene emisiones de Bonos vigentes. Asimismo,
todos los DPF’s emitidos y por emitir por el BANCO BISA S.A. se encuentran inscritos en el RMV
de la ASFly en la BBV.

Para revisar el detalle de deudas financieras de la Sociedad remitirse al punto 6.2.11. de este
Prospecto Marco.

2.4.19. Restricciones, prohibiciones, obligaciones, compromisos financieros y
limitaciones
En tanto se encuentre pendiente la redencién total de los Bonos Subordinados BANCO BISA de
las Emisiones dentro del Programa de Emisiones, BANCO BISA se sujetard a las siguientes
condiciones de cumplimiento obligatorio:

2.4.19.1. Restricciones de BANCO BISA
a) No cambiar su objeto social, su domicilio o denominacién, sin previo consentimiento de la
Asamblea de Tenedores.

b) No fusionarse ni transformarse sin el previo consentimiento de la Asamblea de Tenedores.

En caso de una fusidn de la Sociedad, los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones pasaran a formar parte del Pasivo de la nueva sociedad
fusionada, la que asumira el cumplimiento de todos los compromisos asumidos por la
Sociedad en el Acta de la Junta de Accionistas de fecha 12 de junio de 2015, los que
correspondan conforme a normas regulatorias y los que voluntariamente asuma en
acuerdos con las Asambleas de Tenedores.

En caso de una transformacion, se seguiran las reglas contenidas en el Cédigo de Comercio
y en las normas regulatorias que correspondan.

Los balances especiales de una eventual fusién de la Sociedad con otra sociedad seran
puestos a disposicion de los Tenedores de Bonos Subordinados BANCO BISA de las
Emisiones dentro del Programa de Emisiones en la Asamblea de Tenedores.

Los Tenedores no podran negar, retrasar ni condicionar su consentimiento de manera no
razonable y fundamentada cuando la fusién sea con otra(s) sociedad(es) del dmbito
financiero, nacional(es) o extranjera(s), que no se encuentre(n) en proceso de regularizacién,
intervencion, solucién, liquidacién, quiebra o insolvencia conforme a los balances
especiales que se elaboren a efectos de la fusién.
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Los Tenedores no podran exigir que se otorguen garantias adicionales a las establecidas
para las Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA y en todo caso, conforme a lo
dispuesto por el articulo 406 del Cédigo de Comercio, los Tenedores podran oponerse a la
fusion, si es que antes no son debidamente garantizados sus derechos.

¢) El Emisor no cambiara sus Estatutos ni su Escritura de Constitucién de ninguna manera que
pudiera ser inconsistente con las Previsiones o restricciones del presente Programa de
Emisiones.

d) La decisién de distribucién de utilidades y pago de dividendos estara sujeto a los siguientes

criterios:

= No se podra distribuir como dividendos, las utilidades equivalentes al importe de la o las
cuotas de la obligacién subordinada (Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones) que vencen en la gestion.

= No podrd distribuir dividendos, si el Emisor no cumple con el 100% de las metas
planteadas en el Sustento Técnico sobre la necesidad de contratar Obligaciones
Subordinadas, que fuera presentado a la ASFI.

= No podré distribuir dividendos segun las limitaciones que hayan sido establecidas por
ASFl, mediante acto administrativo debidamente fundamentado, de acuerdo a la
situacion financiera del Emisor.

= No realizard distribuciones de dividendos o cualquier forma de pago de réditos o
ingresos a favor de sus Accionistas si es que la Sociedad estuviera frente a un Hecho
Potencial de Incumplimiento mientras dure dicho Hecho Potencial de Incumplimiento,
o cuando exista un Hecho de Incumplimiento.

2.4.19.2. Prohibiciones para BANCO BISA
a) No puede admitir cobros anticipados de los Tenedores de Bonos Subordinados BANCO BISA
de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones.

b) No puede incurrir en incumplimientos en el pago de los Bonos Subordinados BANCO BISA
de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones.

¢) No puede destinar los recursos obtenidos por la colocacién de los Bonos Subordinados
BANCO BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones de las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones, a la adquisicién de Activos fijos, adquisicion de acciones de otras
sociedades o para gastos de instalacion y/o pago de otras Obligaciones Subordinadas.

2.4.19.3. Obligaciones de BANCO BISA
a) El monto cancelado de los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones, debe ser reemplazado obligatoriamente con nuevos aportes de
capital y/o reinversion de utilidades al momento en el que se produzcan las amortizaciones
sefaladas (o pagos de capital).

Cuando el reemplazo se efectie por medio de la reinversién de utilidades, la adicién al
capital pagado, aportes irrevocables pendientes de capitalizacidn o reservas procedera de la
cuenta 351.00 (Utilidades Acumuladas) en la fecha que se produzca el pago de acuerdo con
lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.
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b) En caso que BANCO BISA sea intervenido, registre mas de una obligacion subordinada y los
recursos patrimoniales resulten insuficientes para absorber las pérdidas, se aplicaran las
Obligaciones Subordinadas (incluidos los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones) a prorrata sobre sus saldos, sin distincién de fechas de
contratacion o emision.

¢) El Emisor pagara, con anterioridad a su vencimiento, a las autoridades competentes todos
los tributos, impuestos y tasas gravadas, adeudadas y pagaderas aplicables al Emisor, que en
caso de no ser pagadas podrian dar lugar a la creacién de un gravamen sobre el mismo. Sin
embargo, nada de lo estipulado en el presente documento se interpretara como una
exigencia de pago de cualesquiera de dichos tributos mientras la validez o el monto de los
mismos, estuvieran siendo cuestionados o refutados de buena fe por el Emisor, siguiendo los
procedimientos previstos al efecto, incluyendo cualquier apelacién y demas recursos
permitidos por la Ley.

d) En coordinacién con el Agente Colocador, el Emisor deberd comunicar diariamente a la ASFI,
asi como al Representante de Tenedores, el estado de la colocacion de los Bonos
Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones emitidos,
siempre y cuando hayan existido modificaciones respecto del dia anterior. Concluido el
plazo de colocacién de los Bonos Subordinados, el Emisor deberd remitir a la ASFI y al
respectivo Representante de Tenedores, el estado final de colocaciéon dentro del siguiente
dia habil administrativo de concluido el mismo.

e) El Emisor enviara trimestralmente a la ASFI, a la BBV y al Representante de Tenedores, el
detalle de los usos de los fondos obtenidos de las Emisiones de Bonos Subordinados BANCO
BISA dentro del Programa de Emisiones, en los plazos establecidos en la nhormativa vigente
(Reglamento del Registro del Mercado de Valores).

f) El Emisor obtendra, mantendra y -si fuere necesario- renovard todos los derechos,
autorizaciones, privilegios, licencias, concesiones y aprobaciones (colectivamente los
Permisos) requeridos para su operacion y normal funcionamiento, con sujecion a las Leyes
bolivianas aplicables.

g) El Emisor mantendra niveles de seguros sujetos a las practicas comerciales generalmente
aceptadas en el sector financiero en general, con empresas aseguradoras registradas y
autorizadas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS.
Asimismo, proporcionara al Representante de Tenedores, una copia de la péliza respectiva
que evidencie los seguros de la Sociedad.

h) El Emisor efectuara una auditoria externa anual de acuerdo con las normas aplicables, por un
auditor independiente que necesariamente deberd tratarse de una empresa de auditoria
externa registrada en el RMV de la ASFI.

i) El Representante de Tenedores tendra acceso directo a los auditores externos designados
por el Emisor solamente en los siguientes casos:

= Cuando el Representante de Tenedores desee realizar consultas especificas sobre temas
relacionados a Hechos Potenciales de Incumplimiento o a Hechos de Incumplimiento;
y/o
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= En aquellos casos en los que existiera una controversia o un Hecho Potencial de
Incumplimiento relacionado con los compromisos financieros.

En cualquier otra circunstancia, el Representante de Tenedores requerirda de un
consentimiento previo del Emisor para tener acceso directo a los auditores.

j)  El Emisor se obliga a incluir en el contrato respectivo de servicios de auditoria, la obligacion
del auditor de atender los requerimientos del Representante de Tenedores, o a instruir y
autorizar al auditor, al inicio de los trabajos de auditoria, proporcionar toda la informacién y
asistencia requerida por el Representante de Tenedores, en estricto acuerdo a lo
mencionado en el punto anterior.

k) El Emisor se obliga a comunicar a los Tenedores de Bonos Subordinados BANCO BISA de las
Emisiones dentro del Programa de Emisiones, a través de su Representante de Tenedores
(mediante notificacién escrita):

= Cualquier modificacién de la estructura accionaria que implique una transferencia de
mas del 10% de las acciones de la Sociedad, al dia siguiente héabil de conocido el hecho.

» Cualquier incumplimiento de pago de cualquier deuda de la Sociedad mayor al 5% del
Patrimonio, al dia siguiente habil de la fecha en la que tuvo que realizarse el pago. El
calculo se realizara en base al Balance del trimestre inmediatamente anterior a la fecha
en la que debia efectuarse el pago.

» Cualquier negociacién con respecto a la reestructuracidon, reprogramacion o
refinanciamiento de cualquiera de las deudas de la Sociedad superiores al 5% del
Patrimonio al dia siguiente habil de la fecha en que se celebren los acuerdos o contratos
respectivos. El calculo se realizard en base al Balance del trimestre inmediatamente
anterior a la fecha en la que se celebre el acuerdo o contrato.

» Cualquier notificacion escrita sobre cualquier demanda judicial o no judicial instituida
contra el Emisor que pudieran afectar la normal operacién de BANCO BISA S.A,, al dia
siguiente habil de la fecha en que el Emisor reciba la notificacion. Asimismo, debera
elaborarse un informe que contenga un resumen de la demanda y de los actos que esté
adoptando el Emisor para contestar la mencionada accién, el cual serd enviado al
Representante de Tenedores dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de
recepcién de la notificacién.

I) Asimismo, el Emisor se obliga a defender e interponer razonablemente cualquier accion
legal, demanda u otros procesos que pudieran ser instituidos por cualquier persona ante
cualquier corte o tribunal competente, que pudieran afectar la normal operacién de la
Sociedad.

m) El Emisor debera asistir a las Asambleas de Tenedores por medio de sus representantes e
informar sobre la marcha de los negocios de la Sociedad, si fuere requerido a ello.

n) Sin perjuicio de las obligaciones de informacién que corresponden por Ley, el Emisor:
= Suministrara al Representante de Tenedores, la misma informacién que sea

proporcionada a la ASFl y a la BBV, en los mismos tiempos y plazos establecidos al
efecto.

45



banco @

agencia de bolsa

= Mantendrd vigentes sus registros en el RMV de la ASFI, en las Bolsas correspondientes y
en la EDV.

= Publicara anualmente sus Estados Financieros de acuerdo al articulo 649 del Cédigo de
Comercio.

o) ElEmisor se obliga a remitir al Representante de Tenedores, a la ASFl y a la BBV, dentro de un
periodo de treinta (30) dias calendario con posterioridad a la finalizacion de cada trimestre
(marzo, junio, septiembre y diciembre):

= Informacion financiera de la Sociedad, en el formato enviado a la ASFly a la BBV.
= (Calculo de los compromisos financieros indicados en el punto 2.4.19.4. de este
Prospecto Marco.

Igualmente, el Emisor se obliga a remitir al Representante de Tenedores, a la ASFl y a la BBV,
al dia siguiente de conocida, cualquier informacion relevante, segun fuere definida en la
regulacién del Mercado de Valores del Estado Plurinacional de Bolivia (Hechos Relevantes),
en cumplimiento a la normativa establecida; u otra informacién que se hubiera generado en
el periodo relevante de doce (12) meses y que podria esperarse que tenga un efecto adverso
sobre el Emisor en cuanto al cumplimiento de sus deudas en dicho periodo.

p) El Emisor notificard por escrito al Representante de Tenedores cualquier circunstancia o
hecho que interfiera o amenace con interferir el desarrollo o normal operaciéon del Emisor
ante dicha circunstancia, segun fuere requerido por la Regulaciéon del Mercado de Valores
del Estado Plurinacional de Bolivia que deban ser reveladas (hecho relevante), al dia
siguiente habil de conocido.

q) El Emisor debera depositar los fondos para el pago o amortizacién de capital y/o pago de
intereses de los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro del Programa de
Emisiones en una cuenta corriente de acuerdo al cronograma de pagos que estard
establecido en la correspondiente Declaracién Unilateral de Voluntad y en cada Prospecto
Complementario, por lo menos un (1) dia habil antes de la fecha sefalada segun el
cronograma para el pago, en coordinacion con el Agente Pagador. Transcurridos noventa
(90) dias calendario de la fecha sefialada para el pago, el Emisor podra retirar las cantidades
depositadas y -en tal caso- el pago del capital e intereses de los Bonos Subordinados BANCO
BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones que no hubiesen sido reclamados o
cobrados, quedaran a disposicion del acreedor en la cuenta que para tal efecto designe el
Emisor y el acreedor podra exigir el pago del capital e intereses de los Bonos directamente al
Emisor. En aplicacion y de lo establecido en los articulos 670 y 681 del Cédigo de Comercio,
las acciones de los Tenedores de Bonos para el cobro de intereses y para el cobro del capital,
prescriben en cinco (5) y diez (10) afios respectivamente.

2.4.19.4. Compromisos Financieros de BANCO BISA

= Coeficiente de Adecuaciéon Patrimonial
El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial del BANCO BISA que corresponde al Patrimonio
Neto sobre el Valor Total de los Activos ponderados por riesgo, correspondiente al promedio
de los ultimos tres meses calculado cada fin de mes, debe ser en todo momento igual o
superior al once por ciento (11%).
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Patrimonio Neto

CAP =>11%

~ Valor total de Activos ponderados

El calculo del mencionado indice ser realizard conforme a lo establecido por la ASFI, en el
Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién de Activos (Capitulo | del
Titulo VI: Gestién Patrimonial, contenido en el Libro 3° Regulacién de Riesgos).

* [ndice de Liquidez
El indice de liquidez del BANCO BISA, debe ser igual o superior al cincuenta por ciento (50%),
el mismo corresponde al promedio de los ultimos tres meses, calculado cada fin de mes, y
serd resultado de dividir la suma del valor de las cuentas Disponibilidades e Inversiones
Temporarias, entre la suma del valor de las siguientes cuentas: Obligaciones con el Publico a
la Vista; y Obligaciones con el Publico por Cuentas de Ahorro, conforme a la siguiente

férmula:
L= Disponibilidades e Inversiones Temporarias > 500
" Obligaciones con el Piiblico a la vista + Obligaciones con el Piblico en cuentas de ahorro — 0
Dénde:

Disponibilidades: Segin el Manual de Cuentas para Entidades Financieras (Cuenta
110.00), representan el efectivo que mantiene la entidad en caja, los saldos a la vista en el
Banco Central de Bolivia, en oficina matriz y sucursales del exterior, en bancos y
corresponsales del pais y del exterior; asi como la tenencia de metales preciosos. También
representa la existencia de cheques y otros documentos mercantiles de cobro inmediato.

Inversiones Temporarias: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras
(Cuenta 120.00), corresponden a las inversiones en depdsitos en otras "entidades de
intermediacién financiera", depdsitos en el Banco Central de Bolivia y los valores
representativos de deuda adquiridos por la entidad; inversiones que han sido realizadas,
conforme a su politica de inversiones, con la intencion de obtener una adecuada
rentabilidad de sus excedentes temporales de liquidez y que puedan ser convertidas en
Disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Se excluyen de esta cuenta las
subcuentas 128.00 — Productos Devengados por Cobrar Inversiones Temporarias y 129.00
— Prevision para Inversiones Temporarias.

Obligaciones con el Piblico a la vista: Segun el Manual de Cuentas para Servicios
Financieros (Cuenta 211.00), representan los fondos recibidos en depésitos y otros tipos
de Obligaciones con el Publico de exigibilidad inmediata. No se consideran en este grupo
las obligaciones con entidades del sector publico (cuentas fiscales), el Banco Central de
Bolivia, otros bancos y entidades de financiamiento. Incluye los correspondientes cargos
devengados por pagar (Subcuenta 218.01).

Obligaciones con el Publico en cuentas de ahorro: Segun el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras (Cuenta 212.00), corresponde a las Obligaciones con el Publico por
fondos recibidos en cuentas de ahorros. Incluye los correspondientes cargos devengados
por pagar (Subcuenta 218.02).
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* [ndice de Cobertura
El Coeficiente de Cobertura es el resultado de dividir la suma del valor de las siguientes
cuentas del BANCO BISA: (i) Prevision para Incobrabilidad de Cartera (Cuenta 139.00), (ii)
Previsiéon para Activos Contingentes (Cuenta 251.00), (iii) Previsién Genérica Ciclica (Cuenta
255.00), (iv) Previsidn genérica voluntaria ciclica (Cuenta 253.03) y (v) Previsiones Genéricas
Voluntarias (Cuenta 253.01); entre la suma del valor de las siguientes cuentas del BANCO
BISA: (i) Cartera Vencida (Cuenta 133.00), (ii) Cartera en Ejecucion (Cuenta 134.00), (iii)
Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida (Cuenta 136.00), (iv) Cartera Reprogramada
o Reestructurada en Ejecucién (Cuenta 137.00). El promedio de los ultimos tres meses del
indice de cobertura, calculado cada fin de mes, debe ser igual o superior al cien por ciento

(100%).
Previsiones para incobrabilidad de Cartera + previsidn para Activos contingentes +
prevision genérica ciclica + previsién genérica voluntaria ciclica +
Previsiones genéricas voluntarias
IC g > 100%

" Cartera vencida + Cartera en ejecucion + Cartera reprogramada o reestructurada vencida +
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucién

El calculo de los compromisos financieros descritos precedentemente sera enviado a ASFI, a la
BBV y al Representante de Tenedores de forma trimestral, dentro de los siguientes 15 dias
calendario de vencido cada trimestre, entendiéndose por trimestre el cierre de los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre.

2.4.19.5. Posibilidad de cambios

Cualquiera o todas las restricciones, obligaciones y compromisos financieros dispuestos en los
puntos 2.4.19.1,, 2.4.19.3. y 2.4.19.4,, que no deriven de obligaciones comerciales o regulatorias
determinadas por el Cédigo de Comercio u otras normas vigentes, podran ser eliminados o
modificados en beneficio de la Sociedad de manera definitiva o por plazos determinados o
condiciones definidas, previo consentimiento escrito de la Asamblea de Tenedores, reunida con
el quérum previsto y por el nimero de votos necesarios para tomar resoluciones validas, de
acuerdo a lo establecido en el punto 2.4.32. de este Prospecto Marco (referido a Modificacién a
las condiciones y caracteristicas de Emision de Bonos Subordinados y/o del Programa de
Emisiones) y contando con la aceptacion de la Sociedad a través de los érganos competentes.

La Asamblea de Tenedores no podrd negar, retrasar ni condicionar dicho consentimiento de
manera no razonable cuando dichas eliminaciones o modificaciones sean:

= Necesarias para el desarrollo de la Sociedad;

= Pudieran resultar en un incremento en los ingresos de la Sociedad; o

= Pudieran resultar en una disminucién de los costos de la Sociedad, y dichas
eliminaciones o modificaciones se encuentren dentro de un marco de las practicas
generalmente aceptadas para el sistema financiero.

2.4.19.6. Limitaciones a Deuda Adicional
BANCO BISA, en su condiciéon de Emisor establece como limitacién que, en ningun caso a partir
de la fecha de autorizacion e inscripcidon del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
BANCO BISA en el RMV de la ASFI y durante la vigencia del Programa de Emisiones y de las
Emisiones dentro del mismo, podra adquirir deuda adicional para actividades diferentes a las
relacionadas con las actividades permitidas por la legislacidn boliviana en el ambito del sistema
financiero y a las definidas en el objeto de la Sociedad.
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2.4.20. Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento
2.4.20.1. Aspectos Generales
Los aspectos generales aplicables a los Hechos Potenciales de Incumplimiento y a los Hechos de
Incumplimiento respectivamente mientras los Bonos Subordinados BANCO BISA de las
Emisiones dentro del Programa de Emisiones estén pendientes de pago, son:

a) Los Hechos Potenciales de Incumplimiento son los referidos en el punto 2.4.20.2.
siguiente.

b) Para la Notificacion de uno o mas Hechos Potenciales de Incumplimiento, el Representante
de Tenedores declarara la presencia de uno o mas Hechos Potenciales de Incumplimiento y
notificara a la Sociedad por escrito y citando cualquiera de las causales de (los) Hecho(s)
Potencial(es) de Incumplimiento (contenidas en el numeral 2.4.20.2. siguiente) que hubiera
ocurrido, en un plazo no mayor a siete (7) dias calendario de conocido el (los) Hecho(s)
Potencial(es) de Incumplimiento.

¢) Dentro de los siguientes cinco (5) dias calendario computables a partir de la Notificacion del
Hecho Potencial de Incumplimiento, la Sociedad emisora convocard a una Asamblea de
Tenedores a fin de poner en conocimiento de los Tenedores de Bonos Subordinados BANCO
BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones las circunstancias del Hecho
Potencial de Incumplimiento y el plan de accién, incluyendo las medidas que se estan
tomando al respecto y el tiempo estimado en el que se espera corregir dicha circunstancia.

d) Respecto al Periodo de Correccidn, con posterioridad a la recepciéon de la Notificacion del
Hecho Potencial de Incumplimiento, la Sociedad tendrd un plazo para subsanar el Hecho
Potencial de Incumplimiento (Periodo de Correccidn). El Periodo de Correccién para cada
Hecho Potencial de Incumplimiento serd de hasta noventa (90) dias habiles a partir de la
Notificacion del Hecho Potencial de Incumplimiento, prorrogable por decision de la
Asamblea de Tenedores.

e) Existe la posibilidad de una Ampliacién del Periodo de Correccién si la Sociedad ha
comenzado a desarrollar esfuerzos significativos para corregir un Hecho Potencial de
Incumplimiento, cualquiera que éste fuera, dentro del Periodo de Correccién aplicable y
posteriormente prosigue en forma diligente y continua con la correccion del Hecho
Potencial de Incumplimiento, entonces dicho Periodo de Correccion podra ser ampliado por
la Asamblea de Tenedores por un periodo razonable que permita que la Sociedad concluya
la correccién de dicho Hecho Potencial de Incumplimiento. Sin embargo, el plazo maximo
para la Ampliacién del Periodo de Correccién no podra exceder otros noventa (90) dias
habiles.

f) Dentro de los cinco (5) dias calendario de celebrada la Asamblea de Tenedores, la Sociedad
debera entregar al Representante de Tenedores el plan de accidn que exponga la forma de
corregir el Hecho Potencial de Incumplimiento, para el seguimiento y control del
Representante de Tenedores.

g) Durante el Periodo de Correccion y en el caso de ampliacidon del Periodo de Correccién
dispuesta por la Asamblea de Tenedores, ni los Tenedores de Bonos Subordinados BANCO
BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones ni la Asamblea de Tenedores ni el
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Representante de Tenedores tendran derecho a proseguir ninguna accién o demanda
contra la Sociedad durante el Periodo de Correccién y su prorroga, si hubiese.

h) Los Hechos de Incumplimiento son los referidos en el numeral 2.4.20.3. siguiente vy,
ademas, cada uno de los Hechos Potenciales de Incumplimiento se constituird en un Hecho
de Incumplimiento si continuara mas alld del Periodo de Correccién y su ampliacién, si
existiese, y el Representante de Tenedores enviara una notificacion a la Sociedad indicando
que dicho Hecho Potencial de Incumplimiento se ha constituido en un Hecho de
Incumplimiento.

i) Para la Notificacién del Hecho de Incumplimiento, el Representante de Tenedores declarara
la presencia de uno o mdas Hecho(s) de Incumplimiento y notificara a la Sociedad por escrito
y citando cualquiera de las causales de Hecho(s) de Incumplimiento (contenidas en el
numeral 2.4.20.3. siguiente) que hubiera(n) ocurrido, en un plazo no mayor a dos (2) dias
habiles de conocido(s) el (los) Hecho(s) de Incumplimiento.

j)  Los costos de convocatoria a las Asambleas de Tenedores para tratar temas relacionados a
Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento (convocada con fines
informativos) seran cubiertos por la Sociedad.

2.4.20.2. Hechos Potenciales de Incumplimiento
Solamente serdn considerados Hechos Potenciales de Incumplimiento si el Emisor no cumpliera
con las restricciones, prohibiciones, obligaciones, compromisos financieros y limitaciones
establecidos en los numerales 2.4.19.1., 2.4.19.2,, 2.4.19.3,, 2.4.19.4. y 2.4.19.6. anteriores, sin
perjuicio de lo establecido en el punto 2.4.20.4. siguiente:

Cabe aclarar lo siguiente:

* En caso de incumplimiento de pago de cualquiera de los Bonos Subordinados BANCO
BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones, referido en el inciso b) del
numeral 2.4.19.2., se considerara lo establecido en el inciso a) del punto 2.4.20.3.
siguiente.

= En caso del incumplimiento a la obligacion del inciso f) del numeral 2.4.19.3,, si el
permiso fuera indispensable para el funcionamiento de la Sociedad, aplicard lo
establecido en el inciso e) del punto 2.4.20.3. siguiente.

2.4.20.3. Hechos de Incumplimiento
Sin perjuicio de lo anterior y sin necesidad de previa aprobacién de la Asamblea de Tenedores,
cada uno de los hechos siguientes constituird un Hecho de Incumplimiento no sujeto a un
periodo de correccidn, ni susceptible de controversia o arbitraje:

a) Si la Sociedad no efectuara cualquier pago correspondiente al capital o intereses de los
Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones en las
fechas de vencimiento.

Ademas, el incumplimiento en el pago de intereses o capital de los Bonos Subordinados
BANCO BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones, sera causal para la
intervencion al BANCO BISA en aplicacion de lo dispuesto por el inciso a) del articulo 511 de
la Ley de Servicios Financieros N° 393.
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b) Si un Hecho Potencial de Incumplimiento no es corregido dentro del Periodo de Correccién
respectivo y su correspondiente ampliacién (si hubiere), conforme lo establecido en el
presente documento.

¢) Sila ASFI emitiera una resolucién disponiendo la intervenciéon al BANCO BISA con el objeto
de aplicar el procedimiento de solucién, el proceso de liquidacién con seguro de depésitos o
la liquidacién forzosa judicial de acuerdo a las Previsiones de la Ley de Servicios Financieros
N° 393, que hiciera necesaria la disoluciéon de las operaciones comerciales del Emisor e
impida la prosecucién de las actividades de la Sociedad e implique que la Sociedad no
efectuard los pagos correspondientes al capital o intereses de los Bonos Subordinados
BANCO BISA.

d) Si se probara en proceso con sentencia ejecutoriada que cualquier declaraciéon efectuada
por el Emisor en el Acta de Junta de Accionistas de fecha 12 de junio de 2015, en la
Declaracion Unilateral de Voluntad y/o en el Prospecto, fuese falsa o incorrecta.

e) Que cualquier licencia indispensable para la existencia del BANCO BISA (licencia de
funcionamiento de ASFI para operar como Banco Multiple, el registro en el Mercado de
Valores sea del Emisor o de las Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA dentro del
Programa de Emisiones) o cualquier Permiso o aprobacién gubernamental fundamental e
indispensable para la normal operacion del Emisor fuese revocada o cancelada o
suspendida.

2.4.20.4. Sanciones Administrativas
En caso que un incumplimiento de BANCO BISA, ademas implique que éste ha incurrido en
infracciones a las disposiciones legales y reglamentarias, corresponderd la aplicacién de
sanciones administrativas por parte de la ASFl en el marco de lo dispuesto por el Reglamento de
Sanciones Administrativas, Capitulo Il del Titulo Il correspondiente al Libro 7° de la Recopilacion
de Normas para Servicios Financieros.

2.4.21. Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida
Alcance de los términos caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

a) La Sociedad no serd considerada responsable, ni estard sujeta a la aplicaciéon de los Hechos
Potenciales de Incumplimiento o Hechos de Incumplimiento, cuando dicho incumplimiento
sea motivado por caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

b) Se entiende como caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida cualquier evento
de la naturaleza, tales como, y sin que se limiten a: catastrofes, inundaciones, epidemias; o
hechos provocados por los hombres, tales como, y sin que se limiten a: ataques por enemigo
publico, conmociones civiles, huelgas (excepto la de su propio personal), actos o normas
adoptadas por el gobierno u otra entidad publica del Estado Plurinacional como entidad
soberana o persona privada, eventos no previstos o imposibles de prever por la Sociedad, no
imputable a la misma y que impidan el cumplimiento de las obligaciones contraidas en el
presente Programa de Emisiones y en las Emisiones de Bonos Subordinados que lo
componen; de manera general, cualquier causa fuera de control por parte de la Sociedad
que no sea atribuible a ésta.
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¢) Ental caso, la Sociedad deberd comunicar al Representante de Tenedores, a la BBV y a la ASFI
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de conocido el hecho, proporcionando la
informacién disponible que permita corroborar el mismo, salvo que continuara la situacién
del caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida que impida dicha comunicacién
en el plazo establecido, en cuyo caso la misma se efectuard tan pronto sea posible.

d) Comunicado el caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida, las obligaciones de
la Sociedad respecto al Programa de Emisiones y a las Emisiones de Bonos Subordinados
que lo conforman que se vieran afectadas por el caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad
sobrevenida, quedaran en suspenso hasta que cese el evento que dio lugar al caso fortuito,
fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

2.4.22. Proteccién de derechos
La omisién o demora en el ejercicio de cualquier derecho, facultad o recurso reconocido al (los)
Representante(s) de Tenedores o a la (las) Asamblea(s) de Tenedores respecto a cualquier
incumplimiento a las condiciones establecidas en el Acta de Junta de Accionistas de fecha 12 de
junio de 2015, o a un Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, no
significara la renuncia a dicho derecho, facultad o recurso ni tampoco se interpretara como un
consentimiento o renuncia a las obligaciones de la Sociedad.

Con posterioridad a un Hecho de Incumplimiento en la medida permitida por las Leyes
bolivianas, el Representante de Tenedores podrd cobrar al Emisor por los gastos razonables
incurridos en el cobro de los montos pendientes de pago de los Bonos Subordinados BANCO
BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones.

2.4.23. Redencién de los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro
del Programa de Emisiones, pago de intereses, relaciones con los Tenedores
de Bonos y cumplimiento de otras obligaciones inherentes al Programa de
Emisiones y sus Emisiones

Dos (2) de cualesquiera de los siguientes ejecutivos de la Sociedad: Vicepresidente Ejecutivo
(Gerente General) y/o Vicepresidente Nacional de Negocios (Gerente Nacional de Negocios) y/o
Vicepresidente Nacional de Operaciones y Tecnologia (Gerente Nacional de Operaciones y
Tecnologia) y/o Vicepresidente Nacional de Internacional y Tesoreria (Gerente Nacional de
Internacional y Tesoreria), observando las Leyes y normas aplicables, efectuaran todos los actos
necesarios, sin limitacion alguna, para llevar a buen término la redenciéon de los Bonos
Subordinados BANCO BISA de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones y el pago de
intereses a los Tenedores de Bonos, sostener y llevar a buen fin las relaciones con los Tenedores
de Bonos Subordinados BANCO BISA y su(s) Representante(s) de Tenedores, y cumplir con otras
obligaciones inherentes al Programa de Emisiones y sus Emisiones.

2.4.24. Arbitraje
En caso de discrepancia entre la Sociedad y el Representante de Tenedores y/o los Tenedores de
Bonos Subordinados BANCO BISA, respecto de la interpretacion de cualesquiera de los términos
y condiciones de las Emisiones de Bonos Subordinados BANCO BISA, que no pudieran haber
sido resueltas amigablemente, serdn resueltas en forma definitiva mediante arbitraje en
derecho, administrado por el Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de
Comercio de la ciudad de La Paz; y de conformidad con su reglamento.

52



banco @

agencia de bolsa

No obstante lo anterior, se aclara que no seran objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento
descritos en el Acta de Junta de Accionistas de fecha 12 de junio de 2015 y en el presente
Prospecto Marco, salvo cuando el Hecho de Incumplimiento se genere por caso fortuito y/o
fuerza mayor invocado por el Emisor y existiera controversia en cuanto al hecho generador del
caso fortuito y/o fuerza mayor.

2.4.25. Tribunales Competentes
Los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia son competentes para que la
Sociedad sea requerida judicialmente para el pago y en general para el ejercicio de todas y
cualquiera de las acciones que deriven de los Bonos Subordinados BANCO BISA de las Emisiones
dentro del Programa de Emisiones.

2.4.26. Tratamiento Tributario
De acuerdo a lo dispuesto por los articulos 29 y 35 de la Ley de Reactivacion Econémica N° 2064
de fecha 3 de abril de 2000, el tratamiento tributario aplicable a los valores, de manera genérica,
es el siguiente:

= Las ganancias de capital generadas por la compra - venta de valores a través de los
mecanismos establecidos por las bolsas de valores, los provenientes de procedimiento
de valorizacion determinados por la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros
(actualmente ASFI) asi como los resultantes de la aplicacién de normas de contabilidad
generalmente aceptada, cuando se trate de valores inscritos en el Registro del Mercado
de Valores no estaran gravadas por el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el Impuesto al
Régimen Complementario al Impuesto al Valor Agregado (RC-IVA) y el Impuesto a las
Utilidades (IU), incluso cuando se realizan remesas al exterior.

= No estan incluidos (en e/ régimen del RC — IVA)[...] los rendimientos de otros valores de
deuda emitidos a un plazo mayor o igual a tres afos.

Todos los demas impuestos se aplican conforme a las disposiciones legales que los regulan.

Cuadro No 5: Tratamiento tributario
Personas naturales Personas juridicas Beneficiarios exterior
Impuestos RC - IVA (13%) IUE (25%) IUE - Be (12.5%)
Rendimiento de VaJores No exento No exento No exento
menores a tres afos
Rendimiento de Valores igual Exento No exento No exento

0 mayores a tres anos
Ganancias de Capital Exento Exento Exento
Fuente: Flaboracion Propia

El presente Prospecto Marco describe, de manera general, el tratamiento tributario al que esta
sujeta la inversiéon en los Bonos Subordinados que formen parte de las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones de Bonos Subordinados, segun sea aplicable. No obstante, cada
inversionista debera buscar asesoria especifica de parte de sus propios asesores legales y
tributarios con la finalidad de determinar las consecuencias que se pueden derivar de su
situacion particular. Adicionalmente, los inversionistas deben considerar que la informacién
contenida en este Prospecto Marco es susceptible a cambios en el futuro, por lo que deberan
permanecer constantemente informados respecto a cambios en el régimen tributario que
podrian afectar el rendimiento esperado de su inversion.
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2.4.27. Asamblea General de Tenedores de Bonos Subordinados
En virtud a lo determinado por el articulo 657 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos
Subordinados podran reunirse en Asamblea General de Tenedores de Bonos Subordinados de la
Emision correspondiente.

2.4.27.1. Convocatorias
Los Tenedores de Bonos Subordinados de la Emision correspondiente se reunirdn en Asamblea
General de Tenedores de Bonos Subordinados de la Emisiéon correspondiente (en adelante
Asamblea de Tenedores) cuando sean legalmente convocados por la Sociedad (deudora) o por
el Representante de Tenedores. Asimismo, la convocatoria a Asamblea de Tenedores podra ser
solicitada por un grupo no menor al 25% del conjunto de Tenedores de Bonos Subordinados en
circulacion de la Emisidn correspondiente, computados por capital pendiente de pago.

En caso de que la solicitud de convocatoria a Asamblea de Tenedores, efectuada por los
Tenedores de Bonos Subordinados que representen al menos el 25% del conjunto de Tenedores
de Bonos Subordinados en circulacién de la correspondiente Emisidén, no hubiera sido atendida
por la Sociedad en el plazo de treinta (30) dias calendario posteriores a la recepcién de dicha
solicitud, el Representante de Tenedores (de la respectiva Emisién) procedera a emitir la
correspondiente convocatoria. Los costos de estas convocatorias seran asumidos por quien(es)
corresponda(n) segun lo determinado mas adelante, y segun el motivo y el orden del dia de la
Asamblea de Tenedores.

Las Asambleas de Tenedores se llevaran a cabo en la ciudad de La Paz del Estado Plurinacional
de Bolivia, en un lugar provisto por la Sociedad emisora.

La Sociedad deberd convocar a Asamblea de Tenedores por lo menos una (1) vez al afo,
cubriendo los costos en los que se incurran. Asimismo, corren a cargo de la Sociedad los costos
de convocatoria a Asambleas de Tenedores para tratar temas relacionados a:

= Hecho(s) Potencial(es) de Incumplimiento;

= Hecho(s) de Incumplimiento, en caso de ser convocada (en cualquier momento de
producido el Hecho de Incumplimiento) a efectos de obtener informacién sobre las
circunstancias del Hecho de Incumplimiento, e independientemente de quien sea el
interesado en la realizacién de la Asamblea de Tenedores; y

= Para tratar cualquier modificacion a las caracteristicas de la respectiva Emisién de Bonos
Subordinados y/o del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados (conforme lo
establecido en el numeral 2.4.32. siguiente), cuando la modificacién sea motivada por
iniciativa del Emisor.

Los costos de convocatorias de Asambleas de Tenedores adicionales deberan ser asumidos por
quienes las soliciten.

Las Asambleas de Tenedores se instalaran previa convocatoria indicando los temas a tratar. La
convocatoria se efectuara por publicacion en un perioédico de circulacion nacional por lo menos
una (1) vez, debiendo realizarse la publicacién al menos diez (10) dias y no mas de treinta (30)
dias antes de la reunién.
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Formaran parte de las Asambleas de Tenedores aquellos Tenedores de Bonos Subordinados de
la Emisién correspondiente que hagan constar su derecho propietario sobre cada Bono
Subordinado BANCO BISA con un (1) dia de anticipacion al dia de la celebracién de la Asamblea
de Tenedores respectiva y cuyo nombre figure en los registros de la EDV.

Los Tenedores de Bonos Subordinados de la Emisidon correspondiente deberan acreditar su
personeria mostrando el Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV.

2.4.27.2. Quérumy votos necesarios
El quérum requerido para la Asamblea de Tenedores serd 51% (cincuenta y uno por ciento),
computado por capital pendiente de pago de los Valores en circulaciéon de la Emisién de Bonos
Subordinados correspondiente, con excepcion de lo previsto en el numeral 2.4.32. (referido a
Modificacién a las condiciones y caracteristicas de Emisién de Bonos Subordinados y/o del
Programa de Emisiones).

En caso de no existir quérum suficiente para instaurar la Asamblea de Tenedores, se convocara
por segunda vez y el quorum suficiente sera el nimero de votos presentes en la Asamblea de
Tenedores, cualquiera que fuese. Si ningun Tenedor de Bonos Subordinados asistiese, se
realizaran posteriores convocatorias con la misma exigencia de quérum que para las Asambleas
de Tenedores convocadas por segunda convocatoria.

Se aclara que la Asamblea de Tenedores en segunda convocatoria debera llevarse a cabo dentro
de los veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha fijada para la celebracién de la Asamblea
de Tenedores en primera convocatoria. En caso de posteriores convocatorias, igualmente se
debera respetar el plazo de los veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha fijada para la
celebracién de la ultima Asamblea de Tenedores convocada.

Todas las decisiones de las Asambleas de Tenedores, aun en segunda y posteriores
convocatorias, seran tomadas por mayoria simple de los Tenedores de Bonos Subordinados
presentes, con excepcion de lo previsto en los puntos 2.4.27.3. (referido a Asambleas de
Tenedores sin necesidad de convocatoria) y 2.4.32. (referido a Modificacién a las condiciones y
caracteristicas de Emisidon de Bonos Subordinados y/o del Programa de Emisiones).

2.4.27.3. Asambleas de Tenedores sin necesidad de convocatoria

Las Asambleas de Tenedores podran reunirse validamente sin el cumplimiento de los requisitos
previstos para la convocatoria y resolver cualquier asunto de su competencia siempre y cuando
concurran el 100% de los Valores en circulacion que conformen la Asamblea de Tenedores de la
Emision de Bonos Subordinados correspondiente. Para este caso, las resoluciones se adoptaran
por el voto de Tenedores de Bonos Subordinados que representen 67% (sesenta y siete por
ciento) del capital pendiente de pago de la Emisién de Bonos Subordinados correspondiente
presente y/o representado en la Asamblea de Tenedores.

24.27.4. Derecho de los Tenedores de Bonos Subordinados a participar y

tomar decisiones en las Asambleas de Tenedores
Para efectos de conformacién del quérum y célculo del porcentaje de participacion al que tienen
derecho los Tenedores de Bonos Subordinados en las decisiones que se adopten en las
Asambleas de Tenedores, se debera tomar en cuenta que el monto total de capital pendiente de
pago representard el 100% de la Asamblea de Tenedores y correspondera a cada Tenedor de
Bonos Subordinados un porcentaje de participacion en las decisiones de la Asamblea de
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Tenedores igual al porcentaje que represente su inversion en el capital pendiente de pago de la
Emisién de Bonos Subordinados correspondiente. La referencia a capital pendiente de pago
significa el capital vigente al momento de la celebracién de la respectiva Asamblea.

Los Bonos Subordinados que no hayan sido puestos en circulacion no podran ser representados
en Asamblea de Tenedores.

2.4.28. Representante Comun de Tenedores de Bonos Subordinados
De conformidad al articulo 654 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos Subordinados
BANCO BISA podran designar en Asamblea General de Tenedores de Bonos Subordinados un
Representante Comun de Tenedores de Bonos Subordinados para las Emisiones dentro del
Programa de Emisiones de Bonos Subordinados (en adelante referido de manera genérica como
Representante de Tenedores), otorgandole para tal efecto las facultades correspondientes.

2.4.28.1. Deberesy facultades
En cuanto a los deberes y facultades del Representante de Tenedores, ademas de lo establecido
en los articulos 654 y 655 del Cédigo de Comercio, la Asamblea de Tenedores podra otorgarle las
facultades que vea por conveniente, sin perjuicio de aquéllas que por las condiciones de las
Emisiones de Bonos Subordinados que componen el Programa de Emisiones, se le otorguen mas
adelante.

Son obligaciones y facultades del Representante de Tenedores:

= Comunicar oportunamente a los Tenedores de Bonos Subordinados toda aquella
informacién relativa al Programa de Emisiones y de las Emisiones de Bonos
Subordinados que lo componen que considere pertinente poner en conocimiento de
éstos.

Por su parte, la Sociedad debera proporcionar al Representante de Tenedores la misma
informacién que se encuentra obligada a presentar a la ASFl y a la BBV, particularmente
aquélla referida al estado de colocacién de los Bonos Subordinados dentro del Programa
de Emisiones.

= De acuerdo con lo establecido en el articulo 654 del Cédigo de Comercio, el
Representante de Tenedores debera cerciorarse, en su caso, de la existencia y el valor de
los bienes que constituyan las garantias especificas y comprobar los datos contables
manifestados por la Sociedad.

= De acuerdo con lo establecido en el articulo 655 del Cédigo de Comercio, el
Representante de Tenedores actuard como mandatario del conjunto de Tenedores de
Bonos Subordinados y representara a éstos frente a la Sociedad y, cuando corresponda,
frente a terceros.

» De acuerdo con lo establecido en el articulo 656 del Cédigo de Comercio, cada Tenedor
de Bonos Subordinados puede ejercer individualmente las acciones que le corresponda,
pero el juicio colectivo que el Representante de Tenedores pudiera iniciar, atraerd a
todos los juicios iniciados por separado.
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= De acuerdo con lo establecido en el articulo 659 del Cédigo de Comercio, el
Representante de Tenedores tendra el derecho de asistir con voz a las Asambleas (Juntas
Generales de Accionistas) de la Sociedad y debera ser convocado a ellas.

2.4.28.2. Nombramiento del Representante de Tenedores Provisorio
Se requiere nombrar un Representante Comun de Tenedores de Bonos Subordinados Provisorio
para las Emisiones dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados, el cual en caso de
no ser remplazado por la Asamblea de Tenedores transcurridos treinta (30) dias calendario de
finalizada la colocacion de los Bonos Subordinados de cada Emisién de Bonos Subordinados
dentro del Programa de Emisiones, quedara ratificado como Representante de Tenedores para la
respectiva Emisién de Bonos Subordinados.

En este sentido, se definid que la designacién del Representante de Tenedores Provisorio se
realice por dos (2) de cualesquiera de los siguientes ejecutivos de la Sociedad: Vicepresidente
Ejecutivo (Gerente General) y/o Vicepresidente Nacional de Negocios (Gerente Nacional de
Negocios) y/o Vicepresidente Nacional de Operaciones y Tecnologia (Gerente Nacional de
Operaciones y Tecnologia) y/o Vicepresidente Nacional de Internacional y Tesoreria (Gerente
Nacional de Internacional y Tesoreria), conforme el punto 2.2. de este Prospecto Marco, referido
a Delegacion y aspectos operativos; debiendo estar designado para la primera Emisién de Bonos
Subordinados dentro del Programa de Emisiones e incluir todos sus antecedentes en la(s)
Declaracion(es) Unilateral(es) de Voluntad, conforme el Anexo 5: Contenido de la Escritura de
Emisién de Bonos del Reglamento del Registro del Mercado de Valores (Titulo | del Libro 1° de la
Recopilacién de Normas para el Mercado de Valores).

De acuerdo con lo establecido en el articulo 658 del Cédigo de Comercio, la Asamblea de
Tenedores podra remover libremente al Representante de Tenedores.

2.4.28.3. Honorarios del Representante de Tenedores
El Emisor asume el compromiso de pagar los honorarios del Representante de Tenedores
durante la vigencia de las Emisiones de Bonos Subordinados del Programa de Emisiones, hasta
por un monto maximo que sera determinado segun el punto 2.2. de este Prospecto Marco
(referido a Delegacién y aspectos operativos).

En caso que los Tenedores de Bonos, reunidos en Asamblea de Tenedores, designen a un
Representante de Tenedores y éste tenga un costo superior al que sea determinado segun el
punto 2.2. de este Prospecto Marco (referido a Delegacidon y aspectos operativos), el gasto
adicional deberd ser cubierto por los Tenedores de Bonos Subordinados, segiin corresponda.
Para tal efecto, se debera contar minimamente con tres cotizaciones para designar al
Representante de Tenedores. Y en caso de que el Programa de Emisiones llegase a tener mas de
una Emisiéon de Bonos Subordinados, y que por decisidon de una Asamblea de Tenedores se
contrate un Representante de Tenedores diferente (para una o mas Emisiones de Bonos
Subordinados), los servicios de los Representantes de Tenedores de Bonos serdn remunerados
por la Sociedad a prorrata (en proporciones iguales por cada Emisidn que representen dentro
del Programa) y el monto para completar el honorario debera ser cubierto por los Tenedores de
Bonos.

El honorario del Representante de Tenedores de Bonos Provisorio sera pagado a partir de la
colocacién del primer Bono Subordinado de la primera Emisién de Bonos Subordinados dentro
del Programa de Emisiones de Bonos.

57



banco @

agencia de bolsa

2.4.29. Normas de Seguridad
Los Valores que formen parte del presente Programa de Emisiones seran representados
mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de
la EDV. En cuanto a las medidas de seguridad, la EDV cumple con los requisitos de seguridad de
la informacion establecida en el Articulo 5 de la Seccion 1 del Capitulo Il del Titulo | del Libro 6°
de la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores (Reglamento de Entidades de
Depésito de Valores, Compensacién y Liquidacion de Valores).

Los traspasos, transferencias, cambios de titularidad, sucesiones, donaciones y otros similares
sobre los Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones se efectuardn segun los
procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de la EDV aprobado por la ASFI.

2.4.30. Obligaciones de Informacién
Sin perjuicio de las obligaciones de informacién que corresponden por Ley, el Emisor:

1) Suministrard al Representante de Tenedores, la misma informacion que sea
proporcionada a la ASFl y a la BBV, en los mismos tiempos y plazos establecidos al
efecto.

2) Mantendrd vigentes sus registros en el RMV de la ASFI, en las Bolsas correspondientes y
enlaEDV.

3) Publicard anualmente sus Estados Financieros de acuerdo al articulo 649 del Cédigo de
Comercio.

2.4.31. Calificacién de Riesgo
Cada una de las Emisiones de Bonos Subordinados dentro del Programa de Emisiones contara
con Calificacion de Riesgo conforme al Reglamento para Entidades Calificadoras de Riesgo,
practicada por cualquiera de las empresas debidamente autorizadas e inscritas en el Registro del
Mercado de Valores (RMV) de la ASFI. La designacién de la(s) Empresa(s) Calificadora(s) de Riesgo
sera determinada de conformidad a lo mencionado en el punto 2.2. de este Prospecto Marco,
referido a Delegacion y aspectos operativos.

2.4.32, Modificacién a las condiciones y caracteristicas de Emision de Bonos
Subordinados y/o del Programa de Emisiones
La Sociedad se encuentra facultada a modificar las condiciones y caracteristicas de la respectiva
Emisién de Bonos Subordinados y/o condiciones y caracteristicas del Programa de Emisiones,
previa aprobacién de la Asamblea de Tenedores expresamente reunida para considerar
modificaciones a las condiciones y caracteristicas de Emision de Bonos Subordinados y/o del
Programa de Emisiones, conforme lo siguiente:

= La convocatoria a Asamblea de Tenedores se efectuara conforme lo estipulado en el
punto 2.4.27.1. (Convocatorias) anterior, en lo que sea aplicable.

= El quérum requerido serd de 75% (setenta y cinco por ciento), computado por capital
pendiente de pago de los Valores en circulaciéon de la Emisiéon de Bonos Subordinados
correspondiente.

= En caso de no existir quérum suficiente para instaurar la Asamblea de Tenedores, se
convocard por segunda vez y el quérum suficiente serd de 67% (sesenta y siete por
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ciento), computado por capital pendiente de pago de los Valores en circulacién de la
Emision de Bonos Subordinados correspondiente. En caso de no existir quérum
suficiente en segunda convocatoria para considerar modificaciones a las condiciones y
caracteristicas de Emisién de Bonos Subordinados y/o del Programa de Emisiones, se
podra realizar posteriores convocatorias hasta lograr el quérum de 67% (sesenta y siete
por ciento), computado por capital pendiente de pago de los Valores en circulacién de la
Emision de Bonos Subordinados correspondiente.

= La Asamblea de Tenedores en segunda convocatoria para considerar modificaciones a
las condiciones y caracteristicas de Emisién de Bonos Subordinados y/o del Programa de
Emisiones debera llevarse a cabo dentro de los veinte (20) dias calendario siguientes a la
fecha fijada para la celebracion de la Asamblea de Tenedores en primera convocatoria.
En caso de posteriores convocatorias, igualmente se debera respetar el plazo de los
veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha fijada para la celebracién de la ultima
Asamblea de Tenedores.

= La Sociedad podra modificar las condiciones y caracteristicas de la respectiva Emisién de
Bonos Subordinados previa aprobacién de los Tenedores de Bonos Subordinados que
representen el 67% (sesenta y siete por ciento) de participacidon de la respectiva Emision
en la Asamblea de Tenedores.

» La Sociedad podra modificar las condiciones y caracteristicas del Programa de Emisiones
previa aprobacién de los Tenedores de Bonos Subordinados que representen el 67%
(sesenta y siete por ciento) de participacion en cada una de las Asambleas de Tenedores
de las Emisiones de Bonos Subordinados que conforman el Programa de Emisiones.

Se aclara que las condiciones y caracteristicas del Programa de Emisiones no seran
modificadas si alguna(s) de la(s) Asamblea(s) de Tenedores de las Emisiones de Bonos
Subordinados que conforman el Programa de Emisiones no hubiera(n) aprobado la
modificacion (en los términos sefalados en este punto).

3. DESTINO DE LOS FONDOS, RAZONES DE LAS EMISIONES DENTRO DEL
PROGRAMA DE EMISIONES Y PLAZO DE UTILIZACION DE LOS FONDOS
OBTENIDOS CON LA COLOCACION DE LOS BONOS SUBORDINADOS

BANCO BISA S.A. ha visto por conveniente acudir al Mercado de Valores boliviano para emitir

Obligaciones Subordinadas, a ser instrumentadas mediante bonos (subordinados), para

fortalecer la posiciéon patrimonial del Banco; lo cual permitird a su vez el crecimiento de su

Cartera crediticia. En este entendido, BANCO BISA S.A. ha decidido financiarse a través de un

Programa de Emisiones de Bonos Subordinados denominado Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados BANCO BISA.

Los recursos monetarios obtenidos con la colocacién de los Bonos Subordinados que componen
las diferentes Emisiones del Programa de Emisiones seran utilizados para fortalecer la posicion
patrimonial y/o crecimiento de la Cartera crediticia.

La aplicacién de estos recursos debera observar el cumplimiento de las prohibiciones dispuestas

en el Reglamento de Obligaciones Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto
de las Entidades de Intermediacién Financiera.
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Para cada una de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones se establecera el destino
especifico de los fondos, si corresponde, y el plazo de utilizacién, lo que serd determinado por la
Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad.

4. FACTORES DE RIESGO
4.1. Factores de riesgo relacionados con Bolivia
4.1.1. Riesgo pais o riesgo estructural
Dado que el Emisor y sus operaciones se ubican en el Estado Plurinacional de Bolivia, éstas estan
sujetas a hechos y cambios de orden politico, social y econémico. Estos hechos podrian afectar
negativamente las operaciones del Emisor (conjuntamente con las de otras entidades
domiciliadas en el Estado Plurinacional de Bolivia).

Sin embargo, es importante recordar que Bolivia estd pasando por una etapa de estabilidad
econdmica, social y politica, misma que representa una oportunidad de crecimiento sostenible
para nuestra economia. Cabe resaltar que la economia boliviana ha tenido el crecimiento mas
alto de la regién en la gestién 2014. El BANCO BISA S.A. mantiene politicas de gestidén de riesgo,
para enfrentar cambios adversos futuros de las condiciones externas.

4.1.2. Riesgo de tasas de interés
Este riesgo estd asociado con la exposicion de la situacion financiera ante movimientos adversos,
producidos por fluctuaciones en las tasas de interés, pudiendo impactar negativamente en los
beneficios o ingresos, debido a que éstos provocan cambios en el valor de los Activos y Pasivos.

Este riesgo se encuentra minimizado dado que el Banco cuenta con politicas definidas en el
Comité de Activos y Pasivos. Este Comité, mitiga los riesgos estableciendo margenes para tasas
pasivas y activas en Moneda Nacional, Moneda Extranjera y Unidades de Cuenta. Estos margenes
son el resultado de un andlisis del comportamiento actual y futuro de las tasas de interés del
mercado nacional e internacional.

4.1.3. Riesgo de tipo de cambio
El riesgo de tipo de cambio se genera en la posibilidad de sufrir pérdidas con la variaciéon de
valores de los Activos y Pasivos, como resultado de las fluctuaciones positivas o negativas del
tipo de cambio respecto a la moneda nacional y de las unidades de cuenta.

En junio de 2009 se emite por primera vez el Manual de Gestién de Riesgo de Tipo de Cambio,
este Manual tiene como objetivo el establecer un marco de Gestion del Riesgo de Tipo de
Cambio (RTC) en el BANCO BISA S.A. En este manual se determinan los limites internos de
exposicion a monedas y unidades de cuenta de acuerdo a la normativa del sector vigente, asi
como también la metodologia de calculo y seguimiento; por lo que es actualizado anualmente o
con mayor frecuencia si se lo requiere. La ultima version del Manual es de mayo de 2015.

En este sentido el BANCO BISA S.A. ha mitigado el riesgo por tipo de cambio y considera de
importancia el seguimiento de este riesgo y su continuo monitoreo.

4.2. Factores de riesgo relacionados con el sector
4.2.1. Riesgo tributario
Durante los afios recientes el nimero de tributos a que esta sujeto el Emisor se ha mantenido
relativamente constante, y éstos no han experimentado cambios sustanciales en su modo de
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aplicacion. Sin embargo, cambios en las leyes tributarias que le resulten aplicables podrian
afectar sus operaciones. No puede garantizarse que las normas tributarias que resultan
aplicables a BANCO BISA S.A,, los tributos a los que estd sujeta, las alicuotas o la forma como
éstas sean interpretadas por la autoridad competente, no experimenten modificaciones en el
futuro, ni que dichas modificaciones no tengan efectos adversos en sus operaciones.

4.2.2. Riesgo de cambios en el marco regulatorio del sistema financiero
Existe la posibilidad de que la nueva Ley de Servicios Financieros, y su correspondiente
reglamentacion, puedan provocar cambios en temas criticos y en la forma de hacer negocios en
el sistema financiero del cual el Emisor forma parte.

4.2.3. Riesgo por posible ingreso de nuevos competidores o incidencia de los
actuales competidores
El sector financiero estd compuesto por 14 Bancos Multiples y 3 Bancos PyMe como entidades
bancarias; y como entidades no bancarias se encuentran 8 Mutuales de Ahorro y Préstamo y 26
Cooperativas de Ahorro y Crédito Abiertas. Adicionalmente se prevé que el Estado tendra una
importante participacion en todos los sectores de la economia, incluyendo el financiero.

BANCO BISA S.A. enfrenta una competencia bastante amplia, por esta razon de manera continua
implementa nuevos productos y servicios para poder posicionarse y distinguirse en el mercado
nacional.

4.3. Factores de riesgo relacionados al emisor y gestién de los mismos

Dentro de estos factores se encuentran los riesgos relacionados directamente a las actividades
que realiza el Banco. Entre los mdas importantes podemos citar: Riesgo Crediticio, Riesgo
Operativo, Riesgo Tecnoldgico y los Riesgos de Liquidez, Mercado y Contrapartes. Para esto el
BANCO BISA S.A. cuenta con una Vicepresidencia de Gestidn Integral de Riesgos, que desarrolla
politicas y procedimientos para llevar adelante la gestion de los mencionados riesgos,
promoviendo las buenas practicas, en el marco regulatorio emitido por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero.

En el proceso de gestidn integral de riesgos, el Banco destina todos los esfuerzos y recursos
necesarios para asegurar que los riesgos en los que incurre en el desarrollo de sus actividades
sean debidamente identificados, medidos, monitoreados, controlados, mitigados y divulgados,
en el marco del conjunto de estrategias, objetivos, politicas, procedimientos, herramientas
establecidas para este propoésito.

El Banco, entiende la Gestién Integral de Riesgos como un proceso integral, continuo y en
constante desarrollo; por consiguiente gestiona los riesgos con una perspectiva sistémica,
donde todos sus subsistemas interactuan entre si y son interdependientes en forma dindmica,
generando retroalimentacién entre cada subsistema, con el objeto de identificar
tempranamente los deterioros en los sujetos de andlisis ya sean crediticios, de liquidez, mercado,
operacionales y tecnoldgicos, los efectos individuales y combinados que se generen como
resultante de estos deterioros. La comunicacién entre cada subsistema es fundamental puesto
que las correcciones a efectuarse emanan del entendimiento del riesgo y del factor detonante
del mismo, desarrollando mecanismos nuevos para mitigar los riesgos.
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Por consiguiente, se desarrollaron los siguientes subsistemas:

= Gestion de Riesgo de Crédito

»=  Gestion de Riesgo de Liquidez
»=  Gestion de Riesgo de Mercado
»=  Gestion de Riesgo Operacional
= Gestion de Riesgo Tecnoldgico

El Banco, ha definido principios generales para la gestion integral de riesgos y éstos constituyen
los conceptos fundamentales que tutelan el pensamiento y conducta del Banco, los mismos que
se aplican indistintamente a todas las situaciones que involucren riesgo en sus actividades,
independiente de su naturaleza o del contexto particular y se considera que su aplicacion es
fundamental e imprescindible para el desarrollo normal y el crecimiento sostenible de los
negocios del Banco.

Por consiguiente, la estrategia para la gestién integral de riesgos esta orientada a anadir valor
sostenible a todas las actividades del Banco, mediante un sistema que interrelaciona la
estructura organica de la Vicepresidencia Nacional de Gestién Integral de Riesgos (VPNGIR), y las
politicas, procedimientos, metodologias, modelos, herramientas, practicas y acciones, que
permitan identificar, medir, monitorear, controlar, mitigar y divulgar los riesgos de crédito,
liquidez, mercado, operacional y tecnolégico para fortalecer la solidez y rentabilidad del Banco.

4.3.1. Gestion del riesgo de crédito
La gestion de riesgos de crédito se enmarca en: la Estrategia, Principios Generales para la Gestion
Integral de Riesgos, Objetivos, Politicas y Manuales de Gestidn y Procedimientos de Gestién de
Créditos.

Estos lineamientos han sido disefiados en funcidon a la complejidad y volumen de las
operaciones que caracterizara el portafolio de créditos del Banco de conformidad al modelo de
negocios y perfil de riesgo a ser asumido, determinando una adecuada relacién entre riesgo y
rentabilidad. Asimismo, la estructura organizacional del Banco, establece una adecuada
segregacién de obligaciones, funciones y responsabilidades entre las unidades de riesgo,
negocios, operacionales y de monitoreo.

La Gestién de Riesgo de Crédito es ejecutada en forma integral en todas las etapas del proceso
crediticio, desde la concepcién de las estrategias, politicas, procedimientos y herramientas de
evaluaciéon y analisis crediticio, hasta los procesos de desembolso y recuperacion de las
operaciones crediticias, sustentando un analisis objetivo de riesgo que comprende:

a. Estrategias, politicas y procedimientos crediticios integrados con criterios de
administracién de riesgo de crédito que constituyan un sistema para la Gestion de
Riesgo de Crédito, permitiendo identificar, medir, monitorear, controlar y divulgar los
niveles de exposicién de riesgo de crédito.

b. Establecer mecanismos y controles maestros orientados a generar un sistema adecuado
de la gestion del riesgo de crédito.

¢. Evaluaciéon ex post de la correcta aplicacion de politicas, practicas y procedimientos de
analisis, evaluacion, aprobacion, procesamiento, desembolso, seguimiento, calificacion y
recuperacion de las operaciones crediticias.
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d. Anélisis de riesgo del portafolio de créditos y alerta temprana.

Es importante destacar que la definicidon de estrategias, politicas y procedimientos crediticios es
desarrollada en forma conjunta por las lineas de Negocios y Riesgos, permitiendo un marco
normativo y procedimental para la otorgacion de préstamos con un balance entre el apetito
comercial y principios de prudencia para generar una Cartera de alto valor cualitativo y
adecuada rentabilidad esperada.

Como resultado de este trabajo conjunto, el Banco cuenta con conocimientos técnicos,
ordenados y sistematizados que permiten disefiar y aplicar metodologias, procedimientos y
herramientas para otorgar créditos adaptados a cada nicho de mercado y atender las
necesidades de financiamiento de los clientes.

Por otra parte, considerando que uno de los procesos criticos en la optimizacion de la
productividad de la Cartera corresponde a la evaluacién y aprobacién crediticia, las Gerencias
Regionales de Riesgo dependientes de la Vicepresidencia Nacional Gestién Integral de Riesgos,
conforman conjuntamente con los Vicepresidentes Regionales y los Gerentes Regionales de
Negocios, los Comités Crediticios responsables de la evaluacién y aprobacion de las operaciones
crediticias.

El trabajo coordinado entre las unidades de negocios y riesgos ha permitido que al 30 de junio
de 2015, la Cartera con calificaciéon de riesgo “A” y “B” representen el 97,10% de la Cartera y
contingente, comportamiento uniforme comparado con dicha Cartera a diciembre de 2014
(97,51%) y diciembre de 2013, (96,98%). Asimismo, la Cartera en mora, a junio de 2015
representa el 2,50% de la Cartera total, la misma que se encuentra cubierta en su totalidad
mediante Previsiones especificas y genéricas.

Asimismo y en sintonia con lo sefialado en la Ley de Servicios Financieros y sus Decretos
Reglamentarios, la Cartera destinada al sector productivo y créditos de vivienda de interés social,
a julio de 2015 representa el 49,35% de la Cartera total del Banco, siendo el principal Banco en el
financiamiento al sector productivo del pais.

4.3.2. Gestion del riesgo operacional
En el marco de la administracién integral de riesgos, el Banco entiende a la Gestion de Riesgo
Operacional como una disciplina integral y separada de los restantes riesgos, estableciendo para
ello un sistema de administracién que permite identificar, medir, monitorear, controlar, mitigar y
divulgar el Riesgo Operacional - RO en el Banco.

El Banco define al RO como: “La posibilidad o probabilidad de que el Banco incurra en pérdidas
por fraude interno o externo, fallas en las personas, procesos y sistemas, eventos internos de
orden estratégico y operativo y otros eventos externos.” Esta definicién incluye el riesgo legal y
de reputacion asociados a tales factores.

Los principales objetivos definidos para la Gestién de Riesgo Operacional son:

a. Reducir la probabilidad de eventos resultantes de RO que comprometan la rentabilidad,
imagen o solvencia del Banco.
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b. Disminuir el impacto de eventos de pérdidas (exposiciéon) que pueda afectar
negativamente en el accionar del Banco.

¢. Aumentar la eficiencia (ventaja competitiva del Banco respecto a la competencia) para lo
cual se deberan implementar politicas, procesos, herramientas y contar con recursos
humanos calificados y experimentados a objeto de disminuir este riesgo.

d. Fortalecer el conocimiento de los riesgos y controles en todo el Banco. Inicialmente, el
alcance de la Gestidon de Riesgo Operacional establece el desarrollo de un modelo de
caracter cualitativo.

4.3.3. Gestion del riesgo tecnolégico - Seguridad de la informacién
Los servicios ofrecidos por el BANCO BISA a sus clientes son de vanguardia tecnoldgica,
permitiéndoles acceder a los mismos por distintos canales tanto electrénicos como presenciales.
En ese marco, es preocupacién de la Alta Gerencia el adecuado resguardo de los niveles de
Sequridad de la Informacién necesarios para evitar riesgos de pérdida a sus clientes.

A fin de preservar la Seguridad de la Informacién sobre los Activos de informacion, el Banco se
ha adecuado a la norma regulatoria emitida por la ASFI respecto a este tema (Circular 193).
Adicionalmente, el disefio de politicas y procedimientos en este campo, ha tomado en cuenta
las normas internacionales estandar en la industria, tales como 1SO27000, NIST 800-30 y PCI-DSS
entre otras. Las acciones mas relevantes para la gestidon del Riesgo Tecnolégico y de Seguridad
de la Informacién, que se han llevado a cabo, son las siguientes:

a. Implantacién de controles destinados a prevenir y mitigar los efectos adversos de
ataques de red, tanto interna como externa.

b. Implantacién de controles destinados a limitar el acceso en los sistemas informaticos a lo
estrictamente necesario bajo el principio “need to know'.

c. Realizaciéon continua de procesos de relevamiento de vulnerabilidades técnicas y

estudios £thical Hacking sobre la infraestructura tecnoldgica.

Gestidn de Incidentes.

Evaluacién del Riesgo Tecnoldgico.

Monitoreo de actividades de usuario.

Establecimientos de sistemas de monitoreo de transacciones en linea como medida

preventiva antifraudes.

Q@™o o

Por otra parte, el personal de Riesgo Tecnolégico y Seguridad de la Informacién se encuentra en
continuo proceso de investigacion y capacitacién a fin de estar acorde con las exigencias de un
mercado dindmico centrado en las necesidades del cliente.

4.3.4. Gestion del riesgo de liquidez
Definido como la probabilidad de incurrir en pérdidas que pongan en peligro la solvencia,
rentabilidad y reputacién del Banco, por las siguientes razones: i) no tenga suficientes Activos
liquidos para hacer frente a las obligaciones contraidas, por tanto deba realizar la venta o
cancelacién anticipada de Activos a tasas superiores a las de mercado, y ii) no tenga posibilidad
de contratar o renovar financiamientos, por tanto deba realizar captaciéon o renovacién a precios
superiores a los de mercado.

Con el propésito de mantener una adecuada gestion de la liquidez, el Banco ha establecido una
estructura organizacional de tres dreas que interactian diaria y constantemente para alcanzar

dicho objetivo, estas dreas son: Tesoreria, Gestién de Riesgo de Liquidez y Mercado y Back Office

64



banco @

agencia de bolsa

de Tesoreria. Esta estructura se complementa con directrices que da el Comité de Activos y
Pasivos (Comité ALCO).

Esta estructura organizacional transversal, que se encuentra sustentada en un marco normativo
amplio, solido y prudente, permite establecer limites internos para mantener niveles de Activos
liquidos acordes a los vencimientos de las obligaciones, controlar el nivel de concentracién de
los Pasivos respecto al total de Obligaciones con el Publico, controlar que las inversiones
realizadas por Tesoreria sean faciles de convertir en disponible, y metodologias para modelar
escenarios estresados.

Finalmente, para gestionar adecuadamente una posible situacion de crisis de liquidez, el Banco
ha elaborado un Plan de Contingencia, con diferentes escenarios estresados, que se activa
cuando el mecanismo de control diario de alertas tempranas detecta la activacion de uno de
ellos, y el Comité ALCO determina si el mismo es causante de una posible situacion de crisis de
liquidez.

4.3.5. Gestion del riesgo de mercado
Es la probabilidad de incurrir en pérdidas por fluctuaciones de tasas de interés o tipo de cambio,
que afecten negativamente a los Activos, Pasivos y operaciones fuera de balance, denominados
en dichas tasas de interés o monedas.

La gestidn de riesgo de tipo de cambio se apoya en la misma estructura organizacional que la de
liquidez.

La gestidon de la posicion cambiaria del Banco, tanto consolidada como por moneda o por
unidad de cuenta, es responsabilidad de la Tesoreria, y la gestidn del riesgo de tipo de cambio es
responsabilidad de la Unidad de Riesgo de Liquidez y Mercado.

Todas las monedas o unidades de cuenta con las que se operan, tienen la autorizacién
correspondiente del Comité de Activos y Pasivos (Comité ALCO), y ademas se definen limites
maximos de exposicién con dicha moneda o unidad de cuenta tanto dentro de balance como
con operaciones a futuro y de forma consolidada; dichos limites son controlados diariamente
junto con los ratios regulatorios correspondientes de riesgo de tipo de cambio.

Al'igual que en la gestion de la liquidez, el Banco cuenta con un sistema de alertas tempranas de
riesgo de tipo de cambio, monitoreado de forma diaria, y que de activarse una de ellas, y
dependiendo del resultado del andlisis de la alerta activada, el Comité ALCO determina la
activacion o no del correspondiente Plan de Contingencia de Riesgo de Tipo de Cambio.

4.3.6. Gestion del riesgo de contrapartes
Es la probabilidad de incurrir en pérdidas, ante el incumplimiento de pago o liquidacién de una
contraparte con la cual se mantiene operaciones activas o contingentes.

Para la mitigacién de este riesgo el Comité de Limites de Contraparte (CLC) aprueba los limites

maximos de exposicién, los cuales se revisan peridédicamente, por cada contraparte local o del
exterior con la cual se realice operaciones activas o contingentes.
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4.4. Factores de riesgo relacionados a los Bonos Subordinados que formen parte de las
Emisiones dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
4.4.1. Mercado secundario para los Bonos Subordinados
Actualmente, no existe un mercado secundario desarrollado para Bonos Subordinados (y en
general Bonos corporativos) y no existe certeza de que se vaya a desarrollar un mercado
secundario para éstos, o de que, de desarrollarse, éste ofrecera a los titulares de los Bonos
Subordinados un nivel de liquidez que se adecle a sus necesidades particulares o siga
existiendo en el transcurso del tiempo. Asimismo, aun si efectivamente llegara a desarrollarse un
mercado para los Bonos Subordinados, éstos podrian negociarse a un precio descontado con
relacién a su valor nominal, dependiendo de las fuerzas de la oferta y la demanda.

4.4.2. Riesgo de variacion de tasas de interés
Los posibles inversionistas en los Bonos Subordinados deben evaluar este riesgo, en el
entendido que si existiera una disminucién considerable de la liquidez en el mercado de valores,
y por tanto las tasas de interés del mercado se incrementaran de manera significativa y
consistente; es posible que el mercado sélo permita hacer liquidos los Bonos Subordinados a un
precio de mercado mucho mas bajo que el esperado.

4.4.3. Riesgo tributario

El presente Prospecto Marco describe, de manera general, el tratamiento tributario al que esta
sujeta la inversion en los Bonos Subordinados. No obstante, cada inversionista debera buscar
asesoria especifica de parte de sus propios asesores legales y tributarios con la finalidad de
determinar las consecuencias que se pueden derivar de su situaciéon particular, de modo que
cada inversionista pueda tomar su propia decisiéon sobre la conveniencia de adquirir los Bonos
Subordinados. Adicionalmente, los inversionistas deben considerar que la informacién
contenida en este Prospecto Marco es susceptible a cambios en el futuro, por lo que deberan
permanecer constantemente informados respecto a cambios en el régimen tributario que
podrian afectar el rendimiento esperado de su inversion.

5. DESCRIPCION DE LA OFERTA Y DEL PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

5.1. Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica primaria
La Oferta Publica primaria serd dirigida a personas naturales, personas juridicas, fondos y
Patrimonios auténomos, excepto a las que resulten limitadas de conformidad al articulo 9 de la
Seccion 2 (Obligaciones Subordinadas como parte del Patrimonio Neto) del Reglamento de
Obligaciones Subordinadas Computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de
Intermediacién Financiera.

5.2. Medios de difusién sobre las principales condiciones de la Oferta Piblica de las
Emisiones que formen parte del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados
Se daran a conocer las principales condiciones de la Oferta Publica, de las Emisiones que formen
parte del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados, a través de avisos en periédicos de
circulacién nacional.

5.3. Procedimiento de colocacién primaria y mecanismo de negociacion
Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

5.4. Disefo y estructuracion
El disefio y la estructuracién del presente Programa de Emisiones de Bonos Subordinados fue
realizado por BISA S.A. Agencia de Bolsa con registro en el RMV: SPVS-IV-AB-BIA-001/2002.
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5.5. Agente colocador
La colocaciéon de los Bonos Subordinados de cada Emisién dentro del Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados estara a cargo de BISA S.A. Agencia de Bolsa.

5.6. Modalidad de colocacién
A mejor esfuerzo.

5.7. Precio de colocacién
Minimamente a la par del valor nominal.

5.8. Plazo de colocacién primaria de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del
Programa de Emisiones
El plazo de colocacion primaria de cada Emisién de Bonos Subordinados dentro del Programa de
Emisiones podra ser de hasta ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la
fecha de Emision, y serd determinado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la
Sociedad.

5.9. Condiciones bajo las cuales la Oferta Plblica quedara sin efecto

La Oferta Publica quedara sin efecto en caso de que el Emisor decida suspender la colocacion
antes de la finalizacion del plazo de colocacion primaria o en caso de que la Oferta Publica sea
cancelada por el ente regulador. Asimismo, en caso de que la totalidad de los Bonos
Subordinados de cada Emision dentro del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados no
fueran colocados dentro del plazo de colocacién primaria, los Bonos Subordinados no colocados
quedaran automaticamente inhabilitados perdiendo toda validez legal, debiendo este hecho ser
comunicado a la ASFl,alaBBVyalaEDV.

5.10. Relacién entre el Emisor y el Agente Colocador
BANCO BISA S.A., “El Emisor” y BISA S.A. Agencia de Bolsa, “El Agente Colocador” pertenecen al
Grupo Financiero BISA y el BANCO BISA S.A. es el mayor accionista de BISA S.A. Agencia de Bolsa.

5.11. Bolsa de Valores en la cual se inscribird el Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados y las Emisiones dentro de éste
El presente Programa de Emisiones de Bonos Subordinados y las Emisiones dentro de éste se
inscribiran en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

6. INFORMACION GENERAL DEL EMISOR
6.1. Datos generales del emisor
6.1.1. Identificacion del emisor
Denominacién o razén social BANCO BISA S.A.
Rétulo comercial: BISA
La sociedad tiene por objeto la realizacion de todas las
actividades de intermediacién financiera y de servicios
Objeto de la sociedad: auxiliares autorizados a los bancos por la Ley de Bancos y
Entidades Financieras, el Cédigo de Comercio y demads
disposiciones legales vigentes.
Domicilio legal y direccion de la oficina La Paz - Bolivia. Sus oficinas principales se encuentran
central: ubicadas en la Av. 16 de Julio N° 1628 de la ciudad de la Paz.
Julio Cesar Leén Prado
Tomas Nelson Barrios Santivainez

Representantes Legales:
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Giro del negocio:

Cliu:

Matricula de Comercio:

Numero y fecha de inscripciéon en el RMV:

Inscripcidn en la Superintendencia de
Bancos y Entidades Financieras
(actualmente ASFI):

Numero de Identificacién Tributaria:
Numero de teléfono:

Fax:

Casilla:

Correo electrénico:

Pagina WEB:

Capital Autorizado:

Capital Suscrito y Pagado:

Numero de Acciones en que se divide el
Capital Pagado:

Clase de acciones

Series de las acciones

Jorge Marcelo Velasco Tudela

Yolanda Delgado de Reyes

Marco Antonio Asbun Marto

Operaciones bancarias.

6519: Otros tipos de intermediacion monetaria

En esta clase, que abarca la intermediacién monetaria
realizada por instituciones monetarias diferentes de los
bancos centrales, se incluyen las actividades de la banca
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Bs 1.500.000.000.- (Un mil quinientos millones 00/100
Bolivianos).

Bs 1.215.536.920.- (Un mil doscientos quince millones
quinientos treinta y seis mil novecientos veinte 00/100
Bolivianos)

121.553.692.- (Ciento veintiin millones quinientos
cincuentay tres mil seiscientos noventa y dos) acciones.
Ordinarias

Unica

6.1.2. Documentos de Constituciéon y sus Modificaciones

=  “BANCO BISA S.A.” es una sociedad anénima constituida mediante escritura publica N°
73 de fecha 27 de abril de 1963 extendida ante el Notario de Fe Publica a cargo de Mario
Vasquez Uria, bajo el tipo de Sociedad Anénima, con Acta de Fundacion de 23 de
noviembre de 1962, autorizacion de funcionamiento de la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras, mediante Resolucién N° SB 141/63, de 20 de marzo de 1963.

= En la escritura publica N° 34/1978 otorgada en la Notaria de fe publica a cargo del Dr.
Julio Alarcon Ybarnegaray, consta la modificacion de estatutos de la sociedad aprobada
por la Junta General Extraordinaria de 30 de marzo de 1972.

= Enla escritura publica N° 6/1978 otorgada en la Notaria de fe publica a cargo del Dr. Julio
Alarcén Ybarnegaray, consta la modificacion de Estatutos aprobada por la Junta General
Extraordinaria de 30 de noviembre de 1976.

= La constitucién social del Banco fue adecuada a las normas del Cédigo de Comercio
mediante escritura publica N° 79 de fecha 19 de diciembre de 1978 extendida ante la
Notaria de Gobierno, debidamente inscrita en la Direccién de Registro de Comercio y
Sociedades por Acciones, con matricula N° 7-3454-1 y Resolucién N° 166 de 30 de
noviembre de 1978.
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= Mediante escritura publica N° 1/1987 otorgada en la notaria de gobierno a cargo de
Hugo Alba Rodrigo de fecha 6 de Enero de 1987, consta la aprobaciéon de una nueva
versién de los estatutos del Banco, inscrita en la Direccidn General de Registro de
Comercio y Sociedades por Acciones, bajo la matricula 7-3454-1, mediante Resolucién
Administrativa N° 166 de fecha 24 de Septiembre de 1987.

= Segun escrituras publicas N° 12/1986 de 7 de marzo de 1986 otorgada ante el Notario de
Gobierno Walter Calderén Duran y N° 1068/1988 de 19 de diciembre de 1988 a cargo del
Notario de Gobierno Hugo Alba Rodrigo y escritura publica N° 012/90 de 9 de marzo de
1990 extendida ante la Notaria de Fe Publica Jela Ortiz Golac, se procedié al aumento de
capital social del Banco, en la porcidn del capital suscrito y pagado como en la porcién
del capital autorizado y la consiguiente modificacién de los estatutos.

= Por escritura publica N° 001/91 de 10 de enero de 1991 extendida ante la Notaria de Fe
Publica Jela Ortiz Golac, se procedié al aumento del capital social del Banco,
incrementando el capital autorizado a Bs 50.000.000.- (CINCUENTA MILLONES 00/100
BOLIVIANOQS), dividido éste en cinco (5) millones de acciones nominativas por un valor
nominal de Bs 10 cada una, y el capital suscrito y pagado a Bs 32.543.127,23 (TREINTA Y
DOS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y TRES MIL CIENTO VEINTISIETE 23/100
BOLIVIANOS), modificdndose a tal efecto el articulo 12 de los Estatutos.

= Por otra parte, mediante escritura publica N° 112/93 de 15 de febrero de 1993 extendida
ante la notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento del capital
social del Banco, incrementando el capital autorizado a Bs 60.000.000.- (SESENTA
MILLONES 00/100 BOLIVIANOS), dividido en seis (6) millones de acciones nominativas
por un valor nominal de Bs 10 cada una, y el capital suscrito y pagado a Bs 34.418.600.-
(TREINTA Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS DIECIOCHO MIL SEISCIENTOS 00/100
BOLIVIANOQS). Asimismo, a través de este documento se modifico el Articulo 12 de los
estatutos.

= Porescritura publica N° 555/94 de fecha 2 de agosto de 1994 otorgada ante la Notaria de
Fe Publica Kandy Balboa de Diaz, en cumplimiento de lo previsto por el Articulo 161 de
la Ley de Bancos y Entidades Financieras, autorizado por la Junta Extraordinaria de
Accionistas de 30 de abril del afilo 1994 y aprobado por la Superintendencia de Bancos
mediante Resolucion SB N° 170/94 de 21 de julio de 1994, se procedié a la modificacion
de los estatutos del BANCO en su integridad.

= Asimismo, por escritura publica N° 873/94 de 22 de noviembre de 1994 extendida ante la
misma notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento de capital del
Banco, tanto pagado como autorizado, en las siguientes sumas: capital autorizado a Bs
150.000.000.- (CIENTO CINCUENTA MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) dividido en quince
(15) millones de acciones nominativas por un valor nominal de Bs 10 cada una y el
capital suscrito y pagado a Bs 66.585.804,93 (SESENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CUATRO 93/100 BOLIVIANOS); con este
documento se modificé el Articulo 7° de los Estatutos.

= Posteriormente, mediante escritura publica N° 036/95 de 16 de enero de 1995 otorgada
ante la notaria de fe publica Kandy Balboa De Diaz, se procedié a aumentar nuevamente
el capital suscrito y pagado del Banco en Bs 45.400.000.- (CUARENTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS MIL 00/100 BOLIVIANOS), incrementandose el capital suscrito y
pagado a la suma de Bs 111.985.804,93 (CIENTO ONCE MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CUATRO 93/100 BOLIVIANOS); habiéndose
modificado nuevamente el Articulo 7° de los estatutos.

= Segun escritura publica N° 161/96 de fecha 26 de febrero de 1996, extendida ante la
notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento de capital suscrito y
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pagado del Banco hasta la suma de Bs 130.107.400,13 (CIENTO TREINTA MILLONES
CIENTO SIETE MIL CUATROCIENTOS 13/100 BOLIVIANOS).

= Mediante escritura publica N° 905/96 de 21 de noviembre de 1996 otorgada ante la
Notaria de fe publica a cargo de Kandy Balboa de Diaz, se procedié nuevamente a
aumentar el capital del Banco, incrementando el capital autorizado hasta la suma de Bs
250.000.000.- (DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) dividido en
veinticinco (25) millones de acciones nominativas por un valor nominal de Bs 10 cada
una y el capital pagado a Bs 153.249.875,38 (CIENTO CINCUENTA Y TRES MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO 38/100
BOLIVIANOS).

= Asimismo, con escritura publica N° 464/97 de 20 de agosto de 1997 conferida ante la
notaria de fe publica Kandy Balboa de Diaz, se procedié al aumento de capital suscrito y
pagado del Banco a la suma de Bs 185.427.630,43 (CIENTO OCHENTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL SEISCIENTOS TREINTA 43/100 BOLIVIANQS). Asimismo,
se procedié al cambio de nombre de la Sociedad de Banco Industrial S.A. - BISA a BANCO
BISA S.A., procediéndose al mismo tiempo a la modificacién de los estatutos del Banco
en sus articulos 1°,2°y 3°.

= Mediante escritura publica N° 151/98 de 29 de junio de 1998 extendida por ante la
Notaria de fe publica a cargo de Kivie Murillo G., se procedié al aumento de capital social
del Banco, en la siguiente forma: el capital autorizado se incrementé a la suma de Bs
500.000.000.- (QUINIENTOS MILLONES 00/100 BOLIVIANQS). El capital suscrito y pagado
se increment6é a la suma de Bs 257.235.794,73 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO
73/100 BOLIVIANOS).

= Mediante escritura publica N° 5615/98 de 17 de diciembre de 1998 otorgada ante el
Notario de fe publica Luis Fernando Torrico Tejada, se procedié al aumento del capital
suscrito y pagado del Banco por emisién de acciones, que fueron suscritas por un monto
total de Bs 27.500.000,17 (VEINTISIETE MILLONES QUINIENTOS MIL 17/100 BOLIVIANOS),
suma con la cual el capital pagado del Banco se increment6 a Bs 284.735.794,90
(DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO 90/100 BOLIVIANOS).

= Segun escritura publica N° 2434/99 de 28 de mayo de 1999 extendida ante el notario de
fe publica Luis Fernando Torrico Tejada, se procedié al aumento del capital suscrito y
pagado por reinversién de utilidades y ajuste global de Patrimonio, por un monto total
de Bs 59.309.115,10 (CINCUENTA Y NUEVE MILLONES TRESCIENTOS NUEVE MIL CIENTO
QUINCE 10/100 BOLIVIANOS) suma con la cual el capital suscrito y pagado del Banco se
incrementd a la suma de Bs 344.044.910.- (TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
MILLONES CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS DIEZ 00/100 BOLIVIANOS).

= Mediante escritura publica N° 158/2000 de fecha 4 de julio del 2000 conferida ante la
Notaria de fe publica a cargo de Wilma Rosario Vargas Vasquez, se procedié al aumento
del capital suscrito y pagado por reinversién de utilidades y ajuste global de Patrimonio,
por un monto total de Bs 64.754.980.- (SESENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS OCHENTA 00/100 BOLIVIANOS); suma con la
cual el capital suscrito y pagado del Banco se incrementé a la suma de Bs 408.799.890.-
(CUATROCIENTOS OCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA 00/100 BOLIVIANOS).

= Con la escritura publica N° 1227/2001 de fecha de 16 de mayo de 2001 extendida ante la
notaria de fe publica Silvia Noya Laguna, se procedié al aumento del capital pagado
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hasta la suma Bs 479.681.310.- (CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y UN MIL TRESCIENTOS DIEZ 00/100 BOLIVIANOS).

= Mediante Resolucién SB N° 023/2003, de fecha 3 de abril de 2003, protocolizada
mediante escritura publica N° 948/2003 otorgada ante la Notaria de Fe Publica Silvia
Noya Laguna de fecha 7 de abril de 2003, debidamente registrada en el Registro de
Comercio, a cargo de FUNDEMPRESA, bajo el Libro 10, con N° de Registro 50561, en
fecha 16 de abril de 2003, la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras aprobo
la modificacion de los articulos 8°, 10°, 25°, 29°, 30°, 31°, 35°, 42°, 43°, 47°, 49°, 52°, 61°y
63° del Estatuto del BANCO BISA S.A.

= Por escritura publica N° 3099/2005 de 19 de noviembre de 2005 otorgada ante la Notaria
de Fe Publica Silvia Noya Laguna, debidamente inscrita en el Registro de Comercio a
cargo de FUNDEMPRESA el 23 de noviembre de 2005, bajo el N° 00063480 del Libro 09,
se ha ordenado el texto de los estatutos del Banco.

= Asi también mediante escritura publica N° 2886/2006 de fecha 30 de agosto de 2006,
otorgada ante la Notaria de fe publica a cargo de Silvia Noya Laguna, debidamente
registrada en el Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA el dia 10 de octubre de
2006, bajo el N° 00067405 del Libro 09, se modificaron los articulos 42°, 43° y 49° de los
estatutos del Banco.

= Segun escritura publica N° 1074/2007 de fecha 21 de marzo de 2007 conferida ante la
notaria de fe publica Silvia Noya Laguna, debidamente inscrita en el Registro de
Comercio a cargo de FUNDEMPRESA en fecha 30 de mayo de 2007, bajo el N° 00070412
del Libro 09, se modificaron los articulos 38°, 43°, 47° y 56° de los Estatutos del Banco.

= Por escritura publica N° 4407/2008 de 27 de septiembre de 2008 otorgada ante Notaria
de fe publica a cargo de Silvia Noya Laguna, debidamente registrada en el Registro de
Comercio a cargo de FUNDEMPRESA en fecha 13 de Octubre de 2008, bajo el N°
00077499 del Libro 09, se aumenté el Capital Social en la porcién del Capital Autorizado
hasta la suma de Bs 1.000.000.000.- (UN MIL MILLONES 00/100 BOLIVIANOQS) vy la
consiguiente modificacién del articulo 7° de los estatutos del Banco, asi como se
incremento el capital suscrito y pagado por capitalizacién parcial de reservas voluntarias
no distribuibles en Bs 62.263.250,00 (SESENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y
TRES MIL DOSCIENTOS CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS), haciendo un total de capital
suscrito y pagado de Bs 541.944.560.- (QUINIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES
NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA 00/100 BOLIVIANOS).

» Segun consta en la escritura publica N° 1872/2009 de 28 de Mayo de 2009 conferida en
la notaria de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el Registro de
Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el N° 00081219, Libro 9 en fecha 25 de Junio
de 2009, se procedi6 al incremento de capital suscrito y pagado del Banco hasta la suma
de Bs 605.130.170.- (SEISCIENTOS CINCO MILLONES CIENTO TREINTA MIL CIENTO
SETENTA 00/100 BOLIVIANOS), producto de capitalizacién parcial de reservas voluntarias
no distribuibles, autorizado mediante resolucion ASFI N° 004/2009 de fecha 14 de mayo
de 2009 por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. Incremento de capital
aprobado por Junta General Extraordinaria de Accionistas del BANCO BISA S.A. en fecha
25 de marzo de 2009, de acuerdo con la aprobacién de los estados financieros y
distribucién de utilidades efectuada por la Junta General Ordinaria del BANCO BISA S.A.
de fecha 04 de febrero de 2009, reinstalada en fecha 6 de febrero de 2009; emitiéndose a
tal efecto, las acciones correspondientes por el incremento de capital referido.

» Mediante escritura publica N° 1885/2010 de 13 de mayo de 2010 otorgada en la notaria
de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el Registro de Comercio a
cargo de FUNDEMPRESA bajo el N° 00087047, Libro de Registro N° 9, en fecha 10 de
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Junio de 2010, se procedié al incremento del capital social suscrito y pagado del Banco
hasta la suma de Bs 731.145.440.- (SETECIENTOS TREINTA Y UN MILLONES CIENTO
CUARENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA 00/100 BOLIVIANOS) con la
correspondiente emision de acciones, de acuerdo con la Resolucién ASFI N° 325/2010 de
28 de Abril de 2010 otorgada por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.
= De acuerdo con la escritura publica N° 4476/2010 de 14 de octubre de 2010 otorgada en
la notaria de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita el 15 de noviembre
de 2010 en el Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el numero de
registro 00089688, se modifico el Art. 37° de los estatutos del Banco, referido a las
sesiones de Directorio, su quérum, forma y lugar de realizacién de las mismas.
= Enla escritura publica N° 2316/2011 de 8 de junio de 2011 extendida en la Notaria de fe
publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el Registro de Comercio a cargo
de FUNDEMPRESA bajo el nimero de registro 00093559, Libro N° 9 en fecha 4 de julio de
2011, se incremento el capital social suscrito y pagado del Banco hasta Bs 844.039.350.-
(OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES TREINTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS
CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS) con la correspondiente emision de acciones, de
acuerdo con la Resoluciéon ASFI N° 336/2011 de 13 de abril de 2011 emitida por la
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero.
= Asimismo, de acuerdo con la escritura publica N° 2243/2012 de 13 de junio de 2012
conferida ante la notaria de fe publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, inscrita en el
Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA, bajo el Libro N° 9, con Numero de
Registro 00101050 en fecha 22 de junio de 2012, consta el incremento de capital social
pagado del Banco hasta la suma de Bs 931.570.440.- (NOVECIENTOS TREINTA Y UN
MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL CUATROCIENTOS CUARENTA 00/100 BOLIVIANOS),
de acuerdo con la Resoluciéon Administrativa de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero - ASFI N° 176/2012 de 10 de mayo de 2012 y a la Resolucion de la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de 28 de febrero de 2012.
= De acuerdo con la escritura publica N° 768/2013 de fecha 20 de mayo de 2013 conferida
ante Notario de Fe Publica N° 42 a cargo de la Dra. Mariana Iby Avendafo Farfan, inscrita
en el Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el Numero de Registro
00109307 de 17 de junio de 2013, se efectuaron las siguientes modificaciones:
Se incrementé el capital autorizado del Banco, hasta la suma de Bs 1.500.000.000.-
(UN MIL QUINIENTOS MILLONES 00/100 BOLIVIANOS) modificandose el Art. 7° de los
Estatutos.
Asimismo, de acuerdo con la Resolucion ASFI N° 227/2013 de fecha 19 de abril de
2013, se incrementé el capital pagado del Banco hasta la suma de Bs 1.009.032.430.-
(UN MIL NUEVE MILLONES TREINTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TREINTA 00/100
BOLIVIANQS), con la correspondiente emisién de acciones.
= Enrazdn a la escritura publica N° 0383/2014 de fecha 09 de abril de 2014, otorgada en la
Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Mariana Iby Avendafio Farfan, inscrita en el
Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA bajo el Nimero de Registro 00118464
de 22 de abril de 2014, se incrementd el Capital Pagado del Banco en la suma de Bs
83.753.020.- (OCHENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL VEINTE
00/100 BOLIVIANQS) para llegar a un nuevo Capital Social pagado de Bs 1.092.785.450.-
(UN MIL NOVENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS) emitiéndose las acciones
correspondientes.
= Finalmente, mediante escritura publica N° 585/2015 de 13 de abril de 2015 otorgada en
la Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Paola E. Rodriguez Zaconeta, inscrita en los
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registros de FUNDEMPRESA bajo el nimero de registro 00128359, Libro 09 de fecha 22
de abril de 2015, se incrementé el capital pagado del Banco hasta la suma de Bs
1.215.536.920.- (UN MIL DOSCIENTOS QUINCE MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SEIS
MIL NOVECIENTOS VEINTE 00/100 BOLIVIANOS).

6.1.3. Capital social

Cuadro Ne° 6: Noémina de accionistas de BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)

Accionista N° de Acciones Porcentaje de

Participacion
ICE Ingenieros S.A. 108.695.808 89,42205%
Robert Meyer Agnew 1.512.238 1,24409%
José Luis Aranguren Aguirre 1.074.776 0,88420%
Sinchi Wayra S.A. 863.138 0,71009%
Jorge Eduardo Rengel Sillerico 832.142 0,68459%
Cémara Nacional De Industrias 708.487 0,58286%
ETEXBOL Inversiones S.A. 428.957 0,35290%
Industrias Venado S.A. 334.957 0,27556%
Drogueria INTI S.A. 326.671 0,26875%
Otros accionistas 6.776.518 5,57492%
Total 121.553.692 100,0000%

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.1.4. Empresas vinculadas
Ademds de mantener una relacidon de vinculacién por propiedad con ICE Ingenieros S.A. (su
mayor accionista), el BANCO BISA forma parte del Grupo Financiero BISA, conformado por otras
siete empresas lideres en sus rubros:

Cuadro N° 7: Entidades vinculadas a BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)
Razén Social Porcgr)tajg fje Tipo de vinculacién
Participacién
BISA Leasing S.A. 60,94% Accionaria - Direccion
BISA Seguros y Reaseguros S.A. 2,67% Accionaria - Direcciéon
La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. 97,55% Accionaria - Direccion
Almacenes Internacionales S.A. (RAISA) 53,52% Accionaria - Direccién
BISA S.A. Agencia de Bolsa 82,61% Accionaria - Direccion
BISA Sociedad de Titularizacion S.A. 99,91% Accionaria - Direccién
BISA SAFI S.A. 99,26% Accionaria - Direccién
ICE Ingenieros S.A. 89,42% Por propiedad

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.1.5. Estructura administrativa interna
El BANCO BISA S.A. tiene una estructura organizacional mecanicista, disefiada en base a la
cadena de mando, la especializacién del trabajo, delegacién de autoridad y amplitud de control,

departamentalizacién, funciones y responsabilidades de cada puesto.

La estructura del BANCO BISA S.A. busca responder a las normas, reglamentaciones y legislacion
definidas para el entorno, refleja altos grados de departamentalizacion y formalizacion.
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Grafico N° 1: Organigrama de BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)
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Fuente: BANCO BISA S.A.
Los niveles funcionales son los siguientes:

= Area

= Divisién

= Departamento
= Unidad

= Sector

El BANCO BISA S.A. tiene una casa matriz denominada Oficina Nacional, la cual define las
directrices y objetivos estratégicos de la Institucién, enmarcados en el cumplimiento de la
legislacién vigente.

La Oficina Nacional comprende las siguientes Vicepresidencias:

= Vicepresidencia Ejecutiva

= Vicepresidencia Nacional Negocios

= Vicepresidencia Nacional Operaciones y Tecnologia
= Vicepresidencia Nacional Gestion Integral de Riesgos
» Vicepresidencia Nacional Internacional y Tesoreria

Regionalmente se divide en:
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= Vicepresidencia Regional La Paz — Que tiene a su cargo los departamentos de La Paz,
Chuquisaca, Potosi y Pando.

= Vicepresidencia Regional Santa Cruz — Que tiene a su cargo los departamentos de Santa
Cruz, Tarija y Beni.

= Vicepresidencia Regional Cochabamba - Que tiene a su cargo los departamentos de
Cochabamba y Oruro.

6.1.5.1.  Vicepresidencia Ejecutiva
La Vicepresidencia Ejecutiva es la de mayor autoridad a nivel ejecutivo. Dirige, administra y
coordina las actividades del Banco de acuerdo a la estrategia y politicas de la Institucién. Su
principal objetivo es el de velar por la rentabilidad de la entidad e intereses de los accionistas,
apoyando la prevenciéon de riesgos y un manejo eficiente de los recursos, superando las metas
ya alcanzadas.

6.1.5.2.  Vicepresidencia Nacional Operaciones y Tecnologia
En base a las estrategias definidas por el Banco, es responsable de liderar y coordinar todos los
proyectos que implican el drea operativa, administrativa, tecnolégica, de seguridad y de control,
realizando un adecuado analisis de los aspectos normativos, de seguridad y regulatorios
provenientes de la entidad reguladora y del mismo Banco. También es responsable de ejecutar
las acciones necesarias para que la implementacion de dichos proyectos se efectie con recursos
eficientes y soluciones tecnolégicas.

Las Gerencias dependientes de la VPOT son las siguientes: Gerencia Nacional de Contabilidad,
Gerencia Nacional de Gestién de Operaciones, Gerencia Nacional de Informatica, Gerencia de
Gestion Tributaria, Gerencia de Normas y Control de Operaciones, Gerencia de Back Office e
Tesoreria y Centro de Operaciones Internacionales y Gerencia Proyecto Cambio de Plataforma
Tecnolégica de Negocios.

6.1.5.3.  Vicepresidencia Nacional Internacional y Tesoreria

Es responsable de asegurar el crecimiento ordenado del balance del Banco, a través de la
estimulacion a las distintas unidades de negocios para la creacion de “determinados” Activos y
Pasivos que permitan mantener niveles de liquidez y exposicién a riesgos de mercado (tasas de
interés, plazos y tipo de cambio) aceptables para el Banco. Administra la posicién financiera,
desarrolla y efectia la negociacién de productos de tesoreria y banca internacional para el
mercado local e internacional, mantiene relaciones con inversores institucionales y garantiza la
utilizacion y actualizacién del Reporte de Rentabilidad por Producto para el seguimiento y
evaluacion de la gestion financiera del Banco y cumplimiento del presupuesto.

Dependen de la VPIT la Gerencia de Gestion y Planeamiento y la Gerencia de Tesoreria.

6.1.5.4.  Vicepresidencia Nacional Gestién Integral de Riesgos
Es responsable de identificar, medir, monitorear, controlar y divulgar los riesgos crediticios, de
mercado, liquidez, operacional y legal. Es independiente de las Unidades de Negocios y
Operaciones, con el fin de evitar conflictos de intereses y para asegurar una adecuada
autonomia y separacién de responsabilidades.

Las Gerencia dependientes de esta Vicepresidencia son; la Gerencia Nacional de Riesgos Crédito,
Portafolio y Alerta Temprana, la Gerencia de Riesgos de Liquidez y Mercado, la Sub Gerencia de
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Riesgos Operacionales, la Sub Gerencia de Seguridad de la Informacion, la Sub Gerencia de
Gestion Integral de Riesgos y cuatro Gerencias Regionales de Riesgos de Crédito.

6.1.5.5. Vicepresidencia Nacional de Negocios
Es responsable de generar negocios acorde al Plan Estratégico del Banco, promoviendo,
administrando y concretando negocios integrales que generen mayor valor agregado para los
clientes y accionistas del Banco. Ejerce la direccion y control de la Divisién de Negocios, Banca de
Personas, PyMe, Marketing, Servicios y Grupo Financiero. Disefa las politicas y metas de la
Divisién de Negocios.

Dependen de la VPNN la Gerencia Nacional de Banca Comercial e Inversiones, la Gerencia
Nacional de Negocios, la Gerencia de Marketing y Responsabilidad Social Empresarial, Gerencia
de Negocios Tecnoldgicos, Gerencia de Negocios Agropecuarios y la Gerencia de Banca de
Personas.

6.1.5.6.  Vicepresidencia Regional
Es el area de mayor autoridad a nivel de Sucursales, representa a la Oficina Regional, genera
nuevos negocios y resultados financieros, asi como también verifica el cumplimiento de normas,
estatutos, politicas y reglamentos establecidos por el Banco. Prevé y asegura que el desarrollo de
las actividades de negocios, operativas, de recursos humanos, de atencion al cliente y de
administracién general de la Regional estén enmarcadas en las politicas, estrategias y planes
institucionales; asi como en el marco normativo interno, externo y de riesgos.

6.1.6. Directoresy Ejecutivos
El Directorio del BANCO BISA S.A. tiene la siguiente composicion:

Cuadro Ne° 8: Directorio de BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)

Fecha de ingreso

Cargo Nombre Profesion . 2
(altima eleccién)
Presidente Julio César Ledn Prado Ingeniero Civil 30/01/2015
Primer Vicepresidente Julio Ja!me Urquidi Contador 30/01/2015
Gumucio
Segundo Vicepresidente Carlo’s AT Abogado 30/01/2015
Rodriguez
Director Titular Wolfgang Leander Barber Banquero 30/01/2015
Director Titular Jorge Szasz Pianta Auditor 30/01/2015
Director Suplente Claude Bessé Arze Ing. Mec.anlcc? EIec'Frldsta / 30/01/2015
Auditor Financiero
Director Suplente Alfredo Arana Rick Abogado 30/01/2015
Sindico Titular Oscar Juan Garcia Canseco Abogado 30/01/2015
Sindico Suplente HL{go AR Auditor 30/01/2015
Marquez
Fuente: BANCO BISA S.A.
6.1.6.1.  Principales ejecutivos
Los principales ejecutivos del BANCO BISA S.A. son:
Cuadro N° 9: Principales ejecutivos de BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)
Cargo Nombre Profesion Fecha de ingreso
Vicepresidente Ejecutivo Tom.as Itlelson Barrios Auditor 01/10/1988
(Gerente General) Santivafez
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Vicepresidente Nacional de

Negocios (Gerente Nacionalde  Jorge Marcelo Velasco Tudela Ingeniero Industrial 19/08/1997

Negocios)

Vicepresidente Nacional de

Operaciones )/Tecnologla Yolanda Delgado de Reyes Administrador de 01/12/2004

(Gerente Nacional de Empresas

Operaciones y Tecnologia)

Vlcepre5|den.te de Gestion Carlos Fernando Pardo Bohrt Auditor 01/11/1988

Integral de Riesgos

Vicepresidente Nacional de

Internaaonal.y Tesoreria Marco Antonio Asbun Marto Finanzas 24/03/2008

(Gerente Nacional de

Internacional y Tesoreria)

Vicepresidente Regional La Paz Franc’o Antonio Urquidi Administrador de 18/02/2008
Fernandez Empresas

Vicepresidente Regional Santa Miguel Faustino Navarro Economista 16/08/1995

Cruz Contreras

Vicepresidente Regional Jaime Alfonso Subieta Flores Economista 19/07/1999

Cochabamba

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.1.7. Perfil profesional de los principales ejecutivos de BANCO BISA S.A.
BANCO BISA S.A. cuenta con un equipo gerencial, con amplia experiencia profesional, el perfil
profesional de los principales ejecutivos se presenta a continuacion:

Tomas Nelson Barrios Santivafiez. Licenciado en Auditoria de la Universidad Mayor de San
Andrés de la ciudad de La Paz. Ingresé al BANCO BISA S.A. el 01 de Octubre de 1988 como
Gerente Sucursal en la ciudad de Cochabamba. Posteriormente fue ascendido a Vicepresidente
Regional de esta misma cuidad y desde 26 de Noviembre de 2003 desempena las funciones de
Vicepresidente Ejecutivo (Gerente General).

Jorge Marcelo Velasco Tudela. Licenciado en Ingenieria Industrial de la Universidad Mayor de
San Andrés de la ciudad de La Paz. Ingresé al BANCO BISA S. A. en 1997, luego de una carrera en
el drea comercial llegé a ocupar la Vicepresidencia Nacional de Negocios.

Yolanda Delgado de Reyes. Licenciada en Administracién de Empresas de la Universidad
Tecnoldgica de Oruro, Especialista en Gestién y Control Financiero de la Universidad Catoélica de
Valparaiso y Master en Gerencia de Banca Corporativa de la Universidad Catdlica Boliviana de la
ciudad de La Paz. Es Vicepresidente Nacional de Operaciones y Tecnologia desde el 01 de
Diciembre de 2004.

Carlos Fernando Pardo Bohrt. Licenciado en Auditoria de la Universidad Mayor de San Andrés
de la ciudad de La Paz. Master en Comercio Internacional de la Universidad NUR. Ingresé al
BANCO BISA S.A. el 1 de Noviembre de 1988 como Asistente de Créditos, avanzando en su
carrera por el area comercial. En Abril de 1997 asumio la responsabilidad de la Gerencia del area
de Riesgos. Desde Marzo de 2005 es Vicepresidente Nacional de Gestion Integral de Riesgos.

Marco Antonio Asbin Marto. Licenciado en Finanzas de Bentley University en Massachusetts.
Vicepresidente Nacional de Internacional y Tesoreria del BANCO BISA S.A. desde el 24 de Marzo
de 2008.

Franco Antonio Urquidi Fernandez. Licenciado en Administracion de Empresas de la
International University de Miami, Master en Administracién de Empresas de la Universidad
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Catdlica Boliviana de la ciudad de La Paz. Ingresé al BANCO BISA S.A. el 18 de Febrero de 2008
como Gerente Nacional de Banca Comercial, es Vicepresidente Regional de la ciudad de La Paz
desde el 14 de Mayo de 2010.

Miguel Faustino Navarro Contreras. Licenciado en Economia de la Universidad de Texas en
Austin, Master en Finanzas de American University en Washington. Ingresé al BANCO BISA S.A. el
16 de Agosto de 1995 como Subgerente de Analisis de Riesgos, fue Vicepresidente Adjunto de
negocios, posteriormente asumié la Vicepresidencia Regional de Cochabamba en el 2003, el
2005 la Vicepresidencia Regional de La Paz y desde el 14 de Mayo de 2010 es Vicepresidente
Regional Santa Cruz.

Jaime Alfonso Subieta Flores. Licenciado en Economia de la Universidad Mayor de San Andrés
de la ciudad de La Paz. Ingresé al BANCO BISA S.A. el 19 de Junio de 1999 como Gerente de la
Sucursal Cochabamba y posteriormente asumié las funciones de Vicepresidente Regional en
esta ciudad.

6.1.8. Empleados
Al 30 de junio de 2015, BANCO BISA S.A. cuenta con mil setecientos seis (1706) empleados.

Cuadro N° 10: Evolucién del niimero de empleados de BANCO BISA S.A. (al 30 de
junio de 2015)

Personal dic-12 dic-13 dic-14 jun-15
Principales
Ejecutivos (*) ¢ ¢ e ¢
Otros Ejecutivos 51 48 52 53
Funcionarios 1380 1468 1571 1645
Total 1439 1524 1631 1706

(*) Considera Vicepresidencias
Fuente: BANCO BISA S.A.

6.2. Descripcién de BANCO BISA S.A.
6.2.1. Informacién histérica de BANCO BISA S.A.
El Banco Industrial S.A. fue fundado el 5 de julio de 1963 con el auspicio de USAID y la Camara
Nacional de Industrias, inicia sus operaciones como banco de segundo piso, con el objetivo de
apoyar el desarrollo industrial de Bolivia y hasta 1969 trabajé principalmente con fondos del BID,
ADELA Investments y USAID.

En abril de 1989, se convirtié en una entidad comercial corporativa, con el objetivo de ofrecer
servicios de banca tecnoldgica.

En 1990 se cred el principal Grupo Financiero en Bolivia, siendo el Banco Industrial S.A. la
principal empresa de este nuevo grupo financiero.

En 1998 el Banco Industrial S.A. cambia su denominacion a BANCO BISA S.A. e inscribe sus
acciones en la Bolsa Boliviana de Valores.

BANCO BISA S.A. otorga préstamos a corto, mediano y largo plazo. Sus operaciones se

encuentran extendidas en los rubros de servicios, comercio y sector productivo, que incluye
operaciones de comercio exterior. Al ser un Banco Multiple sus segmentos de clientes son
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personas naturales y juridicas que mantienen créditos empresariales, PyMe, microcrédito,
consumo 'y de vivienda.

El Banco con una trayectoria de mas de 50 afos, se ha consolidado en el mercado financiero. Es
la base del Grupo Financiero BISA, lo que le permite ampliar su oferta de productos y servicios
complementarios entre las empresas del Grupo.

A lo largo de su gestion comercial, el Banco ha demostrado un apoyo importante al sector
productivo - industrial, comercial y de servicios, la estrategia desde la gestion 2011 busca
ampliar la base de clientes a través de productos y servicios dirigidos tanto a los pequenos y
medianos empresarios (segmento PyMe), microcrédito y en el segmento de personas.

Corresponde destacar que en los ultimos afos la Gerencia del Banco ha promovido la ejecucién
de acciones orientadas a lograr mejoras efectivas en el desempeno de las variables financieras,
estas mejoras se evidencian a través de la evolucién positiva de los estados e indicadores
financieros.

6.2.2. Descripcion y competencia en el sector en el que se encuentra el BANCO
BISA S.A.

En Bolivia durante la gestién 2014 se alcanzé un crecimiento del PIB de 5,5%, superior al
promedio de 1,2% de América Latina y el Caribe?, siendo este crecimiento sustentado por el
consumo de los hogares y la formacién bruta de capital fijo, que se apoyan en un incremento
sostenido de los ingresos reales, la expansion de la Cartera crediticia y el aumento de recursos
destinados a la inversién publica (para infraestructura, sectores productivos y sociales);
destacando el dinamismo de la actividad econémica, en los sectores de; servicios financieros,
construccién, hidrocarburos, electricidad, mineria, transporte y almacenamiento y la industria
manufacturera.

Las reservas internacionales netas registraron un saldo de USD 15.123 millones al cierre de la
gestién 2014, superior en 4,8% al registrado en diciembre de 20133 Entre los principales
determinantes de este resultado se tienen al superdvit de la balanza comercial y el flujo de
remesas familiares recibidas del exterior.

En el dmbito monetario, la inflacién alcanzé a 5,2%, observandose una disminucion de las
presiones inflacionarias durante el segundo semestre del afo, luego de alzas importantes en los
meses de febrero y junio®. El tipo de cambio se mantuvo invariable en un entorno de
fluctuaciones moderadas de las principales monedas latinoamericanas frente al dolar
estadounidense, manteniéndose constante por tercera gestion.

Es importante destacar que el crecimiento econémico de 2014 estuvo acompanado por un
sistema financiero dinamico, reflejado en la expansién de las operaciones de financiamiento de
las actividades econdémicas del pais.

2 Situaciéon Econdmica Boliviana y Perspectivas, Luis Arce Catacora.
Reservas Internacionales del Banco Central de Bolivia, Banco Central de Bolivia-Asesoria de Politica Econémica -Sector Externo.

4 Notas de prensa, Instituto Nacional de Estadistica.
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6.2.2.1.  El sistema financiero

El sistema financiero en Bolivia se encuentra regulado por la Autoridad de Supervisiéon del
Sistema Financiero, “institucién de derecho publico y de duracién indefinida, con personalidad
juridica, Patrimonio propio y autonomia de gestiéon administrativa, financiera, legal y técnica,
con jurisdiccidon, competencia y estructura de alcance nacional, bajo tuiciéon del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, y sujeta a control social”*; que “tiene por objeto regular, controlar
y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucién Politica del Estado, la Ley de
Servicios Financieros y los Decretos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado
de valores, los intermediarios y entidades auxiliares del mismo”®.

De acuerdo al articulo 151 de la Ley de Servicios Financieros referente a Tipos de Entidades
Financieras, existen entidades financieras del estado o con participacién mayoritaria del Estado,
entidades de intermediacion financiera privadas y empresas de servicios financieros
complementarios; entre las EIF se tiene Banco de Desarrollo Privado, Banco Multiple, Banco
PyMe, Cooperativa de Ahorros y Crédito, Entidad Financiera de Vivienda, institucidon Financiera
de Desarrollo y Entidad Financiera Comunal, actualmente se cuenta con 51 entidades (14 Bancos
Mdiltiples, 3 Bancos PyMe, 8 Mutuales de Ahorro y Préstamo y 26 Cooperativas de Ahorro y
Crédito Abiertas).

Para efectos de un marco referencial, se considerara Unicamente a los Banco Multiples,
considerando la conclusién del proceso de transformacién el 21 de julio de 2014, consignando a
catorce actores como Bancos Multiples:

= Banco Nacional de Bolivia S.A.

= Banco Unién S.A.

= Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

= BANCOBISAS.A.

= Banco de Crédito de Bolivia S.A.

= Banco Ganadero S.A.

=  Banco Econémico S.A.

= Banco Solidario S.A.

= Banco de la Nacién Argentina S.A.

= Banco Do Brasil S.A. - Sucursal Bolivia
» Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A.
= Banco Fortaleza S.A.

= Banco Fassil S.A.

= Banco Prodem S.A.

6.2.2.2. Datos del sistema de intermediacién financiero
Al cierre de junio de la gestién 2015, el sistema de intermediacion financiera, se mantiene sélido
y estable con buenos niveles de desempefio financiero, resultado de una mayor expansion de
los depésitos y de la Cartera de créditos, acompanado de un nivel de mora acorde a la evolucion
de la Cartera de créditos y un adecuado soporte patrimonial.

5 Articulo 15 de la Ley de Servicios Financieros.

6 Articulo 16 de la Ley de Servicios Financieros.
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6.2.2.2.1. Cartera de créditos
La Cartera de créditos del Sistema Financiero Nacional (SFN) cerré al 30 de junio de 2015 con Bs
104.375 millones, con un crecimiento de Bs 7.054,83 millones respecto al cierre de diciembre de
2014, lo cual representa un crecimiento del 7,25% en el primer semestre.

Cuadro N° 11: Cartera de créditos del SFN por tipo de crédito (al 30 de junio de

2015)
Tioo de Bancos Total % Part. por
R - les Bancos PyMe Mutuales Cooperativas (en MM de tipo de
crédito Mdiltiples A
Bs) crédito
Empresarial 20.025,88 30,55 1,31 3,37 20.061,12 19,22%
PyMe 16.727,95 1.276,42 216,05 369,19 18.589,61 17,81%
Microcrédito 24.239,74 4.651,62 352,98 1.736,13 30.980,46 29,68%
Vivienda 12.017,61 701,45 1.622,72 851,06 15.192,84 14,56%
Vivienda de 6.979,30 86,21 446,22 39,32 7.551,04 7,23%
interés social
Consumo 9.139,37 454,14 620,89 1.785,79 12.000,19 11,50%
Total 89.129,85 7.200,38 3.260,18 4.784,85 104.375,26 100,00%
0
% Part. por 85,39% 6,90% 3,12% 4,58% 100,00%
tipo de EIF

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

El 85,39% del total de la Cartera de créditos del sistema de intermediacién financiera se
concentrada en los Bancos Multiples, siendo las entidades que concentran la mayor
participacion de mercado, seguida del 6,90% en las entidades especializadas en Banca PyMe,
4,58% en las cooperativas de ahorro y crédito abiertas y 3,12% en las mutuales de ahorro y
préstamo.

La Cartera de créditos en moneda nacional mostro un comportamiento similar al de las ultimas
gestiones, a junio de 2015, presenta una participacion de la Cartera de créditos en moneda
nacional y mantenimiento de valor de 93,7%, frente al 92,3% de total de la Cartera a diciembre
de 2014. Los préstamos otorgados en moneda extranjera son tendentes a la baja y
representaron 6,3% del total de Cartera.

La Cartera en mora del Sistema Financiero Nacional, correspondiente al mes de junio, alcanzé Bs
1.689,48 millones, con un indice de mora de 1,62%. Respecto al cierre de la gestion 2014 esta
presenta un incrementé de Bs 226,09 millones.

La Cartera clasificada por tipo de préstamo presenta la siguiente distribucién por orden de
participacion: microcrédito 29,68%, empresarial 19,22%, PyMe 17,81%, vivienda 14,56%,
consumo 11,50% y vivienda de interés social 7,23%; cabe aclarar que conjuntamente los créditos
destinados a vivienda de interés social y vivienda representan en total el 21,79% de la Cartera de
créditos.

6.2.2.2.2. Bancos Mdiltiples
La Cartera de créditos de los Bancos Multiples cerré con Bs 87.340 millones a junio de 2015, con
un crecimiento en el primer semestre de Bs 6.724 millones respecto al cierre de la gestion 2014,
equivalente al 8,34% de aumento porcentual.
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Gréfico No 2: Evolucién de la Cartera de Bancos Miiltiples (al 30 de junio de 2015)
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

En lo que respecta a los niveles de morosidad en el sistema de Bancos Multiples, se puede
evidenciar al 30 de junio de 2015 que la Cartera en mora registra un saldo de Bs 1.396 millones,
con un indice de mora (IM) de 1,57%. A continuacién el comportamiento de la mora en el
periodo 2011 ajunio 2015:

Gréfico N 3: Evolucién del [ndice de Mora de Bancos Muiltiples (al 30 de junio de
2015)
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia
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La Cartera clasificada por tipo de crédito en los Bancos Mdiltiples, al 30 de junio de 2015,
presenta la siguiente distribucién: microcrédito 27,20%, empresarial 22,47%, PyMe 18,77%,
vivienda 13,48%, consumo 10,25% y vivienda de interés social 7,83%, cabe aclarar que la Cartera
total otorgada a créditos de vivienda representa el 21,31%.
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El BANCO BISA S.A. muestra un cambio de su estructura por tipo de crédito, el ingreso al sector
de Microfinanzas y PyMe ha permitido diversificar la Cartera y consolidarse desde hace varios
anos como un banco que ofrece productos y servicios a todos los segmentos del mercado.

Cuadro N° 12:Evolucién de la Cartera Bruta del BANCO BISA por tipo de crédito

Tg::d:ﬂj‘;‘:)" dic-11 dic-12 dic-13 dic-14 jun-15
Empresarial 2.607 2.815 2.874 3911 3.963
PyMe 1.015 1.379 1.622 1.622 1.751
Vivienda 887 891 912 921 945
Consumo 275 333 424 484 501
Microcrédito 144 368 553 935 1083
Total Cartera Bruta 4.928 5.785 6.384 7.873 8.243
Tipo de Crédito dic-11 dic-12 dic-13 dic-14 jun-15
Empresarial 52,90% 48,66% 45,02% 49,68% 48,08%
PyMe 20,60% 23,83% 25,40% 20,60% 21,24%
Hipotecario 18,00% 15,40% 14,28% 11,70% 11,46%
Consumo 5,58% 5,76% 6,64% 6,15% 6,08%
Microcrédito 2,92% 6,36% 8,66% 11,88% 13,14%
Total Cartera Bruta 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.2.3. Estrategia empresarial de BANCO BISA S.A.

Mision

La Mision del Banco es: “Simplificar la vida de nuestros clientes con servicios y productos
integrales y de alta calidad, a través de profesionales capacitados, con cultura de eficiencia,
innovacion, responsabilidad social, ética y transparencia, generando valor para los accionistas”.

Visién

La Vision es: “Ser lideres del mercado con los mejores indicadores de solidez y rentabilidad,
ofreciendo la mas completa variedad de soluciones financieras innovadoras, socialmente

responsables, con una administracion integral de riesgos y personal motivado”.

Valores
El BANCO BISA se

Calidad

guia por
compromiso, coordinacién e innovacion.

cinco valores

fundamentales:

calidad, prudencia,

La rentabilidad del Banco esta fundada sobre la calidad de los negocios y no por volumen.
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Se espera de todos los empleados, la busqueda incesante de oportunidades de negocio y
logro de mejores resultados, ofreciendo servicios y productos innovadores y creativos con
base tecnoldgica, buscando siempre alcanzar su mdaxima eficiencia y productividad,
asegurando la vanguardia de la industria.

* Prudencia
La sostenibilidad del Banco depende de la responsabilidad con que se tomen las
decisiones.

Se espera de todos los empleados, proactividad e iniciativa para tomar decisiones
racionales, cumpliendo estrictamente la normatividad, en el marco de una cultura de
gestiéon de riesgos.

= Compromiso
El valor central del Banco es el compromiso con sus clientes.

Se espera que todos los empleados faciliten informacion precisa y oportuna, se esfuercen
por brindar cada dia un mejor servicio, cumplan con los compromisos establecidos y asi
entregar valor a los clientes (internos y externos).

» Coordinacién
El trabajo en equipo es un principio basico en el Banco.

Se espera que todos los empleados realicen un trabajo coordinado, escuchando y
resolviendo puntos de vista contrapuestos, buscando formar y mantener relaciones de
cooperacién permanentes entre todos los miembros del Grupo BISA, asegurando sinergias
y fortaleciendo sus ventajas competitivas.

* Innovacién
La innovacién del Banco es entendida como el esfuerzo constante de mejora en sus
productos y servicios.

6.2.4. Politicas de inversion
La gestion de los excedentes de liquidez del Banco se enmarca en una politica de inversion
conservadora, cuyo principal objetivo es generar rentabilidad con dichos excedentes, pero
asegurando en todo momento, que exista liquidez disponible para responder a todas las
obligaciones contractuales del Banco. Asimismo, las inversiones se realizan dando un estricto
cumplimiento a los limites y normas establecidas por los entes reguladores asi como al
cumplimiento de los limites internos aprobados por Directorio.

6.2.5. Red de sucursales y agencias de BANCO BISA S.A.
EI BANCO BISA S.A. dispone de una amplia red de sucursales y agencias, distribuidas en todos los
departamentos del pais. La Oficina Central se encuentra en la ciudad de La Paz y cuenta con
Sucursales en las 9 capitales de departamento y en la ciudad de El Alto. Asimismo, cuenta con 51
agencias urbanas y 5 rurales.

Al 30 de junio de 2015, el Banco también dispone de una red de 275 cajeros automaticos en el
pais.
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6.2.6. Principales productos y servicios del emisor
El Banco ofrece una amplia gama de productos y servicios para atender los requerimientos de
los distintos segmentos de clientes que atiende. A continuacién se presentan los principales
productos y servicios del Banco.

6.2.6.1. Productos de Captaciones
= Cuenta Corriente.
= (Cajade Ahorros.
= Depositos a Plazo Fijo (DPF).

6.2.6.2. Productos de Financiamiento
El Banco cuenta con productos crediticios, tanto para personas como para empresas, disefiados
para adaptarse a las necesidades particulares de cada segmento.

= BISA Hogar: crédito hipotecario de vivienda.

= BISA Hogar - Vivienda de Interés Social: crédito hipotecario para viviendas de interés
social.

= BISA Auto: Crédito para la compra de vehiculos nuevos y seminuevos con la garantia del
mismo vehiculo.

=  (Créditos de consumo: Crédito concedido a una persona natural, con el objeto de
financiar la adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios, amortizable en
cuotas sucesivas y cuya fuente principal de pago es el salario de la persona o ingresos
provenientes de su actividad, adecuadamente verificados.

= Tarjetas de crédito.

= (Créditos para capital de operaciones.

= (Créditos para capital de inversiones.

= Tarjeta de crédito empresarial PyMe y Corporativa.

= Boletas de garantia o garantias a primer requerimiento.

= (artas de crédito

= Tarjeta de crédito empresarial corporativa.

6.2.6.3. Comercio Exterior
El BANCO BISA mantiene una importante red de bancos corresponsales que le permite ofrecer a
sus clientes una diversidad de productos de comercio exterior, entre los cuales se encuentran:

= Boletas contragarantizadas.

= (Cartas de crédito.

= Avales.

= Transferencias de fondos internacionales.

= (Cobranzas.

= Emision de cheques de bancos corresponsales en el exterior.

6.2.6.4. Banca Electrénica Productos Innovadores — Tecnoldgicos
El Banco cuenta con una plataforma de Banca Electrénica que permite el acceso a varios
servicios del Banco via internet o desde un dispositivo movil.

6.2.7. Clientes de BANCO BISA S.A.
El Banco atiende tanto a personas como a diferentes tipos de empresas, desde corporaciones
hasta microempresas con productos disefiados de acuerdo a las necesidades especificas de cada
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segmento.
6.2.8. Ingresos Financieros
Al 30 de junio de 2015 los Ingresos Financieros (principales ingresos) de BANCO BISA S.A. fueron

de Bs 413 millones.

Cuadro N° 13: Evolucién de los principales ingresos de BANCO BISA S.A.

Total de Ingresos

Financieros dic-12 dic-13 dic-14 jun-15
Productos por MM de Bs % MM de Bs % MM de Bs % MM de Bs %
Disponibilidades 0,18 0,03% 021 0,03% 0,33 0,04% 0,09 0,02%
Inversiones Temporarias 102,73 19,27% 58,85 9,74% 81,25 10,58% 47,77 11,58%
Cartera Vigente 375,25 70,40% 464,09 76,81% 562,34 73,25% 306,79 74,38%
gjzrctﬁz?é":"c'da yen 2,44 0,46% 3,47 0,57% 5,55 0,72% 2,87 0,70%
';::;Z'g‘;s Permanentes 0,92 0,17% 7,21 1,19% 11,76 1,53% 6,68 1,62%
Eg::i';g::tsede Gy 51,54 9,67% 70,38 11,65% 106,42 13,86% 48,29 11,71%

Total 533,05 100,00 604,21 100,00 767,65 10000 44549 100,00

% % % %

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.2.9. Licencias
BANCO BISA S.A. cuenta con las siguientes licencias para su funcionamiento:

= Licencia de Funcionamiento del Gobierno Municipal de La Paz PMC BAN22379942V.

= Autorizacién de funcionamiento de la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras, mediante Resolucién N° SB 141/63, de 20 de marzo de 1963.

= Autorizacion cambio de denominacion “BANCO BISA S.A.” mediante Resolucion N° SB
61/97 de 24 de junio de 1997.

6.2.10. Convenios y contratos significativos
Crédito subordinado por USD 20.000.000.- (Veinte millones 00/100 Dolares de los Estados
Unidos de América) contratado con la Corporacién Andina de Fomento (CAF), a un plazo de 8
afos, con un periodo de gracia de 2 afos y pagos semestrales de intereses y capital. El contrato
fue suscrito en fecha 27 de mayo de 2014.

6.2.11. Créditos y deudas por pagar
Cuadro N° 14: Detalle de Pasivos de BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)

Tipo de Pasivo Monto (MM de Bs)
Obligaciones con el Publico 13.176
Obligaciones con Instituciones Fiscales 18
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 230
Obligaciones con empresas con participacion estatal 395
Obligaciones Subordinadas 137
Otras Cuentas por Pagar 272
Previsiones 318

Total general 14.546

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Las Obligaciones con Instituciones Fiscales y Otras Cuentas por Pagar estan relacionadas con el
giro propio del BANCO BISA S.A. Las Obligaciones con Instituciones Fiscales son a la vista. Las
obligaciones con empresas con participacién estatal estdn compuestas por depdsitos en caja de
ahorro, depésitos a plazo fijo de 360 a 720 dias, retenciones judiciales y cargos devengados.

Las Obligaciones con el Publico se relacionan con el giro propio del BANCO BISA S.A. y tienen
distintas condiciones de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 15: Detalle de Obligaciones con el Publico (al 30 de junio de 2015)

Obligaciones con el Publico Monto (MM de Bs)
Obligaciones con el Publico a la vista 4.748
Obligaciones con el Publico por cuentas de ahorros 3.660
Obligaciones con el Publico a plazo 95
Obligaciones con el Publico a plazo fijo con anotacién en
cuenta 3.778
Obligaciones con el Publico restringidas 588
Cargos devengados por pagar Obligaciones con el
Publico 307

Total general 13.176

Fuente: BANCO BISA S.A.

Las Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras al 30 de junio de 2015 incluyen:

Cuadro N° 16: Detalle de Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento
(al 30 de junio de 2015)

Obligaciones con Bancos y Entidades de

Financiamiento Monto (MM de Bs)
Obligaciones con bancos y entidades financieras a la 149
vista
Obligaciones con el BCB a plazo 4
Obligaciones con entidades financieras de segundo piso
a plazo )

Obligaciones con bancos y otras entidades financieras
del pais a plazo
Financiamientos de entidades del exterior a plazo 8
Cargos devengados por pagar Obligaciones con Bancos
y Entidades de Financiamiento

Total general 230
Fuente: BANCO BISA S.A.
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Las Obligaciones Subordinadas al 30 de junio de 2015 incluyen:

Cuadro N° 17: Detalle de Obligaciones Subordinadas (al 30 de junio de 2015)

Monto s Fecha de -
Acreedor (MM de Bs) Fecha de inicio Plazo vencimiento Condiciones de pago

(Ceifpaieie Periodo de gracia de 2 afios

Andina de 137 27/05/2014 8 afios 26/05/2016 ypagos semestrales de
(CAF) intereses y capital

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.2.12. Relaciones especiales entre BANCO BISA S.A. y el Estado
A la fecha de elaboracidn de este Prospecto Marco no existe ninguna relacion especial entre el
Emisor y el Estado.
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6.2.13. Principales Activos de BANCO BISA S.A.
Al 30 de junio de 2015, los principales Activos del Banco son: la Cartera de Créditos y el total de
Disponibilidades mas Inversiones Temporarias, las cuales representan el 49,75% y el 42,13% de
los Activos totales, respectivamente. La descripcion de estos Activos se encuentra en el 6.6. de
este Prospecto Marco.

6.3. Relacién econémica con otras empresas que comprometan mas del 10% del
Patrimonio de BANCO BISA S.A.
BANCO BISA S.A. mantiene, al 30 de junio de 2015, un Crédito Subordinado con la Corporacién
Andina de Fomento por la suma de USD 20.000.000.- (Veinte millones 00/100 Doélares de los
Estados Unidos de América). Las caracteristicas de este crédito se encuentran descritas en el
punto 6.2.11. de este Prospecto Marco.

6.4. Procesos legales de BANCO BISA S.A.
Cuadro N° 18: Procesos legales vigentes de BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de
2015)

Proceso Presentado al TSJ N° de Expediente Pretension del SIN Estado Actual

Corresponde al IVA de Bienes
Adjudicados que el Banco pagé
en su totalidad (con protesto)
antes de ir a la via judicial del

Proceso Contencioso
Administrativo interpuesto

Fiscalizacion IVA 2008 214/2008 . e . por el Banco contra la AlT.
Contencioso Administrativo. En
. Al presente con sorteo
caso de sentencia desfavorable .
magistrado relator.
al Banco el supuesto adeudo
estaria confirmado.
Proceso Contencioso
El SIN pretende que el Banco Administrativo interpuesto
Fiscalizacién IUE 2014 440/2014 adeuglarla |ngre’so§ sub.5|.d|ar|os por el Banco contra la AIT.
2008 y tarjetas de crédito utilizadas Al presente con autos para
en el exterior. sentencia. En espera del

Magistrado Relator.

Fuente: BANCO BISA S.A.

6.5. Hechos Relevantes recientes de BANCO BISA S.A.

Fecha Descripcion

Ha comunicado que el Sr. Rolando Zabala Montenegro ejercera funciones en el Banco como Gerente
de Sucursal Trinidad, hasta el 1 de octubre de 2015.
01/10/2015
El Sr. Alvaro Castro Arrieta desempenara las funciones de Gerente de Sucursal Trinidad, desde el 2 de
octubre de 2015.
Ha comunicado que en reunién de Directorio N° 446 de 11 de agosto de 2015, se aprobo convocar a
Junta General Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 15 de septiembre de 2015, con el siguiente
Orden del Dia:
1. Aprobacién del nuevo Proyecto para la Constitucion de una Sociedad Controladora a objeto de
12/08/2015 cumplir con la Ley N° 393 de Servicios Financieros, en reemplazo del anterior proyecto aprobado en
Junta General Extraordinaria de Accionistas realizada el 12 de junio de 2015.
2. Consideracién de la desmaterializacién de acciones del Banco en la Entidad de Depésito de Valores
(EDV).
3. Lectura y aprobacion del Acta y designacion de dos representantes para firmar el Acta.
Ha comunicado la apertura de la Sucursal La Paz, ubicada en la Calle Ramén Loayza N° 178, Zona
05/08/2015 Central de la Ciudad de La Paz.
La Sucursal, tiene previsto iniciar operaciones a partir del 10 de agosto del presente.
Ha comunicado que la Junta General Extraordinaria de Accionistas, realizada el 12 de junio de 2015,

15/06/2015 determiné lo siguiente:
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1. Aprobar los Estados Financieros al 30 de junio de 2015, para efectos de un Programa de Emisiones
de Bonos Subordinados y para la Primera Emisién dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados.
2. Aprobar el Programa de Emisién de Bonos Subordinados por la suma de Bs350.000.000,00
3. Aprobar y autorizar la inscripciéon del Programa de Emisiones de Bonos Subordinados y sus
Emisiones en el Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
4. Aprobar los términos y condiciones de la Primera Emisién dentro del Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados, por la suma de Bs140.000.000,00
Ha comunicado que la Junta General Extraordinaria de Accionistas, realizada el 12 de junio de 2015,
determind aprobar el nuevo Proyecto de Constitucion de la Sociedad Controladora del Grupo
Financiero BISA para cumplir con la Ley de Servicios Financieros N°393, modificando parcialmente el
Proyecto aprobado en Junta General Extraordinaria de Accionistas de 30 de enero de 2015.
Ha comunicado que al haber obtenido la Resolucion N° 316/2015 para el traslado de la Sucursal
08/06/2015 Potosi, en la fecha esta Sucursal inicia operaciones en su nueva direccion ubicada en la Calle Sucre N°
27-29 (Pasaje Boulevard) entre calles Bolivar y Matos de la ciudad de Potosi.
Ha comunicado que en reunién de Directorio N° 443 de 19 de mayo de 2015, se determiné convocar
a Junta General Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 12 de junio de 2015 a Hrs. 09:00 a.m., con
el siguiente Orden del Dia:
a) Consideracion y aprobacion de Estados Financieros para efectos de un Programa de Emisiones de
Bonos Subordinados y para la Primera Emisiéon dentro del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados.
20/05/2015 b) Consideracién y aprobacién de un Programa de Emisiones de Bonos Subordinados.
c) Consideracién y autorizacion para la inscripciéon del Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados y sus Emisiones en el Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
d) Consideracion de los términos y condiciones de la primera Emisién dentro del Programa de
Emisiones de Bonos Subordinados.
e) Lectura y aprobacion del Acta y designacion de dos representantes para firmar el Acta.
Ha comunicado que en reunién de Directorio N° 443 de 19 de mayo de 2015, se determiné convocar
a Junta General Extraordinaria de Accionistas, a realizarse el 12 de junio de 2015 a Hrs. 10:00 a.m., con
el siguiente Orden del Dia:
20/05/2015  a) Proyecto de Constitucion para cumplir con la Ley No. 393 referente a Servicios Financieros, para
constituir una Sociedad Controladora en reemplazo del Proyecto aprobado en el punto 4 de la Junta
General Extraordinaria de Accionistas realizada el 30 enero de 2015.
b) Lectura y aprobacion del Acta y designacion de dos representantes para firmar el Acta.
Ha comunicado que la Junta General Ordinaria de Accionistas realizada el 30 de marzo de 2015,
30/03/2015 determiné aprobar por unanimidad los Estados Financieros Consolidados Auditados y el Dictamen
de Auditoria Externa del Conglomerado Grupo Financiero BISA al 31 de diciembre de 2014.
Ha comunicado que en reunién de Directorio de 9 de marzo de 2015, se determiné convocar a Junta
General Ordinaria de Accionistas a realizarse el 30 de marzo de 2015, con el siguiente Orden del Dia:
10/03/2015 1. Aprobacién de los Estados Financieros Consolidados Auditados y Dictamen Auditoria Externa del
Grupo Financiero BISA, al 31 de diciembre de 2014.
2. Designacion de dos representantes para firma del Acta.
Fuente: BANCO BISA S.A.

15/06/2015

6.6. Andlisis e interpretacién de los Estados Financieros

El presente andlisis financiero fue realizado en base a los Estados Financieros del BANCO BISA
S.A. al 31 de diciembre de 2011 auditados por Ernst & Young (Auditoria y Asesoria) Ltda. y al 31
de diciembre de 2012, 2013 y 2014 auditados por PricewaterhouseCoopers S.R.L. Toda la
informacién financiera que se presenta en esta seccion fue obtenida de dichos estados
financieros para cada uno de los periodos indicados. La informacién presentada deberd leerse
conjuntamente con los estados financieros de la Sociedad y las notas que los acompanan y esta
integramente sometida por referencia a estos estados financieros.

Asimismo, se presentan de manera referencial los estados financieros del BANCO BISA S.A. al 30
de junio de 2015, los cuales fueron auditados por el Auditor Interno de la Sociedad.
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Los estados financieros de las gestiones 2011, 2012, 2013 y 2014 no registran ningun efecto del
ajuste por inflacidn; se encuentran presentados a valores histéricos.

La informacion financiera presentada a continuacion esta expresada en millones de Bolivianos.
El respaldo de las cifras presentadas se encuentra en el punto 7. del presente Prospecto Marco, el
cual contiene los estados financieros de la empresa, el andlisis horizontal o de tendencia, el
analisis vertical y los indicadores financieros.

La informacion de otras entidades financieras ha sido obtenida de reportes de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).

Para fines de comparacién y caracterizacién del ambito en el cual opera el BANCO BISA S.A,, se
muestra informacién de los Bancos que a partir de julio de 2014 han sido clasificados como
Bancos Multiples’.

Nota: en varios lugares del siguiente resumen del andlisis financiero, asi como en los cuadros en
los que se muestra la evolucién de las cuentas de los estados financieros, se hace referencia a
una tasa de crecimiento anual compuesta (TCAC o también CAGR, compound annual growth
rate, en inglés). Dicho indicador es el promedio geométrico de tasas de crecimiento anual, es
decir utiliza el mismo concepto de lo que conocemos como interés compuesto. La formula
utilizada para encontrar la CAGR fue la siguiente:

1
V n—1
(tf)> 1
Vito)

CAGR(tO,tf) = <

Dénde:

t; = valor final

to = valor inicial

n = numero de periodos

Se aclara que la tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR), de cada cuenta de los estados
financieros, se calculo entre los periodos 2011 al 2014.

6.6.1. Balance General
6.6.1.1.  Activo
El Activo Total del BANCO BISA S.A., en el periodo comprendido entre el 31 de diciembre de
2011 y 31 de diciembre de 2012, registré un incremento de 19,66%; equivalente a Bs 2.065
millones, basado principalmente en un crecimiento del 19,12% en la Cartera Neta y un 39,66%
en Disponibilidades; en el periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2012 y 31 de

7 A partir del 21 de julio de 2014, en el marco de la Ley N° 393 de Servicios Financieros operan como bancos multiples: Banco
Nacional S.A. (BNB), Banco de Crédito de Bolivia S.A. (BCR), Banco Mercantil Santa Cruz S.A. (BME), BANCO BISA S.A.(BIS), Banco
Ganadero S.A. (BGA), Banco Econdmico S.A. (BEC), Banco Solidario S.A. (BSO), Banco Fortaleza S.A. (BFO), Banco Para el Fomento a
las Iniciativas Econdmicas S.A. (BIE), Banco Do Brasil S.A.(BDB) y Banco de la Nacién Argentina (BNA); por otra parte, a partir de la
misma fecha, los que eran fondos financieros privados que pasan a operar como Bancos Multiples son Banco Fassil S.A. (BFS) y
Banco Prodem S.A. (BPR). Se incluye al Banco Publico Unién S.A. (BUN), debido a que el mismo, sin perjuicio de su condicién de
Banco Publico, para el logro de sus objetos y fines, esta facultado a realizar operaciones y servicios financieros para bancos
multiples.
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diciembre de 2013, registré un incremento de 6,45%; equivalente a Bs 811 millones, impulsado
por un crecimiento del 10,68% en la Cartera Neta y un 56,68% en Inversiones Permanentes.

En el periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2013 y el 31 de diciembre de 2014, el
Activo Total se incrementé en Bs 2.970 equivalente a un 22,20%; este crecimiento estuvo
impulsado principalmente por la expansion de la Cartera Neta en Bs 1.452 millones. Al 30 de
junio de 2015, el Activo Total asciende a Bs 16.038 millones.

La estructura del Activo del BANCO BISA S.A., al 30 de junio de 2015, se muestra a continuacion.

Grafico N° 4: Composicién del Activo del BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)
INVERSIONES BIENES DE USO
PERMANENTES 1,97%
5,45% N _____OTROS ACTIVOS

BIENES REALIZABLES _
0,00% =

v T _DISPONIBILIDADES
/ ' 18,60%

0,28%

OTRAS CUENTAS POR
COBRAR
0,41%

_ INVERSIONES
TEMPORARIAS
23,54%

Fuente: BANCO BISA S.A.

Como se puede observar en el anterior grafico, las principales cuentas que conforman el Activo
Total son: la Cartera con una participacién del 49,75%, las Inversiones Temporarias con un
23,54%, las Disponibilidades con un 18,60% y las Inversiones Permanentes con un 5,45%. Las
restantes cuentas del Activo ascienden Unicamente a un 2,66% de participaciéon respecto del
Activo Total.

Los Activos Totales de los Bancos Muiltiples al 30 de junio de 2015 alcanzan los Bs 143 mil
millones, con una tasa de crecimiento anual compuesta entre diciembre 2011 y diciembre 2014
de 19,35%.

A continuacidon se muestra la evolucion de los Activos Totales de cada banco desde diciembre
2011 ajunio 2015.
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

El volumen total de Activos coloca al BANCO BISA S.A. como el cuarto de todos los Bancos
Mltiples del sistema con mayor participacion en Activos Totales, alcanzando la misma un
11,18% del Total de Bancos Mdiltiples, tal como se observa en el siguiente grafico:

Grafico N° 6:

Participacion porcentual de cada banco en el total del Activo de
Bancos Muiltiples (al 30 de junio de 2015)
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

Entre las gestiones concluidas a diciembre 2011 y diciembre 2012, la Cartera del BANCO BISA
S.A. incrementé de Bs 4.703 millones a Bs 5.602 millones respectivamente, debido
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principalmente a la expansion de la Cartera Vigente, con un incremento del 18,91% con respecto
a la gestién anterior.

Para el periodo comprendido entre las gestiones concluidas a diciembre 2012 y diciembre 2013
la Cartera del BANCO BISA S.A. crecié de Bs 5.602 millones a Bs 6.201 millones, que en términos
relativos representa una variacion del 10,68% respecto de la gestion 2012, producto del
crecimiento de la Cartera Vigente de 10,64%. Para el periodo comprendido entre las gestiones
concluidas a diciembre 2013 y diciembre 2014 la Cartera del BANCO BISA S.A. crecié de Bs 6.201
millones a Bs 7.653 millones, que en términos relativos representa una variacion del 23,42%
respecto de la gestién 2013, producto del crecimiento de la Cartera Vigente de 25,31%.

Al 30 de junio de 2015, la Cartera del BANCO BISA S.A. asciende a Bs 7.979 millones, un 4,26%
superior al monto alcanzado a diciembre 2014, dado el comportamiento normal de la Cartera
preponderantemente corporativa del Banco y que normalmente a partir del mes de abril
presenta nuevamente un crecimiento acelerado.

Grafico N° 7; Evolucién de la Cartera del BANCO BISA S.A.
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Fuente: BANCO BISA S.A.

La participacién de la Cartera Vigente dentro de la Cartera Bruta, entre diciembre 2011 y junio
2015 tuvo una tendencia creciente, pasando del 93,43% en diciembre 2011 al 96,05% en junio
2015.

Por su parte, las Inversiones Temporarias agregadas de todos los Bancos Multiples al 30 de junio
de 2015 alcanzaron los Bs 29.622 millones con la siguiente distribucién por entidad:
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Participacion porcentual de cada banco en el total de Inversiones

Temporarias de Bancos Multiples (al 30 de junio de 2015)
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

La evolucion de Inversiones Temporarias en el Banco, muestra entre diciembre 2011 y diciembre
2014 una tasa de crecimiento anual compuesta de 4,24%, pasando de Bs 3.311 millones a Bs
3.750 millones respectivamente. Al 30 de junio de 2015, las Inversiones Temporarias del BANCO
BISA S.A. ascienden a Bs 3.775 millones, esto principalmente por un incremento en inversiones

en entidades financieras del pais, e inversiones en otras entidades no financieras.

Asimismo, en promedio, al 30 de junio 2015 las Inversiones Temporarias correspondian al
20,66% del Total Activo de los Bancos Multiples y en el Banco, dicha proporcién alcanza al
23,54% a la misma fecha.

Grafico N° 9;
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Evolucién de la Inversiones Temporarias del BANCO BISA S.A.
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En lo que respecta a las Disponibilidades, las mismas alcanzan en promedio a un 13,28% de Total
Activo de los Bancos Multiples al 30 de junio de 2015, con una participacién en el Banco de
18,60% a la misma fecha. Desde el punto de vista evolutivo, se observa un crecimiento desde Bs
1.715 millones a diciembre de 2011 hasta Bs 2.982 millones a junio 2015, con un maximo de Bs
3.694 millones alcanzado a diciembre 2014.

Gréfico N° 10: Evolucién de las Disponibilidades del BANCO BISA S.A.

4.000

3.694

3.500

3.000

2.500

MM de Bs

2,000

1500 -

1000 ~
2011 2012 2013 2014 jun-15

Fuente: BANCO BISA S.A.

Otra cuenta que compone el Activo que es importante destacar es la de Inversiones
Permanentes, que en promedio en los Bancos Multiples, al 30 de junio de 2015, corresponde a
un 2,87% del Total Activo, sin embargo, en el Banco dicho componente alcanza el 5,45% de su
Activo, dado que comprende principalmente inversiones en empresas del Grupo BISA,
mencionadas en el acapite de empresas vinculadas.

Grafico N° 11: Evolucién de Inversiones Permanentes del BANCO BISA S.A.
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Fuente: BANCO BISA S.A.
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Esta cuenta ha tenido una tasa de crecimiento anual compuesta de 19,94% entre diciembre 2011
y diciembre 2014, pasando de Bs 468 millones a Bs 807 millones respectivamente. Al 30 de junio
de 2015 las Inversiones Permanentes suman Bs 875 millones.

Otras Cuentas por Cobrar, Bienes Realizables, Bienes de Uso y Otros Activos; durante los
periodos entre diciembre 2011 y junio 2015 se mantienen en un promedio de 2,30% del Total
Activo, llegando a un 2,66% al 30 de junio de 2015.

6.6.1.2.  Pasivo
En el periodo del 31 de diciembre 2011 al 31 de diciembre 2014, el Total Pasivo de las entidades
clasificadas actualmente como Bancos Muiltiples crecieron a una tasa de crecimiento anual
compuesta de 19,53%, alcanzando los Bs 125 millones.

Grafico N° 12: Evolutivo de Pasivos Totales de Bancos Multiples
25.000

20.000

15.000

MM de Bs

10.000

5.000

_.hla

BIS BCR BDB BEC BFO BFS BGA BIE BME BNA BNB BPR BSO BUN
H Dic-11 | 9.356 | 7.490 318 3.787 744 1.869 | 4.446 | 4.578 | 12.901 71 11.002 | 3.636 | 4.727 | 8.396
H Dic-12 | 11.336 | 8.843 299 4514 | 1.068 @ 3.178 | 5.517 | 6.114 | 14.454 92 12.068 | 4.518 | 5.858 | 10.557
¥ Dic-13 | 12.038 | 10.623 | 265 5.705 | 1.438 | 4.620 | 6.175 | 7.323 | 16.794 95 14.471 | 5.277 | 7.002 | 13.478
Dic-14 | 14.800 | 10.995 268 6.770 | 1.722 | 6.220 | 7.053 | 7.736 | 20.091 80 17.416 | 5.712 | 8.054 | 18.313
HJun-15| 14.546 | 12.544 | 387 6.839 | 1.799 | 7.325 | 7.781 | 8.226 | 21.302 | 117 | 17.703 | 6.355 | 8.593 | 18.879

0

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

Al igual que en el Total Activo, el BANCO BISA S.A. es el cuarto banco mas grande en Pasivos del
total de Bancos Multiples al 30 de junio de 2015 con una participacion del 10,99%. La tasa de
crecimiento anual compuesta del Pasivo Total del Banco entre diciembre 2011 y diciembre 2014
fue de 16,52%, pasando de Bs 9.356 millones a Bs 14.800 millones respectivamente. Al 30 de
junio de 2015, el Total Pasivo del Banco alcanzé los Bs 14.546 millones. Al 30 de junio de 2015, el
Pasivo Total de Bancos Multiples alcanzan los Bs 132 millones con la siguiente participacién por
Banco:
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Grafico N° 13;:
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Participacién porcentual de cada banco en el total del Pasivo de
Bancos Multiples (al 30 de junio 2015)
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

Durante el periodo comprendido entre el 31 de diciembre de 2011 y el 30 de junio de 2015, la
estructura de Pasivos del BANCO BISA S.A. evoluciond de la siguiente forma:

= Las Obligaciones con el Publico pasaron de representar un 91,58% del Pasivo Total a
representar un 90,59% respectivamente. Esta disminucién es explicada principalmente
por el crecimiento de Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal que pasé de
representar el 0,34% del Pasivo Total a representar el 2,71%.

= Por otra parte, las Obligaciones Subordinadas pasaron de representar el 0,29% al 0,94%

del Pasivo Total.

= Las Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento pasaron de un 2,71% de
participacién en el Pasivo Total a un 1,58% en el periodo analizado.

= lLas cuentas Obligaciones con Instituciones Fiscales, Otras Cuentas por Pagar y
Previsiones se muestran estables, pasando de un 5,08% en diciembre de 2011 a un
4,18% del Pasivo Total al 30 de junio de 2015.

Cuadro N° 19:

Evolucién de la composicién del Pasivo del BANCO BISA S.A.

Cuentas del Pasivo 2011 2012 2013 2014 Jun-15
Obligaciones con el publico 91,58% 92,32% 89,54% 87,65% 90,59%
Obligaciones con instituciones fiscales 0,01% 0,01% 0,03% 0,06% 0,13%
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 2,71% 1,99% 2,35% 2,53% 1,58%
Otras cuentas por pagar 2,24% 2,40% 2,32% 3,21% 1,87%
Previsiones 2,83% 2,86% 2,71% 2,25% 2,18%
Obligaciones subordinadas 0,29% 0,12% 0,08% 0,93% 0,94%
Obligaciones con Empresas con Participacién Estatal 0,34% 0,30% 2,97% 3,37% 2,71%
TOTAL PASIVO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Grafico N° 14: Composicién del Pasivo del BANCO BISA S.A. (al 30 de junio de 2015)
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La cuenta mas importante de los Pasivos del Banco que son las Obligaciones con el Publico,
dicha cuenta esta conformada de la siguiente manera:

Gréfico N° 15: Obligaciones con el Publico del BANCO BISA S.A. al 30 de junio de
2015
OBLIGACIONES CON EL CARGOS DEVENGADOS
PUBLICO RESTRINGIDAS POR PAGAR
4,47% OBI.IGACIIDNES CON EL
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2,33%
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO A PLAZO
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Fuente: BANCO BISA S.A.
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Tal como se menciond, la principal fuente de fondeo del Banco son las Obligaciones con el
Publico, las que en promedio, constituyeron en el periodo entre el 31 de diciembre de 2011 y el
30 de junio de 2015 un 90,34% del Total Pasivo. A su vez a junio 2015, estas estuvieron
compuestas de la siguiente forma: en un 36,04% conformada por Obligaciones con el Publico a
la vista; en un 27,78% por Obligaciones con el Publico en caja de ahorros, en un 28,67% por
Obligaciones con el Publico a plazo con anotacién en cuenta, las Obligaciones con el Publico
restringidas alcanzan en promedio el 4,47%, los Cargos financieros devengados por pagar el
2,33% y las Obligaciones con el Publico en depdsitos a plazo fijo un promedio de 0,72%. Su
evolucién se muestra en el grafico siguiente:

Grafico Ne 16: Evolucién de las Obligaciones con el Publico del BANCO BISA S.A.
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Fuente: BANCO BISA 5.A.

Como parte de la estructura de Pasivos se encuentran las Obligaciones Subordinadas, que en el
periodo diciembre 2011 a junio 2015 pasan de Bs 27 millones a Bs 137 millones. Esta evoluciéon
muestra los saldos de distintas Obligaciones Subordinadas contraidas a lo largo del tiempo:

= (Con el Banco de Desarrollo Producto (BDP) por un monto USD 3.0 millones en el periodo de
enero 2008 a enero 2013.

= Con la Corporacién Andina de Fomento (CAF) por un monto USD 6.5 millones en el periodo
de febrero 2009 a marzo 2014.

= Con la Corporacion Andina de Fomento (CAF) por un monto USD 20.0 millones en el periodo
de junio 2014 a junio 2022.

6.6.1.3.  Patrimonio
El Patrimonio de la Sociedad entre diciembre de 2011 y diciembre de 2014 crecié a una tasa de
crecimiento anual compuesta de 10,52%, pasando de Bs 1.148 millones a Bs 1.550 millones
respectivamente. Al 30 de junio de 2015, luego de la distribucién de dividendos el Patrimonio
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del Banco alcanza los Bs 1.492 millones. La evolucion del Patrimonio se muestra en el grafico
siguiente:

Grafico N° 17: Evolucion del Patrimonio del BANCO BISA S.A.
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Fuente: BANCO BISA S.A.

Al 30 de junio de 2015, comparando el Patrimonio de los Bancos Multiples se puede observar
que el BANCO BISA S.A. presenta la mayor participacidon con un 13,54%, tal como se observa en
el siguiente grafico:

Gréfico N° 18: Participacién porcentual de cada banco en el total del Patrimonio de
Bancos Muiltiples (al 30 de junio de 2015)
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia
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El Capital Social de BANCO BISA S.A,, entre el 31 de diciembre de 2011 y el 31 de diciembre de
2014 muestra una tasa de crecimiento anual compuesta del 9,17%, alcanzando los Bs 1.093
millones.

Las Reservas por su parte muestran una tasa de crecimiento anual compuesta de 14,63%
pasando de Bs 109 millones en diciembre 2011 a Bs 164 millones en diciembre 2014. Al 30 de
junio de 2015, las Reservas llegan a Bs 194 millones.

El Resultado del ejercicio ha pasado de Bs 195 millones en la gestiéon 2011 a Bs 172 millones en la
gestién 2012, a Bs 186 millones en la gestion 2013, llegando a Bs 292 millones en la gestion
2014,

6.6.2. Estado de resultados
6.6.2.1. Ingresosy Egresos Financieros
Entre las gestiones 2011 y 2014, los Ingresos Financieros se incrementaron con una tasa de
crecimiento anual compuesta de 25,7%. Cabe destacar que los Ingresos Financieros del BANCO
BISA S.A., en la gestion 2014, alcanzaron los Bs 768 millones, siendo superiores en 27,05% a los
obtenidos en la gestién 2013. El incremento se debe principalmente a productos por Cartera
Vigente, siendo un resultado de la estrategia de crecimiento integral del Banco. Al 30 de junio de
2015, por el periodo de 6 meses transcurridos, los Ingresos Financieros alcanzaron una suma de
Bs 412 millones.

Grafico N° 19: Evolutivo de Ingresos y Egresos Financieros del BANCO BISA S.A.
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Fuente: BANCO BISA S.A.

Por su parte, los Gastos Financieros, en el periodo 2011-2014, crecieron a una tasa anual
compuesta de 8,19%, alcanzando un saldo de Bs 116 millones al cierre de la gestion 2014,
habiéndose incrementado en dicho afilo un 7,06% con relacion a la gestién 2013. Los gastos
financieros corresponden principalmente a cargos por Obligaciones con el Publico. Al 30 de
junio de 2015 los Gastos financieros del BANCO BISA S.A. son de Bs 68 millones.
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El Resultado Financiero Bruto por su parte presenté una tasa de crecimiento anual compuesta
de 30,31% en el periodo 2011-2014. Durante el periodo comprendido entre el 31 de diciembre
de 2013 y el 31 de diciembre de 2014 se incrementa de Bs 496 millones a Bs 652 millones,
respectivamente. El Resultado Financiero Bruto registrado al mes de junio 2015 registra un saldo
de Bs 345 millones.

6.6.2.2.  Otros Ingresos Operativos
Al 31 de diciembre de 2014, los Ingresos Operativos alcanzan los Bs 512 millones. La estructura
de ingresos operativos se presenta en el siguiente grafico:

Gréfico Ne 20: Evolutivo de Ingresos Operativos.
G600
) .
- . . . |
E 300 | |
-
=
=
200 -
100
0 -
2011 2012 2013 2014 Jun-15
 Ingresos operativos diversos 25 23 30 3z 14
= Ingreso por inve_rslcn_es permanentes no 20 6 52 57 22
financieras
¥ Ingreso por bienes realizables 100 76 10 111 7
B Ganancia por operaciones de cambio y arbitraje 139 216 155 150 72
® Comisiones por servicios 92 103 161 163 93

Fuente: BANCO BISA 5.A.

Al cierre de la gestion 2014 el 31,78% de los Ingresos Operativos corresponden a Comisiones por
Servicios, el 29,20% a Ganancias por Operaciones de Cambio y Arbitraje, el 21,68% a Ingresos por
Bienes Realizables, el 11,05% a ingresos por Inversiones Permanentes no financieras y el restante
a Ingresos Operativos diversos. Los Ingresos Operativos por el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2015y el 30 de junio de 2015 alcanzaron una suma de Bs 218 millones.

6.6.2.3. Resultado de Operacién Bruto.
El Resultado de Operacién Bruto de la gestion 2014 fue de Bs 1.094 millones, con un crecimiento
de 33,81% respecto a la gestion anterior. Asimismo entre el 2011 y el 2014 la tasa de crecimiento
anual compuesta fue del 20,82%. El significativo crecimiento observado en la gestion 2014 se
explica principalmente por los Ingresos por Bienes Realizables. En el periodo comprendido entre
el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2015 el Resultado de Operacién Bruto es de Bs 507
millones.

102



banco @

agencia de bolsa

6.6.2.4. Resultado de Operaciones después de Incobrables
El saldo del Resultado de Operaciones después de Incobrables pasa de Bs 593 millones al cierre
de la gestion 2011 a Bs. 1.014 al 31 de diciembre de 2014, equivalentes a una tasa de crecimiento
compuesta anual de 19,60%. Entre el cierre 2013 y el cierre 2014 se incrementd en Bs 754
millones, pese al incremento de Cargos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos
Financieros en 23,21%. En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio
de 2015 Resultado de Operaciones después de Incobrables es de Bs 444 millones.

6.6.2.5. Gastos de Administracién.

Los Gastos Administrativos pasaron de Bs 348 millones al 31 de diciembre de 2011 a Bs 573
millones al 31 de diciembre de 2014, equivalente a un incremento anual compuesto de 18,08%.
En la gestién 2014 el incremento fue del 9,91% respecto a la gestion anterior. Dicho incremento
corresponde principalmente a Gastos de Personal con un crecimiento de Bs 27 millones. A
diciembre 2014 el 42,50% de los Gastos Administrativos corresponde a Gastos de Personal, el
11,17% a Servicios Contratados, el 9,90% a Impuestos, el 545% a Depreciaciones vy
Amortizaciones y el restante a Gastos Administrativos Diversos.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2015 los Gastos de
Administracion son de Bs 310 millones.

6.6.2.6. Resultado Neto del Periodo.
El Resultado Neto pasé de Bs 194 millones en 2011 a 292 millones en 2014. Entre el 31 de
diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2014 se incrementé en Bs 106 millones, equivalentes a
un 57% de crecimiento, debido principalmente a un Resultado Financiero superior, apoyado en
la estrategia de diversificacion de negocios del Banco e Ingresos por Bienes Realizables.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2015 el Resultado
Neto del Periodo del BANCO BISA S.A. es de Bs 83 millones.

6.6.3. Indicadores Financieros
6.6.3.1. Indices de liquidez
Los indices de liquidez reflejan la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones
corrientes y no corrientes conforme éstas van venciendo. La liquidez implica una capacidad de
convertir Activos en efectivo u obtener efectivo.

Los indices de liquidez del BANCO BISA S.A. se mantuvieron estables durante las dos ultimas
gestiones. Cabe destacar que en todos los casos los indices son superiores al promedio de
Bancos Multiples como se puede verificar en los cuadros del punto 7. de este Prospecto
Complementario.

El nivel de los indicadores de liquidez del BANCO BISA S.A. responde a la visién de prudencia de
la institucién y el estricto cumplimiento de las politicas internas.

103



bonco. | bid
agencia de bolsra

Grafico Ne 21: [ndices de liquidez del BANCO BISA S.A.
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

6.6.3.2. Indices de calidad de Cartera
Estos indices muestran la calidad de la Cartera en funcién de la gestiéon de portafolios de crédito
respecto a sus niveles de mora, plazos y vigencia.

Grafico N° 22: [ndices de calidad de Cartera del BANCO BISA S.A.
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La calidad crediticia de la Cartera del BANCO BISA S.A. se refleja en sus indicadores, al 31 de
diciembre de 2014 el 97,96% de la Cartera crediticia del Banco corresponde a Cartera Vigente, la
previsiéon por Cartera incobrable representa el 6,44% de la Cartera Bruta, siendo muy superior al
promedio del sistema. Otro indicador importante es que el 21,79% de la Cartera reprogramada
total se encuentra vencida o en ejecucion, mientras el promedio del sistema a diciembre 2014
fue de 22,67%.

La estabilidad de estos indices durante las gestiones anteriores se encuentra en linea con las
politicas de riesgo crediticio de la institucién. Es asi que el BANCO BISA S.A. presenta algunos de
los indicadores de calidad de Cartera mas altos entre los Bancos Multiples.

Al 30 de junio de 2015 el 97,50% de la Cartera crediticia corresponde a Cartera Vigente y la
previsién por incobrabilidad de Cartera alcanza el 6,71% de la Cartera Bruta.

6.6.3.3. Indices de rentabilidad
Estos indices muestran, en términos relativos, la eficiencia de la administracion del Patrimonio y
el Activo en la generacion de utilidades a lo largo de la gestion comercial.

Gréfico Ne 23: ndices de rentabilidad del BANCO BISA S.A.
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

Los indicadores de rentabilidad del BANCO BISA S.A. al 31 de diciembre de 2014 alcanzaron
20,22% para el ROE y 1,55% para el ROA. El afo 2014 fue una gestién bastante positiva para los
indices de rentabilidad del Banco, ya que se obtuvieron importantes ingresos por ventas de
bienes adjudicados.

El ratio de Resultado Financiero Bruto sobre Activo y Contingente muestra el porcentaje que

representa la utilidad generada por realizar actividades de intermediacién respecto al uso de los
recursos de la empresa, es decir intermediar recursos a través de la canalizaciéon de recursos
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financieros en colocaciones de créditos con fondos provenientes de captaciones del publico.
Este ratio, a lo largo del periodo analizado, mostré un comportamiento estable, mostrando una
tendencia al alza al cierre de la gestion 2014 con un indice de 3,45%. Los indicadores de
rentabilidad al 31 de diciembre de 2014 fueron los mas elevados de las Ultimas gestiones.

Al 30 de junio de 2015 los indicadores de rentabilidad alcanzaron 0,80% para el ROA 'y 10,92%
para el ROE (en un calculo anualizado).

6.6.3.4. Iindices de eficiencia
Los indicadores de eficiencia reflejan el impacto de los Gastos Administrativos respecto a las
partidas importantes de la empresa. Al 31 de diciembre de 2014 los Gastos Administrativos
representan 5,27% de los depésitos, el 5,13% de la Cartera y contingente y el 3,03% de los
Activos totales y contingentes. El grafico muestra una tendencia de disminuciéon en los
indicadores, producto del enfoque de la gerencia hacia el control de los Gastos Administrativos.

Gréfico Ne 24; ndices de eficiencia del BANCO BISA S.A.
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Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia

Al 30 de junio de 2015 los Gastos Administrativos representan 5,17% de los depésitos, el 4,87%
de la Cartera y contingente y el 2,97% de los Activos totales y contingentes.

6.6.3.5. Indices de capitalizacion
Al 31 de diciembre de 2014 el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial alcanzé el 11,43%,
incrementandose respecto a diciembre 2013 (11,24%) y diciembre 2012 (11,21%). En la gestion
2011 el CAP del Banco fue de 12,27%. El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial es un indice
instituido por el Comité de Basilea en 1998, que establece el Capital minimo de una Entidad
Financiera respecto a su nivel de operaciones. En Bolivia las Entidades Financieras deben
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mantener un Patrimonio Neto equivalente a por lo menos el 10% del total de los Activos y
contingentes, ponderados en funcién de su Riesgo. Lo que significa que las entidades pueden
operar con un volumen de Activos de riesgos diez veces mas grande que su Patrimonio
(apalancamiento).

Al 30 de junio de 2015 el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial registrado es de 12,66%.

6.7. Cambios en los Responsables de la Elaboracién y Revision de la Informacién
Financiera
Al 31 de diciembre de 2012, 2013 y 2014 los Estados Financieros de la Sociedad fueron auditados
por PricewaterhouseCoopers S.R.L. En las gestiones analizadas dicha empresa de auditoria
externa emitié sus respectivos informes sin salvedades.

Durante los ultimos tres (3) afios no se ha producido la renuncia o destitucion del principal
funcionario contable, siendo a la fecha el sefior Félix Monroy Irusta quien ocupa actualmente el
cargo de Gerente Nacional de Contabilidad.

6.8. Calculo Histérico de los Compromisos Financieros

Cuadro Ne 20: Célculo Histérico del Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP)

Fecha de célculo oct-14 nov-14 dic-14 Promedio
CAP 12,37% 11,87% 11,43% 11,9%
Fecha de calculo ene-15 feb-15 mar-15 Promedio
CAP 11,66% 13,42% 13,26% 12,8%
Fecha de calculo abr-15 may-15 jun-15 Promedio
CAP 13,18% 12,76% 12,66% 12,9%
Fuente: BANCO BISA S.A.
Cuadro Ne° 21: Célculo Histérico del Indice de Liquidez (IL)
Fecha de calculo oct-14 nov-14 dic-14 Promedio
Disponibilidades 475.398.517 425.428.898 538.420.227
Inversiones Temporarias 501.196.409 553.279.119 540.389.842
Obligaciones con el Publico a la vista 675.454.944 704.946.235 724.641.020
Obligaciones con el Publico en cuentas de 490566.242 492.426.642 551.661.617
ahorro
IL 83,8% 81,7% 84,5% 83,3%
Fecha de célculo ene-15 feb-15 mar-15 Promedio
Disponibilidades 3.399.042.085 2.814.814.429 2.721.551.231
Inversiones Temporarias (¥) 3.642.644.973 4.027.985.632 4.132.063.568
Obligaciones con el Publico a la vista 4.790.547.890 4.567.488.863 4.803.439.575
Obligaciones con el Publico en cuentas de 3699.992.416 3.637.323.021 3.593.549.105
ahorro
IL 82,9% 83,4% 81,6% 82,7%
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Fecha de calculo abr-15 may-15 jun-15 Promedio
Disponibilidades 2.814.740.778 2.799.323.197 2.982.388.315
Inversiones Temporarias 3.932.990.010 3.671.851.426 3.721.237.799
Obligaciones con el Publico a la vista 4.898.868.499 4.703.782.211 4.748.228.262
Sﬁ;ﬁgcmnes conelPublicoen cuentasde 3 60504210 3.661.918.841 3.659.927.083
IL 78,8% 77,4% 79,7% 78,6%

Fuente: BANCO BISA S.A.

Cuadro Ne 22: Célculo Histérico del Indice de Cobertura de Cartera (IC)

Fecha de calculo oct-14 nov-14 dic-14 Promedio

Previsiones para incobrabilidad de Cartera 43.143.882  42.130.703  42.200.311

Prevision para Activos contingentes 6.712.108 7.241.511 7.302.220

Previsidon genérica ciclica 8.424.529 8.896.619 9.398.774

Prevision genérica voluntaria ciclica 8.424.529 8.896.619 9.398.774

Previsiones genéricas voluntarias 22339458 22339458  22.339.458

Cartera vencida 6.277.354 7.059.556 5.956.098

Cartera en ejecucién 12.305.989  12.547.818 12.431.116

Cartera reprogramada o reestructurada vencida 591.433 429.390 710.334

;Zrzﬁrc? gsprogramada OESIUEECE ) 4002406 4268636 4273413

IC 384,2% 368,3% 387,8% 380,1%
Fecha de calculo ene-15 feb-15 mar-15 Promedio

Previsiones para incobrabilidad de Cartera 300.128.548 311.849.604 317.282.321

Prevision para Activos contingentes 47.966.031 35.707.573 40.044.625

Previsidon genérica ciclica 62.184.706 62.344.837 61.187.260

Prevision genérica voluntaria ciclica 62.184.706 62.344.836 61.206.797

Previsiones genéricas voluntarias 153.248.683 153.248.683 153.248.683

Cartera vencida 47.124.349 50.860.840 56.491.995

Cartera en ejecucién 90.308.063 98.632.690 109.679.029

Cartera reprogramada o reestructurada vencida 4.382.759 4.807.959 16.067.518

;Zrzﬁfl‘ gspmgramada OESIUEECE ) 20658084 29731038  29.528.799

IC 364,9% 339,9% 298,9% 334,6%
Fecha de célculo abr-15 may-15 jun-15 Promedio

Previsiones para incobrabilidad de Cartera 321.197.877 329.169.914 335.991.730

Prevision para Activos contingentes 39.449.483 37.837.643  35.769.267

Prevision genérica ciclica 61.743.778  65.171.401 64.312.481

Prevision genérica voluntaria ciclica 61.743.777  65.171.400 64.312.481

Previsiones genéricas voluntarias 153.248.683 153.248.683 153.248.683

Cartera vencida 63.646.398  48.353.193  56.698.165

Cartera en ejecucién 114.073.451 120.775.173 118.367.567

Cartera reprogramada o reestructurada vencida 20.979.258 6.482.243 7.056.494
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Cartera reprogramada o reestructurada en

ejecucion

IC 280,1% 318,9% 316,9% 305,3%
Fuente: BANCO BISA S.A.

28.896.248  28.414.828  24.133.866

6.9. Otra informacion que se considere de relevancia para los potenciales
inversionistas

En los términos de lo previsto por los articulos 379 y 395 de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros de fecha 21 de agosto de 2013, la Junta General Extraordinaria de Accionistas de
BANCO BISA S.A., realizada el 30 de enero de 2015, aprobé la intencién de constituir una
"Sociedad Controladora" de acuerdo al Reglamento para Sociedades Controladoras de grupos
Financieros de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, y el Proyecto de Escision
para constituir la Sociedad Controladora denominada "Grupo Financiero BISA S.A.".
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Cuadro Ne 23: Balance General de BANCO BISA S.A. (en millones de Bs)
. Crecimiento
PERIODO 2011 202 2013 2014 ) absoluto 201C1‘L\_G2T)1 4
2011 -2014
Activo
Disponibilidades 1.715 2.395 2.691 3.694 2.982 1.978 29,14%
Inversiones Temporarias 3311 3.726 3.356 3.750 3.775 439 4,24%
Cartera 4,703 5.602 6.201 7.653 7.979 2.950 17,62%
Cartera Vigente 4.604 5.475 6.058 7.591 7.918 2.987 18,14%
Cartera vencida 16 31 31 41 57 25 38,07%
Cartera en ejecucion 31 35 51 85 118 54 40,17%
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 265 202 202 123 120 (142) -22,63%
S:rr]tce;;aareprogramada o reestructurada 1 25 12 5 7 3 50,54%
CGZjaerctSL?ér:programada o reestructurada en 1 17 32 29 2 18 39,35%
Productos financieros devengados por cobrar 35 47 55 68 71 33 24,91%
Previsién para Cartera incobrable 260 231 239 289 336 29 3,64%
Otras Cuentas por Cobrar 41 60 68 104 65 63 36,79%
Bienes Realizables 9 4 1 1 0 (8) -56,97%
Inversiones Permanentes 468 492 772 807 875 339 19,94%
Bienes de Uso 226 260 259 288 316 62 8,47%
Otros Activos 32 28 33 53 46 21 18,49%
TOTAL ACTIVO 10.504 12.569 13.379 16.350 16.038 5.846 15,89%
Pasivo
Obligaciones con el Publico 8.569 10.466 10.779 12.973 13.176 4.404 14,83%
Obligaciones con Instituciones Fiscales 0 1 4 9 19 9 165,45%
gﬁggigx}:;g’” Bancos y Entidades de 254 225 283 374 230 120 13,82%
Otras Cuentas por Pagar 210 272 279 476 272 266 31,38%
Previsiones 265 324 327 332 318 67 7,84%
Obligaciones Subordinadas 27 14 9 137 137 110 71,76%
(E)Sligtgaa:ciones con Empresas con Participacién 32 34 358 299 305 267 150,19%
TOTAL PASIVO 9.356 11.336 12.038 14.800 14.546 5.444 16,52%
Patrimonio Neto
Capital social 840 927 1.009 1.093 1.216 253 9,17%
Reservas 109 129 146 164 194 55 14,63%
Resultados acumulados 4 4 - - 83 4 -100,00%
Resultado del ejercicio 195 172 186 292 - 98 14,54%
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.148 1.232 1.341 1.550 1.492 402 10,52%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 10.504 12.569 13.379 16.350 16.038 5.846 15,89%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Cuadro Ne 24: Andlisis Horizontal del Balance General de BANCO BISA S.A. (en
millones de Bs y porcentaje)

2011 - 2011 - 2012 - 2012 - 2013 - 2013 -
PERIODO 2012 2012 2013 2013 2014 2014
Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal
Absoluto Relativo Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Activo
Disponibilidades 680 39,66% 296 12,34% 1.003 37,26%
Inversiones Temporarias 415 12,53% (370) -9,93% 394 11,75%
Cartera 899 19,12% 599 10,68% 1.452 23,42%
Cartera Vigente 871 18,91% 583 10,64% 1.533 25,31%
Cartera vencida 16 101,57% (1) -1,86% 10 33,06%
Cartera en ejecucion 4 14,21% 15 43,47% 35 68,09%
(;artera reprogramada o reestructurada 62) -23,56% m -0,41% 79) -39,16%
vigente
Cartgra reprogramada o reestructurada 23 1630,18% (12) -50,33% @ 60,31%
vencida
C‘arter.a, reprogramada o reestructurada en 6 52,56% 15 90,86% 2 7,07%
ejecuciéon
Productos financieros devengados por cobrar 12 35,03% 8 16,48% 13 23,90%
Prevision para Cartera incobrable (29) -11,33% 9 3,71% 50 21,05%
Otras Cuentas por Cobrar 19 47,25% 8 12,85% 37 54,02%
Bienes Realizables (5) -51,81% (4) -87,98% 0
Inversiones Permanentes 25 5,33% 279 56,68% 35 4,56%
Bienes de Uso 34 15,12% (1) -0,43% 29 11,33%
Otros Activos (3) -10,65% 5 16,41% 20 59,94%
TOTAL ACTIVO 2.065 19,66% 811 6,45% 2.970 22,20%
Pasivo
Obligaciones con el Publico 1.897 22,14% 313 2,99% 2.194 20,35%
Obligaciones con Instituciones Fiscales 0 94,08% 3 283,99% 5 150,99%
O.bliga.ciorTes con Bancos y Entidades de (28) 11,19% 57 25,50% 91 32.30%
Financiamiento
Otras Cuentas por Pagar 63 29,82% 7 2,57% 196 70,30%
Previsiones 59 22,32% 3 0,78% 6 1,73%
Obligaciones Subordinadas (14) -49,97% (4) -32,78% 128 1406,85%
(E)Slzggaa:ciones con Empresas con Participaciéon 5 7.20% 324 947,98% 141 39,39%
TOTAL PASIVO 1.980 21,16% 702 6,19% 2.762 22,94%
Patrimonio Neto
Capital social 88 10,43% 82 8,80% 84 8,30%
Reservas 19 17,81% 17 13,38% 19 12,76%
Resultados acumulados (0) -1,48% (4) -100,00% -
Resultado del ejercicio (22) -11,50% 14 8,12% 106 57,03%
TOTAL PATRIMONIO NETO 85 7,37% 109 8,82% 209 15,55%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 2.065 19,66% 811 6,45% 2.970 22,20%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Cuadro Ne 25: Analisis Vertical del Balance General de BANCO BISA S.A. (en millones

de Bs)
PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15
Activo
Disponibilidades 16,33% 19,06% 20,11% 22,59% 18,60%
Inversiones Temporarias 31,52% 29,64% 25,08% 22,94% 23,54%
Cartera 44,77% 44,57% 46,34% 46,81% 49,75%
Cartera Vigente 43,83% 43,56% 45,27% 46,43% 49,37%
Cartera vencida 0,15% 0,25% 0,23% 0,25% 0,35%
Cartera en ejecucion 0,29% 0,28% 0,38% 0,52% 0,74%
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 2,52% 1,61% 1,51% 0,75% 0,75%
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 0,01% 0,20% 0,09% 0,03% 0,04%
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion 0,10% 0,13% 0,24% 0,18% 0,15%
Productos devengados por cobrar Cartera 0,33% 0,38% 0,41% 0,42% 0,44%
Previsién para Cartera incobrable 2,48% 1,83% 1,79% 1,77% 2,09%
Otras Cuentas por Cobrar 0,39% 0,48% 0,51% 0,64% 0,41%
Bienes Realizables 0,09% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00%
Inversiones Permanentes 4,45% 3,92% 5,77% 4,93% 5,45%
Bienes de Uso 2,15% 2,07% 1,94% 1,76% 1,97%
Otros Activos 0,30% 0,23% 0,25% 0,32% 0,28%
TOTAL ACTIVO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Pasivo 2,66%
Obligaciones con el Publico 81,57% 83,27% 80,57% 79,35% 82,16%
Obligaciones con Instituciones Fiscales 0,00% 0,01% 0,03% 0,06% 0,12%
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 2,41% 1,79% 2,11% 2,29% 1,43%
Otras Cuentas por Pagar 2,00% 2,17% 2,09% 2,91% 1,69%
Previsiones 2,52% 2,58% 2,44% 2,03% 1,98%
Obligaciones Subordinadas 0,26% 0,11% 0,07% 0,84% 0,86%
Obligaciones con Empresas con Participacién Estatal 0,30% 0,27% 2,68% 3,05% 2,46%
TOTAL PASIVO 89,07% 90,19% 89,98% 90,52% 90,70%
Patrimonio Neto 0
Capital social 8,00% 7,38% 7,54% 6,68% 7,58%
Reservas 1,04% 1,02% 1,09% 1,01% 1,21%
Resultados acumulados 0,04% 0,03% 0,00% 0,00% 0,52%
Resultado del ejercicio 1,85% 1,37% 1,39% 1,79% 0,00%
TOTAL PATRIMONIO NETO 10,93% 9,81% 10,02% 9,48% 9,30%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Cuadro Ne 26: Estado de Resultados de BANCO BISA S.A. (en millones de Bs)

Crecimiento CAGR

PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15 absoluto 2011 -
2011-2014 2014

Ingresos Financieros 386 533 604 768 412 382 25,75%
Gastos financieros 92 106 108 116 68 24 8,19%
Resultado Financiero Bruto 294 428 496 652 345 357 30,31%
Otros Ingresos Operativos 397 463 407 512 218 115 8,89%
Otros Gastos Operativos 71 155 85 69 56 (1) -0,53%
Resultado de Operacion Bruto 621 735 818 1.094 507 474 20,82%
Recuperacion de Activos financieros 209 207 212 260 136 51 7,50%
Cargos porincobrabilidady 237 233 276 340 198 103 12,83%
desvalorizacion de Activos financieros
EPEL D REEE S I 593 709 754 1.014 444 421 19,60%
incobrables
Gastos de Administracion 348 456 521 573 310 225 18,08%
Resultado de operacién neto 244 253 232 441 134 196 21,69%
Ajuste p'or‘d|ferenC|a de cambioy @) 3) 0 0 0 4 -148,66%
mantenimiento de valor
AR DS CRl SO ey 241 251 233 441 134 200 22,35%
diferencia de cambio y mant. de valor
Ingresos extraordinarios - 0 26 0 0 0
Rgsultado neto_del ejercicio antes de 241 251 258 441 134 200 22.37%
ajustes de gestiones anteriores
Ingresos de gestiones anteriores 0 1 11 0 1 0 26,25%
Gastos de gestiones anteriores 0 1 7 0 - (0) -15,20%
Resultado antes de |mpue_stos¥ajuste 241 250 262 441 135 201 22.41%
contable por efecto de la inflacién
Impuesto sobre las Utilidades de las 46 78 51 99 52 53 29.19%
Empresas (IUE)
Alicuota adicional Impuesto sobre las . ) 25 50 ) 50

Utilidades de las Empresas (AA-IAUE)
Resultado neto del ejercicio 195 172 186 292 83 98 14,54%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Cuadro Ne 27: Andlisis Horizontal del Estado de Resultados de BANCO BISA S.A. (en
millones de Bs y porcentaje)

2011 -2012 2011 -2012 2012 - 2013 2012 -2013 2013 -2014 2013 -2014

PERIODO Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal
Absoluto Relativo Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Ingresos Financieros 147 38,07% 71 13,35% 163 27,05%
Gastos financieros 14 15,20% 3 2,69% 8 7,06%
Resultado Financiero Bruto 133 45,19% 68 15,98% 156 31,42%
Otros Ingresos Operativos 66 16,76% (56) -12,03% 105 25,71%
Otros Gastos Operativos 85 120,00% (70) -44,96% (16) -18,71%
Resultado de Operacién Bruto 115 18,51% 82 11,20% 277 33,81%
Recuperacién de Activos financieros 2) -0,97% 5 2,53% 47 22,36%
Cargos porincobrabilidady 4) 1,67% 43 18,54% 64 23,21%
desvalorizacién de Activos financieros
_Resultado de operacién después de 117 19.71% 44 6,26% 260 34,47%
incobrables
Gastos de Administracion 108 30,97% 65 14,37% 52 9,91%
Resultado de operacién neto 9 3,69% (21) -8,31% 208 89,56%
Ajuste por'diferencia de cambioy 1 -24,75% 3 -106,02% 0 154,32%
mantenimiento de valor
Resultado después del ajuste por 10 4,12% (18) 7,23% 208 89,61%

diferencia de cambio y mant. de valor
Ingresos extraordinarios 0 26 (25) -99,11%
Resultado neto del ejercicio antes de

. . . 10 4,12% 8 3,02% 183 70,83%
ajustes de gestiones anteriores
Ingresos de gestiones anteriores 1 293,02% 11 1562,19% an -96,92%
Gastos de gestiones anteriores 1 186,81% 6 616,94% (7) -97,03%
Resultado antes de |mpugstos y ajuste 10 4,06% 12 4,72% 179 68,34%
contable por efecto de la inflacién
Impuesto sobre las Utilidades de las 32 69,73% 28) -35,18% 49 96,01%
Empresas (IUE)
Alicuota adicional Impuesto sobre las ) 25 24 96,01%

Utilidades de las Empresas (AA-IAUE)
Resultado neto del ejercicio (22) -11,50% 14 8,12% 106 57,03%

Fuente: BANCO BISA S.A.
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Cuadro Ne 28: Andlisis Vertical del Estado de Resultados de BANCO BISA S.A.

PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15
Ingresos Financieros 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Gastos financieros 23,72% 19,79% 17,93% 15,11% 16,45%
Resultado Financiero Bruto 76,28% 80,21% 82,07% 84,89% 83,55%
Otros Ingresos Operativos 102,73% 86,88% 67,42% 66,71% 52,78%
Otros Gastos Operativos 18,28% 29,12% 14,14% 9,05% 13,47%
Resultado de Operacién Bruto 160,74% 137,97% 135,35% 142,56% 122,86%
Recuperacion de Activos financieros 54,11% 38,81% 35,11% 33,81% 32,85%
g::;g:]cz?ep:gg incobrabilidad y desvalorizacién de Activos 6137% 4371% 45.71% 44,33% 47.97%
Resultado de operacion después de incobrables 153,48% 133,07% 124,76% 132,04% 107,75%
Gastos de Administracion 90,16% 85,52% 86,29% 74,65% 75,17%
Resultado de operacién neto 63,32% 47,55% 38,47% 57,39% 32,58%
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor -0,95% -0,52% 0,03% 0,06% 0,01%
Resultado después del ajuste por diferencia de cambio y 62,37% 47,03% 38,49% 57,45% 32,59%
mant. de valor
Ingresos extraordinarios 0,00% 0,00% 4,25% 0,03% 0,00%
:re‘:::it::leos neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones 62,37% 47,04% 42,75% 57,48% 32,59%
Ingresos de gestiones anteriores 0,04% 0,13% 1,87% 0,05% 0,26%
Gastos de gestiones anteriores 0,09% 0,19% 1,22% 0,03% 0,00%
3212I::g:c?2;e5 de impuestos y ajuste contable por efecto 62,32% 46,97% 43,39% 57,49% 32,85%
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) 11,94% 14,68% 8,39% 12,95% 12,72%

Alicuota adicional Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (AA-IAUE)
Resultado neto del ejercicio 50,38% 32,29% 30,80% 38,07% 20,12%

Fuente: BANCO BISA S.A.

0,00% 0,00% 4,20% 6,47% 0,00%
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Cuadro Ne 29: Indicadores Financieros de BANCO BISA S.A.

PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15
NDICES DE LIQUIDEZ
Disponibilidades/Obligaciones a corto plazo 29,32% 34,88% 34,28% 38,72% 32,89%
(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Obligaciones a corto plazo 85,92% 89,14% 77,04% 78,03% 74,51%
(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Pasivo 53,72% 54,00% 50,23% 50,30% 46,45%
(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Activo 47,85% 48,70% 45,20% 45,53% 42,13%
(NDICES DE CALIDAD DE CARTERA
Cartera Vigente total/Cartera Bruta 98,81% 98,13% 98,04% 97,96% 97,50%

Cartera reprogramada o restructurada vencida y ejecucion/ Cartera

4,42% 16,92% 17,85% 21,79% 20,70%
reprogramada o restructurada total

Previsiones Cartera incobrable/Cartera Bruta 8,39% 6,63% 7,01% 6,44% 6,71%

(Cartera vencida total + ejecucién total)/Cartera Bruta 1,19% 1,87% 1,96% 2,04% 2,50%
(NDICES DE RENTABILIDAD

Resultado Financiero Bruto/(Activo + Contingente) 2,47% 3,06% 3,07% 3,45% 3,30%

Resultado neto de la gestion/(Activo + Contingente) (ROA) 1,63% 1,23% 1,15% 1,55% 0,80%

Resultado neto de la gestién /Patrimonio (ROE) 17,95% 14,46% 14,46% 20,22% 10,92%
(NDICES DE EFICIENCIA

Gastos de Administracion/(Activo + Contingente) 2,92% 3,26% 3,23% 3,03% 2,97%

Gastos de Administracion/(Cartera + Contingente) 5,44% 5,85% 5,63% 5,13% 4,87%

Gastos de Administracién/Dep0sitos 4,62% 5,23% 5,37% 5,27% 5,17%
(NDICES DE CAPITALIZACION

Coeficiente de Adecuacién Patrimonial 12,27% 11,21% 11,24% 11,43% 12,66%

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia
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Cuadro Ne° 30: Indicadores Financieros de la industria de Bancos Multiples

PERIODO 2011 2012 2013 2014 jun-15

[NDICES DE LIQUIDEZ

Disponibilidades/Obligaciones a corto plazo 38,34% 37,22% 30,13% 31,06% 26,83%

(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Obligaciones a corto plazo 70,17% 71,43% 67,32% 70,29% 68,57%

(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Pasivo 41,01% 40,92% 38,71% 38,89% 36,75%

(Disponibilidades + Inversiones Temporarias)/Activo 37,55% 37,39% 35,54% 35,81% 33,93%
[NDICES DE CALIDAD DE CARTERA

Cartera Vigente total/Cartera Bruta 98,35% 9853%  98,48%  98,52%  98,43%
reg?(;tger;anl;izraog:eérs}:fudcat;)r;fjs:;lgigfrada venciday ejecucién/ Cartera 27,93% 26,47% 24,79% 22,67% 19,89%

Previsiones Cartera incobrable/Cartera Bruta 4,44% 3,77% 3,85% 3,89% 3,82%

(Cartera vencida total + ejecucidn total)/Cartera Bruta 1,65% 1,47% 1,52% 1,48% 1,57%
[NDICES DE RENTABILIDAD

Resultado Financiero Bruto/(Activo + Contingente) 4,51% 4,99% 5,08% 5,42% 4,98%

Resultado neto de la gestion/(Activo + Contingente) (ROA) 1,50% 1,36% 1,07% 1,23% 0,97%

Resultado neto de la gestidn /Patrimonio (ROE) 19,50% 17,57% 14,21% 16,94% 13,77%
[NDICES DE EFICIENCIA

Gastos de Administraciéon/(Activo + Contingente) 4,00% 4,11% 4,29% 4,19% 4,31%

Gastos de Administracion/(Cartera + Contingente) 6,41% 6,49% 6,66% 6,39% 6,62%

Gastos de Administracion/Depositos 5,81% 6,10% 6,45% 6,40% 6,49%

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero  Elaboracion: Propia
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ANEXO |

ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2014 CON DICTAMEN DE
AUDITORIA EXTERNA



BANCO BISA S.A,

Estados financieros al 31 de diciembre de 2014y 2013

CONTENIDO

Dictamen del auditor independiente
Estado de situacion patrimonial

Estado de ganancias y pérdidas

Estado de cambios en el patrimonio neto
Estado de flujo de efectivo

Notas a los estados financieros

Bs = boliviano
US$ = ddlar estadounidense
UFV = unidad de fomento de vivienda



DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
30 de enero de 2015

A los sefiores

Directores y Accionistas de
Banco BISA §.A.

LaPaz

Hemos examinado los estados de situacién patrimonial de Banco BISA S.A. al 31 de diciembre de 2014 y
2013, y los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrirnonio neto y de flujo de
efectivo por los ejercicios terminados en esas fechas, asi como las notas 1 a 14 que se acompafian. Estos
estados financieros son responsabilidad de la Gerencia del Banco y han sido preparados por dicha Gerencia
de acuerdo con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI,
descritas en la Nota 2 a los estados financieros, Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos
estados financieros basados en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestros examenes de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia y
normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, contenidas en la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), referidas a auditorfa externa. Esas normas
requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener razonable seguridad respecto a si los
estados financieros estdn libres de presentaciones incorrectas significativas. Una auditoria incluye examinar,
sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten los importes y revelaciones en los estadoes financieros.
Una auditoria también incluye evaluar las normas de contabilidad utilizadas vy las estirnaciones significativas
hechas por la Gerencia, asi como también evaluar la presentacién de los estados financieros en su conjunto.
Consideramos que nuestros examenes proporcionan una base razonable para nuestra opinién.

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionades presentan razonablemente, en todo aspecto
significativo, la situacién patrimonial y financiera de Banco BISA S.A. al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los
resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los ejercicios terminados en esas fechas, de acuerdo
con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI.

Tal como se menciona en la Nota 14 inciso f) a los estados financieros, el Banco estd en proceso de

adecuacién a lo establecido por la ley N° 393 de Servicios Financieros para la conformacidon de grupo
financiero.

PricewaterhouseCoopers S.R.L.

E g % (Socio)

César Lora Moretto
MAT. PROF. N° CAUB-3808
MAT, PROF. N° CAULP-1870

PricewaterhouseCoopers S.R.L. La Paz - Bolivia Pasaje Villegas # 383 Edif. Ana Marta pisos 1, 2 y 3, San Jorge
T: Teléfono (591-2) 2408181, F: (591-2) 211-2752, www.pwe.com/bo



Banco BISA 5.A.
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

AL 31 DE DICTEMBRE DE 2014 Y 2013
{Expresado en Bolivianos)

ACTIVO

Disponibilidades

Inversiones temporanas

Cartera
Carera vigente
Carvera vencida
Cartera en gjecucion
Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejacucién
Productos financiercs devengados por cabrar
Prevision para incobrables

Qrras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Bienes de usg

Otros acovos

Total dal active

PASIVG Y PATRIMONIO NETO

PASIVO

QObligaciones con el piblico

Obligaciones con instituctones fiscales

Otligacicnes con bancos y entidades de financiamiento
Qoras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacién Estatal
Total de] pasive

PATRIMONIO NETQ

Capiral social

Reservas

Resuleadas acumulados

Resultadoes del ejerricio

Totai del patrimonio nato

Total del pasivo y patrimenio neto

Cuentas contingentes

Cuentas de orden

8.a)
8.c)

a.b)

8.d4)
B.e}
8.c}
af)

&g

8.h)
8.i)
a.j)
81d
an
8.m)

8.n)

9.a)
9.b)
9.c)

)

8v)

g.w)

Las notas 1 a 14 que se acompafian. forman parte integrante de este estado.

Tomés Barrios
Gerente Tal

2014
Bs

3.693.562.757

3.750.216.707

7.652.76€3.285

7.590.767.445

40.558.832
85.277.457
122.691.369
4.872.892
29.315.612
668.473.815
(289.494.137)

104.134.352

723.686

806.785.219

2B8.364.463

53.035.558

16.349.586.067

12.973.026.305
9.046.283
373.840.735
475.589.858
332.293.093
137.240.597
499.124.942

1.092.785.450
164.473.395
292.265.409
1.540.534.254
16,349.686.067
4.563.916.486

25.031.708.244

2013
By

2.690.913.580

3.356.088.136

6.200.548.554

6.057.502.392

30.767.771
50.732.958
201.662.949
12.275.963
31.545.686
55.266.633
(239.145.830)

67.608.752

526.270

771.607.235

259.006.287

33.158.888

13.379.458 402

10.779.181.854
3.604.281
282.561.739
279.270.694
326.654.530
9.107.778
358.065.260

12.038.446.136

1.009.032.420
145.861.611
186.117.825
13.379.458.002

21.219.575.968

-

ntedor General /



Banco BISA S.A.
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
(Expresado en Bolivianos)

Ingresos financieros
Gastos financieros

Resultado financiero bruto

Otros ingresos operativos
Otros gastos operativos

Resultado de operacién bruto

Reruperacion de activos financieros
Cargos par incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros

Resultado de operacién después de incobrables

Gastos de administracién

Resultado de operacién neto

Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

Resultados despuéa del ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor
Ingresos extracrdinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anterigres

Ingresos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores

Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacién

Impuesto sebre las Utilidades de las Empresas (IUE)
Alicuota Adicional Impuesto sobre las Utilidades de Jas Empresas (AA-IUE)

Resuitado neto del ejercicio

Las notas 1 a 14 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.

» o, .
Tomais Barrios S.
Gerente General

80)
80)

&)
&)

8p)
8q)

8s)

8t)

8}
8t)

Bu)
8u)

2014 2013
Bs Bs
767.653.156 604.209.906
{115.968.058) {108,339.764)
651.665.098 495.870.142
512.118.392 407.386.462
__(69.447.056) {85.430.575)
1.094.,336.434 §17.826.029
259.569.738 212.134.695
(340.286.652) (276.177.197)
1.013.619.520 753.783.527
(573.037.935) (521.365.608)
440.581.585 232.417.919
422.658 166.189
441.004.243 232.584.108
227.503 25.700.221
441.231.746 258.284.329
347.392 11.278.270
(218.519) (7.380.836}
441.360.219 262.181.763

(99.396.540)
(49.698.270}

(50.709.292)
(25.354.646)

292.265.409

186.117.825
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Banco BISA 5.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

(Expresado en Bolivianos)

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Resultado neto del ejercicio

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio
gue no han generado movimiento de fondos:

Productos devengados no cobrados
Cargos devengados no pagados

Productos cobrados en ejercicios antetiores devengados en el ejercicio

Previsiones para incobrables y activos contingentes (neto)
Previsiones por desvalorizacién (neto)

Provisiones o previsiones para beneficios sociales
Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar
Depreciaciones y amortizaciones

Incremento por participacion en sociedades controladas
Reversiones de previsiones

Fondos obtenidos en el resultado del ejercicio

Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio
devengados en ejercicios anteriores sobre:
Cattera de préstamos
Disponibilidades, inversiones temporarias y permanentes
Ohligaciones con el piblico y empresas con participacion estatal
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Qtras obligaciones

Incremento (disminucién) neta de otros activos y pasivos:
Qtras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas
Bienes realizables-vendidos
Otros activos-partidas pendientes de imputacion
Otras cuentas por pagar-diversas y provisiones

Previsiones

Flujo neto en actividades de operacidn,

excepto actividades de intermediacién

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION:

Incremento {(disminucién) de captaciones y obligaciones
por intermediacién:

Obligaciones con el publico y empresas con participacién estatal:

Depésitos a la vista ¥ en cajas de ahorro
Depdsitos a plazo hasta 360 dias
Depasitos a plazo por mds de 360 dias
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
A corto plazo
A mediano ylarge plazo
Qrras operaciones de intermediacién:
Obligaciones con instituciones fiscales
Qtras cuentas por pagar por intermediacion financiera
(Incremento) disminucién de colocaciones:
Créditos colocados en el ejercicio:
A corto plazo
A mediano y largo plazo - mas de 1 afio
Créditos recuperados en el ejercicio

Flujo neto obtenido en actividades de intermediacién
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Disminucién de préstamos:
Obligaciones subordinadas

Cuentas de los accionistas:
Pago de Dividendoa

Flujo neto en actividades de financiamiento

Traspaso

2014 2013
{Reclasificado)
Bg Bs

292.265.409 186.117.825
(128.054.569) (92.524.741)
275.384.815 219.174,645
80.438.265 47.514.233
2.414.193 23.741.510
13.780.704 12.843.155
150.995.620 76,063,938
31,378.360 31.502.584
{50.628.664) (48.306.296)
- (23.700.221)
375.708.724 244.308.807
55,266.633 47.446.714
37.258.108 51.215.737
(218.858.846) {192.507.363)
{126.021) (144.569)
(189.778) {515.787)
{37.388.683) (8.096.617)
6.458 {733.711)
(12.617.725) (1.967.020)
(93.302.852) (81.917.314}
(17.679.853) 469.798
373.341.574 243.276.500
2.013.774.314 1.054.483.612
55.009.042 (108.444.804)
220.473.003 (334.927.728})
81.709.962 61.338.361
(1.142.543) (3.915.355)
3.442.002 2.665.633

123.963.945

(6.022.833.846)
(2.473.563.201)
6.999.839.822

(5.224.916.425)
(2.123.782.393)
6.738.621.118

1.002.672.500 61.122.017
128.282.000 (4.116.000)
{82.871.275) (77.461.980)
45.410.725 (81.577.980)
45.410.725 (81.577.980}




Banco BISAS.A.

ESTADG DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOQS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
{Expresado en Bolivianos)

2014 2013
(Reclagificado)
Bs Bs
Traspaso 45.410.725 (B81.577.980)
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION:
(Incremento) disminucién neto en:
Inversiones temporarias (385.013.419) 332.459.723
Inversicnes permanentes 27.232.779 (226.570.999)
Bienes de uso (55.320.703) (25.729.274)
Bienes diversos 758.004 (874.412)
Cargos diferidos (6.432.583) {6,496.994)
Flujo neto en actividades de inversién {418.775.922) 72.788.044
Incremento de fondos durante el ejercicio 1.002.648.877 205.608.581
Disponibilidades al inicio del ejercicio 2.690.913.880 2.395.305.299

Disponibilidades al cierre del ejereicio 3.693.562.757 2.690.913.880

T.ag notas 1 a 14 que se acompafian, forman parte integrante de este estado,

Thmas Barrios 5.
Gerente General
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Banco BISA S.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 1 - ORGANIZACION
Operaciones y organizacién:

Banco BISA S.A. inicid sus actividades en 1963 como entidad de segundo piso, con el objetivo de apoyar el
desarrollo industrial de Bolivia. En 1989, merced a su seguridad y prestigio, abrié sus puertas al ptiblico como
Banco comercial corporativo, En este contexto, 1a misién del Banco es: “Simplificar la vida de nuestros
clientes, con servicios y productos integrales y de alta calidad, a través de profesionales capacitados, con

cultura de eficiencia, innovacién, responsabilidad social, ética y transparencia, generando valor para losg
accionistas”,

Los accionistas del Banco son empresas nacionales y extranjeras, socios individuales y empleados del Banco.

£l Banco opera en Bolivia a través de su Oficina Central, diez (10) sucursales, cuarenta y un (41) agencias
urbanas, trece {13) agencias rurales y seis (6) oficinas externas,

Banco BISA S.A. otorga préstamos a corto, mediano y largo plazo, Sus operaciones se encuentran extendidas
en los rubros de servicios, comercio, industria, agricultura y comercio exterior. Sus segmentos de clientes mas
importantes son clientes comerciales y empresariales,

El Banco es la base de un grupo financiero conformado por las siguientes subsidiarias: Bisa Seguros y
Reaseguros S.A., La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A., Bisa Leasing 5.A., Almacenes Internacionales
5.A. RAISA, Bisa S.A. Agencia de Bolsa, Bisa Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S.A. (SAFI) y
Bisa Sociedad de Titularizacién S.A.

El nimero de empleados al 31 de diciembre de 2014 fue de 1.660 funcionarios (1.542 de planta y 118
eventuales), en la gestion 2013 el mimero de empleados registré 1.549 personas,

El Banco contribuye a la sociedad en campos como el de la educacién, apoyando con becas universitarias para
los alumnos més destacados del pals. En la gestién 2014, el Banco ha continuado y continuari fortaleciendo
su campaiia de responsabilidad social de forma més activa.

Hechos importantes sobre la situacién de la Entidad

Los hechos mds relevantes sobre la situacion del Banco al 31 de diciembre de 2014, se incluyen en la nota 14
a los estados financieros.

El impacto de la situacién econémica y del ambiente financiero

La economia mundial continud su expansién durante 2014 a un ritmo moderado pero desigual entre los
paises, segin destaca el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de la ONU, Existen varios factores
que explican este comportamiento, por una parte en las economias avanzadas, los legados del boom previo a
la crisis y la crisis subsiguiente, entre ellos un elevado nivel de deuda privada y piblica, siguen
ensombreciendo la recuperacion; adicionalmente se han suscitado diversos eventos inesperados, como por
ejemplo el crecimiento de las tensiones geopoliticas en diversas regiones del mundo.

El crecimiento esperado para la economia mundial de la gestién 2014 fue de 2,60, marginalmente superior
al registrado durante 2013; sin embargo, se espera un repunte para la gestiéon 2015 liderado por Estados
Unidos, entre las economias desarrolladas, y el Este de Asia, entre las economias en transicion.
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Banco BISA S.A.

NOTAS ALQOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes scbre la situacién de la Entidad (Cont.)

Elimpacto de 1a situacién econdmica y del ambiente financiere (Cont.)

Una caracteristica destacada de los principales paises desarrollados durante 2014 han sido los movimientos
erraticos en sus tasas de crecimiento trimestral del PIB. Estados Unidos ha logrado mantener una tasa de
crecimiento anual por encima del 2 por ciento en 2014, pero la situacién econémica en Europa es precaria,
especialmente en la zona del euro, en la que varios miembros estuvieron al borde de caer en recesién durante

el aflo. Mientras tanto, en Japén, el impulso generado por el paguete de estimulo fiscal y la flexibilizacién
monetatia introducida en 2013 se ha atenuado notablemente.

Por su parte, las economias de Latinoamérica v el Caribe, mostraron una continua desaceleracién de su
crecimiento durante 2014, Esta tendencia ha sido impulsada por una caida abrupta de las exportaciones y la

inversién en los tres primeros trimestres de 2014, las exportaciones cayeron en 5,0%, respecto al afio
anterior.

La produccién manufacturera sigue siendo muy restringida en la regién, sobre todo en las grandes economias
de Sudameérica. En los primeros nueve meses de 2014, la industria manufacturera en Brasil se contrajo un
3,3%, mientras que en Argentina y Peri cayd un 2,7% y 0,1%, respectivamente. De igual manera, entre enero
y octubre de 2014, el indice de produccién manufacturera en Chile acumuld una variacién global de -1.1%.

Por el contrario, el sector manufacturero en México ha mejorado en los tiltimos meses, tras el fortalecimiento
las condiciones econdmicas en los Estades Unidos.

Se prevé que el crecimiento en la regién sea, en promedio, del 1,3% en 2014, la tasa mas baja desde 2009 y
1,2 puntos porcentuales por debajo de las proyecciones del FMI presentadas en el segundo trimestre.

Las tasas de interés en el mercado internacional continuaron mostrando bajos niveles, es asi que la Reserva
Federal estadounidense mantuvo su nivel histérico mas bajo entre 0% al 0,25%. En relacién con la situacion

econdémica internacional, la tasa LIBOR a 180 dias registré un leve incremento de 0,35% hasta 0,36% al
cierre de la gestion.

De acuerdo a la ltima publicacidn del indice global de actividad econémica (IGAE), 1a economia boliviana
mostré un crecimiento de 5,34% al mes de octubre de 2014, por debajo de lo estimadeo en el Presupuesto
General de 1a Nacién (5,7%). Por otro lado, entre enero y noviembre de 2014, las exportaciones nacionales se
inerementaron en US$ 715,8 millones, en comparacién al pasado afio, alcanzando los US$ 12.062,3 millones.
Una tendencia similar se registré en las importaciones con un crecimiento de US$ 1.179 millones en el mismo
periodo, alcanzando los US$ 9.536,5 millones. Las reservas internacionales netas se mantuvieron elevadas
alcanzando los US$ 15.122,84 millones. Finalmente, el Instituto Nacional de Estadistica informo que la

inflacion registr6 una variacién acumulada de 5,19% al 31 de diciembre de 2014, una tasa menor al 6,48% en
el mismo periodo de la gestién anterior.

Se mantiene la estabilidad del tipo de cambio del boliviano frente al délar estadounidense durante la gestion
2014.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacién de la Entidad (Cont.)

Adminisiracién de Riesgo de Crédito y de Mercado

Respecto a la evolucién y tendencia de la liguidez en el Sistema Bancario, es importante mencionar que la
misma ha sido creciente durante el dltimo trimestre, registrando un valor absoluto de US$ 7.298 Millones,
comparado con el registrado a septiembre 2014, fue superior en US$ 1.130 Millones. Este incremento
importante de la liquidez se puede dividir en dos etapas, una entre septiembre y noviembre, y otra en el mes
de diciembre. En la primera etapa, el Sistema Bancario incremento su liquidez en US$ 521 Millones, de los
cuales US$ 327 Millones responde al incremento de la liquidez de los Bancos Unién, Nacional, Bisa y
Mercantil, respectivamente. En la segunda etapa, en el mes de diciembre, el Sistema incremento su liquidez
en US$ 609 Millones, como efecto (E:JI incremento de liquidez de los siguientes Bancos: Banco de la Unién
{US$ 384 Millones), Banco Mercantil Santa Cruz (US$ 200 Millones), Banco Nacional de Bolivia (US$ 108
Millones) y Banco Bisa (US$ 100 Millones). En esta ultima etapa se puede identificar el mismo
comportamiento de las dos gestiones pasadas en las que el Banco de la Unién incrementa de forma
importante su liquidez en las tltimas semanas del afio.

En cifras absolutas, al término de la gestion 2014, la liquidez ha incrementado respecto de diciembre de
2013. Siendo asi que al 31 de diciembre de 2014, la liquidez total del sistema Bancario fue mayor en
aproximadamente US$ 1.905 Millones a los US$ 5.392 millones alcanzados al 31 de diciembre de 2013,
representando un crecimiento porcentual del 35,3%. Sin embargo, es importante aclarar que al 31 de
diciembre de 2014 existe un aporte de US$ 479 Millones por cuenta de las entidades financieras que se
transformaron en Bancos el 31 de agosto de 2014, por lo tanto excluyendo ese aporte la liquidez del Sistema

se habria incrementado en US$ 1.426 Millones, un incremento muy superior al presentado en la gestioén
2013.

Respecto a la composicién por moneda de la liquidez del Sistema Bancario, a diciembre de 2014, la
concentracién por Moneda, alcanzd una proporcién del 66,1% y 33,9% para Moneda Nacional y Moneda
Extranjera respectivamente, valores que comparados con las proporciones de 60,3% y 39,7% para Moneda
Nacional y Moneda Extranjera al 30 ge septiembre 2014, muestran un incremento de la liquidez en moneda
nacional para el perfodo en comparacién. Asi mismo, a diciembre de 2013 la composicidn por moneda de la
liquidez era de 62.4% para Moneda Nacional y de 37.6% para Moneda Extranjera, que respecto a los valores

a diciembre de 2014, sefialados precedentemente, muestran un incremento en la bolivianizacién de la
liquidez del Sistema Bancario,

Si bien la tendencia en la liquidez del sistema Bancario ha sido positiva, aun se canalizan los excesos
mediante operaciones de mercado abierto implementadas por el Banco Central de Bolivia.

En cuanto al Banco se refiere, la liquidez al 31 de diciembre de 2014 se situd en US$1.079 Millones,
presentando un crecimiento de aproximadamente US$ 176 Millones respecto de septiembre 2014, y un
crecimiento de US$ 202 Millones respecto a diciembre de 2013. Este incremento (iiltimo trimestre) en el
orden del 19,5%, estd compuesto por el crecimiento de la liquidez en moneda nacional por US$ 157 Millones
y de moneda extranjera en aproximadamente US$ 19 Millones. De la misma forma el crecimiento anual que
se Fresenté en la liquidez del Banco fue de 23.0%, y estuvo compuesto por un crecimiento de US$ 143.5
Millones en moneda nacional y de US$ 58.5 Millones en moneda extranjera.

En el comportamiento de la estructura de la liquidez del Banco, al 31 de diciembre 2014, puede observarse
que la concentracién de la liquidez por moneda, alcanzd una proporeién de 50,2% y 49,8% para Moneda
Nacional y Moneda Extranjera respectivamente, valores que comparados con las proporciones de 42,5% y
57,5% para Moneda Nacional y Moneda Extranjera al 30 de septiembre 2014, muestran un cambio en la
composicién de la liquidez del Banco, similar a la presentada en el Sistema Bancario, pero con niveles
diferenciados debido al liderazgo en comercio exterior que el Banco mantiene hace varias gestiones, lo cual
explica niveles de liquidez en moneda extranjera mayores a los que presenta el Sistema Bancario. Ast mismo,
a diciembre de 2013 1a composicion de la liquidez dei Banco era de 54.6% en moneda nacional y de 45.4% en

moneda extranjera, que comparados con los niveles a diciembre de 2014, muestran un mayor grado de
bolivianizacion de las operaciones por parte del Banco.
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Hechos importantes sobre la situacién de la Entidad (Cont.)
Administracién de Riesgo de Crédito y de Mercado (Cont.)

Por lo anterior, se podria concluir que la tendencia de la liquidez del Sistema Bancario, se produce como
resultado de varios factores, entre los cuales los mas importante son la disminucién rapida de las tasas de
interés en las ofertas de titulos publicos ofrecidos semanalmente por el Banco Central de Bolivia, la no
renovacién parcial de los Certificados de Depdsitos por parte del Banco Central de Bolivia y el crecimiento de
las captaciones a largo plazo realizadas a clientes institucionales por parte de los mayores Bancos del Sisterna
Bancario. En ese sentido, los indices de liquidez para afrontar situaciones o escenarios de alto requerimientos
de la liquidez, se incrementaron de forma importante en la mayoria de los Bancos, confirmando asi que se
mantienen buenos niveles de liquidez para afrontar estos posibles escenarios de crisis.

Respecto a las tasas de interés, en el cuarto trimestre de la gestién 2014, las mismas cambiaron la tendencia
alcista presentada en trimestres anteriores, como efecto de las medidas implementadas por el Banco Central
de Bolivia, En la tltima semana del mes de septiembre, las tasas de interés de la Subasta de Titulos del Banco
Central de Bolivia comenzaron a disminuir de forma paulatina pero constante, marcando asi un cambio en la
tendencia de las tasas de interés para el cuarto trimestre de la gestién 2014. Como ejemplo, se puede
mencionar que la tasa de interés de las lerras del Tesoro a un plazo de 364 dias, emitidas por el Banco Central
de Bolivia, al 31 de diciembre de 2014 se situaron en 0,7303%, presentando una disminucion desde la tasa de

5,2865% presentada a mediados del mes de septiembre de 2014 cuando comenzé el cambio de tendencias de
las tasas.

Por lo anterior y tomando en cuenta que a diciembre de 2013 la tasa de interés de las Letras del Tesoro a un
plazo de 364 dias, se situaron en un 4.1177%, se puede apreciar que a lo largo de la gestién 2014 se tuvo un
comportamiento creciente de las tasas hasta mediados del mes de septiembre, para luego comenzar un
periodo de disminucién de tasas de interés bastante rapido hasta diciembre de 2014.

A nivel macroecondmico, la inflacion acumulada al 31 de diciembre de 2014 alcanzé un nivel de 5,19%,
inferior al nivel presentado en el mismo periodo de la gestion 2013, cuando la inflacién acumulada fue de
5,65% e inferior respecto a lo presupuestado por el Gobierno para la gestion 2014. Respecto al tipo de
cambio, el valor del boliviano respecto al ddlar americano se ha venido manteniendo sin cambios desde
noviembre de 2011, sin embargo, si se ha presentado un cambio de percepcién en el mercado, que como
resultado de las devaluaciones de monedas extranjeras de paises con los cuales el Pais mantiene un
intercambio comercial y el fortalecimiento del délar americano respecto al euro, y dado que los niveles de
inflacién han sido controlados, existirfa una cierta percepcién de que la competitividad de la moneda
nacional ha disminuido y por lo tanto se podrfa pensar en micro devaluaciones. Desde finales de diciembre de
2010, cuando el tipo de cambio termind en Bs6,94 por ddlar americano, se ha apreciado en 8 centavos de
boliviano, llegando a un nivel de Bs6,86 por délar americano a finales del mes de noviembre de 2011, un
nivel de apreciacién bajo respecto a lo producido en gestiones anteriores.

Las Reservas Internacionales Netas del pafs han presentado un cambio de tendencia durante el 1ltimo
trimestre, al 31 de diciembre de 2014 las R.LN. alcanzaron los US$ 15.123 Millones, presentando una
disminucién de US$ 149 Millones respecto al nivel presentado al 30 de septiembre de 2014, un cambio de
tendencia que no se presentaba desde la gestion 2007 cuando las Reservas Internacionales netas del Pais
comenzaron a incrementarse. Sin embargo este cambio en la tendencia se debe a los pagos que el Estado ha
realizado en la gestién 2014 por la conclusién de arbitrajes internacionales iniciados en gestiones anteriores.
Si se comparan los niveles de las Reservas Internacionales Netas del pafs entre diciembre de 2014 respecto a
diciembre de 2013 (US$ 14,430 Millones), se puede evidenciar que las mismas han presentado un

incremento {US$ 693 Millones) constante a lo largo de la gestién 2014, y superior al presentado en la gestidn
2013,

En el contexto antes sefialado, el comportamiento de la cartera de créditos y de obligaciones con el publico ha
sido el siguiente:
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Los depdsitos del piblico (Sistema Bancario) a diciembre de 2014, mantienen el ritmo de crecimiento
presentado en el trimestre anterior, registrando un crecimiento de US$ 1.631 Millones con una proporcién de
crecimiento de 10,6% con relacion al trimestre anterior. Comparativamente, respecto del mismo periodo a
diciembre de 2013, el crecimiento fue menor al registrado en dicha gestién cuando los depésitos del pablico
se incrementaron en aproximadamente US$ 1.389 Millones (12% de crecimiento). El crecimiento de los
depdsitos se ha fortalecido principalmente en moneda nacional, con una concentracion del 82,1% en esta
moneda y del 17,9% para moneda extranjera, que muestran claramente la continuidad de la tendencia hacia
la bolivianizacion en los depésitos del publico, puesto que la proporcién al 30 de septiembre del 2014 fue de
80,9% para moneda Nacional y 19,1% para Moneda Extranjera, respectivamente. Esta tendencia se ha
mantenido a lo largo de la gestién 2014, puesto que a diciembre de 2013 el 77.6% de los depdsitos del
publico se encontraban nominados en moneda nacional y un 22.4% en moneda extranjera, que comparados

con los niveles de diciembre de 2014, los cuales incluyen a los nuevos bancos del Sistema Bancario, denotan
una continuidad en el crecimiento de la bolivianizacién de los depdsitos del piiblico.

Acompanande el ritmo de crecimiento de los depésitos, la cartera de préstamos del sistema bancario crecié
hasta finales de la gestién 2014, sin embargo dicho crecimiento fue inferior al presentado en el mismo
periodo de tiempo de la gestién 2013, Al 31 de diciembre de 2014, la cartera de préstamos en el Sistema
Bancario se incremento en US$ 626 Millones, respecto a septiembre de 2014, un equivalente de crecimiento
del 5%, mientras que en el mismo pericdo de la gestion 2013, el crecimiento de cartera de préstamos fue de
aproximadamente 6,9%. La caida en el ritmo de crecimiento de cartera se acrecienta si se toma en
consideracidn que en el crecimiento presentado en el 2014, incluye el incremento de las nuevas entidades
bancarias que aportaron US$ 175 Millones en el crecimiento de la cartera de préstamos. Respecto a la
conceniracion por moneda, el 93,2% de la cartera total esta otorgada en moneda nacional y el restante 6,8%
esta prestada en moneda extranjera, una mejora respecto a los niveles presentado en el mes de septiembre de
2014. Asi mismo, el incremento en la bolivianizacién de los préstamos a sido mayor si la misma se compara
con los niveles de diciembre de 2013, 88% moneda nacional y 12% en moneda extranjera, tomando en
cuenta que en la gestién 2014 se incorporaron nuevos Bancos al Sisterna Bancario,

Con relacién al Banco, el ritmo de crecimiento de los depésitos del ptiblico durante el cuarto trimestre de
2014 ha sido muy superior al presentado en el mismo periodo del afio 2013. Hasta diciembre de 2014 los
depdsitos del piblico crecieron aproximadamente US$ 252 Millones, mientras que en el mismo periodo del
2013 los depdsitos del ptiblico incrementaron US$ 70 Millones. En cuanto a la cartera de préstamos, durante
el cuarto trimestre de la gestion 2014, se ha presentado un crecimiento de aproximadamente US$ 127
Millones (12,4%), mientras que en el mismo periodo de la gestién 2013, la cartera de préstamos crecid en
US$ 65 Millenes (7,5%). De la misma forma es importante mencionar ei repunte tanto en el crecimiento de
los depdsitos del publico como de los préstamos que se produjo en la gestion 2014 respecto a lo producido en
la gestién 2013. A diciembre de 2014 los depésitos del puiblico crecieron un 21% (US$ 334 Millones) respecto
a diciembre de 2013, mientras que en la gestién 2013 crecieron un 5.9% (US$ 89 Millones). De igual forma
los préstamos del Banco a diciembre de 2014 crecieron en un 23.3% (US$ 217 Millones) respecto a diciembre
de 2013, mientas que en la gestion 2013 crecieron un 10.4% (US$ 87.5 Millones).

Si bien el ritmo de crecimiento de la liquidez entre el Sistema Bancario y el Banco han sido diferentes, ambos

han continuado manteniendo o incrementando el grado de bolivianizacién tanto de los depdsitos del publico
como la cartera de préstamos.

Asimismo, el Banco, a diciembre de 2014, presentaba que aproximadamente el 92,2% del total de los
préstamos (US$ 1.148 Millones) estaban nominados en moneda nacional, mientras que a diciembre de 2013
esta proporcién se encontraba en 88% aproximadamente. De la misma forma, a diciembre de 2014, la
concentracién de los depésitos del puiblico en Moneda Nacional respecto del total de depdsitos (US$ 1.925
Millones), crecié y la proporcién alcanzé un 70% respecto al 65,7% registrado a diciembre de 2013.
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En base a los antecedentes sefialados anteriormente, las determinaciones del Comité de Activos y Pasivos,
sobre las tasas de interés, se enfocaron en gestionar adecuadamente las tendencias tanto del mercado como
de la estrategia del propio Banco. Paralelamente, la administracién del calce de plazos mantuvo niveles
adecuados de gestién, mostrando en todo momento brechas acumuladas positivas, resultado de la aplicacion
de la estructura de tasas aprobada mediante el Comité de Activos y Pasivos. Al 31 de diciembre de 2014, el

Banco mantiene una relacién de activos liquidos a activos totales de 38,7%, mientras que a septiembre de
2014 se registré una relacion de 35,7% y a diciembre de 2013 un indice de 36,8%.

Eventos importantes sobre la posicién financiera de la entidad

Al cierre la gestién 2014, corresponde destacar los resultados alcanzados por el Banco de US$ 42,6 miliones y
la solidez de sus niveles de activo respaldados por los depésitos del piblico. La fortaleza patrimonial y
solvencia del Banco se evidencian a través de un sélido Coeficiente de Adecuacién Parrimonial (11,43%), una

elevada cobertura de la mora (292,2%) y un patrimonic superior a US$ 220 millones, uno de los mds
elevados del sistema financiero nacional.

Durante la gestién 2014, la Gerencia del Banco impulsé la ampliacion de servicios a todos los sectores

econdmicos de la poblacién, como ser: banca corporativa, pequefias v medianas empresas, banca personal y
al sector de microfinanzas.

Impuesto a las Transacciones Financieras (I.T.F.)

La aplicacion del Impuesto a las Transacciones Financieras, normado con la Ley Ne 3446, fue ampliado por

segunda vez mediante Ley N° 0234 del 13 de abril de 2012, por 36 meses adicionales a partir del 24 de julio
de 2012.

Este impuesto con sus caracteristicas actuales, se viene reteniendo y percibiendo en el Banco desde el 25 de
julio de 2006, para el efecto se adecuaron nuestros sistemas informaticos y operativos, permitiendo el cobro y
empoce del mismo al f{sico de manera oportuna, cumpliendo con la normativa legal aplicable.

Ley de Servicios Financieros

En fecha 21 de agosto de 2013, el Estado Plurinacional de Bolivia promulgd la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, la cual reemplaza a ta Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras de 14 de abril de 1993. La
Ley tiene como objeto regular las actividades de intermediacidn financiera y la prestacidén de los servicios
financieros, asi como la organizacion y funcionamiento de las entidades financieras y prestadoras de servicios
financieros; la proteccién del consumidor financiero y la participacién del Estado como rector del sistema
financiero, velando por la universalidad de los servicios financieros y orientando su funcionamiento en apoyo
de las politicas de desarrollo econémico y social del pais.

La Ley N° 393 dispuso el inicio de su vigencia a los noventa {90} dias calendario (21 de noviembre de 2013)
de ser promulgada, y dispuso que, durante ese periodo, mientras no se emita normativa reglamentaria, se
considerard vigente la normativa emitida bajo la Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993. Cabe mencionar que, en
fecha 23 de diciembre de 2013, se dictd el Decreto Supremo N°1843 que establece el régimen de tasas de
interés activas para el financiamiento destinado a vivienda de interés social y determinar los niveles minimos
de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector productivo y de vivienda de interés social, que
deberan mantener las entidades de intermediacién financiera. El Banco ha tomado las medidas para su
respectiva aplicacién y cumplimiento.
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NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NQOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacién de la Entidad (Cont.)

Otros eventos importantes

En cuanto a la calificacién del Banco BISA S.A. al 31 de diciembre de 2014, la calificadora AESA Ratings
mantuvo la calificacién de riesgo para emisor v deuda a largo plazo en moneda local en AAA v la calificacion
de riesgo de deuda 2 largo plazo en moneda extranjera en AAA, De la misma manera, la calificadora Moody’s
Latin América mantuvo la calificacién de riesgo para emisor ¥ deuda a largo plazo en moneda local en AAA y

la calificacién de riesgo de deuda a largo plazo en moneda extranjera en AA2, mejorada en fecha 15 de junio
de 2012.

Banco BISA continda con la expansién de puntos de atencién respondiendo a la necesidad de brindar un
mejor servicio y satisfacer las necesidades de los clientes y usuarios. Durante la gestion 2014 se realizé la
apertura de las agencias Achocalla y Villa Fatima, en la ciudad de La Paz, la agencia Panamericana en la
ciudad de Tarija, la agencia El Carmen en el departamento de Santa Cruz, la agencia Mercado Uyuni en el
departamento de Potosi ¥ 1a agencia Jaime Mendoza, en e} departamento de Chuquisaca.

En lo que se refiere a ATMs, se continud con la ampliacién de la red, alcanzando un total de 262 cajeros
automaticos a nivel nacional; este esfuerzo permitird a nuestros clientes y usuarios acceder con mayor

comodidad y versatilidad a los diferentes puntos de atencidon para realizar transacciones habituales de
manera 4gil, segura y eficiente.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las normas contables mas significativas aplicadas por el Banco son las siguientes:

Bases de presentacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con las normas contables emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), las cuales son coincidentes en todos los aspectos
significativos, con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia, excepto por el

reconocimiento del ajuste integral de estados financieros (ajuste por inflacién}, segin se explica a
continuacién:

De acuerdo con la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(ASFI) se dispone la suspensién del reconocimiento integral de la inflacién.

De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditoria y Contabilidad del
Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia, los estados financieros deben ser ajustados
reconociendo el efecto integral de la inflacién, para lo cual debe considerarse la valuacién de la Unidad de
Fomento de Vivienda como indice del ajuste.

La preparacidon de los estados financieros, de acuerdo con las normas contables de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Gerencia del Banco realice algunas estimaciones
que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos contingentes a la fecha de
los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian

ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

Presentacién de los estados financieros

Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
no registran los efectos de la inflacién. Estos estados financieros surgen de la consolidacién de los estados
financieros de las oficinas del Banco situadas en las ciudades de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra,
Suere, Tarija, Oruro, Potosi, Cobija y Trinidad.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014Y 2013
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES {Cont.)

Criterios de valuacién

Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al délar estadounidense y moneda
nacional con mantenimiento de valor a las Unidades de Fomento de Vivienda (UFV)

Los activos y pasivos en moneda extranjera, meoneda nacional con mantenimiento de valor a délares
estadounidenses y moneda nacional con mantenimiento a valor de Unidades de Femento de Vivienda (UFV),
se valiian y reexpresan, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes y la cotizacion de UFV a la fecha de cierre

de cada ejercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este
procedimiento se registran en los resultados de cada ejercicio.

Los activos y pasivos en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV) se ajustan en funcién del indice de precios
al consumidor, informado por el Banco Central de Bolivia al cierre del ejercicio.

Inversiones temporarias y permanentes

Inversiones temporarias

Incluyen todas las inversiones que conforme a la Politica de Inversiones del Banco, fueron realizadas con la
intencion de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes de liquidez y que puedan ser convertidos

en disponibilidades en un plazo no mayor a 30 dias respecto de la fecha de su emisién o de su adquisicién,
COmo Ser;

Las inversiones en valores representativos de deuda como los bonos, letras y cupones emitidos por el TGN y/o
por el BCB, se valian al costo de adquisicién mas los rendimientos devengados por cobrar. Cuando el valor de
cotizacion de mercado de titulos valores con similares caracteristicas resultara menor, se contabiliza una
previsién por desvalorizacién correspondiente a la diferencia,

Las inversiones en titulos valores vendidos y adquiridos con pacto de recompra y reventa se valian a su costo
de adquisicién mas los productos financieros devengados por cobrar.

La participacién en fondos de inversion y en el Fonde RAL se valian al valor de la cuota de participacidén
determinado por el administrador del Fondo de Inversién al cierre de cada ejercicio.

Las inversiones en entidades financieras del pais (DPF) son valuadas al costo de adquisicién del depésito mas

los rendimientos devengados por cobrar. De acuerdo con la regulacién vigente, los DPF no son marcados a
precio de mercado.

Las inversiones realizacdas en el exterior, en depdsitos a plazo fijo, emitidos por bancos y entidades
financieras, se valtian al costo de adquisicidn del titulo mas los rendimientos devengados por cobrar, El resto
de las inversiones en el exterior (titulos de deuda) se valiian al costo de adquisicién mas los rendimientos
devengados por cobrar, cuando el valor de cotizacién de mercado de titulos valores con similares

caracteristicas resultara menor, se contabiliza una previsién por desvalorizacién correspondiente a la
diferencia.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, esta previsién alcanza a Bs16.780 y Bs409.330, respectivamente.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES {Cont.)

Criterios de valuacién (Cont.)
Inversiones temporarias y permanentes (Cont,)

Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes estin compuestas principalmente por la participacidén en compariias
subsidiarias, la participacién en otras sociedades, los valores representativos de deuda adquiridos y los
certificados de deuda emitidos por el sector ptiblico no negociables en Bolsa.

Se registran como inversiones permanentes a todas aquellas inversiones que no puedan ser convertibles en
disponible en un plazo maximo de 30 dias. De la misma manera, se contabilizan como inversiones
permanentes todas aquellas inversiones que por decisién del Banco se mantendran hasta su vencimiento.

Las inversiones en entidades piblicas no financieras, se valtan a su valor de costc mds los productos
financieros devengados por cobrar.

Las inversiones permanentes en titulos valores al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estan conformadas por

instrumentos de deuda piblica, que por su naturaleza se valllan a su costo de adquisicion mds los
rendimientos devengados por cobrar.

Las inversiones realizadas en el exterior, en bonos emitidos por bancos y entidades financieras, se valian al
costo de adquisicién mas los rendimientos devengados por cobrar.

Las inversiones en valores representativos de deuda como los bonos soberanos emitidos por el TGN en bolsas
de valores del extranjero, se valilan al costo de adquisicién mds los rendimientos devengados por cobrar.

Cuando el valor de cotizacién de mercado de titulos valores con similares caracteristicas resultara menor, se
contabiliza una previsién por desvalorizacién correspondiente a la diferencia. Al 31 de diciembre de 2014 no
se registro prevision y al 31 de diciembre de 2013, esta prevision alcanza a Bs3.163.438.

Participacién en entidades financieras y afines

Al 31 de diciembre de 2014 v 2013, las inversiones en entidades financieras y afines {compaiias subsidiarias)
en las que el Banco tiene un porcentaje de tenencia significativo o influencia significativa de acuerdo con los
criterios establecidos en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, se encuentran valuadas al Valor
Patrimonial Proporcional (VPP) de las acciones de cada compafifa.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el VPP fue calculado en base a los tiltimos estados financieros disponibles

(no auditados) de las subsidiarias en cumplimiento a lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras.

Las ganancias y pérdidas al 31 de diciembre de 2014 y 2013 originadas en la valuacion han sido registradas

en ¢l gjercicio con estados financieros proyectados de las compaiifas subsidiarias al 31 de diciembre de 2014 y
2013,

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, en cumplimiento a la circular SB/585/2008, los estados financieros no
incluyen los ajustes a moneda constante de las inversiones en las compafiias subsidiarias y afines.

Qtras inversiones (otras entidades no financieras)

El resto de las inversiones se valian al costo de adquisicién.
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Criterios de valuacidn (Cont,)

Cartera

El Banco ha cumplido oportunamente con la constitucién de los requerimientos de prevision, establecidos en
las Directrices emitidas por la ASFI,

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco ha evaluado y calificado la cartera de créditos y contingentes, de
acuerdo a lo establecido en Anexo I del Libro 3°: Regulacién de Riesgos, Titulo II Riesgo Crediticio —

Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos, incluida en la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros vigente.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la prevision especifica para cubrir las pérdidas que pudieran producirse
por los eréditos existentes para cartera directa alcanza a Bs164.760.422 y Bs125.201.021, respectivamente.
Asimismo, la previsidn para activos contingentes alcanza a Bs49.653.240 y Bs44.312.179, respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las previsiones genéricas ciclicas (cuentas 255.01 y 253.03) alcanzan a
Bs128.951.183 y Bs110.619.969, respectivamente en los ejercicios mencionados; las previsiones genéricas
(cuenta 139.08) para cartera por factores de riesgo adicional a la mora alcanzan a Bs38.568.541 al 31 de
diciembre de 2014 y Bs27.779.635 al 31 de diciembre de 2013.

Asimismo, continuando con nuestro enfoque prudencial y de fortalecimiento de nuestra posicién de
solvencia, se tienen constituidas previsiones genéricas voluntarias por criterios de prudencia por
Bs86.165.174 (cuenta 139.09), Bs439.987 (cuenta 251.02), al 31 de diciembre de 2014y 2013.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos al 31 de diciembre de 2014 y 2013, de las cuentas por cobrar, comprenden los derechos derivados
de algunas operaciones de intermediacién financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y
créditos diversos a favor del Banco, registrados a su valor de costo.

Las partidas registradas en este grupo podrin permanecer como maximo trecientos treinta {330) dias. Si
transcurrido este lapso no han sido recuperadas son previsionadas en un 100% y posteriormente castigadas

con carge a la prevision de otras cuentas por cobrar previamente constituida de aquellas partidas calificadas
como irrecuperables.

La previsién para cuentas incobrables al 31 de diciembre de 2014 y 2013, por Bsl13.718 y Bs49.358,

respectivamente, estd destinada a cubrir posibles pérdidas que pudieran producirse en la recuperacién de
esos derechos.

Bienes realizables

Los bienes realizables recibidos en recuperacion de créditos estdn registrados al menor valor entre el valor de
adjudicacion por ejecucién judicial ¢ dacidn en pago vy el saldo del préstamo que se extingue neto de
previsiones para incobrabilidad registradas a la fecha de adjudicacion o de dacion en pago. Dichos bienes no

son actualizados y ademads se constituye una previsidén por desvalorizacidn, si es que no son vendidos dentro
de un plazo de tenencia.
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Bienes realizables (Cont.)

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera N° 2297, de fecha 20 de
diciembre de 2001, para los bienes muebles o inmuebles que pasen a propiedad de una entidad de
intermediacién financiera, a partir del 1° de enero de 2003, debe constituirse una previsién del 25% del valor
de incorporacion de dicho bien a la fecha de adjudicacién. Si las ventas no se efectiian en el plazo
mencionado se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% de! valor en libros después de un ario
de la fecha de adjudicacién y el 100% antes de finalizado el segundo aiio, desde la fecha de adjudicacidén.

Para los bienes incorporados a partir del 1° de enero de 1999, se constituye una previsidn por desvalorizacién
de un 20% anual a partir del tercer ajio de tenencia, en el caso de bienes muebles y a partir del cuarto afio de
tenencia, en el caso de los bienes inmuebles.

La previsién por desvalorizacién para bienes incorporados hasta el 31 de diciembre de 1998, es de un 20%

anual a partir del segundo aiio de tenencia en el caso de bienes muebles y a partir del tercer afio de tenencia
en el caso de los bienes inmuebles.

Segiin lo dispuesto por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), en la Recopilacién de
Normas para Servicios Financieros, si el Banco se adjudica o recibe en dacién de pago, bienes por cancelacién

de conceptos distintos a la amortizacién de capital, tales como intereses, recuperacion de gastos v otros, éstos
deben registrarse a valor de Bs1.

El valor de los bienes realizables, considerado en su conjunto, no supera el valor de mercado.

La prevision por desvalorizacion de bienes realizables al 31 de diciembre de 2014 y 2013, por Bs55.590.315 v
Bs81.947.583, respectivamente, corresponde a montos que, aungue fueron constituidos principalmente por

exceso de plazo de tenencia, pueden ser utilizados para neutralizar las pérdidas que pudieran producirse en la
realizacién de estos bienes.

Bienes de uso

Los terrenos y edificios se incluyen a los valores resultantes de revallios técnicos practicados por un perito
independiente al 31 de diciembre de 1985, 21 de febrero de 1989 y 24 de julio de 1994Q. El resto de los bienes
de uso fueron revalorizados al 31 de diciembre de 1985. Estos bienes se deprecian utilizando el método de
linea recta, en base a los afios de vida 1til determinados por el perito técnico que efectud las revalorizaciones.

Las incorporaciones posteriores a los respectivos revaliios estdn valuadas a su costo de adquisicién y la
depreciacién es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los
valores al final de la vida 1til estimada.

Elvalor de los bienes en su conjunto, no superan el valor de mercado.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida util o que no significan

un aumento en el valor comercial de los bienes, son cargados a los resultados del ejercicio en el que se
incurren.
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Otros activos
Dentro del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se registran:

Saldos por remesas en transito, por partidas pendientes cde imputacién, operaciones fuera de hora,
operaciones por liquidar y otras que son regularizadas en un periodo no mayor a 30 dfas.

Bienes para uso del personal que se registran a su valor de adquisicion, Estos bienes se deprecian utilizando el
método de linea recta, en base a los anos de vida util.

Cargos diferidos

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 los cargos diferidos corresponden a: En la gestién 2014 en el
departamento de La Paz se aperturd la Agencia Achocalla, Villa Fatima y Sopecachi, en la gestién 2013 se
aperturd las Agencias Tumusla y El Tejar. En la ciudad de El Alto en la gestion 2013 se aperturd las Agencias
Rio Seco y Senkata. En el departamento de Cochabamba en la gestion 2014 se amplié y remodelo la Agencia
Simoén Lépez, en la gestidn 2013 se aperturd las Agencias Simdn Lopez, C. Totora y Siglo XX, en la gestidn
2012 las Agencias Colcapirhua, Tiquipaya y Vinto Chico, en la gestidn 2011 las Agencias Sacaba y Quillacollo,
en la gestion 2010 la Agencia Ayacucho. En el departamento de Chuquisaca en la gestion 2014 se apertura la
Agencia Autobanco Jaime Mendoza, en la gestion 2012 se amplié la agencia Mercado Campesino. En el
departamento de Tarija en la gestion 2014 se aperturd la Agencia Panamericana, en la gestion 2013 se
remodelé la Agencia Yacuiba y en la gestidn 2010 se aperturd la Agencia Avenida La Paz, cuyos costos fueron
amortizados linealmente hasta el mes de septiembre 2014. En el departamento de Pando en la gestién 2011
se remodeld la sucursal Cobija. Los costos de estas aperturas como las remodelaciones son amortizados
linealmente en el tiempo de vigencia de los contratos de alquiler,

En la gestion 2011 en el departamento de La Paz se aperturd la Agencia Multicine; en la gestién 2010 se
aperturé la Agencia Miraflores cuyos costos de amortizacion se terminaron en el mes de septiembre 2014; en
la gestidén 2009 se aperturd la Agencia Megacenter, cuyos costos se terminaron de amortizar en septiembre de
2013, En la ciudad de El Alto en la gestidn 2011 se aperturé las Agencias Villa Adela v 16 de Julio, En el
departamento de Beni en la gestion 2010 se remodeld la Sucursal Trinidad. Los costos fueron amortizados
linealmente durante 48 meses, finalizando en el mes de septiembre de 2014.

Activos intangibles
De acuerdo a la Circular SB/624/2009 de 30 de abril de 2009, a partir de agosto de 2009, los programas y
aplicaciones informadticas, se registran bajo el grupo “Otros Activos” a su valor de adquisicion y se amortizan

linealmente por un periodo estimado de vida 1itil de cinco afios.

Previsiones y provisiones

Lag previsiones y provisiones en el activo como en el pasivo, se efectian en cumplimiento a normas
establecidas por Ia Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes,
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Criterios de valuacién (Cont.)

Provisién para indemnizaciones al personal

La provision para indemnizaciones al personal se constituye para tedo el personal por el total del pasivo
devengado al cierre de cada ejercicio. Segin las disposiciones legales vigentes, transcurridos los noventa dias
de antigitedad en su empleo, €l personal ya es acreedor a la indemnizacién, equivalente a un mes de sueldo

por afto de servicio ¢ por ducdécimas en caso de ser menos de un afio, incluso en los casos de retiro
voluntario.

Patrimonio Neto

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el patrimonio neto del Banco se registra a valores histéricos. De acuerdo a
disposiciones de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), a partir de la gestién 2008, los
saldos del Patrimonio no contemplan la reexpresion por ajustes por inflacién,

Resultados del Ejercicio

El Banco determind los resultados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, de acuerdo con lo requerido por la
Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), la cual tal y
como se menciona en la nota 2.1) no es concordante con la Norma de Contabilidad N° 3 emitida por el
Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadores Publicos

Autorizados de Bolivia, referida a la reexpresién a moneda constante de cada linea del Estado de ganancias y
pérdidas.

Ingresos por productos financieros y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, son registrados de acuerdo con el
principio de lo devengado, sobre la cartera vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos
calificados de D a F. Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones
permanentes de renta fija son registrados en funcién del principio de lo devengade. Los productos financieros
ganados sobre cartera vencida y en ejecucién y sobre cartera vigente calificada de D a F, no se reconocen
hasta ¢l momento de su percepcion. Las comisiones ganadas son contabilizadas por el principio de lo
devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el momento de su percepcion.

Gastos financieros

Los gastos financieros son contabilizados por el principio de lo devengado.

Impuestos a las Utilidades de las Empresas (IUE)

El Banco, en lo que respecta al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), esté sujeto al régimen
tributario establecido en la Ley N° 843, (Texto ordenado a diciembre de 2004). La alicuota de impuesto es del

25% sobre la utilidad tributaria y es considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones (IT)
de la siguiente gestién,

En la gestién 2012, el Gobierno mediante la Ley N° 211 de fecha 28 de marzo de 2012, reglamentada por el
Decreto Suprema N° 1288 de fecha 11 de julio de 2012, modifica el articulo 51 de la Ley N® 843 estableciendo
que las utilidades de entidades financieras bancarias y no bancarias reguladas por la ASFI, que excedan el
trece por ciento (13%) del coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio neto, a partir de la gestion 2012,
estaran gravadas con una Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas del 12,5%.

13



2.3

o)

p)

&)

Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)
Criterios de valuacién (Cont.)

Impuesto a la Venta de Moneda Extranjera

En la gestién 2012 el Gobierno mediante la Ley N° 291 de fecha 22 de septiembre de 2012, reglamentada por
el Decreto Supremo N° 1423 de fecha 05 de diciembre de 2012, crea el Impuesto a la Venta de Moneda

Extranjera (IVME) con una alicuota del 0,7% aplicable a las operaciones de venta de moneda extranjera que
realicen las Entidades Financieras.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

El Banco ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando su tratamiento

contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con las normas emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiera (ASFI).

Fideicomisos Constituidos

Los Fideicomisos son patrimonios auténomos que son contabilizados de manera separada en cuentas de
orden en estricto apego a las Normas Contables en vigencia y al Manual de Cuentas para Entidades

Financieras de la ASFI, de esa manera los activos de los fideicomisos o patrimonios auténomos no forman
parte del activo ni del patrimonio del Banco.

Los criterios de valuacién para las cuentas contables de los Fideicomisos son los mismos que el Banco utiliza
para sus propias operaciones, criterios que se encuentran consignados en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras emitido por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).

NOTA 3 - CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

No han existide cambios en las politicas y practicas contables aplicables al 31 de diciembre de 2014, respecto
a la gestién 2013.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida, excepto por
los siguientes:;

2014 2013
Bs Bs

Cuenta corriente y de encaje legal de entidades financieras bancarias 840.784.282 (*) 613.377.274 (*)
Cuenta Caja - Disponibilidades 265,705,999 () 232.759.164 (*)
Cuotas de participacién Fondos RAL afectados a encaje legal 2.160.265.484 1.532.855.053
Timlos valores BCB adquiridos con pacto de reventa 118.937.960 147.814.073
Titulos valores de entidades publicas no financieras del pals adquiridos
con pacto de reventa 428.000 14.338.325
Titulos valores de entidades financieras adquirides con pacto de reventa 129.495.000 -

___LE%?ZS_ 2.541.143.889

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se expone tinicamente la proporcidn del saldo constituido como parte del
encaje legal requerido.

14



*)
()

Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los activos y pasivos, corrientes y no corrientes, se componen como sigue:

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades

Inversicnes temporarias { ** )
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes realizables {*)
inversiones permanentes
Otros activos

Total active corriente

ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones temporarias (**}
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes realizables (*)
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total activo no corriente

Total activa
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO CORRIENTE

Cbligaciones con el priblico
Obligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con bancos y entidlades
de financiamiento
Otras cuentas por pagar
Previsiones
Obligaciones subordinadas
Obligaciones con Empresas con Participacién Estatal
Total pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones con el piblico
Obligaciones con bancos y entidades
de financiamiento
Otras cuentas por pagar
Previsicnes
Obligaciones subordinadas
Obligaciones con Empresas con Participacin Estatal
Total pasivo no corriente

Total pasivo

PATRIMONIO NETO
Total pasivo y patrimonio neto

s
2

3.693.562.757
1.086.416.156
4.031.088.101

2013

Bs

2.690.913.880
1.632.160.244
3.122.629.612

56.104.463 57.915.01%
602.185 405.105
47.082.448 36.849.521
33.928.104 14.492.792
8.978.784.214 7.555.370.173
2.663.900.551 1.723.927.892
3.621.675.184 3.077.918.942
18.029.889 9.689.733
121.501 121.165
759.702.771 734.757.714
288.364.463 259.006.287
19.1{(17.494 18.666.096
7.370.901.853 3.824.087.829

16.349.686.067

13.379.458.002

5.971.028.158 4.880.888.012
9.046.283 3.604.281
329.824.377 278.562.837
395.426.014 211,567.515
40.579.063 34.343.347

- 9.107.778

277.529.096 194.590.576

7.023.432.991

5.621.664.346

7.001.998.147

5.880.203.842

44,016.358 3.998.902
80.163.844 67.703.179
291.714.030 292.311.183
137.240.597 -
221.595.846 163.474.684

7.776.728.822

6.416.781.790

14.800.161.813

12.038.446.136

1.549.524.254

1.341.011.866

16.349.686.067

13.379.458.002

Corresponde a una clasificacién por los plazos estimados para la realizacién de los mismos.

Corresponde a una clasificacién hecha en base al plazo restante para el vencimiento de los titulos valores

considerados de facil realizacion en un plazo no mayor a 30 dias.

15



(D

(2)

Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES {Cont.)

CALCE FINANCIERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 CONSIDERANDO EL VENCIMIENTO RESTANTE DE
LAS PARTIDAS A PARTIR DEL 01/01/2015

{Expresado en Bs)

Hubro D0 Plaz
DNICIAL 430 Diag a6 DiAg A50DiAS Alsopias 4350 DlAS A 720 DAY +720 DIAS

jacTvgs 168349 636.067 4.692.389.179 25%.408 085 354.277.560 1.881.535. 488 1.692.273.533 3,857 566.261 AT7TOIS 640
DISPONIBILIDALES 21.693.562. 757 1691562757 - - . .
INVERSIONES TEMPORARIAS IT07 074316 665,962.052 £3.051.800 11.850.000 112.486.709 102.811.204 2,633 %00.551 30000 00
CARTERA VIGENTE 7.713.458834 184.852.702 178.419 142 345098641 1.739.110.634 1405 122988 1087 176806 1.561.667.721
[OTRAS GUENTAS POR COBRAR 30641 719 17477814 41157 41058 12337 246,744 493.489 a18.085
INVERSIONES PEAMANENTES 790 4563.635 5153.730 1.245.908 34.527 373 2.400 875 3.650.963 39187 430 704 193,787
[OTHAS OFERACIONES ACTIVAS (1) 405,484,828 104 950 124 2545078 2760.189 6403718 11431633 {103 192.018) 380,556,099
PAGTVOS 14.800.161.913 1878453539 AT0I4872 579.609.558 1.508.310.663 2.347.549.009 4.775.299.176 2299521976
[XALIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA {2) 4971037 399 FA0.741.743 163.925.69¢ 183925898 SSLTTT 694 1.103.555.38% 1307410777 E
[PBUGACIONES SON EL PUPLICY AHORRD (2) 1 784,799,690 275 02,565 152,544 175 152544175 457622536 915,265,050 105,530,160
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO PLAZO 3.198 £55 453 F3.610 713 32.150.261 45 449 453 161 784211 67083474 558154 614 2.742.761.895
DBLIG, CON PART ESTATALY RESTRINGIDAS 1.2§3,552.897 274087 157 0. 137,003 104.600 174 16172 101 236.090.526| 370 785093 16590503
FINANCIAMIENTOS BCH 3760026 »ra - - 3452295 -
FINANCIALIENTOS ENT FINANCIERAS DEL PAJS A19.640.212 F20.480 N2 . 58 000000 13 720600 27 440,000
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 8804424 8.167 406 430 196 25.258.800 1520452 571172 1142543 1713815
OTRAS CLIENTAS POR PAGAR 216884516 236884 516 - . B .
DELIGATIONES SUBORDINADAS 197.200.000 . 137 200.000
OTRAS GPERACIONES PASIVAS £36.127 907 5,302.976 11727 429 2.831.028 174423.6m 21931003 296196039 313815 762
CUENTAS CONTINGENIES 4562916488 776.049 729 742 908158 450318645 713.325.337 LOGL S86.755 AIRA19.022 341 /00,639
Brecha simple £.113.440. 740 3.569.971.359 523.40L.571 164 356.943 1.038.550.542 40691137 {639.713.693 A81.421.325
Brecha acumulada 6.113.440.740 3569 97,349 4.113.374.540 4,373.371.883 5.464.822 030 5871.723.303 5.231.019.415 6.113,440.740

CALCE FINANCIERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 CONSIDERANDO EIL VENCIMIENTO RESTANTE DE
1AS PARTIDAS A PARTIR DEL 01/01/2014

{Expresado en Bs)

Rubro SALDO Plaza
INIGAL A 30DIAS 50 D{AS A50DiAS A 180 Birs 4360 DIAS A720 DiAS +720 Dlas

\CITVOS. 13.379.458.002 3.402.471.831 9575454 443496002 2.028.04.719 1322995136 1510517.301 33.D1759
DiSPONIBILIDADES 2.690.913.880 2.600.913.880 - . - .
[LNVERSTONES TEMPORARIAS 336,942,282 374,133,209 131,632,004 564,345,522 4T 150,604 459.749.843 1702687082 Z1.240.840
[CARTERA VIGENTE 6,259 185339 249141008 103.746.087 271721569 1515.845 164 844.909.123 898519.102 297,283,259
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 18.405.428 16450554 &6.487 #2330 196,303 2607 765.213 450,954
ENVERSIONES PERMANENTES 757057.749 1.139.589 1.385.304 460,085 97BN 1080.226 26,166.17) 704.052.057
[OTRAS OPERACIONES ACTIVAS (1) 316.962.324 70.693 464 2746572 4.696.296. 9.078.241 12.861.339 (108.620.237) 324.304.649
PASIVOS 12.038.446.136 1.609.095.195 400.106.968 391.849.745 1051508617 1340394 591 19773311 2.619.637.679
DBLIGACIGNES CON FL PUBLICO - VISTA (2} 412,909 552 597.950 253 148476506 144.476.506 45420518 $90.639.636 1781716073 .
|OBLIGACIONES CON EL PUBLICO  AHORRO (2) 3,140,284 547 REHTR 125.580.774 126580774 ary 742322 757 484 645 1518969 269 .
|GBLICACIONES CON EL PUBLIGO - FLAZO 2835451380 121942254 42306.3% 31930043 104094355 48353116 9777 2367499.174
|OBELIG. CON PART. ESTATALY RESTRINGIDAS 929.742.445 170.474.637 138199 6. 107.131 135.524.459 203333276 283476099 3288.584
FINANCLAMIENTOS ENT.FINANCIERAS DEL PAIS 264,050.616 264050016 . -
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 17 646.027 2.009.009 1370273 4.828.655 4.867.856 571272 1.142.544 2856358
(OTRAS CUENTAS POR PAGAR 202,873 339 202.879.339 -
OBLIGACIONES SUBCRDINADAS 8.916.000 . . §918.000 - - -
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 626.564.487 20962884 11374912 750357 21850307 17.793.245 200,649,099 245,583,563
CUENTAS CONTINGENTES 3.503.367.619 454.253.943 479680205 393229050 550.363 495 709.337.138 207753296 91 750.562
Beecha sumple 4.844.379.485 223764579 3%5.058.661 40576107 1.495.504.597 01.927.68 (636.482.784) §15.454.642
Brecha acurmlada 4.844.079.485 2297640579 2,636.699.240 3,077.575.347 4573.479.94% 4.665.407.627 4.028.924.843 4844170485

Los saldos negativos que se exponen en la linea de otras operaciones activas, se debe a que se incluyen los
saldos de la cuenta 139. Previsiones para incobrabilidad de cartera, tal como lo requiere la norma de la

Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI}.

Los saldos correspondientes al 31 de diciembre de 2014 y 2013, de los depdsitos a la vista y de las cajas de
ahorro han sido clasificados considerando el promedio histdrico de los movimientos por retiros y depdsitos de

los ahorristas.
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Banco BISA 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, Banco BISA S.A, mantiene saldos de operaciones contingentes y pasivas
con sus Empresas Subsidiarias, las que originan ingresos y egresos reconocidos en cada gestion. Estas
operaciones no infringen lo establecido en la Ley de Servicios Financieros, las regulaciones de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) y la Ley del Banco Central de Bolivia. El detalle de las mismas es el

siguiente:

OPERACIONES CON GRUPOS ECONOMICOS VINCULADOS

(Expresado en Bs)
AT Al (=] 1] OOEOANTA
RO O B2 S0 i wooe | vuss  (oocwam | MO | awme WATITAL [T
ATEADQ CLEERNTR ATROPAERY
frp— it | comem | TN | Fnum o e LA
2 JEKET] iy 15) L6} (1331 +4¢546) (] [{7] 5 5 T+ 310, [N
(S0P EOONEMIT SELAETAL
| CrSAQOTEREICABRAT 43 k] n frc; |
LEENRENE Hiat wHm a9 6
IMAGATODB A .
N R ARGN (= 25 Y
3 S\ RARGE LTRSS L2625 e e e FIEEn
b MRS DTERACRES LA RAEY Ak w6 16258
" KINIARGSA . I 150 URTS
S0 AGECEACE BELA e TEMM e nRLa A4z
 LAVITALKCIA S R0S 1 PEASEGTROS VDAL . 557 e sy s
20 AISL S ADM BF SPT06 TR PR A WA Ly Uk
FSASA5A ARERANCRIOANG . -
ESASAF A ANEDIA (RATD LAY el LI B4
RUSIACH LT SO RAZD annt i e
BSASAISA GAAE
REASYISA HTRARN WP -
11 ISAS0CEDAD  TETLRIACIS L0, It flassy sy
SASCCNGTR THLMTACKE A REASTO0N .
¥ DA YA SRR PR freer) LHES DAY
R mn i |
M £
4 PR 33 »m I3
T BURIELOR0 s L) ) wtarin T Y r 185
(Expresado en Bs)
i3 I Vo 15 m
ML BL2 AL Gamm wocon | woeen TR ants RV | COmo
W | v | W | s Ty KO0 S | oz ] CEHTRD
L5 )
0] L6l [T T 1 (0] [ETTTIIY T [Fl] 0y VBT (1)
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| 5RO FRERNI RS X3 . m n [y
LR SA 544 [ T T 7. 3%
FEFALAVEPIIASA . .
A LE0B PRABO K0TSR . 14| i (147
3 EEOOS THEASEGURE LA 139528 Jenr 24l e 111 o9
» RUADSANTRANTRESSA SA . BED i sty
MEALEATIESA pEoE 1% 25391 3%
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La columna (4) Inversiones Permanentes excluye las inversiones en las subsidiarias, en cumplimiento al
manual de cuentas, en lo que corresponde a la nota.
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Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS (Cont.)

Al 31 de diciernbre de 2014 y 2013, Banco BISA S.A. reporta operaciones contingentes por emision de una
carta de crédito Stand By de Bs9.912.700 en favor de VISA Internacional por la utilizacién de la marea.

DETALLE DE INGRESQOS Y EGRESOS RECONOCIDOS Y GENERADOS POR OPERACIONES

AL 31 DEDICIEMBRE DE 2014
{Expresado en Bs)
NOMBRE @ RAZON SOCIAL INGRESOS EGRES0S DIFERENCIA
DEL DEUDOR Bs Bs NETA
Bs
GRUPOS ECONOMICOS VINCULADQS
1.- GRUPQ ECONOMICO: Sr. LEON PRADO
1.- ICE INGENIEROS 5.A. 758.662 758.662
2.- LEON PRADO JULIO CESAR 5.646 6.646
3.- BISA SEGUROS Y REASEGUROS §.A. 367.081 3.986.082 (3.619.001)
4.- ALMACENES INTERNACIONALES S.A. RAISA 60.693 165.210 (104.517)
5.- BISA LEASING §. A. ' 103.860 - 103.860
6.- BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA 262.527 348.979 (86.452)
7.- LAVITALICIA SEGURQS Y REASEGUROS DE VIDA 5.A. 81.972 130,114 (48.142)
8.- BISA SOC. ADM. DE FONDGS DE INVERSION §.A. 763.190 763.190
BISA SAFIS.A. PREMIER FIA CORTQ PLAZO
BISA SAFI5.A. A MEDIDA CORTOQ PLAZO 147.184 - 147.184
BISA SAFI S.A. GAPETAL FIA MEDIANO PLAZO 113 113
BISA SAFI S.A. GAFIC
BISA SAFIS5.A. ULTRA FIA MP - -
9.- BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A. 13,144 13.144
BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A. ST 001 - - -
10.- UNTVERSIDAD PRIVADA BOLIVIANA U.P.B. 39.712 119 39.593
11.- FUNDES BOLIVIA 2.036 18 2.5918
1I.- GRUPOQO ECONOMIGO: OTRAS VINCULACIONES INDIRECTAS BANCO BISA S.A.
1.- ASPA SRL 72 72
DIFERENCIA TOTAL 2.607.392 4.630.522 (2.023.130)

Los gastos por pagos a Directores, Sindico y a personal ejecutivo clave se explican en la Nota 8 inciso s).
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Banco BISA S.A.

NQTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS (Cont.)

DETALLE DE INGRESOS Y EGRESOS RECONOCIDOS Y GENERADOS POR OPERACIONES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresado en Bs)
NOMBRE O RAZON SOCIAL INGRESQS EGRESOQS DIFERENCIA
DEL DEUDOR Bs Bs NETA
Bs
GRUPOS ECONOMICCS VINCULADOS
1.- GRUPO ECONOMICO: Sr, LEON PRADO
1.- ICE INGENIERQS S.A. 242.220 242.220
2.- LEON PRADOQ JULIO CESAR 6.591 - 6.591
3.- BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 757.450 3.869.777 (3.112.327)
4,- ALMACENES INTERNACIONALES 5.A. RAISA 71.860 7.230 64.630
5.- BISA LEASING S. A. 239,340 - 239.340
6.- BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA 199.564 684.655 {485.091)
7.- LAVITALICIA SEGUROS Y REASEGUROS DE VIDA S.A. 681.673 136.868 544.805
8.- BISA SOC. ADM, DE FONDOS DE INVERSION S.A. 583.680 583.680
BISA SAFI S.A.FREMIER FIA CORTOPLAZO -
BISA SAFI S A. AMEDIDA CORTO PLAZO
BISA SAFI §.A. CAPITAL FIA MEDIANOQ PLAZO 41 41
BISA SAFI S.A. GAFIC -
BISA SAFI S.A. ULTRA FIA MP -
9.- BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A. 6.928 6.928
BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION §.A, §T 001 - -
10.- UNIVERSIDAD PRIVADA BOLIVIANA U.P.B. 29.083 99 28.984
11.- FUNDES BOLIVIA 14.740 19 14.721
11.- GRUPO ECONOMICO: OTRAS VINCULACIONES INDIRECTAS BANCO BISA S.A.
1.- ASPA SRL 481 481
DIFERENCIA TOTAL 2.833.651 4.698.648 (1.864.997)

NOTA7- MONEDA EXTRANJERA, MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR Y MONEDA
NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR EN UNIDADES DE FOMENTO DE VIVIENDA

(UEV)

Los estados financieros expresades en bolivianos, incluyen el equivalente de saldos en otras monedas
extranjeras, operaciones con mantenimiento de valor respecto a dolares estadounidenses, asi como
operaciones en Unidades de Fomento de Vivienda (U.F.V) las cuales estdn indexadas a la inflacién. A

continuacion se presenta el detalle:
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA7- MONEDA EXTRANJERA, MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR Y MONEDA
NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR EN UNIDADES DE FOMENTO DE VIVIENDA

(U.F.V.) (Cont.)
Al 31 de diciembre de 2014:
(Expresado en Bs)

ACTIVO

Disponibilidades
Inversiones iemporarias
Cartera

QOtras cuentas por cobrar
Invessicnes permanentes
Otros activos

Total activo

PASIVO

Obligaciones con el piiblico
Qbligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con bancos y

entidades de financiamiento

f)iras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacidn Estatal
Total pasivo

Posicién neta - activa (pasiva)
Al 31 de diciembre de 2013:
{Expresado en Bs)

ACTIVO

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Otros activos

Total activo
PASIVO

Obligaciones con el ptiblico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y

entidades de financiamiento

Oiras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

Total pasivo

Posicién neta - activa (pasiva)

Total Total Total
Moneda extranjera MNCMV VEV Tota]

Bs Bs Bs Bs
1.772.333.007 . 1.107.282 1.773.440.289
1.887.311,346 32.682.996 78.387 1.920.072.729

534.335,427 36.267 - 534.371.694
16.884.977 - 16.884.977
235.853.148 235.853.148

2.014.267 8.014.267
4,454,732.172 32.719.263 1.185.669 4.488.637.104
3.914.921 486 1.471.986 3.916.393.472

93.108 - 93.108
164.826.553 3.427.820 - 168.254.273
178.469.732 - 50 178.46%.791
110.636.604 329 430.276 111.067.209
137.240.597 - 137.240.597

86.781.048 86.731.048
4.592.962.128 3.428.149 1.902.321 4.508.209.598
(138.236.956) 29.291.114 (716.652) {10%.662.494)
Total Total Total
Mogeda extraniera MNCMY UEY Total

Bs Bs Bs Bs
1.581.163.557 - 1.044.962 1.582.208.519
1.577.466.433 133.979.114 50.103.903 1.761.549.450

678.791.305 65.283 - 678.856.588
12.708.448 12.708.448
240.009.065 240.009.065

2.802.359 2.802.359
4.092.941.167 134.044,397 51.148.665 4.278.134.429
3.690.269.385 2.987.325 3.693.256.710

108.856.716 4.570.427 113.427.143
64.718.045 - 197.248 64.915.283
113.167.875 489 816.088 113.984.452
9.107.778 9.107.778
107.898.765 - 107.898.765
4.094.018.564 4.570.916 4.000.6561 4,102.590.141
(1.077.397) 129.473.481 47.148.204 175.544.288
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMERE DE 2014 Y 2013

NOTA 7- MONEDA EXTRANJERA, MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR Y MONEDA

NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR EN UNIDADES DE FOMENTO DE VIVIENDA
(U.F.V.) (Cont.}

En la gestién 2014, se mantuvo una posicién cambiaria en moneda extranjera sobrevendida, debido a las
condiciones que se presentaron en el mercado.

En este ejercicio se dio cumplimiento a los limites establecidos por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI) y los limites establecidos en las politicas y los manuales internos.

La posicion corta en moneda extranjera y mantenimiento de valor al cierre de 2014 ascendid a

US$ 15.881.318, la cual representa un cambio con relacion a la posicion larga US$ 18.716.630, con la que se
cerrd la gestién 2013,

Respecto a la posicion cambiaria en moneda nacional indexada a la inflacién, denominada Unidad de
Fomento de Vivienda (UFV), esta se mantuvo dentro de los limites establecidos por la Autoridad de
Supervisidn del Sisterna Financiero {ASFI), las politicas y manuales internos.

Al 31 de diciembre de 2014 el Banco registrd una posicién corta en UFV, la misma que ascendid a
UFV 355.969, esta muestra un cambio respecto a la posicién registrada al 31 de diciembre de 2013, fecha en
la que el Banco registré una posicién larga de UFV 24.815.758.

El tipo de cambio del boliviano contra el délar utilizado al cierre de diciembre de 2014 y diciembre de 2013
fue Bs6,86, para el caso de la UFV fue de Bs2,01324 y Bs1,89993, respectivamente.

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estdn compuestos de los siguientes grupos:

DISPONIBILIDADES

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

201 2013
Bs Bs
Caja 763.837.925 673.659.931
Cuenta corriente y de encaje legal en el Banco Cental de Bolivia 2.559.056.940 1.881.590.655
Bancos y corresponsales del exterior 370.667.892 135.663.294
3.693,562.757 2.690.913 880
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NOTAS ALOS ESTADQS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA

La composicidn del gripo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Cartera vigente
Adelantos en cuenta corriente
Documentos descontados
Préstamos a plazo fijo
Préstamos amortizables
Deudores por venta de bienes a plazo
Deudores por tarjetas de crédito
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado
Deudores por cartas de crédito diferidas
Deudores por cartas de crédito diferidas B.C.B.
Préstamos con recursos entidades financieras de 2do piso
Cartera vigente con suspension de cobro

Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vigentes
Préstamos de vivienda de interés social s/garant hipat. vigentes

Total

Cartera vencida
Adelantos en cuenta corriente
Préstamos a plazo fijo
Préstamos amortizables
Deudores por venta de bienes a plazo
Deudores por tarjetas de crédito
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado
Deudores por garantias

Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vencidos

Total

Cartera en ejecucidn
Préstamos a plazo fijo
Préstamos amortizables
Deudores por venta de bienes a plazo
Deudores por tarjetas de crédito
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado
Préstamos con recursos entidades financieras de 2do piso
Deudores por garantias

Total

Traspaso

2014 2013
Bs Bs
20.665.984 13.149.553
19.429.566 7.826.614
1.476.089.151 1.294.697.203
5.063.734.608 3.773.463.795
1.649.666 2.209.049
85.829.913 80.258.653
742.728.024 870.866.560
33.071.885 6.294.412
6.064.934 6.781.441
375.538 1.955.112
4,604.533 -
136.233.488 -
290.155 -
7.590.767.445 6.057.502.392
8,924 2.303
6.622.838 1.304.290
22.435.587 12.007.744
91.455 67.870
1.452.545 557.226
8.211.440 6.136.838
980.890 10.631.500
1.055.153
40,858,832 30.707.771
2.408.872 3.413.437
44.658.510 27.863.192
166.372 166.372
2.142.511 2.627.712
17.341.522 14.415.090
350.740 350.740
18.208.930 1.896.445
85.277.457 50.732.988
7.716.903.734 6.138.543.151
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

Traspaso

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Otros préstamos reprogramados
Total

Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Otros préstamos reprogramados
Total

Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucién
Otros préstamos reprogramados
Total

Productos financieros devengados por cobrar
Cartera vigente
Cartera vencida
Total

Previsién para cartera Incobrable
Especifica para cartera vigente
Especifica para cartera vencida
Especifica para cartera en ejecucion
Previsién genérica para incobrable de cartera por factores
de riesgo adicional
Prevision genérica para incobrable de cartera por otros riesgos

Total

Total cartera

2014 2013
Bs Bs
7.716,903.734 6.138.943.151

122.691.369 201.662.949
122.691.369 201.662.949
4.872.892 12.275.963
4.872.892 12.275.963
29.315.612 31.545.688
29.315.612 31.545.688
68.185.636 55.071.467
288.179 195.166
68.473.815 55.266.633
(62.044.889) (57.851.992)
{14.853.110} (9.100.061)
{87.862.423) (58.248.968)
(38.568.541) (27.779.635)

{86.165.174)

(86.165.174)

{289.494.137)

(239.145.830)

7.652.763.285

6.200.548.554
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE CREDITO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

{Expresado en Bs)

CANTERA TOTALCARIERA | PREVISION ESPECUICA
f TPODRRETD cummavicz| S m ':;‘::G"‘m“ ;&m %ﬁ? mwﬁfm . gm:“ m;; ;-:T:r?:“
CRED [0 FMPAESARIAL LKA ITIAZY 57358530 4235012 20050, %7 7350315 3 430.620.007 7173537 079 (32,568 224}
CRERITD EMPRESARIAL CALIFICADO PUR DIAS MORA 11131 0551 485550 - MIRIN 31087952 1879410)
CREDTG EMPRESARIAL AGROPECT ARKY 1929849 30358 119.600.502 {126.845),
CRELITD HPGTECARIO DEVIVIENDA raMr 836595 530289 o YT ) 4210112 . L [18.363.924)
CREDITY HIPCTECARIO DE VIVEEN DA SOCIAL 1749118 1033333 138154 3L 1346741
VIVIENDA SOCIAL SIN GARANTIA HIPOTECARIA 26056 250% D |
MICROCKERITD INDRTUAL A1 0| 1w ol wuam 1380 PRy N0z 701 089)
IR amsis| a0 v6am|  iogsos 9 3 s 5059365 (o223
WICROCRER 10 DIV AL B EBIIAMENTE GARANT ZAIG GARANTIA REAL LELE) L anam 1AL 12069 M el )
MWICROCREDITO AGRCPECUARID 42360142 184388 | 513 - 2462 42914907 %3971
RN AGR) DEDAVENTE GARKNTII A0 CON GARANTIAREAL 17128408 Lsoan L93L0n 0,600 8%
CREDITO DE CONSUMO 31044553 15538 2076243 (X2 4.725. 565 4859.563 150351580 4 TEB {EL14L746)
CREDITO DE CONSLYO READAMETR GARANTIZADO CON GARAYA REAL 162055307 10210 627584 wan| e o 55006 L) anoazyl
CREDITD FYME CAUFICADD EXPRESARIAL 859390901 Bavges| 1243 uia|  ame sz 26805 miman 931050
CREDITO FyME CALIFICADOPOR IS VoRA sl wimge|  semom wnim| e 566067 15 847195 s (@anz7m)
REDITE PYVE AGROFBCUARIO CALFICALO PORDIAS WERA 015473 . 1w 0.1 BN (31044003
YV 330 BEBIDANENTE GARANTIZADD /AR REAL CALIF DS MORA S8 1 e psom @12
YA AGROPBCUAR) CALIFCADO COMO EMFAESARIAL sam| S oA 67 (133503
P AGROPECUARI) NG ARANTIAREAL CALIF A EXPRESARL 818N 518560 o35)
PRESION GENERICA PORRIESG0 ATICONALY (1303 RIESG08 (A7)
TOTALES 7.590.767 445 !1@9}.%‘_9 40,958,372 45TEA7! 5177 457 323562 420,705,060 13,439 #358; {51475
CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE CREDITO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresado en Bs)
S, CARTERA | CATHAVCENTE | CAMEMA | COWDRAVNCDA | ORTE | CARTERARIEEVCION mmmm W;;g:?" ﬁfgﬁfﬁ'ﬁ;ﬁ‘
VGENIE | KEFOGRAMADA | VENCDA | REPAOGRAMADA | EACUCION |  REPROGRAMADA py Pl pi
CRFETO EWFRESARIAL TN S4433% oo . LTI 5149351 41259219)
CREDITO EMPRESARIAL CALIFICABY) POR.DIAS WORA 95754 aram . - - 014 warm 9]
caem AGEOPECLARI) 19981670 . . %7553 8
CREDITO HIPOTECARKD DEVIVEEDA o057 355 e | s 30695 . 115401 1,255 50%)
WICROCRELITO NPV W wrps]  1seon ws7 1 159453 13037 02303660 ey
MICROCREDITO (XD ALDESDAMERTE GARANTIZAZO 169531 ek P 2634 . ] B 8551)
VICEOCREINTS ISOIDUAL DEBIAMEVTE GARMTZADO G AMNTIAREAL A 496420 43433 ] 360720 el 454755 19833503 (s8]
VICROCRESITO AGROFSCLIARD nsws . . 18 - . BN 11543
\ICROCRDITO AGR0 DEETDAVENTE GARANTEADC) CON GARMNTIAREAL sz P . 758 001992 e
CREDITD D2 COASUMD 17651255 B e 6| asetss #5055 1% 158919 940952
CREDITO 25 CONSENO DEATAWENTE CARATIZADD CON GARANTAREAL 7RI 4k 529 w| e 14907 1 4660 s
CREDITO PPAE CALIFIADO SMRESARIAL 00 6662 ssoume|  mesae 1042771 2123 sL0s3 1330240258
(CREDITO PYME CALTFICADS POR DUk HORA 174055 olise?| maam S.92L0% 2719883 6812452 SIS 113359157)
CREDITO #4308 AGROPECUARID CALIFIADO PORDLAS ORA B . 19201 183805 o104
Y AGRO DEMDAMENTE G AUANTIZADO C/GAR REAL CALE DIAS MORA T - 153461 3000 . 15363 053 (33,350
YV AGROVHCTARID CALFICATO COMD EVPRESARIAL £ . any . ] el (1997
PYVIE AGROR ECLARID SO GAPANTIAREAL CALIFICADO EXORESRRIAL s . 535701 7
PREVSEN GEAFRICA POR RISG0 ADICIO AL 1 OTROS RISSG08 (11354405
TOTALES BTSN sz wnm sl o w565 3TN 259545470 51455091
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Banco BISA 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR SECTOR ECONOMICO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

{Expresado en Bs)

SECTONZCONOMIC carmavonm | SIRUSEE o | | e | o o sty nﬂﬂ;ﬁ;ﬁﬂ
) CONTINGENTE CONTINGENTE
AGRICULTLRA Y GANATERIA F LT 2000 285 1033778 13103 2603109 243165133 5351 541
ALy SHVICUTTRAY PESCA 12265307 15 L85 B2 277400
TUTRACCION DE PETRGLEA CRGDG ¥ GAS VATIRAL HOBE 7B iD.365 25872 795 548 191 452567 175310540 11 302,904
\NERALES METALICOS ¥ NO METALICOS 130519 283 199 7| 4135} 64 120 14934 253 239 794 653 {t 332017
POUSTAIA MAKUFACTURERA LI 13233 86 44033 138 4 7441531 3083344 397 405247, 258175 609 (32119 192)
UCHDN BEENEACIA ELICTRICA, GAS Y AGUA 97.214 38 143 183 1K 5113564 138707300 1906 170)
31307914 9054 5502002 52662 B850 1297303 1 ESH 602.TI8 L4465 750 L0
VENTA AL POR MAYOR | MENTO 20213% 14 P T 1736572 193879 23145554 113,003 410.277 367 2490.137.968 \dz #0461
WOTELES ¥ BESTALRANTES 202824763 33126861 504538 74133 121698 636330 4:909.156| 249277 758 13,070 203
TRANSPCRTE ALVACENAMIEVTO ¥ COMUNICSODNES 333 511 1 16158 3000.551 i 3503351 1278517 153 445 4501 51836393 L 384 9541
INTERMEDIACION FINANCIERA 4337259 49m %2 150034 20697 161664626 410131 38 13 2392061
TERVICICS INMOSILARIAS EMPRESARIALES Y T8 ALGLIEER 5196740 12350402 5 350 12 239303 1150141 2479873 § 274675804 1936903 165 [Fed ok}
ADMINISTRACICH PUBLICA CEFENSA SECURIDAD SOCIAL GEUCATOM A 63211832 36337 167,55 L5 L321.784 5102878 71345091 1678918
EEUCACON 7157487 4830 177 568 P 21115 EESEN 7353273 84187 138 1,380 17%
SERVI 0% SOCALES COMUNALES ¥ FERSONALES 107 41374 2183424 1363437 143231 1412528 5 667 Haim 357 153421 13427 33}
SERVICKD DE HOCARES PAIVADOS QUE CONTRATAN SERVICK)
DOMESTIOD 233,353 1050 1407 132 JpRss 19444
STRVICIG G ORG. ¥ ORCANOS EXTRA TERRTCRIALES 14183203 3548 L% 4554751 [ERERRT] 270 447
LBILADOS £ RENTISTAS, ESTUDIANTES, AMAS DE CASA 11497 607 5147 113.754 10258 267 b6 7571 664 19819434 1820 157
FREVISION GENERICA POR RIESGD ADICIDNAL YCTACS RIESGG: A124733 7
TOTALES 25076 us Jadean s 0858 49738698 83277 457 s3ala6lLl 4360705090 12 433 408,687 333143477
CLASIFICACION DE CARTERA POR SECTOR ECONOMICO
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresado en Bs)
eazmone e | ST | | e | S | | o e |
OONTINGERTE CONTINGENTE
AGRICUTTURA ¥ GANADERIA 441264559 J7629 733681 31550 1195431 - 5330462 449559.50 15,320,250
CAZA SIVICLLTURA Y PRSCA 1583380 23490 707 57 73.7%)
TTRACGON DB FETROLEO CRLDO Y GAS RATLAAL 15,5004 [LEL] 22672 850135 320 425 793 2N7892 1,318,047,
MINERALES METALICOS ¥ S0 METACOS JEFNICEP:] ERF-RLi 5290 . 43688 - 30979422 420791095 (545 360)
1NDUSTRIA MANUPACTURERA 1.307.076.132 _ eaooaany| 2141415 6167219 4379739 18145234 03 939,725 | 2O0BS40.637 (30 745 270
PRODUCCIGN ¥ DISTRIBUCION DR EXFRGIA ELECTRICAGAS 1 AGLA TT630%74 733,197 - 2491248 106079415 {p32250)
lemysTR OO 551430784 19.354674 12037554 4453569 1645223 3361447 L2841 314 L5 106973 | 51.502.42))
VENTA ALPOA MAYOR T MENOR LE42912052 23.056.845 a119.503 A3857 13362344 1421 059 340422135 2036340523 (28676 203,
HOTELES ¥ RESTAL RAVTES 177 563,841 50.H5 14 4627 1376 739.57¢ §33.277 10706764 2e0237 57 (2,757,931
TRASSPORTE, ALMACEN AMIENTO Y COMUNI GACION, 30565638 140.01 45,64 1278597 14282 0.0 149.963.1% FLLRCTALT)
I\TERMEDIACION FINANCIERA 137043909 G677 266 192137 757 - 2.077.254 18509289
SERVICIOS IXMORILIARIAS EWPRESARIALES Y DE ALGUTLER ERESTTe) 13 107 216790 207568 T 4503 245361 505,330,542 LD 996,324
30 MINISTRACION PUBLICA DEFENSA SEOURIDAD SOCIAL OBEICATOREA 6281468 243304 1712389 R - £510.464 6904841
EQLCACION 6&.516,358 67256 21308 XN 2131063 EENT T1420% 77 415 300
SEANICI08 SOCALES COMUYALES ¥ PERSONALES meEL M 13462 1.861.346. 2LE60 24838921 310033712
SEAVICHD DE HOGARES FRIVADOS QUB CONTRATAN SERVICIY
DCMBANICE 137959 - 147 | - 155223 21454
SEAVICHD DE ORGANIACIONES ¥ OAGANOS EXTRATERRITORIALES M - 3Ma 14430 - 530929 17.362 544
TLBILADOS O RENTISTAS, ESTIDIANTES, AMAS TEGASA 17080435 2088 2847 12,167 41233 - 733491 25,1554
bl { GENERICA POR RIESTIQ AICIONAL Y OTROS - {183 a4 209)
TOTALES $057.300 mygezgw] ey oyl 123% 5 dgasesn] _ dso)oar)s 3505456 & ‘?—21.4:3@
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR DESTINO DEL CREDITO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

CATEAVIEDT CARTERA VEVIIDA CARTERA LBCLCTON | CARTERA TOTALG
DRSTINO DAL CREMTD CANTERA VIGENTS ZEMOG CARTERA WENCIDA ARG B CARTERA RIECCION KNSR ) o Cdtmh\‘
AGTITULTURAY GANADERIN 463,433 938 1693599 912.004 1.331.472 3677 348 471 048562 14.539.351))
CAZASIVICULTURAY FESCA 4.563.358 47.049 4,660,407
EXTRACCION DE PETROLEQ CRUDD Y GAS ATURAL 32.245.300 - 98,847,077 115.096.377 \68.176)
ATINERALES METALICOS ¥ HO METALICOS 78.425.554 178 244 220.665 145.275 346 224.091.696 1232.822)
1DUSTRIA MANUFACTURERA 1.963.779 888 12,247 325 3106 493 169 606 8012401 2850545 71398120 2.365.564.478 F26.650 Gi8)
PROD. ¥ DISTRIBUCION DE ENERGIA FLECT GASY AGUA 45,075,668 20580 50.510.855 115.607.124 {626.4751
CONSTRUCCKIN 820766897 31192672 423,261 190747 20.601.894 12.851 962 1.505.486.645 2411 314055 172,426,865 1
VINTA AL POR MAYORY MENTY) 1.206.156.79% 9,940 956 ii 1380 3.288,514 24.296.683 2329 56 537.251.556 1794577 465 10567571
OTELES Y RESTAURANTES 155.681.743 38.574.638 104331 514,690 197 B3 852488 186.227.773 1) 332.033)
TRANSPORTE ALMACENAMIENTO ¥ COMUNICACIONES 410.088921 597,389 2.162.895 167,147 91942 144 886,135 50504433 {7 331.390)
INTERSIEDLACION FIBANCIERA 153.282.708 4.389 000 5,630 155.388.862 141066200 1675041
SERVICIOS INMOR LIARIAS EMPRESARIALES ¥ DE ALGRRLER 1.012.169.653 15 757.030 12.460.080 524.055 19.424.625 4.673.437 1515850505 2593559567 (32902066,
ADMINSTRACISN PURLICA DEFENEA SEGURIDAD SDCIAL 08L 47204 . 1303.73 1.350.943 (115
EDUCAGON 19.347 042 9.060 37 376 1.053.861 20.447 348 (177,624}
SERVICICS SOCIALES COMUNALES ¥ PERSONALES 185.641.594 6218526 2.570.966 270.503 21.825.6% 216.347.487 (1.859.689)
SERVICIO OE HOGARS PRIVADOS QUE CONTRATAN SERY DOM 34978 1.287353 332253 (8]
SERVICHD DE ORG. Y CRGANOS EXTRA TERAITORIAZES 1.129.911 3129911
JUBILAROS & RENTISTAS, EXTUDIANIES, AMAS DE CASA 572.227 572.227
PREVISON GEMERICA POA RIESGO AKCIONAL ¥ (71HOS RIESGOS 1124 733 715)
10TALES 7.590.767.445 122.691.369 40 A5B.41) 187592 85.177.457 26.315.612 4.560.705,080 12.434.488.667 (309.147.377)
(Expresado en Bs)
PREVSION X5 FECIFICA.
CALIERAVIGENTE CARTRAA YEKCEA CARTERARECUCKON | SARTHEN CONTINGENTS | TOTAL CANTERA CIRECTAY
DISTING DL CRECFIS: CAXTERA VIGINTE SEFIDGEMATY CARTERA VERCIBA AEPADGRAMADA CARTRRA LECUCION | TIMOCRANALL I CONTGINTE cu;nnnmu
AGHICULTURA ¥ GANADERLA 326076337 26294 710582 811437 1 194.607 378821257 11.525.188)
CAZA EIEVICULTURA Y PESCA 2702430 144,786 2846816
XTRACCIGH DE PETROLED CAUDO ¥ GAS NATIRAL 5914421 219.322.310 24236732 (120,48
HENERALES METALLCOS ¥ MO METAMCOS 94,538,151 5.084.599 108,458 318.170.84 417 202056 {171 274]
INDUSTRIA MARUFACTURERA 1.348,304.641 63.924.294 1840044 6.157.215 2532530 18.116.866 389257 484 1.830133.178 i 054 5100|
DPRODUCCION ¥ DISTRISUCION DE ENERGLA ELECTRICA, BG4S ¥ AGHA 60.810.804 - . - 20.580 26 74220 87573617 {683.839)
CONSTRICCON 97 855803 12,154,646 13.320.106 4505114 15.259.742 4101056 1.195.634 1% 1957.967.876 51437 401
VENTA AL POR MAYOR ¥ MENQR 1.774.627.456 21467 872 B.697.586 15.629.144 840 617 462.410.454 2283683 139 (45.105. 4141}
WOTELES ¥ RESTAURANTES 131.119.113 50438908 155.431 - 764816 7 48057 169028325 (1078.277}
TRANSPORTE ALAGHCENAMIENTO ¥ COMURICACIORES 292138 033 06.523 predodd 444013 01242 138.920.639 432614113 {5.007 489))
WTERMERIACION FRANCIERA 84580.295 6.583.500 - 11063 217882114 309 456.972 {540 513)
SERVICIDS IHNORILIARIAS FMFRESARIALES { BE ALQUILER. 1.000.913.531 23.296.548 4112207 1.319.430 15 776318 3374627 506.205.455 1555198 140 24 215.456)
ADMMISTRACION PUBLICA DEFERSA SEGURIBAD 50C1AL OBLIGATORIA 74.008 1.476.206 1,550.214 ()
FDUCACION 22213336 2337 58.091 1.794.305 24,091,700 1267 028)
SERVICIO8 SOCIALES COMUNALES Y PERSONALES 161.090.059 B.077 565 1.354.313 - 133868 13.315.733 183981638 (2 407.559)
SEAVRI] D HOGARES PRIVADOS QUE VONTRATAN SERVICIC
BOVESTICO 1313 1.803.237 1604 570 ‘134'
ANIZACIONES Y TERAITORIALES 3 734,861 3734861
JUBIADOS G RENTISTAS. ESTUDIANTES, AMAS DECASA - 01161 801 161
PREVISION GENERICA POR RIESGO ADICEINAL Y OTRGS RIESGOS - {112.944.809)
TOTALES 6.057.500.902 161662943 0.077h 12275963 50.732.588 31.545.608 1.561.068.71% 9.865 496470 {263.456.009)
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Barnco BISA S.A

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE 1LOS ESTADQS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont,)

CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE GARANTIA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

CARTERA DREVISION ESPECIFICA
oot e kol R et Bl el R e S
DEPOSITOS A PLAZO FIKY 3892 443 10529514 14921937 (28
CARTAS LE CREDITO {STAND BY) 120142160 2281 700610 1402843 T 165 828)
OTRAS GARANTIAS DE ENTIDADES FIYARCIERAS .
\'aLR PREFPAGADD DE CARTAS 452,526 2917430 22809936 {261
DEPOSITOS A FLAZO PIGNORADOS 0485374 26580 A1 183 781515 201 71 03 (16 1)
OTROSDEPDSITOS EN LA EXTIDAD FHANCIERA 7T w1 - 396 966900 297 3:8.801 1R 9550
[HIPOTECAREA 367233427 8271629 2513193 2E05056] 4083685 16824080 723,609 182 4570 377 500 193168501
FERSCNAJURIDICA 19 058.708 . - 3T 23Y7 433 (3283)
PERSONARATURAL 2910182 6301111 7RI MzW7|  1146894) 03557 118,599 741 224479513 125315 8223
ST GARANTLA 2678501 5418901 4665640 92631 10478922 1576086 05718 %65 124L620 726 (25,640 95)
OTRASGARANTIAS 189.570 . . - 159 430 (239
PRENDARIA 2046978621 17172918 6270355 7687 2407 16376589 515 777 87 2619 653.683 {68 494 815)
TITIL5 VALORES 10,29 00 . 1418483 41 16883 (3.9
B3OS D PREUEA (WARRANE) #5317 1986281 895224 404578 7AI7 412 (625.201)
PREVISION GENERICA PO RIESGO ADICIONAL Y OTROS RESGOS . . - (124733715)
TOTALES 7350 767 445 12601360 4095883 qemam|  samrasy 19315612 4500.705.080 12434 438 687 1338 147177
CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE GARANTIA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresado en Bs)
CARTERA FREVISICN ESPEOFICA
TP DRGABANTIA CARTERAVIGENTE r‘;;m CARTIRAVENTIDA %m Buiane m”;“mm" mm&sm mm;:_ﬁ"ﬂ‘m" c.\ncgz.mmu
DENSTIOS APAZO FUO BILAL3 Y5262 LTS -
CARTAS DECRERITO (STAND BY) 0.219577 1515710683 1615940260 (15.712]
(7TRAS GARANTIAS DE ENTIDABES FIMANCIERAS 1837 115 L7 115 118.371)
VALOR PREPAGADO DE CARTAS . . . - 2024351 1024351 -
DEPOSTTOS A PLAZO PIGNORADOS 3280495 1155153 28 133 16943710 193.113.084 {347 60)
GTROS DEPCSITOS ENLA ENTIDAD FINANCIERA 24654812 - 160.468 - - - 76321350 279:035.630 (70.87)
HIPOTECARIA 3050788920 135058958 226645 B0 30487900 WASLEE 586,587,842 3097947 197 991.645)
PERSGHA JURIDICA 2000627 - . 1530698 3635020 {18.518)
PERSCHA NATURAL 550.801.068 3439 T48 19BLBE 667 3739485 174751 126011047 036155.611 (15.123.469)
SDAGARANTIA TO0B45.999 784937 1753268 52.361 B249.098 L9911 244,535 826 LOB4715838 {21 BLLY14)
SEMOVIENTE GANADO . - -
TRAS GARANTIAS 555,664 - - - . - - 535,664 &)
PRENDARIA 1514728936 52475080 1104358 33%8.72 2024.505 2499 364 454335470 104130728 (3.310:967)
TITLOS VALORES . . . 1460192 1460.252 {3184
BOMOS D PRENDA (WARRANT) 91087485 166498 0.5 809773 51611855 (800 96A),
PREVISION GENERICA FOR RIESGO ABICIONAL Y OTROS RIESSOS - - . - - - - (113 944.50%)
TOTALES 057500392 e IER 1235005 50730 om) 1.545.688 3501066715 9865455470 {247.458.009)
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR CALIFICACION EN MONTOS Y PORCENTAJES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

[§13)¢ 1Y IOTALCALTLEA PELAGEN LSPFCFGY
CARTEEA YGEATE - CARIENANINCEY CARTERA " CARTLEA COFTRCENTE
CAUFCACON CARTIIA VKLNTD * RLIIOGLAMIDA Y CALTLEA VINCEA 4 LEPROGHANANLL 1Y FICLEDY by LIECLTBN L) " Y “l!q” % CARMERADRICTA Y
RLPROGRAMADY CONIBLLIVER LONTOGEXTL
lcsTEGIRLAA sl e HEHAL| ey s . sy 7E3] 06 A cnpsgn| s LESTE T (34255
ICATEGORIAD 43 % 1) LLH T [ALLTI Y s . [ Ny o £y JAEED vt {45
CSTEGORIAL U iy AN 16w | 1y U] 18 1513334 1 sangs|  Lony) (%) uHy| BeaTs b (i
Raregoman BRI LB NG i3 HAT N Byt i 2] sy ELHEE 9% 3 LY A iy BN
ICATEGORA R s nry) 36387 1 Rk iate LETRC R IR IPCA LTI T SR e B 1uy At
ICATEGORRAF M I patt Ty £BLI5 BB mal Y AL 0N HHRSE[ N L] 15 I Lo (0322 564
TREVEDN
IGEAERK'4 FOR
RESGO LEONAL
¥ OTROS RESGOS | iy ) Lisrs] fiupy | o] Rnig BT TS
i TOTALES LSMIITUS nes| LI ey HBE 8% unm e BT 1y WIGAIE] e [ ¥ 128 1,137
(Expresado en Bs)
- CARTERA 1014l CETEFA TENAOYREFICED Y
CARTES TRNTE . CARITNA VINCEA TR o TR CONINGINTE
cuveacb | cameeine | s |t s | carnavexems w by . rceny % ll::xﬂrﬂl'r;:n [y a1y [ ‘::rr:::;" [ s e
ATEGORIAA S0 19 A (RN B AL . Rtig nwA| ity BARABATM 55,504 ERUEIL M [LEats]
UATFGORIA R Shlade 83, ¥ LI ER] Y] LA T A Lo B LTy mm DAY LT ThRR5.TH L Wi T [ER R
1 ATEGORENC v W g -y s 8y (O TR W Ay 80y ey TR U LR
[ ATEGORIAD [k A1) aklads B s nga &b?ﬂ?' 1% [E:IR ] 4] - 117 - TN ERY N s i Lo (330 T,
[ SEGIRIAE $1as 511 'y HRLY Lout) 15El ey e w5 45944 B3 T Pk 1 5unk LY 31 584 560 i [EN I
I ATEGORLAF sl (ALY Lisa I phigd 1Al R (433 125%) o I A5 BATIG b o T 1% ASHETT [ [k ELd )
FREVEON
ERERLA POR
|FESGO ADEINAL
[V 1TRS RESGOS [ 1% nans)| . Wity L) AP 105 oy
TOTALES ‘ LTSN W% LN | FRA] B [IRIEATN) o L U O I 1501463719 [ R T ) ok
{Expresado en Bs)
EARTEM TOTAL CARTERA PRESHN
CARTESAVIGENTE CARTERA CARTERAVENCISA CARTERA CARIERA DEQUROY N ESPEOIFICAGARTERA
NUMERD % Y - | coNmNGE B il
FORNIMERODEQUENERS) CRITERAVIGENTE ) % | gppppcuana. | ¥ | oo FEROGRAADA QG REFRGGRAMAZA e URECTAY DIRECTAY
o CONTINGENTE LONTINGENTE
12 mayxas s 3z S| 1558 931591853 75
11y dmeyorey 5891103 11N samedm| o yeman| s (895 151
512 M0 nageres Lo T namse| 1046 . gyt 100.560334 820 (2064231}
i 5927 144057 T olamsa] mzatW|  sm8al| ol agnsn|  wed  ssamaT) oo BN56| 100004 LB 01y ERY 1T M3 (21479260
PREVISEN GENERICAPOR
RIESCOADROONALY
0503 AT
1ss7sraesl 10w izl o sosasmf ) asn ) sarer] o Buseia] 1o asoorsnen) | woow] 11434458687 1t 330,141 377)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR NUMERO DE CLIENTES

(Expresado en Bs)
PROVINON
g - CARTERA TOTALCARTERA .
. CARTERAVIGENTE CARTRL CARTERAVENCIDA CARTERA CARTERAESECTICION LSTECTRCA CARTERA
PR NUMERO DE CEIZNTES| CARTERAVIGENTE| % L] § L] N » ., % - CONTINGENTE L LAY L) -
- HEPROCRAMADA VENCRA AEFRCORAMARA ERTITRN HEPROGRAMADA W & f ; \ng;\m CAECTAY
o CONTINGENTE
bathmayois IONTEB| Ay DR 1 b 42335931 1315 B4R 15| 2373 1115065
113 Do S99 fvld 430 AT | Dy p Py AT [Met 1152328847 11 50 (2 18504
a1 0 gayorss SRR B 13605765 o iy [ MBI 560037 EE JRIMLIZS 7. 12138205
[0 LRrav ol b Hd 4202 | 30N DM 150 RT3 el samassal v 1718345 2iETEN0H 39 26M T8 5W 1171 (157003234
FRESCN CEXERICARCL
RIESGO ARICIONALY
OTECS RIESEDS 20 [113Ha508)
TOTALES 2351 1T 1 ZH 40949 |5 07T il 12275 33 1{s 30 75LaER] 106 31.345.483 2iNL0ES 719 e I8534% 4 120 29343350

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, de acuerdo con la Circular N* SB/429/2003 del 26 de mayo de 2003,
emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), no se incluye la subcuenta contable
651.00 Otras Contingencias, con un saldo de Bs3.211.406 v Bs2.298.900, respectivamente, por tratarse de
contingencias que en ninglin caso generan una obligacién de un cliente hacia la entidad financiera.

EVOLUCION DE LA CARTERA
(Expresado en Bs)
Al al Al

VIGENTE 7.590.767 445 6.057.502.392 5.474.773.468
VENCIDA 40.858.832 30.707.771 31.291.157
EN EJECUCION — 85.277.457 50.732.988 35.361,428
REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE 122.691.369 1,662,949 202.494 050
REPROGRAMADA O REESTRUGTURADA VENCIDA 4872892 12.775.963 24.713.614
REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCION 29.315.612 31.545.688 16.528.534
[TOTAL CARTERA DIRECTA 7 873.783.607 0.364,427. 751 5.785.1G2.291
TOTAL CARTERA CONTINGENTE 4.560.705.080 3501 068.719 2.833.149.278
TOTAL CARTERA Y CONTINGENTE 12.434.488.687 9.885.496.470 8.618.311.569
TPREVISION ESPECIFICA POR INCOBRABILIDAD (164,760,422} (125.201.021) T116648.717)
PREVISION GENERICA (124.733.715) (113.944.809) (113.944.809)
PREVISION PARA ACTIVOS CONTINGENTES (TNCLUYE GENERICA) {50.093.227) {44.752.166) (25.533.40%)
PREVISION GENERICA CICLICA _ ({128.951.183) (110.619.969) ___(101.654.988)
TOTAL PREVISIONES (468.538.547) (394.517.965) (357.779.921)
|CARGOS POR PREVISION ESPECIFICA PARG INCOBRABILIDAD 157.175.326 102.475.582 84.595.079
CARG(S POR PREVISION GENRICA PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA POR

FACTORES DE RIESGO ADICIONAL 10.788.906 6.167.607
CARGOS POR PREVISION GENERICA PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA

PCR OTROS RIESGOS - - -
CARGOS POR PREVISION PARA ACTIVOS CONTINGENTES 113.628.576 105.620.071 65.515.662
CARGOS POR PREVISION GENERICA CICLICA 45.919.6‘@ 35.724.056 34.046.461
PROBUCTOS POR CARTERA ( INGRESCS FINANCIERCS ) 567.887.925 467.561.614 377.689 518
[PROBUCTGS EN SUSPENSQY 1.071.474. 350 501,523,606 532304 624
[INFAS DE CREDITO COMPROMETIDAS 161.557.956 175.067.364 155.197.011
LINEAS DE CREDITO OTORGADAS ¥ NO UTILIZADAS 2.042.018.515 1.679.743.291 1.362.076.714
CREDITOS CASFIGADOS POR INSOLVENCIA 457,230.344 464.151.713 465.136.277
[NUMERO DE PRESTATARIOS KRR 33.617 76,758
INDICE DE MORA 2. 04% __1.96% 1 87%
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

EVOLUCION DE CREDITQOS REPROGRAMADOS

AL AL AL
Situacién de la cartera 31/12/2014 31/12/2013 31/12/2012
Bs Bs Bs

Cartera Reprogramada Vigente ‘
Otros préstamos reprogramados 122.691.369 201.662.949 201.122.050
Punos. Reprogramados FERE recursos propios - - 686,000
Pimos. Reprogramados FERE recursos BDR - - 686.000
Total Cartera Reprogramada Vigente 122.691.369 201.662.949 202.494.050
Cartera Reprogramada Vencida
Otros préstamos reprogramados 4.872.892 12.275.963 24.713.614
Total Cartera Reprogramada Yencida 4.872.892 12.275.963 24.713.614
Cartera Reprogramada en ejecucién
Otros préstamos reprogramados 29.315.612 31.545.688 16.528.534
Total Cartera Reprogramada en Ejecucién 29.315.612 31.545.688 16.528.534
Total Cartera Reprogramada 156.879.873 245.484.600 243.736.198
Total Cartera Reprogramada en Mora 34.188.504 43.821.651 41.242.148
Indice de Mora 21,79% 17,85% 16,92%

Al 31 de Diciembre de 2014 la cartera reprogramada representa el 1,99% respecto del total de la cartera
directa, al 31 de diciembre de 2013 alcanzé al 3,85%.

La mora- de la cartera reprogramada alcanza al 21,79% al 31 de diciembre de 2014, este indice fue de 17,85%
al 31 de diciembre de 2013.

Al 31 de diciembre de 2014 la cartera reprogramada calificada en las categorias D, E v F representa el
34,75%, del total de la cartera reprogramada, siendo que el 78,21% del total de la cartera reprogramada se
encuentra en estado vigente. Estos mismos indices representaron al 31 de diciembre de 2013 el 32,26%, y el
82,15% respectivamente, exposicién que refleja una prudencial calificacion de 1a cartera reprogramada.

LIMITES LEGALES

La Ley de Servicios Financieros en su Art. 4562 establece los limites de concentracién individual o grupo
prestatario hasta 5% del Patrimonio Neto para créditos que no estén debidamente garantizados, hasta 20%

para créditos debidamente garantizados y hasta 30% para operaciones contingentes contragarantizadas a
primer requerimiento.

El Patrimonio Neto del Banco al 31 de diciembre de 2014, vigente a partir del 16 de diciembre de 2014 es de

Bs1.081.040.417; y el Patrimonio Neto al 31 de diciembre de 2013, vigente a partir del 13 de diciembre de
2013 es de Bs870.239.661 cuyos limites legales son los siguientes:

2014 2013
Créditos Limite Legal Bs Bs
Sin garantia real 5% 54.052.021 43.511.983
Con garantia real 20% 216.208.083| 174.047.932
Contingente contragarantizado 30% 324.312.125| 261.071.898
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

LIMITES LEGALES (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco no registra ninguna facilidad crediticia que supere los limites
legales descritos.

CONCILIACION DE PREVISIONES DE CARTERA

A continuacién, se expone el movimiento contahle de la prevision para cartera incobrable al 31 de diciembre

de 2014, 2013 y 2012 que considera las previsiones especificas para cartera directa, ciclica, contingente,
genéricas y voluntarias:

Al Al Al
31/12/2014 31/12/2013 31/12/2012
Bs Bs Bs
Saldo inicial 394.517.964 357.779.921 371.803.392
Castigos (5.554.599) (10.378.177) (1.818.453)
Reversiones (247.937.249) (196,703.489) (202.529.827)
Previgiones constituidas 327.512.431 243.819.709 190.324.809
Saldo final 468.538.547 394.517.964 357.779.921

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las previsiones especificas constituidas por cartera directa y contingente
alcanzan a Bs214.413.662 y Bs169.513.200, respectivamente.

Las previsiones especificas constituidas exclusivamente por cartera directa cubren el 102,77% y 99,95% sobre
el total de la cartera en mora, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2014, la previsidn genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por otros riesgos
(cuenta 139.09); la previsién genérica voluntaria para activos contingentes (cuenta 251,02); la previsidén
genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional (cuenta 139.08) y la previsidn
genérica ciclica (cuentas 255.01 y 253.03) alcanzan a la sumatoria de Bs254.124.886. Al 31 de diciembre de
2013 estas mismas previsiones, alcanzaron a Bs225.004.764. Estas previsiones mds las especificas cubren la
cartera directa en 5,95% al 31 de diciembre de 2014 y 6,18% al 31 de diciembre de 2013, asi como el 3,77% y
el 3,99% de la cartera total (Directa y contingente) en los dos ejercicios, respectivamente, y el 292% y 315%
de la cartera en mora, respectivamente, en los mismos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el indice de mora respecto a la cartera bruta es de 2,04% y de 1,96%,

respectivamente, la cartera en mora con relacion al Patrimonic Neto alcanza al 14,83% y al 14,39% en los
referidos ejercicios.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES

Inversiones temporarias

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs

Inversiones en entidades financieras del exterior-Dep6sitos a plazo fijo 258.622.000 92.610.000
Inversiones de disponibilidad restringida Fondo RAL 2.160.265.484 1.532.855.053
Bonos del TGN 31.759.448 181.351.172
Otros titulos valores del TGN 6.400.308 19.666,245
Inversiones en el BCB 834.322.837 837.132.596
Inversiones entidades financieras del pais - Depésitos a plazo fijo 166.783.005 366.278.552
Titulos valores entidades piiblicas no financieras del pais adquiridas con pacto de
reventa 428.000 14.338.325
Titulos valores BCB adquiridos con pacto de reventa 118.937.960 147.814.073
Titules valores entidades financieras adquiridas con pacto de reventa 129.495.000 -
Titulos valores entidades publicas y privadas no financieras del exterior - 134.875.650
Participacién en fondos de inversidn 60.275 20.615
Productos financieros devengadoes por cobrar 43.259.170 29.555.185
Previsiones para inversiones temporarias (16.780) (409.330)

3.750.316.707 3.356.088.136

Hasta el cierre de 2014, el Banco mantuvo la estrategia de efectuar inversiones en titulos de alta liquidez,

tanto en el mercado nacional como en el mercado internacional, garantizando de esta manera el acceso a
liquidez en un corto plazo.

Las inversicnes temporarias en este periodo presentaron un incremento de Bs394.228.571, lo que representa
un incremento de aproximadamente 11,75%, respecto al cierre de la gestién 2013, Este cambio se explica por
un incremento en el saldo de inversiones de disponibilidad restringida (Fondo RAL), el mismo registré una

variacion de Bs627.410.43] principalmente por los ajustes en el encaje, efectuados acorde a la normativa
vigente.

También se observa un incremento en Inversiones en entidades financieras del exterior en depdsitos a plazo
por Bs166.012.000, entre los mds importantes. Este incremento se dio principalmente por el crecimiento que
se tuvo en la liquidez del exterior a rafz del volumen de transferencias de clientes recibidas del exterior.

Por otro lado, se registrd una disminucién importante en las Inversiones en Entidades Financiera del pais -
Depositos a Plazo Fijos registrando una disminucién total de Bs199.495.547. Esta disminucion se dio por el
vencimiento de las inversiones en Depodsitos a Plazo Fijos, los cuales no fueron reemplazados por los
requerimientos de liquidez que se tuvieron a lo largo de la gestion.

En el portafolio de inversiones del Banco al cierre de la gestién 2014, las inversiones en el BCB y en el TGN
representan el 23% del total de las inversiones, representando una disminucién respecto al cierre de la
gestién 2013, en la cual representaban el 31%. Las inversiones de disponibilidad restringida Fondo RAL, al
cierre de diciembre del presente representan el 58%, de las inversiones, mostrando un incremento respecto al
cierre del 2013, fecha en la cual el Fondo RAL representd el 46% de la cartera,

A diciemnbre de 2014 se registr6 una tasa de rendimiento promedio de 3,27%, representando un incremento
en relacién al cierre de 2013, gestién en la cual se registrd 2,3%. Este incremento de la rentabilidad se dio
principalmente por el alza en las tasas de las inversiones en el BCB.
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Inversiones permanentes

La compeosicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

201 2013
Bs Bs

Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 71.853.147 79.968.778
Inversiones entidades publicas no financieras 146.305.440 154.112.585
Participacidn en entidades de servicios financieros 33.833.696 30.325.699
Participacion en entidades de seguros 452.986.122 427.140.312
Participacién en organismos multilaterales 1.388.199 1.388.199
Participacion en almacenes generales de depésito 8.472.498 10.980.174
Participacién en cdmaras de compensacién 149.867 149.867
Participacion en sociedades de titularizacién 5.879.343 5.998.836
Participacion en sociedades administradoras de fondos de inversidn 12.080.009 13.887.373
Participacién en agencias de bolsa 23.666.278 21.218.239
Qtras participaciones en entidades financieras y afines 21.454.249 19.949.830
Inversiones en otras entidades no financieras 12.3%4.787 1.947.858
Productos financieros devengados por cobrar 16,321.584 7.702.923
Previsiones para inversiones permanentes - (3.163.438)

806.785.219 771.607.235

Entre diciembre de 2014 y diciembre de 2013 las inversiones permanentes registraron un incremento de
Bs35.177.984, explicado principalmente por un incremento en la participacién en entidades de seguros, de
Bs25.845.810 v un incremento de Bs8.618.661 en productos financieros devengados por cobrar.

A diciembre de 2014 las inversiones en entidades piiblicas no financieras y otros titulos valores de entidades
financieras del exterior registraron una tasa de rendimiento promedio de 4,29%, registrando una
disminucién respecto a la tasa de rendimiento registrada al cierre de la gestion 2013 de 4,38%. Esta
disminucién se explica principalmente por un reemplazo de titulos valores de entidades financieras del
exterior de mayor plazo a unos de menor plazo.

El saldo de inversiones permanentes al 31 de diciembre de 2014, incluye Bs536.917.946 correspondientes a
inversiones en subsidiarias que serian transferidos a la Sociedad Controladora (ver Nota 14) una vez que la
misma sea constituida en cumplimiento a la Ley N° 393 de Servicios Financieros y su reglamentacion.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco tiene participacion en las siguientes compaiiias:

ALMACENES INTERNACIONALES S.A. RAISA

2014 2014 2013 2013
Bs Bs

Porcentaje de participacién 53,52% 53,36%

Cantidad de acciones ordinarias 5.886 5.06%

Porcentaje de votos 53,52% 53,36%

Utilidad del ejercicio 1.235,801 6.875.117
Tortal activo 20.016.989 27.044.322
Total pasivo 4.086.607 6.162.137
Total patrimonio 15.930.382 20.882.185
Dividendos recibidos en el ¢jercicio 3.301.676 1.050.188
V.P.P. al 31 de diciembre de 2014 1.448 2.198
Pérdida bésica v diluida por accidn en el ejereicio 112 724
Pérdida del ejercicio y acurnulada para la entidad 661.401 3.668.562
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Inversiones permanentes (Cont.)

BISA LEASING 5.A.

2014

Porcentaje de participacién 60,94%
Cantidad de acciones ordinarias 10.360
Porcentaje de votos 60,94%
Urilidad Acumulada
Urilidad del ejercicio
Total activo
Total pasivo
Total patrimonio
Dividendos recibidos en el ejercicio
V.P.P. al 31 de diciembre de 2014
Ganancia basica y diluida por accidn en el gjercicio
Utilidad del ejercicio y acumulada a favor de la entidad
BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA

2014
Porcentaje de participacion 82,61%
Cantidad de acciones ordinarias 174.881
Porcentaje de votos 82,61%

Utilidad Acumulada

Utilidad del ejercicio

Total activo

Total pasivo

Total patrimonio

Dividendos recibidos en el ejercicio

V.PP. al 31 de diciembre de 2014

Ganancia bésica y diluida por accién en el ejercicio
Utilidad del ejercicio y acumulada a favor de la entidad

3%
<
-
BN

3

632
15.000.609
351.121.626
295.702.421
55.419.205
6.026.414
3.260

882
9.141.757

2014

Bs

6.116
5.731.569
201.882.003
173.091.524
28.790.479
2,499,424
136

27
4.739.901

2013

60,94%
10.360
60,94%

82,61%
137.331
82,61%

[
e |8
{ad

297
10.942.499
325.449.480
275.141.984
50.307.496
5.275.816
2,959

644
6.668.540

J
o]
it
(73]

i

79
7.575.869
165.837.434
139.752.955
26.084.479
12.263.500
157

48
6.588.956
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

BISA SEGUROS Y REASEGUROS S5.A.

Porcentaje de participacion
Cantidad de acciones ordinarias
Porcentaje de votos

Utilidad Acumulada

Utilidad del ejercicio

Total activo

Total pasivo

Total patrimonio

V.P.P. al 31 de diciembre de 2014

Pérdida basica y dituida por accion en el gjercicio
Utilidad del ejercicio y acumulada a favor de la entidad

LA VITALICIA SEGUROS Y
REASEGUROS DE VIDA 5.A.

Porcentaje de participacién
Cantidad de acciones ordinarias
Porcentaje de votos

Utilidad Acumulada

Utilidad del ejercicio

Total activo

Total pasive

Total patrimonio

V.P.P, al 31 de diclembre de 2014

Ganancia basica y diluida por accion del ejercicio
Utilidad del ejercicio y acumulada a favor de la entidad

2014

2,67%
15.154
2,67%

2014

97,55%
1.550.943
97,55%

51.481.927
27.456.428
387.679.984
223.154.721
164.525.263
290

48
2.107.654

2014

=3

226.346.920
23.979.872
2.466.555.590
2.006.482.148
460.073.442
289

15
244.193.786

2013 2013
Bs
2,67%
15.154
2,67%
29.084.312
24.886.239
333.601.569
196.532.734
137.068.835
242
44
1.441.014
2013 2013
Bs
97,55%
1.550.943
97,55%
204.338.006
21.979.95%
2.458.556.337
2.023.650.085
434.906.252
274
14
220.773.175
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Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)
Inversiones permanentes (Cont.)

BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A.

2014
Porcentaje de participacién 99,91%
Cantidad de acciones ordinarias 2.229
Porcentaje de votos 99,91%
Utilidad Acumulada
Utilidad del ejercicio
Total activo
Total pasivo
Total patrimonic

Dividendos recibidos en el ejercicio

V.P.P. al 31 de diciembre de 2014

Ganancia basica y diluida por accién en el ejercicio
Utilidad del ejercicio y acumulada a favor de la entidad

BISA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.

2014
Porcentaje de participacién 99,26%
Cantidad de aceiones ordinarias 2.836
Porcentaje de votos 99,26%
Utilidad Acumulada
Utilidad del ejercicio
Total activo
Total pasivo
Total patrimonio

Dividendos recibidos en el ejercicio

V.P.P. al 31 de diciembre de 2014

Ganancia basica y diluida por accidn en el ejercicio
Utilidad del ejercicio y acumulada a favor de la entidad

2014
Bs

1.472.961
342.072
9.206.397
3.296.558
5.909.839
430.197
2.649

153
1.813.399

2014
Bs

330.250
8.140.264
18.583.712
5.639.664
12.944.048
9.344.620
4531
2.849
8.407.832

2013

99,91%
2.229
99,91%

2013

99,26%
2.836
99,26%

2013
Bs

1.472.783
478.624
7.001.571
1.003.221
5.998.350
155.730
2.689

215
1.949.651

20

13
Bs

329.027
9.415.038
22.073.101
7.855.503
14.217.598

4.976
3.295
9.671.959

Los saldos incluidos en los detalles anteriores corresponden a datos de los estados financieros no auditados

de las compaiiias subsidiarias al 31 de diciembre de 2014 y 2013.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A 1.0S ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Pago anticipado de impuesto a las transacciones
Anticipo para compra de bienes y servicios
Alquileres pagados por anticipado

Anticipos sobre avance de obras

Seguros pagados por anticipado

Comisiones por cobrar

Certificados tributarios

Indemnizaciones reclamadas por siniestros
Contratos Anticréticos

Importes entregados en garantia

QOtras partidas pendientes de cobro SIN  (*}
Otras partidas pendientes - Tarjetas de crédito - débito
Retiros efectivo ATMs foraneos

Otras partidas pendientes de cobro

Otras partidas pendientes de cobro - Varias
Otras partidas pendientes de cobro - Comex
Otras cuentas por cobrar - Cartera

Seguro desgravamen cartera

Otras cuentas por cobrar - Bancomer
Seguro desgravamen microcrédito

Seguro desgravamen agropecuario

Seguro desgravamen CIDRE

Prevision para otras cuentas por cobrar

2014 2013
Bs Bs
44.375.123 38.030.226
14.871.410 8.102.041
2.169.664 1.384.039
1.848.099 354.291
1.242.055 1.381.086
986.977 1.570.426
658,300 -
283.741 1.715
174.000 174.000
360.344 275.239
27.760.697 1.219.772
191.589 3.759.833
15.982 5.693.793
4,013.336 471,623
1.467.767 1.964.518
9.707 235.501
913.232 468,012
2.013.778 1.905.326
124.888 137.444
610.809 512,197
50.035 16.384
6.537 644
(13.718) (4%.358)
104.134.352 67.608.752

El saldo de la cuenta corresponde titulos CEDEIMS y NOCRES redimidos ante el Servicio de Impuestos

Nacionales, para el pago de los impuestos mensuales del Banco.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

BIENES REALIZABLES

L.a composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs
Bienes adquiridos o construidos para la venta 367.332 367.332
Bienes muebles adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia 1 1
Bienes incorporados a partir de 01/01/2003 3.946.412 3.946.403
3.946.413 3.946.404
Bienes inmuebles adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia 7.261.278 29.802.655
Bienes incorporados a partir de 01/01/2003 44.738.109 48.356.355
51.999.387 78.159.010
Bienes fuera de uso 869 1.107
56.314.001 82.473.853
Previsiones
Previsién bienes adquiridos o construidos para la venta (367.332) (367.332)
Por menor valer de mercado (423.638) (747.742)
Par exceso en el plazo de tenencia (6.837.637) (29.054.909)
Tenencia de bienes incorporados a partir de 01/01/03 (47.961.708) {51.777.600)
(55.590.315) (81.947.583)
723,686 526.270

Al 31 de diciembre de 2014, ¢l saldo bruto de la cuenta Bienes Realizables es de Bs56.314.001 saldo que
expone una disminucién de Bs26.159.852 en relacion al 31 de diciembre de 2013, debido a bajas por
concepto de ventas de bienes adjudicados muebles e inmuebles por aproximadamente Bs27.443.507 mds las
correspondientes altas o nuevas adjudicaciones y daciones en pago por aproximadamente Bs1.283.655.

Las Previsiones totales en el mismo periodo, exponen una disminucién de Bs26.357.268 debido a la
disminucién de previsiones por concepto de venta de bienes muebles e inmuebles y al cronograma de
previsiones por exceso en el plazo de tenencia de los bienes, siendo el valor en libros al 31 de diciembre de

2014 de Bs723.686.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
BIENES DE USO

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs

Terrenos 66.282.427 62.532,757
Edificios 188.026.525 170.869.920
Mobiliario y enseres 27.547.775 26.244.597
Equipo e instalaciones 54.485.875 52.425.310
Equipos de computacién 145.615.761 151.040.908
Vehiculos 13.088.785 12.663.397
Obras de arte 395.137 395,137
Obras en construccion 21.854.836 4.877.993

517.297.121 481.050.019
Menos: Depreciaciones acumuladas (228.932.658) (222.043.732)
Valores netos 288.364.463 259.006.287

Las depreciaciones de los bienes de uso, cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
alcanzan a Bs25.962.706 y Bs26.837.974, respectivamente.

El saldo de bienes de uso al 31 de diciembre de 2014, incluye Bs6.159.493 correspondientes al valor neto de
los bienes que serfan transferidos a la Sociedad Controladora (ver Nota 14) una vez que la misma sea
constituida en cumplimiento a la Ley N° 393 de Servicios Financieros y su reglamentacion.

OTROS ACTIVOS

La composicién de! grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs

Remesas en trdnsito 844.527 312,517
Operaciones fuera de hora 7.496 346,287
Operaciones por liquidar 2.260 3.114
Partidas pendientes por tarjetas de crédite (*) 32.065.446 12.640.086
Bienes para uso del personal 3,198.735 3.343.631
Papeleria, ttiles y material de sexvicios 1.733.117 2.491.122
Cargos diferidos 4.033.503 4.763.151
Activos Intangibles 11.150.514 9.258.980

53.035.598 33.158.888

El cargo a resultados por amortizacion de los cargos diferidos al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es de
Bs5.270.698 y Bs4.519.714, respectivamente.

Las depreciaciones de los bienes para uso del personal cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2014 y
2013, alcanzan a Bs144.896 y Bs144.896, respectivamente,

Son partidas pendientes por retiros de efectivo y Posicién Neta en contra, tanto a nivel nacional como
internacional, por transacciones realizadas con Tarjetas de Crédito y Debito después de cada cierre de
periodo.
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Banco BISA 5.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, es la siguiente:

2014 2013 2012
Bs Bs Bs
Obligaciones con el pablico a la vista 4.971.037.399 4,012.909.892 3.928,552.085
Obligaciones con el piiblico en caja de ahorros 3.784.398.690  3.140.284.548  2.663.174.208
Obligaciones con el piiblico en depdsitos a plazo fijo 134.652.005 367.917.070 517.844.348
Obligaciones con el piiblico restringidas 754.427.745 571.677.442 533.502.723
Obligaciones con el puiblico a plazo con anotacidn en cuenta  3.064.003.847  2.467.534.313 2.630.127.523
Cargos financieros devengados por pagar 264.506.619 218.858.589 192.816.540
12.973.026.305 10.779.181.854 10.466.017.427

Al cierre de la gestién 2014, el total de obligaciones con el publico ascendié a Bs12.973.026.305, con un
incremento de Bs2.193.844.451 con relacién a diciembre 2013. Los importantes niveles de depdsitos de las

tres \ltimas gestiones reflejan la confianza de los clientes del Banco en los distintos productos de captaciones
ofertados.

Durante la gestién 2014, las captaciones se incrementaron en: depdsitos a la vista Bs958.127.506 (23,9%),
depdsitos en caja de ahorro Bs644.114.142 (20,5%), depositos restringidos Bs182.750.303 (32%) y
depdsitos a plazo con anctacidén en cuenta Bs596.469.534 (24,2%).

La participacién de depdsitos en moneda nacional y UFV's sobre el total de depdsitos incrementd de 65,8% a
69,8%, ratificando la confianza del publico en el boliviano.

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs
Obligaciones Fiscales a la vista 9.046.283 3.604.281

Las obligaciones con instituciones fiscales al 31 de diciembre de 2014 y 2013, corresponden a recaudaciones
por tributos fiscales.

40



i)

Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Al 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIERCS (Cont.)
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicidn del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Obligaciones con el Bance Central de Bolivia
Cartas de crédito diferidas

Obligaciones con otras entidades financieras
Obligaciones a la vista

Financiamientos externos a largo plazo

Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo
Bancos y corresponsales del pais

Cargos financieros devengados por pagar

2014 2013
Bs. Bs
3.760.026
3.760.026 -
184.678.652 223.732.060
3.427.630 4,570.173
35.376.794 13.075.853
135.760.035 41.057.632
10.837.598 126.021
370.080.709 282.561.739
373.840.735 282.561.739

Las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento a la vista y los depoésitos interbancarios se
constituyen en las principales fuentes de financiamiento.

Durante la gestion 2014, el Banco incrementé sus obligaciones con bancos y entidades de financiamiento en
Bs91.278.996, el incremento corresponde a cartas de crédito diferidas BCB por Bs3.760.026, financiamiento
por cartas de crédito diferidas a corto plazo por Bs22.300.941 y obligaciones con bancos y corresponsales del

pais por Bs94.702.404. En contraparte, se registré una reduccidn en obligaciones a la vista por Bs39.053.408
y financiamiento externo a largo plazo por Bst.142.543.

El Banco cuenta con una obligacién subordinada contratada con la Corporacién Andina de Fomento (CAF)
por Bs137.200.000 y lineas de financiamiento con entidades financieras internacionales como el Banco
Interamericano de Desarroilo (BID), International Finance Corporation (IFC) y Kreditanstalt Fur

Wiederaufbau (KFW), como también varios bancos corresponsales, las cuales constituyen fuentes alternativas
de financiamiento.

Los saldos de Ia linea de financiamiento obtenida al 31 de diciembre de 2014 y 2013, con el Banco Central de
Bolivia mediante Convenio ALADI, son los siguientes:

Al 31 de diciembre de 2014
(Expresado en Bs)
Obtenidas Utilizadas Saldo
Bs Bs Bs
Lineas de Crédito Obtenidas y no utilizadas del BCB 144.254.034 7.929.543 136.324.490
144.254.034 7.929.543 136.324.490
Al 31 de diciembre de 2013
(Expresado en Bs)
Obtenidas Utilizadas Salda
Bs Bs Bs
Lineas de Crédito Obtenidas y no utilizadas del BCB 127.873.117 5.116.488 122.756.629
127.873.117 5.116.488

__122.756.629_
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NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE L.OS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicion del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Por intermediacidn financiera

Cheques de gerencia

Acreedores fiscales por retenciones a terceros

Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la instirucién
Otras cuentas por pagar

Cargos pendientes lineas de crédito Banco Centrral de Bolivia
Otras cuentas por pagar - Contabilidad

Cheques banqueros por pagar

Acreedores por tarjetas de crédito

Otras cuentas por pagar - Cartera

Cuentas por pagar - Bienes adjudicados

Acreedores varios

Dividendos por pagar

Otras cuentas por pagar Mutual Guapay

Seguro desgravamen microcrédito

Seguro desgravamen agropecuario

Seguro desgravamen CIDRE

Yrovisiones:

Provisién Beneficios sociales y primas

Impuesto a la propiedad de bienes inmuebles y vehiculos automotores
Provisiones por impuesto sobre Utilidades de las Empresas
Provisiones para contencioso tributario

Provisiones otros servicios contratados

Provisiones para publicidad

Provisién visa platinum y oro cldsica

Provisién Fondo de Restructuracidn Financiera

Provisién servicios generales

Provisién Linkser

Provision mantenimiento y reparacién inmuebles y equipo
Provision aportes ASFI

Provisién asesoria externa

Provisién auditoria excerna

Provisién gastos judiciales y honorarios

Provisiones varias

Otros

2014 2013
Bs Bs
140.986.686 17.022.741
50.991.393 63.060.274
6.918.493 5.346.754
11.938.324 87.407.963
1.232.304 2.103.344
2.738 1.660
5.347.781 162.258
2.048.143 3.424.708
1.206.738 1.083.956
2.587.527 2.560.349
4.510.956 12.650.486
2.801.816 2.652.599
5.602.116 4.720.370
243.507 286.039
441.680 388.709
20.315 6.642
3,998 487
236.884.515 202.879.339
33.887.084 30.185.080
3.638.908 3.601.024
149.094.810 -
1.767.500 1.767.500
4,058.606 2.857.134
1.350.315 388.307
28.936 581.497
15.069.664 13.200.397
3.083.999 2.267.200
245.618 225.088
2.387.174 1.923.875
1.420.326 894.255
942.066 1.400.674
176.924 188.021
17.150 17.150
21.231.993 16.707.136
238.401.073 76.204.338
304.270 187.017
304.270 187.017
475.589.858 279.270.694
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Banco BISA 5.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

PREVISIONES

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente;

201 2013
Bs Bs

Previsiones especificas para activos contingentes 49.653.240 44.312.179
Prevision genérica para activos contingentes 439.987 439.987
Previsiones genéricas Voluntarias 153.248.683 153.248.683
Previsién genérica ciclica 128.951.183 110.619.969
Otras previsiones - 18.033.712

332.293.093 326.654.530

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 la Previsién Genérica Voluntaria de Bs153.248.683, es para cubrir
posibles pérdidas futuras que atin no han sido identificadas, ne relacionadas con operaciones de cartera de
créditos, bienes realizables, inversiones y otras cuentas por cobrar,

OBLIGACIONES SUBORDINADAS
La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs
Obligaciones con entidades del exterior 137.200.000 8.918.000
Cargos financieros devengados por pagar 40.597 189.778
137.240.597 9.107.778

Las obligaciones suberdinadas corresponden a:

Crédito subordinado por US$ 20.000.000 obtenido de la Corporacién Andina de Fomento (CAF), a un plazo
de 8 afios, con amortizacion de capital en 12 cuotas de manera semestral consecutiva contadas a partir del
mes 24 de efectuado el desembolso y pago semestral de intereses. El contrato fue suscrito en fecha 27 de
mayo de 2014, Al 31 de diciembre de 2014 el saldo asciende a US$ 20.000.000 equivalente a Bs137.200.000.

La contratacién de este crédito fue aprobado por la Junta General Extraordinaria de Accionistas del 09 de
mayo de 2014 y la No Objecién para adicionar la Obligacién Subordinada al patrimonio neto fue otorgada

por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en fecha 25 de junio de 2014 mediante carta
ASFI/DSRII /R-96915/2014.

Crédito subordinado por US$ 6.500.000 obtenido de la Corporacién Andina de Fomento (CAF), a un ptazo de
5 afios y un mes, con pago semestral de intereses y amortizacion anual del capital. El contrato fue suscrito en
fecha 12 de febrero de 2009, y el mismo reemplaza al anterior contrato par US$ 10.000.000 suscrito con la
misma entidad, el cual fue pre-pagado en su totalidad en el mismo mes de febrero de 2009. Al 31 de
diciembre de 2014 la deuda esta cancelada y al 31 de diciembre de 2013 asciende a US$ 1.300.000
equivalente a Bs8.918.000, el saldo al 31 de diciembre de 2013 fue amortizado el 12 de marzo de 2014.

La contratacién de este crédito fue aprobado por las siguientes asambleas: Junta Gemneral Extraordinaria de
Accionistas del 29 de febrero de 2008 y Junta General Extraordinaria de Accionistas del 27 de agosto de 2009
y autorizadas por la ex - Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, en fecha 25 de febrero de 2009

y 27 de febrero de 2009 mediante cartas SB/ISR 1/D-10345/2009 y SB/ISR 1/D-10732/2009,
respectivarmente.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL

La composicién del grupo, al 31 de diciemnbre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 2013

Bs Bs
Depdsitos en cuenta corriente 491.092.907 232,922,507
Cheques certificados 900 50.400
Depdsitos en caja de ahorro 7.339.597 124.114.479
Retenciones judiciales 691,538 977.617
Cargos devengados - 257

499.124.942 358.065.260

INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

Al cierre de la gestion 2014, los ingresos financieros mostraron un incremento de Bs163.443.250 (27,1%) con
relacién a la gestion 2013. Los mayores incrementos se produjeron en productos por inversiones temporarias
de Bs22.407.814, productos por cartera vigente de Bs98.247.310, productos por cartera vencida de

Bs2.079.001, productos por inversiones permanentes financieras de Bs4.542.750 y comisiones por cartera
contingente de Bs36.046.330.

En cuanto a los gastos financieros, se observé un incremento de Bs7.648.294 (7,1%) con relacién a la gestién
2013, debido principalmente a obligaciones con bancos y entidades financieras, otras cuentas por pagar,

obligaciones subordinadas y obligaciones empresas con participacion estatal, Por otro lado se redujeron los
costos de las obligaciones con el publico.

El margen financiero mostrd un incremento de Bs155.794.955 (31,4%) con relacidn a la gestién 2013.

Durante la gestién 2014, la tasa de interés promedio ponderada de captaciones con el publico presentd una
leve disminucién, debido al vencimiento de captaciones de depésitos a plazo fijo que tenfan tasas de interés
elevadas, lo que logré compensar el incremento que se dio en la tasa de interés de cajas de ahorro, por la
aplicacion de la tasa de interés definida en el Decreto Supremo 2055, el cual establece que los depésitos en

cajas de ahorro correspondientes a personas naturales, con saldos menores o iguales a Bs70.000, deben
recibir una remuneracion de 2%.

Al cierre de la gestidn 2014 se registrd una tasa de interés promedio en cuentas corrientes de 0,13%,
incrementdndose respecto al 0,04% registrado en la gestién 2013. Las cajas de ahorro también registraron un
incremento de una tasa promedio de 0,13% en la gestién 2013 a 0,27% al cierre de la gestién 2014. Las

captaciones a través de DPF 'S presentaron una disminucion en la tasa promedio de 2,90% al cierre del 2013
a una tasa de interés promedio de 2,81% el 2014.

En lo que respecta a la tasa de interés promedio ponderada correspondiente a cartera, esta mostré un
incremento respecto a la tasa del cierre de diciembre de 2013, entre otros factores, este se explica por la
mayor diversificacidn de segmentos en los que opera ¢l Banco y por las tasas de interés referenciales de
mercado que presentaron un incremento. Al cierre de la gestién 2014 la tasa promedio de la cartera fue de
8,49% incrementandose en 0,71% respecto al 7,78% registrado al cierre de 2013,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICTIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS (Cont.)

Los ingresos y gastos financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se componen de la siguiente forma:

2014

2013
Bs Bs

INGRESOS FINANCIEROS
Productos por disponibilidades 331.376 211.331
Productos por inversiones temporarias 81.253.796 58.845.982
Productos por cartera vigente 562.337.092 464.089.782
Productos por cartera venciga 5.550.833 3.471.832
Productos inversiones permanentes financieras 11.756.646 7.213.896
Comisiones por cartera contingente 106.423.413 70.377.083

767.653.156 604.209.906

GASTOS FINANCIEROS
Obligaciones con el publice
Obligaciones con bancos y entidades financieras

(104.968.532)

(106.135.059)

(2.764.049) (1.386.859)

Otras cuentas por pagar (1.267.022) (200.672)
Obligaciones subordinadas (3.848,362) (510.452)
Obligaciones con empresas con participacion estatal {3.140.093) (106.722)
(115.988.058) (108.339.764)

RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

Las recuperaciones de activos financieros, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se componen de la siguiente

forma:

201 2013
Bs Bs

Por recuperacién de capital 740.897 2.605.441
Por recuperacion de intereses 419.754 30.245
Por recuperacion de otros conceptos 41.714 35.676
Disminucidn previsién especifica incobrables cartera 111.707.467 83.109.037
Disminucién de previsién para otras cuentas por cobrar 27.852 17.358
Disminucion de previsiones para inversiones temporarias 6.760.676 3.228.539
Disminucién de prevision para inversiones permanentes financieras 3.641.556 9.513.947
Disminucidn previsiones por activos contingentes 108.611.062 86.808.531
Disminucién previsién ciclica 27.618.720 26.785.921

259.569.738 212.134.695

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco afectd ingresos por las reversiones de las previsiones especificas

correspondientes a las cancelaciones totales o parciales seglin normas de la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero (ASFI) emitida mediante el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre 2014y 2013, la composicidn es la siguiente:

2014 2013
By Bs

Cargo por prevision especifica para cartera incobrable (157.175.326) (102.475.582)
Cargo por previsién genérica de cartera con factores de riesgo adicional (10.788.906) -
Cargo por previsién por otras cuentas por cobrar (890.935) (415.371)
Cargos por previsién para activos contingentes (113.628.576} (105.620.071)
Pérdida inversiones temporarias (11.249.509) (19.222.641)
Pérdidas por inversiones permanentes financieras (478.159) (12.677.385)
Castigo de productos financieros cartera (155.618) (42.091)
Previsién genérica ciclica {45.919.623) (35.724.056)

(340.286.652) (276.177.197)

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

El total de otros ingresos operativos alcanzd Bs512.118.392, siendo mayores en Bs104.731.930 (25,7%)
respecto a la gestion 2013. Los mayores incrementos corresponden a ingresos por bienes realizables

Bs101.297.747, ingresos por inversiones permanentes No financieras por Bs4.725.667 ¢ ingresos operativos
diversos por Bs2.547.827.

Por otro lado, los otros gastos operativos alcanzaron los Bs69.447.056 siendo menores en Bs15.983.519
respecto a la gestién 2013. Las principales reducciones corresponden a la constitucién de previsién para
bienes realizables por Bs3.495.172, pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje por Bs5.747.884, pérdida
por operaciones a tuturo por Bs6.776.058 y gastos operativos diversos por Bs2.390.857.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la composicidn es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs

OTROS INGRESOS OPERATIVOS
Comisiones por servicios 162,753.559 161.247.792
Ganancia por operaciones de cambio y arbitraje 149.560.236 154.905.313
Ingreso por bienes realizables 111.004.405 9.706.659
Ingreso por inversiones permanentes no financieras 56.601.020 51.875.353
Ingresos operativos diversos 32.199.172 29.651.345

512,118,392 407.386.462
OTROS GASTOS OPERATIVOS
Comisiones por servicios (13.531.555) (13.044.147)
Costo de mantenimiento de bienes realizables (6.319.267) (6.715.653)
Costo de venta de bienes realizables (35.189) (103.059)
Constitucién de previsién para bienes realizables (1.088.798) (4.583.970)
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras (5.972.356) (3.569.057)
Pérdida por aperacitn de cambio y arbitraje (32.522.637) (38.270.521)
Pérdida por operaciones a futuro (6.776.058)

Gastos operativos diversos

(5.977.254)

(12.368.110)

(69.447.056)

(85.430.575)
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la composicién es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs

Gastos de personal {243.558.631) (216.533.711)
Servicios contratados (64.010.333) (55.165.568)
Seguros {3.978.674) (3.862.571)
Comunicaciones y trasladoes (17.948.570) (17.060.576)
Impuestos (56.704.5636) (56.528.398)
Mantenimiento y reparaciones (24,291.546) (21.920.343)
Depreciaciones y desvalorizacion bienes de uso (25.962.766) (26.837.974)
Amortizacion de cargos diferidos (5.270.698) (4.519.714)
Otros gastos de administracion (12.742.341) (3.312.395)
Gastos notariales y judiciales (3.123.527} (4.320.225)
Alquileres (11.815.811) (11.168.414)
Energla eléctrica, agua y calefaccion {6.222.543) (5.867.016)
Papelerfa y materiales de servicio (10.647.821) (11.301.252)
Propaganda y publicidad (11.439.970) (14.148.413)
Gastos de representacion (441.771) (303.263)
Aportes Autoridad de Supervision del Sisterna Financiero (18.333.788) (15.848.371)
Aportes Fondos de Reestructuracion del Sistema Financiero (56.544.509) (52.667.404)

(573.037.935) (521.365.608)

Los gastos administrativos se incrementaron en Bs51.672.328 (9,9%) con relacién a la gestion 2013, los
mayores incrementos se observaron en gastos de personal por Bs27.024.919, servicios contratados por
Bs8.844.765, comunicaciones v traslados por Bs887.995, mantenimiento y reparaciones por Bs2.371.203 y
otros gastos de administracién por Bs9.429.946. El crecimiento de gastos de personal responde a la
expansién de agencias, asimismo se incluye la remuneracién a personal ejecutivo clave y dietas a Directores y
Sindico, los mismos que se determinan en base a politicas salariales del Banco. Las remuneraciones del

Presidente del Directorio, miembros del Directorio y Sindico han sido aprobadas por las respectivas Juntas
Generales Ordinarias de Accionistas.

El crecimiento de otros gastos de administracidén corresponde a la constitucion de previsiones durante la
gestion.

Los rubros de mayor incidencia en la carga administrativa son gastos de personal (42,5%), servicios
contratados (11,2%), impuestos (9,9%) y aportes fondos de reestructuracién del sistema financiero (9,9%).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIFEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE 1,05 ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la composicién es la siguiente:

201 2013
Bs Bs

INGRESOS EXTRAQRDINARIOS
Varios (*) 227.503 25.700.221
INGRESOS DE GESTIONES ANTERIORES
Varios (**) 347.392 11.278.270
GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES
Varios (***) (218.919) (7.380.836)

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo en ingresos extraordinarios se origina por ta venta de equipos méviles y
rollers en desuso, por recuperacidon de cuentas por cobrar castigadas. Al 31 de diciembre de 2013,
corresponden a la reversién contable de Otras Previsiones constituidas para cubrir ciertas contingencias que
al cierre de gestion han sido desestimadas por la gerencia.

Al 31 de diciembre de 2014, los ingresos de gestiones anteriores, corresponden a la reversion de la provisidn
en exceso del IUE de la gestién 2013, reversién de la provisién en exceso de pasajes y otros. Al 31 de
diciembre de 2013, los ingresos de gestiones anteriores, corresponden al ajuste de VPP con Balances
Auditados de las empresas subsidiarias por la gestién 2012, provisién para devolucién de comisiones en
exceso de cartas de crédito y boletas de garantia y otros.

Al 31 de diciembre de 2014, los gastos de gestiones anteriores, corresponden a la devolucion de comisiones
por Boletas de Garantia y otros. Al 31 de diciembre de 2013 los gastos de gestiones anteriores, corresponden
a la restitucion de operaciones crediticias en cumplimiento a la nulidad dictada por juez competente, ajuste

de VPP con Balance Auditados de las subsidiarias por la gestién 2012, ajuste de valoracién det Fondo RAL por
el 4to. Trimestre de la gestion 2012 y otros.

IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la composicion es la siguiente:

2014 2013
Bs Bs
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas {25%) {99.396.540) (50.709.292)
Alicuota Adicional al IUE (12,5%) (49.698.270) (25.354.646)
(149.094.810) (76.063.938)

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco ha constituido la provision para el pago del Impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas (IUE) en cumplimiento al régimen tributario establecido en la Ley de Reforma
Tributaria N° 843, modificada en su Titulo III mediante Ley N° 1606, estableciéndose la creacién del

Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas. La alicuota es el 25%, establecida en el articulo 47° de la Ley
N° 843.

Al 31 de diciembre de 2014 v 2013 el Banco también ha constituido la provisién para el pago de la Alicuota
Adicional a] Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (12,5%) en cumplimiento a la Ley N° 211 de 28 de
marzo de 2012y el Decreto Supremo N° 1288 de 11 de julio de 2012.
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NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS CONTINGENTES

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014
Bs
Cartas de crédito emitidas a la vista 46.392.260
Cartas de crédito emitidas diferidas 57.312.335
Cartas de crédite confirmadas 13.889.567
Cartas de crédito con pre page 6.052.256
Cartas de crédito stand by 167.846.774

Boletas de garantia contragarantizadas
Boletas de garantia
Lineas de crédito comprometidas

1.917.443.056
1,288,838.209

2013
Bs

60.516.563
14.959.050
16.156.332
4.511.967
145.095.969

1.196.492.428
1,228.700.698

181.557.956 175.067.364

Garantia a primer requerimiento 881.372.667 659.568.348
Qtras contingencias 3.211.406 2.298.900
4,963.916.486 3.503.367.61%9

CUENTAS DE ORDEN

La composicién del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Valores y bienes recibidos en custodia
Valores en cobranza

E-’
=
—

Bs

1.341.017.414

55.475.501
Garantias recibidas 17.744.962.841
Cuentas de registro 5.427.952.719
Cuentas deudoras de fideicomisos (*) 462.299.769

FIDEICOMISOS

2013
Bs

1.354.126.985
40.983.120

-15.043.700.221

4.346.668.162
434.094.480

35.031.708.244

21.219.575.968

La composicion del grupo, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2014 201
Bs Bs
CUENTAS DEUDORAS DE LOS FIDEICOMISOS
Disponibilidades 145.682.078 175.889.966
Inversiones temporarias 22,989,352 34.474.561
Otras cuentas por cobrar 261.620 227.101
Inversiones permanentes 36.936.561 12.377.579
QOuros activos - 15,541,675
CGastos 256.430.158 195.583.598
462,299,769 434.094.480
CUENTAS ACREEDORAS DE LOS FIDEICOMISOS
Otras cuentas por pagar 412,820 159.488
Patrimonio neto 459.596.013 432.975.452
Ingresos 2.290.936 959.540
462.299.769 434.094.480
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NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS (Cont.)

Los contratos de fideicomisos corresponden a la transmisién de la propiedad fiduciaria de determinados
bienes, efectuada por clientes (fideicomitentes) del Banco (fiduciario), para su administracién en favor de
terceros (beneficiarios), para luego transmitirlos en cumplimiento de un plazo o condicién al fideicomitente o
al beneficiario. En los siguientes cuadros se detallan los fideicomisos al 31 de diciembre de 2014 y 2013,

DETALLE DE OPERACIONES DE FIDEICOMISO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

Destinode Flazo de
Nombre del Tipode fondos del Beneficiario lasoperaciones Tmporte
Fideicomitente fideicomiso fideicomitente Bs
CIENTE No 1 ADMME LRAC DN, INVERSTIN Y Chente 3 TANG 9 MESES T3u6007
INVERSIIN Y P ENSKON
PENS N
CLBNTE No 2 ADMINE TRACDN DE CUMPLIMENTO DE Cliente 2 2 ANOS HMESES 75117 323
CUENTAS PARA MANFIU OBLGAC DNES
DEF L0 IDE EFEC TV
CLENTE Mo 3 ADMINK [RAC N DE PAGOSERVODE {eole 3 VEN{ B0
CUENTAS P ARA MANEJO DELESF
DE FLUIO DE EFEC TVO
CLENTE No 4 ADMNESTRAC DN, PAGO Clente 4 SIN FLAZO
DECUENTAS P ARA MANEFD PROYEEDGRES
IDEF LUIQ DE EF RC FIVO
CLENTE No. 5 ADMNGTRAC DN DE NVERSIDIN Clente 5 SINP1LAZD 1158 287
CUFNTAS PARAFLUIO Y EQUE AMDNTE
DEEFEC (V0 EINVERSION BY AL TIVO S
L LENTE No . & ADMNS TRAC DN DR PAGO SERVE DS Clienle 6 SN P LALO A48
CUENTAS PARA MANEIO, DETRANSFURTE
DE FLANO DE IFEC TVG ABRED
U LENTE No 7 ADMING FRACKON NE CUMPLIMINTO BE Cleme 7 4 ARDS 6 MESES 4213 280
CUENTAS FARA MANEIO. GHLGACDNES Y P AGOD
DEFLO DE TFEC | VO PROVEEDORES
CLENTE No & ADMINETRACTIN DL CIMPEMENTO DE Chenty ® TAROS § MESES 30118336
CUENTAS PARA MANEIG OBLGACDNES B
UE FLUIO DE EFEC [VG NVERSIN
CLIENTE No 2 ADMNERIRACDN DB CUMP1LMIENTO DB Ulente § TANOS EMISES 19 910997
CUFNTAS PARA MANEJO ORI GAC DINES E
DEFLUIONE FFECTV I NVERSION
RVERSDN
CLUENTE No 10 ADMNETRACIN DI FINANC MIENTO BE O Benle 1) JAROS IMESES pX33150)
CUBNTAS P ARA MANEIO ?LANDF DESARRODELO
DEFLTO DE EFECTVO K EMVERS DN
INVERSION
CLENTENo It ADMINBTRAC IIN DE FINANC IAMENT DE Cliente 1l K MESES 7430681
CUBNTAS 7 ARA MANEIO HENEFIC DS COLEC TROS
PEFIANG DE EFECTIVO B  NDIVIDUALES
INVERS DN
CLENTE No 12 ADMINSTRAC N DE GARANTEAR P FRACDINES Clente 12 SN PIAZD 675 603
CUFNFAS PARA MANEID, REALEZALAS POR EMPRESAS
DEFLEIO DE EFECIVO E DE P AGO MOVE.
INVERSDN
CLINTE No 13 ADMINGTRACGNDE CUMPLMENTO DB Cliente 13 6MLESES 15.542 101
CUBNTAS PARA MANEID OB LGAC DINES
DE FLWQ BE EFEC TV
Y CUSTOD I DE ACC EINES
GASTOS 256.430 158
TITALES (A3} 402299 7Y
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS (Cont.)

DETALLE DE OPERACIONES DE FIDEICOMISO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

(Expresado en Bs)

Destina de Plazo de
Nombre del Tipo de fondes del Beneficiario las operaciones importe
Fidelcomitenie fideicomiso fideiconzente Bs

CLIENTENo. 1 ADMINISTRACION, INVERSION ¥ Cliente 1 2 AFOS 9 MESES 4,762.720
INVERSION Y PENSION
PENSION

CLIENTE No. 2 ADMINISTRACIGN DE CUMPLIMIENTO DE Cliente 2 2 ARGS 11 MESES 12B.962.691
CLIENTAS PARA MANEJO OBLIGACIONES
DEFLWCG DE EFECTIVO

CLIENTE No. 3 ADMINISTRACION DE PAGO SERVICIOS Cliente 3 Vencido 21.641
CUENTAS PARA MANEJIO DEL BSP
DEFLUSO DE EFECTIVO

CLIENTE No. 4 ADMINISTRACION, PAGO Cliente 4 SIN PLAZO 274.690]
DE CUENTAS PARA MANEJD PROVEEDORES
DE FLUJO DE EFECTIVO

CLIENTE No. 3 ADMINISTRACION DE INVERSION Cliente 5 SIN PLAZO 3.420.384
CUENTAS PARA FLUJO Y EQUIPAMIENTO
DE EFECTIVO £ INVERSION DE ACTIVOS

CLIENTE No. & ADMINISTRACION DE PAGO SERVICIOS Cliente 6 SIN PLAZO 5.682.348
CUENTAS PARA MANEIG. DE TRANSPORTE
TEFLUIO DE EFRCTIVO AEREQ

CLIENTE No. 7 ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente 7 5 AROS 6 MESES 8.266.592
CUENTAS PARA MANEJO. OBLIGACIONES Y PAGOD
DE FLUJO DE EFECTIVO PROYVEEDORES

CLIENTE No. 8 ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente & 5 ANOS 5 MESES 31.940.531
CUENTAS PARA MANEIQ, OBLIGACIONES B
DEFLUJO DE EFECTIVO INVERSION

CLIENTE No. ¢ ADMINISTRACEON DE CUMPLIMIENTO DE Gliente 9 4 ANOS & MESES 19.575.496|
CUENTAS PARA MANETQ. OBLIGACIONES E
DEFLUJO DE EFECTIVO B INVERSION
INVERSION

CLIENTE No. 10 ADMINISTRACION DE FINANCIMIENTO DE Cliente 16 4 ANOS 3 MESES 3.285.670
CUENTAS PARA MANESO. PLAN DE DESARROLLO
DEFLUJO DE EFECTIVO E E INVERSION
[NVERSION

CLIENTE No. 11 ADMINISTRACION DE PINANCIAMIENTO DR Chente 11 1 ARNOS 10 MESES 7.240.213
CUENTAS PARA MANEIQ. BENEFICIOS COLECTIVOS
DEFLUJO BE EFECTIVO E E iNDIVIDUALES
INVERSION

CLIENTE No. 12 ADMINISTRACION DE GARANTIZAR OPERACIO NES Clicnte 12 SIN PLAZO 8.781.549
CUENTAS PARA MANEIO. REALIZADAS POR EMPRESAS
DEFLUJO DE EFECTIVO £ DEPAGO MGVIL
INVERSION

CLIENTE No. 13 ADMINISTRACION DE CUMFLIMIENTO DE Cliente 16 1 ANOS 6 MESES 15.596.358
CUENTAS PARA MANESO OBLIGACIONES
DEFELLIO DE EFECTIVG
Y CUSTODIA DE ACCIONES

GASTOS 195.583.567

[TOTALES {Ba.} 434.094.480
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014V 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
w) CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS {Cont.)

BALANCE GENERAL CONSOQLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
{Expresado en Bolivianos)

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETQ
ACTIVO 205.869.611 PASIVO 412.820
Disponibilidades 145.682.078 Otras cuentas por pagar 412.820
Inversiones temporarias 22.989.352
CGitras cuentas por cobrar 261.620 PATRIMONIO NETQ 205,456,791
Inversiones permanentes 36.936.561 Capital Fiduciario 459,596,013
Qtros activos Resultado del ejercicic (254.139.222)
TOTAL ACTIVO 205.869.611 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 205.869.611

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Bxpresado en Bolivianos)
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETO
ACTIVO 238.510.882 PASIVO 159.488
Disponibilidades 175.889.966 Otras cuentas por pagat 159.488
Inversiones temporarias 34.474.561
PATRIMONIC NETQ 238.351.394
Otras cuentas por cobrar 227.101
Inversiones permanentes 12.377.579 Capital Fiduciario 432.918.918 (1)
Otros activos 15.541.675 Resultado del ejercicio (194.567.524) (1)
TOTAL ACTIVO 238.510.882  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETQ 238.510.882

(1) Incluye los resuitados del ejercicio de la Sucursal Cochabamba por Bs56.534 que ya han sido clasificados

como resultados acumulados dentro del capital fiduciario con carge a los resultados del ejercicio por el mismo
importe.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DFE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS (Cont.}

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(Expresado en Bolivianos)

Total Ingresos 2.290.936

Ingresos de los fideicomisos 2,290,936

Menos:

Total Gastos (256.430.158)

Gastos (256.430.158)

RESULTADOQ DEL EJERCICIO (254.139.222)

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresado en Bolivianos)

Total Ingresos 1.105.235

Ingresos de los fideicomisos 1.105.235

Menos:

Total Gastos (195.672.759)

Gastos (195.672.75%)

RESULTADO DEL EJERCICIO (194.567.524)

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO
CAPITAL SOCIAL

El capital autorizado del Banco, segiin Resolucion ASFI N° 227/2013 del 19 de abril de 2013, es de
Bs1.500.000.000, dividido en 150.000.000 acciones ordinarias, cada una por un valor de Bs10.

El capital pagado al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estd conformado por Bsl.092.785.450 y
Bs1.009.032.430, respectivamente, correspondientes a 109.274.922 y 100.900.258 acciones emitidas y
Bs36.230 y Bs29.850, respectivamente, correspondientes a 3.623 y 2.985 acciones por emitir que
corresponden a las fracciones (colas), totalizando Bs1.092.785.450 y Bs1.009.032.430 equivalentes a
109.278.545 y 100.503.243 acciones.

El Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) de cada accidén en circulacién al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
es Bs14,18 y Bs13,29, respetivamente,

53



b)

Banco BISA S.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
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RESERVAS

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada e! 31 de enero de 2014, aprob¢ que la utilidad de la
gestién 2013, de Bs186.117.825,11 sea destinada, el 10% a Reserva Legal equivalente a Bs18.611.782,51 y el
saldo de 90% sea distribuido como sigue: 50% para la distribucién de dividendos equivalente a
Bs83.753.021,30, 44,68% a Reserva Voluntaria no Distribuible equivalente a Bs74.835.021,30 y 5,32%
equivalente a Bs8.918.000 se destine a reemplazo de la amortizacién de préstamo subordinade, monto que se

mantendra en Utilidades Acumuladas hasta efectivizar dichas amortizaciones, conforme el requerimiento
regulatorio.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014, aprobé el aumento de
Capital Pagado vy la emisidén de acciones, de acuerdo al siguiente detalle:

Bs
Capiralizacién de “Reservas Voluntarias no Distribuibles” Emergente de la utilidad 2013 74.835.020,00
Utilidad Acumulada para reemplazo de amortizaciones de préstamos suberdinados 8.918.000,00

83.753.020,00

En fecha 24 de marzo de 2014 se procedio a la capitalizacién de acuerdo a la resolucién ASFIN°131/2014 del
11 de marzo de 2014 por Bs83.753.020.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 20 de febrero de 2013, aprobé que la utilidad de Ia
gestion 2012, de Bs172.137.732,95 sea destinada, el 10% a Reserva Legal equivalente a Bs17.213.773,30 y el
saldo de 90% sea distribuido como sigue: 50% para la distribucion de dividendos equivalente a
Bs77.461.979,83 y 50% a Reserva Voluntaria no Distribuible equivalente a Bs77.461.979,82.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 20 de febrero de 2013, aprobé el aumento de
Capital Pagado y la emisién de acciones, de acuerdo al siguiente detalle:

Bs

Capitalizacion de “Reservas Voluntarias no Distribuibles” Emergente de la utilidad 2012 77.461.979,82
Reserva Voluntaria no distribuible, saldo de la gestidn anterior 10,18

77.461.990,00

En fecha 29 de abril de 2013 se procedid a la capitalizacién de acuerdo a ta resolucién ASFI N°227/2013 del
19 de abril de 2013 por Bs77.461.990.

En fecha 21 de enero de 2013 se procedid a la capitalizacién de Bs4.116.000, saldo remanente de la utilidad
de la gestion 2011, correspondiente al pago de la deuda subordinada con vencimiente al 21 de enero de 2013

y aprobada por al Autoridad de Supervision del Sistema Financiero con Resolucién ASFI N° 176/2013 del 10
de mayo de 2012.

RESERVA LEGAL

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacién vigente y los estatutos del Banco, debe destinarse una suma no

inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas de la gestién al fondo de reserva legal, hasta alcanzar el
50% del capital social.
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RESERVAS (Cont.)

RESERVA VOLUNTARIA NO DISTRIBUIBLE

Las Reservas Voluntarias no Distribuibles, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es de Bsl,39 y BsO0,
respectivamente.

El movimiento de esta cuenta contable se expone en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neta,

RESULTADOS ACUMULADOS Y RESULTADOS DEL EJERCICIO

El Banco al 31 de diciembre de 2014 y 2013, registré una uiilidad de Bs292.265.409 y Bs186.117.825
respectivamente.

RESTRICCIONES PARA LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES

El convenio de deuda subordinada de fecha 27 de mayo de 2014 entre la Corporacién Andina de Fomento
(CAF) y Banco BISA S.A. establece que se repartirdn dividendos a un méxime del 50% de los mismos, siempre

y cuando se esté en cumplimiento a las obligaciones especiales contenidas en el inciso 6.2. del
correspondiente contrato de préstamo subordinado.

El convenio de deuda subordinada de fecha 12 de febrero de 2009 entre la Corporacién Andina de Fomento
(CAF) y Banco BISA §.A. establece que se repartiran dividendos solo hasta el 50% de los mismos, siempre y
cuando se cumplan las condiciones financieras de los incisos 6.2.1, 6.2.2 y 6.2.3 del correspondiente contrato
de préstamo subordinado, como también todos los otros compromisos y condiciones contractuales, a lo que el
Banco ha estado y estd en cumplimiento, al momento de realizar la distribucién de dividendos, conforme lo

establece el inciso 6.2.4 del contrato de préstamo subordinado. Al 31 de diciembre de 2014 la deuda esta
cancelada, el saldo fue amortizado el 12 de marzo de 2014,

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y CONTINGENTES

La ponderacidn de activos y contingentes es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2014
(Expresado en Bs)
Saldg Activo
activo y Coeficiente Computabley
Categoria Descripcidn contingente de riesgg contingente
Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 7.775.731.022 0,00 -
Categoria II Activos con riesgo de 10% - 0,10 -
Categoria I Activos con rigsgo de 20% 3.415.357.333 0,20 683.071.467
Categoria TV Activos con riesgo de 50% 814.983.936 0,50 407.491.968
Categoria V Activos con riesgo de 75% 2.989.196.801 0,75 2.241,.897.601
Categoria V1 Activos con riesgo de 100% 6.124.203.072 1,00 6.124.203.072
Totales 21.119.472.164 9.456,664.108
10% sobre Activo computable 945.666.411
Patrimonic Neto 1.081.040.417
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 135.374.006
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,43%
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Al 31 de diciembre de 2013
(Expresado en Bs)
Saldo Activo
activoy Coeficiente Computable y
Categorfa Descripcién contingente de riesgg contingente
Bs Bs

Categoria 1 Activos con cero riesgo 6.547.435.105 0,00 -
Categoria I Activos con riesgo de 10% - 0,10 -
Categoria 11I Activos con riesgo de 20% 2.342.347 .866 0,20 468.469.573
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 809.892.978 0,50 404.946.489
CategoriaV Activos con riesgo de 75% 2,223.646.471 0,75 1.667.734.853
Categorfa VI Activas con riesgo de 100% 5.198.014.083 1,00 5.198.014.083
Totales 17.121.336.504 7.739.164.999
10% sobre Activo computable 773.916.500
Patrimonio Neto 870.239.661
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 96.323.161
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 11,24%

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

E! Banco declara no tener contingencias probables significativas de ninguna naturaleza, més alld de las
registradas contablemente.

5in embargo, cabe mencionar lo siguiente:

En fecha 27 de febrero de 2013 Banco BISA 5.A. fue notificado por el Servicio de Impuestos Nacionales — SIN
con la Resolucién Determinativa No, 17-0075-2013 de 18 de febrero de 2013. El SIN, mediante este acto
administrativo, determind una supuesta deuda tributaria a favor del fisco, por concepto del Impuesto sobre
lag Utilidades de las Empresas (IUE) de la gestién fiscal 2007, siendo el importe pretendido de
UFV41.381.260 (Bs74.982.015), monto que incluye tributo omitido, accesorios y la sancién de la conducta
calificada equivalente al 100% del tributo omitido.

Esta Resolucién Determinativa ha sido impugnada por Banco BISA S.A. mediante Recurso de Alzada
interpuesto ante la Autoridad Regional de Impugnacién Tributaria La Paz (ARIT La Paz), impugnacién que
fue resuelta mediante Resolucion de Recurse de Alzada ARIT-LPZ/RA 0812/2013 de 26 de julio de 2013 que
revoca parcialmente el acto impugnado dejando sin efecto el impuesto omitido pretendido de Bs10.433.088
por concepto de Pérdidas Acumuladas, Ingresos por Fondo RAL-ME e Ingresos por el Uso de Tarjetas de
Crédito y Débito en el exterior y manteniendo la observacién por concepto de Previsidn Genérica Voluntaria

por el importe pretendido de Bs10.504.595 en concepto de impuesto omitido, ademas del mantenimiento de
valor, intereses y sancién por omision de pago respectivos.

El 1° de noviembre de 2013 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucién de Recurso Jerarquico AGIT-RJ
1941/2013 de 23 de octubre de 2013, que resuelve el recurso interpuesto por el Banco contra la indicada
Resolucién de Alzada, anuldndola y disponiendo que la ARIT La Paz emita una nueva Resolucién de Alzada
que considere aspectos de fondo que no habrian sido tomados en cuenta en la Resolucién anulada, en
especifico: a) pérdidas acumuladas (prescripcién), b) determinacién del IUE y c) validez y valoracién de la
prueba, v debiendo la ARIT La Paz mantener en su nueva resolucién lo expuesto en la anulada respecto de:
Fondo RAL-ME e ingresos por Tarjetas de Crédito y Débito. En cumplimiento de la indicada Resolucién de

Recurso Jerirquico, el 27 de noviembre de 2013 el expediente ha sido radicado nuevamente ante la ARIT La
Paz,
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Posteriormente, el 8 de enero de 2014 el Banco ha sido notificado con la Resolucion de Recurso de Alzada
ARIT-LPZ/RA 0004/2014 de 6 de enero de 2014, en la cual la ARIT La Paz, en cumplimiento de la decision de
la instancia jerdrquica, realiza un anélisis de fondo del origen de pérdidas acumuladas, concluyendo que si
bien no opera la Prescripcion, dado que el cargo pretendido por el SIN sobre los ingresos del Fondo RAL no
procede, puesto que los mismos han sido confirmados como ingresos de fuente extranjera, la resolucién no
genera ningun efecto de pago para el Banco. Consecuentemente, esta nueva Resolucién de Alzada mantiene
el mento pretendido de Bs10.504.595 por concepto de impuesto omitido, ademdas del mantenimiento de
valor, intereses y sancién por omisién de pago correspondiente.

Dentro del plazo legal Banco BISA S.A. interpuso, ante la Autoridad de Impugnacién Tributaria, el Recurso
Jerdrquico contra la indicada Resolucién de Recurso de Alzada rechazando la observacién que se mantiene
por concepto de Previsién Genérica Voluntaria. E1 Recurso Jerdrquico, en actual tramite, ha sido admitido
mediante Auto de Admision de 29 de enero de 2014.

El 13 de mayo de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucién de Recurso Jerdrquico AGIT-RJ
0704/2014 de 5 de mayo de 2014, que resuelve el recurso interpuesto por el Banco contra la Resolucién de
Recurso de Alzada ARIT-LPZ/RA 0004/2014, esta resolucién revoca parcialmente la resolucién de alzada
impugnada, en la parte referida a las Comisiones por Tarjetas de Débito y Crédito en el Exterior, disponiendo
que estos conceptos son gravados y por consiguiente deben pagar el impuesto, y confirmando lo resuelto por
la ARIT La Paz respecto de Ingresos por Fondos RAL ME (ingresos no gravados) y las Previsiones Genéricas
Voluntarias {gastos no deducibles), modificando de esta forma la deuda tributaria a Bs10.767.833 por
concepto de IUE de la gestion 2007, monto al cual debera adicionarse los respectivos accesorios tributarios.

El 20 de mayo de 2014 Banco BISA §S.A., al amparo del Art. 2 de la Ley N° 3092, solicitd la suspension de toda
medida de ejecucidén tributaria, anunciando que ha decidido interponer Demanda Contencioso
Administrativa contra la resolucién de Recurso Jerdrquico AGIT-RJ 0704/2014. Esta solicitud ha sido
aceptada mediante Auto No. 25-0205-2014 emitido por el Gerente de Grandes Contribuyentes La Paz del
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) en fecha 3 de junio de 2014. El plazo para la presentacién de la

demanda mencionada es hasta 90 dias después de la notificacion de la resolucién demandada, es decir el 11
de agosto de 2014,

En plazo oportuno, Banco BISA S.A. presentd una demanda interponiendo Accién de Amparo Constitucional
contra la AGIT por la violacién de derechos y garantias constitucionales en la resoluciéon de Recurso
Jerdrquico AGIT-RJ 0704/2014, debido a la falta de consideracién de las Declaraciones Juradas

Rectificatorias de IUE presentadas por Banco BISA S.A. el 24 de febrero de 2014, situacién que viola el
principio constitucional de verdad material.

Fl 4 de agosto de 2014 se llevé a cabo la audiencia de dicho proceso, siendo el fallo del Tribunal
Departamental de Justicia de La Paz favorable al accionante, es decir que concede a Banco BISA §.A. la accion
de Amparo y deja sin efecto la resolucién AGIT-RJ 0704/2014 de 5 de mayo de 2014. También se dispone que
la AGIT dicte nueva resolucidon jerdrquica debidamente fundada en derecho y sea conforme a los
fundamentos juridicos expuestos en la resolucién de Accién de Amparo emitida por dicho Tribunal, debiendo
la AGIT considerar las Declaraciones Juradas Rectificatorias de IUE presentadas por Banco BISA S.A.

57



(b)

Banco BISA 5.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 11 - CONTINGENCIAS (Cont.)

El 3 de octubre de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucién de Recurso Jerdrquico AGIT-RJ
1367/2014 de 29 de septiembre de 2014, que emite la AGIT en respuesta al fallo del Tribunal Departamental
de Justicia de La Paz, que resuelve anular Ia Resolucién de Recurso de Alzada ARIT-LPZ/RA 0004/2014 de 6
de enero de 2014, dictada por la ARIT La Paz, instruyendo se emita una nueva Resolucion de Alzada

incluyendo el pronunciamiento referido a las Declaraciones Juradas Rectificatorias de IUE presentadas por
Banco BISA $.A. el 24 de febrero de 2014.

El 17 de diciembre de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucién de Recurso de Alzada ARIT-LPZ
0945/2014 de 15 de diciembre de 2014, que emite la ARIT en respuesta a la Resolucién de Recurso
Jerdrquico AGIT-RJ 1367/2014, que resuelve confirmar en los mismos términos de la Resclucién de Alzada
predecesora, es decir revocando parcialmente la Resolucidn Determinativa No. 17-0075-2013, expresando
ademas que no le corresponde a la ARIT La Paz emitir pronunciamiento sobre las Declaraciones Juradas

Rectificatorias de IUE presentadas por Banco BISA S.A., tarea que segun al fallo del Tribunal Departamental
de Justicia de La Paz le corresponde a la AGIT.

El 6 de enero de 2015 Banco BISA S.A. interpuso ante la Autoridad de Impugnacién Tributaria, el Recurso

Jerarquico contra la Resolucién de Recurso de Alzada ARIT-LPZ 0945/2014. El Recurso Jerdrquico, en actual
tramite, ha sido admitido mediante Auto de Admisién de 9 de enero de 2015.

En fecha 16 de mayo de 2013 Banco BISA S.A. fue notificado por el Servicio de Impuestos Nacionales = SIN
con la Resolucion Determinativa N° 17-0242-2013 de 14 de mayo de 2013. El SIN, mediante este acto
administrativo, determind una supuesta deuda tributaria a favor del fisco, por concepto del Impuesto sobre
las Utilidades de las Empresas (IUE) de la gestién fiscal 2008, siendo el importe pretendido de
UFV53.238.972 (Bs97.575.323), monto que incluye tributo omitido, accesorios v la sancién de la conducta
calificada equivalente al 100% del tributo omitido.

Esta Resolucién Determinativa ha sido impugnada por Banco BISA S.A. mediante Recurso de Alzada
interpuesto ante la Autoridad Regional de Impugnacién Tributaria La Paz, impugnacién que fue resuelta
mediante Resolucion de Recurso de Aizada ARIT-LPZ/RA 1041/2013 de 14 de octubre de 2013 que revaca
parcialmente el acto impugnado dejando sin efecto el impuesto omitidg pretendido de Bs26.880.671 por
concepto de Ingresos por Fondo RAL-ME, Ingresos por Uso de Tarjetas de Crédito y Débito en el exterior,
Rendimientos por participaciones en Entidades Financieras y Previsién Genérica Ciclica; y manteniendo la
observacién por concepto de Previsidn Genérica Voluntaria por el importe pretendido de Bs6.889.855 en

concepto de impuesto omitido, ademas del mantenimiento de valor, intereses y sancién por omisién de pago
respectivos.

El 12 de febrero de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucién de Recurso Jerarquico AGIT-RJ
0173/2014 de 10 de febrero de 2014, que resuelve el recurso interpuesto por el Banco, esta resohicién revoca
parcialmente la resolucién de alzada impugnada, en la parte referida a las Comisiones por Tarjetas de Débito
y Crédito en el Exterior y los Rendimientos por participaciones en Entidades Financieras, disponiendo que
estos conceptos son gravados y por consiguiente deben pagar el impuesto, y confirmando lo resuelto por la
ARIT La Paz respecto de Ingresos por Fondos RAL ME (ingresos no gravados) y las Previsiones Genéricas
Voluntarias (gastos no deducibles), modificando de esta forma la deuda tributaria a Bs47.313.832 por
concepto de IUE de la gestion 2008, monto al cual debera adicionarse los respectivos accesorios tributarios.

El 19 de febrero de 2014 Banco BISA S.A., al amparo del Art. 2 de la Ley N° 3092, solicitd la suspensién de
toda medida de ejecucién tributaria, solicitud que ha sido aceptada mediante Auto No. 25-0019-2014 emitido
por el Gerente de Grandes Contribuyentes La Paz del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) en fecha 25 de

febrero de 2014; la garantfa requerida por esta entidad ha sido ya constituida ante la Administracién
Tributaria,

En plazo oportuno, Banco BISA S.A. ha interpuesto demanda Contencioso Administrativa contra la sefialada
Resolucién de Recurso Jerdrquico AGIT-RJ 0173/2014, demanda que ha sido admitida por el Tribunal
Supremo de Justicia y cuyo proceso se encuentra en actual tramite.
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En fecha 31 de diciembre de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado por el Servicio de Impuestos Nacionales —
SIN con la Resolucion Determinativa No. 17-1224-2014 de 26 de diciembre de 2014. El SIN, mediante este
acto administrativo, determind una supuesta deuda tributaria a favor del fisco, por concepto del Impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) de la gestién fiscal 2009, siendo el importe pretendido de
UFV29.610.855 (Bs59.579.705), monto que incluye tributo omitido, accesorios y la sancién de la conducta
calificada equivalente al 100% del tributo omitido.

En fecha 21 de enero de 2015, Banco BISA S.A. ha presentado Recurso de Alzada ante la ARIT La Paz para

impugnar la mencionada Resolucién Determinativa, a la fecha se encuentra a la espera del pronunciamiento
de dicha Autoridad.

NOTA 12 - AMBITO DE CONSOLIDACION

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Banco tiene participacién mayoritaria en el patrimonio de: La Vitalicia
Seguros y Reaseguros de Vida 5.A. de 97,55% en ambos ejercicios, BISA Agencia de Bolsa S.A. de 82,61% en
ambos ejercicios, BISA Leasing 5.A. de 60,94% en ambos ejercicios, en Almacenes Internacionales S.A. RAISA
de 53,52% vy 53,36% respectivamente, BISA Sociedad de Titularizacién 5.A. de 99,91% en ambos ejercicios,
BISA SAFI S.A. 99,26% en ambos ejercicios, ademds participacién minoritaria directa en Bisa Seguros y
Reaseguros 5.A. 2,67% en ambos ejercicios.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. tiene el

82,27% de participacién accionaria en Bisa Seguros y Reaseguros S.A., el 20% en Bisa Leasing S.A., el 0.67%
en Bisa SAFIS.A.

NOTA 13 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2014, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en
forma significativa los presentes estados financieros.

NOTA 14 - HECHOS RELEVANTES

En fecha 21 de agosto de 2013 se promulga la Ley N° 393 o Ley de Servicios Financieros, cuya filosofia est4
orientada al acceso universal de los servicios financieros y a promover el funcionamiento de las entidades de
intermediacion financiera en apoyo de las politicas de desarrollo econdmico y social del pais.

Entre los temas més relevantes establece: al Estado como regulador de las tasas maximas para créditos del
sector productivo y vivienda social, las tasas pasivas minimas y los niveles minimos en cartera de creditos.
Asimismo de forma relevante la Ley N° 393 incluye: la proteccién al consumidor financiero, la educacién
financiera, el cddigo de conducta, gobierno corporativo y nuevos mecanismos de garantias,

Por la trascendencia de 1a nueva Ley, el Banco difundié su contenido en los niveles directivos y alta gerencia,
asi como a todos sus colaboradores, sin excepcién.

El 18 de diciembre de 2013 se promulgé el Decreto Supremo N° 1842 que establece el régimen de tasas de
interés activas para el financiamiento destinado a vivienda de interés social y determina los niveles minimos
de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector productivo y de vivienda de interés social, que
deberdn mantener las entidades de intermediacion financiera,

39



c)

d)

e)

g)

Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
NOTA 14 - HECHOS RELEVANTES (Cont.}

Las tasas de interés anuales maximas para créditos con destine a vivienda de interés social, a otorgar por

todas las entidades financieras reguladas, estaran en funcién del valor de la vivienda de interés social, 5,5%,
6% y 6,5% anual.

Adicionalmente determina que los Bancos Muiltiples deberdn mantener un nivel minimo de 60% del total de
su cartera entre créditos destinados al sector productivo y créditos de vivienda de interés social, debiendo
representar la cartera destinada al sector productivo cuando menos el 25% del total de su cartera. Estos
niveles minimos deben ser alcanzados en el plazo de 5 afios.

Buscando expandir los servicios bancarios, en la gestion 2014 iniciaron sus operaciones las Agencias
Achocalla y Villa Fitima en el departamento de La Paz, la agencia El Carmen en el departamento de Santa
Cruz, la agencia Panamericana en el departamento de Tarija, la agencia Mercado Uyuni en el departamento
de Potosi, la agencia Autobanco Jaime Mendoza en el departamento de Chuquisaca, estos puntos de atencién
benefician a localidades rurales, principalmente al sector de microcréditos a través del acceso a todos

nuestros servicios y en cumplimiento con las metas de bancarizacién establecidas por el Organismo
Supervisor.

En fecha 09 de julio de 2014 se promulga el Decreto Supremo Nro 2055 cuyo objetivo es determinar las tasas
de interés minimas para depésitos del piblico en cuentas de caja de ahorro y depésitos a plazo fijo y

establecer el régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamiento destinado al sector
productivo,

En fecha 09 de octubre de 2014 se promulga el Decreto Supreme Nro 2137 cuyo objetivo es que las entidades
de intermediacion financiera deben destinar el seis por ciento (6%) de las utilidades netas correspondientes a
la gestién 2014, para la constitucién de un Fondo de Garantia para Créditos de Vivienda de Interés Social.

En la reunién de Directorio del 15 de diciembre de 2014, se aprobd la convocatoria a Junta General
Extraordinaria de Accionistas a realizarse el 30 de enero de 2015, con tres puntos de orden del dia
relacionados al cumplimiento de la Ley 393 detallados a continuacion:

Manifestacion de intencién de constituir una sociedad controladora, requerido en el Reglamento para

Sociedades Controladoras de Grupos Financieros — Capitulo 1, Seccidn 5 Disposiciones Transitorias - Articulo
20

Aprobacidn del proyecto de escisidn para cumplir la Ley de Servicios Financiercs N° 393, que implica la
transferencia de inversiones en compaiiias subsidiarias y de bienes de uso. (Ver Notas 8c y 8f).

Autorizacién para presentar a ASFI la solicitud inicial para el tramite de constitucion de la Sociedad
Controladora.

Adicionalmente, el orden del dia incluye;

Incremento de capital pagado por Capitalizacién de Reservas Voluntarias no Distribuibles emergentes del
saldo de las utilidades de la Gestién 2014 y su correspondiente emisién de acciones.

Maodificacion de las Politicas y del Cédigo de Gobierno Corporativo e Informe Anual de Gobierne Corporativo.

Designacién de dos representantes para la firma del acta.

Se concluyé con la revision de los manuales de funciones, por consiguiente todos los cargos detallados en el
organigrama de la Unidad de Gestién Integral de Riesgos cuentan con manuales de funciones actualizados.
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Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADQOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014Y 2013

NOTA 14 - HECHOS RELEVANTES (Cont.}

Se actualizaron las responsabilidades y funciones del Directorio; Gerencia General, Comité de Gestidén

Integral de Riesgos y de la Unidad de Gestién Integral de Riesgos en concordancia con las circulares,

disposiciones y normativas relativas a Riesgos, emitidos por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero ASFI.

Se elabord el Plan de Contingencias de Liquidez del Grupo Financiero BISA.
Se definié los lineamientos para operaciones comerciales intragrupo para el Grupo Financiero BISA.

Se adecud la Politica y Manual de Gestion de Riesgo Operacional en concordancia con la Directriz emitida por
ASFI mediante circular ASF1/207/2013.

Cumpliendo con lo dispuesto por la Circular ASFI/193/2013, el Directoric aprobé modificaciones a las
funciones relativas a Riesgo Tecnolégice y Seguridad de la Informacion.

omas Barrios &,
Gerente Gerieral
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INTERNA



La Paz, 21 de Agosto de 2015

INFORME o
Al —099/2015 auditoria

A: Tomas Barrios — Gerente General del Banco BISA S.A.

De: Erland Oviedo M. — Gerente Nacional de Auditoria Interna

Ref.: Estados Financieros de Banco BISA S. A. al 30 de Junio de 2015

He revisado el Estado de Situacion Patrimonial de Banco BISA S. A. al 30 de Junio de 2015, y los
correspondientes Estados de Ganancias y Pérdidas, de Cambios en el Patrimonio Neto y Flujo de
Efectivo por el periodo terminado a esa fecha, asi como las notas 1 a 14 que respaldan los mismos, estos
estados financieros son de responsabilidad de la Gerencia de Banco BISA S. A.

El trabajo sobre los Estados Financieros de Banco BISA S. A. al 30 de Junio de 2015, fue realizado de
acuerdo a la Planificacion de Auditoria para los trabajos de evaluacion de Estados Financieros, que
implica examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten los importes y revelaciones en
los mencionados estados, verificando que estos se encuentren libres de presentaciones incorrectas.

Como resultado de esta revisidén, puedo concluir que los Estados Financieros revisados, presentan
razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacion patrimonial y financiera de Banco BISA S. A. al
30 de Junio de 2015, los resultados de sus operaciones y el flujo de efectivo por el periodo terminado a
esa fecha, de acuerdo a normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero.

c.c.. Comité de Auditoria
Arch. Aud.

Nota : Este informe es una opinion sobre la presentacion de Estados Financieros con el fin de la emision de bonos, razdn por la cual
la estructura no corresponde a un informe de auditoria normado por la ASFI.
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Banco BISA S.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bolivianos)

ACTIVO

Disponibilidades

lnversiones temporarias

Cartera
Cartera vigente
Cartera vencula
Cartera en gjecucion
Cartera reprogramada o reestricturada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Productos financieros devengadas por cobrar
Prevision para incobrables

Otras cucntas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Bienes de uso

Ouros activos

Total del activo

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

PASIVO

Obligaciones con el piblico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y eatidades de financiamicnto
Otras coentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal
Total del pasive

PATRIMONIO NETO

Capital social

Reservas

Resullados acumulados

Resultados del periodo

‘Total del patrimonioaicto
mulrimunio neto

Cuentas contingentes

Fotal del pasivy

Cuentas de orddp

Las notas | a 14 quise acompaiian formay parte integrante de este estado.

%
/ Tomis Barios S.

Gerente General

8.a)
8.¢)

8.b)

S.h)

8.m)

8.

9.2)
9.b)
9.¢)

9.¢)

8.v)

f.w)

7.918,000.398
56.698.165
118,367,567
119,511,771
7.056,494
24,133,866
71.361.680

(335.991.730)

2015

Bs

2.982,388.315
3,774.669.285

7979.138.211

65.320.10t
446,524
$74.701,967
315695956
45.678.389

16.038.038.7438

13.176,314,585
18.543.464
229.733.391
271,652,055
317642912
137.220418

394.692.940

14.545,799.765

1.215.536.920

193,699,938

$3.002.125

1492.238.983

16.038.038.748

4.773.553.977

26.558.232.420

7.590,767,445
40.858.832
85,277,457
122,691,369
4.872.892
29,315,612
68.473.815

(289.494,137)

2014

Bs
3.093,562,757
3.750.316,707

7.652,763.285

104,134,352

723.686
806,785,219
288,364,463

$3.035.598

16,349.686.067

12,973.026.305
9,046,283
373.840.735
475,589,858
332,293,093
137,240,597

499,124,942

14.800.161.813

1.092,785.450

164,473,395

292.265.409

1,549.524.254

16.349.686.067

4.563.916.486

25.031.708.244




Banco BISA S.A.
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR 1.OS PERIODOS TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 2014
(Expresado en Bolivianos)

Ingresos tinancieros
Gastos linancieros

Resultado financiero bruto

Olros ingresos operativos
Owos gastos operativos

Resultado de operacion bruto

Recuperacion de activos linancieros
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros

Resultado de operacion después de incobrables

Gastos de administracion

Resultado de operacion neto

Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

Resuitados despuds del ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor
Ingresos extraordinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingresos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores

Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de by inflacion
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (JUE)
Alicuota Adicional Impyaﬁ'e las Ulilidades (@
Resuttado neto del pefiodo

Las notas | a 14 que ¢ acompaiian, forman parte intggrante de este estado.

as Empresas (AA-IUE)

/; Tomas Barrios S.

Gerente General

Nota 2015 2014
Bs Bs

80) 412,494,542 358,752.336
80) (67.845.130) (52.218.992)
344,649,412 306,533,344

8r) 217,718,788 209,920,825
8r) (55.565.379) (41.407,083)
506,802,821 475.047.086

8p) 135,520,923 138.479.385
8q) (]197.865.338) (163.251,279)
444.458.406 450.275,192
8s) (310.086,465) (323.968.295)
134,371,941 126,306,897

41,158 718,294

134,413,099 127,025.191

8t) 4,426 1.131
134,417,525 127.026.322

8t) 1,425,675 198,996
8t) (358.477) (174.502)
135,484,723 127,050.816
8u) (34.988.399) (39,822.828)
8u) (17.494.199) (19.911.414)
83.002.125 67,316,574

/--/(<— -

/onlador Geng, /



Banco BISA S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS PERIODOS TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 2014
(Expresado en Bolivianos)

Capital
Social
Bs

Saldos al 1ro de enero de 2014 - 1,009.032.430

Constiucion de reserva legal y reserva voluntana no distribuible aprobada
por ia Junta General Ordinaria de Accronistas
del 31 de enero de 2014, -

Distribucion de dividendos de 50% de Utilidades de 1a gestién 2013
después de deducir el 10% para Reserva Legal. aprobada por la Junta
General Ordinania de Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014 -

Incremento de Capital Pagado con Reservas Voluntarias no Distribuibles

emergente de la utilidad de 2013 y de Resultados Acumulados, aprabado por

Ia Junte General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014,

autonizado por Ia Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante

Resolucion ASFi 131/2014 del 11 de marzo de 2014. 83,753,020

Resultado neto det periodo -

Reservas

Otras reservas
obhgatonias no
distribuibles
Bs

Reserva
voluntariz no
distribuible
Bs

74,835,021

(74,835,020)

Reserva
legal
Bs

145,861,611

18.611,783

Total
resenvas
Bs

145,861.61L

93,446,804

(74,835,020)

Resultados
acurulados
Bs

186,117,825

(93,446,804)

(83,753,021)

(8,918,000)

67,316,574

Total
Bs

341,011,866

(83.753,021)

67,216,574

Saldos al 30 de junio de 2014 1,092,785,.450
Saldos al 1ro de enero de 2015 1,092,785,450

Constitucion de reserva legal y reserva voluntaria no distribuible aprobada
por la Junta General Ordinaria de Accionistas
del 30 de enero de 2015. -

Constitucion del Fondo de Garantia de Credilos de vivienda de interes social
aprobada por la Junia General Ordinaria de Accionistas del 30 de enero de 2015.
en cumplimiento del articulo 115 de la Ley N° 383 y D.S.2137 del 09/10/2014 -

Distribucion de dividendos de 50% de Utikdades de la gestion 2013
después de deducir el 10% para Reserva Legal, aprobada por ia Junta
General Ordinaria de Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014 -

Incremento de Capital Pagado con Reservas Voiuntarias no Distribuibles

emergente de la utilidad de 2014, aprobado por fa Junta General Extraordinana de

Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014, y tomando nota por ta Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero mediante carta ASFI/DOSR 11/R-33929/2015

del 05 de marzo de 2015 en cumplimiento del articulo 157 de la Ley N” 393 122,751,470

Resultado neto del penodo .

122,751,472

{122,751,470)

164,473,394

164,473,394

29,226,541

164,473,395

164,473,395

151,978,013

(122,751,470)

67,316,574

292,265.409

(151,978,013)

(17,535,924)

(122,751,472)

§3,002,125

1,324,375,419

1,549,524,234

(17,535,924)

(122,751,472)

83 002.125

6.920

[y
U
s

Saldos al 30 de junio de 2015 ~ 1.21

us

193.699.935

193.699.938

83.002.125

1.492,238,983

Las notas | a 14 que se acompaitan, forman parte integrante de este estado.

To Bairios S.
Gerente General

0
Contador G W\a_
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Banco BISA S.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS PERIODOS TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 2014
(Expresado en Bolivianos)

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Resultado neto del periodo

Partidas que han afectado el resultado neto del periodo
que no han generado movimiento de fondos:

Productos devengados no cobrados

Cargos devengados no pagados

Productos cobrados en ejercicios anteriores devengados en el periodo
Previsiones para incobrables y activos contingentes (neto)
Previsiones por desvalorizacion (neto)

Provisiones o previsiones para beneficios sociales

Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar

Depreciaciones y amortizaciones

Incremento por participacion en sociedades controladas

Fondos obtenidos en el resuitado del periodo

Productos cobrados (cargos pagados) en el periodo
devengados en ejercicios anteriores sobre:
Cartera de préstamos '
Disponibilidades, inversiones temporarias y permanentes
Obligaciones con el publico y empresas con participacién estatal
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Otras obligaciones

Incremento (disminucion) neta de otros activos y pasivos:
Otras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas
Bienes realizables-vendidos
Otros activos-partidas pendientes de imputacion
Otras cuentas por pagar-diversas y provisiones

Previsiones

Flujo neto en actividades de operacion,

excepto actividades de intermediacion

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION:

Incremento (disminucion) de captaciones y obligaciones
por intermediacion:
Obligaciones con el publico y empresas con participacion estatal:
Depdsitos a la vista y en cajas de ahorro
Depdsitos a plazo hasta 360 dias
Depésitos a plazo por mas de 360 dias
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
A corto plazo
A mediano y largo plazo
Otras operaciones de intermediacion:
Obligaciones con instituciones fiscales
Otras cuentas por pagar por intermediacion financiera
{Incremento) disminucién de colocaciones:
Créditos colocados en el periodo:
A corto plazo
A mediano y largo plazo - mas de 1 afio
Créditos recuperados en el periodo

Flujo neto obtenido en actividades de intermediacion
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Disminucion de préstamos:
Obligaciones subordinadas

Cuentas de los accionistas:
Aporte Fondo de Garantia DS.2137/2014
Pago de Dividendos

Flujo neto en actividades de financiamiento

Traspaso

2015 2014
Bs Bs
83,002,125 67,316,574
(146,485,916) (115,221,850)
308,841,627 237,267,994
41,722 -
42,594,950 27,510,559
21,919,222 (2,019,786)
19,763,059 17,249,746
97,906,162 108,499,097
17,859.032 16,027,097
(29,549,416) ~ (18,481,837)
332,890,442 270,831,020
68,473,815 55,266,633
59,580,754 37,258,108
(264,506,619) (218,858,846)
(10,837,598) (126,021)
(40,597) (189,779)
37,539,962 (13,721,199)
19 6.375
6,415,794 (696,269)
(197,493,369} (154,605,092)
121,069 16,738,141
115,145,797 59,219,645 .
(594,052,204) 573,444,318
268,148,924 45,613,532
382,177,089 (136,800,548)
(134,430,594) (58,103,529)
(571,272) (571.272)
9,497,182 5,725,775
(127.955,673) (4,633,828)

(3,155,249,665)
(1,335,257,340)
4,110,258,597

(2,718,192,177)
{1,083,346.911)
3,359,303,821

(577,434,956) {17,560,819)
- 128,262,000

(17,535,925) -
 (118,951,176) (81,940,121)
_ {(136,487,101) 46,341,879
(136,487,101) 46,341,879




Banco BISA S.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS PERIODOS TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 2014
(Expresado en Bolivianos)

Traspaso
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION:

(incremento) disminucién neto en:
Inversiones temporarias
Inversiones permanentes
Bienes de uso
Bienes diversos
Cargos diferidos

Flujo neto en actividades de inversién

Incremento de fondos durante el periodo
Disponibilidades al inicio del periodo

Disponibilidades al cierre del periodo

Las notas 1 a 14 que se acompainan,

/
/ Tomas Barrios S.

Gerente General

(136,487,101}

2014

B

46,341,879

(34,623.133) (557,794,031)
(33,507,700) 43,834,883
(42,173,965) (12,482,378)
(266,337) 534,386
(1,827.047) _ (819,033)

{112,398,182)

(526,726,173)

(711,174,442)
3,693,562,757

(438,725,468)
2,690,913,880

2,982,388,315

2,252,188,412

rrian parte intégrante de este estado.




a)

b)

b.1)

Banco BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 1 - ORGANIZACION
Operaciones y organizacion:

Banco BISA S.A. inici6 sus actividades en 1963 como entidad de segundo piso, con el objetivo de apoyar
el desarrollo industrial de Bolivia. En 1989, merced a su seguridad y prestigio, abrié sus puertas al publico
como Banco comercial corporativo. En este contexto, la mision del Banco es: “Simplificar la vida de
nuestros clientes, con servicios y productos integrales y de alta calidad, a través de profesionales
capacitados, con cultura de eficiencia, innovacion, responsabilidad social, ética y transparencia,
generando valor para los accionistas”.

Los accionistas del Banco son empresas nacionales y extranjeras, socios individuales y empleados del
Banco.

El Banco opera en Bolivia a través de su Oficina Central, diez (10) sucursales, cuarenta y un (41)
agencias urbanas, trece (13) agencias rurales y seis (6) oficinas externas.

Banco BISA S.A. otorga préstamos a corto, mediano y largo plazo. Sus operaciones se encuentran
extendidas en los rubros de servicios, comercio, industria, agricultura y comercio exterior. Sus segmentos
de clientes mas importantes son clientes comerciales y empresariales.

El Banco es la base de un grupo financiero conformado por las siguientes subsidiarias: Bisa Seguros y
Reaseguros S.A., La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A., Bisa Leasing S.A., Almacenes
Internacionales S.A. RAISA, Bisa S.A. Agencia de Bolsa, Bisa Sociedad Administradora de Fondos de
Inversion S.A. (SAFI) y Bisa Sociedad de Titularizacién S.A.

El nimero de empleados al 30 de junio de 2015 fue de 1.727 funcionarios (1.572 de planta y 155
eventuales), en la gestion 2014 el niumero de empleados registrd 1.660 personas.

El Banco contribuye a la sociedad en campos como el de la educacion, apoyando con becas
universitarias para los alumnos mas destacados del pais. En el periodo 2015, el Banco ha continuado y
continuara fortaleciendo su camparia de responsabilidad social de forma mas activa.

Hechos importantes sobre la situacion de la Entidad

Los hechos mas relevantes sobre la situacion del Banco al 30 de junio de 2015, se incluyen en la nota 14
a los estados financieros.

El impacto de la situacion econémica y del ambiente financiero

Segun el Banco Mundial, la caida en los precios del petréleo y de otros productos basicos estratégicos ha
intensificado la desaceleracion de las economias en desarrollo, muchas de las cuales dependen de la
exportacion de estos bienes. Adicionalmente, considera que la inminente alza de tasas de interés en
EE.UU. podria reducir los flujos de capital y fomentar inestabilidad en mercados financieros de los paises
en desarrollo, los costos del endeudamiento aumentarian para las economias emergentes y en
desarrollo, en los proximos meses.

Asimismo, el Banco Mundial proyecta que el crecimiento de Brasil, se contraera 1,3% en 2015, y que la
economia de Rusia, a causa de los menores precios del petrdleo y las sanciones, retroceda 2,7%. Por
otra parte, el PIB de México aumentaria en 2,6% debido a una leve desaceleraciéon de la economia de
EE.UU. y a los precios del crudo en descenso. En China, continGa la lenta desaceleracion y espera que
llegue a 7,1% este afio. En India, pais importador de petréleo, prevé el crecimiento de la economia a una
tasa firme de 7,5% en 2015.



b)
b.1)

b.2)

Banco BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacion de la Entidad (Cont.)
El impacto de la situacion economica y del ambiente financiero (Cont.)

Las tasas de interés en el mercado internacional continuaron mostrando niveles bajos, es asi que la
Reserva Federal estadounidense mantuvo su nivel histérico mas bajo entre 0% al 0,25%. En relacion con
la situacion econdmica internacional, la tasa LIBOR a 180 dias se incrementd de 0,42% a finales del mes
de mayo a 0,45% a finales de junio.

En América Latina y el Caribe, contempla que el crecimiento se reducira a 0,4% en 2015 a causa de los
problemas econdmicos internos que se observan en América del Sur, incluidas sequias generalizadas,
poca confianza de los inversionistas y bajos precios de los productos basicos.

En lo que respecta a la economia boliviana, el indice Global de la Actividad Econémica (IGAE), publicado
por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), disminuyo en el dltimo afo en casi un punto y medio
porcentual. La economia crecié en 5.15% al primer trimestre del afo, registrando una ligera recuperacion
en el mes de marzo, respecto a febrero. En base a estos resultados, la Corporaciéon Andina de Fomento,
estima que la economia boliviana podria superar la meta del 5% establecida por las autoridades
gubernamentales del area econdmica.

Asimismo, el Instituto Nacional de Estadistica informé que el indice de Precios al Consumidor (IPC)
registré en junio variacion porcentual positiva de 0,34% respecto al indice del pasado mes (menor a la
registrada en 2014 con variacion positiva de 1,21%), la variacién acumulada a junio llegé a 1,09% vy Ia
variacion a doce meses, a 3,19%.

Por otra parte, cabe anotar, que se mantuvo la estabilidad del tipo de cambio del boliviano frente al délar
estadounidense durante el primer semestre de 2015.

Administraciéon de Riesgo de Crédito y de Mercado

Respecto a la evolucion y tendencia de la liquidez en el Sistema Bancario, es importante mencionar que
en términos cuantitativos la liquidez del Sistema Bancario no presento cambios en este primer semestre
de la gestién 2015. A diciembre de 2014 la liquidez ascendia a US$1,298 Millones, mientras que al 30 de
junio de 2015 la misma ascendia a US$1,297 Millones, verificandose que la misma se mantuvo sin
cambios entre las dos fechas analizadas. No obstante, si se han presentado cambios importantes en su
composicion y en su tendencia.

Respecto a la composiciéon de la liqguidez en el primer semestre, la liquidez en Moneda Extranjera se
incremento en US$352 Millones y en contrapartida la liquidez en Moneda Nacional disminuyo en US$353
Millones, esto como resultado de la aplicacion del cronograma de incremento del encaje legal en Moneda
Extranjera, emitido por Banco Central de Bolivia en la gestion 2014, y que por lo tanto provocé que en
general las entidades financieras realicen compra de Délares Americanos para cumplir con la regulacion
vigente del encaje legal.

Otro cambio importante es el presentado en la tendencia de crecimiento de la liquidez, generalmente en
los dos primeros trimestres de cada gestion, la liquidez tendia a disminuir y recién hasta el tercer trimestre
esta se lograba recuperar hasta los niveles que se presentaban al cierre de cada gestion. Este
comportamiento es el que se produjo en las gestiones 2013 y 2014. Sin embargo en el primer semestre
de la gestion 2015 la liquidez se recuperd a principios del mes de junio y solo presento algunos ajustes
hasta finales del mencionado mes, por efecto del crecimiento de cartera en todo el Sistema Bancario.
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Asi, la composicion por moneda de la liquidez del Sistema Bancario, a junio de 2015, alcanzé una
proporcion del 61,3% vy 38,7% para Moneda Nacional y Moneda Extranjera respectivamente, valores que
comparados con las proporciones de 66,1% y 33,9% para Moneda Nacional y Moneda Extranjera al 31 de
diciembre 2014, muestran un incremento de la liquidez en moneda extranjera para el periodo en
comparacion.

En cuanto al Banco se refiere, la liquidez al 30 de junio de 2015 se situ6 en US$977 Millones,
presentando una disminucion de aproximadamente US$102 Millones respecto de diciembre 2014. Esta
disminucién fue del orden del 9,4%, y esta compuesto por el decrecimiento de la liquidez en moneda
nacional por US$ 87 Millones y de moneda extranjera en aproximadamente US$ 15 Millones.

En el comportamiento de la estructura de la liquidez del Banco, al 30 de junio 2015, puede observarse
que la concentracion de la liquidez por moneda, alcanzd una proporcion de 46,5% y 53,5% para Moneda
Nacional y Moneda Extranjera respectivamente, valores que comparados con las proporciones de 49,8%
y 50,2% para Moneda Nacional y Moneda Extranjera al 31 de diciembre 2014, muestran un incremento
en la composicion en moneda extranjera, similar al presentado en la composicién de la liquidez del
Sistema Bancario, pero con niveles diferenciados debido al liderazgo en comercio exterior que el Banco
mantiene hace varias gestiones, lo cual explica niveles de liquidez en moneda extranjera mayores a los
que presenta el Sistema Bancario.

Por lo anterior, se podria concluir que la tendencia de la liquidez del Sistema Bancario, se produce como
resultado de varios factores, entre los cuales los méas importante son el incremento de las tasas
regulatorias de encaje legal en déblares, la presencia de tasas bajas en la oferta de titulos publicos
ofrecidos semanalmente por el Banco Central de Bolivia, y el crecimiento de los depédsitos del publico en
mayor proporcion a la presentada en gestiones anteriores. En ese sentido, los indices de liquidez para
afrontar situaciones o escenarios de alto requerimientos de la liquidez, si bien han disminuido respecto a
los presentados a diciembre de 2014, los mismos a junio de 2015 se mantienen en niveles adecuados
para afrontar posibles escenarios de crisis.

Respecto a las tasas de interés, en el primer semestre de la gestiébn 2015, se han presentado dos
cambios de tendencia, el primer cambio en el primer trimestre con un incremento de las tasas de interés
en plazos hasta 364 dias, donde la tasa de interés alcanzo un nivel de 1.9999%, para posteriormente
comenzar una nueva tendencia a la baja hasta finales de junio con una tasa de interés de 1.0202%. Si
bien se aprecian dos tendencias diferentes en este primer semestre, el comportamiento de las mismas y
fa demanda de dinero siempre han llevado a que las tasas estén generalmente a la baja, mostrando asi
los buenos niveles de liquidez presentes en el Sistema Bancario y el control sobre la inflacion que ha
ejercido el Banco Central de Bolivia.

A nivel macroeconémico, la inflacion acumulada al 30 de junio de 2015 alcanzé un nivel de 1,09%, inferior
al nivel presentado en el mismo periodo de la gestion 2014, cuando la inflacion acumulada fue de 3,05%
e inferior respecto a lo presupuestado por el Gobierno para la gestion 2015. Respecto al tipo de cambio,
el valor del boliviano respecto al dolar americano se ha venido manteniendo sin cambios desde
noviembre de 2011, sin embargo, si se ha presentado un cambio de percepcion en el mercado, que como
resultado de las devaluaciones de monedas extranjeras de paises con los cuales el pais mantiene un
intercambio comercial y el fortalecimiento del délar americano respecto al Euro, y dado que los niveles de
inflacion han sido controlados, existiria una cierta percepcion de que la competitividad de la moneda
nacional ha disminuido y por lo tanto se podria pensar en micro devaluaciones. Desde noviembre de
2011, el tipo de cambio del boliviano respecto al délar americano se ha mantenido sin cambios.
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Las Reservas Internacionales Netas del pais han mantenido la tendencia decreciente del dltimo trimestre
de la gestion 2014, al 30 de junio de 2015 las R.I.N. alcanzaron los US$ 14,708 Millones, presentando
una disminucion de US$ 415 Millones respecto al nivel presentado al 31 de diciembre de 2014, |a primera
disminucion importante desde la gestidn 2006. Esta disminucion se puede atribuir a varios factores, entre
los mas importantes la disminucién de envio de remesas familiares del exterior, la disminucién en los
precios de minerales que han afectado al valor exportado de los mismos, la conclusion de arbitrajes
internacionales iniciados en gestiones anteriores y el efecto por la disminucion de los precios
internacionales tanto del gas como de! petroleo, el principal rubro de exportacion del pais.

En el contexto antes senalado, el comportamiento de la cartera de créditos y de obligaciones con el
publico ha sido el siguiente:

Los depdsitos del publico (Sistema Bancario) a junio de 2015, presentan un ritmo creciente, registrando
una crecimiento de US$ 912 Millones con una proporcion de 5,3% con relacién al 31 de diciembre de
2014. Comparativamente, respecto del mismo periodo a junio de 2014, el crecimiento fue mayor al
registrado en dicha gestion cuando los depdsitos del publico crecieron en aproximadamente US$ 317
Miliones (2.5% de crecimiento). Este crecimiento de depositos se ha presentado principalmente en
moneda nacional, con una composicion del 81,8% en esta moneda y del 18,2% para moneda extranjera,
que muestran claramente la continuidad de la bolivianizacién en los depdsitos del publico, pero muestra
un ligero retroceso en relacion al 31 de diciembre del 2014 cuando la concentracién en moneda nacional
fue de 82,1% y 17,9% para Moneda Extranjera.

En contrapartida, la cartera de préstamos del Sistema Bancario ha presentado un crecimiento de US$
1,011 Millones hasta el 30 de junio de 2015, siendo un crecimiento muy superior al presentado en el
mismo periodo de tiempo de la gestion 2014, cuando la cartera de préstamos presentd un crecimiento de
US$716 Millones. En términos porcentuales, el crecimiento presentado entre el 30 de junio de 2015 y el
31 de diciembre de 2014 fue de 7.8%, mientras que para el mismo periodo de la gestion 2014 fue de
7.4%. Respecto a la concentracion por moneda, el 94,6% de la cartera total esta otorgada en moneda
nacional y el restante 5,4% esta prestada en moneda extranjera, una meJora respecto a los niveles
presentado en el mes de diciembre de 2014.

Con relacion al Banco, la tendencia de un fuerte crecimiento de depdsitos que se presento en el tltimo
trimestre de la gestion 2014, no se mantuvo en el primer semestre de la gestion 2015, donde los
depdsitos del publico se incrementaron en US$8 Millones (0.5% de crecimiento). Un comportamiento
diferente al presentado en el mismo periodo de la gestion 2014 cuando los depdsitos del publico en el
Banco presentaron un crecimiento de US$ 70 Millones 6 de un 4.4% en términos porcentuales. En cuanto
a la cartera de préstamos, durante el primer semestre de la gestion 2015, se ha presentado un
crecimiento de aproximadamente US$54 Millones (4,7%), mientras que en el mismo periodo de la gestion
2014, la cartera de préstamos se incrementd en US$64 Millones (6,8%), por lo tanto el crecimiento de la
cartera de préstamos de la gestion 2015 ha sido inferior a la presentada en la gestién anterior.

Si bien el ritmo de crecimiento de la liquidez entre el Sistema Bancario y el Banco han sido diferentes,
ambos han continuado manteniendo o incrementando el grado de bolivianizacién tanto de los depositos
del publico como la cartera de préstamos.



b)
b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacion de la Entidad (Cont.)

Administracion de Riesgo de Crédito y de Mercado (Cont.)

Asimismo, el Banco, a junio de 2015, expone aproximadamente el 94,1% del total de los préstamos (US$
1.130 Millones) estaban nominados en moneda nacional, mientras que a diciembre de 2014 esta
proporcion se encontraba en 92.2% aproximadamente. De la misma forma, a junio de 2015, la
concentracion de los depdsitos del pablico en Moneda Nacional respecto del total de depdsitos (US$
1,934 Millones), disminuyé ligeramente y la proporcién alcanzd un 69.2% respecto al 70,0% registrado a
diciembre de 2014.

En base a los antecedentes senalados anteriormente, las determinaciones del Comité de Activos y
Pasivos, sobre las tasas de interés, se enfocaron en gestionar adecuadamente las tendencias tanto del
mercado como de la estrategia del propio Banco. Paralelamente, la administracion del calce de plazos
mantuvo niveles adecuados de gestién, mostrando en todo momento brechas acumuladas positivas,
resultado de la aplicacion de la estructura de tasas aprobada mediante el Comité de Activos y Pasivos. Al
30 de junio de 2015, el Banco mantiene una relacion de activos liquidos a activos totales de 35,4%,
mientras que a diciembre de 2014 se registré una relacion de 38,7%.

Eventos importantes sobre la posicion financiera de la entidad

Al cierre del primer semestre de la gestién 2015, corresponde destacar los resultados alcanzados por el
Banco de US$ 7,79 Millones y la solidez de sus niveles de activo respaldados por los depdsitos del
publico. La fortaleza patrimonial y solvencia del Banco se evidencian a través de un sélido Coeficiente de
Adecuacién Patrimonial (12,66%), una elevada cobertura de la mora (242,6%) y un patrimonio superior a
US$ 217 Millones, uno de los mas elevados del sistema financiero nacional.

Durante el periodo 2015, la Gerencia del Banco impuls6 la ampliacion de servicios a todos los sectores
econdmicos de la poblacién, como ser: banca corporativa, pequefias y medianas empresas, banca
personal y al sector de microfinanzas.

Impuesto a las Transacciones Financieras (L.T.F.)

La aplicacion del Impuesto a las Transacciones Financieras, normado con la Ley N° 3446, fue ampliado
por segunda vez mediante Ley N° 0234 del 13 de abril de 2012, por 36 meses adicionales a partir del 24
de julio de 2012.

Este impuesto con sus caracteristicas actuales, se viene reteniendo y percibiendo en el Banco desde el
25 de julio de 20086, para el efecto se adecuaron nuestros sistemas informaticos y operativos, permitiendo
el cobro y empoce del mismo al Fisco de manera oportuna, cumpliendo con la normativa legal aplicable.

Ley de Servicios Financieros

En fecha 21 de agosto de 2013, el Estado Plurinacional de Bolivia promulgo la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, la cual reemplaza a la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras de 14 de abril de
1993. La Ley tiene como objeto regular las actividades de intermediacion financiera y la prestacion de los
servicios financieros, asi como la organizacion y funcionamiento de las entidades financieras y
prestadoras de servicios financieros; la proteccion del consumidor financiero y la participaciéon del Estado
como rector del sistema financiero, velando por la universalidad de los servicios financieros y orientando
su funcionamiento en apoyo de las politicas de desarrolio economico y social del pais.
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La Ley N° 393 dispuso el inicio de su vigencia a los noventa (90) dias calendario (21 de noviembre de
2013) de ser' promulgada, y dispuso que, durante ese periodo, mientras no se emita normativa
reglamentaria, se considerara vigente la normativa emitida bajo la Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993.
Cabe mencionar que, en fecha 23 de diciembre de 2013, se dicté el Decreto Supremo N°1843 que
establece el régimen de tasas de interés activas para el financiamiento destinado a vivienda de interés
social y determina los niveles minimos de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector
productivo y de vivienda de interés social, que deberan mantener las entidades de intermediacion
financiera. El Banco ha tomado las medidas para su respectiva aplicaciéon y cumplimiento.

Otros eventos importantes

En cuanto a la calificacion del Banco BISA S.A., la calificadora AESA Ratings mantuvo la calificacion de
riesgo para emisor y deuda a largo plazo en moneda local en AAA y la calificacion de riesgo de deuda a
largo plazo en moneda extranjera en AAA. De la misma manera, la calificadora Moody’s Latin America
mantuvo la calificacion de riesgo para emisor y deuda a largo plazo en moneda local en Aaa y la
calificacion de riesgo de deuda a largo plazo en moneda extranjera en Aa2, mejorada en fecha 15 de
junio de 2012.

Banco BISA contintia con la expansion de puntos de atencion respondiendo a la necesidad de brindar un
mejor servicio y satisfacer las necesidades los clientes y usuarios. Para el segundo semestre de la
gestién se tiene planificada la apertura de la Agencia el Prado y Agencia Los Pinos, en la ciudad de La
Paz; Agencia de Riberalta en Beni; Agencia Plan 3000 en Santa Cruz; y Agencia La Cancha en
Cochabamba.

En lo que se refiere a ATMs, se continud con la ampliacion de la red, alcanzando un total de 275 cajeros
automaticos a nivel nacional; este esfuerzo permitird a nuestros clientes y usuarios acceder con mayor
comodidad y versatilidad a los diferentes puntos de atencion para realizar transacciones habituales de
manera agil, segura y eficiente.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES
Las normas contables mas significativas aplicadas por el Banco BISA S.A. son las siguientes:
Bases de presentacion de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con las normas contables emitidas
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), las cuales son coincidentes en todos los
aspectos significativos, con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia, excepto por
el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros (ajuste por inflacion), segun se explica a
continuacion:

De acuerdo con la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(ASF!) se dispone la suspension del reconocimiento integral de la inflacion.

De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emiitida por el Consejo Nacional de Auditoria y Contabilidad del
Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia, los estados financieros deben ser ajustados
reconociendo el efecto integral de la inflacion, para lo cual debe considerarse la valuacion de la Unidad de
Fomento de Vivienda como indice del ajuste.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las normas contables de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFIl), requiere que la Gerencia del Banco realice algunas
estimaciones .que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del gjercicio.
Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto
cumplimiento del marco contable y normativo vigente.
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Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los presentes estados financieros al 30 de junio de 2015 y 31 de
diciembre de 2014, no registran los efectos de la inflacion. Estos estados financieros surgen de la
consolidacion de los estados financieros de las oficinas del Banco BISA S.A. situadas en las ciudades de
La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra, Sucre, Tarija, Oruro, Potosi, Cobija, Trinidad y El Alto.

Criterios de valuacion

Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al délar estadounidense y
moneda nacional con mantenimiento de valor a las Unidades de Fomento de Vivienda (UFV)

Los activos y pasivos en moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor a ddlares
estadounidenses y moneda nacional con mantenimiento a valor de Unidades de Fomento de Vivienda
(UFV), se valuan y reexpresan, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes y la cotizacion de UFV a la
fecha de cierre de cada periodo. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente,
resultantes de este procedimiento se registran en los resultados de cada periodo.

Los activos y pasivos en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV) se ajustan en funcién del indice de
precios al consumidor, informado por el Banco Central de Bolivia al cierre del periodo.

Inversiones temporarias y permanentes

Inversiones temporarias

Incluyen todas las inversiones que conforme a la Politica de Inversiones del Banco, fueron realizadas con
la intencion de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes de liquidez y que puedan ser
convertidos en disponibilidades en un plazo no mayor a 30 dias respecto de la fecha de su emision o de
su adquisicion, como ser:

Las inversiones en valores representativos de deuda como los bonos, letras y cupones emitidos por el
TGN y/o por el BCB, se valtan al costo de adquisicidon mas los rendimientos devengados por cobrar.
Cuando el valor de cotizacién de mercado de titulos valores con similares caracteristicas resultara menor,
se contabiliza una previsién por desvalorizacion correspondiente a la diferencia.

Las inversiones en titulos valores vendidos y adquiridos con pacto de recompra y reventa se valuan a su
costo de adquisicién mas los productos financieros devengados por cobrar.

La participacion en fondos de inversion y en el Fondo RAL se valuan al valor de la cuota de participacion
determinado por el administrador del Fondo de Inversién al cierre de cada periodo.

Las inversiones en entidades financieras del pais (DPF) son valuadas al costo de adquisicion del depésito
mas los rendimientos devengados por cobrar. De acuerdo con la regulacién vigente, los DPF no son
marcados a precio de mercado.

Las inversiones realizadas en el exterior, en depdsitos a plazo fijo, emitidos por bancos y entidades
financieras, se valtan al costo de adquisiciéon de! titulo mas los rendimientos devengados por cobrar. El
resto de las inversiones en el exterior (titulos de deuda) se valian al costo de adquisicion mas los
rendimientos devengados por cobrar, cuando el valor de cotizacion de mercado de titulos valores con
similares caracteristicas resultara menor, se contabiliza una previsién por desvalorizacion correspondiente
a la diferencia.

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, esta prevision alcanza a Bs274.698 y Bs16.780,
respectivamente,
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Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes estan compuestas principalmente por la participacion en compariias
subsidiarias, la participacion en otras sociedades, los valores representativos de deuda adquiridos y los
certificados de deuda emitidos por el sector puablico no negociables en Bolsa.

Se registran como inversiones permanentes a todas aquellas inversiones que no puedan ser convertibles
en disponible en un plazo maximo de 30 dias. De la misma manera, se contabilizan como inversiones
permanentes todas aquellas inversiones que por decision del Banco se mantendran hasta su vencimiento.

Las inversiones en entidades publicas no financieras, se valiuan a su valor de costo mas los productos
financieros devengados por cobrar.

Las inversiones permanentes en titulos valores al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, estan
conformadas por instrumentos de deuda publica, que por su naturaleza se valian a su costo de
adquisicion mas los rendimientos devengados por cobrar.

Las inversiones realizadas en el exterior, en bonos emitidos por bancos y entidades financieras, se valtan
al costo de adquisicion mas los rendimientos devengados por cobrar.

Las inversiones en valores representativos de deuda como los bonos soberanos emitidos por el TGN en
bolsas de valores del extranjero, se valtan al costo de adquisicion mas los rendimientos devengados por
cobrar.

Cuando el valor de cotizacion de mercado de titulos valores con similares caracteristicas resultara menor,
se contabiliza una prevision por desvalorizacion correspondiente a la diferencia. Al 30 de junio de 2015
esta prevision alcanza a Bs236.836 y al 31 de diciembre de 2014 no se registrd prevision.

Participacion en entidades financieras y afines

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, las inversiones en entidades financieras y afines
(companias subsidiarias) en las que el Banco tiene un porcentaje de tenencia significativo o influencia
significativa de acuerdo con los criterios establecidos en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras, se encuentran valuadas al Valor Patrimonial Proporcional (VPP) de las acciones de cada
compania.

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, el VPP fue calculado en base a los ultimos estados
financieros disponibles (no auditados) de las subsidiarias en cumplimiento a lo establecido en el Manual
de Cuentas para Entidades Financieras.

Las ganancias y pérdidas al 30 de junio de 2015, originadas en la valuaciéon han sido registradas en el
periodo con estados financieros no auditados al 31 de mayo de 2015.

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, en cumplimiento a la circular SB/585/2008, los estados
financieros no incluyen los ajustes a moneda constante de las inversiones en las companias subsidiarias
y afines.

Otras inversiones (otras entidades no financieras)

El resto de las inversiones se valtian al costo de adquisicion.
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Cartera

El Banco ha cumplido oportunamente con la constitucion de los requerimientos de prevision, establecidos
en las Directrices emitidas por la ASFI.

Al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014, el Banco ha evaluado y calificado la cartera de
creditos y contingentes, de acuerdo a lo establecido en Anexo | del Libro 3°: Regulacion de Riesgos,
Titulo 1l Riesgo Crediticio — Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos, incluida en la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros vigente.

Al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014, la prevision especifica para cubrir las pérdidas que
pudieran producirse por los créditos existentes para cartera directa alcanza a Bs194.794.014 vy
Bs164.760.422, respectivamente. Asimismo, la prevision para activos contingentes alcanza a
Bs35.769.267 y Bs49.653.240, respectivamente.

Al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014, las previsiones genéricas ciclicas (cuentas 255.01 y
253.03) alcanzan a Bs128.624.962 y Bs128.951.183, respectivamente en los ejercicios mencionados; las
previsiones genéricas (cuenta 139.08) para cartera por factores de riesgo adicional a la mora alcanzan a
Bs38.568.541 al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014.

Asimismo, continuando con nuestro enfoque prudencial y de fortalecimiento de nuestra posicion de
solvencia, se tienen constituidas previsiones genéricas voluntarias por criterios de prudencia (cuenta
1398.09) por Bs102.629.174 al 30 de junio de 2015 y Bs86.165.174 al 31 de diciembre de 2014; y
Bs439.987 (cuenta 251.02) al 31 de diciembre de 2014.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, de las cuentas por cobrar, comprenden los
derechos derivados de algunas operaciones de intermediaciéon financiera no incluidos en el grupo de
cartera, pagos anticipados y créditos diversos a favor del Banco, registrados a su valor de costo.

Las partidas registradas en este grupo podran permanecer como maximo trecientos treinta (330) dias. Si
transcurrido este lapso no han sido recuperadas son previsionadas en un 100% y posteriormente
castigadas con cargo a la prevision de otras cuentas por cobrar previamente constituida de aquellas
partidas calificadas como irrecuperables.

La prevision para cuentas incobrables al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, por Bs671.555 y
Bs13.718, respectivamente, estd destinada a cubrir posibles pérdidas que pudieran producirse en la
recuperacion de esos derechos.

Bienes realizables

Los bienes realizables recibidos en recuperacion de créditos estan registrados al menor valor entre el
valor de adjudicacién por ejecucién judicial o dacién en pago y el saldo del préstamo que se extingue neto
de previsiones para incobrabilidad registradas a la fecha de adjudicaci(’)n o de dacién en pago. Dichos
bienes no son actualizados y ademas se constituye una previsién por desvalonzacnon si es que no son
vendidos dentro de un plazo de tenencia.
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Banco BISA S.A.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de yaluacién (Cont.)

Bienes realizables (Cont.)

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera N° 2297, de fecha 20
de diciembre de 2001, para los bienes muebles o inmuebles que pasen a propiedad de una entidad de
intermediacion financiera, a partir del 1° de enero de 2003, debe constituirse una prevision del 25% del
valor de incorporacion de dicho bien a la fecha de adjudicacion. Si las ventas no se efectuan en el plazo
mencionado se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros después de un
ano de la fecha de adjudicacion y el 100% antes de finalizado el segundo afo, desde la fecha de
adjudicacién.

Para los bienes incorporados a partir del 1° de enero de 1999, se constituye una previsién por
desvalorizacion de un 20% anual a partir del tercer afo de tenencia, en el caso de bienes muebles y a
partir del cuarto afio de tenencia, en el caso de los bienes inmuebles.

La prevision por desvalorizacion para bienes incorporados hasta el 31 de diciembre de 1998, es de un
20% anual a partir del segundo afio de tenencia en el caso de bienes muebles y a partir del tercer afio de
tenencia en el caso de los bienes inmuebles.

Segun lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en la Recopilacion de
Normas para Servicios Financieros, si el Banco se adjudica o recibe en dacién de pago, bienes por
cancelacion de conceptos distintos a la amortizacién de capital, tales como intereses, recuperacion de
gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.

El valor de los bienes realizables, considerado en su conjunto, no supera el valor de mercado.

La prevision por desvalorizacion de bienes realizables al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014,
por Bs55.752.611 y Bs55.590.315, respectivamente, corresponde a montos que, aunque fueron
constituidos principalmente por exceso de plazo de tenencia, pueden ser utilizados para neutralizar las
pérdidas que pudieran producirse en la realizacion de estos bienes.

Bienes de uso

Los terrenos y edificios se incluyen a los valores resultantes de revallios técnicos practicados por un
perito independiente al 31 de diciembre de 1985, 21 de febrero de 1989 y 24 de julio de 1990. El resto de
los bienes de uso fueron revalorizados al 31 de diciembre de 1985. Estos bienes se deprecian utilizando
el método de linea recta, en base a los afios de vida util determinados por el perito técnico que efectud
las revalorizaciones.

Las incorporaciones posteriores a los respectivos revallios estan valuadas a su costo de adquisicion y la
depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir
los valores al final de la vida util estimada.

El valor de los bienes en su conjunto, no superan el valor de mercado.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida util o que no

significan un aumento en el valor comercial de los bienes, son cargados a los resultados del periodo en el
que se incurren.
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Banco BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)
Criterios de valuacion (Cont.)
Otros activos

Dentro del grupo, al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014, se registran:

Saldos por remesas en transito, por partidas pendientes de imputacion, operaciones fuera de hora,
operaciones por liquidar y otras que son regularizadas en un periodo no mayor a 30 dias.

Bienes para uso del personal que se registran a su valor de adquisicion. Estos bienes se deprecian
utilizando el método de linea recta, en base a los afos de vida util.

Cargos diferidos

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014 los cargos diferidos corresponden a: En la gestion 2014
en el departamento de La Paz se aperturd la Agencia Achocalla, Villa Fatima y Sopocachi, en la gestion
2013 se aperturd las Agencias Tumusla y El Tejar. En la ciudad de El Alto en la gestion 2013 se aperturd
las Agencias Rio Seco y Senkata. En el departamento de Cochabamba en la gestion 2014 se amplio y
remodelo la Agencia Simon Lopez, en la gestién 2013 se aperturo las Agencias Simon Lopez, C. Totora y
Siglo XX, en la gestion 2012 las Agencias Colcapirhua, Tiquipaya y Vinto Chico, en la gestion 2011 las
Agencias Sacaba y Quillacollo, en la gestiébn 2010 la Agencia Ayacucho. En el departamento de
Chuquisaca en la gestion 2014 se apertura la Agencia Autobanco Jaime Mendoza, en la gestion 2012 se
amplio la agencia Mercado Campesino. En el departamento de Tarija en la gestion 2014 se aperturé la
Agencia Panamericana, en la gestion 2013 se remodeld la Agencia Yacuiba. Los costos de estas
aperturas como las remodelaciones son amortizados linealmente en el tiempo de vigencia de los
contratos de alquiler.

En el departamento de Chuquisaca en la gestion 2012 se amplid la agencia Mercado Campesino, cuyos
costos fueron amortizados linealmente hasta el mes de junio 2015. En el departamento de Tarija en la
gestion 2010 se aperturd la Agencia Avenida La Paz, cuyos costos fueron amortizados linealmente hasta
el mes de septiembre 2014. En el departamento de Pando en la gestion 2011 se remodeld la sucursal
Cobija, cuyos costos fueron amortizados hasta el mes de Enero de 2015.

En la gestién 2011 en el departamento de La Paz se aperturd la Agencia Multicine; en la gestion 2010 se
apertur6 la Agencia Miraflores cuyos costos de amortizacion se terminaron en el mes de septiembre
2014, en el mes de junio de 2015 se termind de amortizar la Agencia MULTICINE, asimismo el mes de
junio 2015 se apertura la cuenta de la Agencia Los Pinos, ante la proximidad de su puesta en
funcionamiento. En la ciudad de El Alto en la gestién 2011 se apertur6 las Agencias Villa Adela y 16 de
Julio, los costos de amortizacion de la Agencia Villa Adela se terminaron de amortizar en el mes de abril
2015. En el departamento de Beni en la gestion 2010 se remodeld la Sucursal Trinidad, cuyos costos se
terminaron de amortizar en el mes de septiembre de 2014. En el Departamento Pando en el mes de mayo
de la Gestion 2015 se inauguré el nuevo Edificio de la Sucursal Cobija. El resto de los costos son
amortizados linealmente durante 48 meses.

Activos intangibles

De acuerdo a la Circular SB/624/2009 de 30 de abril de 2009, a partir de agosto de 2009, los programas y
aplicaciones informaticas, se registran bajo el grupo “Otros Activos” a su valor de adquisicion y se
amortizan linealmente por un periodo estimado de vida util de cinco afios.

Previsiones y provisiones
Las previsiones y provisiones en el activo como en el pasivo, se efectian en cumplimiento a normas

establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de valuacion (Cont.)

Impuesto a la Venta de Moneda Extranjera

En la gestion 2012 el Gobierno mediante la Ley N° 291 de fecha 22 de septiembre de 2012, reglamentada
por el Decreto Supremo N° 1423 de fecha 05 de diciembre de 2012, crea el Impuesto a la Venta de
Moneda Extranjera (IVME) con una alicuota del 0,7% aplicable a las operaciones de venta de moneda
extranjera que realicen las Entidades Financieras.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

El Banco ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando su tratamiento
contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con las normas emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI). ‘

Fideicomisos Constituidos

Los Fideicomisos son patrimonios auténomos que son contabilizados de manera separada en cuentas de
orden en estricto apego a las Normas Contables en vigencia y al Manual de Cuentas para Entidades
Financieras de la ASFI, de esa manera los activos de los fideicomisos o patrimonios autonomos no
forman parte del activo ni del patrimonio del Banco.

Los criterios de valuacion para las cuentas contables de los Fideicomisos son los mismos que el Banco
utiliza para sus propias operaciones, criterios que se encuentran consignados en el Manual de Cuentas
para Entidades Financieras emitido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

NOTA 3 - CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

No han existido cambios en las politicas y practicas contables aplicables al 30 de junio de 2015, respecto
de diciembre 2014.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, no existian activos gravados ni de disponibilidad
restringida, excepto por los siguientes:

2015 2014
Bs Bs

Cuenta corriente y de encaje legal de entidades financieras bancarias 635,508,175 (%) 840,784,282
Cuenta Caja - Disponibilidades 515,334,026 (*) 265,705,999
Cuotas de participacion Fondos RAL afectados a encaje legal 2,292,811,189 2,160,265,484
Titulos valores BCB adquiridos con pacto de reventa 64,999,740 118,937,960
Titulos valores de entidades publicas no financieras del pais adquiridos con
pacto de reventa - 428,000
Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 1,141,000 129,495,000

3,509,794,130 3,515,616,725

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, se expone tnicamente la proporcién del saldo
constituido como parte del encaje legal requerido.

13

™
™



(")

Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, los activos y pasivos, corrientes y no corrientes, se

componen como sigue:

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades

Inversiones temporarias ( ** )
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes realizables (*)
Inversiones permanentes
Olros activos

Total activo corriente

ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones temporarias (**)
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bicnes realizables  (*)
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

Total activo no corriente
Tolal activo

PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones con el pablico
Obligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con bancos y entidades
de financiamiento
Otras cuentas por pagar
Previsiones
Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

Total pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones con ¢l publico
Obligaciones con bancos y entidades
de linanciamiento
Otras cuentas por pagar
Previsiones
Obligaciones subordinadas
Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

Total pasivo no corriente
Total pasivo

PATRIMONIO NETO
Total pasivo y patrimonio neto

Corresponde a una clasificacion por los plazos estimados para la realizacion de los mismos.

2015 2014
Bs Bs

2,982,388,315 3,693,562,757
1,481,858,095 1,086,416,156
4,067,886,977 4,031,088,101
44,030,078 86,104,463
404,288 602,185
44,542 888 47,082,448
27,569,059 33,928,104
8,648.679,700 3,978,784,214
2,292.811,190 2,663,900,551

3911,251.234 3.621,675,184
21,290,023 18,029,889
42,2360 121,501
830,159,079 759,702,771
315,695,956 288,364,463
18,109.330 19,107,494
7.389.359.048 7,370,901 853
16,038,038,748 16,349,686,067

5.931,247,954
18,543,464

220,031,304
196,866,968
309,647,550
219,160,906

5,971,028,158
9,046,283

329,824,377
395,426,014

40,579,063
277,529,096

6.895.498,146

7,023.432,991

7,245,066,631

9,702,087
74,785,087
7,995,362
137,220.418
175,532,034

7,001,998,147

44,016,358
80,163,844
291,714,030
137,240,597
221,595,846

7.650,301,619

7,776,728,822

14,545,799,765

14,800,161,813

1,492.238,983

1,549,524,254

16,038,038,748

16,349,0686.,067

Corresponde a una clasificacion hecha en base al plazo restante para el vencimiento de los titulos valores

considerados de facil realizaciéon en un plazo no mayor a 30 dias.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 5- ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

CALCE FINANCIERO AL 30 DE JUNIO DE 2015 CONSIDERANDO EL VENCIMIENTO RESTANTE DE

LAS PARTIDAS A PARTIR DEL 01/07/2015

(Expresado en Bs)

Rubro SALDO Pine

INICIAL A 30 DIAS A 60DiAS AN DIAS A 180 DiAS A 360 DiAs AT DAY +120 DIAS
ACTIVOS 16.038,038,148 4,755, 200,691 139547138 397,114,084 1,551,750,380 1LER3AR1,254 3.507.833,952 463,100,250
DISPONIBILIDADES 282,388,115 29R238RN$ . -
INVERSIONES TEMIORARIAS anLnL 1420426609 . . . . LIRS .
CARTERA VIGENTE ROVTSI12169 WTRTT924 13884496 5684997 154243020 1775 675,961 LGRS 1489 23400541
(DIRAS CUENTAS POR COBRAR 13,923,655 11473094 R5.063 R4XSY 254 98§ U9 [EH R 495442
INVERSIONES PERMANENTES SUSA.751 . TG . ARPTARH] WA 11800132 19747754
0 1RAS OPERACIONES AC TIVAS (1) 9456059 125,042,148 L46091K 134428 $945.7%7 (10.930.166) (RURIH A20.292.864
PANIVOS 14.545,799,765 1912,521,54 576,629,318 430,046,673 1,175,624, 385 254540700 426,892,794 16TRETINLY
[OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA (2) 4768228262 W7.540.07 175682088 175,682,088 27446 264 1054092 528 2I4.185.057
(ONLIGACIONES CON EL PUBLICO - AHORRO (2) 359927083 o X8 64 147526887 141,526,887 442580661 N8S.168.321 17322600 .
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - PLAZO AAT2596,089 W66 165071448 1929811 74620 68316707 LOITRT) 100406666
OBLIG CON PART, ESTATAL Y RESTRINGIDAS RI67.002 0550573 61037631 EERAAM 119495401 169 81632 1495700 13307426
FINANCIAMIENTOS BCD FRPIRA] - anL . . -
FINANCIAMMENTOS ENT.FINANCIERAS DEL PAIS ASHM09 1M962019 - . - 13,720 00 6700 7,450,000
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 1778257 935,899 99819 2252582 60879 s11.m [REAT 114250
01RAS CUENTAS POR PAGAR 222,216 122230246 - -
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 137,200.000 . . . . . 1 128,766,667
(1RAS OPERACIONES PASIVAS 15.250.706 $3.414.461 ML 46 68 2596 55% 4261 541 7,865 M5 W0 24,527
[CUENTAS CONTINGENTES 4755397 900,421,558 EAETTALY 45240714 YRRIN2.2%7 Y0 502,22 SRS S 2614TS
Uil sunple 6,265, 192,960 3803,108.491 4,665,808 359,537,025 1364509282 INSTRA (212,960,507 17685895
e acnmtada 6.265,191,960 3 403,108,421 3,79H,442,684 4,157,979,80% 5.522.489,091 5.561.067,571 5,148, 107,064 6.265,792.950

CALCE FINANCIERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
RESTANTE DE LAS PARTIDAS A PARTIR DEL 01/01/2015

(Expresado en Bs)

CONSIDERANDO

EL VENCIMIENTO

Ruhro SALDO Plazo
INICIAL A DIAS A0 DIAS A YD DiAN A 180 DiAS A 360 DIAS AT200inS 4720 DAy

ACTIVOS 16,M9,686,067 4,692.389,179 251,408,085 394271860 1LHH1,535,998 1,693,273,532 L657,566,261 3779.235,662
LISTONIBILIDADES 3692,562,757 3693562157 . . -
INVIRSIONES TEMPORARIAS AT0743 6 665,962.052 69051800 FE3S0 00 11V 496,704 182800, 04 2631900 55§ 000,000
CARITRA VIGEN L TTIASRS19 184,852,702 178419142 WSO8 0641 LIS 110814 1495012988 LUKT (76,806 1661667720
O TRAS CUENFAS POR CONRAR 641719 RYRvARIL 4187 LIEGE] 123272 246,744 491,489 RIRONS
INVERSIONES PERMANENTES TMA63 6 545070 1248908 WS90 2400875 1650961 W74 WINI57
O1RAS OPERACIONES ACTIVAS (1) 05434826 104.9%0,124 2545078 2760189 SN TIX HnAaen UACEIE 10556099
PASIVOS 14,500,161,813 LRIRARS,539 470914872 579,699,558 1.508,390,683 2,147,949,009 LTT8,199,176 329512976
OB GACIONES CON BL PUBLICO - VISTA () 4971037399 4741740 183925898 131925 898 551,777,694 [HOLRARRED) 207000777
OBLIGACIONES CON B PUREICO - AFIORRO (2) TR0 278882665 152544178 152544175 451,632,528 9l 050
OBHGACIONES CON BL PUIN ICO - MLAZ) 198655852 9610433 32150261 45449453 67,083,474 1742762 896
OB G CON PARY ESPATAL Y RESIRINGIDAS J51.552.687 274,087,257 YiH137.001 104,690,174 L7200 264m0.526 16.590 501
LINANCIAMIENTOS BCD ¢ 3760026 R XAt - . 1452.095 - -
FINANCIAMIEN FOS EN T FINANCIFRAS DEL PAIS H940.2 20480312 SR000000 - . 1720000 27440000
FINANCIAMIEN HOS EX TERNOS WA 8.167,406 4,106 25,258400 1520382 s [RERETY (EIRETE
OIRAS CUENIAS POR PAGAR N6.884.516 26834516 - -
ORLIGACH) UBORDINADAS 137,200.000 . . - - . . 1V2.200.000
0 1RAS OPERACIUNES PANIVAS $56.227.907 230297 1172742 98102 174423670 294,018 200,196,0% TN 62
CUEN TAS CONTINGENTES 4.561916.436 7760149729 742908358 45018646 1225037 1061586755 48019022 3417086%
Bl syl 6,113,440,140 3.589972.369 13401571 T64K96.908 1,086,550, 142 106,911,278 (619,713,893 HB1420.325
[ et acumntala 6,113,440,740 3,589.973,69 4,113,374.940 4,378,171 88 5,464822,030 5,471,731,08 5232,019415 §.113:440,740 |

Los saldos negativos que se exponen en la linea de otras operaciones activas, se debe a que se incluyen
los saldos de la cuenta 139. Previsiones para incobrabilidad de cartera, tal como lo requiere la norma de
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Los saldos correspondientes al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, de los depositos a la vista
y de las cajas de ahorro han sido clasificados considerando el promedio historico de los movimientos por

retiros y depdsitos de los ahorristas.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, Banco BISA S.A. mantiene saldos de operaciones
contingentes y pasivas con sus empresas subsidiarias, las que originan ingresos y egresos reconocidos
en cada periodo. Estas operaciones no infringen lo establecido en la Ley de Servicios Financieros, las
regulaciones de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI1) y la Ley del Banco Central de
Bolivia. El detalle de las mismas es el siguiente:

OPERACIONES CON GRUPOS ECONOMICOS VINCULADOS

AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)
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La columna (4) Inversiones Permanentes excluye las inversiones en las subsidiarias, en cumplimiento al
manual de cuentas, en lo que corresponde a la nota.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS (Cont.)

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, Banco BISA S.A. reporta operaciones contingentes por
emision de una carta de crédito Stand By de Bs12.416.600 y Bs9.912.700 respectivamente en favor de

VISA Internacional por la utilizacién de la marca.

DETALLE DE INGRESOS Y EGRESOS RECONOCIDOS Y GENERADOS POR OPERACIONES

AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

NOMBREO RAZON SOCIAL INGRESOS EGRESOS DIFERENCIA
DEL DEUDOR Bs Bs NETA
Bs
GRUPOS ECONOMICOS VINCULADOS
L- GRUPO ECONOMICO: Sr. LEON PRADO
.- ICE INGENIEROS S.A. 800,227 - 800,227
2.- LEON PRADO JULIO CESAR 23,011 - 23,011
3.- BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 363,838 1,651,887 (1,288,049)
4.- ALMACENES INTERNACIONALES S.A. RAISA 42,536 67,020 (24,484)
S.- BISA LEASING S. A. 79,677 - 79,677
6.- BISA Sr AGENCIA DE BOLSA 72,998 183,345 (110,347)
7.- LA VIT ALICIA SEGUROS Y REASEGUROS DE VIDA S.A. 3,251,358 30,213 3,221,145
8.- BISA SOC. ADM. DE FONDOS DE INVERSION S.A. 185,906 386 185,520
BISA SAFI S.A. PREMIER FIA CORTO PLAZO - - =
BISA SAFI S.A. A MEDIDA CORTO PLAZO 732 - 732
BISA SAFI S A. CAPITAL FIA MEDIANO PLAZO 86 - 86
BISA SAFI S.A. GAFIC - - -
BISA SAF! S.A. ULTRA FiA MP - - -
9.- BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A. 3,922 - 3,922
BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A. ST 001 - - =
10.- UNIVERSIDAD PRIVADA BOLIVIANA U.P.B. 18,004 83 17,921
11.- FUNDES BOLIVIA 968 4 964
1L- GRUPO ECONOMICO: OTRAS VINCULACIONES INDIRECTAS BANCO BISA S.A.
1.- ASPA SRL 165 - 165
DIFERENCIA TOTAL 4,843,428 1,932,938 2,910,490

Los gastos por pagos a Directores, Sindico y a personal ejecutivo clave se explican en la Nota 8 inciso s).
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS (Cont.)

DETALLE DE INGRESOS Y EGRESOS RECONOCIDOS Y GENERADOS POR OPERACIONES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

NOMBREO RAZON SOCIAL INGRESOS EGRIESOS DIFERENCIA
DEL DEUDOR Bs Bs NETA
Bs

GRUPOS ECONOMICOS VINCULADOS
I.- GRUPO ECONOMICO: Sr. LEON PRADO
1.~ ICE INGENIEROS SA. 758,662 - 758,662
2.- LEON PRADO JULIO CESAR 6,646 - 6,646
3.- BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 367,081 3,986,082 (3,619,001)
4.- ALMACENES INTERNACIONALES S.A. RAISA 60,693 165210 (104,517)
5.- BISA LEASING S. A. 103,860 103,860
6.- BISA S A. AGENCIA DE BOLSA 262,527 348,979 (86,452)
7.- LA VITALICIA SEGUROSY REASEGUROS DE VIDA S A. 81,972 130,114 (48.142)
8.- BISA SOC. ADM. DE FONDOS DE INVERSION S.A. 763,190 763,190

BISA SATTES.A. PREMIER FIA CORTO PLAZO -

BISA SAF1 S.A. A MEDIDA CORTO PLAZO 147,184 - 147,184

BISA SAFI S.A. CAPIT AL FIA MEDIANO PILAZO s | 113

BISA SAFI S.A. GAFIC -

BISA SAT! S.A. ULTRA FtA MP - -
9.- BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S A. 13,144 13,144

BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION SA. ST 001 - - -
10.- UNIVERSIDAD PRIVADA BOLIVIANA U.P.B. 39,712 119 39,593
11.- FUNDES BOLIVIA 2,536 18 2,518
I.- GRUPO FCONOMICO: OTRAS VINCULACIONES INDIRECTAS BANCO BISA S.A.
1.- ASPA SRL 72 72

DIFERENCIA TOTAL 2,607,392 |. 4,630,522 (2,023,130)

NOTA 7 - MONEDA EXTRANJERA, MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR Y

MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR EN UNIDADES DE FOMENTO

DE VIVIENDA (U.F.V.)

Los estados financieros expresados en bolivianos, incluyen el equivalente de saldos en otras monedas
extranjeras, operaciones con mantenimiento de valor respecto a dolares estadounidenses, asi como
operaciones en Unidades de Fomento de Vivienda (U.F.V) las cuales estan indexadas a la inflacion. A

continuacién se presenta el detalle:
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA7- MONEDA EXTRANJERA, MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR Y
MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR EN UNIDADES DE FOMENTO

DE VIVIENDA (U.F.V.) (Cont.)

Al 30 de junio de 2015:
(Expresado en Bs)

ACTIVO

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Otros activos

Total activo

PASIVO

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y

entidades de financiamiento

Otras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

Total pasivo

Posicion neta - activa (pasiva)

Al 31 de diciembre de 2014:

(Expresado en Bs)

ACTIVO

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Otros activos

Total activo

PASIVO

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y

entidades de financiamiento

Otras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

Total pasivo

Posicion neta - activa (pasiva)

Total Total Total
Moneda extraniera MNCMV UFV Total
Bs Bs Bs Bs
1,505,473,674 - 1,134,199 1,506,607,873
2,049,684,911 33,035,740 64,083 2,082,784,734
406,436,177 31,347 - 406,467,524
17,469,442 - - 17,469,442
297,555,066 - - 297,555,056
10,155,924 - - 10,155,924
4,286,775,184 33,067,087 1,198,282 4,321,040,553
3,930,054,142 - 1,509,833 3,931,563,975
411 - - 411
82,908,911 2,856,517 - 85,765,428
50,572,553 - 61 50,572,614
95,263,074 285 741,784 96,005,143
137,220,418 - - 137,220,418
186,250,544 - - 186,250,544
4,482,270,053 2,856,802 2,251,678 4,487,378,533
(195,494,869) 30,210,285 (1,053,396) (166,337,980)
Total Total Total
Moneda extranjera MNCMV UFV Total
Bs Bs Bs Bs
1,772,333,007 - 1,107,282 1,773,440,289
1,887,311,346 32,682,996 78,387 1.920,072,729
534,335,427 36,267 - 534,371,694
16,884,977 - - 16,884,977
235,853,148 - - 235,853,148
8,014,267 - - 8,014,267
4,454,732,172 32,719,263 1,185,669 4,488,637,104
3,914,921,486 - 1,471,986 3,916,393,472
93,108 - - 93,108
164,826,553 3,427,820 - 168,254,373
178,469,732 - 59 178,469,791
110,636,604 329 430,276 111,067,209
137,240,597 - - 137,240,597
86,781,048 - - 86,781,048
4,592,969,128 3,428,149 1,902,321 4,598,299,598
{138,236,956) 29,291,114 (716,652) (109,662,494)
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 7- MONEDA EXTRANJERA, MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR Y
MONEDA NACIONAL CON MANTENIMIENTO DE VALOR EN UNIDADES DE FOMENTO
DE VIVIENDA (U.F.V.) (Cont.)

En el primer semestre 2015, se mantuvo una posiciéon cambiaria en moneda extranjera sobrevendida,
debido a las condiciones que se presentaron en el mercado.

En este ejercicio se dio cumplimiento a los limites establecidos por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero {ASF!) y los limites establecidos en las politicas y los manuales internos.

La posicion corta en moneda extranjera y mantenimiento de valor al cierre del primer semestre de 2015
ascendid a US$ 24.093.963 la cual muestra un incremento en la posicion corta registrada al cierre de la
gestion 2014, la cual ascendié a US$ 15.881.318.

Respecto a la posicién cambiaria en moneda nacicnal indexada a la inflacién, denominada Unidad de
Fomento de Vivienda (UFV), esta se mantuvo dentro de los limites establecidos por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASF!), las politicas y manuales internos.

Al 30 de junio de 2015 el Banco registré una posicion corta en UFV, la misma que ascendio a UFV
510.817, no muestra cambios significativos respecto a la posicion registrada al 31 de diciembre de 2014,
fecha en la que el Banco registré una posicion corta de UFV 355.970.

El tipo de cambio oficial del boliviano contra el délar al cierre de junio de 2015 y diciembre de 2014 fue
Bs6,86, para el caso de la UFV fue de Bs 2,06218 y Bs2,01324, respectivamente.

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, estan compuestos de los
siguientes grupos:

DISPONIBILIDADES

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 Y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs
Caja 819,337,956 763,837,925
Cuenta corriente y de encaje legal en el Banco Cental de Bolivia 1,998,139,384 2,559,056,940
Bancos y corresponsales del exterior 164,910,975 370,667,892
2,982,388,315 3,693,562,757
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Banco BISA S.A.
NOTAS A'LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA |

La composicién del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

Préstamos a plazo fijo
Préstamos amortizables

1,608,217,956
5,276,708,346

2015 2014
Bs Bs
Cartera vigente
Adelantos en cuenta corriente 16,475,848 20,665,984
Documentos descontados 12,090,531 19,429,566

1,476,089,151
5,063,734,608

Deudores por venta de bienes a plazo 1,461,959 1,649,666
Deudores por tarjetas de crédito 91,215,667 85,829,913
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 756,356,892 742,728,024
Deudores por cartas de crédito diferidas 8,048,527 33,071,885
Deudores por cartas de crédito diferidas B.C.B. 1,194,503 6,064,934
Préstamos con recursos entidades financieras de 2do piso 39,630 375,538
Cartera vigente con suspension de cobro - 4,604,533
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vigentes 145,805,710 136,233,488
Préstamos de vivienda de interés social s/garant.hipot. vigentes 384,829 290,155

Total

Cartera vencida

7,918,000,398

7,590,767 ,445

Adelantos en cuenta corriente 2,303 8,924
Préstamos a plazo fijo 5,712,500 6,622,838
Préstamos amortizables 24,053,114 22,435,587
Deudores por venta de bienes a plazo 114,573 91,455
Deudores por tarjetas de crédito 1,754,363 1,452,545
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 14,270,108 8,211,440
Deudores por garantias 10,514,729 980,890
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vencidos 276,475 1,055,153
Total 56,698,165 40,858,832
Cartera en ejecucion
Préstamos a plazo fijo 7,083,132 2,408,872
Préstamos amortizables 60,916,214 44,658,510
Deudores por venta de bienes a plazo 166,372 166,372
Deudores por tarjetas de credito 2,351,140 2,142 511
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado 14,916,490 17,341,522
Préstamos con recursos entidades financieras de 2do piso 350,740 350,740
Deudores por garantias 31,959,516 18,208,930
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social ejecucion 623,963 -
Total 118,367,567 85,277,457
Traspaso 8,093,066,130 7,716,903,734
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

Traspaso

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Otros préstamos reprogramados
Total

Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Otros préstamos reprogramados
Total

Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Otros préstamos reprogramados
Total

Productos financieros devengados por cobrar
Cartera vigente
Cartera vencida
Total

Prevision para cartera Incobrable
Especifica para cartera vigente
Especifica para cartera vencida
Especifica para cartera en ejecucion
Prevision genérica para incobrable de cartera por factores
de riesgo adicional
Prevision genérica para incobrable de cartera por otros riesgos

Total

Total cartera

2015
Bs

8.093,066,130

2014

B

7,716,903,734

119,511,771 122,691,369
119,511,771 122,691,369
7,056,494 4,872,892
7,056,494 4,872,892
24,133,866 29,315,612
24,133,866 29,315,612
71,129,204 68,185,636
232,475 288,179
71,361,679 68,473,815
(60,423,521) (62,044,889)

(25,708,089)
(108,662,404)

(38,568,541)
(102,629,174)

(14,853,110)
(87,862,423)

(38,568,541)
(86,165,174)

(335,991,729)

(289,494,137)

7.979,138,211

7,652,763,285
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE CREDITO

AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

RO BE CREDEO CARTERA CARVERA VIGENTE CARTERA CARTERA VERCIDA CARTERA CARTERA RIECHCION L():’:‘It‘:(’i‘:l’i\ " m:ﬁ::}'}\‘: i r:,‘:::;':::;l\:llt::\u‘\
VIGENTE REPROGRAMADA VENCIDA REPROGRAMADA FIECUCION REPROGRAMADA “ CONTING CONTINGEN .

CRIANLO EMERESARIAL 1682919 086 577810 15,316,728 1173829 7355 1850 540,478 761247230 (48 54058431
CREBIEO FAORESARIAL CALTICALD 1OR DIAS MDRA 1198 391 1496872 635 850 REALIRA] 59307794 (483 788)]
CRLDIED ) MPRESARIAY AGROM-CUARIO) (88323480 [EE4R ] (Shn)|
CREOQUCAIINGEHECARID DI VIVIENDA 757603404 1196307 14 381,681 0157 154182.862 TIM 48 7811 560 {46 544661
CREIEO IO CARIO T: VIVILNDA SOOATL 145540413 Y 276,475 621963 136 514,370 (16072))
VIVIENDA SOOIAL SIN GARANTIA HIFO 1 -CARIA 202514 RS (1006)
MICROCREDILO INDIVIDA AL WIS 2562 2064418 154,350 S062 278 W 08 TN MHN8YM (§427062)]
MICROCREDTH INDIVIDDAL DEBDAMEN T GARAN T ZAD0 SB0HT.I2Y SAN.350 J5N.7%6 1,505,289 16080441 1531280 790 ST {2401151%;
MICROURI AL GARANTIZA [ NAREAI RIRN P 150601 97 1528777 4,286,348 2069 116428907 (5.172013)]
ANCROUCRIDITO AGROFECUARIO) $4.875.1202 173.05% 585 LIRLH 55300729 (30 9)3))
MICHCRDIE) AGRO DI N LE GARANATZADO CON Gl RIEAL 13832276 1,781 MU 15155 149 (86329)]
CIRLDIO DL CONSUMO 356,102.89% 11245 3,054,212 6070 A7 455706 155.071.2%6 S1Y905.850 {26 24 107)
CRIVITO DI CONSUMO L1 GARANHIZAD CON G NAREAL 130,816,671 984N 1,351,202 317788 1,353,149 218760 4075 244 1L.2%7 (10.578429)]
CREDITO PYME CALILICAIN T MIRI-SARIAL 021,150,784 TIN5 2000 122 10032464 5087522 0154288 1 346624068 (60 433308
CREDIO PYRME CALIFICADU POR DIAS MORA 6377550 12,174,597 592154 515,335 16451331 5240 155327451 Sk 8. 42 (A1488.160)]
CREPI O TYMIE AGROVECUARI) CALIFICAIX) POR DIAS MORA 32708451 1180335 1458340 RIASIANG (3644 563)]
I'VAME AGRO DEBIDAMENTE GARANTIZAD) CGAR REAL CALY. DIAS MORA 9141577 5,123 484,302 (1438
I'YME AGROFECUARID CALIFICATO COMO IEMIRT SARIAL 610700 1,166.615 6445615 (L 648560))
YN AGROUECUARIO CON GARAN LA REAL, CAS THICAIN) EMIRESARIAL 14,7001 13,7004 (12450)]
P'REVISHIN GLND RICA TOR RUSGEH ADICIUNAL Y OFRUS R S608 (141 197.743)]

T01A11:§ T80 398 119508771 56698165 5641 148 167 567 RILE 4,730 195.571 V313961832 (3717600996}
CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE CREDITO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(Expresado en Bs)

unmy | s | gy | G | o | em—" Camin | Gy
o ' ) - e - * CONTINGERTE CONTINGIN I,

CREMTOLMIRISARIAL 360673427 57.08.550 AP0 2058.767 2305 145 60007 TN 65707 {51,508 134)|
CREDILO EMPRESARIAL CALIICATX) TOR DIAS MORA 13,131,860 90,651 635850 ' 797,591 51987983 (875410
CREBLEO LMIRESARIAL AGRUPECTIARIO 209.298499% 100986 210600 482 {1050)]
CREBNG I ECARIO DL VIVIENDA UL R 10295 8,302 898 AN 1740784 4.0 782495381 (14,33 929)]
CREDY TPO EECARID B VIVIENDA SOOAL [RHCEANL 1055151 1381530 [RELL
VIVIENDA SUCIAN SEN GARANTIA PO CARIA 6096 36096 (£}
MICROCREDITO INDIVIDUAE 0369019 2419350 1.2342 40,269 4,148,706 [[MR 200250 210825 981 {7081.8%9))
MICROCT IDUAL DEBIDAM) NTE GARAN AN AWM 1495154 2095.795 06337 14.X59.388 61,3 48 400590 965 (13,086 223)|
MICROCREDITO INDIVIDUAL DEBIDAMENTE GARANTEZADD GARANTIA REAL 1784018 1IN6N 1302320 3364691 10699 19322940 AALR (3 544 451)|
MICROURITHTO AGROITCTIARIOD 421,142 184.388 51915 31746 31914907 (365.371)
MCROCRDET ACGRA N1 1 Al SARANTIA REAL 17128408 L3210 13 568,704 {19670
CRIDEEE DECONSUMO FH 645 836 15.65% 107624 () 4,725 865 9961 153350890 471 2128 (22.14) 46|
CREDUVICONSUMO DEDIDAMENLE GARANTIZADOCON GARANTTA R1ALL 162036907 102313 $27.504 H.N0 1144 oy M 534260 17098289 {10,080 373}
CREMEO PYME CALINICALO DMITRESARIAL £99.358090 35054984 12,204,590 RXSIRYE) M 007 10341311 S6101501 348125002 (39139 939)]
CREDELO IFYMI: CALIFICANO BUR DIAS MORA AN 39N 112896 SN 00,140 13453388 5660067 164 947,796 (200828 (20.102.7%9)]
CRIDETO PYNE AGROIECHARKR) CALEICADC FOK DIAS MORA 150540 . 00.239 UARII] (1.104 $03)|
PYME AGRO DI DAMENTE: GARANTIZAIO CHAR REAT CARIE DIAS MORA 9058.163 18.222 48 992011 (21.277)
PYAUS AGROPLCUARK) CALIFICAIO COMIEMIRESARIAL 6311103 R8N 064071 687 (139 (012)|
LYME AGROFECUARIBUON GARAN A RYALL CAB LRCAIX) EMPRESARIAL, 34963 RIS 023)
I'REVISION GENERICA FOR RILSGE AICTONAL Y QVRUS R {14 713015

(O1ALES 7.390.767. 445 122691 369 411858832 8§ 0747 2 UiALL 4 364) T05 18 124 188687 (3 4737
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR SECTOR ECONOMICO
AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

TOTALCARIERY

PREVISHIN ESCECIHC

. - — oy | CARTERA VIGENIE CARTERA CARTFRA VENCINA CARIERA CARTERA KIFCUCION CARTFILY
SFCHIRFCONDMICH CARTFRAVIGENTE] ) ogatantava ';'RNCIIM REPROGRAMADA EIRCUCION NFI'I(ll(iIL\.\h\fby\ CONVINGRNIE (4 ((?’:m; (l;;\:' . ¢ “((:)‘\"l::l”:‘rfl ::"‘ v

AGINCULTURA ¥ GANADYIIA RUANE) 606812 L2 PLIRYY 4008 297 $916137 S5 201,148 [VRHE)
A/A SILVICULLUNA Y PEACA 18454019 - - My 15.608.2%) 7%51)
FXARACCION I, PLIGOLEOCRUIXD Y GAS NATVRAL MY ) ML 11361 89 11062 (0 S6T.1Y)
[AMINLRALLS MISFALILOS Y ROMLIAD K08 104514417 L8107 6,208 . RS LU [ RLL] (L1 S17)
INDUINTRIA MANUI ACTURI A XA G026 S0 268 2518487 1762.736, 9 10w 128088017 8 U604 1)
PROPLICCION. Y PISTRENY RGN DE ENFRGIA | TRCIRICA, GAS ¥ AGHA FApA RN} - - PARE] LRz 113.290020 Wi s
NS TRUCCION #0950 0) 20582160 17957173 5w 1475080 FARDL] 19716178 1480027 468 165 384 1)
VINTA AL IKHR MAYIER ¥ MIRIO 192007678 20,1520%0 17364.56) LACIRIL NN 328 N2 ngsgn (S6802461)
HOILEES ¥ REMAURAN 1S WIOH058Y 24007 1019 642 161851 REIRTC A ST 2156361 LIS T
SRANSIOIEE ALMACENAMIL NI Y CONUNICACRINE S 041SU LK00 26940 208066 S 07 § 25900 156972756 48643704 (35102
INEERMEIIACTON TINANCHERA pRIRAIET] pALIE 186410 - pIE 2269 96 520,186 220 y0h)
SERVICHOS INAMOIE IARIAS | MPRISARIALLS Y 1 ALQUI R S0 H0A%6.42 2271367 33069 D627 616 11762 b9 L0 SO0 161 £2780147)
ADMINIS RACKIN FUIMICA DEIENSA SEGURIDAD SOCTAL )
O A TOIIA 0186260 078 62306 - 1083097 - $127982 WA (RN
LCACION 06,248 M X o783t NI AR EANRA (1516 902
SERVICTON SOUIALESTOMUNALL S Y FERSONAL S 648128 WA [ErAL) IR DALY VG160 (821050
SHIRVILIE D HHOGAIES FINVALXS QLU CONTRATAN M RVICID
BOMLS(HO A0 4Lt} - - [RIRN:] L7120 661 any
SERVICH DI ORG Y DIGANOS 1-X TRA THRRUCRALTS [T 203 - S tyte 15,700,218 (71517
UL AIXS G REN HSTAS | SFIIMANTLY, AMAS L CASA 1059582 91321 117 £41y 7646 18,26 191 180497 {1921
PILVISION GENTRICA POR TOESEGO ADIOONAL Y (HROS RIESGOS - - . . . Q41192718

TO1ALES 1918000 V98 1931117 6698168 2086 491 11X 7567 MINNG I (IR Q71110

CLASIFICACION DE CARTERA POR SECTOR ECONOMICO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

VOTAL AT

PREVISION ¢

PECIRRC A

CARTERA VIGENTE CAWIERA CARPHRA VENLIDA CARTFRA CARTER BIFCUCION CARTFRA
SHLIOUECONOMICA CARTHRAVIGENIE |y g RAMAD VENCIDA REPROGRAMADA KIFQUCION WPROGRANIADA  [CONTINGENTE. () U‘,’;’:::“II:,:,,‘ (‘“:I':y::\lr:'zl.l::«(t:”

AGRIUULEURA Y GANADE IA S29989 800 2o.388 o Aot SILIN Y 6 557.841)
AZA U VICULLURAY PSCA 12268507 . TS 12468 282 07 Yu)
UXTHACUION DX P IXOLFOCRUEXD ¥ GAS NATURAL 10,168 B LRI e 52957 1790309t UL
MINERATES METALIEOS ¥ NOMELALICOS 193,909 1.1 - A by 6 20794692 26l
INDIN FIUA MANUL AC EUR) ItA 12112596 (IR 44040 1480 T4 um st v WM LS U700 [N TR
PROBUCCION Y DISTRIICION 13 1N RGIA KELGDIRCA, GAS ¥ AGUA X2 [IN5) s . SILAIR K9 (AR o1 |
CONSLIUATUION 65120790 S0 62662 B 12071402 ) 686 (1212 141365 TR0 (7208
VENLA AL VIR MAYOR ¥ MENTO 2031, 193,140 99T NMSIH L 41077787 290,087 X6 (18 30 b
NUELLS Y HES TAUNANTES X 10,126,451 S04 .88¢ .09 120950 611189 A4S0 (417026%)
LIANSHOIRUY ALMALENARIERIO ¥ COMUNICACRINT'S SI8610,144 1603 st RE) L 121 X Xt o byS QLIIN)
INTURNLORACION UINANUIFRA RIS 4412 15000 261 . 16].66 820 Hdslyix 1) W)
SERVICION INMOBLIARIAN | MIRESARIALLS ¥ D1 AVOUILL SIETIIN 12680402 50122 2950 (IXZRI) 14676 W0 19300 108 1 2 my|
ADMINIS FRACION PUSLICA BH ENSA SEGUITDAD MOUIAL
ONLIGA NCHIA ! [ASEEIN 46,41 167.59% N8 [ENRL AT MW L1191y
1 ICACION QAR S8R0 117,568 A ot FRTEN uLat 23020 MLINT I 2174
NERVICION SOCIARY SEOMINATES Y 1M RSUNALES W7 440,04 084N LIes26 ! 2667 MAIRAIL) 1974880 (5,127 288y
SHRYICIONL TGARLS PRIVAIIOS QUECONTRAVAN SERVICI0)
NUMES U P om - L6a26K8 1 466
STRVICIOTH ORGY GRGANDS PXTRA TFRRIVWRIATES [ENEINE] T1.381 - A [EXPIN G
JLHSLATIDS ORENTISIAS, TS HUDIAN TS AMAS DI CASA 1149707 31471 264 10,52 367 66t 78006 WA e )
T VISION GENLRICA POR RIS ACIONAL Y OLIES RIESGOS (IR

101ALIS 7850167 48 12269189 A4S0 a1 §.277487 WS 4 360,70 ot 12101 I L.142.7
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR DESTINO DEL CREDITO

AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

AR 1CENE] - . . . . — CWTHA . . PREVISION PXPRCIEICY
P—— T el [T [Reieotill OV [ shaneraoal I, T Ao IR
AGRICULTURA Y GANADERIA N0.288 781 5,795\ 579,562 400,507 N17.289 47543,251 (6,438.657)
CAZA SHVICHL TVRA Y 'LSCA 6891, W . . - 12,6000 6,9 991 (11.542)
1XIRACCION DE FEIROLEOCRUIRYY GAS NATURAL 21,416,198 - V051 076 141,487,471 {87.816)
MINERALESME TALCOS VRO MEFALICOS 52,183,109 1,330,347 - - 66,654 89,710,294 143390, 504 (91,102))
INDUS A MANUEAC LURERA 2.131.555,750 2O72.H1 4,570,570 2,562,541 11,688,526 RN ROAIARTG 2,509.646,81¢ (28928,20%)
FIROI Y DISHRISGCION DY ENFRGIA LG T GAS Y AGUA $8680,995 - - : - 10580 160299 LERIRYE) (5, 784)
CONNIRVICCION 914,063 690 24, 41,710 24,745,602 1,110,520 15,178,296 §.544 286 1,72 M 2.712,341,542 (68,755, 200)
VENTA AL FOR MAYOR Y MIN IO 2,112,488 820 26,583,531 12,252,283 2,545,681 32,320,688 2,853,209 512,250.919 2.721.295,140 (76,954,457)
OIS Y RESTAURAN 11§ 143,484,402 408,234 YR4164 7,269 1,197,949 . 1991000 151,826,938 (1859203
VRANSPOR T ALMAUTNAMIEN ) Y COMUNICACIONS 16581 1, 97,95 10740 138,600 3572002 172,203 143,171,590 S47.95,0% [ERAXTY)]
INTLRMI DIAUION LINANCURA 158,964,428 2,194,500 10210 - - - 293450,704 454,619872 (625.659)
SERVELIS INMOIILIARIAS FMPI SARIALLS Y DE ALQUH R 1218213477 14,642,420 12940172 GRRATI Y5058 1589949 142010409 2704111551 (35401647}
ADMINISTRAC KON PLNLICA DEELNSASLGURIDAD SOCING Ofil. 2654 - - - 966,209 1,031,641 ©17)
1DUCACION 16900959 16,644 2508 819424 17771856 (150.8%5)
AFRVIUIOS SCUTALES CONTINALL S ¥ ERSONALLS 176,106,029 5,198.387 182,388 74,088 W28V 210 204,223,161 (1,788.981),
SERVICH) NEHDGARS PRIVABOS QU CONTRATAN SERV. 1DOM 200,704 1 W2.400 FAOR 16 {52
SFRVICIO DEORG Y ORGAROS EX TRA 1ERRIORIALES - 1300 13,308
SUHILADOS O RUNTISTAS, LSTUIIAN 18, AMAS D CASA 199777 199,777 -
FREVISION GINURIUA FUR RILSGO ADICIONAL ¥ (1ROS RISGOS - (141.197.715)
10TMES 2,908 (HEIR 119,511,771 56,698,165 56,494 118,367,567 24,13 K68 4.770,198571 (V013,963,832 {371,760,996)]
(Expresado en Bs)
CARTIHA VILENTE. CARTFRA VENCIDA FARTFRA CARFERA BRRCIUCION ARTERY TORALCARTERA IHItEE 1A PUPVIMON ESERC
IVALING BRLCREDAO CARTFRAVIGENTE ;&D,Pll(‘i(‘;ll.\hh\ll\ CARTERA VENCIDA ml‘um:mv:u,\n\ AT k'l‘llln:u,\.nt\n:\ CONTINGENTE Y CONTINGHNLE : l‘\l(’IHI.\IIl.I"l "y
[T} CONHNGENTE
AGRICUE IURA Y GANADIRIA 43409 1,693,594 912,44 1,331,473 1677048 471048662 (45038
CAZASIEVICULTURA Y MSCA - Y1049 -
EMTRACCION DI CEIROLEO CRUBO Y GAS NA HIRAT - - - YsNa7.077 118,096,377 {38.176)
MINERALLS M1 TALICOS ¥ NO MLTALTOS TRA25.554 170.234 - . 00668 ‘. 145 278,240 2241099 (242.82))
INDUSTREA MANULAC IRIRERA 196177988 12,247,325 3406443 169,606 6012400 AX50,048 LYARTARE) LINSIMATR {26650 64X)
PROD Y DISIRDRICKIN BE ENIRGIA R ECT GAS Y AGUA 6S.075.68¢ . - . - 20.5%0 SOSHLXS6 115,607,124 {628.478))
CONSIRUCCION X20.766.897 1792672 R4 261 190,717 JOR01894 12451 989 1,505 486,648 211014088 (T3.426.885)
VINIA AL POR MAYOR Y MINTO 2.206.156.79% 9.940.956 11,103,801 JRRRS 14 24,296,683 2329156 517.261.556 2,79.477.465 (64,056,757)
TKMITIS Y RESTAURAN LS 1456%3,74) ISHEM 104,34 S14.690 497850 ¥52.48K 186,222,173 (1,332 03%)
TRANSIUR F ATMAUENAMIEN 1O Y COMENICACIONES 410088.921 07,389 2162898 2360147 91942 144886139 NORURRY (TX389)
INTERMEDIAUION EINANCHRA 183,282,708 4.3%9 00 S.60 - - - 158,388 862 343066200 (675.041)
SERYICIOS INMOU IARIAS TAPRISARIALES ¥ DI ATQUIER 1.022.169.831 15,5703 12,460,082 624058 19.424.628 46140 1S1RX80.505 2591959567 (32.902.066)
ADMINISTRACION PUBLICA DFITNSA SEGURIDAD SOCIAL OB 47,001 - - 1303,y 1,150.94% 18y
EDUCACION 19.347.041 - 4,009 Y1376 LIS1861 2).447.348 {71614
SERVICION SOCIALLS COMUNATES Y PRRSONALS § 185,661,594 6,218,526 250966 20050} 216.547487 {1.859.689)]
SERYICIO DE TIOGARY PRIVARUS QUE CONTRATAN SRV, DUM WY ] (%)
SERVICKY DEORG VORGANOS X TUA FERRITORIALES LM LIY911
JUNIEADOS O RENTISTAS YSHIDIARTTS. AMAS Bl CASA SN §72.217 -
VREVISION GENFRICA FUR RIESGO ADKIONAL Y OTROS RUSSGOS (124.70.715)
TOIALEN 7.590,767.443 122,691,369 4870891 85,177.457 29.315.612 4560703080 12,4)4,488.687 (339.047.377)
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Banco BISA S.A.

NOTAS A L.OS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE GARANTIA

AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

SO DE GARANILA C.\lf'l'lr,ky} f.\lrl ] [RI‘& VIGENTE (',\.I('I‘.)ZRA CWR Illll.} VENCIIA (.\Rl ERA C‘\ll'vn RA l)‘JN'l.lCIl)N (.l:“(“l:‘:(’:):l M HYIAL CARTY Il:\ DIRECTY ":'\:(’II\PI:;:‘\{ :’:::::"\](\\
VIGENIE REIROGRAMADA YENCIDA REPROGRAMADA HIFCUCION REPROGRAMARA “ Y CONUNGENTE CONTNGENIE
DFPOSNOS A PLAZO PO S, 415,460 15 6976 20K -
CARTAS DE CREDIFO(STAND BY) ¥RATOTRY - 2765119314 2851 616,§14 (93,490
(TRAS GARANTIAS DE ENTIDADES FINANCIERAS #1006 RHLIOY
VALOK PREPAGADO DECARTAS [RELXVA) | 18K 495
DERQSITOS A PLAZO PIGNORADOS 12,95 898 %200 AYALL [2URIYS 155,155,888 167.825 %0k {142,193y
OTROS IMPOSITOS TN LA ENTIDAD FINANCICRA 95875 63,412 - 257,229,088 257588975 {1.251))
HIPOTECARIA AN0677,433 6,107 000 17341,6M 4T 4R 50,471,427 11362 4% HRI1IYR 212 4931658017 (M479.927)]
PERSONA JURIDICA 24,189,251 - - - . . 1,819,454 218716 (19410)
PERSONA NATURAL 662,195,104 6948927 128 47,594 16,213,767 1,639,186 ERINEN AN AN 25991445
SINGARANTIA 194,720,227 16,189,410 3,793,864 06,718 [4.778.65 ¥95.341 30,566,063 11610K0,362 (1812553
FONDOS DFE GARANTIA CRED SEC PRODUCTIVO 148,57
FONDOS DE GARANTIA CRED VIVIENDA SOCIAL 418,760 (433
OTRAS GARANTIAS 120542 . - 12054 (151
PRENDARIA 2,167.056070 15,263,097 10,795,174 1,234,700 TR 60 10.17.58 7,567.279 279900519 (72468690
1TTULOS VALORES 40,298 4K 2.160.45% 42461853 {7,049)
HONOS DE PRENDA (WARRANT) S0928m2 413,563 25,750 55,452,328 570,257
PREVISION GENEKICA POR RIESGO ADICIONAL Y OTROSRIESGOS (1411915
TOTALES TR0, I9R 951778 56,698,105 7056,494 HE.367,567 24,138 Bot 470195571 13,013 186,501 (371700 996}
CLASIFICACION DE CARTERA POR TIPO DE GARANTIA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(Expresado en Bs)
« R PHEVISHON ORI
R | camnn | i | aumnan | ot | GIMIIN -y OIS G
" CONHINGENIE,
DLPOSITOS A PIAZO FHO o244t 05,514 1440981 {4281
(CARTAS DECREDITO (STAND 8Y) 121143, 160 228070 680 TARKATI0 (65 828
OTRAS GARANTIAS DE EN1IDADES FINAKCIERAS |
VALOR PREPAGADO DE CARTAS 952520 - . Ny DA tlal)
DEPOSITOS A PLAZO PIGNORADOS 0486374 26.680 4“0 180783 519 AN 3TN0 (164,694
OTROS DEPOSITOS IFN LA FNTIDAD FINANCIERA M 69177 - 190,906,908 V1.508.%01 (15995)
WIPQ'I ECARIA 3612361827 RRI62MY 25,1319 2895 256 40836855 16824080 TB.69 252 4570.377.500 (93 816,850
IPERSONA JURIDICA 19058.708 - - 128725 N174N (9.280)
PERSONA NATURAL £82919,182 630051 478 Mm M2 11468941 58857 1859141 2497951 (25,515.820)|
SIN GARANTIA ' 912678 581 6418901 4,665,640 9264 1LATRIN 1 5766 TS, 718905 1.241629.72 {25.640699)|
OTRAS GARAN11AS 18930 - - T - 18930 [y
PRENDARIA 2046978811 17172918 £.278,15% 670874 AU 10,276,589 NIRRT 2619653 A8} (68494 315)|
THIULOS VALORES ARA00 141848} 41710480 13 209)
BONOS DEPRENDA {\WVARRANT) [UALIRY) 1936.28) - W52 EIERYE) 4819412 ats.200)
PREVISION GENRICA POR RIESGO ADICIONAL Y OTROS RIESGOS - - AN
T0TALES 7,590,767 445 122691369 40858 832 4389 85217457 5612 4560, 05 %1 1244 48 687 (319,142 107

26



b)

Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR CALIFICACION EN MONTOS Y PORCENTAJES
AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

o - . . PHFVIION
- CARTERA . e\ﬂ.mn . CARTERA . CANTERA . CARTFRA . ’:‘.‘:J:r“ “""‘”‘";‘" TOTAL CIR TR L |rseremcy caknns
Attiiad VIGENTE " IENTE ' VENUDA * VINumA * EIRCUCION ‘ 5 v CONTINGENTE DIRTETL A " WIRFCTA ¥
HEPRMRAMADA REPROGHAMADA REPROGRAAMAD A “ CONTRRCENTY
CONTINGINTY
{CANGORIAA 1NESE 97924 64,502,501 5397 (7GR DO i, 4% AA250251 9195%) Rauam 9348, [LRTALT
CAGORIA D shasin by 1545 Y LSt (L] I 0 [ g ", mnm a4 LT u, (raw )
CANGORAL nInem [TE2 VisI (3022 sasa 51 WK1 I U555 165% wsan| o 12URIXA 028" M o) (HsH)
CAUGDRIAD AN o, 125162 s NI Wi 80475 VY s [ e R e [ [ (1799760
CANGORIN: 46880 n0geg 19%6.503 Doy L3315 B T W g nImn 4y | ane e nuye 1500 [ e
CAHGORIAF W gty 3258 e a8 nees 250295% e LRI T nmw| s R0 [T e e, (I0727445)
PRIVEIN
WENTRIAROK
RUSGDADINAL,
VOTROS RDSGOS Y| 0%y (L nnr| [ (04 | LY QU171
TOTALES 7.915.000,19% 100 119,500,071 100%| S449%I6S 1% 10856494 ey [LAGXT 1o MBIXGR| I AN0BSSN sl DasL 1007 (374760.99)
(Expresado en Bs)
- TE N PHENN 0N
e CARTHRA CANTERS CARTHHA rf""“ CAKTERA L‘,“_'"j"" N LT . ""‘\""‘w“ FSPRCINLA CARTERA
CAlREALIoN . VIGENTE A3 3 VERCIDA k) . FIECUCI0Y e CONTINGPNTE DINFCTAY
VILERTE YENCIRA EIFCUCiox PIRECTA Y
HFPROGRAMAD Y REPROGRAMADA HFPROGRAMADA Y] CONTINUIXTE
CONTINGINTE,
CANSORNA TN YN WL (31} Ny ey fotssy oy i JAILHER ey [ILITRI V550 [LLEEL
CAVEGIRIVD 14IWAR 14 NS Hor. P Ti 5508 2 e, [ SIS e W7 or, wn
CATGORIC yum e, 139 ", W 1% Keym [T wns 1yt Ssuoss| L 1158 e, WIS up i
CAGORI D N3hiksh i NS $5 I8 sty LY Wy 7236 07 (Y I 0926 141 1+ W ) AT
CAIGOROE L0068 [t (] e nsts B 12470 7613 wury 0 sk | o N " 24904 " sy
CMLIORAF a9m 1049 meas oot (L] b0y mm P WA (1) US| A9 (I ot WM oy 12258
PRISKON
GENIRVAPOR
ROSGEHADS DAL
VOIS RESGOS [ ) 12 e e o, un, i [IIRAEET
TOTALES 1.890.161.445 0% 16989 100%) (LR Y 4 188% 1271481 100 60| Iony 4560.108.048 W IRA4LRNEN ) 039,473
(Expresado en Bs)
CARIITA I01ALEARNIRA FHEVIVON
L L CL U (P IV DAL cARIEA |, | CARIRAVINCIDA , CARUIRA o | A RN | “ wlnm'mu‘ . II‘IIIH'I A . ISPHCHCA
CLINIES " Tl wekavaon |t [ viNems [T | ReROGRAMADA * BN |7 | RemrgamADbA ' i * O N Y JeaknrABRICIAY
0 IR OIS
Vatliwypns VYOS | 428, MeasTi 7o 18862180 e (M0
S upres SR [ . FREVAT5] I PATY (LA Wi {628
$1a D auyeas e T BHOTT[ 1686 . - . - 241568 96y 1975940 1w (266900
W GOSN | TS WM | K 6965|100t T0%AK 0 eS| e AR 000t g mems| e AR S A482 3950
PRI VISION GEND RICA 1R
R11S00 ANICIONAL Y
(4 EROS tILSt08 . - [ (LIS
101U 290080098 0w wsim| ey Seemi6s] 100 0560 e nuese| i i) e AT S S N [ADNCAR i QILIA
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA (Cont.)

CLASIFICACION DE CARTERA POR NUMERO DE CLIENTES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

- , PREVISION
POR NUMERO DI CARTERA VIGENTL . CARTERA VIGENTE . CARTERA “ CARTERA VENCIIA CARTERA - CARTERA EIFCUCON - (Ozc:lg:jgsw - w;ﬁ:;.ﬁ.’:.i‘:“ . ESPECIFICA
CHENTES i * | REFROGRAMADA * | vencwa “ | REPROGRAMADA BECUCON | REPROGRAMADA ' g (')’ ' * CONTINGENIE ' [CARTERA DIRECTA ]
NINGEN
CONTINGENTE
1 04 wramae| v WAy 155 1AL 10|
11a Sl aons B8R0 ey - HV963 M 18727 1711826407 nud 1845450y
31100 mugores wma| 1w NS 1 . . . w9 L0%56} 11 § 0 (20851
vl SIS TN RTE E kx|  jon [ 5ma87| g 256k o LRI ] AT BT . 214720
PREVISION GENFRICA FOR
RISG0 ADICIONAL Y
01305 RIESGOS oue [IRRILE
TOTALLS ISHITAS ey o] oml  axsksn| o W ssamast) e nuser| o s o 1244 488687 [ {1.HTYT7)

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, de acuerdo con la Circular N° SB/429/2003 del 26 de
mayo de 2003, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), no se incluye la
subcuenta contable 651.00 Otras Contingencias, con un saldo de Bs3.358.406 y Bs3.211.406,
respectivamente, por tratarse de contingencias que en ningun caso generan una obligacion de un cliente

hacia la entidad financiera.
EVOLUCION DE LA CARTERA

(Expresado en Bs)

Al Al Al

Situaciénde la cartera 30/06/2015 3VR/204 3VY12/2013
VIGENTE 7,918,000,398 7.590,767.445 6,057 502,392
VENCIDA 56,698,65 40,858,832 30,707,771
EN EJECUCION 118,367,567 85,277.457 50,732,988
REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE 1051771 122,681.369 201662.949
REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA 7,056,494 4,872,892 12275963
REPROGRAMADA OREESTRUCTURADA EN EJECUCION 24,133,866 2936610 31545,688
TOTAL CARTERA DIRECTA 8,243,768,261 7,873,783,607 6,384,427.751
TOTAL CARTERA CONTINGENTE 4,770,185,571 4,560,705,080 3501068.719
TOTAL CARTERA Y CONTINGENTE 13,013,963,832 12,434,488,687 9,886,496,470
PREVISION ESPECIFICA POR INCOBRABILIDAD (194,794,04) (164,760,422) (25.201021)
PREVISION GENERICA (141197,715) (124,733,715) (113,944,809)
PREVISION PARA ACTIVOS CONTINGENTES (INCLUYE GENERICA) (35,769,267) (50,093,227) (44,752,%66)
PREVISION GENERICA CICLICA (128624,962) (128951183} {10.619,969)
TOTAL PREVISIONES (500,385,958) (468,538,547) (394,517,965)
CARGOS POR PREVISION ESPECIFICA PARA INCOBRABILIDAD 95596,249 157,175,326 02.475,582
CARGOS POR PREVISION GENERICA PARA INCOBRABILIDAD DE
CARTERA POR FACTORES DE RIESGO ADICIONAL 10,788.906 -
CARGOS POR PREVISION GENERICA PARA INCOBRABILIDAD DE
CARTERA POR OTROS RIESGOS 6,464,000 - -
CARGOS POR PREVISION PARA ACTIVOS CONTINGENTES 44391800 113,628,576 105,620,071
CARGOS POR PREVISION GENERICA CICLICA 18,097,519 45,919,623 36,724,056
PRODUCTOS POR CARTERA (INGRESOS FINANCIEROS ) 308,666,689 567.887,925 46756164
PRODUCTOS EN SUSPENSO 702,384,350 1071424,358 601,523,606
LINEAS DE CREDITO COMPROMETIDAS 187438959 181557,956 175,067,364
LINEAS DE CREDITOOTORGADASY NOUTILIZADAS 2,638.872,378 204201856 1679,743.291
CREDITOS CASTIGADOS POR INSQOLVENCIA 46118939 457 230,344 464,151710
NUMERO DE PRESTATARIOS 41262 39,100 3367
INDICE DE MORA 2.50% 2.04% 196%
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Banco BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)
EVOLUCION DE CREDITOS REPROGRAMADOS

AL AL AL
Situacion de la cartera 30/06/2015 31/12/2014 31/12/2013
Bs . Bs Hs

Cartera Reprogramada Vigente
Otros préstamos reprogramados 119,511,771 122,691,369 201,662,949
Ptmos. Reprogramados FERE recursos propios - - -

Ptmos. Reprogramados FERE recursos BDR - -
Total Cartera Reprogramada Vigente 119,511,771 122,691,369 201,662,949

Cartera Reprogramada Vencida

Otros préstamos reprogramados 7,056,494 4,872,892 12,275,963
Total Cartera Reprogramada Vencida 7,056,494 4,872,892 12,275,963

Cartera Reprogramada en ejecucion

Otros préstamos reprogramados 24,133,866 29,315,612 31,545,688
Total Cartera Reprogramada en Eecucién 24,133,866 . 29,315,612 31,545,688
Total Cartera Reprogramada 150,702,131 156,879,873 245,484,600

Total Cartera Reprogramada en Mora 31,190,360 34,188,504 43,821,651

Indice de Mora 20.70% 21.79% 17.85%

Al 30 de junio de 2015 la cartera reprogramada representa el 1.83% respecto del total de la cartera
directa, al 31 de diciembre de 2014 alcanzo al 1.99%.

La mora de la cartera reprogramada alcanza al 20.70% al 30 de junio de 2015, este indice fue de 21.79%
al 31 de diciembre de 2014.

Al 30 de junio de 2015 la cartera reprogramada calificada en las categorias D, E y F representa el
33.68%, del total de la cartera en las mismas categorias, siendo que el 79.30% del total de la cartera
reprogramada se encuentra en estado vigente. Estos mismos indices representaron al 31 de diciembre de
2014 el 34.75%, y el 78.21% respectivamente, exposicion que refleja una prudencial calificacion de la
cartera reprogramada.

LIMITES LEGALES

La Ley de Servicios Financieros en su Art. 456° establece los limites de concentracion individual o grupo
prestatario hasta 5% del Patrimonio Neto para créditos que no estén debidamente garantizados, hasta
20% para créditos debidamente garantizados y hasta 30% para operaciones contingentes
contragarantizadas a primer requerimiento.

El Patrimonio Neto del Banco, vigente a partir del 18 de junio de 2015 es de Bs1.226.047.951; y el
Patrimonio Neto vigente a partir del 16 de diciembre de 2014 es de Bs1.081.040.417 cuyos limites legales
son los siguientes:

jun-15 dic-14
Créditos Limite Legal Bs. Bs.
Sin garantia real 5% 61,302,398 54,052,021
Con garantia real 20% 245,209,590 216,208,083
Contingente contragarantizado 30% 367,814,385 324,312,125
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
CARTERA (Cont.)

LIMITES LEGALES (Cont.)

Al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014, el Banco no registra ninguna facilidad crediticia que
supere los limites legales descritos.

CONCILIACION DE PREVISIONES DE CARTERA

A continuacion, se expone el movimiento contable de la previsién para cartera incobrable al 30 de junio de
2015 y 31 de diciembre de 2014 y 2013 que considera las previsiones especificas para cartera directa,
ciclica, contingente, genéricas y voluntarias:

AL AL Al
30/06/2015 31/12/2014 31/12/2013
Bs Bs Bs
Saldo inicial 468,538,547 394,517,964 357,779,921
Castigos (9,473,250) (5,554,599) (10,378,177)
Reversiones (133,228,905) (247,937,249) (196,703,489)
Previsiones constituidas 174,549,567 327,512,431 243,819,709
Saldo final 500,385,959 468,538,547 394,517,964

Al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014, las previsiones especificas constituidas por cartera
directa y contingente alcanzan a Bs230.563.281 y Bs214.413.662, respectivamente.

Las previsiones especificas constituidas exclusivamente por cartera directa cubren el 94,44% y 102,77%
sobre el total de la cartera en mora, al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre de 2014,
respectivamente.

Al 30 de junio de 2015, la previsiéon genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por otros riesgos
(cuenta 139.09); la prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional
(cuenta 139.08) y la prevision genérica ciclica (cuentas 255.01 y 253.03) alcanzan a la sumatoria de
Bs269.822.677. Al 31 de diciembre de 2014 estas mismas previsiones, sumadas a la previsién genérica
voluntaria para activos contingentes (cuenta 251.02), alcanzaron a Bs254.124.886. Estas previsiones mas
las especificas cubren la cartera directa en 6,07% al 30 de junio de 2015 y 5,95% al 31 de diciembre de
2014, asi como el 3,84% vy el 3,77% de la cartera total (Directa y contingente) en los dos ejercicios,
respectivamente, y el 243% y 292% de la cartera en mora, respectivamente, en los mismos ejercicios.

Al 30 de junio de 2015 y al 31 de diciembre 2014, el indice de mora respecto a la cartera bruta es de

2,50% vy de 2,04%, respectivamente, la cartera en mora con relacién al Patrimonio Neto alcanza al
16,82% y al 15,02% en los referidos ejercicios.
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
Inversiones temporarias

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs

Inversiones en entidades financieras del exterior-Depdsitos a plazo fijo 183,162,000 258,622,000
Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 34,300,000 -
inversiones de disponibilidad restringida Fondo RAL 2,292,811,189 2,160,265,484
Bonos del TGN 31,657,679 31,759,448
Otros titulos valores del TGN 4,577,220 6,400,308
Inversiones en el BCB 770,290,373 834,322,837
Inversiones entidades financieras del pais - Depdsitos a plazo fijo 338,237,423 166,783,005
Titulos valores entidades publicas no financieras del pais adquiridas con pacto
de reventa - 428,000
Titulos valores BCB adquiridos con pacto de reventa 64,999,740 118,937,960
Titulos valores entidades financieras adquiridas con pacto de reventa 1,141,000 129,495,000
Participacién en fondos de inversion ' 61,175 60,275
Productos financieros devengados por cobrar 53,706,184 43,259,170
Previsiones para inversiones temporarias (274,698) (16,780)

3,774,669,285 3,750,316,707

Hasta el cierre del primer semestre de 2015, el Banco mantuvo la estrategia de efectuar inversiones en
titulos de alta liquidez, tanto en el mercado nacional como en el mercado internacional, garantizando de
esta manera el acceso a liquidez en un corto plazo.

Las inversiones temporarias en este periodo presentaron una disminucion de Bs24.352.578, lo que
representa una disminucion de aproximadamente 0.65%, respecto al cierre de la gestion 2014. Este
cambio se explica por una disminucion en el saldo de inversiones en. titulos valores de entidades
financieras adquiridas con pacto de reventa, el mismo registré6 una variacion de Bs128.354.000
principalmente por el vencimiento de titulos valores con pacto de reventa, lo cuales no fueron
reemplazados por los requerimientos de liquidez que se tuvieron a lo largo del primer semestre de la
gestion.

También se observa una disminucion en Inversiones en entidades financieras del exterior en depdsitos a
plazo por Bs75.460.000. Esta disminucién se dio principalmente por el requerimiento de liquidez del
exterior que se tuvo a raiz del volumen de transferencias de clientes al exterior.

Por otro lado, se registré un incremento importante en las Inversiones en Entidades Financiera del pais -
Depositos a Plazo Fijos registrando un incremento total de Bs171.454.418. Este incremento se dio por la
compra de Depdsitos a Plazo Fijos.

En el portafolio de inversiones del Banco al cierre del primer semestre de esta gestion, las inversiones en
el BCB y en el TGN representan el 21% del total de las inversiones, representando una ligera disminucion
respecto al cierre de la gestion 2014, en la cual representaban el 23%. Las inversiones de disponibilidad
restringida Fondo RAL, al cierre de junio del presente representan el 61%, de las inversiones, mostrando
un incremento respecto al cierre del 2014, fecha en la cual el Fondo RAL representé el 58% de la cartera.

En el primer semestre de esta gestion, el Banco Central de Bolivia mediante circular externa N. 015/2015
modificé las tasas de encaje legal en moneda nacional en efectivo y en titulos, incrementando en 2% la
tasa de encaje en efectivo y reduciendo en el mismo porcentaje la tasa de encaje en titulos. La reduccién
en la tasa de encaje en titulos afectd las inversiones de disponibilidad restringida Fondo RAL, logrando
una reduccion en moneda nacional que fue compensada por el crecimiento del Fondo RAL en moneda
extranjera.
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs

Otros titulos valores de entidades financieras de! exterior 32,171,445 71,853,147
Inversiones entidades publicas no financieras 242,839,870 146,305,440
Participacién en entidades de servicios financieros 28,944,601 33,833,696
Participacién en Entidades de Seguros 463,163,124 452,986,122
Participacion en Organismos Multilaterales 1,376,048 1,388,199
Participacion en Aimacenes Generales de Depdsito 8,066,179 8,472,498
Participacign en Camaras de Compensacion 149,867 149,867
Participacion en Sociedades de Titularizacidn 5,662,577 5879,343
Participacién en Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion 8,790,095 12,080,009
Participacion en Agencias de Bolsa 27,421,673 23,666,278
Otras participaciones en entidades financieras y afines 22,540,485 21,454,249
Inversiones en ofras entidades no financieras 12,394,787 12,394,787
Productos financieros devengados por cobrar 21,418,052 16,321,584
Previsiones para inversiones permanentes (236,836) -

874,701,967 806,785,219

Entre junio de 2015 y diciembre de 2014 las inversiones permanentes registraron un incremento de
Bs67.916.748, explicado principalmente por un incremento en las inversiones en entidades publicas no
financieras, de Bs96.534.430.

El saldo de inversiones permanentes al 30 de junio de 2015, incluye Bs540.048.249 correspondientes a
inversiones en subsidiarias que serian transferidos a la Sociedad Controladora una vez que la misma sea
constituida en cumplimiento a la Ley N° 393 de Servicios Financieros y su reglamentacion.

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, el Banco tiene participacion en las siguientes
companias:

ALMACENES INTERNACIONALES S.A. RAISA

2015 2015 2014 2014
Bs Bs

Porcentaje de participacion 53.52% 53.52%

Cantidad de acciones ordinarias 5,886 5,886

Porcentaje de votos 53.52% 53.52%

Utilidad (Perdida) del periodo 277,560 1,235,801
Total activo 18,341,191 20,016,989
Total pasivo 3,745,471 4,086,607
Total patrimonio 15,095,720 15,930,382
Dividendos recibidos en el periodo 595,261 3,301,676
V.P.P. al 31 de mayo de 2015 1,372 1,448
Pérdida basica y diluida por accion en el periodo 25 112
Pérdida del periodo y acumulada para la entidad 148,550 661,401
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Inversiones permanentes (Cont.)

BISA LEASING S.A.

2015

Porcentaje de participacion 60.94%
Cantidad de acciones ordinarias 10,360
Porcentaje de votos 60.94%
Utilidad Acumulada
Utilidad del periodo
Total activo
Total pasivo
Total patrimonio
Dividendos recibidos en el periodo
V.P.P. al 31 de mayo de 2015
Ganancia basica y diluida por accion en el periodo
Utilidad del periodo y acumulada a favor de la entidad
BISA S.A. AGENCIADE BOLSA

2015
Porcentaje de participacion 82.61%
Cantidad de acciones ordinarias 174,881
Porcentaje de votos 82.61%

Utilidad Acumulada

Utilidad del periodo

Total activo

Total pasivo

Total patrimonio

Dividendos recibidos en ¢l periodo

V.P.P. al 31 de mayo de 2015

Ganancia basica y diluida por accion en ¢l periodo

Utilidad del periodo y acumulada a favor de la entidad

271
7,035,075
362,375,252
314,921,942
47,453,310
9,141,771
2,791

414
4,287,340

2,741,409

7,206,384
178,525,965
145,238,798

33,287,167
2,238,477
157

34

8,217,872

2014 2014

60.94%
10,360

60.94%

632

15,000,609

351,121,626

295,702,421

55,419,205

6,026,414

3,260

832

9,141,757

2014 2014

82.61%
174,881

82.61%

0,116

5,731,569

201,882,003

173,091,524

28,790,479

2,499,424

136

27

4,739,901
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

Porcentaje de participacion
Cantidad de acciones ordinarias
Porcentaje de votos

2015

2.67%
15,154
2.67%

Utilidad Acumulada

Utilidad del periodo

Total activo

Total pasivo

Total patrimonio

Dividendos recibidos en el periodo

V.P.P.al 31 de mayo de 2015

Pérdida béasica y diluida por accion en el periodo
Utilidad del periodo y acumulada a favor de la entidad

LA VITALICIA SEGUROS Y
REASEGUROS DE VIDA S.A.

[
(=2
—
wn

Potcentaje de participacion 97.55%
Cantidad de acciones ordinarias 3,101,886
Porcentaje de votos 97.55%
Utilidad Acumulada

Utilidad del periodo

Total activo

Total pasivo

Total patrimonio

V.P.P. al 31 de mayo de 2015

Ganancia bésica y diluida por accion del periodo

Utilidad del pertodo y acumulada a favor de la entidad

2015
Bs

76,192,712
8,184,755
399,809,474
227,099,456
172,710,018
732,052

304

14

2,252 878

2015

01
Bs

116,788,288
9,781,047
2,454.217,589
1,983,424,765
470,792,824
148

3
123,468,386

2014 2014
Bs
2.67%
15,154

2.67%

51.481,927

27,456,428

387,679,984

223,154,721

164,525,263

290

48
2,107,654

2014 2014
Bs
97.55%
1,550,943
97.55%
226,346,920
23,979,872
2,466,555,590
2,006,482,148
460,073,442
289
15
244,193,786
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

BISA SOCIEDAD DE TITULARIZACION S.A.

2015 2015
Bs

Porcentaje de participacion 99.91%
Cantidad de acciones ordinarias 2,229

Porcentaje de votos 99.91%

Utilidad Acumulada 1,475,178
Utilidad del periodo 60,459
Total activo 6,383,624
Total pasivo 718,973
Total patrimonid 5,664,651
Dividendos recibidos en el periodo 305,373
V.P.P. al 31 de mayo de 2015 2,539
Ganancia basica y diluida por accion en el periodo 27
Utilidad del periodo y acumulada a favor de la entidad 1,534,255
BISA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.

2015 2015

Porcentaje de participacion 99.26%

Cantidad de acciones ordinarias 2,836

Porcentaje de votos 99.26%

Utilidad Acumulada 330,921
Utilidad del periodo 3,934,005
Total activo 15,422,117
Total pasivo 6,683,657
Total patrimonio 8,738,460
Dividendos recibidos en e! periodo 3,079,764
V.P.P. al 31 de:mayo de 2015 3,059
Ganancia basica y diluida por accidn en el periodo 1,377
Utilidad del periodo y acumutada a favor de la entidad 4,233,366

2014 2014
S

Bs

99.91%
2,229

99.91%

1,472,961

342,072

9,206,397

3,296,558

5,909,839

430,197

2,649

153

1,813,399

2014 2014

99.26%
2,836

99.26%

330,250

8,140,264

18,583,712

5,639,664

12,944,048

9,344,620

4,531

2,849

8,407,832

Los saldos incluidos en los detalles anteriores corresponden a datos de los estados financieros no
auditados de las compaiias subsidiarias al 31 de mayo de 2015 y 31 de diciembre de 2014.
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OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

Pago anticipado de impuesto a las transacciones
Anticipo para compra de bienes y servicios
Anticipos al personal

Alquileres pagados por anticipado

Anticipos sobre avance de obras

Seguros pagados por anticipado
Comisiones por cobrar

Certificados tributarios

Indemnizaciones reclamadas por siniestros
Contratos Anticréticos

Importes entregados en garantia

Otras partidas pendientes de cobro SIN  (*)
Otras partidas pendientes - Tarjetas de crédito - débito
Retiros efectivo ATMs foraneos

Otras partidas pendientes de cobro

Otras partidas pendientes de cobro - Varias
Otras partidas pendientes de cobro - Comex
Otras cuentas por cobrar - Cartera

Seguro desgravamen cartera

Otras cuentas por cobrar - Bancomer
Seguro deégravamen microcrédito

Seguro desgravamen agropecuario

Seguro desgravamen CIDRE

Prevision para otras cuentas por cobrar

2015 2014
Bs Bs
28,998,558 44,375,123
19,821,325 14,871,410
100,195 ;
1,577,035 2,169,664
- 1,848,099
1,570,888 1,242,055
2,039,882 986,977
606,561 658,300
49175 283,741
; 174,000
445,967 360,344
647,267 27,760,697
400,523 191,589
10,899 15,982
2,714,506 4,013,336
3,107,001 1,467,767
9,708 9,707
869,260 913,232
2,079,721 2,013,778
156,752 124,888
701,926 610,809
77,401 50,035
7106 6,537
(671,555) (13,718)
. 65,320,101 104,134,352

El saldo de la cuenta corresponde titulos CEDEIMS y NOCRES redimidos ante el Servicio de Impuestos

Nacionales, para el pago de los impuestos mensuales del Banco.
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BIENES REALIZABLES

L.a composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

Bienes adquiridos o construidos para la venta

Bienes muebles adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia
Bienes incorporados a partir de 01/01/2003

Bienes inmuebles adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia
Bienes incorporados a partir de 01/01/2003

Bienes fuera de uso

Previsiones

Prevision bienes adquiridos o construidos para la venta
Por menor valor de mercado

Por exceso en el plazo de tenencia

Tenencia de bienes incorporados a partir de 01/01/03

2015 204
Bs Bs
367,332 367,332
1 1
3,946,412 3,946,412
3,046,413 3,946,413
7,066,207 7,261,278
44,800,076 44,738,109
51,866,283 51,999,387
19,107 869
56,199,135 56,314,001
(367,332) (367,332)
(418,387) (423,638)
(6,647,819) (6,837,637)

(48,319,073)

(47,961,708)

(55,752,611)

(55,590,315)

446,524

723,686

Al 30 de junio de 2015, el saldo bruto de la cuenta Bienes Realizables es de Bs56.199.135 saldo que
expone una disminucion de Bs114.866 en relacion al 31 de diciembre de 2014, debido a bajas por
concepto de ventas de bienes adjudicados muebles e inmuebles por aproximadamente Bs802,538 mas
las correspondientes altas o nuevas adjudicaciones y daciones en pago por aproximadamente Bs669,434

mas altas por bienes fuera de uso por aproximadamente Bs18,238.

Las Previsiones totales en el mismo periodo, exponen una disminucién de Bs162.296 debido a la
disminucion de previsiones por concepto de venta de bienes muebles e inmuebles y al cronograma de
previsiones por exceso en el plazo de tenencia de los bienes, siendo el valor en libros al 30 de junio 2015

de Bs446.524.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

BIENES DE USO

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 201
Bs Bs
Terrenos 66,282,426 66,282,427
Edificios 213,487,239 188,026,525
Mobiliario y enseres 31,822,987 27,547,775
Equipo e instalaciones 58,395,106 54,485,875
Equipos de computacion 159,815,336 145,615,761
Vehiculos 14,583,690 13,088,785
Obras de arte 395,137 395,137
Obras en construccion 13,305,830 21,854,836
558,087,751 517,297,121
Menos: Depreciaciones acumuladas (242,391,795) (228,932,658)
Valores netos 315,695,956 288,364,463

Las depreciaciones de los bienes de uso, cargadas a los resultados al.30 de junio de 2015 y 31 de

diciembre de 2014, alcanzan a Bs14.824.234 y Bs25.962.766, respectivamente.

OTROS ACTIVOS

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs

Remesas en transito 3,414 557 844,527
Fallas de Caja 680 -
Operaciones fuera de hora 4,534,204 7,496
Fondos fijos no repuestos : 58,850 -
Operaciones por liquidar 850 2,260
Partidas pendientes por tarjetas de crédito (*) 18,494,794 32,065,446
Bienes para uso del personal 3,126,287 3,198,735
Papeleria, ttiles y material de servicios 1,999,454 1,733,117
Cargos diferidos 4,260,495 4,033,503
Activos Intangibles 9,788,218 11,150,514

45,678,389 53,035,598

El cargo a resultados por amortizacion de los cargos diferidos al 30 de Junlo de 2015 y 31 de diciembre de

2014, es de Bs2.962.351 y Bs5.270.698, respectivamente.

Las depreciaciones de los bienes para uso del personal cargadas a los resultados al 30 de junio de 2015

y 31 de diciembre de 2014, alcanzan a Bs72.448 y Bs144.896, respectivamente.

Son partidas pendientes por retiros de efectivo y Posicion Neta en contra, tanto a nivel nacional como
internacional, por transacciones realizadas con Tarjetas de Crédito y Debito después de cada cierre de

periodo.
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OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

2015 2014 2013
Bs Bs Bs
Obligaciones con el plblico a la vista 4,748,228,262 4,971,037,399 4,012,909,892
Obligaciones con el publico en caja de ahorros 3,659,927,083 3,784,398,690 3,140,284,548
Obligaciones con el pablico en depdsitos a plazo fijo 94,781,014 134,652,005 367,917,070
Obligaciones con el publico restringidas 588,474,092 754,427,745 571,677,442
Obligaciones con el pablico a plazo con anotacion en cuenta 3,777,815,045 3,064,003,847 2,467,534,313
Cargos financieros devengados por pagar 307,089,089 264,506,619 218,858,589

13,176,314,585 12,973,026,305  10,779,181,854

Al primer semestre de la gestion 2015, el total de obligaciones con el publico ascendid a
Bs13.176.314.585, con un incremento de Bs203.288.280 con relacion a diciembre 2014. Los importantes
niveles de depdsitos de las tres Gltimas gestiones reflejan la confianza de los clientes del Banco en los
distintos productos de captaciones ofertados.

Durante el primer semestre de 2015, las captaciones se incrementaron en: depdsitos a plazo con
anotacion en cuenta Bs713.811.198 (23.3%),

La participacion de depésitos en moneda nacional y UFV's sobre el total de depdsitos incrementd de
69.8% a 70.2%.

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs
Obligaciones Fiscales a la vista 18,543,464 9,046,283

Las obligaciones con instituciones fiscales al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014,
corresponden a recaudaciones por tributos fiscales.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
" Bs Bs
Obligaciones con el Banco Central de Bolivia
Cartas de crédito diferidas 4,321,131 3,760,026
‘ 4,321,131 3,760,026
Obligaciones con otras entidades financieras
Obligaciones a la vista 149,378,921 184,678,652
Financiamientos externos a largo plazo 2,856,358 3,427,630
Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo 4,921,899 35,376,794
Bancos y corresponsales del pais 66,522,962 135,760,035
Cargos financieros devengados por pagar 1,732,121 10,837,598
225,412,261 370,080,709
229,733,392 373,840,735

Durante el primer semestre de 2015, el Banco redujo sus obligaciones con bancos y entidades de
financiamiento en Bs144.107.343, las reducciones corresponden a obligaciones a la vista por
Bs35.299.731, financiamiento externo a largo plazo por Bs571.272, financiamiento por cartas de crédito
diferidas a corto plazo por Bs30.454.895, obligaciones con bancos y corresponsales del pais por
Bs69.237.073. En contraparte, se registré un incremento en cartas de crédito diferidas BCB por
Bs561.105.

El Banco cuenta con obligaciones subordinadas y lineas de financiamiento con entidades financieras
internacionales como la Corporacion Andina de Fomento (CAF), El Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), International Finance Corporation (IFC? y Kreditanstalt Fur Wiederaufbau (KFW), como también
varios bancos corresponsales, las cuales constituyen fuentes alternativas de financiamiento.

Los saldos de la linea de financiamiento obtenida al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, con el
Banco Central de Bolivia mediante Convenio ALADI, son los siguientes:

Al 30 de junio de 2015

(Expresado en Bs)

Obtenidas Utilizadas Saldo
Bs Bs Bs
Lineas de Crédito Obtenidas y no utilizadas del BCB 147,988,748 " 29,662,757 118,325,991
147,988,748 29,662,757 118,325,991
Al 31 de diciembre de 2014
(Expresado en Bs)
Obtenidas Utilizadas Saldo
Bs Bs Bs
Lineas de Crédito Obtenidas y no utilizadas del BCB 144,254,034 7,929,543 136,324,490
144,254,034 7,929,543 136,324,490
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

Por intermediacion financiera

Cheques de gerencia

Acreedores fiscales por retenciones a terceros
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la institucion
Otras cuentas por pagar

Cargos pendientes lineas de crédito Banco Central de Bolivia
Otras cuentas por pagar - Contabilidad

Cheques banqueros por pagar

Acreedores por tarjetas de crédito

Otras cuentas por pagar - Cartera

Cuentas por pagar - Bienes adjudicados

Acreedores varios

Dividendos por pagar

Otras cuentas por pagar Mutual Guapay

Seguro desgravamen microcrédito

Seguro desgravamen agropecuario

Seguro desgravamen CIDRE

Provisiones:

Provision Beneficios sociales y primas

Impuesto a la propiedad de bienes inmuebles y vehiculos automotores
Provisiones por impuesto sobre Utilidades de las Empresas
Provisiones para contencioso tributario

Provisiones otros servicios contratados

Provisiones para publicidad

Provision visa platinum y oro clasica

Provision Fondo de Restructuracion Financiera

Provisidn servicios generales

Provision Linkser

Provision mantenimiento y reparacién inmuebles y equipo
Provision aportes ASFi

Provision asesoria externa

Provisién auditoria externa

Provision gastos judiciales y honorarios

Provisiones varias

Otros

2015 2014
Bs Bs

13,031,013 140,986,686
67,803,116 50,991,393
4,447,889 6,918,493
11,284,191 11,938,324
2,033,881 1,232,304
1,887 2,738
1,945,486 5,347,781
2,047,321 2,048,143
582,986 1,206,738
3,024,109 2,587,527
2,815,661 4,510,956
3,050,048 2,801,816
9,402,412 5,602,116
243,507 243,507
486,406 441,680
27,639 20,315
2,664 3,998
122,230,216 236,884,515
51,159,352 33,887,084
4,150,213 3,638,908
52,482,598 149,094,810
1,767,500 1,767,500
2,897,338 4,058,606
6,413 1,350,315
223,481 28,936
16,066,181 15,069,664
3,581,293 3,083,999
251,418 245,618
1,558,230 2,387,174
501,409 1,420,326
713,972 942,066
501,432 176,924
17,150 17,150
13,187,534 21,231,993
149,065,514 238,401,073
356,325 304,270
356,325 304,270
271,652,055 475,589,858
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

PREVISIONES

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs
Previsiones especificas para activos contingentes 35,769,267 49,653,240
Prevision genérica para activos contingentes - 439,987
Previsiones genéricas Voluntarias 153,248,683 153,248,683
Prevision genérica ciclica 128,624,962 128,951,183
317,642,912 332,293,093

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, la Previsién Genérica Voluntaria de Bs153.248.683, es

para cubrirJ)osibles peérdidas futuras _ )
de cartera de créditos, bienes realizables, inversiones y otras cuentas por cobrar.

OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

ue aun no han sido identificadas, no relacionadas con operaciones

2015 2014
Bs Bs
Obligaciones con entidades del exterior 137,200,000 137,200,000
Cargos financieros devengados por pagar 20,418 40,597
137,220,418 137,240,597

Las obligaciones subordinadas corresponden a:

Crédito subordinado por US$ 20.000.000 obtenido de la Corporacion Andina de Fomento (CAF), a un plazo
de 8 anos, con amortizacion de capital en 12 cuotas de manera semestral consecutiva contadas a partir del
mes 24 de efectuado el Desembolso y pago semestral de intereses. El contrato fue suscrito en fecha 27 de

mayo de 2014. Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014 el saldo asciende a US$ 20.000.000
equivalente a Bs137.200.000.

La contratacion de este crédito fue aprobado por la Junta General Extraordinaria del 09 de mayo de 2014 y

la No Objeciéon para adicionar la Obligacion Subordinada al patrimonio neto fue otorgada por ia Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero, en fecha 25 de junio de 2014 mediante carta ASFI/DSR II /R-
96915/2014.

OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL

La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs
Depésitos en cuenta corriente 377,408,871 491,092,907
Cheques certificados 1,585,015 900
Depdsitos en caja de ahorro 15,006,581 7,339,597
Retenciones judiciales 692,473 691,538
394,692,940 499,124,942
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INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

Al cierre del primer semestre de 2015, los ingresos financieros mostraron un incremento de Bs53.742.206
(15%) con relacion a junio de la gestion 2014. Los mayores incrementos se produjeron en productos por
cartera vigente de Bs48.662.392, productos por inversiones temporarias de Bs4.629.827, productos por
inversiones permanentes financieras de Bs1.035.981, productos por cartera vencida de Bs743.366.

En cuanto a los gastos financieros, se observd un incremento de Bs15.626.138 (29.9%) con relacién a junio
de la gestién 2014, debido principalmente a obligaciones con el publico. Por otro lado se redujeron los costos
de las otras cuentas por pagar y obligaciones empresas con participacion estatal.

El margen financiero mostré un incremento de Bs38.116.067 (12.4%) con relacién a la gestion 2014.

En lo que respecta a la tasa promedio ponderada correspondiente a cartera, en el primer trimestre de la
gestién se registrd una disminucion en las tasas de interés activas respecto a diciembre de 2014. La tasa
de cartera registrada en junio de 2015 fue de 8.01%, mientras que la de diciembre de 2014 registro el
8.27%. Esta disminucion se presento principalmente en los segmentos de empresas y en PYMES.

Con relacién a la tasa promedio ponderada correspondiente a depésitos del publico, estas presentaron
también una disminucion, en junio estas ascendieron a 1.01%, mientras que en diciembre estas
alcanzaron a 1.41%. Esta disminucién se presentd en las captaciones en depdésitos a plazo fijo y en
cuentas corrientes.

Los ingresos y gastos financieros al 30 de junio de 2015y 2014, se compohen de la siguiente forma:

2015 2014
Bs Bs

INGRESOS FINANCIERQS
Productos por disponibilidades 86,155 137,061
Productos por inversiones temporarias 47,770,577 43,140,750
Productos por cartera vigente 306,794,897 258,132,505
Productos por cartera vencida 2,871,792 2,128 426
Productos inversiones permanentes financieras 6,680,469 5,644,488
Comisiones por cartera contingente 48,290,652 49,569,106

412,494 542 358,752,336
GASTOS FINANCIEROS
Obligaciones con el publico (62,794,785) (48,907,542)
Obligaciones con bancos y entidades financieras (1,233,645) (601,151)
Otras cuentas por pagar (474) (1,242,894)
Obligaciones subordinadas (3,695,832) (113,394)
Obligaciones con empresas con participacion estatal (120,394) (1,354,011)

(67,845,130) (52,218,992)
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RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

Las recuperaciones de activos financieros, al 30 de junio de 2015 y 2014, se componen de la siguiente

forma:

Por recuperacion de capital

Por recuperacion de intereses

Por recuperacion de otros conceptos

Disminucion prevision especifica incobrables cartera

Disminucién de previsiones para inversiones temporarias
Disminucién de prevision para inversiones permanentes financieras
Disminucién previsiones por activos contingentes

Disminuciodn prevision ciclica

2015 2014
Bs Bs

882,063 116,321
400,967 83,100
8,568 34,477
55,968,336 61,191,867
438,060 2,019,628
562,360 3,486,432
58,823,850 56,399,787
18,436,719 15,147,764
135,520,923 138,479,385

Al 30 de junio de 2015 y 2014, el Banco afectd ingresos por las reversiones de las previsiones especificas
correspondientes a las cancelaciones totales o parciales segun normas de la Autoridad de Supervisidn del
Sistema Financiero (ASFI) emitida mediante el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

Al 30 de junio de 2015 y 2014, la composicion es la siguiente:

Cargo por prevision especifica para cartera incobrable

Cargo por prevision genérica de cartera con factores de riesgo adicional
Cargo por prevision genérica incobrable cartera otros riesgos

Cargo por previsién por otras cuentas por cobrar

Cargos por prevision para activos contingentes

Pérdida inversiones temporarias

Pérdidas por inversiones permanentes financieras

Castigo de productos financieros cartera

Prevision genérica ciclica

2015

S

(95,596,249)
(16,464,000)
(1,274,288)
(44,391,800)
(21,155,630)
(799,196)
(86,657)
(18,097,518)

201

Bs

(78,050,649)
(10,788,906)
(13,720,000)
(469,589)
(39,786,562)
(2,420,162)
(478,159)
(102,982)
(17,434,270)

(197,865,338)

(163,251,279)
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OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

El total de otros ingresos operativos alcanzd Bs217.718.788, siendo mayores en Bs7.797.963 (3.7%)
respecto a junio de la gestion 2014. Los mayores incrementos corresponden a ingreso por inversiones
permanentes no financieras por Bs10.538.535, comisiones por servicios por Bs7.516.321, ingresos
operativos diversos por Bs1.055.860, y ganancias por operaciones de cambio y arbitraje Bs186.929, mientras
que hubo una disminucion en ingresos por bienes realizables por Bs11.499.682.

Por otro lado, los otros gastos operativos alcanzaron los Bs55.565.379 siendo mayores en Bs14.158.296
respecto a junio de la gestion 2014. Los mayores incrementos corresponden a comisiones por servicios por
Bs10.028.653, pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje por Bs2.995.075, gastos operativos diversos
por Bs860.506, costo de mantenimiento de bienes realizables por Bs221.088, constitucion de previsiéon para
bienes realizables por Bs376.862 y una pérdida por operaciones a futuro por Bs218.745.

Al 30 de junio de 2015 y 2014, la composicién es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs

OTROS INGRESOS OPERATIVOS
Comisiones por servicios 92,634,227 85,117,906
Ganancia por operaciones de cambio y arbitraje 71,584,939 71,398,010
Ingreso por bienes realizables 6,939,846 18,439,528
Ingreso por inversiones permanentes no financieras 32,092,892 21,554,357
Ingresos operativos diversos 14,466,884 13,411,024

217,718,788 209,920,825
OTROS GASTOS OPERATIVOS
Comisiones por servicios (18,526,174) (8,497,521)
Costo de mantenimiento de bienes realizables (4,040,158) (3,819,070)
Costo de venta de bienes realizables (2,013) (15,602)
Constitucion de prevision para bienes realizables (964,816) (587,954)
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras (2,543,476) (3,072,520)
Pérdida por operacién de cambio y arbitraje (23,828,565) (20,833,490)
Pérdida por operaciones a futuro (218,745) -
Gastos operativos diversos (5,441,432) (4,580,926)

'(55,565,379) (41,407,083)
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GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 30 de junio de 2015 y 2014, la composicion es la siguiente:

2015
Bs
Gastos de personal (129,956,286)
Servicios contratados (31,922,001)
Seguros (1,613,903)
Comunicaciones y traslados (8,261,982)
Impuestos (43,100,737)

Mantenimiento y reparaciones
Depreciaciones y desvalorizacion bienes de uso

(10,753,674)
(14,824,234)

Amortizacion de cargos diferidos (2,962,351)
Otros gastos de administracion (1,709,406)
Gastos notariales y judiciales (1,554,994)
Alquileres (6,619,967)
Energia eléctrica, agua y calefaccion (3,400,105)
Papeleria y materiales de servicio (6,599,687)
Propaganda y pubticidad (4,616,593)
Gastos de representacion (230,589)

(10,176,439)
(31,783,517)

Aportes Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
Aportes Fondos de Reestructuracion del Sistema Financiero

2014
B

(116,965,309)
(30,269,517)
(2,265,490)
(8,596,165)
(42,099,365)
(9,020,284)
(13,376,530)
(2,578,119)
(43,949,464)
(1,492,994)
(5,718,532)
(2,999,157)
(5,140,766)
(3,125,075)
(154,572)
(8,746,407)
(27,470,549)

(310,086,465)

(323,968,295)

Los gastos administrativos se redujeron en Bs13.881.830 (-4.3%) con relacién a junio de la gestion 2014,
esta situacion se explica principalmente por la reduccion en otros gastos de administracion por
Bs42.240.058 y el incremento en las cuentas de personal por Bs12.990.977, depreciaciones por
Bs1.447.704, mantenimiento y reparaciones por Bs1.733.390, y servicios contratados por Bs1.652.484.

La reduccién de otros gastos de administracion se explica por la constitucion de previsiones realizada en
el mismo periodo de la gestion pasada, las mismas que no afectaron los gastos esta gestion.

Los rubros de mayor incidencia en la carga administrativa son gastos de personal (41.9%), servicios
contratados (10.3%), impuestos (13.9%), aportes fondos de reestructuracién del sistema financiero

(10.2%).
INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

Al 30 de junio de 2015 y 2014, la composicion es la siguiente:

2015 2014
Bs Bs

INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Varios (*) 4,426 1,131
INGRESOS DE GESTIONES ANTERIORES
Varios (™) 1,425,675 198,996
GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES
Varios (™) (358,477) (174,502)
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES (Cont.)

Al 30 de junio de 2015, el saldo en ingresos extraordinarios se origina por el cobro de multa en el retraso
de entrega de obra segun contrato. Al 31 de diciembre de 2014, el saldo en ingresos extraordinarios se

origina por la venta de equipos moviles y rollers en desuso, por recuperacion de cuentas por cobrar
castigadas.

Al 30 de junio de 2015, los ingresos de gestiones anteriores, corresponden a la reversion de la
provisiones en exceso de la gestion 2014 y otros. Al 31 de diciembre de 2014, los ingresos de gestiones
anteriores, corresponden a la reversion de la provision en exceso del IUE de la gestion 2013, reversion de
la provision en exceso de pasajes y otros.

Al 30 de junio de 2015, los gastos de gestiones anteriores, corresponden al pago de horas extras al
Batallon de Seguridad Fisica gestion 2014 y otros. Al 31 de diciembre de 2014, los gastos de gestiones
anteriores, corresponden a la devolucién de comisiones por Boletas de Garantia y otros.

IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES

Al 30 de junio de 2015 y 2014, la composicion es la siguiente:

2015 201
Bs Bs
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (25%) (34,988,399) (39,822,828)

Alicuota Adicional al IUE (12,5%) (17,494,199)

(52,482,598)

(19,911,414)
(59,734,242)

Al 30 de junio de 2015 y 2014, el Banco ha constituido la provisién para el pago del Impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas (IUE) en cumplimiento al régimen tributario establecido en la Ley de Reforma
Tributaria N° 843, modificada en su Titulo |1l mediante Ley N° 1606, estableciéndose la creacion del
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas. La alicuota es el 25%, establecida en el articulo 47° de la
Ley N° 843.

Al 30 de junio de 2015 y 2014, el Banco también ha constituido {a provision para el pago de la Alicuota
Adicional al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (12,5%) en cumplimiento a la Ley N° 211 de
28 de marzo de 2012 y el Decreto Supremo N° 1288 de 11 de julio de 2012.

CUENTAS CONTINGENTES

La composicién del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014

Bs Bs
Cartas de crédito emitidas a la vista 64,314,992 46,392,260
Cartas de crédito emitidas diferidas 17,013,086 57,312,335
Cartas de crédito confirmadas 67,999,593 13,889,567
Cartas de crédito con pre pago 1,562,974 6,052,256
Cartas de crédito stand by 157,737,362 167,846,774

Boletas de garantia contragarantizadas
Boletas de garantia

Lineas de crédito comprometidas
Garantia a primer requerimiento

Otras contingencias

2,325,868,753
1,227,239,369
187,438,959
721,020,483
3,358,406

1,917,443,056
1,288,838,209
181,557,956
881,372,667
3,211,406

4.773,553,977

4,563,916,486
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CUENTAS DE ORDEN :
La composicién del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 201

Bs Bs
Valores y bienes recibidos en custodia 1,260,713,755 1,341,017,414
Valores en cobranza 35,953,807 55,475,501
Garantias recibidas 19,394,533,260 17,744,962,841
Cuentas de registro 5,565,454,004 5,427,952,719
Cuentas deudoras de fideicomisos (*) 301,577,594 462,299,769
‘ 26,55'8,232,420 25,031,708,244

FIDEICOMISOS
La composicion del grupo, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es la siguiente:

2015 2014

Bs Bs
CUENTAS DEUDORAS DE LOS FIDEICOMISOS
Disponibilidades 149,710,717 145,682,078
Inversiones temporarias 38,874,724 22,989,352
Cartera Garantias Otorgadas " 763,342 -
Otras cuentas por cobrar 923,647 261,620
Inversiones permanentes 38,390,058 36,936,561
Gastos 72,915,106 250,430,158

301,577,594 462,299,769
CUENTAS ACREEDORAS DE LOS FIDEICOMISOS
Otras cuentas por pagar 1,948,952 412,820
Patrimonio neto 297,147,587 459,596,013
Ingresos 1,717,713 2,290,936
Cuentas de orden contingentes acreedoras 763,342 -

301,577,594 462,299,769

Los contratos de fideicomisos corresponden a la transmision de la propiedad fiduciaria de determinados
bienes, efectuada por clientes (fideicomitentes) del Banco (fiduciario), para su administracién en favor de
terceros (beneficiarios), para luego transmitirlos en cumplimiento de un plazo o condicion al fideicomitente
o al beneficiario. En los siguientes cuadros se detallan los fideicomisos al 30 de junio de 2015 y 31 de
diciembre de 2014, en los cuales se puede apreciar un incremento del 11.07% en el Patrimonio Auténomo
constituido en comparacion al 31 de diciembre de 2014. Este incremento se ve reflejado en el Balance
General Consolidado de Fideicomisos.

Asimismo, en este grupo de cuentas se encuentra registrado el Fondo de Garantia de Creditos de
Vivienda de Interés Social, mismo que fue constituido de acuerdo al Decreto Supremo 2137 de 09 de
octubre 2014, el cual destina el Seis por ciento (6%) de las utilidades netas del Banco que corresponde a
la gestion 2014.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LLOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS (Cont.)

DETALLE DE OPERACIONES DE FIDEICOMISO
AL 30 DE JUNIO DE 2015

(Expresado en Bs)

Destino de Plazo de
Nombre det Tipo de fondos del Beneficiario las operaciones Importe
Fideicomitente fideicomiso fideicomitente Bs
CLIENTENo. 1 ADMINISTRACION, INVERSION Y Cliente 1 1ANO 3 MESES 2,426,402
INVERSION Y PENSION
PENSION
CLIENTE No. 2 ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente 2 2 ANOS 5 MESES 65,188,621
CUENTAS PARA MANEJO |OBLIGACIONES
DEFLUJODE EFECTIVO
CLIENTENo.3 ADMINISTRACION DE INVERSION Cliente 4 SINPLAZO 1442,490
CUENTAS PARA FLUJO Y EQUIPAMIENTO
DE EFECTIVO E INVERSION | DE ACTIVOS
CLIENTE No. 4 ADMINISTRACION DE PAGO SERVICIOS Cliente 5 SINPLAZO 3,172,681
CUENTASPARA MANEJO. | DE TRANSPORTE
DEFLUJO DE EFECTIVO AEREO
CLIENTE No.5 ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente 6 4 ANOS 46,91832
CUENTAS PARA MANEJO. |OBLIGACIONES Y PAGO
DEFLUJODE EFECTIVO PROVEEDORES
CLIENTE No.6 ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente 7 6 ANOS TMESES 3057177
CUENTASPARA MANEJO. |OBLIGACIONES E
DE FLUJO DE EFECTIVO INVERSION
CLIENTE No.7 ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente 8 3 ANOS 2 MESES 22,973,436
CUENTAS PARA MANEJO. |OBLIGACIONES E
DEFLUJODEEFECTIVOE |[INVERSION
INVERSION
CLIENTENo. 8 ADMINISTRACION DE FINANCIMIENTO DE Cliente 9 2 ANOS 9 MESES 2,034,727
CUENTASPARA MANEJQ. [PLAN DEDESARROLLO
DEFLUJODEEFECTWOE E INVERSION
INVERSION
CLIENTENo.9 ADMINISTRACION DE FINANCIAMIENTO DE Cliente 0 4 MESES 6.685,030
CUENTAS PARA MANEJO. | BENEFICIOS COLECTIVOS
DEFLUJODEEFECTIVOE |EINDIVIDUALES
INVERSION
CLIENTE No. 0 ADMINISTRACION DE GARANTIZAR OPERACIONES [Ctliente N SINPLAZO 18,378,180
CUENTASPARA MANEJO. [ REALIZADAS POR EMPRESAS
DEFLUJODE EFECTIVOE |DEPAGOMOVIL
INVERSION
CLIENTE No. T ADMINISTRACION DE CUMPLIMIENTO DE Cliente VENCIDO $.622573
CUENTASPARA MANEJO | OBLIGACIONES
DE FLUJO DE EFECTIVO
Y CUSTODIA DE ACCIONES
CLIENTE No. 2 ADM INISTRACION DE GARANTIA DE OPERACIONES|Cliente B SINPLAZO 8,309,389
CUENTASPARA MANEJO |DE CREDITODE VIVIENDA DE
DEFLUJODEEFECTIVO INTERES SOCIALY PRODUCTIVO
E INVERSIONES
GASTOS 72,916,006
TOTALES(Bs.) 301577,594
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LLOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS (Cont.)

DETALLE DE OPERACIONES DE FIDEICOMISO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Bs)

Destino de Plazo de
Nombre del Tipo de fondos del Beneficiario las operaciones Importe
Fideicomitente fideicomiso fideicomitente Bs
CLIENTE No. | ADMINISTRACION, INVERSION Y Cliente | TANO Y MESES 2,396,002
INVERSION Y PENSION
P ENSION
CLIENTE No.2 ADMINISTRACION DE CUMP LIMIENTO DE Cliente 2 2 ANOS IMESES 75.117.223
CUENTAS P ARA MANEJO OBLIGACIONES
DE FLUI O DE EFECTIVO
CLIENTE No. 3 ADMINISTRACION, PAGO Cliente 4 SIN PLAZO
DECUENTAS PARA MANEIO PROVEEDORES
DEFLUIO DE EFECTIVO
CLIENTE No. 4 ADMINISTRACION DE INVER SION Clicnle § SINPLAZO 1158287
CUENTAS P ARA FLUIO Y EQUIP AMIENTO
DE EFECTIVO E INVERSION DE ACTIVOS
CLIENTE No. § ADMINISTRACION DE PAGO SERVICIOS Cliente 6 SIN PLAZO 3424184
CUENTAS P ARA MANEJO. DE TRANSPORTE
DE FLU}O DE EFECTIVO AEREO
CLIENTE No 6 ADMINISTRACION DE CUMP LIMIENTO DE Cliente 7 4 ANOS 6 MESES 34203250
CUENTAS P ARA MANEJO. OBLIGACIONES Y PAGO
DE FLUIO DE EFECTIVO PROVEEDORES
CLIENTE No 7 ADMINISTRACION DE CUMP LIMIENTO DE Cliente & 7 ANOS 5 MESES 30,018,336
CUENTAS PARA MANEJO. OBLIGACIONES E
DE FLUWO DE EFECTIVO INVERSION :
CLIENTE No. 8 ADMINISTRACION DE CUMP LIMIENTO DE Clieate Y 1ANQS 8 MESES 19911997
CUENTAS P ARA MANEJO. OBLIGACIONES E
DE FLUSO DE EFECTIVO E INVERSION
INVERSION
CLIENTE No.9 ADMINISTRACION DE FINANCIMIENTO DE Cliente 1 3 ANOS Y MESES 2661884
CUENTAS PARA MANEJO. PLAN DE DESARROLLO
DE FLUJIO DE EFECTIVO E & INVERSION
INVERSION
CLIENTE No. 10 ADMINISTRACION DE FINANCIAMIENTO DE Cliente 11 0 MESES 7450683
CUENTAS P ARA MANEJO. BENEFICIOS COLECTIVOS
DE FLUIODE EFECTIVO € E INDIVIDUALES
INVERS ION
CLIENTE No. 1l ADMINISTRACION DE GARANTIZAR OP ERACIONES Cliente 12 SINPLAZO 13,675,601}
CUENTAS P ARA MANEJO. REALIZADAS POR EMP RESAS
DE FLUJO DE EFECTIVO E DEPAGO MOVIL
INVERSION
CLIENTE No. 12 ' ADMINISTRACION DE CUMP LIMIENTO DE Cliente 13 6 MESES 15,542,161
CUENTAS PARA MANEJO OBLIGACIONES
DE FLUIO DE EFECTIVO
YCUSTODIA DE ACCIONES
GASTOS 256,430,158
TOTALES (Bs.) 462,299,769
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014
NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

FIDEICOMISOS (Cont.)

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO
AL 30 DE JUNIO DE 2015
(Expresado en Bolivianos)

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETO

ACTIVO 227,899,146 PASIVO 1,948,952
Disponibilidade: 149,710,717 Otras cuentas por pagar 1,948,952

Inversiones tem 38,874,724

PATRIMONIO NETO 225,950,194
Otras cuentas p: 923,647
Inversiones perr 38,390,058 Capital Fiduciario 297,147,587
Resultados Acumulados -
Otros activos - Resultado del ejercicio . (71,197,393)
TOTAL ACTIVO 227,899,146 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 227,899,146
Cuentas contingentes 763,342.00 763,342.00
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(Expresado en Bolivianos)
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETO
ACTIVO 205,869,611 PASIVO 412,820
Disponibilidades 145,682,078 Oftras cuentas por pagar 412,820
Inversiones témporarias 22,989,352
Otras cuentas por cobrar 261,620 PATRIMONIO NETO 205,456,791
Inversiones permanentes 36,936,561 Capital Fiduciario 458,596,013
Otros activos - Resultado del gjercicio (254,139,222)
TOTAL ACTIVO 205,869,611  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 205,869,611

Al 31 de diciembre de 2014 incluye los resultados del ejercicio de la Sucursal Cochabamba por Bs56.534
que ya han sido clasificados como resultados acumulados dentro del capital fiduciario con cargo a los
resultados del ejercicio por el mismo importe.



Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS DE ORDEN (Cont.)
FIDEICOMISOS (Cont.)

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS CONSOLIDADO

AL 30 DEJUNIO DE 2015
(Expresado en Bolivianos)

Total Ingresbs

Ingresos de los fideicomisos
M enos:

Total Gastos

Gastos

RES ULTADO DEL EJERCICIO

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS CONSOLIDADO
AL 30 DE JUNIO DE 2014

{Expresado en Bolivianos)

Total Ingresos

Ingresos de los fideicomisos

Menos:

Total Gastos

Gastos

RESULTADO DEL EJERCICIO

1,717,713

1,717,713

(72,915,106)

(72,915,106)

(71,197,393)
1,009,388
1,009,388
(95,694,126)
(95,694,126)
(94,684,738)
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO
CAPITAL SOCIAL

El capital autorizado del Banco, segin Resolucion ASFI N° 227/2013 del 19 de abril de 2013, es de
Bs1.500.000.000, dividido en 150.000.000 acciones ordinarias, cada una por un valor de Bs10.

El capital pagado al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, esta conformado por
Bs1.215.487.940 y Bs1.092.749.220, respectivamente, correspondientes a 121.548.794 y 109.274.922
acciones emitidas y Bs48.980 y Bs36.230, respectivamente, correspondientes a 4.898 y 3.623 acciones
por emitir respectivamente, que corresponden a las fracciones (colas), totalizando Bs1.215.536.920 vy
Bs1.092.785.450 respectivamente, equivalentes a 121.553.692 y 109.278.545 acciones respectivamente.

El Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.) de cada accién en circulacion al 30 de junio de 2015 y 31 de
diciembre de 2014, es Bs12,28 y Bs14,18, respectivamente.

DISTRIBUCION DE LA UTILIDAD DE LA GESTION 2014

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de enero de 2015, aprob6 que la utilidad de la
gestion 2014, de Bs292.265.409,35 sea destinada como sigue:

FONDO DE GARANTIA DE CREDITOS DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL

El 6% para la constitucion del Fondo de Garantia de Créditos de Vivienda de Interés Social, en
cumplimiento al DS.2137 del 9 de octubre de 2014, Bs17.535.924,56.

RESERVAS

El 10% a Reserva Legal equivalente a Bs29.226.540,94,
El saldo de 84% sea distribuido como sigue: 50% para la distribucién de dividendos equivalente a
Bs122.751.471,93 y el 50% a Reserva Voluntaria no Distribuible equivalente a Bs122.751.471,92.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 30 de enero de 2015, aprobé el aumento de
Capital Pagado y la emision de acciones, de acuerdo al siguiente detalle:

Bs

Capitalizacion de “Reservas Voluntarias no Distribuibles” Emergente de la utilidad 2014 122,751,470.00

122,751,470.00

En fecha 24 de abril de 2015 se procedio a la capitalizacion de acuerdo a la carta ASFI/DSR Il / R-
33929/2015 del 05 de marzo de 2015 por Bs122.751.470.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014, aprobé que la utilidad de la
gestion 2013, de Bs186.117.825,11 sea destinada, el 10% a Reserva Legal equivalente a
Bs18.611.782,51 y el saldo de 90% sea distribuido como sigue: 50% para la distribucion de dividendos
equivalente a Bs83.753.021,30, 44,68% a Reserva Voluntaria no Distribuible equivalente a
Bs74.835.021,30 y 5,32% equivalente a Bs8.918.000 se destine a reemplazo de la amortizacion de
préstamo subordinado, monto que se mantendra en Utilidades Acumuladas hasta efectivizar dichas
amortizaciones, conforme el requerimiento regulatorio.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 9 — PATRIMONIO (Cont.)
DISTRIBUCION DE LA UTILIDAD DE LA GESTION 2014

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 31 de enero de 2014, aprobé el aumento de
Capital Pagado y la emision de acciones, de acuerdo al siguiente detalle:

Bs
Capitalizacion de “Reservas Voluntarias no Distribuibles” Emergente de la utilidad 2013 74,835,020.00
Utilidad Acumulada para reemplazo de amortizaciones de préstamos subordinados 8,918,000.00

En fecha 24 de marzo de 2014 se procedié a la capitalizacion de acuerdo a la resolucion ASFI
N°131/2014 del 11 de marzo de 2014 por Bs83.753.020.

RESERVA LEGAL

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacidon vigente y los estatutos del Banco, debe destinarse una
suma no inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas de la gestion al fondo de reserva legal,
hasta alcanzar el 50% del capital social.

RESERVA VOLUNTARIA NO DISTRIBUIBLE

Las Reservas Voluntarias no Distribuibles, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, es de
Bs3,31 y Bs1,39, respectivamente.

El movimiento de esta cuenta contable se expone en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.
RESULTADOS ACUMULADOS Y RESULTADOS DEL EJERCICIO

El Banco al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, registréo una utilidad de Bs83.002.125 y
Bs292.265.409 respectivamente.

RESTRICCIONES PARA LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES

El convenio de deuda subordinada de fecha 27 de mayo de 2014 entre la Corporacién Andina de Fomento
(CAF) y Banco BISA S.A. establece que se repartiran dividendos a un maximo del 50% de los mismos,
siempre y cuando se esté en cumplimiento a las obligaciones especiales contenidas en el inciso 6.2. del
correspondiente contrato de préstamo subordinado, a lo que el Banco ha estado y esta en cumplimiento, al
momento de realizar la distribucion de dividendos.
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Banco BISA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y CONTINGENTES

La ponderacién de activos y contingentes es la siguiente:

Al 30 de junio de 2015

(Expresado en Bs)

Categoria Descripcién
Categoria | Activos con cero riesgo
Categoria Il Activos con riesgo de 10%
Categoria lll Activos con riesgo de 20%
Categoria IV Activos con riesgo de 50%
Categoria V Activos con riesgo de 75%
Categoria VI Activos con riesgo de 100%
Totales

10% sobre Activo computable
Patrimonio Neto

Excedente/ (Déficit) Patrimonial
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial

Al 31 de diciembre de 2014

(Expresado en Bs)

\

R Cateqgoria

Descripcion

.Categoria' | ~‘Activos con cero riesgo

Categoria |l * .. Activos con riesgo de 10%

Categoria in -, Activos con riesgo de 20%

Categoria IV " | Activos con riesgo de 50%

[+ Categoria V ‘Activos con riesgo de 75%

. Categoria VI ‘Activos con riesgo de 100%
" Totales

10% sobre Activo computable
Ratrimpnio Neto .
Excedénte/ (Déficit) Patrimonial

" Coeficiénte de Suficiencia Patrimonial

Saldo Activo
activo y Coeficiente Computable y
contingente de riesgo contingente
Bs Bs
7,220,716,366 0.00 -
- .0.10 -
3,641,728,787 0.20 728,345,757
841,489,297 0.50 420,744,649
3,207,537,915 0.75 2,405,653,436
6,128,782,847 1.00 6,128,782,847
21,040,255,212 9,683,526,689
968,352,669
1,226,047,951
257,695,282
12.66%
Saldo Aclivo
activo y. Coeficiente Computable y
contingente de riesgo contingente
Bs Bs
7,775,731,022 . 0.00 -
- 0.10 -
3,415,357,333 0.20 683,071,467
814,983,936 0.50 407,491,968
2,989,196,801 0.75 2,241,897,601
6,124,203,072 1.00 6,124,203,072

21,119,472,164

9,456,664,108
945,666,411
1,081,040,417
135,374,006
11.43%
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Banco BISA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014
NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables significativas de ninguna naturaleza, mas alla de las
registradas contablemente.

Sin embargo, cabe mencionar lo siguiente:

En fecha 27 de febrero de 2013 Banco BISA S.A. fue notificado por el Servicio de Impuestos Nacionales —
SIN con la Resolucion Determinativa No. 17-0075-2013 de 18 de febrero de 2013. El SIN, mediante este
acto administrativo, determiné una supuesta deuda tributaria a favor del fisco, por concepto del Impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) de la gestion fiscal 2007, siendo el importe pretendido de
UFV41.381.260 (Bs74.982.015), monto que incluye tributo omitido, accesorios y la sancion de la conducta
calificada equivalente al 100% del tributo omitido.

Esta Resolucién Determinativa ha sido impugnada por Banco BISA S.A. mediante Recurso de Alzada
interpuesto ante la Autoridad Regional de Impugnacion Tributaria La Paz (ARIT La Paz), impugnacién que
fue resuelta mediante Resolucion de Recurso de Alzada ARIT-LPZ/RA 0812/2013 de 26 de julio de 2013
que revoca parcialmente el acto impugnado dejando sin efecto el impuesto omitido pretendido de
Bs10.433.088 por concepto de Pérdidas Acumuladas, Ingresos por Fondo RAL-ME e Ingresos por el Uso
de Tarjetas de Crédito y Débito en el exterior y manteniendo la observacion por concepto de Prevision
Genérica Voluntaria por el importe pretendido de Bs10.504.595 en concepto de impuesto omitido,
ademas del mantenimiento de valor, intereses y sancion por omision de pago respectivos.

El 1° de noviembre de 2013 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucion de Recurso Jerarquico
AGIT-RJ 1941/2013 de 23 de octubre de 2013, que resuelve el recurso interpuesto por el Banco contra la
indicada Resolucién de Alzada, anulandola y disponiendo que la ARIT La Paz emila una nueva
Resolucion de Alzada que considere aspectos de fondo que no habrian sido tomados en cuenta en la
Resolucion anulada, en especifico: a) pérdidas acumuladas (prescripcion), b) determinacion del IUE y ¢)
validez y valoracién de la prueba, y debiendo la ARIT La Paz mantener en su nueva resolucion lo
expuesto en la anulada respecto de: Fondo RAL-ME e ingresos por Tarjetas de Crédito y Débito. En
cumplimiento de la indicada Resolucién de Recurso Jerarquico, el 27 de noviembre de 2013 el expediente
ha sido radicado nuevamente ante la ARIT La Paz.

Posteriormente, el 8 de enero de 2014 el Banco ha sido notificado con la Resolucion de Recurso de
Alzada ARIT-LPZ/RA 0004/2014 de 6 de enero de 2014, en la cual la ARIT La Paz, en cumplimiento de la
decision de la instancia jerarquica, realiza un anadlisis de fondo del origen de pérdidas acumuladas,
concluyendo que si bien no opera la Prescripcién, dado que el cargo pretendido por el SIN sobre los
ingresos del Fondo RAL no procede, puesto que los mismos han sido confirmados como ingresos de
fuente extranjera, 1a resolucion no genera ningun efecto de pago para el Banco. Consecuentemente, esta
nueva Resolucion de Alzada mantiene el monto pretendido de Bs10.504.595 por concepto de impuesto
omitido, ademas del mantenimiento de valor, intereses y sancidén por omisién de pago correspondiente.

Dentro del plazo legal Banco BISA S.A. interpuso, ante la Autoridad de Impugnacion Tributaria, el
Recurso Jerarquico contra la indicada Resoluciéon de Recurso de Alzada rechazando la observacion que
se mantiene por concepto de Prevision Genérica Voluntaria.

El 13 de mayo de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resoluciéon de Recurso Jerarquico AGIT-RJ
0704/2014 de 5 de mayo de 2014, que resuelve el recurso interpuesto por el Banco contra la Resolucion
de Recurso de Alzada ARIT-LPZ/RA 0004/2014, esta resolucion revoca parcialmente la resolucion de
alzada impugnada, en la parte referida a las Comisiones por Tarjetas de Débito y Crédito en el Exterior,
disponiendo que estos conceptos son gravados y por consiguiente deben pagar el impuesto, y
confirmando lo resuelto por la ARIT La Paz respecto de Ingresos por Fondos RAL ME (ingresos no
gravados) y las Previsiones Genéricas Voluntarias (gastos no deducibles), modificando de esta forma la
deuda tributaria a Bs10.767.833 por concepto de IUE de la gestion 2007, monto al cual debera
adicionarse los respectivos accesorios tributarios.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014
NOTA 11 - CONTINGENCIAS (Cont.)

El 20 de mayo de 2014 Banco BISA S.A., al amparo del Art. 2 de la Ley N° 3092, solicitd la suspension de
toda medida de ejecucion tributaria, anunciando que ha decidido interponer Demanda Contencioso
Administrativa contra la resolucién de Recurso Jerarquico AGIT-RJ 0704/2014. Esta solicitud ha sido
aceptada mediante Auto No. 25-0205-2014 emitido por el Gerente de Grandes Contribuyentes La Paz del
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) en fecha 3 de junio de 2014. El plazo para la presentacion de la
demanda mencionada es hasta 90 dias después de la notificacion de la resolucién demandada, es decir
el 11 de agosto de 2014.

En plazo oportuno, Banco BISA S.A. presentd una demanda interponiendo Accién de Amparo
Constitucional contra la AGIT por la violacién de derechos y garantias constitucionales en |a resolucion de
Recurso Jerarquico AGIT-RJ 0704/2014, debido a la falta de consideracion de las Declaraciones Juradas
Rectificatorias de IUE presentadas por Banco BISA S.A. el 24 de febrero de 2014, situacidon que viola el
principio constitucional de verdad material.

El 4 de agosto de 2014 se llevd a cabo la audiencia de dicho proceso, siendo el fallo del Tribunal
Departamental de Justicia de La Paz favorable al accionante, es decir que concede a Banco BISA SA. la
accion de Amparo y deja sin efecto la resolucion AGIT-RJ 0704/2014 de 5 de mayo de 2014. También se
dispone que la AGIT dicte nueva resolucion jerarquica debidamente fundada en derecho y sea conforme
a los fundamentos juridicos expuestos en la resolucién de Accion de Amparo emitida por dicho Tribunal,
debiendo la AGIT considerar las Declaraciones Juradas Rectificatorias de IUE presentadas por Banco
BISA S.A.

El 3 de octubre de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucion de Recurso Jerarquico AGIT-
RJ 1367/2014 de 29 de septiembre de 2014, que emite la AGIT en respuesta al fallo del Tribunal
Departamental de Justicia de La Paz, que resuelve anular la Resolucién de Recurso de Alzada ARIT-
LPZ/RA 0004/2014 de 6 de enero de 2014, dictada por la ARIT La Paz, instruyendo se emita una nueva
Resolucion de Alzada incluyendo el pronunciamiento referido a las Declaraciones Juradas Rectificatorias
de IUE presentadas por Banco BISA S.A. el 24 de febrero de 2014.

El 17 de diciembre de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucion de Recurso de Alzada
ARIT-LPZ 0945/2014 de 15 de diciembre de 2014, que emite la ARIT en respuesta a la Resolucion de
Recurso Jerarquico AGIT-RJ 1367/2014, que resuelve confirmar en los mismos términos de la Resolucion
de Alzada predecesora, es decir revocando parcialmente la Resolucién Determinativa No. 17-0075-2013,
expresando ademas que no le corresponde a la ARIT La Paz emitir pronunciamiento sobre las
Declaraciones Juradas Rectificatorias de IUE presentadas por Banco BISA S.A., tarea que segun al fallo
del Tribunal Departamental de Justicia de La Paz le corresponde a la AGIT.

El 6 de enero de 2015 Banco BISA S.A. interpuso ante la Autoridad de Impugnaci()n Tributaria, el Recurso
Jerarquico contra la Resolucion de Recurso de Alzada ARIT-LPZ 0945/2014. El Recurso Jerarquico fue
admitido mediante Auto de Admision de 9 de enero de 2015.

El 11 de marzo de 2015 Banco BISA S.A. fue notificado con el Auto de Ampliacion de Plazo AGIT-
RJ/0038/2015 de 10 de marzo de 2015 mediante el cual la AGIT prorroga por 40 dias adicionales el plazo
para dictar resolucién jerarquica, siendo la nueva fecha de vencimiento el 20 de abril de 2015.

El 23 de abril de 2015 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resoluciéon de Recurso Jerarquico AGIT-RJ
0666/2015 de 20 de abril de 2015, esta resolucion revoca parciaimente la resolucion de alzada
impugnada, en la parte referida a las Comisiones por Tarjetas de Débito y Crédito en el Exterior,
disponiendo que estos conceptos son gravados y por consiguiente deben pagar el impuesto, y
confirmando lo resuelto por la ARIT La Paz respecto de Ingresos por Fondos RAL ME (ingresos no
gravados) y las Previsiones Genéricas Voluntarias {(gastos no deducibles), modificando de esta forma la
deuda tributaria a Bs10.767.833 por concepto de IUE de la gestion 2007, monto al cual debera
adicionarse los respectivos accesorios tributarios, sefialando ademas que al momento de la liquidacion
definitiva del pago debera considerarse la Rectificatoria de la Declaracion Jurada Form 500 (IUE) de la
gestion 2007.
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El 30 de abril de 2015 Banco BISA S.A., al amparo del Art. 2 de la Ley N° 3092, solicité la suspension de
toda medida de ejecucion tributaria, anunciando que ha decidido interponer Demanda Contencioso
Administrativa contra la resolucion de Recurso Jerarquico AGIT-RJ 0666/2015. Esta salicitud ha sido
aceptada mediante Auto No. 25-0124-2015 emitido por el Gerente de Grandes Contribuyentes La Paz del
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) en fecha 6 de mayo de 2015 y notificado a Banco BISA S.A. el 13
de mayo de 2015. El plazo para la presentacion de la demanda mencionada es hasta 90 dias después de
la notificacion de la resolucién demandada, es decir el 22 de julio de 2015.

En fecha 16 de mayo de 2013 Banco BISA S.A. fue notificado por el Servicio de Impuestos Nacionales —
SIN con la Resolucién Determinativa N° 17-0242-2013 de 14 de mayo de 2013. Ei SIN, mediante este
acto administrativo, determind una supuesta deuda tributaria a favor del fisco, por concepto del Impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) de la gestion fiscal 2008, siendo el importe pretendido de
UFV53.238.972 (Bs97.575.323), monto que incluye tributo omitido, accesorios y la sancién de la conducta
calificada equivalente al 100% del tributo omitido.

Esta Resolucién Determinativa ha sido impugnada por Banco BISA S.A. mediante Recurso de Alzada
interpuesto ante la Autoridad Regional de Impugnacion Tributaria La Paz, impugnacion que fue resuelta
mediante Resolucion de Recurso de Alzada ARIT-LPZ/RA 1041/2013 de 14 de octubre de 2013 que
revoca parcialmente el acto impugnado dejando sin efecto el impuesto omitido pretendido de
Bs26.880.671 por concepto de Ingresos por Fondo RAL-ME, Ingresos por Uso de Tarjetas de Crédito y
Débito en el exterior, Rendimientos por participaciones en Entidades Financieras y Prevision Genérica
Ciclica; y manteniendo la observacion por concepto de Prevision Genérica Voluntaria por el importe
pretendido de Bs6.889.855 en concepto de impuesto omitido, ademas del mantenimiento de valor,
intereses y sancion por omisiéon de pago respectivos.

El 12 de febrero de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado con la Resolucién de Recurso Jerarquico AGIT-
RJ 0173/2014 de 10 de febrero de 2014, que resuelve el recurso interpuesto por el Banco, esta resolucion
revoca parcialmente la resoluciéon de alzada impugnada, en la parte referida a las Comisiones por
Tarjetas de Débito y Crédito en el Exterior y los Rendimientos por participaciones en Entidades
Financieras, disponiendo que estos conceptos son gravados y por consiguiente deben pagar el impuesto,
y confirmando lo resuelto por la ARIT La Paz respecto de Ingresos por Fondos RAL ME (ingresos no
gravados) y las Previsiones Genéricas Voluntarias (gastos no deducibles), modificando de esta forma la
deuda tributaria a Bs47.313.832 por concepto de IUE de la gestion 2008, monto al cual debera
adicionarse los respectivos accesorios tributarios.

El 19 de febrero de 2014 Banco BISA S.A., al amparo del Art. 2 de la Ley N° 3092, solicit6 la suspensidn
de toda medida de ejecucion tributaria, solicitud que ha sido aceptada mediante Auto No. 25-0019-2014
emitido por el Gerente de Grandes Contribuyentes La Paz del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) en
fecha 25 de febrero de 2014; la garantia requerida por esta entidad ha sido ya constituida ante la
Administracién Tributaria.

En plazo oportuno, Banco BISA S.A. ha interpuesto demanda Contencioso Administrativa contra la
sefalada Resolucién de Recurso Jerarquico AGIT-RJ 0173/2014, demanda que ha sido admitida por el
Tribunal Supremo de Justicia y cuyo proceso se encuentra en actual tramite.

En fecha 31 de diciembre de 2014 Banco BISA S.A. fue notificado por el Servicio de Impuestos
Nacionales — SIN con la Resoluciéon Determinativa No. 17-1224-2014 de 26 de diciembre de 2014. El SIN,
mediante este acto administrativo, determiné una supuesta deuda tributaria a favor del fisco, por concepto
del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) de la gestion fiscal 2009, siendo el importe
pretendido de UFV29.610.855 (Bs59.579.705), monto que incluye tributo omitido, accesorios y la sancion
de la conducta calificada equivalente al 100% del tributo omitido.

Esta Resolucion Determinativa ha sido impugnada por Banco BISA S.A. mediante Recurso de Alzada
interpuesto ante Ia Autoridad Regional de Impugnacion Tributaria La Paz, impugnacion que fue resuelta
mediante Resolucion de Recurso de Alzada ARIT-LPZ/RA 0488/2015 de 29 de mayo de 2015 que anula
obrados hasta el vicio mas antiguo, esto es hasta la Vista de Cargo inclusive, debiendo la Administracién
Tributaria establecer la existencia o inexistencia de los adeudos tributarios por IUE de la gestion 2009 en
base a la Declaracion Jurada Rectificatoria de esta gestion, presentada por Banco BISA S.A. el 24 de
febrero de 2014.
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El 24 de junio de 2015 Banco BISA S.A. fue notificado con el Auto de Admision del Recurso Jerarquico
presentado por el Servicio de Impuestos Nacionales impugnando la Resolucion de Recurso de Alzada
ARIT-LPZ/RA 0488/2015, a la fecha se encuentra a la espera del pronunCIamlento de esta Autoridad para
iniciar la etapa de alegatos

NOTA 12 - AMBITO DE CONSOLIDACION

Al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, el Banco tiene participacién mayoritaria en el
patrimonio de: La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. de 97,55% en ambos ejercicios, BISA
Agencia de Bolsa S.A. de 82,61% en ambos ejercicios, BISA Leasing S.A. de 60,94% en ambos
ejercicios, en Almacenes Internacionales S.A. RAISA de 53,52% y 53,36% respectivamente, BISA
Sociedad de Titularizacion S.A. de 99,91% en ambos ejercicios, BISA SAF| S.A. 99,26% en ambos
ejercicios, ademas participacion minoritaria directa en Bisa Seguros y Reaseguros S.A. 2,67% en ambos
ejercicios.

Adicionalmente, al 30 de junio de 2015 y 31 de diciembre de 2014, La Vitalicia Seguros y Reaseguros de
Vida S.A. tiene el 82,27% de participacion accionaria en Bisa Seguros y Reaseguros S.A., el 20% en Bisa
Leasing S.A., el 0.67% en Bisa SAFI S.A.

NOTA 13 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 30 de junio de 2015, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en
forma significativa los presentes estados financieros.

NOTA 14 - HECHOS RELEVANTES

El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas fij6 las metas intermedias anuales de préstamos al sector
productivo y de vivienda de interés social para cumplir niveles minimos de cartera a través de la Resolucién
Ministerial 031 emitida el 23 de enero de 2015. La misma establece las metas intermedias anuales de
cartera de créditos destinada al sector productivo y de vivienda de interés social que los bancos multiples,
bancos pyme y mutuales de ahorro y préstamo, en curso de adecuacion a entidades financieras de vivienda,
deberan cumplir siguiendo un proceso continuo hasta llegar a los niveles minimos establecidos en el Decreto
Supremo 1842 y en los plazos previstos. Dicho decreto supremo, emitido el 18 de diciembre de 2013, ordena
que los bancos multiples deben mantener un nivel minimo de 60% del total de su cartera, entre creditos al
sector productivo y de vivienda de interés social, tomando en cuenta que los créditos productivos deben
sumar el 25% de toda la cartera. A su vez dispone que en un plazo de cinco afios los bancos multiples y
pyme deben alcanzar los niveles minimos de cartera en dichos sectores, mientras que las mutuales de ahorro
y préstamo deben curfiplir la didposicion en cuatro afos.

/ ﬂ Tomas Barrios S.

Gerente General
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