TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. - TELECEL S.A.
La sociedad tiene por objeto operar y prestar servicios de telecomunicaciones incluyendo, entre otros, el servicio mdvil, utilizando para tal propésito los sistemas y equipos de comunicacién que correspondan. Asimismo, prestar
servicios de corresponsalia no financiera, soporte administrativo y tecnoldgico, asi como comprar y vender productos y servicios a través de medios electrénicos como internet, otras redes informéticas y de telecomunicaciones,
pudiendo utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion. Para la prosecucién de su objeto, la sociedad tiene plena capacidad juridica para realizar todos los actos y contratos de cualquier naturaleza sin limitacion
alguna permitidos por las leyes y para desarrollar todas las actividades mercantiles inherentes, derivadas o accesorias a su objeto.

NUMERO DE REGISTRO COMO EMISOR EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES (“RMV””) DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO (“ASFI”): ASFI/DSV-EM-TCB-002/2012
NUMERO DE REGISTRO DE LA EMISION DE BONOS TELECEL IV EN EL RMV DE LA ASFI: ASFI/DSVSC-ED-TCB-013/2019
RESOLUCION EMITIDA POR LA ASFI QUE AUTORIZA E INSCRIBE LA EMISION DE BONOS TELECEL IV: ASFI N°537/2019 DE FECHA 25 DE JUNIO DE 2019

PROSPECTO DE EMISION
DENOMINACION DE LA EMISION:
“BONOS TELECEL IV”
MONTO AUTORIZADO DE LA EMISION:
Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones 00/100 Bolivianos)

Principales Caracteristicas de la Emisién de Bonos TELECEL IV

Moneda de la Emisién de Bonos:

Monto de la Emisién de Bonos:

Tipo de Valor:

Valor nominal de los Bonos:

Cantidad (nimero) de Valores que contendra la Emisién
Bonos:

Tasa de Interés de los Bonos TELECEL IV:

Tipo de Interés de los Bonos TELECEL IV:
Precio de Colocacion de los Bonos:
Series de la Emision de Bonos:

Fecha de Emision:

Periodicidad de pago de intereses:

Amortizacién de capital:

Regla de determinacion de Tasa de cierre en colocacién
primaria de la Emisién de Bonos TELECEL IV

Plazo de Colocacién Primaria de los Emisién de Bonos:
Procedimiento de colocacién primaria:

Forma de Representacion de los Bonos:

Modalidad de Colocacién de los Bonos TELECEL IV:

Forma de pago por amortizacién de capital y/o pago de
intereses (seguin corresponda) de la emisién de Bonos:

Forma de circulacién de los Bonos:
Forma de Pago en Colocacién Primara:
Garantia:

Bolsa en la cual se inscribira la Emisién:
Entidades Calificadoras de Riesgo:

Bolivianos (Bs).

Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones 00/100 Bolivianos).
Bonos obligacionales redimibles a plazo fijo.

Serie tnica: Bs10.000.- (Diez mil 00/100 Bolivianos).

Serie Unica: 28.000 (Veintiocho mil) Bonos.

Serie Unica: 4,60% (Cuatro coma sesenta por ciento).

El célculo serd efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360) dias.

El interés de los Bonos TELECEL IV serd nominal, anual y fijo.

Minimamente a la par del valor nominal.

Serie tinica: Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones 00/100 Bolivianos).

28 de junio de 2019.

Los intereses de los Bonos TELECEL IV serén pagados como sigue:

- El Cupdn No. 1 serd pagado transcurridos 70 (setenta) dias calendario computados a partir de la fecha de Emisién; y
- Anpartir del Cupén No. 2, los intereses serdn pagados cada 180 (ciento ochenta) dias calendario.

El capital de los Bonos TELECEL IV serd amortizado cada 360 (trescientos sesenta) dias calendario, a partir del Cupén No. 9, de acuerdo al
siguiente detalle:

Cup6n No. Dias acumulados Porcentaje de Amortizacién
9 1.510 50,00%
1n 1.870 50,00%
Total 100,00%

Tasa Discriminante: La Tasa de Cierre es la Tasa ofertada por cada postor dentro del grupo de Posturas que completen la cantidad ofertada.

El plazo de colocacién primaria de los Bonos serd de ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la fecha de Emisién.
Los Bonos TELECEL IV serdn colocados en mercado primario bursatil a través de la BBV.

Los Bonos TELECEL IV estardn representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a
cargo de la EDV, de acuerdo a regulacién legal vigente.

A mejor esfuerzo.

En el dia del vencimiento de cada Bono o Cupdn, el pago por amortizacién de capital y/o pago de los intereses correspondientes (segtn
corresponda) se pagaran contra la presentacién de la identificacién respectiva en base a la lista emitida por la EDV.

A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento de cada Bono o Cupdn, el pago por amortizacién de capital y/o pago de los
intereses correspondientes (segun corresponda) se pagaran contra la presentacién del Certificado de Acreditacién de Titularidad (CAT)
emitido por la EDV, dando cumplimiento a las normas legales vigentes aplicables.

Alaorden.

La forma de pago en colocacién primaria de la Emisién de bonos serd en efectivo.

La Emisién de Bono esta respaldada por una garantia Quirografaria de la Sociedad.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

AESA Ratings S.A. Calificadora de Riesgo y Calificadora de Riesgo Pacific Credit Rating S.A.

Calificacion de Riesgo* otorgada por

AESA Ratings S.A. Calificadora de Riesgo

AA: corresponde a aquellos valores que cuentan con una alta capacidad de amortizacién de capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el
emisor, en el sector al que pertenece o en la economia. El numeral 2 significa que el valor se encuentra en el nivel medio de la calificacién asignada. El numeral 3 significa que el valor se encuentra en el nivel

mas bajo de la categoria de calificacién asignada.

Serie Clave de Pizarra

Monto de la Serie

Cantidad de Valores Tasa de Interés Plazo Fecha de Vencimiento

Unica TCB-N2U-19

Bs280.000.000.- 28.000 4,60%

1.870 dias calendario 10 de agosto de 2024

*4_A CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR; SINO UN FACTOR COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA

DE DECISIONES DE INVERSION”.

VEASE LA SECCION “FACTORES DE RIESGO” EN LA PAGINA 41 DEL PRESENTE PROSPECTO DE EMISION, LA CUAL CONTIENE UNA EXPOSICION DE CIERTOS FACTORES QUE DEBERAN SER CONSIDERADOS POR LOS POTENCIALES ADQUIRIENTES DE LOS

VALORES OFRECIDOS.

i

ELABORACION DEL PROSPECTO DE EMISION, DISENO,
ESTRUCTURACION Y COLOCACION DE LA EMISION:

LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO DE EMISION ES
DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN LA CUBIERTA DEL PROSPECTO DE EMISION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA
CONVENIENCIA DE LAADQU]SIC]()N DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.

LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON LA PRESENTE EMISION, ES DE CARACTER PUBLICO Y SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA EL PUBLICO EN GENERAL EN LAS OFICINAS DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO, BOLSA
BOLIVIANA DE VALORES S.A., BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA Y TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A.
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DECLARACIONES JURADAS

Declaracién Jurada del Estructurador por la informacién contenida en este Prospecto de Emisién de
los Bonos TELECEL IV.
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CLARACION V! TARIA

En la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia, a horas ONCE Y TREINTA del
dia DOCE del mes de JUNIO del afioc DOS MIL DIECINUEVE; Ante Mi Dr. Marcelo
Javier Torres Mallea, Notario de Fe Publica N” 93 del Distrito Judicial de La Paz,
fue presente en esta Oficina Notarial, el sefior BORIS GERSON AMUSQUIVAR
MONRROY con Cédula de Identidad No. 3373842 LP., nacionalidad boliviana, estade
civil soltero, Ocupacion estudiante y domicilio ubicado en Calle 48-A Nro. 3 Zona de
Achumani en la ciudad de La Paz, a quien de haber identificado por la documentacion
que me exhibe, doy fe, capaz a mi juicio, quien sin que medie ningtn vicio en su
consentimiento, declara voluntariamente:
En relacién a la solicitud de autorizacién dirigida a la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASF1) que ha presentado Telefonica Celular de Bolivia S.A.
(TELECEL S.A.), para la Oferta Pblica de la Emision de Bonos denominada Bonos
TELECEL IV, y con el propdsito de brindar al inversionista un adecuado nivel de
informacién, mediante la presente declaracién voluntaria; Yo, BORIS GERSON
AMUSQUIVAR MONRROY con Cédula de Identidad No.3373842 LP. y domicilio en la
ciudad de La Paz, mayor de edad y habil por derecho, en representacin legal de BISA
S.A. Agencia de Bolsa, en mi calidad de Gerente de Inversiones, en merito al
Testimenio de Poder No. 543/2018 de fecha 7 de diciembre de 2018, otorgado ante
Notaria de Fe Pblica No. 46 del Distrito Judicial de La Paz, declaro bajo juramento gue:
“Como Gerente de Inversiones de BISA S.A. Agencia de Bolsa, declaro que hemos
realizado una investigacién dentro del ambito de nuestra competencia y en el modo que
resulta apropiado de acuerdo a las circunstancias, lo que nos lleva a considerar que la
informacion proporcionada por Telefénica Celular de Bolivia S.A. (TELECEL S.A.). o
en su caso incorporada por referencia, cumple de manera razonable con lo exigido en
las normas vigentes, es decir, que dicha informacién es revelada en forma veraz,
suficiente, oportuna y clara. En el caso de aguella informacién que fue objeto del
pronunciamiento de un experto en la materia o se deriva de dicho pronunciamiento, se
carecen de motivos para considerar que ésta se encuentra en discordancia con lo aqui
expresado”.
Quien desee adquirir los Bonos TELECEL IV que se ofrecen, debera basarse en su
propia evaluacidn de la informacién presentada en el presente Prospecto y en la
Declaracion Unilateral de Voluntad, respecto al Valor y a la transaccion propuesta”. ———




La adquisicién de los Bonos TELECEL IV, presupone la aceptacion por el suscriptor o
comprador de todos los términos y condiciones de la Oferta Publica tal como aparecen
en el presente Prospecto y en la Declaracion Unilateral de Voluntad", ~=—ememmmmmeeeeev
Hago esta declaracion voluntaria, asumiendo de forma expresa, toda responsabilidad de
naturaleza penal, civil, administrativa o cualquier otra que pudiera surgir como emergencia
de la presente declaracion”,
Dando lectura a la presente Acta de declaracion voluntaria, el sefior BORIS GERSON
AMUSQUIVAR MONRROY, se ratifica en €l tenor integro de la misma y manifiesta que
es cuanto declara en forma voluntaria, firmando al pie juntamente con la Notario de Fe

Publica que suscribe.- DOY FE.

BORIS GERSON AMUSQUIVAR MONRROY
C.l. No. 3373842 LP.
DECLARANTE VOLUNTARIO

ANTE Mi:

o
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Declaracién Jurada del Emisor por la informacién contenida en este Prospecto de Emisién de los
Bonos TELECEL IV.
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DECLARACION VOLUNTARIA
N° 45/2019

En la cludad de Santa Cruz, Estado Plurinacional de Bollvia, a horas 10:30 del dia de hoy, martes
11, del mes de junio del afio dos mil diecinueve, ante mi, el suscrito Abogado, Marco Antonio
Pantoja Mealla, Notario de Fe Pablica a cargo de la Notaria N° 68 de este Municipio de Santa
Cruz de la Sierra, se hizo presents el sefor Pablo Daniel Guardia Vasquez con Cadula de
Identidad N° 2443813 expedida en La Paz y domicilic en |a ciudad de Santa Cruz, mayor de edad
y habil por derecho a quien de identificarlo Doy Fe.
Considerande al solicitante capaz a mi juicio para realizar la presente Declaracién Voluntana,
quien voluntariamente manifesta:
De mi libre, y espontanea voluntad, sin gue exista o medie presién, error, dolo, fraude, u otro
vicio o del consentimiento, haciéndome responsable del contenido de la presente declaracion y
las consecuencias juridicas en caso de incurrir en falsedad, y en relacién a la solicitud de
autorizacién dirigida a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), para la Oferta
Publica de la Emisién de Bonos denominada Bonos TELECEL IV, y con el propdsito de brindar
al inversionista un adecuado nivel de informacién; Yo, Pablo Daniel Guardia Vasquez con
Cadula de Identidad N° 2443813 expedida en La Paz y domicilio en la cludad de Santa Cruz,
mayor de edad y habil por derecho, en representacion legal de Telefénica Celular de Bolivia
S.A. (TELECEL S.A.), segun poder N* 202/2017, de fecha 22 de mayo de 2017, conferido por
ante Ia Notaria de Fe Pablica N°07, del municipic de Santa Cruz de la Sierra, a cargo del Dr
Rafael Parada Marty, como Gerente General declaro que:
1.- “Telefénica Celular de Bolivia S.A. (TELECEL S.A.) legalmente representada por mi
persona, ha presenlado ante la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI} una
declaracion respecto a la veracidad de la informacién como parte de la solicitud de avforizacion e,
inscripeidn en el Registro del Mercado de Valores (RMV) de ia Emisian de Bonos TELECEL IV,
para su Oferta Publica”,
2.- “Asimismo, manifiesto que no tengo conocimiento de informacion relevante alguna que ha
sido omilida, lergiversada o gue conlleve a emores en el Prospecto de los Bonos TELECEL IV,
ser presentada ante la ASFI".
Asimismo, el declarante manifiesta que los hechos y circunstancias de todo o manifestado en
la presente declaracién son de abscluta y exclusiva responsabilidad de su persona, como
_declarante e

vt by IS § 74 6T 00T L2 ~ REEEEE | TISHCE - Pt @0 50



Identidad N° 2443813 expedida en La Paz, de la cual el Notario se limita Unicamente a transcribir.
o

DOY FE.-
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. . isién de los
Declaracién Jurada del Emisor por la informacién contenida en este Prospecto de Emisién
Bonos TELECEL IV.
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DECLARACION VOLUNTARIA

47/2019

En la ciudad de Santa Cruz, Estado Plurinacicnal de Bolivia, a horas 18:00 del dia da hoy, jueves
13, del mes de junio del afio dos mil diecinueve, ante mi, el suscrito Abogado, Marce Antonio
Panteja Mealla. Notario de Fe Publica a cargo de 1a Notaria N® 88 de este Municipio de Santa
Cruz de la Sierra, se hizo presente el sefior MILTON GABRIEL MULLER, con Cédula de
Identidad N* E-0028730 ¥ domicilio en la ciudad de Santa Cruz, mayor de edad ¥ habil por
derecho, a quien de identificarlo Doy Fe. Considerando al solicitante capaz a mi juicio para realizar
ia presente Declaracion Veluntaria, quien voluntariamente manifesta;
De mi libre, y espontanea voluntad, sin que exista o meadie presion, error, dolo, fraude, u ofre vicio
© del consentimiento, haciéndome responsable del contenido de la presente declaracion vy las
consecuencias juridicas en caso de incurric en falsedad, y en relacion a la solicitud de autorizacion

9ida a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), para la Oferts Pubfica de ta
misién de Bonos denominada Bonos TELECEL |V, ¥ con el propdsito de brindar al Inversionista
adecuado nivel de informacidn: Yo, MILTON GABRIEL MULLER con Cédula de Identidad No.
-0028730 y domicilio en Ia ciudad de Santa Cruz, mayor de edad ¥ habll por derecho, en
‘esentacidn legal de Telefonica Celular de Bolivia S.A. (TELECEL S.A.), segin poder N*

'specle a la veracidad de fa nfarmacion como parte de fa saflicilud de autanzacion e nscripcion en
Registro del Mercado de Valares (RMV) de fa Emisin dé Bonos TELECEL IV, para su Oferfa
iblica®

mismo, el declarante manifiesta que los hechos ¥ circunstancias de todo fo manifestado en la
pfesente declaracidn son de absoluta ¥ exclusiva responsabiidad de su prrsong, come

dearamc
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documento s manifestacion del Seficr MILTON GABRIEL MULLER, con Cédula de Identidad
N° E-0028730 , de la cual ¢l Notario se limita inicaments a transcribir. DOY FE.-

MILTON GABRIEL MULLER ’%g
C.1.A° E-0028730 g
DECLARANTE

25042018
Lamta Cruz - Oglivia
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ENTIDAD ESTRUCTURADORA

La estructuracién de la presente Emisiéon denominada Bonos TELECEL IV (para este documento podra
denominarse como la Emisién de Bonos o simplemente la Emisién) fue realizada por BISA S.A. Agencia
de Bolsa.

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO DE EMISION
La Agencia de Bolsa responsable de la elaboracion del presente Prospecto de Emisién es BISA S.A.
Agencia de Bolsa a través de:

Boris Amusquivar Monrroy Gerente de Inversiones

Los responsables de la elaboracidn del presente Prospecto de Emisiéon por los Bonos TELECEL IV son:

Pablo Daniel Guardia Vasquez Gerente General
Horacio Christian Romanelli Zuazo Director de Asuntos Corporativos

PRINCIPALES FUNCIONARIOS DE TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

Pablo Daniel Guardia Vasquez Gerente General

Simdn Brahim Nallar Gutiérrez Director de Operaciones Comerciales
Monica Noemi Corzo Loayza Director de Recursos Humanos

Yuri Joel Morales Pefiaranda Director de Negocios Corporativos
Milton Gabriel Muller Director de Experiencia al Cliente
Luis Padilla Funes Director de Marketing

Horacio Christian Romanelli Zuazo Director de Asuntos Corporativos
Faycal Khiar Director de Negocios al Consumidor
Nussen Marancenbaum Cirbian Director de Operaciones Técnicas
Carlos Armando Bermudez Soto Director de Administracién y Finanzas
Bruna da Gama Moreira Oficial de Integridad y cumplimiento
Sandra del Pilar Ospina Vargas Gerente de Tesoreria

Juan Pablo Sanchez Orsini Responsable Legal

La documentacidn relacionada con la presente Emisién de Bonos es de caracter publico, por lo tanto,
se encuentra disponible para el publico en general en las siguientes direcciones:

Registro del Mercado de Valores (“RMV”) de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero

(“ASFI”)
Avenida Arce, Condominio Torres del Poeta Torre A, Piso 6, La Paz-Bolivia.

Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV”)
Calle Montevideo N° 142 Edificio Zambrana, La Paz - Bolivia.

BISA S.A. Agencia de Bolsa
Avenida Arce N° 2631, Edificio Multicine, Piso 15, La Paz — Bolivia.

Telefénica Celular de Bolivia S.A. (TELECEL S.A.)
Av. Viedma N° 648, Santa Cruz - Bolivia.
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1. RESUMEN DEL PROSPECTO DE EMISION
1.1. Resumen de las condiciones y caracteristicas de la Oferta Publica TELECEL IV

Denominacién de la Emision de Bonos:
Tipo de Valor:

Monto de la Emisidn de Bonos:
Moneda de la Emisién de Bonos:
Series de la Emisién de Bonos:

Valor nominal de los Bonos:
Cantidad (NUmero) de Valores que
contendra la Emisidon de Bonos:
Tipo de interés:

Tasa de interés:
Fecha de Emision:

Fecha de vencimiento de Emisidn:

Plazo de los Bonos TELECEL IV:

Amortizacidn de capital:

Periodicidad de pago de intereses:

Férmula para la amortizacion de capital:

Férmula para el cdlculo de los intereses:

Bonos TELECEL IV.

Bonos obligacionales redimibles a plazo fijo.
Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta
Bolivianos

Bolivianos (Bs).

Serie Unica: Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones
00/100 Bolivianos).

Serie Unica: Bs 10.000.- (Diez mil 00/100 Bolivianos).

millones  00/100

Serie Unica: 28.000.- (Veintiocho mil) Bonos.

El interés de los Bonos TELECEL IV serd nominal, anual y fijo.
Serie Unica: 4,60% (cuatro coma sesenta por ciento).

El cdlculo serd efectuado sobre la base del afio comercial de
trescientos sesenta (360) dias.

28 de junio de 2019

10 de agosto de 2024.

Serie Unica: 1.870 (Mil ochocientos setenta) dias calendario.

El plazo sera computado a partir de la fecha de Emisidn.

El capital de los Bonos TELECEL IV serd amortizado cada 360
(trescientos sesenta) dias calendario, a partir del Cupdn No. 9,
de acuerdo al siguiente detalle:

Cupén No. Dias acumulados Porcentaje de Amortizacién
9 1.510 50,00%
1 1.870 50,00%
Total 100,00%
Los intereses de los Bonos TELECEL IV seran pagados como
sigue:

e El Cupdn No. 1 serd pagado transcurridos 70 (setenta) dias
calendario computados a partir de la fecha de Emisidn; y

e A partir del Cupdn No. 2, los intereses seran pagados cada
180 (ciento ochenta) dias calendario.

El monto a pagar por amortizacion de capital de los Bonos

TELECEL IV se determinard de acuerdo a la siguiente férmula:

Capital: VP = VN * PA

Ddénde:

VP = Monto a pagar

VN = Valor nominal

PA = Porcentaje de amortizacion

Para el célculo de los intereses de los Bonos TELECEL IV, se

utilizard la férmula que se detalla a continuacidn:

IB=K*(Tr * Pl/360)

Donde:

IB = Intereses del Bono
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Reajustabilidad del Empréstito:

Forma de representacién de los Bonos:

Forma de circulacién de los Bonos:

Numeracion de los Bonos:

Procedimiento de colocacién primaria:
Modalidad de colocacion:
Precio de colocacidn:

Plazo de colocacién primaria de la
Emisién de Bonos:

Forma de pago en colocacién primaria:

Fechay lugar de pago por amortizacion
de capital y/o pago de intereses (segun
corresponda) de la Emisién de Bonos:

Provisién para pago por amortizacion
de capital y/o pago de intereses (segun
corresponda:

K = Valor Nominal o saldo de capital pendiente de pago

Tr = Tasa de interés nominal anual

Pl = Plazo del cupdén (ndimero de dias calendario)

La Emision de Bonos y el empréstito resultante no serdn
reajustables.

Los Bonos TELECEL IV estaran representados mediante
anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de
Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV, de acuerdo a
regulacion legal vigente.

Ala orden.

Al tratarse de un Emisién de Bonos con Valores (Bonos) a ser
representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema
de Registro de Anotaciones en Cuenta de la EDV, no se
considera numeracion para los Bonos.

Mercado primario bursatil a través de la BBV.

A mejor esfuerzo.

Minimamente a la par del valor nominal.

El plazo de colocacién primaria de la Emisidn de Bonos sera de
ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la
fecha de Emisidn.

La forma de pago en colocacién primaria de la Emisién de Bonos
serd en efectivo.

La amortizaciéon de capital y/o pago de intereses (segun
corresponda), se pagaran al vencimiento del Bono o Cupdn en
las fechas sefialadas de acuerdo al respectivo cronograma de
pagos, en las oficinas del Agente Pagador, BISA S.A. Agencia de
Bolsa.

El Emisor deberda depositar los fondos para el pago por
amortizacion de capital y/o el pago de intereses (segun
corresponda) en una cuenta corriente, en coordinacién con el
Agente Pagador (para efectos de pago a los tenedores de los
bonos, la cuenta corriente deberd estar abierta a nombre del
Agente Pagador), por lo menos un (1) dia habil antes de la fecha
de vencimiento del Cupdén o Bono de acuerdo al respectivo
Cronograma de Pagos.

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha sefalada
para el pago, el Emisor podra retirar las cantidades depositadas
(igualmente en coordinacién con el Agente Pagador) y -en tal
caso- el pago del capital e intereses de los Bonos que no
hubiesen sido reclamados o cobrados, quedaran a disposicion
del acreedor en la cuenta que para tal efecto designe el Emisor
y el acreedor podra exigir el pago del capital e intereses de los
Bonos directamente al Emisor.

De acuerdo alo establecido enlos articulos 670 y 681 del Cddigo
de Comercio, las acciones para el cobro de intereses y para el
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cobro del capital de los Bonos, prescriben en cinco (5) afios y

diez (10) afios respectivamente.

La oferta publica primaria de la Emisién de Bonos TELECEL IV

sera dirigida a personas naturales, personas juridicas, fondos y

patrimonios auténomos.

Los Bonos TELECEL IV no seran convertibles en acciones de la

Sociedad.

La Emisiéon de Bonos esta respaldada por una Garantia

Quirografaria de la Sociedad, lo que significa que TELECEL S.A.

Garantia: garantiza con todos sus bienes presentes y futuros, en forma
indiferenciada y sélo hasta el monto total de las obligaciones
emergentes de los Bonos TELECEL IV.

Destinatarios a los que va dirigida la
oferta publica primaria:

Convertibilidad en Acciones:

Las otras condiciones y caracteristicas de la Emisidn se encuentran descritas en el presente Prospecto
de Emision.

1.2. Informacién Resumida de los Participantes

El Emisor de los Bonos TELECEL IV es Telefénica Celular de Bolivia S.A.
Emisor: (TELECEL S.A.); que en adelante sera identificada indistintamente
como la Sociedad, la Empresa, el Emisor o TELECEL S.A o TIGO.

Agencia de Bolsa encargada de la
estructuracion:

Agente Colocador: BISA S.A. Agencia de Bolsa.

Agente Pagador: BISA S.A. Agencia de Bolsa.

AESA Ratings S.A. Calificadora de Riesgo y Calificadora de Riesgo
Pacific Credit Rating S.A.

BISA S.A. Agencia de Bolsa.

Empresas Calificadoras de Riesgo:

Representante Comun Provisorio de

Factor E Consultores S.R.L.
Tenedores de Bonos: u

1.3. Antecedentes Legales de la Emision de Bonos

= LaJunta General Extraordinaria de Accionistas de TELECEL S.A., celebrada enla ciudad de Santa
Cruz de la Sierra en fecha 31 de enero de 2019 considerd y aprobd la Emisién denominada
BONOS TELECEL IV; segln consta en la respectiva Acta, protocolizada ante la Notaria de Fe
Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a cargo del sefior Marco Antonio Pantoja
Mealla, mediante Testimonio N°73/2019, de fecha 1 de febrero de 2019, inscrito en el Registro
de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 5 de febrero de 2019 bajo el
N°00166905 del libro N° 10.

= LaJunta General Extraordinaria de Accionistas de TELECEL S.A., celebrada enla ciudad de Santa
Cruz de la Sierra en fecha 30 de abril de 2019 considerd y aprobé las modificaciones a la Emisidn
denominada BONOS TELECEL IV, segin consta en la respectiva Acta, protocolizada ante la
Notarfa de Fe Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a cargo del sefior Marco
Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio N°306/2019, de fecha 2 de mayo de 2019, inscrito
en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 3 de mayo de 2019 bajo
el N°00168209 del libro N° 10
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= la Declaracién Unilateral de Voluntad de la Emisién denominada BONOS TELECEL IV fue
protocolizada por ante la Notaria de Fe Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a
cargo del sefior Marco Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio N°328/2019, de fecha 13
de mayo de 2019, inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en
fecha 16 de mayo de 2019 bajo el nimero de registro el 00168421 del libro N°10.

= Documento de modificacion a una Declaraciéon Unilateral de Voluntad de la Emisién
denominada BONOS TELECEL IV protocolizado ante la Notaria de Fe Publica N°68 de la ciudad
de Santa Cruz de Sierra, a cargo del sefior Marco Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio
N°407/2019, de fecha 3 de junio de 2019, inscrito en el Registro de Comercio administrado por
FUNDEMPRESA en fecha 4 de junio de 2019 bajo el N°00168685 del libro N°10.

= Documento de aclaracidn y rectificacion del Testimonio N°328/2019 de fecha 13 de mayo de
2019, protocolizado ante la Notaria de Fe Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de Sierra, a
cargo del sefior Marco Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio N°422/2019, de fecha 6 de
junio de 2019, inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 7
de junio de 2019 bajo el N°00168765 del libro N°10.

»= Maediante Resolucién de la ASFI, ASFI N° 537/2019 de fecha 25 de junio de 2019, se autorizé e
inscribié la Emisién de bonos denominada “Bonos TELECEL IV’ en el RMV de la ASFI, bajo el
nudmero de registro ASFI/DSVSC-ED-TCB-013/2019.

1.4. Antecedentes Legales del Emisor

= El 27 de julio de 1990, en la ciudad de La Paz, se constituyé como una Sociedad Andnima,
Telefdnica Celular de Bolivia S.A. El documento de Constitucion fue protocolizado en fecha 23
de agosto de 1990 mediante Instrumento Publico N*188/90, ante Notario Publico N°45 del
Distrito Judicial de La Paz, a cargo del sefior Ernesto Ossio Aramayo.

= Escritura Publica N*141/1991 de fecha 17 de mayo de 1991, sobre modificacion de la cldusula
octava de la Escritura de Constitucidn y los articulos 29° y 31° de los Estatutos Sociales;
protocolizada ante Notario Publico N*10 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora
Carola Ayoroa Mantilla.

=  Escritura Publica N°202/1992 de fecha 2 de julio de 1992, sobre modificacién de la clausula
tercera de la Escritura de Constitucion y el articulo 4° de los Estatutos Sociales, relativa al
incremento de Capital Autorizado a Bs 6.000.000.-; protocolizada ante Notario Piblico N°10 del
Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora Carola Ayoroa Mantilla.

=  Escritura Publica N°172/1994 de fecha 31 de marzo 1994, sobre modificacién del articulo 4° de
los Estatutos Sociales, relativa al incremento de Capital Autorizado a Bs 17.000.000.
protocolizada ante Notario Publico N°61 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora
Tatiana Terdn de Velasco.

=  Escritura Pdblica N*185/1995 de fecha 22 febrero de 1995, relativa al incremento de Capital Social
y Pagado a Bs 13.738.000.-; protocolizada ante Notario Publico N°61 del Distrito Judicial de La
Paz, a cargo de la sefiora Tatiana Terdn de Velasco.
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= Escritura Publica N°4815/1996 de fecha 5 de julio de 1996, sobre modificacién del articulo 4° de
los Estatutos Sociales, relativa al incremento de Capital Autorizado a Bs 37.500.000.
protocolizada ante Notario Publico N°61 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora
Tatiana Terdn de Velasco.

= Escritura Pdblica N°23/1999 de fecha 3 febrero de 1999, sobre modificacién de la Escritura de
Constitucion y del articulo 4° del Estatuto Social, relativa al incremento de Capital Autorizado a
Bs 110.000.000.-; protocolizada ante Notario Piblico N°50 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo
del sefior Luis Augusto Reguerin Guzman.

» Escritura Publica N°598/2000 de fecha 15 de agosto de 2000, sobre modificaciones de la
Escritura de Constitucién y de los articulos 1° y 4° de los Estatutos Sociales, relativas al
incremento de Capital Social y Pagado a Bs 93.195.100.- y cambio de domicilio legal de la
sociedad; protocolizada ante Notario Publico N°09 a Cargo del Dr. Orestes Harnes Ardaya del
Distrito Judicial de Santa Cruz.

=  Escritura Publica N°681/2005 de fecha 20 de diciembre de 2005, sobre modificacién de la
Escritura de Constitucién en su Clausula Tercera y del articulo 4° de los Estatutos Sociales,
relativa al incremento de Capital Autorizado a Bs 218.770.000.- e incremento del Capital Suscrito
y Pagado a Bs 201.561.800.-; protocolizada ante Notario Publico N°62 del Distrito Judicial de
Santa Cruz de la Sierra, a cargo de la sefiora Carmen Sandoval.

=  Escritura Publica N°53/2006 de fecha 17 de febrero de 2006, relativa a una Escritura Publica
aclarativa del instrumento N°681/2005; protocolizada ante Notario Publico N°62 del Distrito
Judicial de Santa Cruz de la Sierra, a cargo de la sefiora Carmen Sandoval.

= Escritura Piblica N*1921/2013 de fecha 11 de noviembre de 2013, sobre modificacién del Objeto
Social y Estatutos de Telefénica Celular de Bolivia S.A; protocolizada ante Notario Publico N°113
del Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra a cargo de la sefiora Vivian Cronembold Zankys.

=  Escritura Publica N°518/2016 de fecha 12 de Abril de 2016, relativa a la modificacién de la
Escritura Publica de Constitucion de Telefénica Celular de Bolivia S.A. en su Clausula 12
referente a la duracién de la Sociedad, protocolizada ante Notaria de Fe Pudblica N°07 del
Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra a cargo del Dr. Rafael Parada Marty.

* Escritura Publica N°519/2016 de fecha 12 de Abril de 2016, relativa a la modificaciéon de los
Estatutos de Telefdnica Celular de Bolivia S.A. en sus articulos 3° y 41°, protocolizada ante
Notaria de Fe Publica N°07 del Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra a cargo del Dr. Rafael
Parada Marty.

1.5. Posibilidad de que los Bonos TELECEL IV sean Limitados o Afectados por otra Clase de Valores
La posibilidad de que los Bonos TELECEL IV sean limitados o afectados por otra clase de valores, se
encuentra descrito en el punto 2.4.20. de este Prospecto de Emisidn.



bi%)

agencia de bolsa

1.6. Restricciones, obligaciones y compromisos financieros
Las restricciones, obligaciones y compromisos financieros y limitaciones alos que se sujetara a TELECEL
S.A. en tanto se encuentre pendiente la redencidn total de la Emisidn se encuentran descritos en el
punto 2.4.27. de este Prospecto de Emision.

1.7. Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento
Los Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento se encuentran descritos en el
punto 2.4.29. de este Prospecto de Emisidn.

1.8. Caso Fortuito, Fuerza Mayor o Imposibilidad Sobrevenida
La informacién relacionada con un caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida se
encuentra descrita en el punto 2.4.30. de este Prospecto de Emisidn.

1.9. Proteccion de Derechos
La informacién relacionada con la proteccion de derechos se encuentra descrita en el punto 2.4.32. de
este Prospecto de Emisidn.

1.10. Arbitraje
La informacidn relacionada con el arbitraje se encuentra descrita en el punto 2.4.34. de este Prospecto
de Emisidn.

1.11. Tribunales competentes
Los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia son las instancias competentes para que
la Sociedad sea requerida judicialmente para el pago de cualquier suma liquida, vencida y exigible que
derive de la presente Emisidn.
Asimismo, los Tenedores de Bonos de la presente Emisién podran participar de cualquier proceso de
reconocimiento de créditos o concurso de acreedores que se instaure como consecuencia de un estado
de cesacidn de pagos por parte del Emisor, en los términos de lo previsto por la normativa legal vigente.

1.12. Resumen del Analisis Financiero
En el presente punto se realiza un resumen del Andlisis Financiero de TELECEL S.A., el cual se encuentra
detallado en el punto 6.6. del presente Prospecto de Emisidn.

El presente anadlisis financiero fue realizado en base a los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2016, y al 31 de diciembre de 2017 auditados por Ernest & Young Ltda, al 31 de diciembre de 2018
auditado por Berthin Amengual y Asociados S.R.L. Asimismo, se presentan de manera referencial los
Estados Financieros al 31 de marzo de 2019 preparados por el Sefior Rubén Dario Mercado Antezana
en su cargo de Contador Senior de ingresos de TELECEL S.A., quien esta como responsable de esta
funcion desde junio de 2018, y revisados por la firma de Auditoria Externa Ernst & Young Ltda.

Para el siguiente analisis, se utilizaron las cifras al 31 de diciembre de 2016, al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2018 re-expresadas al valor de la UFV del 31 de marzo de 2019 para propdsitos
comparativos.

UFV al 31 de diciembre del 2016 = 2,17259
UFV al 31 de diciembre del 2017 = 2,23694
UFV al 31 de diciembre del 2018 = 2,29076
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UFV al 31 de marzo del 2019 = 2,29851

La informacidén financiera presentada a continuacién estd expresada en millones de Bolivianos. El
respaldo de las cifras presentadas se encuentra en el punto 7. del presente Prospecto de Emisidn, el
cual contiene los Estados Financieros de la empresa, el andlisis horizontal o de tendencia, el andlisis
vertical y los indicadores financieros

Cuadro N° 1 Principales cuentas de los Estados Financieros
Periodo dic-16 dic-17 dic18 mar-19 2016-2017 2016 - 2017 2017 - 2018 2017 - 2018
Horizontal  Horizontal Horizontal Horizontal
Valor UFV 2,17259  2,23694  2,29076  2,29851 Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Activo Corriente 1.343,10 1.454,77 918,16  1.125,30 111,67 8,31% (536,61) -36,89%
Activo No Corriente 4.241,92  4.517,28 4.633,50 4.635,04 275,36 6,49% 116,22 2,57%
Pasivo Corriente 1.371,95 1.641,35 1.919,20 2.034,19 269,40 19,64% 277,85 16,93%
Pasivo No Corriente 2.278,53 2.369,72 1.996,32 1.995,93 91,20 4,00% (373,40) -15,76%
Pasivo Total 3.650,47 4.011,08 3.915,52 4.030,12 360,60 9,88% (95,56) -2,38%
Patrimonio Neto 1.934,55 1.960,97 1.636,14 1.730,22 26,42 1,37% (324,84) -16,57%
Ventas netas de servicio 4.182,46 3.837,54 4.110,14 1.060,01 (344,92) -8,25% 272,60 7,10%
Costo de servicio vendido 1.144,49 880,78 992,04 256,07 (263,72) -23,04% 111,26 12,63%
Total gastos administrativos y operativos 2.504,61 2.470,41 2.838,86 708,68 (34,19) -1,37% 368,45 14,91%
Ganancia Operativa 533,36 486,35 279,24 95,26 (47,01) -8,81% (207,11) -42,58%
Utilidad antes de impuesto 427,19 424,91 176,86 67,31 2,28 -0,53% 248,05 -58,38%

Fuente: TELECEL S.A.

1.12.1.Balance General
Activo Total
El activo total de TELECEL S.A. al 31 de diciembre de 2016 alcanzé Bs5.585,02 millones, al 31 de diciembre
de 2017 reporté Bss5.972,05 millones, mientras que al 31 de diciembre de 2018 ascendié a Bs5.551,66
millones.

Entre el 2016 y 2017 se observa un incremento del activo en Bs387,03 millones (6,93%), explicado por el
aumento del activo no corriente en Bs275,36 millones (6,49%). Entre el 2017 y 2018 el activo total de la
empresa disminuye en Bs420,39 millones (7,04%), debido principalmente a la disminucién del activo
corriente en Bs536,61 millones (36,89%).

Al 31 de marzo de 2019, el activo total de la empresa asciende a Bs 5.760,33 millones.

Activo Corriente

El activo corriente de la empresa esta compuesto por: disponibilidades, inversiones temporarias,
cuentas por cobrar comerciales, cuentas por cobrar con ENTEL S.A., cuentas por cobrar a relacionadas,
otras cuentas por cobrar e inventario.

A diciembre de 2016 el activo corriente asciende a Bs1.343,10 millones, representando 24,05% del activo
total; en el 2017 reportd Bs 1.454,77 millones, equivalente al 24,36% del activo total y en la gestién 2018
alcanzé Bs918,16 millones, representando el 16,54% del activo total.

Al 31 de marzo de 2019, el activo corriente sumd Bs1.125,30 millones representando el 19,54% del activo
total.
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Activo No Corriente
El activo no corriente de TELECEL S.A. estd compuesto por: impuesto diferido, cuentas por cobrar
relacionadas, activo fijo, activos intangibles, e inversiones permanentes.

Al 31 de diciembre de 2016 el activo no corriente sumaé Bs4.241,92 millones, correspondiente al 75,95%
del activo total; en el 2017 reportd Bs4.517,28 millones, equivalentes al 75,64% del activo total y en la
gestion 2018 alcanzé Bs4.633,50 millones, igual al 83,46% del activo total.

Al 31 de marzo de 2019, el activo no corriente de TELECEL S.A. asciende a Bs4.635,04 millones y
representa el 80,46% del activo total.

Pasivo Total

El pasivo total de TELECEL S.A. al 31 de diciembre de 2016 ascendié a Bs3.650,47 millones,
representando 65,36% del total pasivo y patrimonio neto; al 31 de diciembre de 2017 reportd Bs4.011,08
millones, equivalentes al 67,16% del total pasivo y patrimonio neto; finalmente al 31 de diciembre de
2018 alcanzd Bs3.915,52 millones, igual al 70,53% del total pasivo y patrimonio neto.

Entre el 2016 y 2017 se observa nuevamente un incremento del pasivo en Bs360,60 millones (9,88%),
explicado principalmente por el aumento del pasivo corriente en Bs269,40 millones (19,64%). Entre las
gestiones 2017 y 2018 el pasivo total de la sociedad disminuye ocasionado principalmente por la
reduccion del pasivo no corriente en Bs373,40 millones (15,76%).

Al 31 de marzo de 2019, el pasivo total sumé Bs4.030,12 millones, representando el 69,96% del total
pasivo y patrimonio neto.

Pasivo Corriente

El pasivo corriente de la empresa estd compuesto por: deudas comerciales, cuentas por pagar a ENTEL
S.A., deudas financieras, deudas con compafiias relacionadas, deudas fiscales y sociales e ingresos
diferidos.

A diciembre de 2016 el pasivo corriente ascendid a Bs1.371,95 millones, representando 24,56% del total
pasivo y patrimonio neto; a diciembre de 2017 reportd Bs 1.641,35 millones, equivalente al 27,48% del
total pasivo y patrimonio neto y a diciembre de 2018 alcanzd Bs1.919,20 millones, igual al 34,57% del
total pasivo y patrimonio neto.

Al 31 de marzo de 2019 el pasivo corriente de la Sociedad asciende a Bs2.034,19 millones y representa
el 35,31% del total pasivo y patrimonio neto.

Pasivo No Corriente
El pasivo no corriente de TELECEL S.A. esta compuesto por: deudas financieras, deudas con compafifas
relacionadas, deudas fiscales y sociales, otros pasivos no corrientes y previsién para indemnizaciones.

Al 31 de diciembre de 2016 el pasivo no corriente alcanzé Bs2.278,53 millones, representando 40,80%
del total pasivo y patrimonio neto; al 31 de diciembre de 2017 sumd Bs2.369,72 millones,
correspondiente al 39,68% del total pasivo y patrimonio neto y finalmente al 31 de diciembre 2018
reportd Bs1.996,32 millones, igual al 35,96% del total pasivo y patrimonio neto.
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Al 31 de marzo de 2019 el pasivo no corriente de TELECEL S.A. suma Bs 1.995,93 millones y representa
el 34,65% del total pasivo y patrimonio neto.

Patrimonio Neto
El patrimonio neto esta compuesto por: capital pagado, ajuste de capital, reserva legal, ajuste global
del patrimonio, ajuste de reservas patrimoniales y resultados acumulados.

Al 31 de diciembre de 2016 el patrimonio neto registré Bs1.934,55 millones equivalentes al 34,64% del
total pasivo y patrimonio neto; al 31 de diciembre de 2017 ascendid a Bs1.960,97 millones
representando el 32,84% de la suma del total pasivo y patrimonio neto; mientras que para el 2018
reportd Bs1.636,14 millones, igual al 29,47% del total pasivo y patrimonio neto.

Al 31 de marzo de 2019 el patrimonio neto de la Sociedad es de Bs1.730,22 millones y representa el
30,04% total pasivo y patrimonio neto.

1.12.2. Estado de Resultados
Ventas netas de servicios (Ingresos)
Los ingresos de TELECEL S.A. estdan compuestos por: ingresos por llamadas, ingresos por
interconexidn, ingresos por venta de simcards, ingresos por servicios de valor agregado, ingresos por
venta de equipos, ingresos por comisiones en cobranzas, otros ingresos operativos e ingresos por
internet movil.

Al 31 de diciembre de 2016 ascendieron a Bs4.182,46 millones, al 31 de diciembre de 2017 reportaron
Bs3.837,54 millones, mientras que al 31 de diciembre de 2018 los ingresos alcanzaron Bs4.110,14
millones.

Al 31 de marzo de 2019 las ventas netas de servicios registraron un saldo de Bs1.060,01 millones.
Costo de los servicios vendidos

Los costos de TELECEL S.A. estdn compuestos por: servicios de interconexidn, servicios de roaming,
servicios de mensajes SMS, alquiler de canales, tasas y derechos de concesidn, servicios de internet,
servicios de valor agregado, costo de teléfonos y accesorios vendidos, descuentos sobre ventas, costo
de venta de tarjetas y otros costos operativos.

Al 31 de diciembre de 2016 ascendieron a Bs1.144,49 millones representando el 27,36% de las ventas
netas de servicios, al 31 de diciembre de 2017 reportaron Bs880,78 millones equivalentes al 22,95% de
las ventas netas de servicios, mientras que al 31 de diciembre de 2018 los costos alcanzaron Bs992,04
millones igual al 24,14% de las ventas netas de servicios.

Al 31 de marzo de 2019 los costos de los servicios vendidos ascendieron a Bs256,07 millones,
representando el 24,16% de las ventas netas de servicios.

Utilidad Neta del Ejercicio

Al 31 de diciembre de 2016 la utilidad neta del ejercicio fue de Bs323,51 millones, igual al 7,73% de las
ventas netas de servicios; al 31 de diciembre de 2017 alcanzd Bs328,46 millones, correspondiente al
8,56% de las ventas netas de servicios y para el 31 de diciembre de 2018 sumd Bs68,14 millones
equivalente al 1,66% de las ventas netas de servicios.
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Al 31 de marzo de 2019 la utilidad neta de TELECEL S.A. asciende a Bs92,87 millones, equivalentes al
8,76% de las ventas netas de servicios.

1.12.3. Indicadores Financieros
Cuadro N° 2: Indicadores financieros
CONCEPTO FORMULA INTERPRETACION 2016 2017 2018 mar-19

(Activo Corriente+Material en trdnsito y

Coeficiente de Liquidez obras en curso) /Pasivo Corriente Veces 1,25 1,19 0,69 0,82
a i i Material en trdnsit
Prueba Acida (Activo Corriente+ aterlal en trdnsito y Veces 1,20 1,17 0,68 0,80
obras en curso-Inventarios) /Pasivo Corriente
Capital de Trabaio (Activo Corriente+Material en trdnsito y Millones de Bs 0.56 04.53 8.8 51
P ) obras en curso)- (Pasivo Corriente) 340,5 304,5 567,54 37214
Razén de Endeudamiento Pasivo Total/ Activo Total Porcentaje 65,36% 67,16% 70,53% 69,96%
Razdn Deuda Capital Pasivo Total/Patrimonio Neto Veces 1,89 2,05 2,39 2,33
Patrimonio / Activo Patrimonio Neto/ Activo Total Porcentaje 34,64% 32,84% 29,47% 30,04%
. . . . (Deudas Financieras a Corto Plazo+Deudas . o o o o
Deudas Financieras / Patrimonio Financieras a Largo Plazo) /Patrimonio Neto Porcentaje 116,98% 129,48% 135,93% 135,39%
. Ventas netas de servicios/Cuentas por Cobrar -
Rotacién Cuentas por Cobrar comerdiales Veces por afio 17,56 15,44 14,36
icios Vendidos/Deud, =
Rotacién Cuentas por Pagar Costo de Servicios .en idos/beudas Veces por afio 1,54 1,16 1,52
comerciales
P . (Costo de Servicios Vendidos+Gastos de . o o o
. . P % A o
Eficiencia Operativa Ventas+Gastos Operativos) /Activo Total orcentaje 38,60% 30,64% 36,23%
Eficiencia Administrativa Gastos Administrativos/Activo Total Porcentaje 8,55% 8,49% 10,59%
icios Vendi Ve .
Costo de Ventas [ Ventas Costo de Servtctosseiciciligzs/ entas netas de Porcentaje 27,36% 22,95% 24,14%

ROE Retorno sobre Patrimonio Utilidad Neta/Patrimonio Neto Porcentaje 16,72% 16,75% 4,16%

ROA Retorno sobre Activos Utilidad Neta/Activo Total Porcentaje 5,79% 5,50% 1,23%
Margen Bruto Ganancia Bruta/Ventas netas de Servicios Porcentaje 72,64% 77,05% 75,86%

Margen Neto Utilidad Neta/Ventas netas de Servicios Porcentaje 7,73% 8,56% 1,66%

Fuente: TELECEL S.A.

1.12.3.1. Liquidez

Debido a las caracteristicas del sector de telecomunicaciones, en general, y a las caracteristicas del
negocio de TELECEL S.A., en particular; la cuenta contable “material en transito y obras en curso” es
reclasificada para poder evaluar la posicion de liquidez de la sociedad. Esta cuenta se registra dentro
de la porcidn no corriente del activo donde se registran los bienes que requieren un proceso de
construccion y/o instalacién, como ser: insumos, materiales y servicios adquiridos de proveedores.
Estos bienes tienen este tratamiento contable por la Sociedad, hasta concluir con la construccién y/o
instalacion del activo final, donde recién se define la porcién a capitalizar, los repuestos que se
registraran en la cuenta de inventarios y la porcidn que se registrard en el gasto.

Las ratios de liquidez son: el coeficiente de liquidez, la prueba acida y el capital de trabajo.

El coeficiente de Liquidez es también denominado Razdn Corriente y expresado por el activo corriente
entre el pasivo corriente, basicamente muestra la capacidad que tiene la empresa de poder cubrir sus
deudas de corto plazo con sus activos de corto plazo.

El cdlculo debera ser realizado de la siguiente manera:
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o _ AC+MTyoC

PC
Dénde:
AC : Total Activo Corriente a la fecha de célculo
MTy OC : Material en transito y obras en curso a la fecha de calculo
PC : Total Pasivo Corriente a la fecha de célculo

Para la gestion 2016 el coeficiente de liquidez fue 1,25 veces, para el 2017 el ratio fue de 1,19 veces y
finalmente para el 2018 el ratio fue de 0,69 veces.

Al 31 de marzo de 2019 el coeficiente de liquidez es de 0,82 veces.
La Prueba Acida es la capacidad de la empresa de poder cubrir sus deudas de corto plazo con sus activos
de corto plazo, excluyendo aquellos activos de no muy facil liquidacién, como son los inventarios.

El calculo deberad ser realizado de la siguiente manera:

4= AC + MTyOoC — 1

PC
Donde:
AC : Total Activo Corriente a la fecha de célculo
MTy OC : Material en transito y obras en curso a la fecha de célculo
I : Inventarios
PC : Total Pasivo Corriente a la fecha de célculo

Al 31 de diciembre de 2016 la prueba 4cida de TELECEL fue 1,20 veces; al 31 de diciembre de 2017, este
ratio fue 1,17 veces y para el 31 de diciembre de 2018 este ascendié a 0,68 veces.

Al 31 de marzo de 2019 este indicador fue de 0,80 veces.

1.12.3.2. Endeudamiento
Los ratios de endeudamiento son: la razén de endeudamiento, la razén deuda capital, patrimonio sobre
activo y deudas financieras entre patrimonio.

La razén de endeudamiento muestra el porcentaje que representa el total de pasivos de la empresa, en
relacién a los activos totales de la misma; es decir, la proporcién del activo que estd siendo financiada
con deuda.

Al 31 de diciembre de 2016 la razén de endeudamiento fue 65,36%; al 31 de diciembre de 2017, 67,16% y
al 31 de diciembre de 2018 fue de 70,53%.
Al 31 de marzo de 2019 este ratio es igual a 69,96%.

Razén Deuda Capital (Total Pasivo/Patrimonio Neto)

La razén deuda capital indica la relacidon de todas las obligaciones de la empresa con terceros en
relacién al total de su patrimonio neto.

1
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Para la gestion 2016 este ratio fue 1,89 veces; para el 2017 fue de 2,05 veces y para la gestién 2018 este
ascendid a 2,39 veces.
Al 31 de marzo de 2019 la razdén deuda capital es de 2,33 veces.

1.12.3.3. Actividad
Los ratios de actividad son: Rotacién cuentas por cobrar, rotaciéon cuentas por pagar, eficiencia
operativa, eficiencia administrativay costos de ventas sobre ventas.

La rotacion de cuentas por cobrar, representada por las ventas netas de servicios anuales divididas entre
las cuentas por cobrar comerciales de fin de afio, indica la velocidad con la que la empresa recolecta
sus cuentas pendientes de cobro. La rotacién de cuentas por cobrar se interpreta como las veces
promedio al afio que se realizan cobros a los clientes; por tanto, mientras mds rapida sea la empresa
cobrando, mas rapido tendrd efectivo disponible para realizar sus operaciones.

Para el calculo del ratio, no se consideran las cuentas por cobrar comerciales con ENTEL S.A. debido a
que la Sociedad ha implementado un proceso de conciliacién entre estas cuentas.

Es importante resaltar que ENTEL S.A. no es un proveedor de TELECEL S.A., de igual manera los saldos
remanentes en esta cuenta se ajustan segln corresponda el mes, ya sea para cuentas por cobrary para
cuentas por pagar de ENTEL S.A.

En la gestion 2016 la rotacidn de cuentas por cobrar fue de 17,56 veces (21 dias), en el 2017 fue de 15,44
veces (23 dias) y en la gestidn 2018 fue de 14,36 veces (25 dias).

La rotacidén de cuentas por pagar, representada por el costo de servicios vendidos anual dividido entre
las deudas comerciales de fin de afio, indica la velocidad con la que la empresa salda sus cuentas
pendientes de pago. La rotacién de cuentas por pagar se interpreta como las veces promedio al afio
que se realizan pagos a los proveedores.

En la gestidn 2016 la rotacién de cuentas por pagar de TELECEL S.A. fue de 1,54 veces (235 dias), en el
2017 fue de 1,16 veces (310 dias) y en la gestion 2018 fue de 1,52 veces (237 dias).

Para el cdlculo del ratio, no se consideran las cuentas por pagar comerciales con ENTEL S.A. debido a
que la Sociedad ha implementado un proceso de conciliacién entre estas cuentas.

Es importante resaltar que ENTEL S.A. no es un proveedor de TELECEL S.A., de igual manera los saldos
remanentes en esta cuenta se ajustan segln corresponda el mes, ya sea para cuentas por cobrary para
cuentas por pagar de ENTEL S.A.

La eficiencia operativa, representada por la suma del costo de servicios vendidos, de los gastos de
ventas y de los gastos operativos entre el total de los activos, indica basicamente el costo de mantener

el activo total de la empresa.

Al 31 de diciembre de 2016 este ratio fue 38,60%; al 31 de diciembre de 2017 fue de 30,64% y al 31 de
diciembre de 2018 fue de 36,23%.

12
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1.12.3.4.Rentabilidad
Lo ratios de rentabilidad son: el retorno sobre patrimonio (ROE), el retorno sobre activos (ROA), el
margen bruto y el margen neto.

El ROE, corresponde al porcentaje de utilidades o pérdidas que puede tener la empresa, en relacién a
cada unidad monetaria que se ha invertido en el patrimonio de la misma.

Al 31 de diciembre de 2016 el ROE reportd 16,72%; al 31 de diciembre de 2017, 16,75% y al 31 de diciembre
2018 fue de 4,16%.

El ROA, al igual que el ROE representa el porcentaje de utilidades o pérdidas de la empresa, pero en
este caso enrelacidn a los activos de la misma.

Para la gestion 2016 el ROA de TELECEL fue 5,79%; para el 2017 fue de 5,50% y para la gestion 2018 este
presento un ratio de 1,23%.

El margen neto representa el porcentaje de los ingresos por ventas que efectivamente se convierten
en el resultado del ejercicio (ingresos netos luego de descontar todos los gastos existentes en el estado
de resultados).

Al 31 de diciembre de 2016 el margen neto de TELECEL fue 7,73%; al 31 de diciembre de 2017 fue de
8,56% y finalmente al 31 de diciembre de 2018 fue de 1,66%.

1.13. Factores de Riesgo
Los potenciales inversionistas, antes de tomar la decisién de invertir en los Bonos que formen parte de
la Emisién de Bonos TELECEL IV deberan considerar cuidadosamente la informacién presentada en este
Prospecto, sobre la base de su propia situacién financiera y sus objetivos de inversion.
La seccidn 4. del presente Prospecto de Emisidn presenta una explicacidn respecto a los siguientes
factores de riesgo que afectan al Emisor:

= Factores de riesgo relacionados con Bolivia.
- Riesgo pais o riesgo estructural.
- Riesgo de los controles del tipo de cambio y las fluctuaciones cambiarias.
= Factores de riesgo relacionados con el sector.
- Riesgo de variacién en las tarifas cobradas por el Emisor.
- Riesgo tributario.
- Riesgo de cambios en el marco regulatorio de las telecomunicaciones.
- Riesgo en Contratos y Licencias.
= Factores deriesgo relacionados al Emisor.
- Riesgo de tipo de cambio.
- Riesgo de dependencia de personal clave.
= Factores deriesgo relacionados con la Emisién de Bonos TELECEL IV.
- Mercado secundario para la Emision de Bonos TELECEL IV.
- Riesgo de variacidn de tasas de interés.
- Riesgo tributario.

13
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2. DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS

2.1. Antecedentes Legales de la Emision

= |aJunta General Extraordinaria de Accionistas de TELECEL S.A., celebrada enla ciudad de Santa
Cruz de la Sierra en fecha 31 de enero de 2019 considerd y aprobd la Emision denominada
BONOS TELECEL IV; segiin consta en la respectiva Acta, protocolizada ante la Notaria de Fe
Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a cargo del sefior Marco Antonio Pantoja
Mealla, mediante Testimonio N°73/2019, de fecha 1 de febrero de 2019, inscrito en el Registro
de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 5 de febrero de 2019 bajo el
N°00166905 del libro N° 10.

= |aJunta General Extraordinaria de Accionistas de TELECEL S.A., celebrada enla ciudad de Santa
Cruz de la Sierra en fecha 30 de abril de 2019 considerd y aprobd las modificaciones a la Emision
denominada BONOS TELECEL IV, segin consta en la respectiva Acta, protocolizada ante la
Notarfa de Fe Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a cargo del sefior Marco
Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio N°306/2019, de fecha 2 de mayo de 2019, inscrito
en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 3 de mayo de 2019 bajo
el N°00168209 del libro N° 10

= La Declaracién Unilateral de Voluntad de la Emisién denominada BONOS TELECEL IV fue
protocolizada por ante la Notaria de Fe Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a
cargo del sefior Marco Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio N°328/2019, de fecha 13
de mayo de 2019, inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en
fecha 16 de mayo de 2019 bajo el nimero de registro el 00168421 del libro N°10.

= Documento de Modificacidn a una Declaracion Unilateral de Voluntad de la Emisidn
denominada BONOS TELECEL 1V, protocolizado ante la Notaria de Fe Pdblica N°68 de la ciudad
de Santa Cruz de Sierra, a cargo del sefior Marco Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio
N°407/2019, de fecha 3 de junio de 2019, inscrito en el Registro de Comercio administrado por
FUNDEMPRESA en fecha 4 de junio de 2019 bajo el N°00168685 del libro N°10.

» Documento de aclaracién y rectificacién del Testimonio N°328/2019 de fecha 13 de mayo de
2019, protocolizado ante la Notaria de Fe Publica N°68 de la ciudad de Santa Cruz de Sierra, a
cargo del sefior Marco Antonio Pantoja Mealla, mediante Testimonio N°422/2019, de fecha 6 de
junio de 2019, inscrito en el Registro de Comercio administrado por FUNDEMPRESA en fecha 7
de junio de 2019 bajo el N°00168765 del libro N*10.

= Mediante Resolucién de la ASFI, ASFI N° 537/2019 de fecha 25 de junio de 2019, se autorizé e
inscribié la Emisién de bonos denominada “Bonos TELECEL IV’ en el RMV de la ASFI, bajo el
ndmero de registro ASFI/DSVSC-ED-TCB-013/2019.

2.2. Definicidn de caracteristicas de la Emision y aspectos operativos
Considerando que la tasa de interés es una caracteristica importante que implica una oportunidad
segun las condiciones de mercado, la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de
2019 determind delegar al Gerente General y/o el Director de Asuntos Corporativos y/o el Director de
Experiencia al Cliente de la Sociedad, actuando en forma conjunta cuando menos dos de ellos, la
definicién de la tasa de interés de los Bonos TELECEL IV, quienes, de manera conjunta, fijaran dicha tasa
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de interés hasta los limites maximos establecidos en esta Junta y que se encuentran sefialados en el
punto 1.2 (numeral 20) de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de 2019.

Asimismo, respecto al destino especifico de los fondos obtenidos con la colocacién primaria de los
Bonos TELECEL IV, y el plazo de utilizacidn de los mismos; la Junta General Extraordinaria de Accionistas
determind delegar dicha determinacidn al Gerente General y/o el Director de Asuntos Corporativos y/o
el Director de Experiencia al Cliente de la Sociedad, actuando en forma conjunta cuando menos dos de
ellos, determinardn dicho destino de fondos hasta los montos maximos establecidos en el punto 1.2
(numeral 41) de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de 2019.

Las caracteristicas operativas de la Emisién de Bonos TELECEL IV referidas a: fecha de Emisién y fecha
de vencimiento, frecuencia y forma en que se comunicardn los pagos a los Tenedores de Bonos con la
indicacién del o de los medios de prensa de circulacién nacional a utilizar, designacién de la (s) Entidad
(es) Calificadora (s) de Riesgo, regla de determinacién de tasa de cierre en colocacién primaria,
nombrar al Representante de Tenedores que vaya a fungir como provisorio para cada Emisién y definir
sus honorarios periddicos hasta los limites maximos establecidos en el punto 1.6.3 de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de 2019 y en el punto 2.4.26.3. del presente prospecto de
Emisidn siguiente; y de forma posterior (si corresponde), las decisiones respecto a la (s) entidad (es)
que sustituya a la (s) Entidad (es) Calificadora (s) de Riesgo o al Agente Pagador; y todos aquellos otros
aspectos operativos que sean requeridos a efectos la Emisién de Bonos TELECEL IV, seran definidos y
gestionados, por el Gerente General y/o el Director de Asuntos Corporativos y/o el Director de
Experiencia al Cliente de la Sociedad, actuando en forma conjunta cuando menos dos de ellos,
otorgdndoles al efecto las facultades necesarias, debiendo observar el cumplimiento estricto de las
normas legales aplicables.

Posteriormente, la Junta General Extraodinaria de Accionistas de fecha 30 de abril de 2019 otorgd su
autorizacidén para incorporar al Director de Administracién y Finanzas de la Sociedad como delegado
para definir las caracteristicas operativas y aspectos operativos de la Emisién de Bonos TELECEL IV
aprobadas por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 31 de enero de 2019.

2.3.Caracteristicas de la Emision
2.3.1. Denominacién de la Emision de Bonos

La Emisidn se denomina Bonos TELECEL IV ; para este documento podrd denominarse como la Emision.

2.3.2.Tipo de Valor
Bonos obligacionales redimibles a plazo fijo.

2.3.3.Moneda de la Emision de Bonos
La Emision estard denominada en Bolivianos (Bs).

2.3.4.Monto de la Emision de Bonos
El monto de la Emisién es de Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones 00/100 Bolivianos).

2.3.5.Series de la Emisién de Bonos
Serie Unica: Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones 00/100 Bolivianos).
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2.3.6.Cantidad (niimero) de Valores que contendra la Emisién de Bonos
Serie Unica: 28.000.- (Veintiocho mil) Bonos.

2.3.7.Valor nominal de los Bonos
Serie Unica: Bs10.000.- (Diez mil 00/100 Bolivianos).

2.3.8.Plazo de la Emisién de Bonos
Serie Unica: 1.870 (Un mil ochocientos setenta) dias calendario.
El plazo serd computado a partir de la fecha de Emisidn.

2.3.9.Fecha de emisidén
La fecha de emisidn de los Bonos TELECEL 1V, es el 28 de junio de 2019.

2.3.10.Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de la Emisidn de Bonos TELECEL IV, es el 10 de agosto de 2024.

La fecha de vencimiento de cada uno de los cupones de los Bonos TELECEL IV (o del bono), estara
sefialada en el respectivo cronograma de pagos, de acuerdo a la periodicidad de pago de intereses y
de amortizacién de capital.

En caso de que la fecha de vencimiento de un Cupdn (o Bono) coincida con dia sdbado, domingo o
feriado, el pago se trasladard automaticamente al primer dia habil siguiente.

Asimismo, cada fecha de vencimiento estard sefialada en el documento emitido por la ASFI de
autorizacion de oferta publica e inscripcién de la Emisién de Bonos TELECEL IV en el RMV de la ASFI.

2.3.11. Precio de colocacién de los Bonos
Los Bonos se colocardan minimamente a la par del valor nominal.

2.3.12.Forma de representacién de los Bonos TELECEL IV
Los Bonos TELECEL IV estaran representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (EDV),
de acuerdo aregulaciones legal vigente.

Las oficinas de la EDV estan ubicadas en la Av. 20 de Octubre N°2665, piso 12, de la ciudad de La Paz -
Bolivia.

2.3.13.Numeracién de los Bonos TELECEL IV
Al tratarse de un Emision de Bonos con Valores (Bonos) a ser representados mediante anotaciones en
cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta de la EDV, no se considera numeracion
para los Bonos.

2.3.14. Contenido de los Bonos
Se ha previsto que los Bonos TELECEL IV sean representados mediante anotacidn en cuenta. La
anotacion en cuenta es susceptible de reversidn Unicamente cuando ésta sea necesaria para la
negociacién del valor en alguna bolsa de valores o mecanismo similar en el exterior y/o por exigencia
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legal, conforme a las normas legales que resulten aplicables y previo cumplimiento de los
procedimientos y formalidades que al efecto establezca la EDV en su Reglamento Interno. En caso que
algun Tenedor de Bonos decidiera o tuviera que materializar sus Bonos, ademas de las caracteristicas,
términos y condiciones de los Bonos TELECEL IV, los Bonos deberan contener lo establecido en el
articulo 645 del Cédigo de Comercio y demas normas aplicables. Los costos de materializacion correran
por parte de los tenedores de Bonos.

2.3.15.Forma de circulaciéon de los Bonos TELECEL IV
Ala Orden.

La Sociedad reputard como titular de un Bono TELECEL IV a quien figure registrado en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV.

Adicionalmente, los gravdmenes sobre los Bonos anotados en cuenta serdn también registrados en el
Sistema a cargo de la EDV.

2.3.16. Modalidad de Colocacién de los Bonos TELECEL IV
A mejor esfuerzo.

2.3.17. Regla de determinacién de Tasa de cierre en colocaciéon primaria de la Emisién de
Bonos
La regla de determinacién de tasa de cierre en colocacién primaria de los Bonos TELECEL IV sera Tasa
Discriminante.

La Tasa de Cierre es la tasa ofertada por cada postor dentro del grupo de Posturas que completen la
cantidad ofertada, conforme lo sefialado en el Articulo VI.20, punto |, inciso c), numeral 1) del
Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

La regla de determinacién de Tasa de Cierre estard sefialada en el Prospecto de Emision
correspondiente.

No obstante, en caso de Colocacién Primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se
seguird las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 Procedimientos de Negociacion de
Contingencia del Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

2.3.18. Plazo de colocacién primaria de la Emisiéon de Bonos
El plazo de colocacién primaria de la Emision sera de ciento ochenta (180) dias calendario, computables
a partir de la fecha de Emisién.

2.3.19. Convertibilidad en acciones
Los Bonos TELECEL IV no serédn convertibles en acciones de la Sociedad.

2.3.20. Procedimiento de colocacion primaria

Los Bonos TELECEL IV seran colocados en mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de
Valores S.A. (BBV).
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2.3.21.Forma de pago en Colocacién Primaria
La forma de pago en colocacién primaria de la Emisién de Bonos sera en efectivo.

2.3.22. Numero de Registro y fecha de inscripcién de la Emisién en el RMV de la ASFI
Mediante Resoluciéon de la ASFI, ASFI N° 537/2019 de fecha 25 de junio de 2019, se autorizé e inscribid
la “Emisién de Bonos TELECEL IV” en el RMV de la ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-ED-TCB-
013/2019.

2.4. Derechos de los Titulares
2.4.1. Tipo de interés
El interés de los Bonos TELECEL IV serd nominal, anual y fijo.

2.4.2.Tasa de interés de los Bonos TELECEL IV:
Serie Unica: 4,60% (Cuatro coma sesenta por ciento).

El calculo serd efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360) dias.

2.4.3.Fecha desde la cual el Tenedor del Bono comienza a ganar intereses
Los Bonos TELECEL IV devengardn intereses a partir de su fecha de Emisidn, y dejaran de generarse a
partir de la fecha de vencimiento del (Ultimo) Cupdn y/o Bono que estara sefialada en el respectivo
Cronograma de Pagos en el punto 2.4.7. del presente prospecto de Emisidn.

2.4.4. Reajustabilidad del Empréstito
La Emisién de Bonos y el empréstito resultante no serdn reajustables.

2.4.5.Amortizacion de Capital
El capital de los Bonos TELECEL IV serd amortizado cada 360 (trescientos sesenta) dias calendario, a
partir del Cupdn No. 9, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 3: Porcentaje de Amortizaciones de Capital
Cupén No.  Dias acumulados Porcentaje de Amortizacion
9 1.510 50,00%
1 1.870 50,00%
Total 100,00%

Fuente: Elaboracién Propia

2.4.6. Periodicidad de pago de intereses
Los intereses de los Bonos TELECEL IV seran pagados como sigue:
e El Cupdn No. 1 serd pagado transcurridos 70 (setenta) dias calendario computados a partir de la
fecha de Emisidn; y
e A partir del Cupdn No. 2, los intereses serdn pagados cada 180 (ciento ochenta) dias calendario.

2.4.7.Cronograma de Pagos

Para el pago de Cupones por intereses y amortizacién de capital (cuando corresponda) de los Bonos
TELECEL 1V, se ha establecido el siguiente cronograma:
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Cuadro N° 4: Cronograma para el pago de intereses y Capital
Cupén Fecha Periodo de Dias % Amortizacion Amortizacion Intereses Total

pago (dias)  acumulados de Capital de Capital (Bs) (Bs) Cupon (Bs)
1 06/09/2019 70 70 89,44 89,44
2 04/03/2020 180 250 230,00 230,00
3 31/08/2020 180 430 230,00 230,00
4 27/02/2021 180 610 230,00 230,00
> 26/08/2021 180 790 230,00 230,00
6 22/02/2022 180 970 230,00 230,00
7 21/08/2022 180 1150 230,00 230,00
8 17/02/2023 180 1330 230,00 230,00
9 16/08/2023 180 1510 50,00% 5.000,00 230,00 5.230,00
10 12/02/2024 180 1690 115,00 115,00
11 10/08/2024 180 1870 50,00% 5.000,00 115,00 5.115,00

Fuente: Elaboracién Propia

2.4.8. Forma de calculo de los intereses
Para el calculo de los intereses de los Bonos TELECEL IV se utilizard la férmula que se detalla a
continuacion:

IB =K * (Tr * Pl 360)

Donde:

IB = Intereses del Bono

K = Valor Nominal o saldo de capital pendiente de pago
Tr = Tasa de interés nominal anual

Pl = Plazo del cupdn (nimero de dias calendario)

2.4.9. Forma para la amortizacion de capital
El monto a pagar por amortizacién de capital de los Bonos TELECEL IV se determinara de acuerdo a la
siguiente férmula:

Capital: VP = VN * PA
Dénde:
VP = Monto a pagar
VN = Valor nominal
PA = Porcentaje de amortizacion

2.4.10. Forma de pago por amortizacion de capital y/o pago de intereses (segtin corresponda)
de la Emisién de Bonos
En el dia del vencimiento de cada Bono o Cupdn, el pago por amortizacién de capital y/o pago de los
intereses correspondientes (segln corresponda), se pagaran contra la presentacién de laidentificacion
respectiva en base a la lista emitida por la EDV.
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A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento de cada Bono o Cupdn, el pago por
amortizacion de capital y/o pago de los intereses correspondientes (segun corresponda), se pagaran
contra la presentacion del Certificado de Acreditacién de Titularidad (CAT) emitido por la EDV, dando
cumplimiento a las normas legales vigentes aplicables.

2.4.11. Modalidad de pago por amortizaciéon de capital y/o pago de intereses (segun
corresponda) de la Emisién de Bonos
La modalidad de pago por amortizacién de capital y/o pago de intereses (segun corresponda), sera en
efectivo a favor del tenedor de cada Bono TELECEL IV.

2.4.12. Fecha y lugar de pago por amortizaciéon de capital y/o pago de intereses (segun
corresponda) de la Emision de Bonos
La amortizacién de capital y/o pago de intereses (segun corresponda), se pagaran al vencimiento del
Bono o Cupdn en las fechas sefialadas de acuerdo al respectivo cronograma de pagos, en las oficinas
del Agente Pagador, BISA S.A. Agencia de Bolsa.

Las oficinas de BISA S.A. Agencia de Bolsa se encuentran en:

La Paz: Avenida Arce No. 2631, Edificio Multicine Piso 15. Teléfono 2434514.

Cochabamba: Avenida Gualberto Villarroel No. 1380 (esquina Portales), Edificio Torre Portales Piso 1.
Teléfono 4793941.

Santa Cruz: Avenida Las Ramblas, Edificio Torre Alas (Centro Empresarial) Piso 14. Teléfono 3888769.

2.4.13. Provisiéon para pago por amortizacion de capital y/o pago de intereses (segun
corresponda)
El Emisor deberd depositar los fondos para el pago por amortizacién de capital y/o el pago de intereses
(segun corresponda) en una cuenta corriente, en coordinacién con el Agente Pagador (para efectos de
pago a los tenedores de los bonos, la cuenta corriente debera estar abierta a nombre del Agente
Pagador), por lo menos un (1) dia habil antes de la fecha de vencimiento del Cupén o Bono de acuerdo
al respectivo Cronograma de Pagos.

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha sefialada para el pago, el Emisor podra retirar
las cantidades depositadas (igualmente en coordinacién con el Agente Pagador) y -en tal caso- el pago
del capital e intereses de los Bonos que no hubiesen sido reclamados o cobrados, quedardn a
disposicién del acreedor en la cuenta que para tal efecto designe el Emisor y el acreedor podra exigir
el pago del capital e intereses de los Bonos directamente al Emisor.

De acuerdo a lo establecido en los articulos 670 y 681 del Cédigo de Comercio, las acciones para el
cobro de intereses y para el cobro del capital de los Bonos, prescriben en cinco (5) afos y diez (10) afos

respectivamente.

2.4.14. Plazo para el pago total de los Bonos
No sera superior al plazo de duracién de la Sociedad, de acuerdo a documentos constitutivos.

2.4.15. Rescate anticipado
La Sociedad se reserva el derecho de rescatar anticipadamente los Bonos TELECEL IV.
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La Sociedad podra proceder al rescate anticipado bajo cualquiera de los siguientes procedimientos: (a)
Redencién anticipada mediante sorteo; o (b) Redencién mediante compra en mercado secundario.

La realizacién del rescate, el procedimiento a aplicary la cantidad de Bonos a redimirse serdn definidos
por una Junta General Extraordinaria de Accionistas convocada al efecto. Las demds condiciones
inherentes al rescate anticipado serdn definidas por el Gerente General y/o el Director de Asuntos
Corporativos y/o el Director de Experiencia al Cliente y/o Director de Administracién y Finanzas de la
Sociedad, actuando en forma conjunta cuando menos dos de ellos.

La decisidon de rescate anticipado de los Bonos TELECEL 1V, bajo cualquier procedimiento, serd
comunicada como Hecho Relevante a la ASFI, a la BBV y al Representante Comun de Tenedores de
Bonos TELECEL IV.

En caso de haberse realizado un rescate anticipado, y que como consecuencia de ello el plazo de los
Bonos TELECEL IV resultara menor al plazo minimo establecido por Ley para la exencién del RC-IVA, el
Emisor pagara al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) el total de los impuestos correspondientes
por retencidn del RC-IVA, sin descontar este monto a los Tenedores de Bonos TELECEL IV que se vieran
afectados por la redencién anticipada.

2.4.15.1. Redencion anticipada mediante sorteo
TELECEL S.A. podra rescatar anticipada y parcialmente los Bonos TELECEL IV mediante sorteo de
acuerdo a lo establecido en los articulos 662 al 667 del Cédigo de Comercio.

Este sorteo se celebrard ante Notario de Fe Publica, con asistencia de Representantes del Emisor y del
Representante Comun de Tenedores de Bonos, debiendo el Notario de Fe Publica levantar Acta de la
diligencia indicando la lista de los Bonos que salieron sorteados para ser rescatados anticipadamente;
la que se protocolizard en sus registros, debiendo publicarse dentro de los cinco (5) dias calendario
siguientes, conforme lo determinado por el articulo 663 del Cédigo de Comercio (modificado por la Ley
de Desburocratizacién para la Creacién y Funcionamiento de Unidades Econdmicas No. 779),
incluyendo la identificacion de Bonos sorteados de acuerdo a la nomenclatura que utiliza la Entidad de
Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (EDV) y la indicacién de que sus intereses cesardn y que éstos
conjuntamente el capital (precio de rescate), serdn pagaderos a partir de los quince (15) dias calendario
siguientes a la fecha de publicacidn.

Los Bonos sorteados conforme a lo anterior, dejardn de devengar intereses desde la fecha fijada para
su pago.

El Emisor depositard en la cuenta que a tal efecto establezca el Agente Pagador, el importe del capital
delos Bonos sorteados y los intereses generados a mas tardar un (1) dia habil antes de la fecha sefialada

para el pago.

Una vez sorteados los Bonos a redimir el emisor pagara al inversionista el Precio de rescate que resulte
mayor entre las siguientes opciones:

i. Precio a Tasa de Valoracién; y el
ii. El monto de Capital+Intereses+Compensacidn por rescate anticipado.
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El Precio a Tasa de Valoracién corresponde al Precio del Bono (de acuerdo a la Metodologia de
Valoracién contenida en el Libro 8° de la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores emitido
por la ASFI), a la fecha de pago, descontado a la Tasa de Valoracién.

Tasa de Valoracién: tasa de rendimiento registrada por los tenedores de Bonos, de acuerdo al
correspondiente cddigo de valoracidn de la presente Emisidn; al dia inmediatamente anterior al que se
realizé el sorteo. Esta tasa de rendimiento serd proporcionada por la BBV o por la EDV, segun
corresponda.

Capital+intereses: Corresponde al capital pendiente de pago mas los intereses devengados hasta la
fecha de pago.

La Compensacidn por rescate anticipado sera calculada sobre una base porcentual respecto al monto
de capital pendiente de pago al momento de la realizacién del sorteo, en funcién a los dias de vida
remanente de la Emisién, con sujecién a lo siguiente:

Plazo de vida remanente de la Porcentaje de compensacién sobre el
Emision (en dias) saldo a capital a ser redimido

1-360 0,25%
361-720 0,70%
721-1.080 1,15%
1.081-1.440 1,50%
1.441-1.800 2,00%
1.801 - en adelante 3,50%

2.4.15.2. Redencién mediante compra en el mercado secundario
El Emisor podra realizar redenciones anticipadas de los Bonos TELECEL IV a través de compras en el
mercado secundario, siempre que éstas se realicen en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

2.4.16. Tratamiento del RC-IVA en caso de Redencion Anticipada
En caso de haberse realizado un rescate anticipado, y que como consecuencia de ello el plazo de los
Bonos TELECEL IV resultara menor al plazo minimo establecido por Ley para la exencién del RC-IVA, el
Emisor pagara al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) el total de los impuestos correspondientes
por retencion del RC-IVA, sin descontar este monto a los Tenedores de Bonos TELECEL IV que se vieran
afectados por la redencién anticipada.

2.4.17. Agente pagador
BISA S.A. Agencia de Bolsa.

2.4.18. Frecuenciay forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos con la
indicacion del o de los medios de prensa de circulaciéon nacional a utilizar
La frecuencia de comunicacion de los pagos a los Tenedores de Bonos sera en funcion al cronograma
de pagos sefialado en el punto 2.4.7 del presente Prospecto de Emisidn.

Los pagos seran comunicados mediante aviso publicado en un érgano de circulacidn nacional con al
menos un dia de anticipacién a la fecha establecida para el pago del Bono y/o Cupdn correspondiente.
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El o los medios de prensa de circulacidn nacional a utilizar serdn definidas conforme se establece en el
punto 1.3 (Definicién de caracteristicas de cada Emisidn y aspectos operativos) del Acta de la Junta de
Accionistas de 31 de enero de 2019, en el punto 2 del orden del dia del Acta de la Junta de Accionistas
de 30 de abril de 2019.y el punto 2.2. del presente prospecto de Emisidn.

2.4.19. Garantia
La Emisién de Bonos estd respaldada por una Garantia Quirografaria de la Sociedad, lo que significa
que TELECEL S.A. garantiza con todos sus bienes presentes y futuros, en forma indiferenciada y sélo
hasta el monto total de las obligaciones emergentes de los Bonos TELECEL IV.

2.4.20. Posibilidad de que los Bonos TELECEL IV sean Limitados o Afectados por otra Clase de

Valores
Al 31de marzo de 2019, TELECEL S.A. mantiene vigente las siguientes Emisiones que se describen a continuacidn:

Cuadro N°5: Emisiones vigentes de TELECEL S.A. (al 31 de marzo de 2019)

s . Clave de Fechade Monto Saldo al 31/03/2019 Tasa Fecha de
Emision Serie . .oy .
Pizarra Emision colocado (Bs) (Bs) vencimiento
BONOS TELECEL S.A. :
© C_)Sp_misiéi : > Unica  TCB-1-N1U-12 14/05/2012  1.337.670.000.- 414.677.700 4,75%  02/04/2020
BONOS TELECEL Il — A TCB-2-N1A-15 29/10/2015 104.400.000.- 52.200.000 4,05% 16/08/2020
Emision 1 B TCB-2-N1B-15 29/10/2015 591.600.000.- 493.039.440 4,85% 01/08/2023
BONOS TELECEL Il - A TCB-2-N1A-16 11/08/2016 348.000.000.- 298.270.800 3,95% 30/06/2024
Emision 2 B TCB-2-N1B-16 11/08/2016 174.000.000.- 159.505.800 4,30% 04/06/2029
BONOS TELECEL Il — A TCB-2-N1A-17 10/10/2017 210.000.000 210.000.000 4,30% 14/09/2022
Ermision B TCB-2-N1B-17 10/10/2017 245.000.000 245.000.000 4,70% 03/09/2024
3 C TCB-2-N1C-17 10/10/2017 92.000.000 92.000.000 5,30% 24/08/2026
Total (Bs) 3.102.670.000 1.964.693.740

Fuente: TELECEL S.A.

Pararevisar el detalle de créditos y deudas por pagar de TELECEL S.A. remitirse al punto 6.3.7. de este
Prospecto de Emisidn.

2.4.21. Normas de seguridad
Los Valores que formen parte del presente Prospecto de Emisién de Bonos TELECEL IV seran
representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a
cargo de la EDV. En cuanto a las medidas de seguridad, la EDV cumple con los requisitos de seguridad
de la informacidn establecida en el Articulo 5 de la Seccidén 1 del Capitulo IV del Titulo | del Libro 6° de
la Recopilacién de Normas para el Mercado de Valores (Reglamento de Entidades de Depdsito de
Valores, Compensacion y Liquidacién de Valores).

Los traspasos, transferencias, cambios de titularidad, sucesiones, donaciones y otros similares sobre
los Bonos dentro del Prospecto de Emisién de Bonos TELECEL IV se efectuardn segun los

procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de la EDV aprobado por la ASFI.

2.4.22. Obligaciones de Informacion
Sin perijuicio de las obligaciones de informacién que corresponden por Ley, el Emisor:
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e Suministrar a los Representantes de Tenedores de las presentes Emisiones, la misma
informacién que sea proporcionada a la ASFly a la BBV, en los mismos tiempos y plazos
establecidos al efecto.

e Mantener vigentes sus registros en el RMV de la ASFl, enla BBVy enla EDV;y

e Publicar anualmente sus Estados Financieros de acuerdo al articulo 649 del Cédigo de
Comercio.

2.4.23. Calificacion de Riesgo
La Emisién de Bonos TELECEL IV contard con dos Calificaciones de Riesgo, conforme al Reglamento
para Entidades Calificadoras de Riesgo, practicada por cualesquiera de las empresas debidamente
autorizadas e inscritas en el RMV de la ASFI.
Telefénica Celular de Bolivia S.A. ha contratado a: AESA Ratings S.A. Calificadora de Riesgo y a
Calificadora de Riesgo Pacific Credit Rating S.A. para realizar la Calificacién de Riesgo de los Bonos
TELECEL IV:

v' Una Calificacién de Riesgo otorgada por el Comité de Calificacion de AESA Ratings S.A.
Calificadora de Riesgo en fecha 3 de mayo de 2019, de:

Cuadro N° 6: Calificacion de Riesgo de los BONOS TELECEL IV
Serie Monto Clasificacién Equivalencia ASFI Perspectiva
Serie Unica Bs280.000.000.- AA- AA3 Estable

Fuente: AESA Ratings S.A. Calificadora de Riesgo.

Significado de la calificacién de riesgo ASFI: AA Corresponde a aquellos Valores que cuentan con una
alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria
afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la economia. El numeral
3 significa que el valor se encuentra en el nivel mas bajo de la categoria de calificacién asignada.

Para mayor informacién respecto a la calificacion de riesgo otorgada, el informe elaborado por AESA
Ratings S.A. Calificadora de Riesgo se encuentra en el Anexo IV de este Prospecto de Emisién.

Esta calificacion estd sujeta a revision en forma trimestral y, por lo tanto, es susceptible de ser
modificada.

v Una Calificacién de Riesgo otorgada por el Comité de Calificacion de la Calificadora de Riesgo
Pacific Credit Rating S.A. en fecha 15 de mayo de 2019, de:

Cuadro N° 7: Calificacion de Riesgo 1 de los Bonos TELECEL IV
Serie Monto Clasificacion Equivalencia ASFI Perspectiva
Serie tnica Bs280.000.000.- BAA AA2 Estable

Fuente: Calificadora de Riesgo Pacific Credit Rating S.A.

Significado de la calificacién de riesgo ASFI: AA corresponde a aquellos valores que cuentan con una
alta capacidad de amortizacidn de capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se
veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la economia. El
numeral 2 significa que el valor se encuentra en el nivel medio de la categoria de calificacién asignada.

Para mayor informacion respecto a la calificacidon de riesgo otorgada, el informe elaborado por

Calificadora de Riesgo Pacific Credit Rating S.A. se encuentra en el Anexo IV de este Prospecto de
Emision.
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Esta calificacidn estd sujeta a revisién en forma trimestral y, por lo tanto, es susceptible de ser
modificada.

LA CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA
COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU
EMISOR; SINO UN FACTOR COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION.

2.4.24. Asamblea General de Tenedores de Bonos
Conforme al articulo 657 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos TELECEL IV podran reunirse
en Asamblea General de Tenedores de Bonos de la Emisién correspondiente.

2.4.24.1. Convocatorias
Los Tenedores de Bonos de la Emisién TELECEL IV se reuniran en Asamblea General de Tenedores de
Bonos (Asamblea de Tenedores) cuando sean legalmente convocados por la Sociedad o por el
Representante Comun de Tenedores de Bonos (Representante de Tenedores). Asimismo, la
convocatoria a Asamblea de Tenedores podrd ser solicitada por un grupo no menor al 25% del conjunto
de Tenedores de Bonos en circulacion de la Emisidn correspondiente, computados por capital
pendiente de pago.

Las Asambleas de Tenedores se llevaran a cabo en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra del Estado
Plurinacional de Bolivia, en un lugar provisto por la Sociedad emisora.

La Sociedad debera convocar a Asamblea de Tenedores por lo menos una (1) vez al afio, cubriendo los
costos en los que se incurran. La Asamblea de Tenedores anual deberd celebrarse entre el dia de la
respectiva Emisidn hasta la fecha igual del afio siguiente; y asi sucesivamente cada gestion.

Asimismo, corren a cargo de la Sociedad los costos de convocatoria a Asambleas de Tenedores para
tratar temas relacionados a:

- Hecho(s) Potencial(es) de Incumplimiento;

- Hecho(s) de Incumplimiento, con el propdsito de informar sobre las circunstancias del
incumplimiento (en cualquier momento de producido éste) e independientemente de quien
sea el interesado en la realizacidn de la Asamblea de Tenedores; y

- Para tratar cualquier modificacién a las caracteristicas de la respectiva Emision (conforme lo
establecido en el punto 2.4.25. del presente prospecto de Emisidn, cuando la modificacién sea
motivada por iniciativa del Emisor.

Los costos de convocatorias a Asambleas de Tenedores adicionales deberdn ser asumidos por quienes
las soliciten.

Las Asambleas de Tenedores se instalaran previa convocatoria indicando los temas a tratar. La
convocatoria se efectuara por publicacién en un periddico de circulacién nacional por lo menos una (1)
vez, debiendo realizarse al menos diez (10) dias calendario y no mas de treinta (30) dias calendario
antes de la reunién.
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Formardn parte de las Asambleas de Tenedores aquellos Tenedores de Bonos de la Emisién TELECEL
IV que hagan constar su derecho propietario sobre cada Bono con un (1) dia de anticipacién al dia de la
celebracidn de la Asamblea de Tenedores respectiva y cuyo nombre figure en los registros de la EDV.

Los Tenedores de Bonos de la Emisidn TELECEL IV deberan acreditar su personeria mostrando el
Certificado de Acreditacidn de Titularidad (CAT) emitido por la EDV.

2.4.24.2. Quérum y votos necesarios

El quérum requerido para instalar la Asamblea de Tenedores sera de 51% (cincuenta y uno por ciento)
computado por capital pendiente de pago de los Bonos en circulacién de la Emisién TELECEL IV, con
excepcioén de lo previsto en el punto 2.4.25. del presente prospecto de Emisién (Modificacién a las
condiciones y caracteristicas de Emisién).

En caso de no existir quérum suficiente para instaurar la Asamblea de Tenedores, se convocard por
segunda vez y el qudrum suficiente serd cualquier nimero de votos presentes en la Asamblea de
Tenedores. Si ningin Tenedor de Bonos asistiese a la segunda convocatoria, se podran realizar
posteriores convocatorias bajo las reglas de segunda convocatoria.

Se aclara que la Asamblea de Tenedores en segunda convocatoria (incluida la Asamblea de Tenedores
convocada para considerar modificaciones a las condiciones y caracteristicas de Emisién) deberd
llevarse a cabo dentro de los veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha fijada para la celebracion
de la Asamblea de Tenedores en primera convocatoria. En caso de posteriores convocatorias,
igualmente se debera respetar el plazo de los veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha fijada
para la celebracién de la Gltima Asamblea de Tenedores convocada.

Todas las decisiones de las Asambleas de Tenedores, alin en segunda y posteriores convocatorias,
seran tomadas por mayoria simple de los Tenedores de Bonos presentes, con excepcidn de lo previsto
en los puntos 2.4.24.3. (Asambleas de Tenedores sin necesidad de convocatoria) y 2.4.25. (Modificacién
a las condiciones y caracteristicas de Emisién) el presente prospecto de Emision.

2.4.24.3. Asambleas de tenedores sin necesidad de convocatoria
La Asamblea de Tenedores podra reunirse validamente sin el cumplimiento de los requisitos previstos
para la convocatoria y resolver cualquier asunto de su competencia siempre y cuando concurra el 100%
de los Tenedores de los Bonos en circulacion que conformen la Asamblea de Tenedores de la Emisidn
correspondiente. Para este caso, las resoluciones se adoptaran por el voto de Tenedores de Bonos que
representen el 67% (sesenta y siete por ciento) del capital pendiente de pago de la Emisidn
correspondiente presente y/o representado en la Asamblea de Tenedores.

2.4.24.4. Derecho de los Tenedores de Bonos a participar y tomar decisiones en las
Asambleas de Tenedores

Para efectos de conformacién del quérum y cdlculo del porcentaje de participacién al que tienen
derecho los Tenedores de Bonos en las decisiones que se adopten en las Asambleas de Tenedores, se
deberd tomar en cuenta que el monto total de capital pendiente de pago de la Emision correspondiente
representara el 100% de la Asamblea de Tenedores y corresponderd a cada Tenedor de Bonos un
porcentaje de participacion en las decisiones de la Asamblea de Tenedores igual al porcentaje que
represente su inversion en el capital pendiente de pago de la Emisién correspondiente.
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La referencia a capital pendiente de pago significa el capital vigente al momento de la celebracién de
la respectiva Asamblea.

Los Bonos que no hayan sido puestos en circulacidon no podrdn ser representados en Asamblea de
Tenedores.

2.4.25. Modificacién de las condiciones y caracteristicas de la Emision de Bonos TELECEL IV
La Sociedad se encuentra facultada a modificar las condiciones y caracteristicas de la respectiva
Emisidn, previa aprobaciéon de la Asamblea de Tenedores expresamente reunida para considerar
modificaciones a las condiciones y caracteristicas de Emision, conforme lo siguiente:

- La convocatoria a Asamblea de Tenedores se efectuard conforme lo estipulado en el punto
2.4.24.1. anterior (Convocatoria), en lo que sea aplicable.

- Elquérumrequerido sera de 75% (setenta y cinco por ciento), computado por capital pendiente
de pago de los Bonos en circulacién de la Emisién correspondiente.

- Encaso de no existir quérum suficiente para instaurar la Asamblea de Tenedores, se convocara
por segunda vez y el quérum suficiente sera de 67% (sesenta y siete por ciento), computado
por capital pendiente de pago de los Bonos en circulacién de la Emisién correspondiente. En
caso de no existir quérum suficiente para instaurar la Asamblea de Tenedores en segunda
convocatoria, se podra realizar posteriores convocatorias con la misma exigencia de quérum
que paralas Asambleas de Tenedores en segunda convocatoria para considerar modificaciones
a las condiciones y caracteristicas de Emisidn.

- La Sociedad podra modificar las condiciones y caracteristicas de la respectiva Emisién previa
aprobacién de los Tenedores de Bonos que representen el 67% (sesenta y siete por ciento) de
participacidn de la respectiva Emisidn en la Asamblea de Tenedores.

- Se aclara que las condiciones y caracteristicas de Emisidn que se encuentren especificamente
descritas en cualquier normativa, circular o resolucién emitida por la ASFl, no podran ser
modificadas en desmedro de los inversionistas.

2.4.26. Representante Comun de Tenedores de Bonos
De conformidad al articulo 654 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos TELECEL IV podran
designar en Asamblea de Tenedores un Representante Comun de Tenedores de Bonos TELECEL IV
(Representante de Tenedores).

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 658 del Cédigo de Comercio, la Asamblea de
Tenedores podra remover libremente al Representante de Tenedores.

2.4.26.1. Deberes y facultades del Representante de Tenedores
En cuanto a los deberes y facultades del Representante de Tenedores, ademds de los establecidos por
el Cédigo de Comercio, la Asamblea de Tenedores de la Emisién podrd otorgarle las facultades que vea
por conveniente, sin perjuicio de aquéllas que, por las condiciones de la respectiva Emisidn, se le
otorguen mas adelante.

Son obligaciones y facultades del Representante de Tenedores:

- Comunicar oportunamente a los Tenedores de Bonos toda aquella informacidn relativa a la
Emisién correspondiente que considere pertinente poner en conocimiento de éstos.
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Por su parte, la Sociedad deberd proporcionar al Representante de Tenedores la misma
informacién que se encuentra obligada a presentar ala ASFly a la BBV, particularmente aquélla
referida al estado de colocacidén de los Bonos de la respectiva Emisidn.

- Cerciorarse, en su caso, de la existencia y el valor de los bienes que constituyan las garantias
especificas y comprobar los datos contables manifestados por la Sociedad (articulo 654 del
Cédigo de Comercio).

- Actuard como mandatario del conjunto de Tenedores de Bonos y representard a éstos frente a
la Sociedad y, cuando corresponda, frente a terceros (articulo 655 del Cédigo de Comercio).

- Cada Tenedor de Bonos puede ejercer individualmente las acciones que le corresponda, pero
el juicio colectivo que el Representante de Tenedores pudiera iniciar atraerd a todos los juicios
iniciados por separado (articulo 656 del Cédigo de Comercio).

- El Representante de Tenedores tendra el derecho de asistir con voz a las Asambleas (Juntas
Generales de Accionistas) de la Sociedad y debera ser convocado a ellas (articulo 659 del
Cédigo de Comercio).

- ElRepresentante de Tenedores tendrd acceso directo a los auditores externos designados por
el Emisor, para los siguientes casos: (1) cuando desee realizar consultas especificas sobre temas
relacionados a Hechos Potenciales de Incumplimiento o a Hechos de Incumplimiento; o (2) en
aquellos casos en los que exista una controversia relacionada con los compromisos financieros.
En cualquier otra circunstancia, el Representante de Tenedores requerird de un consentimiento
previo del Emisor para tener acceso directo a los auditores.

2.4.26.2. Nombramiento del Representante Comun de Tenedores Provisorio
Por normativa se requiere nombrar un Representante de Tenedores Provisorio para la Emisidn, Bonos
TELECEL 1V, el cual en caso de no ser remplazado por la correspondiente Asamblea de Tenedores
transcurridos treinta (30) dias de finalizada la colocacién de los Bonos de la Emision, quedara ratificado
como Representante de Tenedores para la Emisidn; y esta designacion correspondera al Gerente
General y/o el Director de Asuntos Corporativos y/o el Director de Experiencia al Cliente y/o Director de
Administracién y Finanzas de la Sociedad, actuando en forma conjunta cuando menos dos de ellos.

En ese sentido, se designé a FACTOR E CONSULTORES S.R.L. con Nimero de Identificacién Tributaria
N°309312027, como Representante Comun Provisorio de los Tenedores de Bonos TELECEL IV

Cuadro N° 8: Antecedentes del Representante de Tenedores Provisorio
Denominacién o Razén Social FACTOR E CONSULTORES S.R.L.
- Avenida Unién N°6 Zona Alto Segliencoma, de la ciudad de

Domicilio legal
La Paz.
Evelyn Soraya Jasmin Grandi Gomez en virtud al Testimonio

Representante Legal de Poder No 154/2016 otorgado ante Notaria de Fe Publica
No.16 Dra. Monica G. Vargas Chambi.

Matricula de Comercio 00344069

Ndmero de Identificacion Tributaria ( N.I.T.) 309312027

Numero de Teléfono 591-2-2785461

Fuente: FACTOR E CONSULTORES S.R.L
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2.4.26.3. Honorarios del Representante de Tenedores de Bonos Provisorio
El Emisor se obliga a pagar los honorarios del Representante de Tenedores durante la vigencia de la
Emisién de Bonos TELECEL IV, hasta por un monto maximo mensual de Bs1.000.- (Un mil oo/100
Bolivianos), por la Emision. Esta definicion en contrato corresponderd ser tomada por el Gerente
General y/o el Director de Asuntos Corporativos y/o el Director de Experiencia al Cliente y/o Director de
Administracién y Finanzas de la Sociedad, actuando en forma conjunta cuando menos dos de ellos.

Los honorarios del Representante de Tenedores seran pagados a partir de la colocacidn del primer
Bono de Ia Emisidn.

En caso de que los Tenedores de Bonos, reunidos en Asamblea de Tenedores correspondiente,
designen a un Representante de Tenedores y éste tenga un costo superior al determinado, el gasto
adicional deberd ser cubierto por los Tenedores de Bonos de la respectiva Emisién. Para tal efecto, se
deberd contar minimamente con tres cotizaciones para designar al Representante de Tenedores.

2.4.27. Restricciones, obligaciones y compromisos financieros
TELECEL S.A. en su condicién de Emisor, a partir de la autorizacidn de oferta publica de la Emisién de
Bonos TELECEL IV y su inscripcidn en el RMV de la ASFl, y en tanto se encuentre pendiente la redencidn
total de los Bonos TELECEL IV, asumira las restricciones, obligaciones y compromisos financieros que a
continuacidn se citan:

2.4.27.1. Restricciones
a) No reducir su capital sino en proporcién al rembolso que haga de los Bonos en circulacién.
Tampoco puede cambiar su objeto social, su domicilio o su denominacién sin el previo
consentimiento de las Asambleas de Tenedores.

b) No fusionarse ni transformarse sin el previo consentimiento de las Asambleas de Tenedores.

En caso de fusidn, los Bonos pasardn a formar parte del pasivo de la nueva empresa fusionada o de
la incorporante (segun sea el caso), la que asumird el cumplimiento de todos los compromisos
asumidos por la Sociedad conforme a la Emisién y los que voluntariamente asuma en acuerdos con
las Asambleas de Tenedores de Bonos.

Los balances especiales de fusiéon de la Sociedad con otra(s) sociedad(es), seran puestos a
disposicién de los Tenedores de Bonos en Asamblea de Tenedores correspondiente.

Los Tenedores de Bonos no podran negar, retrasar ni condicionar su consentimiento de manera no
razonable y fundamentada cuando la fusién sea con otra(s) sociedad(es) nacional(es) o
extranjera(s), que no se encuentre(n) en proceso de quiebra o insolvencia conforme a los balances
especiales que se elaboren a efectos de la fusién.

Los Tenedores de Bonos no podran exigir que se otorguen garantias adicionales a las establecidas
para la Emision y en todo caso, conforme alo dispuesto por el articulo 406 del Cédigo de Comercio,
los Tenedores de Bonos podran oponerse a la fusién, si es que antes no son debidamente
garantizados sus derechos.

En caso de una transformacion, se seguiran las reglas contenidas en el Cédigo de Comercio.
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c) Las futuras Emisiones de Valores sélo podran tener mejores garantias respecto a la Emisién de
Bonos TELECEL IV, si:

(1) Cuentan con autorizacién expresa previa de la Asamblea de Tenedores de la Emisién vigente; y
(2) La Sociedad provee previamente garantias adicionales similares a esta Emisién de Bonos
vigente, hasta mantener la misma enigualdad de condiciones de modo proporcional, considerando
los montos totales de Emision y el valor de las garantias otorgadas.

Se exceptua del alcance de este compromiso los casos de procesos de fusién o cualquier forma de
reorganizacién societaria, con compafiias o sociedades que pudieren tener cualquier tipo de
obligaciones previamente acordadas y que presentaran mejores garantias que las otorgadas para
la presente Emisidn.

d) No podra cambiar sus Estatutos ni su Escritura de Constitucién de ninguna manera que pudiera ser
inconsistente con las provisiones o restricciones de la presente Emisidn.

e) No dard alos recursos financieros obtenidos de la presente Emisién, un destino distinto a aquellos
que se establecen en la Junta de Accionistas de fecha 31 de enero de 2019, en las Declaraciones
Unilaterales de Voluntad correspondientes, en el respectivo Prospecto de Emisidn.

2.4.27.2. Obligaciones del Emisor
a) Administrar sus operaciones de acuerdo con las disposiciones legales aplicables en el momento: (i)
Estatutos de la Sociedad; (ii) de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de
2019y la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 30 de abril de 2019 y las que correspondan
para la Emisidn, la Declaracién Unilateral de Voluntad de la Emisidn y el respectivo Prospecto de
Emisidn; y (ii) Leyes y normas vigentes relacionadas a las actividades del giro de la Sociedad.

b) Pagar, con anterioridad a su vencimiento, a las autoridades competentes todos los tributos,
impuestos y tasas gravadas, adeudadas y pagaderas aplicables al Emisor, que en caso de no ser
pagadas podrian dar lugar a la creacion de un gravamen sobre el mismo. Sin embargo, nada de lo
estipulado en el presente documento se interpretara como una exigencia de pago de cualesquiera
de dichos tributos mientras la validez o el monto de los mismos, estuvieran siendo cuestionados o
refutados de buena fe por el Emisor, siguiendo los procedimientos previstos al efecto, incluyendo
cualquier apelacién y demas recursos permitidos por la Ley.

c) Mantener archivos, registros contables y procedimientos adecuados para el normal desarrollo de
sus operaciones y -ademas- que permitan identificar el uso de los fondos de la presente Emision.

d) Pagar los honorarios del Representante de Tenedores durante la vigencia de la presente Emision
de acuerdo a lo sefialado en el punto 2.4.26.3 anterior.

e) En coordinaciéon con el Agente Colocador, comunicar diariamente a la ASFI, asi como al

Representante de Tenedores, el estado de la colocacion de los Bonos TELECEL IV emitido, segin
corresponda, siempre y cuando hayan existido modificaciones respecto del dia anterior.

30



bi%)

agencia de bolsa

Concluido el plazo de colocacién de los Bonos de la Emisidn, se remitira a la ASFl y al Representante
de Tenedores el estado final de colocacién dentro del siguiente dia habil administrativo de
concluida la colocacién de la Emisidn.

f) Enviar trimestralmente a la ASFI, a la BBV y al Representante de Tenedores, el detalle de los usos
de los fondos obtenidos de la presente Emisién, en los plazos establecidos por la normativa vigente
(Reglamento del Registro del Mercado de Valores).

g) Obtener, mantener vy, si fuere necesario, renovar todos los derechos, autorizaciones, privilegios,
licencias, consentimientos y aprobaciones (colectivamente los permisos) requeridos para su
operacién y normal funcionamiento, con sujecidn a las Leyes bolivianas aplicables.

h) Realizar una auditoria externa anual de acuerdo con las normas aplicables, practicada por un
auditor independiente que necesariamente deberd tratarse de una empresa de auditoria externa
registrada en el RMV de la ASFI.

i) Incluir en el contrato respectivo de servicios de auditoria, la obligacién del auditor de atender los
requerimientos del Representante de Tenedores de la Emisidn, o a instruir y autorizar al auditor al
inicio de los trabajos de auditoria, proporcionar toda la informacién y asistencia requerida por el
Representante de Tenedores de la presente Emisidn, en estricto acuerdo a lo mencionado en el
ultimo punto del 2.4.26.1.

j) Notificar a los Tenedores de Bonos, a través del Representante de Tenedores de la Emisién
(mediante notificacién escrita):
1) Cualquier modificacién de la estructura accionaria que implique una transferencia de mas del 10%
(diez por ciento) de las acciones de la Sociedad, al dia siguiente habil de conocido el hecho;
2) Cualquier incumplimiento de pago de cualquier deuda de la Sociedad mayor al 8% (ocho por
ciento) de su patrimonio, al dia siguiente habil de la fecha en que tuvo que realizarse el pago;
3) Cualquier negociacién con respecto a la restructuracién, reprogramacién o refinanciamiento de
cualquiera de las deudas de la Sociedad superiores al 8% (ocho por ciento) de su patrimonio, al dia
siguiente habil de la fecha en que se celebren los acuerdos o contratos respectivos; y
4) Al dia siguiente habil de la fecha en que el Emisor reciba una notificacién escrita sobre cualquier
demanda judicial o no judicial instituida contra el Emisor por un monto superior al 8% (ocho por
ciento) de su patrimonio. Asimismo, debera elaborarse un informe que contenga un resumen de la
demanday de los actos que estd adoptando el Emisor para contestar la mencionada accidn, el cual
serd enviado al Representante de Tenedores de la presente Emisién dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha de la notificacion.

En todos los casos, el calculo se realizara en base al Balance del trimestre inmediatamente anterior
a la fecha en la que tuvo que realizarse el pago, o la fecha en que se celebren los acuerdos o

contratos respectivos, o a la fecha de recepcién de la documentacidn, seguin corresponda.

k) Convocar, bajo su costo, a una Asamblea de Tenedores anual para la Emisién y a las que
corresponda conforme el punto 2.4.24.1. (Convocatoria).

[) Asistirala(s) Asamblea(s) de Tenedores, de la Emisidn, por medio de sus representantes e informar
sobre la marcha de los negocios del Emisor, si fuere requerido a ello.
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m) Sin perjuicio de las obligaciones de informacién que corresponden por Ley:
(1) Suministrar al Representante de Tenedores de la presente Emisidn, la misma informacién que
sea proporcionada a la ASFl y a la BBV, en los mismos tiempos y plazos establecidos al efecto.
(2) Mantener vigentes sus registros en el RMV de la ASFl, enla BBV y en la EDV; y
(3) Publicar anualmente sus Estados Financieros de acuerdo al articulo 649 del Cédigo de Comercio.

n) Remitir al Representante de Tenedores de la presente Emisién, a la BBV y a la ASFI, dentro de un
periodo de treinta (30) dias calendario con posterioridad a la finalizacién de cada trimestre (marzo,
junio, septiembre y diciembre):

(1) Informacién financiera de la Sociedad, en el formato enviado a la ASFly ala BBV; y

(2) Célculo de los compromisos financieros.

Asimismo, deberd remitir al Representante de Tenedores de la presente Emisidn, ala BBV y a la
ASFI, cualquier informacidn relevante, segin fuere definida por la regulacién del Mercado de
Valores del Estado Plurinacional de Bolivia como Hechos Relevantes, a mas tardar al dia siguiente
habil de conocido.

0) Notificar por escrito al Representante de Tenedores de la presente Emisidn cualquier circunstancia
o hecho que interfiera 0 amenace con interferir el desarrollo o normal operacién del Emisor ante
dicha circunstancia o hecho que represente un dafio superior al 8% (ocho por ciento) del patrimonio
de la Sociedad, segun fuere requerido por la regulacion del Mercado de Valores del Estado
Plurinacional de Bolivia que deban ser reveladas (Hechos Relevantes).

p) Ladecision de distribuciény pago de dividendos estard sujeto al cumplimiento de los compromisos
financieros descritos en el punto 2.4.27.3 siguiente.

El Emisor no realizara distribuciones de dividendos o cualquier forma de pago de réditos o ingresos
a favor de sus accionistas: (i) si las suscripciones de acciones no estuvieran canceladas; y (ii) si es
que la Sociedad estuviera frente a un Hecho Potencial de Incumplimiento, mientras dure dicho
Hecho Potencial de Incumplimiento, o cuando exista un Hecho de Incumplimiento.

q) Cumplir en todo aspecto con las Leyes y licencias ambientales bolivianas vigentes. La Sociedad
realizard esfuerzos razonables para controlar y mitigar cualquier contaminacion o mitigar el
impacto ambiental de cualquier sustancia que afecte adversa o negativamente al medio ambiente,
conforme a la normativa aplicable.

r) Mantener todas las instalaciones, propiedades y maquinaria que son fundamentales y/o necesarias
para su operacion en buenas condiciones de funcionamiento; cumplir con todas las
especificaciones técnicas aplicables a las mismas; y efectuar todas las reparaciones y reemplazos
razonables necesarios en dichas propiedades y maquinaria de acuerdo con los estandares de la
industria.

s) Defender e interponer razonablemente cualquier accién legal, demanda u otros procesos que
pudieran ser instituidos por cualquier persona ante cualquier corte o tribunal competente, que

pudieran afectar la normal operacién de la Sociedad.

t) El Emisor mantendra niveles de seguros sujetos a las practicas comerciales generalmente
aceptadas en el rubro de las telecomunicaciones en general, con empresas aseguradoras registradas y
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autorizadas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS. Asimismo,
proporcionard al Representante de Tenedores de la presente Emisién, una copia de la pdliza respectiva
que evidencie los seguros de la Sociedad.

2.4.27.3. Compromisos Financieros
a) Relacién de Endeudamiento (RDP) menor o igual a dos coma cinco (2,5).

La Relacion de Endeudamiento sera calculada trimestralmente de la siguiente manera:
PASIVO TOTAL dividido entre PATRIMONIO NETO.

PASIVO TOTAL
RDP = <=2,5
PATRIMONIO NETO
Para realizar el cdlculo de la Relacién de Endeudamiento se deberd considerar:
PASIVO TOTAL: suma (en fecha de célculo relevante) de todas las obligaciones de la Sociedad con
terceros que se registran en el pasivo segun las normas de contabilidad generalmente aceptadas.

PATRIMONIO NETO: diferencia entre el Activo Total y el Pasivo Total.

b) Relacién de Cobertura del Servicio de la Deuda (RCSD) mayor o igual a uno coma uno (1,1).

La Relacién de Cobertura del Servicio de la Deuda serd calculada de la siguiente manera:
ACTIVO CORRIENTE més EBITDA, dividido entre AMORTIZACION DE CAPITAL E INTERESES.
ACTIVO CORRIENTE + EBITDA

RCSD = >=1,1
AMORTIZACION DE CAPITAL E INTERESES

Para realizar el calculo de la Relacién de Endeudamiento se tomara como fecha relevante el dltimo
dia del trimestre al que se desea realizar el cdlculo para los conceptos incluidos en el numerador y
los doce meses siguientes para los conceptos incluidos en el denominador; y se debera considerar:

ACTIVO CORRIENTE: Suma (en la fecha de calculo relevante) de todas las cuentas expresadas en el
activo corriente dentro del Balance General.

EBITDA: Es el resultado de los ultimos 12 meses a la fecha de cdlculo relevante de la Utilidad antes
de impuestos, mds Depreciaciéon, mas Amortizacion de Cargos Diferidos, mds Previsién para
Indemnizaciones (neta de pagos), mas Previsidn para Incobrables, mas Previsién de Intereses por
Financiamiento, mas otros cargos que no representan una salida de efectivo. Este resultado se
presume como el mejor estimador del EBITDA de los siguientes doce (12) meses.

AMORTIZACIONES DE CAPITAL: Amortizaciones de capital de la Deuda Financiera que vencen
durante el periodo relevante de doce (12) meses siguientes.

INTERESES: Intereses por pagar durante el periodo relevante de los doce (12) meses siguientes de
la deuda financiera.
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Se aclara que se entenderd por Deuda Financiera a la suma de todas las deudas bancarias y
financieras de corto, mediano y largo plazo, incluyendo emisiones de titulos valores de contenido
crediticio.

¢) Relacién de deuda financiera neta (RDFN) menor o igual a dos coma cinco (2,5).
La Relacién de deuda financiera neta serd calculada de la siguiente manera:
DEUDA FINANCIERA NETA, dividido EBITDA.

DEUDA FINANCIERA NETA
RDFN = <=2,5
EBITDA
DEUDA FINANCIERA NETA: (Deuda Financiera corto plazo + deuda financiera de largo plazo —caja)
Deuda Financiera es el capital y los intereses, respecto de cada obligacién que contraiga Telecel
S.A por dinero prestado incluyendo bonos, prestamos, leasing financiero y vendor financing, a la

fecha de calculo del compromiso financiero.

CAJA: El saldo de disponibilidades a la fecha de cdlculo del compromiso financiero excluyendo
dinero restringido.

EBITDA: Utilidad operativa antes de gastos de intereses, impuestos, depreciacién y amortizacién.
Para efectos del calculo, se tomara el EBITDA acumulado de los 12 ultimos meses a la fecha de
calculo del compromiso financiero.

El cdlculo del EBITDA resulta de (a) - (b) - (¢), donde:

a) Utilidad Bruta = Ingresos operaciones — Costos

b) Gastos administrativos = gastos de personal, alquileres, mantenimiento de red, gastos
de facturacidn, servicios externos y otros.
) Gastos de comercializacion = gastos de ventas, gastos operativos

Nota: El servicio de Asistencia Técnica no se incluye en el cdlculo de EBIDTA, siguiendo la exposicion de
reporte a la casa matriz de TELECEL S.A.

Todos estos conceptos estardn claramente expuestos para su cadlculo en los Estados Financieros
generados por la Sociedad, dichos Estados Financieros conjuntamente con el calculo del RDP, del RCSD
y del RDFN, serdn enviados trimestralmente (marzo, junio, septiembre y diciembre) a la ASFI, a la BBV
y a los Representantes de Tenedores de la presente Emisidn.

2.4.27.4. Posibilidad de cambios
Cualquiera o todas las restricciones, obligaciones y compromisos financieros dispuestos en el punto
2.4.27.y en el punto 1.7. de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de 2019 y la
Junta General Extraordinaria de Accionistas de 30 de abril de 2019, que no deriven de obligaciones
comerciales o regulatorias determinadas por el Cédigo de Comercio u otras normas vigentes, podran
ser eliminados o modificados en beneficio de la Sociedad de manera definitiva o por plazos
determinados o condiciones definidas, previo consentimiento escrito de la Asamblea de Tenedores
respectiva, reunida con el quérum previsto y por el nimero de votos necesarios para tomar
resoluciones validas, de acuerdo a lo establecido en el punto 2.4.25. y en el punto 1.5. de la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de 2019 y la Junta General Extraordinaria de
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Accionistas de 30 de abril de 2019, (Modificacién a las condiciones y caracteristicas de Emisién) y
contando con la aceptacién de la Sociedad a través de los érganos competentes.

La Asamblea de Tenedores respectiva no podra negar o retrasar, ni condicionar dicho consentimiento
de manera no razonable cuando dichas eliminaciones o modificaciones sean: (i) necesarias para el
desarrollo del Emisor; o (ii) pudieran resultar en un incremento de los ingresos del Emisor; o (iii)
pudieran resultar en una disminucién de los costos del Emisor, y dichas eliminaciones o modificaciones
se encuentren dentro de un marco de las practicas generalmente aceptadas en el rubro de las
telecomunicaciones en general.

2.4.28. Limitaciones a deuda adicional
A partir de la fecha de autorizacidn de oferta publica de la Emisién de Bonos TELECEL IV y su inscripcion
en el RMV de la ASFI, y durante la vigencia de la presente Emision, TELECEL S.A. en su condicién de
Emisor se compromete a no adquirir deuda adicional para actividades diferentes a las relacionadas con
el rubro de las telecomunicaciones en general y a las definidas en el objeto del Emisor.

2.4.29. Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento
Los aspectos generales aplicables a los Hechos Potenciales de Incumplimiento y a los Hechos de
Incumplimiento (respectivamente) mientras los Bonos TELECEL IV estén pendientes de pago, son:
a) Los Hechos Potenciales de Incumplimiento son los referidos en el punto 2.4.29.1. siguiente.

b) Para la Notificacion de uno o mds Hechos Potenciales de Incumplimiento, el Representante de
Tenedores declarard la presencia de uno o mas Hechos Potenciales de Incumplimiento y
notificard a la Sociedad por escrito y citando cualquiera de las causales de (los) Hecho(s)
Potencial(es) de Incumplimiento (contenidas en el punto 2.4.29.1. siguiente) que hubiera
ocurrido, en un plazo no mayor a un (1) dia habil de conocido y corroborado el (los) Hecho(s)
Potencial(es) de Incumplimiento.

c) Dentro de los siguientes cinco (5) dias calendario computables a partir de la Notificacién del
Hecho Potencial de Incumplimiento, la Sociedad emisora convocard a una Asamblea de
Tenedores a fin de poner en conocimiento de los Tenedores de Bonos las circunstancias del
Hecho Potencial de Incumplimiento y el plan de accidn, incluyendo las medidas que se estan
tomando al respecto y el tiempo estimado en el que se espera corregir dicha circunstancia.

d) Respecto al Periodo de Correccién, con posterioridad a la recepcién de la Notificacion del
Hecho Potencial de Incumplimiento, la Sociedad tendrd un plazo para subsanar el Hecho
Potencial de Incumplimiento (Periodo de Correccién). El Periodo de Correccién para cada
Hecho Potencial de Incumplimiento serd de hasta noventa (90) dias habiles a partir de la
Notificacion del Hecho Potencial de Incumplimiento, prorrogable por decisiéon de la Asamblea
de Tenedores correspondiente.

e) Existe la posibilidad de una Ampliacién del Periodo de Correccidn si la Sociedad ha comenzado
a desarrollar esfuerzos significativos para corregir un Hecho Potencial de Incumplimiento,
cualquiera que éste fuera, dentro del Periodo de Correccién aplicable y posteriormente
prosigue en forma diligente y continua con la correccién del Hecho Potencial de
Incumplimiento, entonces dicho Periodo de Correccidn podrd ser ampliado por la Asamblea de
Tenedores por un periodo razonable que permita que la Sociedad concluya la correccién de
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dicho Hecho Potencial de Incumplimiento. Sin embargo, el plazo maximo para la Ampliacién
del Periodo de Correcciédn no podra exceder otros noventa (90) dias habiles.

f) Dentro de los cinco (5) dias calendario de celebrada la Asamblea de Tenedores, la Sociedad
deberd entregar al Representante de Tenedores el plan de accién que exponga la forma de
corregir el Hecho Potencial de Incumplimiento, para el seguimiento y control del
Representante de Tenedores.

g) Durante el Periodo de Correccidn y en los casos de ampliaciéon del Periodo de Correccién
dispuesta por la Asamblea de Tenedores, ni los Tenedores de Bonos, ni la Asamblea de
Tenedores ni el Representante de Tenedores tendran derecho a proseguir ninguna accién o
demanda contra la Sociedad durante el Periodo de Correccidn y sus prérrogas, si hubiese.

h) Los Hechos de Incumplimiento son los referidos en el punto 2.4.29.2. siguiente y, ademas, cada
uno de los Hechos Potenciales de Incumplimiento se constituird en un Hecho de
Incumplimiento si continuara mas alld del Periodo de Correccidn y sus ampliaciones, si
existiesen, y el Representante de Tenedores enviara una notificacién a la Sociedad indicando
que dicho Hecho Potencial de Incumplimiento se ha constituido en un Hecho de
Incumplimiento.

i) Parala Notificacion del Hecho de Incumplimiento, el Representante de Tenedores declarara la
presencia de uno o mas Hecho(s) de Incumplimiento y notificard a la Sociedad por escrito y
citando cualquiera de las causales de Hecho(s) de Incumplimiento (contenidas en el punto
2.4.29.2. siguiente) que hubiera(n) ocurrido, en un plazo no mayor a un (1) dia habil de conocido
y corroborado el (los) Hecho(s) de Incumplimiento.

j) En caso de que ocurriese uno o mas de los Hechos de Incumplimiento, con sujecidn a las
estipulaciones que anteceden, los Tenedores de Bonos de la Emisién podran dar por vencidos
sus Bonos y declarar la aceleracidn de los plazos de vencimiento del capital y los intereses
pendientes de pago. El capital y los intereses pendientes de pago venceran inmediatamente y
seran exigibles, sin necesidad de citacién o requerimiento, salvo que dicha citacidon o
requerimiento fuese exigida por alguna Ley aplicable.

En los términos de lo previsto por el articulo 660 del Cédigo de Comercio, si la Asamblea de
Tenedores adopta, por mayoria, acuerdos que quebranten los derechos individuales de los
Tenedores de Bonos, la minoria disidente podrd dar por vencidos sus Bonos.

k) Los costos de convocatoria a las Asambleas de Tenedores de Bonos para tratar temas
relacionados a Hechos Potenciales de Incumplimiento o Hechos de Incumplimiento seran
cubiertos por la Sociedad.

2.4.29.1. Hechos Potenciales de Incumplimiento
Solamente son Hechos Potenciales de Incumplimiento si el Emisor no cumpliera con las
restricciones, obligaciones, compromisos financieros y las limitaciones establecidos en los puntos
2.4.27.1.,2.4.27.2.,2.4.27.3 y 2.4.25. anteriores. Cabe aclarar que tratdndose del incumplimiento a la
obligacién delinciso g) del punto 2.4.27.2, si el permiso fuera indispensable para el funcionamiento
de la Sociedad, aplicara lo establecido en el inciso e) del punto 2.4.29.2 siguiente.
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2.4.29.2. Hechos de Incumplimiento
Sin perjuicio de lo anterior y sin necesidad de previa aprobacién de la Asamblea de Tenedores,
cada uno de los hechos siguientes constituira un Hecho de Incumplimiento no sujeto a un periodo
de correccidn, ni susceptible de controversia o arbitraje:

a) SilaSociedad no efectuara cualquier pago correspondiente al capital o intereses de los Bonos
de la Emisidn en las fechas de vencimiento.

b) Si un Hecho Potencial de Incumplimiento no es corregido dentro del Periodo de Correccién
respectivo y sus correspondientes ampliaciones, conforme lo establecido en el presente
documento.

c) Si una autoridad competente emitiera respecto al Emisor, con caracter de cosa juzgada, un
auto declarativo de quiebra o de estado de cesacién de pagos o una resolucién aprobando la
apertura de un procedimiento de concurso preventivo que viabilice la celebracién de un
convenio con sus acreedores bajo la legislaciéon boliviana o para la designaciéon de un
interventor, liquidador o cualquier otro cargo similar para la totalidad o una parte sustancial de
los activos del Emisor que hiciera necesaria la disolucién de las operaciones comerciales del
Emisor e impida la prosecucidn de las actividades de la Sociedad e implique que la Sociedad no
efectuard los pagos correspondientes al capital o intereses de los Bonos de la Emision
correspondiente en las fechas de vencimiento.

d) Sise probara en proceso con sentencia ejecutoriada que cualquier declaracién efectuada por
el Emisor en esta Acta, en la Declaracién Unilateral de Voluntad de la Emisidn o en el Prospecto
de Emisidn, fuese falsa o incorrecta.

e) Que cualquier licencia indispensable para la existencia de la Sociedad, el registro en el Mercado
de Valores sea del Emisor o de la Emisidn de los Bonos o cualquier licencia, permiso o
aprobacién gubernamental fundamental indispensable para la normal operacién del Emisor
fuese revocada o cancelada o suspendida.

2.4.30. Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida
La Sociedad no serd considerada responsable, ni estard sujeta a la aplicacidn de los Hechos Potenciales
de Incumplimiento o Hechos de Incumplimiento, cuando dicho incumplimiento sea motivado por caso
fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

Se entenderd como caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida cualquier evento de la
naturaleza, tales como, y sin que se limiten a: catdstrofes, inundaciones, epidemias; o hechos
provocados por los hombres, tales como, y sin que se limiten a: ataques por enemigo publico,
conmociones civiles, huelgas (excepto la de su propio personal), actos del gobierno como entidad
soberana o persona privada, eventos no previstos o imposibles de prever por la Sociedad, no
imputables a la misma y que impidan el cumplimiento de las obligaciones contraidas para la presente
Emisidn; de manera general, cualquier causa fuera de control por parte de la Sociedad que no sea
atribuible a ésta.
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En tal caso, y sin perjuicio de la comunicacién del Hecho Relevante, la Sociedad debera comunicar las
circunstancias y consecuencias que derivan del caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad
sobrevenida, al Representante de Tenedores, a la BBV y a la ASFI dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes de conocido el hecho, proporcionando la informacién disponible que permita corroborar el
mismo, salvo que continuara la situacion del caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida
que impida dicha comunicacién en el plazo establecido, en cuyo caso la misma se efectuard tan pronto
sea posible.

Comunicado el caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida, las obligaciones de la Sociedad
respecto a la presente Emisién que se vieran afectadas por el caso fortuito, fuerza mayor o
imposibilidad sobrevenida, quedaran en suspenso hasta que cese el evento que dio lugar al caso
fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

2.4.31. Aceleracién de Plazos
En caso de que ocurriese uno o mas de los Hechos de Incumplimiento, con sujecidn a las estipulaciones
que anteceden, los Tenedores de Bonos de la presente Emisién podran dar por vencidos sus Bonos y
declarar la aceleracién de los plazos de vencimiento del capital y los intereses pendientes de pago. El
capital y los intereses pendientes de pago venceran inmediatamente y serdn exigibles, sin necesidad
de citacién o requerimiento, salvo que dicha citacién o requerimiento fuese exigida por alguna Ley
aplicable.

En los términos de lo previsto por el articulo 660 del Cédigo de Comercio, si la Asamblea de Tenedores
adopta, por mayoria, acuerdos que quebranten los derechos individuales de los Tenedores de Bonos,
la minoria disidente podra dar por vencidos sus Bonos de la presente emision.

2.4.32. Proteccién de derechos
La omisién o demora en el ejercicio de cualquier derecho, facultad o recurso reconocido al
Representante de Tenedores o a la Asamblea de Tenedores respecto a cualquier incumplimiento a las
condiciones establecidas en el Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 31 de enero de
2019, 0 a un Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, no significard la renuncia
a dicho derecho, facultad o recurso ni tampoco se interpretara como un consentimiento o renuncia a
las obligaciones de la Sociedad.

Con posterioridad a un Hecho de Incumplimiento en la medida permitida por las Leyes bolivianas, el
Representante de Tenedores correspondiente podrd cobrar al Emisor por los gastos razonables
incurridos en el cobro de los montos pendientes de pago de los Bonos.

2.4.33. Redencién (pago) de los Bonos, pago de intereses, relaciones con los Tenedores de
Bonos y cumplimiento de otras obligaciones inherentes a la Emision de Bonos
TELECEL IV
Los representantes legales de la Sociedad seran los encargados de efectuar todos los actos necesarios,
sin limitacion alguna, para llevar a buen término la redencién (pago) de los Bonos TELECEL IV, el pago
de intereses alos Tenedores de Bonos, sostener y llevar a buen fin las relaciones con los Tenedores de
Bonos y su Representante de Tenedores y cumplir con otras obligaciones inherentes a la presente
Emisidn.
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2.4.34. Arbitraje
En caso de discrepancia entre la Sociedad y el Representante de Tenedores y/o los Tenedores de Bonos,
respecto de la interpretacidon de cualesquiera de los términos y condiciones de la presente Emisidn,
que no pudieran haber sido resueltas amigablemente, serdn resueltas en forma definitiva mediante
arbitraje en derecho con sede en la ciudad de Santa Cruz, administrado por el Centro de Centro de
Conciliacién y Arbitraje de la Cdmara de Industria y Comercio de Santa Cruz (CAINCO) y conformidad
con su reglamento, en los términos de lo previsto por la Ley de Conciliacidn y Arbitraje en vigencia.

No obstante lo anterior, se aclara que no seran objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento
descritos en el Acta de la Junta de Accionistas de fecha 31 de enero de 2019.

2.4.35. Tribunales competentes
Los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia son las instancias competentes para que
la Sociedad sea requerida judicialmente para el pago de cualquier suma liquida, vencida y exigible que
derive de la presente Emisidn.

Asimismo, los Tenedores de Bonos de la presente Emisidn podran participar de cualquier proceso de
reconocimiento de créditos o concurso de acreedores que se instaure como consecuencia de un estado
de cesacidn de pagos por parte del Emisor, en los términos de lo previsto por la normativa legal vigente.

2.4.36. Tratamiento tributario
De acuerdo alo dispuesto por los articulos 29 y 35 de la Ley de Reactivacion Econémica N*2064 de fecha
3 de abril de 2000, el tratamiento tributario aplicable a los valores, de manera genérica, es el siguiente:
= Las ganancias de capital generadas por la compra-venta de valores a través de los mecanismos
establecidos por las bolsas de valores, los provenientes de procedimiento de valorizacién
determinados por la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (actualmente ASFI) asf
como los resultantes de la aplicacion de normas de contabilidad generalmente aceptada,
cuando se trate de valores inscritos en el Registro del Mercado de Valores no estaran gravadas
por el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el Impuesto al Régimen Complementario al Impuesto
al Valor Agregado (RC-IVA) y el Impuesto a las Utilidades (IU), incluso cuando se realizan
remesas al exterior.

* No estén incluidos (en el régimen del RC - IVA) [...] los rendimientos de otros valores de deuda
emitidos a un plazo mayor o igual a tres afios.

Todos los demds impuestos se aplican conforme a las disposiciones legales que los regulan.

Cuadro N° 9: Tratamiento Tributario
Personas naturales Personas juridicas Beneficiarios exterior
Impuestos RC - IVA (13%) 1UE (25%) IU - Be (12.5%)
Rendimiento de Valores No exento No exento No exento
menores a tres afios
Rendimiento de Valores igual o Exento No exento No exento

mayores a tres afios
Ganancias de Capital Exento Exento Exento

Fuente: Elaboracién Propia

El presente Prospecto de Emisidn describe, de manera general, el tratamiento tributario al que est3
sujeta la inversién en los Bonos que formen parte de la Emisién de Bonos TELECEL 1V, segun sea
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aplicable. No obstante, cada inversionista deberd buscar asesoria especifica de parte de sus propios
asesores legales y tributarios con la finalidad de determinar las consecuencias que se pueden derivar
de su situacién particular. Adicionalmente, los inversionistas deben considerar que la informacién
contenida en este Prospecto de Emisidn es susceptible a cambios en el futuro, por lo que deberan
permanecer constantemente informados respecto a cambios en el régimen tributario que podrian
afectar el rendimiento esperado de su inversién.

3. DESTINO DE LOS FONDOS Y RAZONES DE LA EMISION
Los recursos monetarios obtenidos con la colocaciéon de los Bonos TELECEL IV seran utilizados de
acuerdo a lo siguiente:

(1) Capital de inversiones hasta la suma de Bs280.000.000.- (Doscientos ochenta millones 00/100
Bolivianos), y/o

(1) Recambio de pasivos hasta la suma de Bs140.000.000.- (Ciento cuarenta millones 00/100
Bolivianos).

(i) Capital de inversiones hasta la suma de Bs280.000.000 (Doscientos ochenta millones 00/100
Bolivianos), destinada a la compra de cualesquiera de los siguientes equipos tecnoldgicos y
servicios de tecnologia, que se detallan a continuacidn:

CONCEPTO 2019 FC Bolivianos (*)

Equipos de Red 271,535.3
Network Capacity 21,454.3
Network Coverage 28,355.9
HFC 169,167.2
DTH 8,460.6
Other Network 44,097.2
Remodelaciones y otros 18,507.9
Remodelaciones, equipamiento,vehiculos, otros 18,507.9
Desarrollo Informacion y Tecnologia 34,127.4
Servidores y Equipos 2,543.6
Desarrollo de Software y Aplicaciones 25,013.4
Licencias 6,570.4
Espectro y Derechos Intangibles 10,012.9
Espectro 10,012.9

TOTAL 334,183.5

*Expresado en miles

El plazo maximo para el uso de los fondos destinados a capital de inversiones serda de 540
(quinientos cuarenta) dias calendario computables desde la fecha de inicio de la colocacién
primaria de los Bonos TELECEL IV.

Asimismo, se deja establecido que si por razones contractuales o de conveniencia logistica TELECEL
S.A. hubiera anticipado fondos (hasta antes de la obtencién de la inscripcién y autorizacién de la
ASFI pararealizar la oferta publica de los Bonos TELECEL IV y de su colocacién) para realizar alguna
delasinversiones previstas en el cuadro precedente, con fondos propios o provenientes de fuentes

40



bi%)

agencia de bolsa

de financiamiento transitorias, los montos obtenidos de la colocacién de los Bonos TELECEL IV
serdn utilizados: (a) para recambio de los pasivos financieros que se hubieran contraido para
anticipar pagos (hasta el monto de lo establecido para esa inversién); y/o (b) para reponer los
recursos que se hubieran utilizado de otra cuenta para anticipar pagos (hasta el monto de lo
establecido para esa inversion).

(i) Recambio de pasivos contraidos por TELECEL S.A. hasta la suma de Bs140.000.000.- (Ciento
cuarenta millones 00/100 Bolivianos). Estos pasivos se encuentran descritos en el cuadro a
continuacion:

Monto a
Fecha , .. Saldo al refinanciar con
Acreedor Monto (Bs) desembolso Garantia Vencimiento 31/01/2019 Bonos
(hasta)
Banco Econémico S.A. 35.000.000.- 11/01/2019  Quirografaria  10/07/2019  35.000.000.-  35.000.000.-
Banco Mercantil Santa . .
Cruz S.A 30.870.000.- 25/01/2019  Quirografaria  24/07/2019 30.870.000.- 30.870.000.-
B o
Biﬁ\(/:ic; ieACredlto et 68.600.000.- 25/01/2019  Quirografaria  24/07/2019 68.600.000.- 68.600.000.-
Total Bolivianos 134.470.000.- 134.470.000.- 134.470.000.-

En caso que antes de la obtencidn de la inscripcidn y autorizacién de la Autoridad de Supervisidn del
Sistema Financiero (ASFI) para realizar la oferta publica de los Bonos TELECEL IV y de su colocacion, el
Emisor tuviera que contratar otros préstamos bancarios o hacer uso de fondos propios para realizar el
recambio de los pasivos, el importe de hasta 134.470.000.- (ciento treinta y cuatro millones
cuatrocientos setenta miloo/100 Bolivianos) provenientes de la colocacién de los Bonos TELECEL IV
podra ser utilizado para la reposicién de estos nuevos pasivos o compensacion en caso del uso de
fondos propios.

El plazo médximo para el uso de los fondos destinados a recambio de pasivos sera de 180 (ciento
ochenta) dias calendario, computables desde la fecha de inicio de la colocacién primaria.

Se aclara que los recursos monetarios obtenidos con la colocacién de Bonos TELECEL IV, podran ser
utilizados conforme se vayan realizando colocaciones parciales o en su defecto se realice la colocacién
total de la misma.

Finalmente, se aclara que en ningtn caso, el monto aplicado a estos conceptos podrd ser mayor al
monto recaudado a través de la colocacién primaria de los Bonos TELECEL IV. Todos los fondos
provenientes de la colocacion de los Bonos TELECEL 1V, serdn depositados por la Agencia de Bolsa
Colocadora en la cuenta bancaria sefialada por el Emisor, exclusivamente abierta con este fin.

4. FACTORES DE RIESGO

Los potenciales inversionistas, antes de tomar la decision de invertir en los Bonos TELECEL IV deberan
considerar cuidadosamente la informacién presentada en este Prospecto de Emisién, sobre la base de
su propia situacion financiera y sus objetivos de inversién.

Los riesgos e incertidumbres descritos a continuacién podrian no ser los Unicos que enfrenta el emisor.
Podrian existir riesgos e incertidumbres adicionales actualmente no conocidos por el Emisor.
Adicionalmente, no se incluyen riesgos considerados actualmente como poco significativos por el
emisor. Hay la posibilidad de que dichos factores no conocidos o actualmente considerados poco
significativos afecten el negocio del emisor en el futuro.
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TELECEL S.A. para gestionar los riesgos de la sociedad cuenta con un drea de riesgos encargada de
identificar, medir, mitigar, monitorear, controlar y divulgar los riesgos, la cual es independiente de las
areas de negocios y operaciones, con el fin de evitar conflictos de intereses, y para asegurar autonomia
y separacion de responsabilidades.

4.1. Factores de riesgo relacionados con Bolivia
4.1.1. Riesgo pais o Riesgo estructural
Si bien el riesgo pais de Bolivia no ha sufrido cambios en los ultimos afios, el riesgo del posible
inversionista enlos Bonos TELECEL IV incluye la posibilidad de que varien las condiciones de lainversion
privada nacional y extranjera y el desarrollo de una economia de libre mercado, asi como también la
posibilidad de que el gobierno implemente nuevas reformas, llevandolas a cabo de manera tal que las
condiciones operativas del Emisor se vean afectadas negativamente.

Existe, también, la posibilidad de que nuevas Leyes especificas para cada sector y/o la reglamentacién
de las mismas, incluyendo la nueva Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informaciény
Comunicacién, provoquen cambios en temas criticos y en la forma de hacer negocios en varios sectores
econdmicos. Adicionalmente se prevé que el Estado tendrd una importante participacién en todos los
sectores de la economia.

Finalmente y dado que el Emisory sus operaciones se ubican en el Estado Plurinacional de Bolivia, éstas
estdn sujetas a hechos y cambios de orden politico, social y econédmico (incluyendo conflictos armados,
expropiaciones, nacionalizaciones, restricciones para la conversion de moneda y operaciones
bursétiles, entre otros); estos hechos podrian afectar negativamente las operaciones del Emisor
(conjuntamente con las de otras entidades domiciliadas en el Estado Plurinacional de Bolivia).

4.1.2. Riesgo de los controles del tipo de cambio y las fluctuaciones cambiarias

Durante décadas pasadas, el Estado Boliviano adoptd politicas de control del mercado cambiario local
de divisas, implementando restricciones tanto sobre quienes son parte del mercado cambiario como
sobre el comercio en moneda extranjera. Si bien actualmente las operaciones de compra y venta de
moneda extranjera se realizan al tipo de cambio establecido por el Banco Central de Bolivia, los posibles
inversionistas en los Bonos que formen parte de la Emisidn de Bonos deben evaluar la posibilidad de
que las restricciones o controles sobre el tipo de cambio puedan volver a implementarse y
consecuentemente, puedan afectar el rendimiento esperado por algun inversionista.

Asimismo y desde hace algun tiempo el Banco Central de Bolivia ha venido apreciando el Boliviano
respecto al Ddlar de los Estados Unidos de América. Dicho aspecto debera ser considerado por los
posibles inversionistas en los Bonos que formen parte de la Emisidn de Bonos, en el entendido de que
estas apreciaciones, en caso de continuarse dando, o posibles depreciaciones futuras; podrian afectar
el rendimiento esperado por algun inversionista.

4.2. Factores de riesgo relacionados con el sector
4.2.1. Riesgo de variacion en las tarifas cobradas por el Emisor
Durante gestiéon 2011 fue aprobada la nueva Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de
Informacién y Comunicacién; en la cual se propicia la competencia entre las empresas de
telecomunicaciones, controlando especialmente el tema de calidad. Ademads, dadas las caracteristicas
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y lineamientos de la actual Ley de Telecomunicaciones, siempre existe la posibilidad de ingreso de un
nuevo competidor en el sector de Telecomunicaciones.

En este sentido y en favor de la competencia, podria ocurrir que el mercado obligue a las empresas de
telecomunicaciones a reducir sus tarifas. Asimismo, en la actualidad el ente regulador (Autoridad de
Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte) se encuentra realizando un estudio
para definir el nuevo régimen de tope de precios y cargos de interconexidn. Este anadlisis, de gran
importanciay efecto sobre el sector, permitird definir un nuevo marco para el establecimiento de tarifas
e impactard en la estructura de costos del servicio a través de un eventual cambio del cargo de
interconexién. Es probable que la aplicacién de los resultados de este estudio modifique las tarifas
actuales.

4.2.2.Riesgo tributario

Durante los afos recientes el nimero de tributos a que estd sujeto el Emisor se ha mantenido
relativamente constante, y éstos no han experimentado cambios sustanciales en su modo de
aplicacién. Sin embargo, cambios en las leyes tributarias que le resulten aplicables podrian afectar sus
operaciones. No puede garantizarse que las normas tributarias que resultan aplicables a TELECEL S.A.
o la forma como éstas sean interpretadas por la autoridad competente, no experimenten
modificaciones en el futuro, ni que dichas modificaciones no tengan efectos adversos en sus
operaciones.

4.2.3.Riesgo de cambios en el marco regulatorio de las telecomunicaciones

TELECEL S.A. para prestar los servicios de telecomunicaciones que ofrece al publico, al igual que todos
los operadores de telecomunicaciones legalmente establecidos en el pais, debe contar con las
respectivas concesiones y licencias otorgadas por el ente Regulador de Telecomunicaciones de Bolivia.
Por mandato expreso del Decreto Supremo N°0726 de fecha 6 de diciembre de 2010 y hasta que se
aprobara en la Asamblea Legislativa Plurinacional, la nueva Ley de Telecomunicaciones, todas las
concesiones otorgadas, fueron migradas a “Autorizaciones Transitorias Especiales”. Con la aprobacién
de la nueva Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacion se
reemplaza la denominacidén “concesiones”, contenida en la anterior ley, por las actuales “Licencias”.
Bajo estas condiciones y con unas reglas del juego que cambian rdpidamente, el riesgo del posible
inversionista incluye la posibilidad de que varien las condiciones de la inversién privada nacional y
extranjera y el desarrollo de una economia de libre mercado, asi como también la posibilidad de que el
gobierno implemente nuevas reformas, llevdndolas a cabo de manera tal que las condiciones
operativas del Emisor se vean afectadas negativamente.

4.2.4. Riesgo en contratos y licencias
De acuerdo al articulo 42 de la Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y
Comunicacién, Ley N° 164 de fecha 8 de agosto de 2011, al vencimiento del plazo de los contratos
suscritos entre la ex Superintendencia de Telecomunicaciones - SITTEL, la ex Autoridad de Fiscalizacién
y Control Social de Telecomunicacionesy Transportes — ATT o la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacidn
de Telecomunicaciones y Transportes y los operadores o proveedores o, la declaratoria de caducidad
del contrato, se podra optar por:
a) Larenovacién del o los contratos y licencias de acuerdo a los planes elaborados por el Ministerio
de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, si corresponde.
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b) La Licitacién Publica para otorgar la correspondiente licencia a un nuevo operador bajo las
siguientes disposiciones:

= Otorgar el derecho al uso de la frecuencia, con mas las instalaciones, equipos y obras
directamente relacionadas a la operacidon de la red y provisidn del servicio, mediante un nuevo
contrato, que obligue al nuevo operador al pago al operador cesante de las instalaciones,
equipos y obras del operador cesante, tomando como referencia el valor en libros, deduciendo
los gastos incurridos en el proceso de licitacidn, multas y otros pagos pendientes.

= En caso de vencimiento de plazo, el operador cesante podra participar en la licitacion para el
otorgamiento de una nueva licencia.

En cumplimiento a la Disposicién Transitoria Octava de la Constitucidn Politica del Estado, la migracién
al nuevo régimen juridico establecido en la nueva Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de
Informacién y Comunicacidn, en ningin caso supondrd el desconocimiento de los derechos adquiridos,
que se encuentran vigentes y hayan sido otorgados conforme a norma.

Para un andlisis, se recomienda leer el punto 6.3.5.2.

4.3. Factores de riesgo relacionados al Emisor
4.3.1. Riesgo de Tipo de Cambio

Las ventas de la Sociedad se realizan en Bolivianos. En cambio, los gastos de la Sociedad se encuentran
denominados tanto en Bolivianos como en Ddlares de los Estados Unidos de América. Adicionalmente,
la Sociedad mantiene el 99% de sus deudas financieras con el sistema bancario local denominada en
Bolivianos y el 1% de la deuda en Ddlares de los Estados Unidos de América.
Como consecuencia de esta estructura de costos, las variaciones en el tipo de cambio entre el Boliviano
y el Délar de los Estados Unidos de América tienen un impacto sobre el resultado neto de la Sociedad,
ya que pueden derivar tanto en ganancias como en pérdidas por tipo de cambio.
Para mitigar el impacto de las variaciones en el tipo de cambio, la Sociedad tiene como politica calzar
sus activos con sus pasivos segun tipo de moneda.

4.3.2.Riesgo de dependencia de personal clave
TELECEL S.A. compite con otras empresas de telecomunicaciones para atraer y conservar a ejecutivos
y empleados claves. TELECEL S.A. no puede garantizar que seguird estando en capacidad de atraery
conservar a empleados calificados y con experiencia. Sin embargo, la sociedad se preocupa por brindar
un buen ambiente laboral e infraestructura adecuada a sus empleados; asi como fomentar el
compromiso, la proactividad, iniciativa y pasion por el trabajo en ellos.

TELECEL S.A. pretende tomar ventaja de ser una empresa internacional y dindmica, para atraer personal
de alta calidad todo el.

4.4. Factores de riesgo relacionados con la Emision de Bonos TELECEL IV
4.4.1. Mercado secundario para la Emisién de Bonos TELECEL IV
Actualmente, no existe un mercado secundario desarrollado para bonos corporativos y no existe
certeza de que se vaya a desarrollar un mercado secundario para los Bonos TELECEL IV, o de que, de
desarrollarse, éste ofrecerd a los titulares de los Bonos TELECEL IV un nivel de liquidez que se adecte
a sus necesidades particulares o siga existiendo en el transcurso del tiempo. Asimismo, aun si
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efectivamente llegara a desarrollarse un mercado para la Emisién de Bonos, éstos podrian negociarse
a un precio descontado con relacién a su valor nominal, dependiendo de las fuerzas de la oferta y la
demanda.
4.4.2. Riesgo de variacién de tasas de interés

Los posibles inversionistas de la Emisidn de Bonos deben evaluar este riesgo, en el entendido de que
en caso de que existiera una disminucidn considerable de la liquidez en el mercado de valores, y por
tanto las tasas de interés del mercado se incrementaran de manera significativa y consistente; es
posible que el mercado solo permita hacer liquidos los Bonos a un precio de mercado mucho mas bajo
que el esperado; ocasionando que los inversionistas incurran en pérdidas.

4.4.3. Riesgo tributario
El presente Prospecto de Emisién describe, de manera general, el tratamiento tributario al que estd
sujeta la inversién de la Emisién de Bonos. No obstante, cada inversionista deberd buscar asesoria
especifica de parte de sus propios asesores legales y tributarios con la finalidad de determinar las
consecuencias que se pueden derivar de su situacién particular, de modo que cada inversionista pueda
tomar su propia decisién sobre la conveniencia de adquirir los Bonos TELECEL IV.

Adicionalmente, los inversionistas deben considerar que la informacién contenida en este Prospecto
de Emisidn es susceptible a cambios en el futuro, por lo que deberdn permanecer constantemente
informados respecto a cambios en el régimen tributario que podrian afectar el rendimiento esperado
de suinversion.

5. DESCRIPCION DE LA OFERTA Y DEL PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

5.1. Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica Primaria
La oferta publica primaria de la Emisidn de Bonos sera dirigida a personas naturales, personas juridicas,
fondos y patrimonios auténomos.

5.2. Medios de difusién sobre las principales condiciones de la Oferta Publica
Se daran a conocer las principales condiciones de la Oferta Publica de los Bonos TELECEL IV a través de
avisos en un drgano de prensa o periddico de circulacién nacional, seguin se vea por conveniente.

5.3. Tipo de oferta
La Oferta Publica de los Bonos TELECEL IV serd Bursatil y realizada a través de la Bolsa Boliviana de
Valores S.A.

5.4. Diseno y estructuracion
El disefio y la estructuracién de la Emisidon de Bonos TELECEL IV fueron realizados por BISA S.A. Agencia

de Bolsa con registro en el RMV: SPVS-IV-AB-BIA-001/2002.

5.5. Agente colocador
La colocacién de los Bonos TELECEL IV estard a cargo de BISA S.A. Agencia de Bolsa.

5.6. Modalidad de colocacién
La modalidad de colocacién de los Bonos TELECEL IV serd: A mejor esfuerzo.
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5.7. Precio de colocacién
Los Bonos TELECEL IV serdn colocados minimamente a la par de su valor nominal.

5.8. Plazo de colocacidn primaria
El plazo de colocacién primaria de la Emisién de Bonos serd de ciento ochenta (180) dias calendario,
computables a partir de la fecha de Emisidn.

5.9. Condiciones bajo las cuales la Oferta Publica quedara sin efecto
La Oferta Publica quedard sin efecto en caso de que el Emisor decida suspender la colocacién antes de
la finalizacién del plazo de colocacién primaria o en caso de que la Oferta Publica sea cancelada por el
ente regulador. Asimismo, en caso de que la totalidad de los Bonos TELECEL IV no fueran colocados
dentro del plazo de colocacién primaria, los Bonos no colocados quedardn automadticamente
inhabilitados perdiendo toda validez legal, debiendo este hecho ser comunicado ala ASFl,alaBBVya
la EDV.

5.10.Relacién entre el Emisor y el Agente colocador
Entre TELECEL S.A., “El Emisor” y BISA S.A. Agencia de Bolsa, “El Agente colocador” sélo existe una
relacién comercial.

5.11. Bolsa de valores en la cual se inscribira la Emision
La Emision de Bonos TELECEL IV se inscribira en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

5.12. Regla de determinacién de Tasa de cierre en colocacién primaria de la Emisién de Bonos
TELECEL IV
La regla de determinacidn de Tasa de cierre o adjudicacién en colocacidn primaria para la emisién de
Bonos TELECEL 1V, sera Tasa Discriminante.

La Tasa de Cierre es la tasa ofertada por cada postor dentro del grupo de Posturas que completen la
cantidad ofertada, conforme lo sefalado en el Articulo VI. 20, punto I, inciso c), punto 1) del
Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV)

No obstante, en caso de Colocacién Primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se
seguird las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 Procedimientos de Negociacién de
Contingencia del Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

6. INFORMACION GENERAL DEL EMISOR
6.1. Datos generales del emisor
6.1.1. Identificacion del emisor

Denominacidn o razén social: Telefénica Celular de Bolivia S.A.
Rétulo comercial: TELECEL S.A.
Objeto de la sociedad: La sociedad tiene por objeto operar y prestar servicios de

telecomunicaciones incluyendo, entre otros, el servicio
movil, utilizando para tal propdsito los sistemas y equipos
de comunicacidn que correspondan. Asimismo, prestar
servicios de corresponsalia no financiera, soporte
administrativo y tecnoldgico, asi como comprar y vender
productos y servicios a través de medios electrénicos como
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Domicilio legal y direccién de la
oficina central:

Representantes Legales:

Giro del negocio:

Clasificacion Internacional Industrial
Uniforme (CHIU):

Matricula de Comercio:

Numero de registro y fecha de
inscripcién en el RMV:

Numero de teléfono:

Fax:

Casilla:

Correo electrénico:

Pagina WEB:

Numero de Identificacion Tributaria:
Capital Autorizado:

Capital Pagado:
Numero de acciones en que se divide

el capital pagado:
Clase de acciones:

internet, otras redes informaticas y de telecomunicaciones,
pudiendo utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién. Para la prosecucidn de su objeto, la sociedad
tiene plena capacidad juridica para realizar todos los actos y
contratos de cualquier naturaleza sin limitacion alguna
permitidos por las leyes y para desarrollar todas las
actividades mercantiles inherentes, derivadas o accesorias
a su objeto.

Santa Cruz de la Sierra - Bolivia

AV. Doble Via a La Guardiay Quinto anillo, Calle Santa Teresa
N° 4050 UV: 109 MZN 10 Edificio Tigo 1er. Piso Zona Sud -
Oeste.

Milton Gabriel Muller

Carlos Armando Bermudez

Horacio Christian Romanelli Zuazo

Pablo Daniel Guardia Vasquez

Servicios de Telecomunicaciones, incluyendo entre otros el
servicio mayvil, utilizando para tal propdsito los sistemas y
equipos de comunicacién que correspondan prestar
servicios de corresponsalia no financiera, soporte
administrativo y tecnoldgico, asi como comprar y vender
productos y servicios a través de medios electrénicos como
internet, otras redes informaticas y de telecomunicaciones,
pudiendo utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion.

6420 Telecomunicaciones.

00013025

ASFI/DSV-EM-TCB-002/2012 mediante Resolucién 128/2012
de fecha 17 de abril de 2012.

(591) 77093534 - (591) 77093790

(5913) 3358159

1930

romanellih@tigo.net.bo

www.tigo.com.bo

1020255020

Bs 218.770.000,00.- (Doscientos dieciocho
setecientos setenta mil 00/100 Bolivianos)

Bs 201.561.800,00.- (Doscientos un millones quinientos
sesenta y un mil ochocientos 00/100 Bolivianos)

2.015.618 (Dos millones quince mil seiscientos dieciocho)

millones

Ordinarias
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6.1.2. Documentos de Constitucion y sus Modificaciones

e El 27 de julio de 1990, en la ciudad de La Paz, se constituyé como una Sociedad Andnima,
Telefénica Celular de Bolivia S.A. El documento de Constitucidn fue protocolizado en fecha 23
de agosto de 1990 mediante Instrumento Publico N®188/90, ante Notario Publico N°45 del
Distrito Judicial de La Paz, a cargo del sefior Ernesto Ossio Aramayo.

e Escritura Pdblica N°141/1991 de fecha 17 de mayo de 1991, sobre modificacion de la cldusula
octava de la Escritura de Constitucién y los articulos 29° y 31° de los Estatutos Sociales;
protocolizada ante Notario Publico N*10 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora
Carola Ayoroa Mantilla.

e Escritura Publica N°202/1992 de fecha 2 de julio de 1992, sobre modificacion de la cldusula
tercera de la Escritura de Constitucion y el articulo 4° de los Estatutos Sociales, relativa al
incremento de Capital Autorizado a Bs 6.000.000.-; protocolizada ante Notario Publico N°10 del
Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora Carola Ayoroa Mantilla.

e Escritura Publica N*172/1994 de fecha 31 de marzo 1994, sobre modificacién del articulo 4° de
los Estatutos Sociales, relativa al incremento de Capital Autorizado a Bs 17.000.000.-
protocolizada ante Notario Publico N°61 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora
Tatiana Terdn de Velasco.

e Escritura Pdblica N°185/1995 de fecha 22 febrero de 1995, relativa al incremento de Capital Social
y Pagado a Bs 13.738.000.-; protocolizada ante Notario Publico N°61 del Distrito Judicial de La
Paz, a cargo de la sefiora Tatiana Terdn de Velasco.

e Escritura Pdblica N°4815/1996 de fecha 5 de julio de 1996, sobre modificacion del articulo 4° de
los Estatutos Sociales, relativa al incremento de Capital Autorizado a Bs 37.500.000.-
protocolizada ante Notario Publico N°61 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo de la sefiora
Tatiana Terdn de Velasco.

e Escritura Publica N°23/1999 de fecha 3 febrero de 1999, sobre modificacién de la Escritura de
Constitucion y del articulo 4° del Estatuto Social, relativa al incremento de Capital Autorizado a
Bs 110.000.000.-; protocolizada ante Notario Piblico N°50 del Distrito Judicial de La Paz, a cargo
del sefior Luis Augusto Reguerin Guzman.

e Escritura Publica N°598/2000 de fecha 15 de agosto de 2000, sobre modificaciones de la
Escritura de Constitucién y de los articulos 1° y 4° de los Estatutos Sociales, relativas al
incremento de Capital Social y Pagado a Bs 93.195.100.- y cambio de domicilio legal de la
sociedad; protocolizada ante Notario Publico N°09 a Cargo del Dr. Orestes Harnes Ardaya del
Distrito Judicial de Santa Cruz.

e Escritura Publica N°681/2005 de fecha 20 de diciembre de 2005, sobre modificacion de la
Escritura de Constitucién en su Clausula Tercera y del articulo 4° de los Estatutos Sociales,
relativa al incremento de Capital Autorizado a Bs 218.770.000.- e incremento del Capital Suscrito
y Pagado a Bs 201.561.800.-; protocolizada ante Notario Publico N°62 del Distrito Judicial de
Santa Cruz de la Sierra, a cargo de la sefiora Carmen Sandoval.

e Escritura Publica N°53/2006 de fecha 17 de febrero de 2006, relativa a una Escritura Publica
aclarativa del instrumento N°681/2005; protocolizada ante Notario Publico N°62 del Distrito
Judicial de Santa Cruz de la Sierra, a cargo de la sefiora Carmen Sandoval.
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e Escritura Pdblica N*1921/2013 de fecha 11 de noviembre de 2013, sobre modificacién del Objeto
Social y Estatutos de Telefdnica Celular de Bolivia S.A; protocolizada ante Notario Publico N° 113
del Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra a cargo de la sefiora Vivian Cronembold Zankys.

e Escritura Publica N°518/2016 de fecha 12 de Abril de 2016, relativa a la modificacion de la
Escritura Publica de Constitucion de Telefénica Celular de Bolivia S.A. en su Clausula 12
referente a la duracién de la Sociedad, protocolizada ante Notaria de Fe Publica N°07 del
Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra a cargo del Dr. Rafael Parada Marty.

=  Escritura Publica N°519/2016 de fecha 12 de Abril de 2016, relativa a la modificacion de los
Estatutos de Telefénica Celular de Bolivia S.A. en sus articulos 3° y 41°, protocolizada ante
Notaria de Fe Pulblica N°07 del Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra a cargo del Dr. Rafael
Parada Marty.

6.1.3. Capital social
Al 31 de marzo de 2019 el capital autorizado de la sociedad asciende a Bs 218.770.000,00.- (Doscientos
dieciocho millones setecientos setenta mil 00/100 Bolivianos). Al 31 de marzo de 2019, el capital suscrito
y pagado de la Sociedad alcanza a la suma de Bs 201.561.800.- (Doscientos un millones quinientos
sesenta y un mil ochocientos 00/100 Bolivianos) y esta representado por 2.015.618 (Dos millones quince
mil seiscientos dieciocho) acciones ordinarias, que conforman una serie tnica, con un valor nominal de
Bs 100.- (Cien 00/100 Bolivianos) cada una.

Al 31 de marzo de 2019 estas acciones se encuentran distribuidas seguin se presenta en el cuadro a
continuacién.

Cuadro N° 10: Noémina de accionistas de TELECEL S.A. (al 31 de marzo de 2019)
Accionista N° de acciones Porcentaje de Participacion

Millicom International IV NV 1.027.749 50,989274753%

Shai Holding S.A. 1 0,000049613%

Millicom International Holding LTD 1 0,000049613%

Millicom International Enterprises AB 987.867 49,010626021%

Total 2.015.618 100,00000000%

Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N°11: NAmina de accionistas de Millicom International IV NV (al 31 de marzo de 2019)

Accionista Porcentaje de Participacion

KINNEVIK INVESTMENT AB 37,20%
DODGE & COX 8,70%
SOUTHEASTERN ASSET MANAGEMENT, INC. 5,30%
NORDEA FUNDS OY 4,10%
FIDUCIARY MANAGEMENT INC. 2,80%
BLACKROCK ADVISORS (UK) LTD 1,80%
J. M. HARTWELL L.P. 1,90%
WELLINGTON MANAGEMENT COMPANY LLP 1,40%
SWEDBANK ROBUR FONDER AB 1,70%
SWEDBANK PENSION INSURANCE ASSETS 2%
OTROS 33%
Total 100,00%

Fuente: http://www.millicom.com/investors/shares/ownership-structure/
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Cuadro N° 12:Némina de accionistas de Millicom International Enterprises AB (al 31 de marzo de 2019)

Accionista Porcentaje de Participacion
MILLICOM SERVICES AB 100,00%
Total 100,00%

Fuente: TELECEL S.A.
6.1.4. Empresas vinculadas

Las siguientes empresas se encuentran vinculadas a TELECEL S.A. en razdn a su participacion

accionaria:

E-FECTIVO ESPM S.A.

Sociedad que tiene por objeto los servicios de pago mdévil que comprenden el conjunto de actividades

relacionadas con la emision de billeteras mdviles y procesamiento de drdenes de pago a través de

dispositivos mdviles.

Cuadro N°13: Némina de accionistas de E-FECTIVO ESPM S.A. (31 de marzo de 2019)

Accionista N° de acciones Porcentaje de Participacion
Telefdénica Celular de Bolivia S.A. 1.377.616 99,79832%
Va Services S.R.L. 696 0,05042%
Prodibol S.R.L. 696 0,05042%
Telepago S.R.L. 696 0,05042%
Sociedad de Inversiones Mdviles TM S.R.L. 696 0,05042%
Total 1.380.400 100,00%

Fuente: TELECEL S.A.

TELEPAGO S.R.L.
El objeto de la sociedad es realizar diferentes tipos de transacciones como compra, venta y servicios
de recarga de crédito, a través del teléfono celular o servicio celular.

Cuadro N° 14: Némina de socios de TELEPAGO S.R.L. (Al 31 de marzo de 2019)

Socio N° de Cuotas de Capital Porcentaje de Participacion
Telefdnica Celular de Bolivia S.A. 3.466 99,5977%
Prodibol S.R.L. 14 0,4023%
Total 3.480 100,00%

Fuente: TELECEL S.A.

VA SERVICES S.R.L.

La Sociedad tiene como actividad realizar la prestacién de servicios de valor agregado a través de
dispositivos mdviles, incluyendo entre otros a los servicios de mensajeria (SMS, MMS, e-mail,
mensajerfa instantdnea, buzdén de voz), servicios de entrenamiento (musica, imagen, juegos,
ringtones), servicios de TV mdvil, video ademds de los servicios derivados de Internet movil: redes
sociales servicios de localizacién (GPS) y mévil marketing.

Cuadro N° 15: Noémina de socios de VA SERVICES S.R.L. (Al 31 de marzo de 2019)
Socio N° de Cuotas de Capital Porcentaje de Participacion
Telefdénica Celular de Bolivia S.A. 3.476 99,8850%
Giros Electrénicos Elegir S.R.L. 4 0,1150%
Total 3.480 100,00%

Fuente: TELECEL S.A.
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SOCIEDAD DE INVERSIONES MOVILES TM S.R.L.
El objeto de la Sociedad es invertir en acciones, cuotas de capital, valores y/o derechos de otras
sociedades o compafiias dedicadas a la prestacién de servicios a través del teléfono celular o servicio
celular, asi como a toda actividad de caracter econdmico.
Cuadro N°16:  Némina de socios de SOCIEDAD DE INVERSIONES MOVILES TM S.R.L.
(Al 31 de marzo de 2019)

Socio N° de Cuotas de Capital Porcentaje de Participacién
Telefénica Celular de Bolivia S.A. 3.476 99,8850%
Telepago SRL 4 0,1150%
Total 3.480 100,00%

Fuente: TELECEL S.A.

PRODIBOL S.R.L

El objeto de la Sociedad es operar y prestar servicios de telecomunicaciones incluyendo, entre otros,
el servicio mdvil, utilizando para tal propdsito los sistemas y equipos de comunicacién que
correspondan. Asimismo, prestar servicios de corresponsalia no financiera, soporte administrativo y
tecnoldgico, asi como comprar y vender productos y servicios a través de medios electrénicos como
internet, otras redes informdticas y de telecomunicaciones, pudiendo utilizar las nuevas tecnologias de
la informacién y comunicaciéon. Ademds, podrd dedicarse a la produccién, edicién y reproduccién oral
y escrita de toda clase de Programas, Eventos, Espectaculos, Concursos, Noticias, Entrevistas,
Publicidades, Reportajes y otros, tanto nacionales como internacionales; Podra comprar, vender,
explotar comercialmente, ceder, transferir y/o arrendar toda clase de derechos de transmision y
publicidad de todo tipo de eventos.

Cuadro N° 17: Noémina de socios de PRODIBOL S.R.L. (Al 31 de marzo de 2019)

Socio N° de Cuotas de Capital Porcentaje de Participacion
Telefénica Celular de Bolivia S.A. 199 99,5000%
Sociedad de Inversiones Méviles TM o
1 0,5000 %
S.R.L.
Total 200 100,00%

Fuente: TELECEL S.A.

6.1.5. Estructura administrativa interna
A continuacidn, se muestra una breve descripcidn de los objetivos de cada puesto en la sociedad.

Oficial de Integridad y Cumplimiento

= Alinear la estrategia de cumplimiento global con la operacidn local y la regién geogréfica y es
responsable de la gestién operacional del marco de cumplimiento en la operacién local.

= Contribuir ala mejora continua de la funcién de cumplimiento a través del monitoreo continuo.

= Responsable de la lucha contra el lavado de dinero (ALD) en el contexto local y trabaja en
estrecha colaboracién con los expertos en la materia a nivel regional y mundial.

= Liderar las iniciativas clave de negocios operacionales desde una perspectiva de cumplimiento
y es responsable del despliegue de un programa de cumplimiento efectivo en la operacion
local.

Director de Asuntos Corporativos
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Coordinaciéon de estrategias y manejo de relaciones gubernamentales, politicas e
institucionales.

Responsable de la solucién de conflictos ante distintas entidades privadas y publicas.
Estimular innovacién y enfoque en el consumidor en toda la operacidn.

Director de Administracion y Finanzas

Asegurar el bienestar financiero de Tigo Bolivia enfocado en impulsar el crecimiento de los
ingresos y la optimizacién de costos, mientras se desarrollan las finanzas y los
procesos/controles relacionados.

Director de Operaciones Comerciales

Gestionar recursos para entregar la oferta en alineacién con la estrategia de la compafiia.
Desarrollar habilidades de equipo y asegurar la transferencia de conocimiento.

Analizar la informacién comercial y asegurar la generacién de planes de accién que permitan
subir el performance de los principales KPIs comerciales y realizar proyecciones sobre la misma
dando foco para la estrategia comercial.

Director de Experiencia al Cliente

Promover la transformaciéon de la compafiia colocando al cliente como centro de sus
decisiones, para el aseguramiento del negocio a largo plazo.

Liderar la agenda estratégica de la compafiia basada en el plan operativo poniendo al cliente
en el centro.

Asegurar la interpretacién de las necesidades del cliente con distintos mecanismos para
introducir mejoras en los procesos, productos y servicios.

Supervisar la calidad de la marca, los productos y servicios de la compafiia y su impacto en la
recomendacién de nuestros clientes.

Director de Operaciones Técnicas

Liderar la ejecucion de la estrategia en las dreas de Operaciones Técnicas.

Asegurar la calidad y experiencia de los servicios de TIGO.

Asignacion adecuada de los recursos para satisfacer las unidades de negocio, mercados y
requerimientos funcionales en el tiempo, costo y calidad de la industria competitiva.
Responsable de la entrada de la provisidn para el disefio de la estrategia Global de operaciones,
basandose en técnicas locales y en las necesidades de los consumidores.

Liderar la transformacién digital de la empresa

Director de Marketing

Contribuir a las metas estratégicas de TIGO.

Mejorar continuamente el desempefio presente y futuro de TIGO en Bolivia.
Crear espiritu de grupo en la cultura de TIGO.

Estimular innovacién y enfoque en el consumidor en toda la operacidn.

Director de Negocios al Consumidor

Definir, planear, gerenciar y controlar la ejecucién de la estrategia del negocio de consumo
masivo, para todo el territorio nacional con el propdsito de cumplir con los objetivos
establecidos por la compafia y entendiendo al consumidor y enfocadndose en sus necesidades.
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Director de Recursos Humanos
= Responsable de la Gestidn de Recursos Humanos de la Empresa.

Director de Negocios Corporativos

= Planificar, controlar, administrar y evaluar la gestién de la unidad de negocios Corporativos
para velar por el cumplimiento de las metas estratégicas establecidas

* Incrementar la participacion de mercado de Tigo Bolivia en el segmento de clientes
corporativos

* Incrementar las ventas a las corporaciones que incluyen servicios de datos (locales, regionales
e internacionales) internet corporativo, Roaming corporativo, telefonia fija corporativa,
terminacién de trafico nacional e internacional

Gerente General
= Responsable de la gestiéon empresarial.
= Generar, planificar, dirigir y controlar las politicas generales de la Empresa.
= Definir estrategias empresariales entorno del Marketing, Ventas, Administracién de
Regulacién, Institucionales, Legal y Laboral, Recursos Humanos, Operaciones, Red y Servicio
de Atencidn al Cliente.

Grafico N° 1: Organigrama de TELECEL S.A. (Al 31 de marzo de 2019)

Gerente General
(Pablo Guardia)

Oficial de Integridad
y Cumplimiento
(Bruna Da Gama)

Director de Director de Director de

Director de Director de Director de e Director de " >z A
Asuntos Administracién y Operaciones

Operaciones Negocios Negocios al N Recursos - P
P A Corporativos Finanzas Técnicas
Comerciales Corporativos Consumidor Humanos

X - N (Horacio -
(Brahim Nallar) (Yuri Morales) [GENCEILGIED)] Romanelli) (Monica Corzo)

Director de

Experiencia al

Director de

Marketing

(Luis Padilla) Cliente

(Milton Muller) (Carlos (Nussen

Bermudez) Marancenbaum)

Fuente: TELECEL S.A.

6.1.6. Directores y Ejecutivos
La composicién del Directorio de TELECEL S.A. es la siguiente:
Cuadro N° 18: Composicion del Directorio de TELECEL S.A. (Al 31 de marzo de 2019)
N° de Documento de

N . Profesio Fech i
Cargo ombre Identidad rofesién echa de ingreso
. . . Lic. en Administracion de -03- i
Director Titular Esteban Iriarte AAB697955 © 28-03-2018 (fe.c’ha ultima
Empresas reeleccién)
. . . Administracion de -03- i
Director Titular Marcelo Benitez 1338367 28-03-2018 (fe,c,ha ultima
Empresas reeleccién)
i Titul . . Lic. Admini id -03- i
Director Titular Luciano Marino AAA745936 ic. en Administracién de 28-03-2018 (fe.c,ha ultima
Empresas reeleccion)
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Director Titular
Director Titular

Director Suplente
Director Suplente
Director Suplente
Sindico

Sindico Suplente

Salvador Escalén
Xavier Rocoplan

Paola Guzman

Karen Salas-
Morales

Miguel Garay
Herman Stelzer
Jiménez
Maria Ximena
Callad

467017241

13ck18707

467501747
510991623
21966663
1524156 SC

7671617 SC

Lic. en Derecho

Ingeniero Industrial

Lic. en Finanzas y
Negocios Internacionales

Lic. en Derecho

Lic. en Administracién de
Empresas
Lic. en Ingenieria de
Produccién

Lic. en Derecho

28-03-2018 (fecha ultima
reeleccion)

28-03-2018 (fecha ultima
reeleccién)
28-03-2018 (fecha dltima
eleccion)
28-03-2018 (fecha ultima
reeleccién)
28-03-2018 (fecha dltima
eleccién)
28-03-2018 (fecha ultima
reeleccién)

28-03-2018 (fecha ultima
reeleccién)

Fuente: TELECEL S.A.

Los principales ejecutivos de Telefdnica Celular de Bolivia S.A. son los siguientes:

Cuadro N° 19:

Principales Ejecutivos de TELECEL S.A. (Al 31 de marzo de 2019)

N"de Fecha de
Cargo Nombre Documento de Nacionalidad Profesion .
. ingreso
Identidad
Pabl ol : Lic. en Admini o
Gerente General bl Da}me Gl 2443813 LP Boliviana I @ Al 12/06/2001
Vésquez de Empresas
. Simdn Brahim Nallar - Lic. en Administracién
Director de Ventas Gutiérrez 2444593 LP Boliviana de Empresas 01/07/2013
. R Lic. En Admini Y
Director de Recursos Monica Noemi Corzo 3023822 CB Boliviana ic. En Administracidn 14/02/2018
Humanos de Empresas
Director de Negocios Yuri Joel Morales . Lic. Administracién de
. ~ 2151086 LP Boliviana 14/10/2013
Corporativos Pefiaranda Empresas
Director de Experiencia al Lic. en Contaduria
Mil iel Mull E- A i
Cliente ilton Gabriel Muller 0028730 rgentina Publica 01/06/2007
. . . . ~ Lic.enE i
Director de Marketing Luis Padilla Funes E-1661431 Salvadorefo ¢ egegc:c?g?la y 08/10/2010
Director de Asuntos Horacio Christian 6097 LP Boliviana Lic. en Ingenieria il
Corporativos Romanelli Zuazo 3456097 Industrial 3 3
Director de Operaciones . Ing. en Sistemas
Técnicas Nussen Marancebaum 4739988 SC Boliviana alectrénicos 07/12/2005
. . Ing. en Tecnologia de
N |
s el t_agoaos a Faycal Khiar E-10270184 Francesa Informacién y 16/02/2016
Consumidor Y
Comunicacion
Director de Administracién y Carlos Armando . Lic. en Contabilidad y
. E-11262090 Chilena . 01/10/2018
Finanzas Bermudez Soto Finanzas
Oficial de Integridad . . .
icial de Integridad y Bruna da Gama Moreira E-11263523 Brasilera Lic. en Derecho 01/11/2018

Cumplimiento

Fuente: TELECEL S.A.

6.1.7. Perfil profesional de los principales ejecutivos de TELECEL S.A.

Pablo Daniel Guardia Vasquez
Cargo: Gerente General

Lic. en Administracion de Empresas
Mdster en Negocios Internacionales (UPB)
Fecha de ingreso a la compafiia: 12/06/2001
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Experiencia:

1999 Tesorero Grupo Industrial de Bebidas S.A.

1999 Jefe Administrativo Grupo Industrial de Bebidas S.A.
2000 Gerente Regional Grupo Industrial de Bebidas S.A.
2001 Supervisor Nacional Procter & Gamble (Companex S.A.)
2002 Gerente Regional Corporacion Industrial Dillman
2003 Gerente Regional de Ventas TIGO La Paz

2005 Gerente Regional TIGO La Paz, Sucre, Oruro y Potosi
2007 Gerente General TIGO Sierra Leona

2008 Gerente General TIGO Tanzania

2010 Gerente General TIGO Bolivia (Actual)

Simén Brahim Nallar Gutiérrez

Cargo: Director de Operaciones Comerciales

Lic. en Administracién de Empresas

Master en Andlisis Financiero (Universidad Carlos 11l de Madrid)
Fecha de ingreso a la compafifa: 01/07/2013

Experiencia:

1999 Responsable de Gestidn de Flujo de Caja Banco Boliviano Americano — Superintendencia de
Bancos

2000 Asistente de Gerencia de Finanzas Grupo Industrial de Bebidas S.A.
2000 Jefe Regional Administrativo Grupo Industrial de Bebidas S.A.
2000 Gerente Regional de Venta Grupo Industrial de Bebidas S.A.
2000 Diputado del Gerente de Finanzas

2002 Analista de Crédito Banco Mercantil S.A.

2004 Gerente de Sucursal Banco Mercantil S.A.

2005 Subdirector Gerente De La Oficina Central Banco Mercantil S.A.
2006 Director De Banca Corporativa Occidental Banco Mercantil S.A.
2008 Consultor Comercial TIGO Ghana

2009 Gerente de Territorio TIGO Tanzania

2011 Gerente de Sucursal TIGO Tanzania

2011 Gerente de ventas Millicom DRC TIGO

2013 Gerente de Ventas TIGO Bolivia

2018 Director de Operaciones Comerciales TIGO Bolivia

Monica Noemi Corzo Loayza

Cargo: Director de Recursos Humanos

Lic. en Administracion de Empresas

Master en Business Administration (Escuela Superior de Negocios en Aragén/Columbus IBS - Espafia)
Post grado en “Direccién Econémica y Financiera” (Escuela Superior de Negocios en
Aragon/Columbus IBS - Espaiia)

Post grado en “Direccidn Estratégica de Recursos Humanos” (Escuela Superior de Negocios en
Aragdn/Columbus IBS - Espafia)

Fecha de ingreso a la compafifa: 14/02/2018

Experiencia:
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2001 Asistente de Recursos Humanos - Unilever Andina Bolivia S.A.

2001-2002 Trainee Recursos Humanos - Unilever Andina Bolivia S.A.

2002 - 2004 Jefe de Recursos Humanos - Unilever Andina Bolivia S.A.

2004 - 2017 Gerente Nacional de Recursos Humanos - Unilever Andina Bolivia S.A.
2018 Director de Recursos Humanos - TIGO Bolivia

Milton Gabriel Muller

Cargo: Director de Experiencia al Cliente

Lic. en Contaduria Publica.

Master en Administracion de Negocios (IAE Argentina)
Fecha de ingreso: 01/06/2007

Experiencia:

2000-2001 Analista Financiero Granix Food Argentina
2001-2003 Supervisor de Pagos e Impuestos SAMA Prepay Medicine Argentina
2004-2005 Controller SAMA Prepay Medicine Argentina
2007 Gerente Administrativo Financiero TIGO Bolivia
2014 Gerente de Unidad de Negocio Mdvil

2018 Director de Experiencia al Cliente TIGO Bolivia

Luis Padilla Funes

Cargo: Director de Marketing

Lic. en Economia y Negocios

Fecha de ingreso: 08/12/2010

Experiencia:

2004 Ejecutivo de Ventas, TIGO El Salvador
2005 Gerente de Marketing, TIGO El Salvador
2006 Gerente de Marketing, TIGO Sierra Leona
2008 Gerente de Marketing, TIGO Tanzania
2010 Gerente de Marketing, TIGO Bolivia
2018 Director de Marketing, TIGO Bolivia

Horacio Christian Romanelli Zuazo

Cargo: Director de Asuntos Corporativos

Lic. en Ingenieria Industrial

Master en Administracién de Negocios (IAE Argentina)

Fecha de ingreso: 13/10/2009

Experiencia:

1995 Consultor Pricewaterhouse

1996 Director de Proyecto MKT

2001 Gerente General Grupo Nueva Economia

2003 Analista Econdmico y Financiero Senior Superintendencia de Hidrocarburos de Bolivia
2006 Director de estrategia Superintendencia de Hidrocarburos de Bolivia
2008 Consultor Independiente

2009 Gerente de Asuntos Corporativos, TIGO Bolivia

2018 Director de Asuntos Corporativos, TIGO Bolivia
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Yuri Joel Morales Penaranda.

Cargo: Director de Asuntos Corporativos
Lic. En Administracion de Empresas.
Master en Finanzas Corporativas.

Fecha de ingreso: 14/10/2013

Experiencia:

1998 — 2004 Sub Gerente Comercial Banco BISA S.A.

2005 — 2013 Gerente Regional Negocios Banco BISA S.A.

2013 Gerente de Unidad Corporativa de Negocios, TIGO Bolivia
2018 Director de Negocios Corporativos, TIGO Bolivia

Faycal Khiar

Cargo: Director de Negocios al Consumidor

Ing. en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

Maestria en Telecomunicaciones, Redes y Finanzas

Fecha de Ingreso a la compafia: 16/02/2016

Experiencia:

2006 - 2008 Network Modelling Project Manager, France Telecom Orange Group
2008 - 2010 IPhone and TV QoS Manager, France Telecom Orange Group
2010 - 2012 Business Planning Manager, France Telecom Orange Group
2012 - 2013 Technology Strategy Manager, Millicom Group - Tigo — Miami
2014 - 2016 Technology Strategy Director, Millicom Group - Tigo — Miami
2016 Operations Manager, Tigo — Bolivia

2018 Director de Negocios al Consumidor TIGO Bolivia

Nussen Marancenbaum Cirbian

Cargo: Director de Operaciones Técnicas

Ing. En Sistemas Electrénicos

Entrenamiento en Excecutive Managemnet (Tuck School of Business)
Diplomado IT Business Value (Universidad Adolfo Ibafez - Chile)

Fecha de ingreso a la compafiia: 07/12/2005

Experiencia:

2005 - 2007 Ingeniero de Radio Bases, TIGO - Bolivia

2007 - 2013 Ingeniero de Planificacidn, TIGO - Bolivia

2013 - 2016 Radio Acces Planning & Optimization Responsible, TIGO - Bolivia
2016 - 2018 Head of Capacity & Planning, TIGO - Bolivia

Julio 2018 a la actualidad - Director de Operaciones Técnicas, TIGO - Bolivia

Bruna Da Gama Moreira

Cargo: Oficial de Integridad y Cumplimiento

Lic. En Comunicacién (Universidad Salvador (UNIFACS) - Brasil)
Lic. En Derecho (Universidad Presbiteriana Mackenzie — Brasil)
Fecha de ingreso a la compafiia: 01/11/2018

Experiencia:

2008 - 2016 Analista Senior - Credit Suisse

2014 — 2016 Gerente de Linea - Credit Suisse
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2017 - 2018 Oficial de Cumplimiento — Telefénica Brasil
2018 - Oficial de Integridad y Cumplimiento -TIGO Bolivia

Carlos Armando Bermudez Soto

Cargo: Director de Administracion y Finanzas

Lic. En Contabilidad & Finanzas (Universidad Catdlica de Valparaiso - Chile)
Mdster en Planificacién Fiscal (Universidad Adolfo Ibafez - Chile)
Certificacién en IFRS (Universidad de Chile - Chile)

Fecha de ingreso a la compafiia: 01/10/2018

Experiencia:

1987 — 1996 Gerente de Auditoria - Deloitte

1998 — 2005 Gerente de Finanzas - Johnson Controls

2005 - 2006 Director Financiero — Johnson & Johnson

2006 - 2017 Director de Contabilidad & Impuesto - VTR

2018 — Actualidad Director de Administracion y Finanzas, TIGO - Bolivia

6.1.8. Empleados
Al 31de marzo de 2019, TELECEL S.A. cuenta con dos mil ochocientos sesenta y uno (2.924) empleados.

Cuadro N° 20: Evoluciéon del nimero de empleados de TELECEL S.A. (Al 31 de marzo de 2019)

Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Marzo
Personal 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ejecutivos 11 12 11 13 11 1 1
Funcionarios - - - - - -
Empleados 1.995 2.219 2.365 2.41 2.876 2.865 2.913

Obreros - - - - - -

Total 2.006 2.231 2.376 2.424 2.887 2.876 2.924

Fuente: TELECEL S.A.

6.2. Descripcion de TELECEL S.A.
6.2.1. Informacién histérica de TELECEL S.A.

Telefénica Celular de Bolivia S.A. (TELECEL S.A.) se constituye en agosto de 1990 con una duracién
establecida de 50 afios; los accionistas fundadores fueron: Millicom International Holdings Limited, Luis
Fernando Campero Prudencio, Raul Garafulic Lehm y Carlos Krutzfeld.
TELECEL S.A. inicid sus operaciones comerciales en el afio 1991 como empresa pionera en el rubro de
la telefonia celular en Bolivia, coninstalaciones en las ciudades de La Paz y Santa Cruz, siendo la primera
y Unica empresa de telefonia mévil en el pafis.
En abril de 1992 llegé a Cochabamba. La infraestructura contaba con dos celdas en La Paz, una en Santa
Cruz y otra en Cochabamba. Después se realizaron tres grandes ampliaciones en la red, llevadas a cabo
en los afios 1993, 1996 y 1997. En 1995 se iniciaron las operaciones en Puerto Sudrez y a mediados de
1997 en: Sucre, Oruro, Potosi, Tarija y Trinidad cubriendo asf casi toda Bolivia.

En julio de 1999 se migré hacia la nueva Red Digital. Se contaban con 14 radiobases en La Paz, 20 en
Santa Cruz y 12 en Cochabamba.

La tecnologia digital TDMA permitid triplicar la capacidad respecto a la red andloga, y es asi, que se
empezd a ofrecer nuevos servicios como SMS y transferencia de datos. Luego del cambio a la red
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TDMA, TELECEL fue el primero en lanzar en Bolivia el producto de Pre Pago gracias a Celucash en el
afo 1996.

Casi nueve afos después, el 1°de diciembre de 2005 se lanza al mercado el nuevo servicio GSM bajo la
marca: TIGO a nivel nacional. Con este nuevo servicio de telefonia GSM, las campafias publicitarias
agresivas, y estrategia de expansidon de la cobertura GSM a todos los departamentos del pais, tanto
lugares urbanos como rurales y junto con la nueva tecnologia lanzada al mercado, TIGO tuvo un
incremento de ingresos y clientes acelerado.

TIGO tiene mas que sdlo atributos tecnoldgicos, también tiene una mirada diferente del mercado, pues
la marca representa accesibilidad para compartir y trabajar de forma simple y directa con los usuarios;
ubicuidad, con una amplia cobertura estando siempre presente donde se la necesite. Bajo esa forma
de ver el futuro, TELECEL quiso demostrar en agosto 2008 que realmente vive su actitud pionera 'y
como un gran avance de la tecnologia lanzd el 3.5G Business Mobile, siendo la primera telefénica en
obtener este avance tecnoldgico. El 2010 se realizd el lanzamiento del sistema Android y se expandid
la cobertura 3.5G consolidando a la Sociedad como la telefénica con la red de mayor crecimiento hacia
los consumidores.

Actualmente TELECEL brinda el servicio de transmisién de datos mediante Internet Mévil, en telefonia
de larga distancia y complementa su oferta con diversos servicios de valor agregado. Ademéds, ofrece
la posibilidad de alquilar circuitos para la transmisién de datos punto a punto con diferentes
capacidades y condiciones entre determinados sitios a nivel nacional.

Adicionalmente, a partir del afio 2011, TELECEL adquiere un contrato de autorizacién transitoria
especial para la operacidn de redes publicas de telecomunicaciones y la prestacidon del servicio de
alquiler de circuitos y portadores, a nivel nacional.

En el primer trimestre del afo 2013 TELECEL a través de procesos de Licitaciéon Publica, adquiere
importantes y nuevas frecuencias en la Bandas 1900 y 2100 que le permitiran brindar mayores servicios
y mejorar ostensiblemente la calidad de los que actualmente presta.

Actualmente ofrece servicios tales como llamadas de video, teléfonos internet y todos los servicios de
telecomunicaciones utilizando lared 3G, de los servicios que presta esta lared LTE (4G), Tigomatic, Red
HFC, para ofrecer servicios de Internet y TV por cable fijo, TV Satelital. Ademas constituyd una Empresa
E-FECTIVO ESPM S.A. a través de la marca Tigo Money con la finalidad de poder brindar el servicio de
pago movil.

TELECEL S.A cuenta con las siguientes bandas de Espectros Electromagnéticos para diferentes
servicios: dos portadoras de 12,5MHz en la banda de 850MHz para el servicio movilde voz e internet
movil, dos portadoras de s5Mhz cada una en la banda 1900Mhz para aumentar la capacidad en la red
internet movil 3G, con el objetivo de aumentar la capacidad de la red y poder brindar mayores
velocidades para acceder al servicio de internet; también cuenta con una banda AWS en la frecuencia
2100Mhz con 30Mhz de ancho de banda y la banda 700Mhz con 24 Mhz de ancho de banda para
brindar el servicio de ultima generacién 4G LTE. en el caso de las bandas AWS para adquirir las 15Mhz
y 12Mhz y 700Mhz respectivamente para poder colocar en servicio la nueva tecnologia de ultima
generacion LTE, se cuenta tambien con 50Mhz en la banda 3.5GHz para el servicio de internet fijo
Wimax.
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6.2.2.Descripcion del sector
El sector de telecomunicaciones es uno de los mds dindmicos de la economia y el que mas ha
evolucionado tecnoldgicamente en los Gltimos afios. Asimismo, dadas sus caracteristicas, el sector es
primordial para coadyuvar de modo transversal al desarrollo de otros sectores de la matriz productiva,
especialmente: turismo, agricultura, industria, hidrocarburos y mineria, asi como los sectores sociales
de educacidny salud, entre otros.

Al ser las telecomunicaciones un sector de servicios, el desarrollo de infraestructura para el incremento
sustancial de los niveles de conectividad y acceso permite generar la plataforma para el acceso,
generacion, emision y recepcién de informacién y conocimiento que apoye el desarrollo de la matriz
productiva.

De manera cronoldgica, se pueden distinguir cuatro periodos que marcan el desarrollo del sector en
nuestro pais: el primero, hasta 1994 caracterizado por la presencia de monopolios en los servicios de
larga distancia y telefonia fija (ENTEL y cooperativas regionales); el iniciado en 1995 con la
Capitalizacién de ENTEL, el tercer periodo a partir del 2001, caracterizado por la apertura del mercado
de telecomunicaciones y por ultimo el cuarto periodo iniciado el 2008 con la nacionalizacién de ENTEL
y caracterizado por el importante rol del Estado en el sector.

6.2.2.1.Periodo antes de la Capitalizaciéon de ENTEL
Este periodo estuvo caracterizado por un monopolio estatal en comunicaciones de larga distancia
nacional e internacional (ENTEL), y monopolios regionales en servicios locales, con cooperativas
propietarias de su propia red local y todas conectadas a la red de ENTEL para el servicio de larga
distancia. Otros servicios de valor agregado como Internet y TV Cable eran practicamente inexistentes,
mientras que existia un cierto nivel de competencia en los servicios de radiodifusién (estaciones de
radio y canales de televisién abierta).

Luego de la crisis de mediados de los 80 y de la aplicacién de la Nueva Politica Econdmica en 1985, el
sector no sufre mayores cambios hasta 1991, afo en el que Telefénica Celular de Bolivia (TELECEL )
introduce la tecnologia celular en Bolivia, en alianza con la estadounidense Millicom International
Cellular. A pesar de que un aparato de telefonia celular, en esa época, era casi inaccesible para la
poblacién en general y dado el monopolio existente en el sector, TELECEL tuvo éxito debido al exceso
de demanda por el servicio de telefonia en general y por la conveniencia de la nueva tecnologia mdvil,
a pesar de las limitaciones en su drea de servicio.

Esta forma de prestar los servicios de telecomunicaciones (monopolios regionales en el servicio local y
nacionales en los de telefonia de larga distancia y mévil) resultd, en general, en una baja productividad,
baja cobertura, tarifas subvencionadas e insuficiencia de inversién. La calidad del servicio bajé de
manera significativa y la expansidon de los servicios era cada vez menor en el drea urbana e inexistente
en las dreas rurales.

6.2.2.2. Segundo periodo: Capitalizacién de ENTEL
Este periodo estuvo caracterizado por la apertura del sector a la inversién extranjera, de manera de
atraer inversiones al sector que incorporen tecnologia de punta y procesos de innovacion. Por otro
lado, se buscé su modernizacidn a través del rol preponderante del sector privado en la provisidn de
servicios de telecomunicaciones y tecnologias de la informacidn.
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Asimismo, mediante Ley 1600 de 28 de octubre de 1994 se crea el Sistema de Regulacion Sectorial
(SIRESE) para regular, controlar y supervisar las actividades del sector de telecomunicaciones, entre
otros. Araiz de esta Ley, se cred la Superintendencia de Telecomunicaciones (SITTEL), como la méxima
instancia regulatoria del sector, con el objetivo de promover, en el marco de la ley, la competenciay la
eficiencia en las actividades del sector.

En 1995, en el marco del esquema de Capitalizacion de las empresas publicas, la empresa STET
adquiriere el 50% de las acciones de la empresa ENTEL por un monto de USD 610 millones, la cual junto
con el 47.44% de propiedad de todos los bolivianos que cumplieron la mayoria de edad hasta diciembre
de 1995y del 2.56% perteneciente a los empleados de |la ex empresa estatal que utilizaron su opcidn de
compra, conformaron la nueva empresa ENTEL S.A.

En ese mismo afio se promulga la Ley N° 1632, de Telecomunicaciones, con el objetivo de regularlos
servicios publicos y las actividades de telecomunicaciones, sometiendo a su cumplimiento a todas las
personas individuales y colectivas, nacionales y extranjeras, que realicen actividades de
telecomunicaciones originadas o terminadas en el territorio nacional. Mediante esta Ley, se establecid
un periodo transitorio de seis afios, por medio del cual se otorgd exclusividad a ENTEL S.A. y a las 15
cooperativas locales, para la prestacion de los Servicios de Larga Distancia Nacional e Internacional y
para el Servicio Local, respectivamente; en contrapartida, estas empresas se obligaron al cumplimiento
de metas de expansidn, calidad y modernizacidén, que se introdujeron en los respectivos contratos de
concesion.

Durante los primeros afios las inversiones de ENTEL estuvieron dirigidas a la instalaciéon de una red
nacional e internacional de fibra dptica, la instalaciéon de redes rurales para servicio de telefonia local,
la entrada en el mercado de telefonia celular y la incursién en el mercado de transmisiéon de datos e
Internet.

A nivel de las instituciones, se redefinieron los roles en el sector, dejando al Poder Ejecutivo a través
del Ministerio del ramo, la responsabilidad de reglamentar el sector de telecomunicaciones,
estableciendo las normas de cardcter general para su aplicacién por parte de la Superintendencia de
Telecomunicaciones.

6.2.2.3. Tercer periodo: apertura del mercado de Telecomunicaciones

Durante la vigencia del periodo de exclusividad de ENTEL y las cooperativas locales para la prestacion
de servicios de telefonia fija y larga distancia nacional e internacional y dada la proximidad del proceso
de apertura del mercado fijada para el 28 de Noviembre de 2001, se fueron preparando una serie de
instrumentos legales, con el objetivo de permitir mayor competencia en los distintos mercados de
telecomunicaciones , a través del ingreso de nuevas empresas interesadas en hacer inversiones para
captar segmentos del mercado y cubrir la demanda insatisfecha. La Superintendencia de
Telecomunicaciones elaboré un conjunto de propuestas normativas para reglamentar la nueva
configuracion del mercado, entre ellas:

Plan de Apertura, aprobado mediante DS 26005 de 30/11/00. Instrumento normativo mediante el cual

se redujeron las barreras de ingreso de nuevos oferentes a los diferentes mercados, con medidas tales
como el otorgamiento de titulos habilitantes de manera directa y sin costo en algunos casos.
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Reglamento de Sanciones, aprobado mediante DS 25950 de 20/10/00. Esta disposicion regula el
régimen sancionatorio aplicable a las transgresiones a las disposiciones contenidas en las leyes N° 1600
y 1632, incorporando las infracciones y sanciones por facturacién, cobranza, corte e interconexién del
sector de telecomunicaciones.

Reglamento de Interconexién, aprobado mediante DS 26011 de 01/12/00. Este reglamento tiene como
objetivo regular aspectos tales como: la obligatoriedad de la interconexion entre redes, los
mecanismos y el registro de interconexidn, asi como los aspectos técnicos referidos a este tema.

Plan Fundamental de Numeracién y Reglamento de Facturacién, Corte y Cobranza, aprobado por DS
26401 de 30/11/01. Tiene por objeto normar la facturacién, cobranza y corte de los servicios de
telecomunicaciones y la provisidn de servicios de apoyo de facturacién y cobranza entre operadores y
proveedores de servicios de telecomunicaciones.

Por otro lado, considerando el vacio normativo existente para la adecuacidn del sector a la apertura
del mercado, el 25 de abril de 2002 se promulga la Ley 2342, Ley Modificatoria y Complementaria a la
Ley de Telecomunicaciones. Este instrumento legal se propone garantizar un mejor funcionamiento
del mercado y garantizar la competencia plena en los servicios que asi lo permitan. Esta norma
establece que los precios y tarifas de los servicios de telecomunicaciones sean establecidos libremente,
excepto en el caso de los proveedores de servicios que tengan una posicién dominante en el mercado,
en cuyo caso los precios de estos servicios serdn regulados por la Superintendencia de
Telecomunicaciones en base a una metodologia de precios tope.

Por Ultimo, se establecen criterios que apuntan a mejorar la transparencia de la informacién en el
sector, tal como la obligaciéon de publicar todos los precios, cargos y tarifas de los servicios de
telecomunicaciones; y prevencion de conductas anticompetitivas (precios predatorios, discriminacién
de precios).

El Reglamento de Regulacién Tarifaria de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones (D.S. 29674 de
20 de agosto de 2008) representa un avance significativo en la normativa de regulacién y defensa de
la competencia del sector. El Reglamento establece de manera explicita la férmula de tope de precios
aplicable a los proveedores con posicidn dominante, aclarando lo dispuesto por el actual Reglamento
ala Ley de Telecomunicaciones. Asimismo, se modifica el criterio por el que se considera a una empresa
como “proveedor dominante” de cada servicio, de manera que reduce el techo por encima del cual se
considera que un proveedor es dominante (del 60% al 40%).

Las normas introducidas buscaron establecer condiciones que permitan una competencia plena en el
sector, mediante la regulacidn tarifaria de operadores especificos clasificados como dominantes en
mercados determinados y la aplicacion de politicas tendientes a la promocidon y la defensa de Ila
competencia en los mercados en los que existan varios proveedores.

A partir de la apertura del mercado, los operadores realizaron inversiones destinadas a introducir
cambios tecnoldgicos, al mejoramiento en el manejo administrativo acorde con la competencia, y a la
capacitacidn de su personal. Asimismo, en materia de expansidn, el advenimiento de la liberalizacién
del mercado impulsd a las empresas a ampliar su base de clientes, profundizando la competencia y
aprovechando economias de dmbito. En efecto, la actual estrategia competitiva de los operadores se
orienta hacia la provisién conjunta del maximo ndmero de servicios de telecomunicaciones que pueda
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permitir la tecnologia existente (por ejemplo, servicios conjuntos de telefonia fija y celular, internet y
TV cable, etc.).

La introduccién de competencia en el sector permitié reducir sustancialmente las tarifas de los
servicios en general. En efecto, las tarifas maximas de larga distancia internacional aprobadas por la
Superintendencia de Telecomunicaciones bajaron hasta en un 52% (dependiendo del destino) a sélo un
afno de la apertura del mercado y las de larga distancia nacional desde teléfonos fijos, en un 25% (2001).

6.2.2.4. Cuarto periodo: nuevo rol del Estado en el sector
El Plan Nacional de Desarrollo, aprobado mediante Decreto Supremo N°29272 de 12/09/2007 define a
las Telecomunicaciones como un sector transversal de apoyo al cambio de la matriz productiva
(infraestructura para la produccién). Por otra parte, afirma que el acceso universal a la informacidn, al
conocimiento y a la comunicacién como bienes publicos es responsabilidad del Estado, quien
intervendra soberanamente en todos aquellos espacios que son de interés social, para promover
servicios publicos en condiciones de calidad, continuidad y accesibilidad econdmica.

En esta linea, el 1° de mayo de 2008 el Gobierno decidid la nacionalizacién de ENTEL S.A., por la que el
control y administracidn de esta empresa pasan al sector publico. Para el efecto, se aprobd una norma
legal (D.S. 29544) que definié las condiciones para que la totalidad del paquete accionario de la
capitalizadora ETI EUROTELECOM INTERNATIONAL NV sean transferidas al Estado Boliviano bajo la
titularidad transitoria del Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, mientras se realice la
transformacion de la naturaleza juridica de ENTEL S.A. a ENTEL S.A.M.

Asimismo, la Superintendencia de Telecomunicaciones (mediante Resolucién Administrativa
Regulatoria N°2008/1056) dispuso la intervencién preventiva de ENTEL por un lapso de 9o dias habiles,
con la finalidad de garantizar la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones que provee
dicha empresa.

6.2.2.5. La nueva normativa en el sector de Telecomunicaciones
Como consecuencia de disposiciones contenidas en la nueva Constituciéon Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia, de febrero de 2009, la Asamblea Legislativa Plurinacional (Congreso), sanciond
el 8 de agosto de 2011 la Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién Nro. 164. Asimismo, en el mes de octubre del afio 2012 se promulgd el Reglamento
General a dicha Ley y con posterioridad Resoluciones Ministeriales que reglamentan la normativa
citada mediante Decreto Supremo 1391.

Las disposiciones relevantes de la nueva normativa, que disponen cambios sustanciales con relacidn a
la anterior, son las siguientes:

Ente Regulador: Se crea la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y
Transporte, en reemplazo de la anterior Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Telecomunicaciones y Transportes. Distinta denominacién, pero basicamente, las mismas atribuciones
y competencias.

Concesiones y Autorizaciones: Se reemplaza la denominacién “concesiones’”, contenida en la anterior
Ley, por las actuales “Habilitaciones especificas”.
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Licencia Unica: Se otorga para la prestacidn de servicios de telecomunicaciones, ya sea a nivel nacional
o departamental.

Se instrumenta, mediante la firma de un Contrato que debe especificar los servicios de
telecomunicaciones licenciados y ademas indicar el plazo, metas de calidad, derechos y tasas,
garantias, etc.

La vigencia de la Licencia Unica serda de 15 afios, pudiendo ser renovada, una sola vez por igual periodo.

Régimen Especial Transitorio:

Las actuales Autorizaciones Transitorias (antiguas concesiones), deberdn migrar al nuevo sistema de
autorizaciones (Licencia Unica) y formalizarse a través de contratos.

Al vencimiento del plazo de los contratos de concesidn suscritos con la ex — SITTEL, se podra optar
por:

a) Larenovacion de los contratos y licencias de acuerdo a los planes elaborados por el Ministerio
de Obras Publicas, Servicios y Vivienda (OPSV), si corresponde.

b) La Licitacién Publica para otorgar la correspondiente licencia a un nuevo operador, quien
deberd pagar al operador cesante, las instalaciones, equipos y obras, tomando como
referencia el valor en libros, menos los gastos incurridos en la licitacién, multas y pagos
pendientes. El operador cesante puede participar en la Licitacién Publica.

Habilitacién Especifica: Instrumento que viabiliza la habilitacidn de un nuevo servicio de
telecomunicaciones no contemplado en la Licencia Unica. La otorga el Ente Regulador y atribuye con
la misma, nuevos derechos y obligaciones al operador.

Licencia para Uso de Frecuencia: El Ente Regulador otorga esta licencia a aquellos operadores que
hagan uso de las mismas.

Licencias en el Area Rural: Para operar redes y proveer servicios de telecomunicaciones en el drea
rural, se puede obtener la licencia mediante el procedimiento de otorgacidn directa.

Estdn ademads exentas del pago de tasas y derechos de asignacion y uso de frecuencias, asi como del
pago del Programa Nacional de Telecomunicaciones de Inclusién Social (PRONTIS).

Régimen Tarifario: La Autoridad de Regulacién y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transporte,
REGULARA el régimen general de TARIFAS y PRECIOS a los servicios de telecomunicaciones, de
acuerdo a Reglamento.

La estructura de tarifas y precios debe reflejar los costos que demande la provisién eficiente cada
servicio.

Pagos que debe efectuar el Operador:

v' Tasa de Regulacion: Anual (1% de los Ingresos Brutos).
v' Asignacion de Frecuencias: Una vez.

v" Uso de Frecuencias: Anual.

v" PRONTIS: Anual. (de 1% a 2 % de los Ingresos Brutos).
v

TATI, Tasa de terminacién de llamadas de LDI (10% de los ingresos por servicio LDI).
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Telecomunicaciones de Inclusiéon Social: Se crea el Programa Nacional de Telecomunicaciones de
Inclusién Social (PRONTIS) dependiente del Ministerio de OPSV.

Financiamiento:

Los operadores deben aportar del 1% hasta el 2% de sus Ingresos Brutos Anuales (esto elimina la
obligatoriedad de las Metas de Expansidn por la prestacién del Servicio de Larga Distancia).

Recursos externos y donaciones.

Pagos efectuados por asignacion y uso de frecuencias, multas, ejecucidn de boletas de garantia y otros
recursos captados por el Ente Regulador.

Funcionamiento: El Ministerio de OPSV, para la ejecucién de proyectos de inclusidn social, suscribird
contratos con empresas con participacidn estatal mayoritaria.

Si estas empresas no pudiesen ejecutar los proyectos, el Ministerio podra licitarlos entre los operadores
establecidos.

Vigencia: Tanto el PRONTIS como la eliminacidn de la obligatoriedad de las Metas de Expansidn por la
prestacion del Servicio de Larga Distancia, entraron en vigencia a partir del 01 de enero de 2012.

Roaming en Areas Rurales: Todo operador mdvil estd obligado a prestar el servicio de roaming a los
usuarios de otro operador que no cuente con cobertura mdvil en determinadas areas rurales.

Servicios Publicos sobre Internet: Mediante reglamento se establecen las condiciones y caracteristicas
del servicio publico de voz sobre Internet, que permiten entre otras cosas las comunicaciones entre
usuarios de este servicio y usuarios de lared publica telefénica.

El Poder Ejecutivo, ha emitido ya la mayoria de la Reglamentacién a la nueva Ley del sector y se
encuentra ya promulgada casi en su totalidad, restando Unicamente promulgarse el Reglamento de
Sanciones adecuado al nuevo marco normativo. Hasta la fecha se han emitido: i) el Reglamento General
a la misma, ii) el Reglamento para el Otorgamiento de Licencias en Telecomunicaciones, iii) el Plan
Nacional de Frecuencias, iv) Plan de Asignacién de Frecuencias, v) el Reglamento de Facturacion,
Cobranza y Corte, vi) Reglamento de Interconexidn, vii) Reglamento PRONTIS, viii) Reglamento de
TIC’s., ademas de otras regulaciones de menor jerarquia.

6.2.2.6. Tipo de Servicios
La Ley N°164 de fecha 8 de agosto de 2011, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de la
Informacién y Comunicacidn, incluye las siguientes definiciones:

= Telecomunicaciones: Comprende la transmisién, emision y recepcién, de sefiales, simbolos,
textos, imagenes, video, voz, sonidos, datos o informacién de cualquier naturaleza o
aplicaciones que facilitan los mismos, por cable o linea fisica, radioelectricidad, ondas
hertzianas, medios dpticos u otros sistemas radioeléctricos de cualquier indole o especie, a
través de una red publica o privada.

= Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC): Comprende al conjunto de recursos,

herramientas, equipos, Programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la
compilacién, procesamiento, almacenamiento, transmisién y recepcién de informacidn, voz,
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datos, texto, video e imagenes. Se consideran como sus componentes el hardware, el software
y los servicios

" Decreto Supremo 1391, Reglamento a la ley de telecomunicaciones"

La nueva normativa de telecomunicaciones define como Servicios de Telecomunicaciones a aquellos
cuya provision y prestacion se encuentra garantizada por el Estado, para que todos los habitantes del
territorio nacional puedan contar con (y ejercer el derecho de) acceso universal a las
telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacién.

Asimismo, y enmarcdndose en estas definiciones, dicha Ley contempla los siguientes servicios:

= Servicio de acceso a internet: Es el servicio al publico de acceso a la red internet que se presta
a usuarias y usuarios conectados a la red publica mediante equipo terminal fijo o mdvil,
utilizando linea fisica o frecuencias electromagnéticas.

= Servicio publico de voz sobre internet. Es el servicio que permite la prestacién de comunicacién
de voz mediante la red internet desde y hacia la red publica telefénica y otra red de servicio del
mismo tipo.

= Servicio local: Es el servicio telefénico al publico que se presta entre usuarias y usuarios
conectados a la red publica, mediante equipo terminal fijo o de cobertura restringida y
ubicados dentro de un drea geografica definida, utilizando linea fisica o frecuencias
electromagnéticas especificas para este servicio.

= Servicio mavil: Es el servicio al publico que se presta utilizando frecuencias electromagnéticas
especificas, a través de estaciones radiobase terrestres distribuidas en configuracién celular o
de microceldas y mediante equipos terminales mdviles o portatiles conectados a éstas, cuya
area de servicio abarca todo el territorio boliviano. Incluye servicios complementarios.

= Servicio de larga distancia nacional: Es el servicio telefénico al publico prestado entre
diferentes areas urbanas o rurales, o entre diferentes areas de servicio, dentro del territorio
boliviano.

= Servicio de larga distancia internacional: Es el servicio telefdnico al publico prestado entre un
area situada dentro del territorio boliviano y otra situada en el extranjero.

= Servicio de acceso publico: Es el servicio al publico provisto a través de teléfonos publicos,
puestos publicos de cabinas, locutorios, telecentros, infocentros, u otros, por medio de
aparatos terminales que puede incluir teléfonos tradicionales, maquinas de facsimile,
computadoras o cualquier tipo de equipo terminal, utilizados con monedas, fichas, tarjetas, o
por pago en efectivo.

= Servicio de distribucién de sefiales: Es el servicio al publico que se proporciona tinicamente por
suscripcidon a través de estaciones cuyas emisiones se distribuyen para ser recibidas por
usuarias y usuarios determinados. Estos servicios incluyen la distribucién de Programacion de
televisién y/o audio.

= Servicio de radiodifusion: Son los servicios cuyas emisiones se destinan a ser recibidas
directamente por todo el publico sin otra restriccién que no sea la de contar con un aparato
receptor. Estos servicios incluyen los de radio y television.

= Servicio de reventa: Es el servicio al publico, conmutado o de transmisidn, que es prestado por
un proveedor que no opera una red publica, pero que utiliza la infraestructura de circuitos y/o
centrales de una red publica operada por otro titular.
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= Servicio de valor agregado: Es el servicio al publico que utiliza aplicaciones especificas y no
emplean circuitos propios de transmisién, salvo que sean provistos por un operador. Estas
aplicaciones tienen efecto en el formato, contenido, cddigo, protocolo, almacenaje o aspectos
similares de la informacién transmitida por la usuaria y el usuario o le proveen informacién
adicional, diferente o reestructurada, o le permiten interaccién con informacién almacenada.
No incluyen servicios de voz en tiempo real ni el acceso a internet.

= Servicio de telefonia fija: Es el servicio telefdnico al publico que se presta entre usuarias y
usuarios conectados a la red publica, mediante equipo terminal fijo o de cobertura restringida
y ubicados dentro de un drea geogrdfica definida, utilizando linea fisica o frecuencias
electromagnéticas especificas para este servicio.

La normativa de telecomunicaciones define como Servicios de Telecomunicaciones al Publico, aquellos
servicios provistos directamente al publico por un operador o proveedor, incluyendo la reventa.

TELECEL S.A. cuenta con la autorizacion del Estado para prestar los siguientes servicios:

= Servicio de Telefonia Mdvil.

= Servicio de Telefonia de Larga Distancia.

= Servicio de Portadores.

= Servicios de Internet.

= Servicios de Distribucién de Sefiales.

= Servicios de Voz sobre Internet.

= Servicio de Valor Agregado.

= Servicio de Telefonia Fija
En el afio 2013 la ATT llevd adelante diferentes Licitaciones Publicas para conceder nuevo espectro
electromagnético a los operadores, adquiriendo TELECEL S.A. una importante cantidad de espectro
electromagnético en las Bandas mdviles 1900, 700 y AWS. Esto le permitird prestar mejores y nuevos
servicios y competir en igualdad de condiciones en el mercado.

6.2.2.7. Estructurade la industria
La telefonia mdvil también registré cambios importantes a partir de la apertura del mercado y en
efecto, a los dos operadores que estuvieron vigentes hasta 1999, se sumé un tercero en el afio 2000,
NUEVATEL S.A. que empezd incursionando en el negocio con una participacion de mercado de 1,4%
(2000) y que en la actualidad (2018) cuenta con una participacidon de aproximadamente 19%.

La incursién de una nueva empresa en el servicio de telefonia mdvil, y por tanto del incremento de la
competencia, ha repercutido de manera favorable en el acceso de la poblacién a esta tecnologia,
haciendo cada vez mas asequible esta tecnologia a diversos sectores de la poblacién. Efectivamente,
la cantidad de terminales mdviles se ha visto incrementada considerablemente a partir del afio 2000
en el mercado de telefonia celular.

Por ultimo, cabe destacar el crecimiento que ha tenido el uso de Internet como herramienta de
comunicacién en nuestro pais. Es destacable el crecimiento que ha tenido el uso de Internet ADSL y el
ndmero de conexiones Wi - Fi, en detrimento de las conexiones por Dial - Up.

En el periodo de diciembre de 2012 a diciembre de 2013 la tecnologia con mas rdpido crecimiento fueron
los accesos a través de terminales mdviles y las conexiones GPRS/EDGE. Las conexiones fijas con tasas
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de crecimientos mas significativas fueron las provistas a través de tecnologias hibridas fibra coaxial
(HFC); mientras que los accesos a través de tecnologia ADSL, que en nimeros son las mds importantes
en las conexiones fijas crecieron a mas de 10%. Finalmente mencionamos la introducciéon desde marzo
de 2012 de tecnologia FTTx gracias a TELECEL S.A. y COTAS, si bien no son cantidades significativas se
espera que estos emprendimientos sean sostenibles y aumente la oferta de este tipo de conexiones
con mayores prestaciones para el usuario final.

En afios posteriores a la apertura del mercado, progresivamente, fueron acreditdndose, muchos mas
operadores en los diferentes servicios ofrecidos. Segun la Autoridad de Regulacidn y Fiscalizacién de
Telecomunicaciones y Transportes (ATT) a la fecha se encuentran registrados:

Tres (3) operadores para el servicio basico mavil.

Veinticuatro (24) operadores para el servicio de larga distancia nacional e internacional.
Veinticinco (25) operadores para el servicio de telecomunicaciones local.

Once (11) operadores para el servicio de reventa.

Treinta (30) operadores para el servicio de telefonia publica.

Cuarentay cinco (45) operadores para el servicio de transmision de datos.

Cincuenta y ocho (58) operadores para el servicio de distribucién de sefiales de audio y video.

Cuadro N° 21: . Operadores registrados en la ATT

N° Operador Servicio Area de servicio
1 BANDA ANCHA S.R.L. Transmisién de Datos Departamento de Tarija
2 COTEAUTRI LTDA. Transmisién de Datos ASL de Trinidad
3 COTAS LTDA. Transmisién de Datos ASL de Trinidad
4 COTEAUTRI LTDA. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
5 COTERI LTDA. Transmisién de Datos Departamento de Beni
6 VIDIVISION S.A. Transmisién de Datos ASL de Cochabamba
7 ASISCORP Transmisién de Datos ASL de Cochabamba
ASL de La Paz, Oruro, Cochabamba, Santa
8 BOLIVIATEL S.A. Transmisién de Datos Cruz de la Sierra, Sucre, Potosi, Tarija,
Trinidad y Cobija.
9 COTES LTDA. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
ASL de La Paz, Oruro, Cochabamba, Santa
10 AXS BOLIVIA S.A. Transmisién de Datos Cruz de la Sierra, Sucre, Potosi, Tarija,
Trinidad y Cobija.
1 MEGALINK S.R.L. Transmisién de Datos ASL de La Paz
12 UNETE S.A. Transmisién de Datos La Paz, Santa Cruz
13 TDCS.R.L. Transmisién de Datos ASL de La Paz
14 MAPSAT S.A. Transmisién de Datos ASL de La Paz
15 ITTI BOLIVIAS.A. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
16 DATALAN Transmisién de Datos ASL de La Paz
17 INNOVATEL S.R.L. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
18 HABLANDO TODOS S.R.L. Transmision de Datos Todo el Territorio Nacional
19 COMSATEL Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
20 DATATEL S.R.L. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
21 ITACA BOLIVIA S.R.L. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
22 VSR DE BOLIVIA S.R.L. Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
23 INT';::TSI;{EDSE’\\ZI'AA;EI_\]{N(ZSZCAR Transmisién de Datos Todo el Territorio Nacional
24 ZYSTEM SOLUTION Transmisién de Datos ASL de La Paz
25 SIRIO Transmisién de Datos La Paz
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26

27
28

29
30

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43
44
45
46
47
48

49

50
51
52
53
54
55
56

57
58

TELCORP S.A.

COOBOLS.R.L.

DIGITALWORKS.R.L.

M.C.M. MULTISERVICIOS EN
COMPUTACION Y MULTIMEDIA

MULTIVISION S.A.

COTAS LTDA.

DATATEL S.R.L.

DATAWAY S.A.

COOPERATIVA DE SERVICIOS
ELECTRICOS TUPIZA LTDA. COSEL

INTELINET S.R.L.
BOLITEL S.R.L.
NEXCOM S.R.L.
BOLSAT S.R.L.

COMTECO LTDA.
COMTECO LTDA.
COTAS LTDA.

COTAS LTDA.

COSETT LTDA.
TELECEL S.A.
UTECOM S.A.
VOZTELECOM S.R.L.
TRANSMEDES S.A.
NUEVATEL S.A.

STARTEL BOLIVIA S.A.

ECOMS.A.

ENTEL S.A.
AXS BOLIVIAS.A.
BOLITEL S.R.L.

BOLIVIATEL S.A.

COMTECO LTDA.
COSETT LTDA.
COTABE LTDA.
COTAP LTDA.

Transmision de Datos

Transmision de Datos
Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos
Transmision de Datos

Transmision de Datos
Transmisién de Datos
Transmision de Datos

Transmisién de Datos
Transmisién de Datos
Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmisién de Datos
Transmisién de Datos
Transmisién de Datos
Transmisién de Datos
Transmisién de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos

Transmision de Datos
Telefonia Publica

Telefonia Publica
Telefonia Publica

Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica

Telefonia Publica

Toda el Area Rural del Estado Plurinacional de
Bolivia
La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Oruro,
Potosi, Cobija, Trinidad, Sucre, Tarija
Todo el Territorio Nacional

ASL de La Paz

ASL de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la
Sierra, Sucre
ASL de La Paz, Cochabamba, Tarija, Sucre,
Oruro y Potosi.

ASL de La Paz
ASL de La Paz

ASL de Tupiza

ASL de Santa Cruz de la Sierra
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional

Las ciudades de Cochabamba, Quillacollo,
Sacaba, Vinto, Capinota, Punata.

Todo el Territorio Nacional
Portachuelo, Mineros , Puerto Sudrez, Puerto
Quijarro, Camiri
Santa Cruz de la sierra, Montero, Warnes,
Viru Viru

Departamento de Tarija
Todo el Territorio Nacional
La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional

ASL definidas en Resolucién Suprema N°
225783 Capitales de seccién municipal
establecidas en R.S. 225783, incluidas las 3850
poblaciones dentro del radio de cobertura de
estas capitales.

La Paz, Santa Cruz, Cochabamba, Sucre,
Potosi Tarija y Oruro.

Todo el Territorio Nacional
La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra

Todo el Territorio Nacional

La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra,
Sucre, Potosi, Tarija, Oruro, Trinidad, Cobija

Cochabamba, Capinota, Quillacollo y Sacaba
Tarija
Bermejo

Potosi
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59

60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79

80

81

82

83

84
85

COTAS LTDA.

COTAS LTDA.
COTAS LTDA.

COTEAUTRI LTDA.
COTEAUTRI LTDA.

COTECAR LTDA.
COTECO LTDA.

COTEGUA LTDA.

COTEL LTDA.
COTEMO LTDA.
COTEOR LTDA.
COTEOR LTDA.

COTERI LTDA.

COTES LTDA.

COTEVI LTDA.

ECOM S.A.

ENTEL S.A.
ENTEL S.A.

HABLANDO TODOS S.R.L.
ITACA BOLIVIAS.R.L.

ITS S.R.L.

NUEVATEL S.A.

NUEVATEL S.A.

NUEVATEL S.A.

NUEVATEL S.A.

NUEVATEL S.A.

PROFEL S.R.L.

Telefonia Publica

Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica

Telefonia Publica
Telefonia Publica

Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica
Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Santa Cruz, Camiri, Roboré, San José de
Chiquitos, Puerto Suarez, San Matias,
Charagua, Gutiérrez

La Paz y Cochabamba
Trinidad, Tarija, Potosi, Oruro, Sucre
Trinidad
Toda el Area Rural del Departamento de Beni
Caranavi
Cobija
Guayaramerin
La Paz (incluye El Alto y Viacha)
Santa Ana del Yacuma
Oruro
Huanuni, Challapata
Riberalta
Sucre

Villazén

La Paz, Santa Cruz, Cochabamba, Sucre,
Potosi Tarija y Oruro.

Todo el Territorio Nacional
San Borja

Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional

Santa Cruz de la Sierra

Caranavi, Copacabana, Yapacani, Roboré, san
José de Chiquitos, Potosi, Trinidad, Riberalta,
Guayaramerin, y las localidades de Mineros,
Portachuelo, Buena Vista, El Torno,
Samaipata(incluyendo Mairana), Okinawat,
Okinawa2, Okinawas3.

ASL de Patacamaya, Puerto Suarez, Camiri,
Challapata, Yacuiba, Villamontes, Bermejo,
Tupiza, Villazén, Cobija; y localidades
comprendidas en provincias: Aroma, Manco
Capac(La Paz) German Busch, Guarayos y
Cordillera (Santa Cruz), Sebastidn Pagadory
Abaroa
La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra,
Oruro, Sucre y Tarija, incluyendo El Alto,
Quillacollo, Montero, Punata, Vinto, Cotocay
Warnes
Huanuni (Oruro), Uyuni, Llallagua, Uncia
incluye Siglo XX (Potosf), Vallegrande, San
Ignacio de Velasco, San Matias (Santa Cruz),
Santa Ana de Yacuma, Rurrenabaque y San
Buenaventura, San Borja, Reyes (Beni).
Camargo, Capinota, Charagua, Comarapa,
Gutiérrez y Monteagudo.

Todo el Territorio Nacional
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86

87
88

89

90
91

92

93
94
95

96
97
98
99
100

101

102

103

104

105
106
107
108

109

10
11
12
13
14
15

TELCORP S.A.

TELE PUNTO S.R.L.
TRANSMEDES S.A.

UNETE S.A.

VOZTELECOM S.R.L.
TRANSMEDES S.A.

COMTECO LTDA.

COTAS LTDA.
TRANSMEDES S.A.
AXS BOLIVIAS.A.

INTELINET S.R.L.
BOSSNET S.A.
UNETE S.A.

COTAP LTDA.

CAVANET S.R.L.

LATIN AMERICAN NAUTILUS
S.R.L.

AXS BOLIVIAS.A.

BOLITEL S.R.L.

BOLIVIATEL S.A.

COMTECO LTDA.
COSETT LTDA.
COTABE LTDA.
COTAP LTDA.

COTAS LTDA.

COTEAUTRI LTDA.
COTEAUTRI LTDA.
COTECAR LTDA.
COTECO LTDA.
COTEGUA LTDA.
COTEL LTDA.

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica

Telefonia Publica
Reventa (TDT)

Reventa (SBM)

Reventa (SBM)
Reventa (SBM)
Reventa (SBM)

Reventa (LDNI, TPU, TLO, TVC, ALQ,

TDT)
Reventa (LDNI, TPU)

Reventa (LDNI, TDT, ALQ.)

Reventa (LDNI)
Reventa (LDNI)

Reventa (ALQ)

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Toda el Area Rural del Estado Plurinacional de
Bolivia
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Trinidad, Riberalta, Guayaramerin, San Borja,
Rurrenabaque, Santa Ana de Yacuma, Sucre,
Monteagudo, Cochabamba, La Paz,
Copacabana, Caranavi, Oruro, Cobija,
Huanuni, Potosi, Llallagua/Uncfa, Uyuni,
Villazdn, Santa Cruz de la Sierra, San José de
Chiquitos,

Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Departamentos de La Paz, Cochabambay
Santa Cruz

Departamento de Santa Cruz
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional
La Paz

La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra

La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra,
Sucre, Tarija, Puerto Sudrez

Potosi, Sucre

Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional (57 ASL)
Santa Cruz de la Sierra, Vallegrande,
Samaipata, El Torno, Comarapa, Santa Ana de
Yacuma, Trinidad, Reyes, San Borja,
Rurrenabaque, Riberalta, Cobija
La Paz, Santa Cruz, Oruro, Potosi, Sucre,
Tarija, Trinidad, Cobija, Riberalta,
Guayaramerin, Yacuiba, Villazdn, Tupiza,
Yapacanf
Cochabamba, Capinota, Quillacollo y Sacaba
Tarija
Bermejo
Potosi

Santa Cruz, Camiri, Roboré, San José de
Chiquitos, Puerto Suarez, San Matias,
Charagua, Gutiérrez

Trinidad
Toda el Area Rural del Departamento de Beni
Caranavi
Cobija
Guayaramerin

La Paz (incluye El Alto y Viacha)
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116

17
18

19
120
121
122
123
124
125
126

127

128

129

130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141

142

COTEL LTDA.
COTEMO LTDA.
COTEOR LTDA.
COTEOR LTDA.

COTERI LTDA.

COTES LTDA.

COTEVI LTDA.

ENTEL S.A.
ENTEL S.A.
HABLANDO TODOS S.R.L.
ITSS.R.L.

STARTEL BOLIVIA S.A.

TRANSMEDES S.A.

UNETE S.A.

UTECOM S.A.

AVTEL S.A.
AXS BOLIVIAS.A.
BOLITEL S.R.L.
BOLIVIATEL S.A.
COTAS LTDA.

COTECAR LTDA.
COTEGUA LTDA.

COTEL LTDA.

COTEOR LTDA.
DIGITALWORK S.R.L.

ECOM S.A.

ELECTECH S.R.L.

Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones
Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Local de Telecomunicaciones

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Copacabana
Santa Ana del Yacuma
Oruro
Huanuni, Challapata

Riberalta
Sucre

Villazdn

Todo el Territorio Nacional
San Borja
La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra

Santa Cruz de la Sierra

ASL definidas en Resolucién Suprema N°
225783 Capitales de seccién municipal
establecidas en R.S. 225783, que actualmente
forman una ASL definida, y aquellas
poblaciones que a futuro sean definidas o
formen parte de una ASL, y se encuentren
dentro del lista

Todo el Territorio Nacional (57 ASL)

Trinidad, Riberalta, Guayaramerin, San Borja,
Rurrenabaque, Santa Ana de Yacuma, Sucre,
Monteagudo, Cochabamba, La Paz,
Copacabana, Caranavi, Oruro, Cobija,
Huanuni, Potosi, Llallagua/Uncfa, Uyuni,
Villazdn, Santa Cruz de la Sierra, San José de
Chiquitos,

La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra

Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Provincia de Caranavi
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional
ASL de Oruro, Huanuni y Challapata; y la
localidad de Caracollo
Todo el Territorio Nacional
La Paz, Santa Cruz, Cochabamba, Sucre,
Potosi Tarija y Oruro.

Todo el Territorio Nacional
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143
144
145
146
147
148

149

150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169

170

ENTEL S.A.

HABLANDO TODOS S.R.L.

INFORMATENET S.R.L.
ITACA BOLIVIAS.R.L.
ITS S.R.L.

NUEVATEL S.A.
PROFEL S.R.L.

TELECEL S.A.
TRANSMEDES S.A.
UNETE S.A.
UTECOM S.A.
VOZTELECOM S.R.L.

ACTEL S.R.L.

ALBERTO DE OLIVA MAYA

ALARCON

ALBERTO DE OLIVA MAYA

ALARCON
ANDESTEL S.A.

CABLE SAT LTDA.

CABLESIV TV SRL

CABLEVISION MCB S.R.L.
YACUIBA
CABLEVISION MCB S.R.L.
YACUIBA

CABLEVISION SAN IGNACIO

CABLEVISION SAN JAVIER

CABLEVISION TUPIZA

COMPANIA DE TELEFONOS DE

BOLIVIAS.A.
COMSATEL

COMSATEL

COMSATEL

COMSATEL

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional

Larga Distancia Internacional

Larga Distancia Nacional e
Internacional
Larga Distancia Nacional e
Internacional
Larga Distancia Nacional e
Internacional
Larga Distancia Nacional e
Internacional
Larga Distancia Nacional e
Internacional
Distribucién de Sefales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucidn de Sefiales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucidn de Sefiales de Audio y
Video
Distribucién de Senales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucién de Senales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucidn de Sefales de Audio y
Video
Distribucién de Sefiales de Audio y
Video
Distribucidn de Sefales de Audio y
Video
Distribucidn de Sefiales de Audio y
Video
Distribucidn de Sefales de Audio y
Video

Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional

Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
Todo el Territorio Nacional
La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra
Todo el Territorio Nacional
Santa Cruz
Santa Rosa del Yacuma
Rurrenabaque
La Paz
El Alto
San Ignacio de Velasco
Villazén
Yacuiba
San Ignacio
San Javier
Tupiza
Todo el Territorio Nacional
Reyes y Rurrebanabaque
San Borja
San Cristébal

Puerto Suarez
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171

172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196

197

COMTECO LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO SAN BARTOLOME LTDA.
COOPERATIVA DE SERVICIOS
ELECTRICOS TUPIZA LTDA. COSEL

COOPERATIVA TELECABLE
COROICO

CORPORACION TVN S.R.L.

CORPORACION VISTA COBIJA
S.R.L.

COSETT LTDA.
COSETT LTDA.
COTAP LTDA.
COTAS LTDA.
COTAS LTDA.
COTAS LTDA.
COTAS LTDA.
COTEAUTRI LTDA.
COTECO LTDA.
COTECO LTDA.
COTEL LTDA.
COTEOR LTDA.
COTERI LTDA.
COTES LTDA.
COTEVI LTDA.
DIGITAL PLUS SRL
DIGITAL PLUS SRL
DIGITAL TELECOMUNICACIONES

DIGITAL TV CABLE EDMUND

EMPRESA UNIPERSONAL CABLE
VISION DIGITAL

ENTEL S.A.

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Senales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

La Paz, EL Alto, Cochabamba, Quillacollo,
Tiquipaya, El Paso, 4 Esquinas, Sipe Sipe,
Vinto, Sacaba, Apote

Chulumani
Tupiza
Coroico
Santa Cruz
Cobija
Tarija
San Lorenzo
Potosf
El Torno
Santa Cruz
Warnes
Montero
Trinidad
Cobija
Cobija
La Paz y El Alto
Oruro
Riberalta
Sucre
Villazén
Punata
Cliza
Ascensidn de Guarayos
Santa Cruz
Villamontes

Todo el Territorio Nacional
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198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211

212

213

214
215
216
217
218

219

221
222
223

224

AXSS.R.L.

EXITEL S.R.L.
GERBER SRL
HABLANDO TODOS S.R.L.
ICLAS.A.

ICLAS.A.

IMAGEN DE TELEVISION
SATELITAL LTDA. (ITS LTDA.)

JM Y MR TELECOMUNICACIONES
JMY MR TELECOMUNICACIONES
LOCH TEL S.R.L.

MOVI VISION S.R.L.

GIROS ELETRONICOS ELEGIR S.A.

GIROS ELETRONICOS ELEGIR S.A.

RED DE TELEVISION POR CABLE
RTC
REFLEJOS
TELECOMUNICACIONES
S.I.E.T.E. (SERVICIOS DE
INGENIERIA ESPECIALIZADA EN
TELECOMUNICACIONES Y
ELECTRONICA) S.R.L.
SISTEMA DE RADIO Y TV
AGUARAGUE

STC MISIONES
SUPER TVCOM
TELECABLE DEL SUR
TELECABLE LA IMAGEN ORURENA
TELEFRONTERA UYUNI S.R.L.
TUVES TV SATELITAL BOLIVIA S.A.
TV CABLE "FRONTERA"
VIDEO CABLE CAMIRI VCC
VIDEO CABLE CAMIRI VCC

VIDEO CABLE NORINTE

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Senales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucidn de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Distribucién de Sefiales de Audio y
Video

Distribucién de Sefales de Audio y
Video

Todo el Territorio Nacional
Guayanamerin
Potosi
Todo el Territorio Nacional
Cobija y Bermejo
Cobija y Bermejo
Santa Cruz
Ivirgarzama
Arapata
Trinidad
Santana de Yacuma
La Paz, Santa Cruz, Cochabamba
Tarija
Cochabamba

Llallagua

Yapacani

Villamontes
San Javier de Santa Cruz

Caranavi
Camiri
Oruro
Uyuni

Todo el Territorio Nacional

Villazdn
Camiri
Camiri

Mineros Santa Cruz
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225

226

227

228

229
230
231
232

233

Distribucién de Senales de Audio y

VIDEO CABLE PIRAI . Santa Cruz
Video
VIDEO CABLE SATELITAL Distribucidn d?/is dee";'es de Audioy Yacuiba
VIDEO MONTEAGUDO Distribucion d(i/isdeen:Ies de Audio y Monteagudo
WILSONTEL Distribucién de Sefiales de Audio y .
- San Borja
TELECOMUNICACIONES Video
TELECEL S.A. Basico Mavil La Paz, Cochabamba, Santa Cruz
TELECEL S.A. Basico Mévil Trinidad, Sucre, Oruro, Cobija, Potosi, Tarija
NUEVATEL S.A. Basico Mavil Todo el Territorio Nacional
ENTEL S.A. Bdsico Mévil Todo el Territorio Nacional
ENTEL S.A. Basico Movil Todo el Territorio Nacional

Fuente: Autoridad de Regulacidn y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transporte — ATT

6.2.3.Principales productos y servicios del Emisor
6.2.3.1.Voice (Telefonia Celular)
Outgoing: Llamadas Salientes.
v Outgoing On Net: Llamadas salientes entre usuarios TIGO.
v Outgoing X-Net: Llamadas salientes entre usuarios de otros Operadores.
v’ Outgoing International: Llamadas salientes internacionales.

Incoming: Llamadas Entrantes.
v"Incoming X-Net: Llamadas entrantes de otros Operadores.
v"Incoming International: Llamadas entrantes internacionales.

Roaming Outgoing: Llamadas salientes de usuarios TIGO en el Exterior.

6.2.3.2. VAS (Servicios de Valor Agregado)
VAS Roaming:
v SMS Roaming: SMS de usuarios TIGO en el Exterior.
v' Data Roaming: Internet de usuarios TIGO en el Exterior.

VAS SMS:
v SMS On Net: SMS entre Usuarios TIGO.
v SMS X-Net National Outgoing: SMS salientes a usuarios de otros Operadores.
v SMS X-Net National Incoming: SMS entrantes de usuarios de otros Operadores.
v SMS X-Net International Outgoing: SMS internacionales salientes.

VAS Voice:
v" Voice Ring Back Tone: escucha el tono.
v Voice Mail: mensaje de voz.
v Voice Other Premium Call Numbers: llamadas Premium.

VAS Data:
v' Data: internet mavil.
v Data MMS: descargas y aplicaciones de menu dindamicos.
v Data Video Call: video llamadas.
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Data Corporate Business: internet mavil, blackberry.

Content SMS Premium: mensajitos (trivia, suscripciones).
Content Streaming: televisién por teléfono mdvil.
Content Downloads: descargas de contenido

= VAS Others:

v

A SANENENENENENEN

Give me Balance: transferencia y dame saldo.

Lend me Balance: TIGO te presta saldo.

Lend me Product: Préstamo de llamadas, sms y paquetes
Gift and Collect: llamadas y SMS por cobrar.

Corporate Solutions GPS: servicio de GPS.

Salva tu agenda: Backup de contactos

Smart Apps: Aplicaciones Premium.

New Entertainment: navegacion por sms.

Content Downloads: descargas de contenido.

= Corporate Fixed:

v
v

v
v

v

Broadband Internet: Servicio de Internet a través de Fibra a nivel nacional.

Transport: Alquiler de Fibra éptica para el Servicio de envio de datos punto a punto a nivel
nacional (VPN).

Sip trunk: servicio de Voice IP.

Wholesale: Venta mayorista de servicios de transmisién de datos e internet a operadores
nacional e internacionales.

Cloud computing: servicio de soluciones, infraestructura y software en la nube.

=  Financial Services:

NN N NN NN

Transferencias y envios de dinero.

Pago de servicios (Agua, Luz, Teléfono Mévil, TV Cable, Natura).
Pagos masivos (Desembolsos masivos a billeteras de Salario).
Compra tiempo aire (Telefonia Mévil).

Pago de comercios desde la web.

Compra de entradas para eventos masivos.

Remesas Internacionales.

Transferencias Interbancarias (ACH).

=  Home Service:

v
v
v

Internet domiciliario (Wimax, HFC).
Cable (MMDS, DTH, HFC).
Combo Triple Play (BBI + TV+ minutos Mdviles).

6.3. Descripcion de las actividades y negocios de TELECEL S.A.
Durante la dltima gestién, TELECEL S.A. ha llegado a cumplir los siguientes objetivos:

= Sealcanzd un 82% de Smartizacidn de la base de clientes y una penetracién de usuarios de datos
del 73%.
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= Expansion del Negocio de TV e Internet y monetizacién de la red de cable a través de la
penetracién de TV dirigido por internet siendo los pioneros en Bolivia en lanzar servicios
Bundles (Combo internet, TV y minutos).

= Tigo Business, unidad enfocada al sector corporativo. Con 7 mil kilémetros de fibra dptica se
pudo lanzar un portafolio de productos y servicios importantes.

= Nuevos servicios para ser utilizados con la billetera Tigo Money logrando un crecimiento de
4% de los usuarios y transacciones mensuales por mas de $us. 32 millones. Consolidacion e
inclusién financiera con la habilitacién de Tigo Money APP para todos los operadores de
telefonia.

= Aumento de cobertura a nivel nacional en la red 3G y LTE alcanzando un total de 3980
Radiobases (RBS) divididas entre 1377 Radiobases 2G, 1345 Radiobases 3G, y 1258 Radiobases
LTE las cuales ampliaron la cobertura a nuevas localidades del pais y aumentaron la capacidad
dentro del casco urbano de las ciudades principales.

= Se ampliaron las capacidades de la tecnologia 3G aumentando nuestros equipos en la banda
1900 MHz en un total de 707 Radiobases en esta banda.

= Serealizaron expansiones de capacidad en los elementos de red de Core Network: HSS, MME
y S/P-GW con la finalidad de poder brindar una mejora en la experiencia del servicio de internet
movil de nuestros abonados.

= Serealizaron expansiones en la red HFC alcanzando los 990,137 HHPP.

= Como parte del Programa de Business Transformation se ha completado la implementacién de
la plataforma S1GA para Home, permitiendo reemplazar un sistema legado critico que
gestionaba el CRM y Billing de esta importante unidad de negocio. Se completd exitosamente
la implementacién de la nueva plataforma de MFS permitiendo generar eficiencia operacional
y mayor flexibilidad para el time-to-market de nuevos productos.

= Selanzd la Portabilidad Numérica con la adaptacidn de todas las plataformas Core de IT para
soportar este nuevo modelo de operacion.

= También se continua trabajando con la modernizacién del CRM convergente con una primera
etapa enfocada en el segmento mdvil prepago cuyo lanzamiento serd en el Q2 de 2019, una
segunda etapa para el segmento mdvil postpago y una tercera etapa para los servicios fijos;
esta modernizacidn de las plataformas de servicio de IT permitira brindar convergencia y un
estilo de vida digital para el beneficio de la experiencia de nuestros clientes.

» Se adaptaron todos los procesos afectados del DWH corporativo, a la implementacién de Ia
portabilidad numérica. Se redisefi6 la gestion de informacién y las herramientas de gestion de
cambios en el DWH. Se comenzd la modernizacién del DWH migrando flujos de ETL a la
plataforma Big Data.

6.3.1. Politica de Precios
La politica de precios se basa en el Articulo 43° POLITICA TARIFARIA de la Ley General de
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacién, de fecha 8 de agosto de 2011, sus
reglamentos y las disposiciones de la Autoridad de Regulacidn y Fiscalizaciéon de Telecomunicaciones y
Transportes (ATT).

L. El nivel central del Estado a través de la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacidon de

Telecomunicaciones y Transportes regulara el régimen general de tarifas y precios a los
servicios de telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacién, provistos en
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todo el territorio nacional, independientemente de su cobertura, de acuerdo a condiciones y

metodologias establecidas en el reglamento de la mencionada Ley.

Il La estructura de tarifas y precios para todos los servicios de telecomunicaciones y tecnologias
de informacién y comunicacién y servicio postal que se provea al publico debera estar
conforme con los siguientes preceptos generales:

1. Laestructura de tarifas y precios reflejara los costos que demande la provisién eficiente de
cada servicio.

2. En los servicios de telecomunicaciones y tecnologias de informacién y comunicacion, la
estructura tarifaria atendera los principios de solidaridad y asequibilidad, de modo que se
incluyan opciones tarifarias para usuarias o usuarios de menores ingresos.

3. La estructura tarifaria serd disefiada para promover el uso eficiente de los servicios y no
incluird aspectos anticompetitivos.

4. No estaran permitidos subsidios cruzados entre servicios prestados en diferentes redes.

5. Ningun proveedor de servicios podra discriminar a usuarias o usuarios que se encuentren
en circunstancias similares, en relacidn a tarifas y precios.

[l Se permitirdn los descuentos por volumen siempre que se sustenten en reduccién de costos,
se hagan publicas las tarifas con descuentos y se apliquen de manera no discriminatoria a
usuarias o usuarios que se encuentren en circunstancias similares.

V. Los operadores podran establecer el inicio de sus ciclos de facturacién, siempre que sean
regulares y cumplan con las disposiciones vigentes sobre facturacién, cobranzay corte.
V. En los servicios de telecomunicaciones se establecerdn franjas horarias para las tarifas

cobradas por tiempo de comunicacidn. Los servicios a los que se aplicardn las franjas horarias
seran establecidos en reglamento.

VI. En Octubre 2018 entra en vigencia la Portabilidad numérica aprobada por el DS 3004
reglamentada por la Resolucién Administrativa 583/2017, en la cual los usuarios del servicio
movil pueden realizar portaciones hacia otros operadores mdviles conservando su numero
movil otorgado inicialmente.

6.3.2.Estrategias de Crecimiento
En la gestion 2019, TELECEL S.A. tiene como estrategia generar ingresos por USD 672 millones,
incrementando los mismos en 10%, respecto a la gestién del 2018.

Entre los factores que ayudardn a cumplir con los objetivos mencionados se tienen los siguientes:

1. Se tiene proyectado un crecimiento de la base de clientes de 4% continuando con el foco en el
estilo de vida digital y smartizacidon. Esto se lograra aumentando los productos digitales,
consolidando la red de LTE y reforzando la venta de equipos inteligentes (Iphone, Android y
otros smartphones) con diferentes planes de internet para los clientes Post pago y Prepago.

2. Seesperaun crecimiento de los ingresos de Tigo Star de 45% y de la base de usuarios de 33%;
crecimiento que se da gracias a la expansion de la red HFC en Bolivia, a través también de mas
y mejores contenidos de TV, HD y derechos de transmisién de Futbol (liga Boliviana
Profesional de Futbol y Liga Espafiola)

3. ParalaUnidad de Negocios de Tigo Business, foco en compafiias grandes ofreciendo servicios
de Fibra Optica, LTE y HFC. Se tiene proyectado un crecimiento de 5.7% en los ingresos.
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6.3.3.Responsabilidad Social Empresarial
Tigo Bolivia lidera proyectos sostenibles de Responsabilidad Corporativa enfocados a la inclusion
tecnoldgica, alfabetizacion digital y la disminucién de la brecha digital entre mujeres y varones en el
uso de la tecnologia, ademas de incentivar el voluntariado entre sus colaboradores:

La linea de Responsabilidad Corporativa ha desarrollado los siguientes proyectos:

e MUJERES CONECTADAS: TIGO y la institucién financiera CRECER IFD llevan a cabo el programa de
Mujeres Conectadas que busca reducir la brecha digital del 8% entre varones y mujeres con
respecto al uso de la tecnologia y pretende la inclusién digital y financiera de 200.000 mujeres del
area rural y periurbana del pais que incorporaran la tecnologia en sus emprendimientos. Hasta la
fecha 127.636 mujeres iniciaron en programa.

e PROGRAMA DE ENSENANZA EN PROGRAMACION (CODING): El programa ‘Ensefianza en
Programacion’ (Pixel a Pixel) que impulsa Tigo busca la inclusién digital y la alfabetizacién
tecnoldgica de nifias, nifios y adolescentes de escuelas publicas del pais, logrando desarrollar en
ellos habilidades de programacién para cada nivel, alineados al modelo educativo boliviano. La
programacién consiste en un sistema donde se identifica un problema, se lo sistematiza y se
propone soluciones légicas que son traducidas en instrucciones para el computador (Coding) para
que realice las acciones que deseamos; por ello en esta era de desarrollo tecnoldgico se convierte
en un lenguaje imprescindible. Los actores principales del proyecto son los maestros y padres de
familia que solicitan que el programa ingrese en sus comunidades educativas. Este programa inicié
el 2017 y ahora son 90 las escuelas que lo han implementado; mds de 37 mil nifios y jévenes que
participan del programa, y mds de 516 maestros que han potenciado sus conocimientos
tecnoldgicos gracias a este programa.

e AULAS DIGITALES: Apoyamos a los Centros de Pardlisis Cerebral del Pais, Centros de Educacién
Alternativa y Escuelas donde se aplica inclusién educativa a nifios con discapacidad, equipandolos
con Tablets, Xbox Kinect e Internet. En la actualidad se cuentan con 29 aulas instaladas en las
principales ciudades del pais, incluyendo algunas zonas rurales. El proyecto consiste en apoyar y
estimular el desarrollo cognitivo y la motricidad, con el uso de aplicaciones didacticas educativas y
juegos digitales. Se tiene un promedio de 2260 beneficiarios y se pretende llegar a 3000.

e EDUCACION DIGITAL: El proyecto de proteccién de la nifiez online -anteriormente denominado
crianza digital y en la actualidad denominado Educacidn Digital busca general el uso responsable y
productivo del internet. Cuenta con el portal educativo www.educaciéndigital.tigo.com.bo. Se
cuenta con 752 promotores rurales y periurbanos capacitados y hasta la fecha son mas de 32.330
progenitores beneficiados en estos talleres. Asimismo, se cuenta con mas de 66 voluntarios TIGO
que ejecutardn a nivel nacional talleres de educacidn y sensibilizacidén dirigido a padres, profesores
y estudiantes sobre dicha tematica.

e NACER CON IDENTIDAD: En una alianza entre UNICEF-TIGO-SERECI, nuestra empresa brinda
conectividad a 77 casetas de Oficialias de Registro Civil instaladas en los Maternoldgicos del pais a
fin de facilitar el registro de nacimiento gratuito de las nifias y nifios recién nacidos, consolidando
suderecho alaidentidad, a tener un nombrey dos apellidos y reducir la brecha de indocumentacion
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en el pais. Hasta la fecha, han sido 85.002 nifios y nifias que han sido registradas oportuna y
gratuitamente en los centros hospitalarios.

TIGO RAEE: Promovemos el reciclaje responsable de los Residuos Eléctricos y Electrénicos desde
nuestras oficinas, aliados a una campafa de acopio y disposicién final de los mismos, a través de
FUNDARE-CAINCO, la tnica institucién autorizada y con licencia ambiental, para tener un Centro
de Acopio en Santa Cruz de la Sierra, donde se procede a la separacién de basura electrénica para
su envio al exterior a plantas recicladoras, segin normas internacionales. Se cuenta con 11
contenedores de acopio en las ciudades de Santa Cruz, La Paz, El Alto, Cochabamba y Oruro.

VOLUNTARIADO TIGO: Incentivamos un voluntariado auténtico y comprometido cada afo:
Donante de Sangre (donacién voluntaria de sangre a los Bancos Regionales en cada
Departamento), Voluntarias de Cabello Solidario (tejiendo pelucas para enfermos oncoldgicos), el
Mundo en 360 (con el uso de la tecnologia “Visores 360” generamos una alternativa en la terapia
de recuperacién hospitalaria bajo la consigna “realidad virtual para alivio del dolor real”);
Desayunos Solidarios: Navidad nos conecta (a nivel nacional se ha beneficiado a mas de 5.000 nifios

y nifias de centros de acogida, situacién de calle o de escasos recursos).

Dichos programas se encuentran alineados a la Misién Institucional de TIGO Bolivia, que se propone
ser una empresa socialmente responsable y generadora de Bienestar Social Digital.

6.3.4. Ventas Netas de Servicios
Entre diciembre 2016 y diciembre 2017 la disminucidn en las ventas fue de Bs218,58 millones (5,53%), a diciembre
2017 el ingreso que tuvo mayor participacién fueron los ingresos por internet mdvil con un 31,82% de las ventas
netas de servicios, entre diciembre 2017 y diciembre 2018 el incremento en las ventas fue de Bs361,53 millones
(9,68%), a diciembre 2018 el ingreso que tuvo mayor participacion fueron los ingresos por llamadas con un 36,18%
de las ventas netas de servicios.

A continuacidn, el detalle de la composicidn de los ingresos, los cuales no se encuentran reexpresados.

Cuadro N° 22:

Evolucion de las ventas netas de servicios de TELECEL S.A.

Participacién

Participacion

Participacién

Participacion

Ventas Netas de Servicios dic-16 Porcentual dic-17 Porcentual dic18 Porcentual mar-19 Porcentual
Ingresos por llamadas 1.253,23 31,70% 1.023,08 27,39%  1.482,05 36,18% 386,98 36,51%
Ingresos por interconexién 450,53 1,40% 360,37 9,65% 332,67 8,12% 75,97 7,17%
Ingresos por venta de simcards 9,08 0,23% 9,54 0,26% 9,76 0,24% 2,25 0,21%
Ingresos por servicios de valor o o o 9
aggr,'egadop 377,22 9,54% 490,05 13,12% 1.217,58 29,72% 271,78 25,64%
Ingresos por venta de equipos 123,36 3,12% 59,81 1,60% 40,62 0,99% 8,39 0,79%
Ingresos por comisiones en o o 9 9
cogbranzaz 2,75 0,07% 3,59 0,10% 8,62 0,21% 3,02 0,28%
Otros ingresos operativos 354,17 8,96% 599,85 16,06% 1.004,98 24,53% 311,62 29,40%
Ingresos por internet movil 1.382,98 34,98% 1.188,45 31,82% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Total 3.953,33 100,00% 3.734,74 100,00% 4.096,28 100,00% 1.060,01  100,00%

Fuente: TELECEL S.A.
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6.3.5. Marcas, Concesiones y Licencias
6.3.5.1. Marcas
Cuadro N° 23: Marcas de TELECEL S.A.

Nro. Denominacion Fecha Numero Fecha Fecha Renovacién
Solicitud Registro Registro

1 DIGITEL 21/11/1997 074984-C 22/09/1999 22/09/2019
2 DIGITEL 21/11/1997 074985-C 22/09/1999 22/09/2019
3 DIGITEL 21/11/1997 074986-C 22/09/1999 22/09/2019
4 DIGITEL 21/11/1997 074987-C 22/09/1999 22/09/2019
5 FACTURAFLJA 19/05/2000 083052-C 28/02/2001 28/02/2021
6 TELEMAIL 19/05/2000 083054-C 28/02/2001 28/02/2021
7 CELUCASH 19/05/2000 083055-C 28/02/2001 28/02/2021
8 0800-4000 25/05/2000 083056-C 28/02/2001 28/02/2021
9 *611 25/05/2000 083547-C 19/03/2001 19/03/2021
10 TELECEL 25/05/2000 083548-C 19/03/2001 19/03/2021
1 TELEMEMO 19/05/2000 083552-C 19/03/2001 19/03/2021
12 iFIJATE BIEN! 25/05/2000 083581-C 19/03/2001 19/03/2021
13 TELECEL INTERNET 25/05/2000 083582-C 19/03/2001 19/03/2021
14 CELUCASH 25/05/2000 083583-C 19/03/2001 19/03/2021
15 TELEINFO 01/06/2000 084242-C 14/05/2001 14/05/2021
16 TELEMEMO 07/06/2000 084285-C 14/05/2001 14/05/2021
17 TELEGROUP 29/08/2000 087774-C 07/08/2002 07/08/2022
18 CELUCASH ON-LINE 19/10/2001 088646-C 07/11/2002 07/11/2022
19 TELEPAY 19/10/2001 088724-C 25/11/2002 25/11/2022
20 TELE COMMERCE 19/10/2001 088795-C 04/12/2002 04/12/2022
21 TELE 2 La linea telefénica que va con vos 03/07/2002 094212-C 14/05/2004 14/05/2024
22 TELECEL, CONTIGO 23/06/2004 100279-C 17/08/2005 17/08/2025
23 LA HORA SOLIDARIA 21/02/2011 130193-C 13/09/2011 13/09/2021
24 LA HORA SOLIDARIA 21/02/2011 130195-C 13/09/2011 13/09/2021
25 TELECEL 22/08/2011 134312-C 12/03/2012 12/03/2022
26 CIUDADANO DIGITAL 29/09/2011 135092-C 29/03/2012 29/03/2022
27 Ciudadano Digital Tigo 29/02/2012 138066-C 12/07/2012 12/07/2022
28 Ciudadano Digital Tigo 29/02/2012 138067-C 12/07/2012 12/07/2022
29 Ciudadano Digital Tigo 29/02/2012 138068-C 12/07/2012 12/07/2022
30 FACTURA FIJA 25/05/2000 140781-C 14/11/2012 14/11/2022
31 CIUDADANO DIGITAL 29/09/2011 141329-C 12/12/2012 12/12/2022
32 TELEDATA 07/06/2000 142095-C 21/01/2013 21/01/2023
33 Telemoney 25/10/2012 142932-C 19/04/2013 19/04/2023
34 Telecelmoney 25/10/2012 142933-C 19/04/2013 19/04/2023
35 T-Money 25/10/2012 142934-C 19/04/2013 19/04/2023

Fuente: TELECEL S.A.

6.3.5.2. Licencias
A continuacidn, se detallan las licencias del Emisor:

Cuadro N° 24: Licencias de TELECEL S.A.

Licencia Fec:ha_ de Estado Actual
Vencimiento
Licencia Unica para prestar servicios de Telecomunicaciones en Bolivia 20/01/2051 Vigente
Habilitacion especifica para provision del servicio mdvil celular a nivel Nacional. 23/11/2030 Vigente
Habilitacién especifica para para provisién del servicio de Larga Distancia. 03/12/2041 Vigente
Habilitacién especifica para provisidn del servicio de Transmisién de Datos. 11/05/2046 Vigente
Habilitacién especifica para provision del servicio de Portadores. 21/01/2051 Vigente
Habilitacidn especifica para provision del servicio de Voz sobre Internet 07/11/2028 Vigente
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Habilitacién especifica para prestar el Servicio de Distribucidn de Sefales CATV 06/11/2028 Vigente
Habilitacién especifica para prestar el Servicio Local a nivel nacional 13/08/2029 Vigente
Habilitacién especifica para prestar el Servicio de Valor Agregado 28/12/2022 Vigente

Fuente: TELECEL S.A.

6.3.5.3. Licencias ambientales

La informacidn relacionada con las licencias ambientales de TELECEL S.A. se encuentra descrita en el Anexo V de

este Prospecto de Emisidn.

6.3.6.Convenios y contratos significativos
Se detallan los contratos mas importantes:

Intraway R&D Sociedad Anénima

Objeto: LATAM Fixed Provisioning 6Y ULA.
Fecha de Inicio: Enero 2018.

Fecha de Expiracién: Diciembre 2024.
Términos de pagos: a 45 dias contra entrega.
Orange Cargo SRL

Objeto: Servicio de Administracién de Almacenes a Nivel Nacional.

Fecha de Inicio: Enero 2019.
Fecha de Expiracién: Diciembre 2021
Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

PACENA SRL AGENCIA DESPACHANTE DE ADUANA
Objeto: Servicio de Gestion Aduanera

Fecha de Inicio: Septiembre 2018

Fecha de Expiracién: Agosto 2020.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.
INVERSIONES INMOBILIARIAS ABELCO SA

Objeto: Alquiler de Oficinas en Mall Patio Design
Fecha de Inicio: Diciembre 2018.

Fecha de Expiracién: Noviembre 2023.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

Tableau International Unlimited Company
Objeto: SUBSCRIPTION ORDER FORM 2018-2021
Fecha de Inicio: Noviembre 2018.

Fecha de Expiracién: Noviembre 2021.
Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

Logicalis Andina Bolivia LAB LTDA

Objeto: ADQUISICION DE SOLUCION DE FIREWALL NGFW
Fecha de Inicio: Diciembre 2018.

Fecha de Expiraciéon: Diciembre 2021.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

C4D S.R.L.

Obijeto: Servicio de Seguridad Fisica para instalaciones
Fecha de Inicio: Septiembre 2018.

Fecha de Expiraciéon: Septiembre 2019.
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Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

Datec Ltda.

Objeto: Servicio de Outsourcing de Impresion Monocromatica y Colores a Nivel Nacional
Fecha de Inicio: Octubre 2018.

Fecha de Expiracion: Octubre 2021.

Términos de pagos: a 60 dias contra entrega.

ARMUS LTDA

Objeto: Servicio de Seguridad Fisica a nivel Nacional
Fecha de Inicio: Septiembre 2018.

Fecha de Expiracién: Septiembre 2019.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

Movemos Tu Marca SRL

Objeto: Servicio de Tercerizacidn de Auspicios Menores
Fecha de Inicio: Diciembre 2018.

Fecha de Expiracién: Noviembre 2020.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

Versa Networks

Objeto: CONTRATO SD WAN

Fecha de Inicio: Noviembre 2018.

Fecha de Expiraciéon: Diciembre 2021.
Términos de pagos: a 45 dias contra entrega.

Comunicaciones Ariadna Bolivia S.A.

Objeto: SERVICIO ASESORIA AGENCIA DIGITAL
Fecha de Inicio: Agosto 2018.

Fecha de Expiraciéon: Diciembre 2019.
Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

TECHNOSYS

Objeto: adenda ampliaciéon de monto de contrato de cableado de red y fibra
Fecha de Inicio: Septiembre 2018.

Fecha de Expiraciéon: Diciembre 2019.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega.

Constructora Craft SRL

Objeto: Construccidn de sitios Red NORTE
Fecha de Inicio: Octubre 2018.

Fecha de Expiracion: Enero 2019.

Términos de pagos: a 30 dias contra entrega

Conecta Redes y Servicios S.A.
Objeto: Servicio Call Center 2019
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Fecha de Inicio: Enero 2019.
Fecha de Expiracion: Diciembre 2019.
Términos de pagos: a 45 dias contra entrega.

NEC DE COLOMBIA

Objeto: loa ip core netowrking and microwave.
Fecha de Inicio: Enero 2019.

Fecha de Expiracion: Diciembre 2022

Términos de pagos: a 60 dias contra entrega.

6.3.7.Créditos y Deudas por Pagar

Cuadro N° 25: Valores de deuda en circulacién emitidos por TELECEL S.A.
(créditos en moneda nacional)
s . Monto colocado Fecha de , Fecha de Saldo (Bs) al
Emisién Serie ., Garantia Tasa ..
(Bs) Emision vencimiento 31/03/2019
Bonos TELECEL . . . o
S.A. — Emisién 1 Unica 1.337.670.000 14/05/2012 Quirografaria 4,75%  02/04/2020 414.677.700
BONOS TELECEL II . . o
— Emisién 1 A 104.400.000 29/10/2015 Quirografaria 4,05% 16/08/2020 52.200.000
?2:?5?6?1"&& i B 591.600.000 29/10/2015 Quirografaria 4,85% 01/08/2023 493.039.440
BONOS TELECEL II . . o
— Emisién 2 A 348.000.000 11/08/2016 Quirografaria 3,95% 30/06/2024 298.270.800
BONOS TELECEL Il . . o
— Emisién 2 B 174.000.000 11/08/2016 Quirografaria 4,30% 04/06/2029 159.505.800
BONOS TELECEL Ii A 210.000.000 10/10/201 Quirografaria 0% 14/09/2022 210.000.000
- Emisién 3 e 7 g 4,30% 4/09 .000.
sy e 139 25 B 245.000.000 10/10/201 uirografaria 0% 03/09/202 245.000.000
— Emisién 3 45.000. 7 Quirog 4,70% 3/09/2024 45.000.
BONOS TELECEL II . . N
— Emision 3 C 92.000.000 10/10/2017 Quirografaria 5,30% 24/08/2026 92.000.000
Total (Bs) 3.102.670.000 1.964.693.740
Fuente: TELECEL S.A.
Cuadro N° 26: Créditos contraidos por TELECEL S.A. (créditos en moneda nacional)
Entidad de Financiamiento Monto (Bs) Fecha de Garantia Tasa Fec.ha. de Saldo (Bs)al
desembolso vencimiento 31/03/2019
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 69.600.000 06/04/2018 Quirografaria 4,30% 28/02/2025 69.600.000
Banco Bisa S.A. 69.600.000 12/04/2018 Quirografaria 4,30% 06/03/2025 69.600.000
Banco Econémico S.A. 35.000.000 11/01/2019 Quirografaria 4.50% 10/07/2019 35.000.000
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 30.870.000 25/01/2019 Quirografaria 4.80% 24/07/2019 30.870.000
Banco de Credito de Bolivia S.A. 68.600.000 25/01/2019 Quirografaria 4.50% 24/07/2019 68.600.000
Total (Bs) 273.670.000 273.670.000

Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N° 27: Créditos contraidos por TELECEL S.A. (créditos en moneda extranjera)
Fechade . Tipo de Saldo al 31/03/2019
Acreedor Monto USD desembolso Vencimiento Tasa Garantia en Moneda Local
Leasing — BISA . g
.201. % .722.36
Leasing S.A. 1.201.753,28 27/02/2014 27/02/2023 1% Quirografaria 3.722.361
12/06/2015 Libor +

Barclays Bank 15.474.920,00 15/12/2022 Sin garantia 50.684.122

15/09/2015 0,40%
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15/09/2015
15/06/2016

Total USD 25.229.164,28 84.352.750
Fuente: TELECEL S.A.

Barclays Bank 8.552.491,00 15/12/2022 2,64% Sin garantia 29.946.267

6.3.8. Relaciones especiales entre TELECEL S.A. y el Estado
A la fecha de elaboracién de este Prospecto de emisidon de Bonos TELECEL IV, no existe
ninguna relacion especial entre el emisor y el Estado.

6.3.9.Principales activos de TELECEL S.A.
Al 31 de marzo de 2019, se muestran las cuentas de los principales activos de TELECEL S.A.
Cuadro N° 28: Principales activos de TELECEL S.A. (al 31 de marzo de 2019)

Activo fijo Valor (en millones de Bs) Porcentaje sobre el Activo
Terrenos 369,21 4,26%
Equipos de red y fibra éptica 5.632,36 75,02%
Infraestructura e instalaciones 1.053,97 12,17%
Equipos de computacién, muebles y enseres y vehiculos 1.005,74 11,61%
Equipo electrdnico 64,06 0,74%
Material en transito y obras en curso 536,75 6,20%
Licencias MIC - 0,00%
Otros Equipos - 0,00%
Total Activo Fijo 8.662,09 89,71%
Activo Intangible Valor (en millones de Bs) Porcentaje sobre el Activo
IRU, neto de amortizacién 102,32 10,29%
Licencias, netas de amortizacion 891,69 89,71%
Total Activos Intangibles 994,01 10,29%
TOTAL 9.656,1 100,00%

*Los activos mencionados, no se encuentran en garantia
Fuente: TELECEL S.A.

6.3.10. Relacién econémica con otras empresas que comprometan mas del 10% del patrimonio
de TELECEL S.A.
Ala fecha de elaboracidn de este Prospecto no existe ninguna relacion econémica con otras empresas
que comprometan mas del 10% del patrimonio de TELECEL S.A.

Se aclara que los saldos presentados en el Balance General de la Sociedad, al 31 de octubre de 2018,
respecto a las Deudas Comerciales, Cuentas por Cobrar a Corto Plazo y Deudas Financieras son datos
que agrupan a varios proveedores, clientes y/o entidades de financiamiento; segun sea el caso, y que
en los tres casos estos saldos representan mas del 10% del patrimonio de TELECEL S.A. Sin embargo, no
existen proveedores, clientes, ni entidades de financiamiento con los que individualmente se
mantenga saldos deudores que representen mas del 10% del patrimonio de TELECEL S.A.

6.4. Procesos Legales de TELECEL S.A.
I.  Procesos alLaborales
e Enfecha21dejulio de 2004 Humberto Roger Velarde interpone demanda laboral en contra de
Telecel S.A. en el Juzgado 3ero. del Trabajo y Seguridad Social de Santa Cruz pidiendo el pago
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de beneficios sociales por un monto de Bs.42.381,10 El Juez declard probada la excepcién de
prescripcién de pago interpuesta por Telecel S.A. El demandante apeld la resolucién de
excepcion. En fecha 26 de octubre de 2017 notifican con el Auto de Vista de 27 de septiembre
de 2017 que declara improbada la excepcidn de prescripcion. El 21 de noviembre de 2017 se
traba la relacion procesal y se abre término probatorio. En fecha 19 de marzo de 2018 se
ratifican pruebas y adjuntan precedentes favorables. Actualmente a la espera de cierre de
término probatorio.

e Enfecha 06 de junio de 2012, la Sra. Maria Carolina Rojas Adad interpone demanda laboral en
contra de Telecel S.A. en el Juzgado 5to. del Trabajo y Seguridad Social de Santa Cruz,
reclamando el pago de beneficios sociales y reconocimiento de relacién laboral por un monto
de Bs.21.154,63. A la espera del auto que dispone autos para sentencia.

e El09de enero de 2013, los Sres. Julia Cristina Mansilla Vallejos, Héctor de la Fuente y otros (17
ex frees) interponen demanda laboral contra Telecel S.A. en el Juzgado 4to. del Trabajo y
Seguridad Social de Santa Cruz, reclamando reconocimiento de relacién laboral y el pago de
beneficios sociales por un monto de Bs. 4.018.544.- El 19 de septiembre de 2014 Telecel S.A.
recusa a la Juez, misma que es rechazada. El 21 de noviembre de 2014 la Juez dicta sentencia
declarando probada la demanda en todas sus partes. Telecel apela. En abril de 2015 el Tribunal
Departamental de Justicia revoca el auto de rechazo de recusacién y anula obrados hasta antes
del incidente de nulidad. Los demandantes presentan recurso de casacion. Mediante Auto
Supremo N°53 de fecha 19 de febrero de 2016, el Tribunal Supremo de Justicia declara
infundado el recurso de casacidn, por lo que retorna al juzgado de origen. El 08 de octubre de
2016 notifican a las partes con la radicatoria en el juzgado. En fecha 30 de junio de 2017 notifican
con el decreto de 20 de marzo de 2017 por la que la Juez ratificd su rechazo a la recusacién y
ordena su remisién al superior en grado. Actualmente nos encontramos a la espera de la
revisidn de dicha determinacidn por el Tribunal Departamental de Justicia.

e En fecha 09 de diciembre de 2013, la Sra. Maria Gaby Salvatierra Rojo interpone demanda de
re-liquidacion de beneficios sociales contra Telecel S.A. en el Juzgado 3ero. del Trabajo y
Seguridad Social de Santa Cruz, por un monto de Bs.103.961,23. Telecel S.A. opone excepciones
y contesta. Actualmente nos encontramos a la espera de cierre de término probatorio.

e En fecha 16 de diciembre de 2013, el Sr. Elder Alejandro Molina Meneses, Sueli Adriana
Rodriguez Chavez y otros (11 Ex Frees) interponen demanda Laboral contra Telecel S.A. en el
Juzgado 4to. del Trabajo y Seguridad Social de Santa Cruz reclamando reconocimiento de
relacidn laboral y el pago de beneficios sociales por un monto de Bs 5.653.516,10. Telecel S.A.
opone excepcidn de incompetencia. En fecha 20 de junio de 2014 el Juez declara probada la
excepcion previa de incompetencia y ordena que la controversia sea resuelta por el Juez Civil.
El 01 de julio de 2014 los demandantes apelan. El 14 de abril de 2015 el Tribunal Departamental
de Justicia declara improbada la excepcidn de incompetencia. Telecel S.A presentd recurso de
casacion. En fecha 24 de mayo de 2016 el Tribunal Supremo de Justicia declara infundado el
recurso de casacién respecto a la excepcién de incompetencia. Retorna al juzgado de origeny
en agosto de 2016 el Juez acepta recusacion de los demandantes y el proceso se radica el
proceso en el Juzgado 7° del Trabajo y Seguridad Social. Actualmente a la espera de cierre de
término probatorio.
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e Enfecha21demarzode 2014, el Sr. Rodny Fernando Huanca interpone demanda laboral contra
Telecel S.A. en el Juzgado 1ero. del Trabajo y Seguridad Social de Tarija reclamando el pago de
beneficios sociales por un monto de Bs. 15.303,80. En fecha 12 de junio de 2015 se emite
sentencia que declara probada en parte la demanda y ordena el pago de Bs.13.176, 79. En junio
de 2015 ambas partes apelaron. Actualmente se encuentra radicado en la Sala Social
Administrativa del Tribunal Departamental de Justicia a la espera de turno para dictar
Resolucién.

e En fecha 26 de marzo de 2014, el Sr. Dennys Ariel Torres Echalar interpone demanda laboral
contra Telecel S.A. en el Juzgado 5to. del Trabajo y Seguridad Social de Santa Cruz, reclamando
reconocimiento de relacién laboral y el pago de beneficios sociales por el monto de Bs.
103.930,20. Se presentaron pruebas y actualmente nos encontramos a la espera de cierre de
término probatorio.

e En fecha 09 de septiembre de 2014, el Sr. Jose Ronald Ramos Pinto interpone demanda
reclamando pago de beneficios sociales y reconocimiento de relacién laboral por el monto de
Bs. 352.875,15 contra Telecel S.A. en el Juzgado 2do. del Trabajo de Sucre. Se dictd sentencia
declarando probada en parte la demanda disponiendo el pago de la suma de Bs. 170.380,5.
Telecel apeld. En fecha 15 de agosto de 2016 notifican a Telecel S.A. con el Auto de Vista que
declara improbada la demanda y revoca totalmente la sentencia. El demandante presentd
recurso de casacion que fue resuelto mediante Auto Supremo N°22 por el que Anula el Auto de
Vista e instruye que sin necesidad de turno emita un nuevo Auto de Vista fundamentado.
Actualmente a la espera que el Tribunal Departamental de Justicia emita un nuevo Auto de
Vista.

e Enfecha 03 de agosto de 2015, el Sr. Oscar Lenin Daza interpone demanda a Telecel S.A. pago
de Beneficios Sociales por el monto de Bs. 126.582.77 en el Juzgado 7mo. del Trabajo de Santa
Cruz. Actualmente nos encontramos a la espera de cierre de término probatorio.

e Enfecha27 de enero de 2015, el Sr. Luis Fernando Becerra Barba interpuso demanda por pago
de beneficios sociales por el monto de Bs.30.518, 94 contra Telecel S.A. en el Juzgado 7mo. del
Trabajo de Santa Cruz. En fecha 27 de octubre de 2015 se traba la relacién procesal. Se ofrecen
pruebas y se cierra término probatorio. Actualmente se espera turno para sentencia.

e En fecha 27 de octubre de 2015, el Sr. Manolo Alejandro Antequera interpone demanda por
pago de Beneficios Sociales por el monto de Bs. 273.381.17 contra Telecel S.A. en el Juzgado
Primero de Trabajo y Seguridad Social de La Paz. El 11 de marzo de 2016 el Juez dispuso: 1)
admitir la demanda, disponiendo su traslado y 2) conceder el recurso de apelacién en contra el
rechazo a la excepcién de incompetencia. En fecha 4 de agosto de 2016 Telecel S.A. presenta
memorial de nulidad de notificacién y nulidad de obrados. El Juez dispone la nulidad y en fecha
25 de junio de 2018 notifican con la demanda subsanada. En fecha 28 de junio de 2018 Telecel
S.A. responde y plantea excepciones.

e Enfecha18 dabril de 2016, el Sr. Ken Hansen (ex COO) presenta demanda laboral contra Telecel
S.A. en el Juzgado Quinto de Trabajo y Seguridad Social de Santa Cruz, exigiendo el pago de
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Beneficios Sociales por el monto de Bs. 3.922.323,99. En fecha 28 de abril de 2016 se contesta
la demanda y se plantean excepciones. En fecha 03 de septiembre de 2018 notifican a Telecel
S.A. con: a) la sentencia del Juez de primera instancia que determina el pago de Bs. 739.882,40.-
correspondiente al 24% de lo demandado, como consecuencia de pago de los siguientes
conceptos: Desahucio, indemnizacién tiempo de servicios (3 afios, 6 meses y 20 dias), Vacacién
(48 dias), Aguinaldo 2015, Prima 2015 (7meses y 21 dias) y Bono Corporativo Anual (7meses y 21
dias), mas multa del 30% (Bs. 442.026,90.) y b) la apelacién interpuesta por Ken Hansen. En
fecha 10 de septiembre de 2018 Telecel responde a la apelacidn interpuesta por Ken Hansen y
en fecha 12 de octubre de 2018 Telecel presenta su Apelacién. En enero 2019 parte contraria
contesta y ratifica su apelacién, Telecel se notifica en Marzo con la concesién de apelaciones.

e Enfecha 13 dejunio de 2017, Rocio Cecilia Jordan Yafiez de Ruiz presenta demanda de pago de
beneficios sociales por un monto de Bs. 391.261.- por el supuesto adeudo de los siguientes
pagos: Bono de cumplimiento del 2013 al 2016, Segundos aguinaldos 2013 y 2015 mas multa
contra Telecel S.A. en el Juzgado 1ro del Trabajo y Seguridad Social. En fecha 11 de julio de 2017
notifican a Telecel con la demanda. En fecha 18 de julio de 2017 Telecel contesta la demanda y
opone excepcidn de contradiccidn, imprecisidn y obscuridad de la demanda. Mediante Auto de
17 de agosto de 2017 - el Juez declara probada la excepcidn interpuesta por Telecel S.A. En fecha
20 de junio de 2018 notifican a Telecel con la subsanacién de la demanda presentada por Rocio
Cecilia Jordan Yafiez. En fecha 26 de junio de 2018 Telecel S.A. responde y plantea excepciones.
El 3 de enero de 2019 el Juzgado rechaza las excepciones opuestas y Telecel presenta
reposicion bajo alternativa de apelacion.

e En fecha 7 de septiembre de 2017 notifican con la demanda interpuesta por la Jefatura
Departamental del Trabajo de Oruro ante el Juzgado 3ro del Trabajo y Coactivo Fiscal de Oruro
por cobro por infracciones a leyes sociales por un monto de 20.000.- Bs. correspondiente a la
inspeccidn efectuada el 2013. En fecha 15 de septiembre de 2017, Telecel SA presenté memorial
de descargos. En fecha 6 de octubre de 2017 notifican con la sentencia 160/2017 de 4 de octubre
de 2017 que declara improbada la demanda y prescritas las infracciones. En fecha 13 de octubre
de 2017 notifican con la apelacidn interpuesta por la Jefatura Departamental del Trabajo. En
fecha 17 de octubre de 2017 Telecel S.A. responde la apelacién. Actualmente nos encontramos
ala espera de la emisidn del Auto de Vista.

e En fecha 22 de febrero de 2018 notifican a Telecel con demanda laboral interpuesta por
Ricardina Coajera y otros (despedidos por fraude) ante el Juzgado 3ro de Trabajo de La Paz,
por cobro de beneficios sociales por un monto de Bs. 222.056,08. En fecha 01 de marzo de 2018
Telecel S.A. responde negativamente y opone excepciones. Actualmente nos encontramos ala
espera de apertura de término probatorio y el Auto que conteste a las excepciones planteadas.

Il.  Procesos Regulatorios Telecomunicaciones
e Enfecha 06 de febrero de 2009 la ATT, a denuncia de COMTECO, sanciona a TELECEL S.A. con
la suma de Bs. 16.459.600.- por la supuesta prestacion ilegal de servicios de Telefonia Publica.
Telecel presentd Recurso de Revocatorio y Jerarquico. Ante el rechazo de ambos recursos, el
6 de febrero de 2012 se presenté demanda contenciosa administrativa. En fecha 18 de mayo de
2016 Telecel S.A. presentd accién de inconstitucionalidad concreta contra el Reglamento de
Sanciones, del cual depende el cdlculo de la multa en la sentencia. El 24 de junio de 2016
notifican a Telecel S.A. con la Sentencia que declara improbada la demanda y con decreto de 12
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de julio de 2016 disponen el rechazo in limine de la accidn de inconstitucionalidad. El 27 de
octubre se resuelve una accion de Amparo Constitucional presentado por Telecel concediendo
la tutela solicitada y ordenando que se tramite la accidn de inconstitucionalidad presentada en
mayo. El 29 de noviembre de 2017 notifican con la Resolucién del TSJ que promueve la Accién
de Inconstitucionalidad interpuesta y se remite el expediente al Tribunal Constitucional
Plurinacional. El 03 de mayo de 2018 notifican con el Auto 0017/2018 emitido por el Tribunal
Constitucional Plurinacional que rechaza la admisién de la Accién de Inconstitucionalidad
Concreta. Al quedar ejecutoriada la Sentencia emitida por el Tribunal Supremo de Justicia nos
encontramos a la espera de la accién de cobro de la multa por parte del Regulador.

e En fecha 24 de septiembre de 2013, a denuncia de AXS, la ATT sanciona a TELECEL S.A. con la
suma de Bs. 10.440.000.- por supuesto incumplimiento a instrucciones del regulador al no
restablecer la interconexidn en el plazo instruido. Concluida la etapa administrativa el 21 de
octubre de 2014 se presenté demanda contenciosa-administrativa. En fecha 14 de febrero de
2017, Telecel S.A. presenta memorial solicitando interpretacién pre-judicial. En fecha 20 de
octubre de 2017 notifican con la Resolucién 141/2017 que dispone la remisidon de la
interpretacion prejudicial al Tribunal Andino. Actualmente nos encontramos a la espera del
pronunciamiento del Tribunal Andino.

e Enfecha16 de enero de 2014 la ATT sanciona a TELECEL S.A. con Bs. 10.440.000.- por supuesta
publicidad falsay engafiosa al modificar la promocién denominada “Internet Total” (3 Bs. x 300
MB a 2 Bs. x 50 MB). Concluida la etapa administrativa, el 13 de marzo de 2015 se presenté
demanda Contenciosa-Administrativa al Tribunal Supremo de Justicia. El 17 de marzo de 2016
se presenté memorial solicitando interpretacién pre-judicial. En fecha 27 de marzo de 2017
notifican con providencia de 24 de octubre de 2016 que suspende la tramitacién hasta que se
absuelva la consulta prejudicial. En fecha 16 de mayo de 2017 se remite copia del expediente al
Tribunal Andino. Actualmente nos encontramos a la espera del pronunciamiento del Tribunal
Andino respecto a la interpretacidn prejudicial interpuesta por Telecel S.A.

e En fecha 06 de junio de 2013, la ATT sanciona a TELECEL S.A. con Bs. 2.088.000.- porque
supuestamente no se presentd informacién que permita medir el cumplimiento de metas de
calidad 2010. Concluida la fase administrativa con la ratificacidon de la sancién impuesta, el 4 de
agosto 2015 se presentd demanda Contenciosa Administrativa ante el Tribunal Supremo de
Justicia. En febrero 2016 se presenta solicitud de medidas precautorias pidiendo se ordene la
abstencién de acciones de cobro hasta que concluya el proceso contencioso, en julio 2016 se
concede la medida precautoria; en septiembre 2016 el TSJ dispone no ha lugar a medida
precautoria. En fecha octubre 2017 presentamos memorial solicitando reposicién de la medida
precautoria. Ante la falta de resolucidén en julio de 2018 se reiter¢ solicitud de reposicién de la
medida precautoria solicitada.

e Mediante RAR 172/2016, de 21 de febrero de 2016, la ATT declara probados los cargos
formulados el 28 de octubre de 2015 e impone una multa de Bs. 31.320.000.- por presunta
interrupcién indebida a un ndmero indiscriminado de usuarios y/o abonados, ocasionada por el
triple corte de fibra dptica de 12 de agosto de 2015. Al haber concluido la sede administrativa
con laratificacién de la sanciénimpuesta, el 29 de mayo de 2017 Telecel S.A. interpone demanda
contenciosa administrativa. En fecha 17 de mayo de 2018 Telecel presenta Accion de
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Inconstitucionalidad Concreta (AIC) contra el Art. 37 del Reglamento de Sanciones que da el
calculo del dia multa. En fecha 10 de octubre de 2018, Telecel presenta interpretacién prejudicial
al Tribunal Andino. En fecha 18 de octubre de 2018 se notifica a Telecel SA con el rechazo del
TSJ ala AlC interpuesta, que fue remitida en consulta al Tribunal Constitucional.

e Mediante R.A.R. ATT-DJ-RA TL LP 459/2016 de 08 de abril de 2016, la ATT declard probados los
cargos formulados por incumplimiento de metas de calidad rutas intercentrales 2013,
imponiendo una multa de Bs. 60.487.- Al haber concluido la sede administrativa con la
ratificacion de la sancién impuesta, el 9 de febrero de 2017 Telecel S.A. presenta demanda
Contenciosa Administrativa, sorteado la Sala Social y Administrativa Segunda del Tribunal
Supremo de Justicia. En fecha 3 de noviembre de 2017 notifican con la dduplica y con el decreto
de Auto para sentencia. Actualmente nos encontramos a la espera de la emisién de la
sentencia.

e Mediante R.A.R. 654-2016 de 11 de mayo de 2016 la ATT impone una multa de Bs. 2.088.000.-
por supuesto incumplimiento a la meta de calidad Retardo de Paquetes de Informacién 2013.
Telecel S.A. presentd recurso de revocatoria y la ATT revocd la RAR 654-2016. La ATT se
pronuncia nuevamente y emite la RA RS-ATT-DJ-RA S-TL LP 131-2016, de 28 de diciembre de
2016, imponiendo una multa de Bs. 2.088.000. Habiendo concluido la sede administrativa el 18
de septiembre de 2017, Telecel S.A. presenta demanda contenciosa administrativa, que fue
sorteada a la Sala Social Primera del Tribunal Supremo de Justicia. En fecha 28 de marzo de
2018 notifican con la contestacién de demanda del MOPSV y con el decreto que dispone Auto
para Sentencia por haberse respondido fuera de plazo. En fecha 25 de abril de 2018 notifican
con el auto de 18 de abril de 2018 que acepta la contestacidn fuera de plazo. En fecha 30 de
abril de 2018 Telecel S.A. presenta reposicion al auto de 18 de abril de 2018. Telecel plantea
Amparo Constitucional contra la aceptacidn de la contestacion del MOPSV fuera de plazo y el
juez de garantias concede la tutela. El 15 de enero de 2019 se nos notifica con el Auto que anula
obrados hasta el decreto de 28 de marzo de 2018 que dispone Auto para Sentencia por haberse
respondido fuera de plazo.

e En fecha 04 de abril de 2012, la ATT notificé a Telecel S.A. con el pago de una multa de Bs.
52.936,38 por supuesto incumplimiento a las metas de calidad “Rutas Intercentrales 2009”. Al
haber concluido la sede administrativa con la ratificacién de la sancién impuesta el 11 de febrero
de 2013 se presentd demanda contenciosa administrativa ante el Tribunal Supremo de Justicia.
En fecha 11 de mayo de 2017 notifican a Telecel S.A. con el Auto Supremo N°277/2016, que
declara probada la demanda y resuelve que el MOPSV emita una nueva Resolucién Ministerial.
En fecha 14 de septiembre de 2017 el MOPSV notifica a Telecel S.A. con la Resolucién Ministerial
N° 305, de 13 de septiembre de 2015, por la que da cumplimiento al Auto Supremo N°277/2016 y
ratifica el rechazo del recurso jerarquico planteado por Telecel S.A. En fecha 29 de noviembre
de 2017 Telecel S.A. interpone demanda contenciosa administrativa contra la Resolucion
Ministerial N° 305. Actualmente se encuentra radicada en la Sala Social Primera de Tribunal
Supremo de Justicia donde, una vez contestada la demanda y presentadas la réplica y duplica,
en fecha 18 de octubre de 2018 se notifica a Telecel con Decreto de Autos para Sentencia.

lll.  Procesos Regulatorios Autoridad del Juego

e La Autoridad de Juego multa a Telecel S.A. el 23 de mayo de 2016 con 14.000.- UFV’s por la

promocién Tigo Star Lanzamientos. Al haber concluido la sede administrativa con la ratificacion
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de lasancidnimpuesta el 25 de enero de 2017 se presenté demanda contenciosa administrativa,
que fue admitida en fecha 2 de marzo de 2017 por la Sala Social y Administrativa Segunda del
Tribunal Supremo de Justicia. Actualmente se encuentra con auto para sentencia.

e LaAutoridad de Juego multa a Telecel con 12.000.- UFV’s mediante la Resolucién Sancionatoria
N°10-00074-17 de 26 de mayo de 2017 (RS N° 10-00072-17). Al haber concluido la sede
administrativa con la ratificacién de la sancién impuesta el 16 de febrero de 2018 Telecel
presenta demanda contenciosa administrativa contra la RM 014, misma que es admitida por la
Sala Social Segunda del Tribunal Supremo de Justicia. El MEFP contestd y se presentara réplica.

IV.  Procesos Medio Ambientales
e Mediante Resolucién Administrativa la Sub Alcaldia de la zona periférica del Gobierno
Municipal de La Paz sanciona a Telecel S.A. con una multa de 5.000 UFVs y con el retiro de
estructuras por no contar con la autorizacién municipal para la RBS VINO TINTO. Concluida la
etapa administrativa, el 24 de abril de 2015 se presenté demanda Contenciosa Administrativa
ante el Tribunal Departamental de Justicia de La Paz. Actualmente se espera el Auto de Vista.

V. Civiles en contra de Telecel S.A.

e Enfecha 08 de noviembre de 2018, Telecel es citada con una demanda ordinaria interpuesta
por COSETT pidiendo pago de dafios por Bs. 980.000.- a causa de un supuesto incumplimiento
de contrato y nulidad de procesos ejecutivo ganado por Telecel S.A. por el cobro de Bs.
3.138.280,46. El 3 de enero de 2019 se contestd la demanda y planted excepciones; a la espera
de la resolucién sobre excepciones y sefialamiento de audiencia para juicio oral.

e Enfecha 18 de febrero de 2019, en audiencia de Accién Popular por COSETT contra Telecel S.A.
ante el peligro inminente de quiebra ocasionado por la falta de pago de Telecel de una supuesta
deuda por uso de infraestructura de COSETT desde 2001; la Juez Publico de Nifiez y
Adolescencia 2° de Tarija concedid la tutela y ordend el pago de Bs. 101.623.970,96. La sentencia
fue declarada con efecto suspensivo hasta que sea revocada o ratificada por el Tribunal
Constitucional Plurinacional. El expediente se encuentra radicado en el TCP esperando turno
para revision.

6.5. Hechos Relevantes
Cuadro N° 29: Hechos Relevantes recientes de TELECEL S.A.
Fecha Hecho Relevante
Telefénica Celular de Bolivia S.A. informa que en fecha 25 de Junio 2019 la Sra. Sandra Del Pilar Ospina
Vargas presento su renuncia al cargo Gerente de Tesoreria que ejercia en la sociedad, siendo efectiva el
30 de Junio del 2019, para ejercer el cargo de Financial Risks Manager en la corporacién. En su remplazo
se designé como Gerente de Tesoreria interino a Tania Landivar Jimenez.
Telefénica Celular de Bolivia S.A informa las determinaciones de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas realizada el dia martes 30 de abril del 2019 a horas 16:00 pm sin necesidad de convocatoria
previa, al estar presente el 100% de los accionistas:
1. Se aprobaron las modificaciones a las condiciones de las emisiones de Bonos TELECEL IIl y
Bonos TELECEL IV aprobadas por Junta General Extraordinaria de Accionistas de Fecha 31 de
enero 2019.
2. Seaprobd laincorporacién de un ejecutivo de la sociedad como delegado para definir las
caracteristicas operativas y aspectos operativos de las Emisiones de Bonos TELECEL Il y
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Bonos TELECEL IV aprobadas por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 31 de
enero 2019.
3. Sedesigno a dos representantes para la firma del Acta.
La Bolsa Boliviana de Valores S.A. informa que Telefénica Celular de Bolivia S.A. ha informado las
determinaciones de Centésima Junta General Ordinaria de Accionistas realizada el dia 29 de marzo del
2019:
Se aprobd la memoria anual de la gestién 2018.
Se aprobé el informe del sindico de la gestion 2018.
Se aprobé el informe de auditoria externa de la gestion 2018.
Se aprobd el Balance General y Estado de resultados de la gestidn 2018.
Se determind que las utilidades obtenidas en la gestion 2018 ascienden al valor de Bs 67.910.433
las mismas que no seran distribuidas. Asimismo, se aprobd por unanimidad la distribucién de
las utilidades no pagadas de la gestién 2014 y 2015 hasta un monto de 282.484.643,94 Bs.
equivalente a Bs.140,15 por accidn, los mismos que serdn distribuidos hasta final de la presente
gestién
6. Se procedié a la eleccidn de cinco directores titulares, quedando como titulares los sefiores:
Esteban Iriarte, Xavier Rocoplan, Salvador Escalon, Marcelo Benitez, Luciano Marino y como
Directores Suplentes a los sefiores: Karen Salas-Morales, Paola Guzman, Miguel Garay.
7. Se designé como sindico titular para la gestidn 2019 al sefior Herman Stelzer Jimenez, y como
sindico suplente a la sefiora Maria Ximena Callau Videz.
8. Se determind la remuneracién y fianzas para directores y sindicos.
9. Se designd para la gestién 2019 a la firma Ernst & Young como auditores externos de la
sociedad.
10. Autorizacién, Aprobacién y firma del Acta.
Telefdénica Celular de Bolivia S.A informa las determinaciones de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas realizada el dia jueves 31 de enero del 2019 a horas 9:00 am sin necesidad de convocatoria
previa, al estar presente el 100% de los accionistas:
1. Se aprobd por unanimidad dos emisiones de bonos para su oferta ptblica en el mercado de valores.
2. Se designod a dos representantes para la firma del acta.
Telefdnica Celular de Bolivia S.A. informa las determinaciones del Directorio del dia viernes 21 de
diciembre del 2018:
1. Aprobacidn de Convocatoria para Junta General Extraordinaria de Accionistas, que se llevard a cabo
durante el mes de enero de 2019, en el domicilio de la sociedad, ubicado en la Avenida Doble Via la
Guardia Calle Santa Teresa N° 4050, en la que se deberd tratar el siguiente Orden del Dfa:
a) Consideraciény aprobacion de un Programa de Emisiones de Bonos.
b) Autorizacién, aprobacién y firma del acta.
El Directorio decidié de manera undnime aprobar la Convocatoria a la Junta General Extraordinaria de
Accionistas de la Sociedad; encomendando a la administracién la realizacién de las gestiones y
formalidades correspondientes.
2. Aprobacién y autorizacién para la obtencién de financiamiento bancario de hasta $ 20.000.000
(Veinte millones 00/100 Ddlares Americanos), en moneda local.
Telefdénica Celular de Bolivia S.A. informa las determinaciones de la Asamblea General de Tenedores de
BONOS TELECEL Il — EMISION 1 realizada el dia viernes 23 de noviembre del 2018 a horas 11:30 am

Va2

1. Se procedi6 a dar lectura al informe del emisor no existiendo observaciones al mismo.
2. LaRepresentante Comun de los Tenedores de Bonos la Sr. Evelyn Soraya Jasmin Grandi
Gomez expuso su informe de manera detallada, no existiendo observaciones al mismo.
3. Se designd para la firma del Acta de la Asamblea de Tenedores de Bonos al Sr. Christian
Enrique Villavicencio Ortiz, representante de BBVA Prevision AFP S.A. para el FCl, y al Sr. Jorge
Zerdas Cisneros, representante de Futuro de Bolivia S.A. AFP para el FCl, en representacion de
los Tenedores de Bonos.
Telefénica Celular de Bolivia S.A. informa las determinaciones de la Asamblea General de Tenedores de
BONOS TELECEL Il — EMISION 2 realizada el dia viernes 23 de noviembre del 2018 a horas 10:30 am

1. Se procedid a dar lectura al informe del emisor no existiendo observaciones al mismo.
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2. LaRepresentante Comun de los Tenedores de Bonos la Sr. Evelyn Soraya Jasmin Grandi
Gdmez expuso su informe de manera detallada, no existiendo observaciones al mismo.
3. Sedesignd para la firma del Acta de la Asamblea de Tenedores de Bonos al Sr. Christian
Enrique Villavicencio Ortiz, representante de BBVA Previsién AFP S.A. para el FCl, y al Sr. Jorge
Zerdas Cisneros, representante de Futuro de Bolivia S.A. AFP para el FCl, en representaciéon de
los Tenedores de Bonos.
Telefdénica Celular de Bolivia S.A. informa las determinaciones de la Asamblea General de Tenedores de
BONOS TELECEL Il — EMISION 3 realizada el dia viernes 23 de noviembre del 2018 a horas 09:30 am

1. Se procedid a dar lectura al informe del emisor no existiendo observaciones al mismo.
2. LaRepresentante Comun de los Tenedores de Bonos la Sr. Evelyn Soraya Jasmin Grandi
GAmez expuso su informe de manera detallada, no existiendo observaciones al mismo.
Se decidié por unanimidad ratificar a la Sefiora Evelyn Soraya Jasmin Grandi Gémez como
representante comun de tenedores de bonos de la emisién BONOS TELECEL Il - EMISION 3.
4. Se designd para la firma del Acta de la Asamblea de Tenedores de Bonos al Sr. Christian
Enrique Villavicencio Ortiz, representante de BBVA Previsién AFP S.A. para el FCl, y al Sr. Jorge
Zerdas Cisneros, representante de Futuro de Bolivia S.A. AFP para el FCl, en representacién de
los Tenedores de Bonos.
Telefdénica Celular de Bolivia S.A. informa las determinaciones de la Asamblea General de Tenedores de
BONOS TELECEL S.A. — EMISION 1 realizada el dia viernes 23 de noviembre del 2018 a horas 08:30 am

1. Se procedid a dar lectura al informe del emisor no existiendo observaciones al mismo.
2. LaRepresentante Comun de los Tenedores de Bonos la Sr. Evelyn Soraya Jasmin Grandi
Gomez expuso su informe de manera detallada, no existiendo observaciones al mismo.
3. Sedesignd para la firma del Acta de la Asamblea de Tenedores de Bonos al Sr. Christian
Enrique Villavicencio Ortiz, representante de BBVA Previsién AFP S.A. para el FCl, y al Sr. Jorge
Zerdas Cisneros, representante de Futuro de Bolivia S.A. AFP para el FCl, en representacion de
los Tenedores de Bonos.
Telefdnica Celular de Bolivia informa, que en fecha 09 de noviembre 2018 realizé la publicacidn de la
convocatoria a Asamblea General de Tenedores de Bonos en el diario Pagina 7, en virtud a lo
determinado por el articulo 657 del Cédigo de Comercio y por las Juntas Generales Extraordinarias de
Accionistas de fecha 23 de junio y 18 de Septiembre y 22 de Octubre de 2015 y conforme a las
disposiciones contenidas en los numerales 2.4.30 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de
Bonos TELECEL Il y 2.4.29 del Prospecto Complementario de la emisién BONOS TELECEL Il - EMISION 1;
Telefdnica Celular de Bolivia S.A. convoca a Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emision
BONOS TELECEL Il — EMISION 1 que se llevara a cabo el dia viernes 23 de noviembre de 208, a horas
11:30 a.m., en las oficinas de la sociedad ubicadas en la Av. Doble Via la Guardia 5to anillo Calle Santa
Teresa N° 4050 de la ciudad de Santa Cruz - Bolivia, para considerar el siguiente orden del dfa:

1. Informe del Emisor.
2, Informe del representante Comun de Tenedores de Bonos.
3. Designacién de dos representantes para la firma del Acta.

Podran participar en la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL Il -
EMISION 1, en forma personal o mediante apoderado, aquellos Tenedores que hagan constar su
derecho propietario sobre cada Bono de la emision BONOS TELECEL Il — EMISION 1, con un (1) dia de
anticipacion a la fecha de celebracién de la Asamblea y cuyo nombre figure en los registros de la
Entidad de Dep6sito de Valores de Bolivia S.A.(EDV).

Los Tenedores deberdn acreditar su personeria mostrando el Certificado de Acreditacidn de Titularidad
(CAT) emitido por la EDV.
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Los apoderados que representen a Tenedores de Bonos de la emision BONOS TELECEL I — EMISION 1,
deberdn presentar el poder suficiente que acredite su condicién. Los Tenedores o sus apoderados,
deberdn portar sus cédulas de identidad.

Telefdénica Celular de Bolivia informa, que en fecha 09 de noviembre 2018 realizé la publicacién de la
convocatoria a Asamblea General de Tenedores de Bonos en el diario Pagina 7, en virtud a lo
determinado por el articulo 657 del Cédigo de Comercio y por las Juntas Generales Extraordinarias de
Accionistas de fecha 23 de Junio de 2015; 30 de Mayo 2016 y conforme a las disposiciones contenidas en
los numerales 2.4.30. del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos TELECEL Il y 2.4.29.del
Prospecto Complementario de la emisién BONOS TELECEL Il - EMISION 2; Telefénica Celular de Bolivia
S.A. convoca a Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL Il - EMISION 2
que se llevard a cabo el dia viernes 23 de Noviembre de 2018, a horas 10:30 a.m., en las oficinas de la
sociedad ubicadas en la Av. Doble Via la Guardia 5to anillo Calle Santa Teresa N° 4050 de la ciudad de
Santa Cruz - Bolivia, para considerar el siguiente orden del dia:

1. Informe del Emisor.
2. Informe del representante Comtn de Tenedores de Bonos.
3. Designacion de dos representantes para la firma del Acta.

Podran participar en la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL Il -
EMISION 2, en forma personal o mediant/e apoderado, aquellos Tenedores que hagan constar su
derecho propietario sobre cada Bono de la emision BONOS TELECEL Il = EMISION 2, con un (1) dia de
anticipacion a la fecha de celebracidn de la Asamblea y cuyo nombre figure en los registros de la Entidad
de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.(EDV).Los Tenedores deberan acreditar su personeria mostrando
el Certificado de Acreditacién de Titularidad (CAT) emitido por la EDV.Los apoderados que representen
a Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL II —-EMISION 2, deberdn presentar el poder
suficiente que acredite su condicidon. Los Tenedores o sus apoderados, deberan portar sus cédulas de
identidad.

Telefdnica Celular de Bolivia informa, que en fecha 09 de noviembre 2018 realizé la publicacién de la
convocatoria a Asamblea General de Tenedores de Bonos en el diario Pagina 7, en virtud a lo
determinado por el articulo 657 del Cédigo de Comercio y por las Juntas Generales Extraordinarias de
Accionistas de fecha 23 de Junio de 2015; 20 de Julio de 2017 y conforme a las disposiciones contenidas
en los numerales 2.4.30.del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos TELECEL Il 'y
2.4.29.del Prospecto Complementario de la emision BONOS TELECEL Il - EMISION 3; Telefénica Celular
de Bolivia S.A. convoca a Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emision BONOS TELECEL Il —
EMISION 3 que se llevard a cabo el dia viernes 23 de Noviembre de 2018, a horas 09:30 a.m., en las
oficinas de la sociedad ubicadas en la Av. Doble Via la Guardia 5to anillo Calle Santa Teresa N° 4050 de la
ciudad de Santa Cruz - Bolivia, para considerar el siguiente orden del dia:

Informe del Emisor.

Informe del representante Comun de Tenedores de Bonos.

Eleccidn o ratificacion del Representante Comtn de Tenedores de Bonos
Designacion de dos representantes para la firma del Acta.

ENEVVIVEFS

Podran participar en la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL Il —
EMISION 3, en forma personal o mediante apoderado, aquellos Tenedores que hagan constar su
derecho propietario sobre cada Bono de la emision BONOS TELECEL Il — EMISION 3, con un (1) dia de
anticipacion a la fecha de celebracién de la Asamblea y cuyo nombre figure en los registros de la
Entidad de Dep6sito de Valores de Bolivia S.A.(EDV).

Los Tenedores deberdn acreditar su personeria mostrando el Certificado de Acreditacidn de Titularidad
(CAT) emitido por la EDV.
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Los apoderados que representen a Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL Il - EMISION 3,
deberdn presentar el poder suficiente que acredite su condicién. Los Tenedores o sus apoderados,
deberdn portar sus cédulas de identidad.

Telefdénica Celular de Bolivia informa, que en fecha 09 de noviembre 2018 realizé la publicacién de la
convocatoria a Asamblea General de Tenedores de Bonos en el diario Pagina 7, en virtud a lo
determinado por el articulo 657 del Cédigo de Comercio y por las Juntas Generales Extraordinarias de
Accionistas de fecha 20 de enero y 8 de febrero de 2012 y conforme a las disposiciones contenidas en
los numerales 2.4.28 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos TELECEL S.A. y 2.4.28
del Prospecto Complementario de la emisién BONOS TELECEL S.A. — EMISION 1; Telefénica Celular de
Bolivia S.A. convoca a Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emision BONOS TELECEL S.A. -
EMISION 1 que se llevard a cabo el dia Viernes 23 de Noviembre de 2018, a horas 08:30 a.m., en las
oficinas de la sociedad ubicadas en la Av. Doble Via la Guardia 5to anillo Calle Santa Teresa N° 4050 de la
ciudad de Santa Cruz - Bolivia, para considerar el siguiente orden del dia:

1. Informe del Emisor.
2. Informe del representante Comun de Tenedores de Bonos.
3. Designacidon de dos representantes para la firma del Acta.

Podrdn participar en la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la emisién BONOS TELECEL S.A. -
EMISION 1, en forma personal o mediante apoderado, aquellos Tenedores que hagan constar su
derecho propietario sobre cada Bono de la emisién BONOS TELECEL S.A. — EMISION 1, con un (1) dia de
anticipacion a la fecha de celebracién de la Asamblea y cuyo nombre figure en los registros de la
Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.(EDV).

Los Tenedores deberdn acreditar su personeria mostrando el Certificado de Acreditacién de Titularidad
(CAT) emitido por la EDV.

Los apoderados que representen a Tenedores de Bonos de la emision BONOS TELECEL S.A. - EMISION
1, deberan presentar el poder suficiente que acredite su condicién. Los Tenedores o sus apoderados,
deberdn portar sus cédulas de identidad

Telefdnica Celular de Bolivia S.A comunica que en fecha 1 de noviembre de 2018 designd a la Sefiora
Bruna da Gama Moreira en el cargo de Oficial de integridad y cumplimiento, quien asumird dicho cargo
a partir del 1 de noviembre de 2018.

Asimismo, informar, que se modificé el nombre del cargo que anteriormente se denominaba Gerente
de Integridad.

6.6. Anidlisis e interpretacion de los Estados Financieros
El presente anadlisis financiero fue realizado en base a los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2016, y al 31 de diciembre de 2017 auditados por Ernest & Young Ltda, al 31 de diciembre de 2018
auditado por Berthin Amengual y Asociados S.R.L. Asimismo se presentan de manera referencial los
Estados Financieros al 31 de marzo de 2019 preparados por el Sefior Rubén Dario Mercado Antezana
en su cargo de Contador Senior de ingresos de TELECEL S.A., quien esta como responsable de esta
funcion desde junio de 2018, y revisados por la firma de Auditoria Externa Ernst & Young Ltda.

Para el siguiente andlisis, se utilizaron las cifras al 31 de diciembre de 2016, al 31 de diciembre de 2017 y
al 31 de diciembre de 2018 re-expresadas al valor de la UFV del 31 de marzo de 2019 para propdsitos

comparativos.

UFV al 31 de diciembre del 2016 = 2,17259
UFV al 31 de diciembre del 2017 = 2,23694
UFV al 31 de diciembre del 2018 = 2,29076
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UFV al 31 de marzo del 2019 = 2,29851

La informacidén financiera presentada a continuacién estd expresada en millones de Bolivianos. El
respaldo de las cifras presentadas se encuentra en el punto 7. del presente Prospecto de Emisidn, el
cual contiene los Estados Financieros de la empresa, el andlisis horizontal o de tendencia, el andlisis
vertical y los indicadores financieros.

6.6.1. Balance General
6.6.1.1. Activo Total
El Activo de TELECEL S.A. estd compuesto por las siguientes cuentas: disponibilidades, inversiones
temporarias, cuentas por cobrar comerciales, cuentas por cobrar con ENTEL S.A., cuentas por cobrar a
relacionadas (porcidn corriente), otras cuentas por cobrar, inventario, impuesto diferido, cuentas por
cobrar arelacionadas (porcién no corriente), activo fijo, activos intangibles e inversiones permanentes.
El activo total de TELECEL S.A. al 31 de diciembre de 2016 reportd Bs5.585,02 millones, al 31 de diciembre
de 2017 ascendié a Bs5.972,05 millones mientras que al 31 de diciembre de 2018 alcanzo Bs5.551,66
millones.

Grafico N° 2: Activo total (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

A diciembre de 2016 el activo corriente asciende a Bs1.343,10 millones, representando 24,05% del activo
total; en el 2017 reportd Bs 1.454,77 millones, equivalente al 24,36% del activo total y en la gestion 2018
alcanzd Bs918,16 millones, representando el 16,54% del activo total.

Al 31 de diciembre de 2016 el activo no corriente sumaé Bs4.241,92 millones, correspondiente al 75,95%
del activo total; en el 2017 reportd Bs4.517,28 millones, equivalentes al 75,64% del activo total y en la
gestion 2017 alcanzd Bs4.633,50 millones, igual al 83,46% del activo total.

Entre las gestiones 2016 y 2017 se observa un incremento de Bs387,03 millones (6,93%) explicado por

el aumento de activo no corriente en Bs275,36 millones (6,49%) ocasionado al crecimiento de las
inversiones permanentes.
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Entre el 2017 y 2018 el activo total de la empresa disminuye en Bs420,39 millones (7,04%), debido a la
reduccion del activo corriente en Bs536,61 millones (36,89%) debido principalmente por las
disponibilidades.

Al 31de marzo de 2019 el activo total de la Sociedad asciende a Bs5.760,33 millones. Asimismo, el activo
corriente suma Bs1.125,30 millones y el activo no corriente suma Bs4.635,04 millones; representando
el 19,54% y el 80,46% del activo total, respectivamente.

6.6.1.1.1. Activo Corriente
Disponibilidades
Las disponibilidades de la empresa estdn compuestas por: caja y fondos fijos, cuentas corrientes en
bancos y depdsitos en garantia.

Al 31 de diciembre de 2016 alcanzaron Bs531,74 millones correspondientes al 9,52% del activo total; al
31 de diciembre de 2017 registraron Bs672,57 millones equivalentes al 11,26% del total activo; mientras
que al 31 de diciembre de 2018 sumaron Bs304,30 millones equivalentes a 5,48% del activo total.

Grafico N° 3: Disponibilidades
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Fuente: TELECEL S.A.

Entre las gestiones 2016 y 2017 esta cuenta muestra un crecimiento de la cuenta en Bs140,83 millones
(26,48%) que fue ocasionado por el incremento de la cuenta cuentas corrientes en bancos en Bs148,49
millones (28,90%) debido al financiamiento por la emisién de Valores denominada “Bonos Telecel Il -
Emisién 3”.

Entre las gestiones 2017 y 2018 se muestra una disminucién de la cuenta disponibilidades de Bs368,27
millones equivalentes a 54,76% debido a la disminucidn de las cuentas corrientes en bancos.

Al 31 de marzo de 2019 las disponibilidades de TELECEL S.A. muestran un saldo de Bs363,21 millones,
que representan el 6,31% del activo total.

Cuentas por Cobrar Comerciales (netas de prevision para incobrables)
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Las cuentas por cobrar comerciales estan compuestas por: cuentas por cobrar a clientes, cuentas por
cobrar a distribuidores y cuentas por cobrar a otros operadores.

Las cuentas por cobrar comerciales se reconocen inicialmente a su valor nominal y subsecuentemente
se valorizan a su costo amortizado, menos la previsidn para incobrables. La prevision para incobrables
de las cuentas por cobrar comerciales se establece cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad
no podra cobrar todos los montos vencidos de acuerdo con los términos originales pactados.

Los datos muestran que para diciembre de 2016 alcanzaron Bs238,20 millones, correspondientes al
4,27% del activo total; para diciembre de 2017 reportaron Bs248,61 millones, representando un 4,16%
del activo total mientras que para diciembre de 2018 se registraron Bs286,15 millones equivalentes a
5,15% del total activo.

A diciembre 2017 se observa un incremento de Bs10,41 millones (4,37%) debido a cuentas por cobrar a
clientes.

Grafico N° 4: Cuentas por Cobrar Comerciales
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Fuente: TELECEL S.A.

A diciembre 2018 esta cuenta muestra un nuevo incremento de Bs37,54 millones (15,10%) esto fue
ocasionado por cuentas por cobrar a clientes.

Al 31de marzo de 2019 las cuentas por cobrar comerciales ascienden a Bs319,47 millones y representan
el 5,55% del total activo.

Cuentas por Cobrar a ENTEL S.A.

En esta cuenta se registran las deudas que tiene ENTEL S.A. para con TELECEL S.A. por el tréfico de
interconexidn entrante y saliente entre mdviles.
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Las cuentas por cobrar a ENTEL S.A. al 31 de diciembre de 2016 registraron Bs9,52 millones igual al 0,17%
del activo total; al 2017 fueron Bs2,66 millones representando 0,04% del activo total; mientas que para
el 2018 sumaron Bs1,55 millones, equivalentes al 0,03%.

Es importante mencionar que la Sociedad ha implementado un proceso de conciliacién de cuentas por
cobrar y cuentas por pagar con ENTEL S.A. y las variaciones en esta cuenta se deben principalmente a

dicha conciliacién.

Al 31 de marzo de 2019 esta cuenta muestra un saldo de Bs1,59 millones que representan el 0,03% del
activo total.

Grafico N° 5: Cuentas por cobrar a ENTEL (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Otras Cuentas por Cobrar
Las otras cuentas por cobrar estan compuestas por: anticipos a proveedores, anticipos al impuesto de
las transacciones, gastos pagados por anticipado.

Grafico N° 6: Otras Cuentas por cobrar (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Para diciembre de 2016 sumd Bs290,41 millones, correspondientes al 5,20% del activo total; para
diciembre de 2017 reportd Bs286,21 millones, representando un 4,79% del activo total mientras que
para diciembre de 2018 reportd Bs285,11 millones, representando un 5,14% del activo total.

Entre diciembre 2016 y diciembre 2017 la cuenta disminuye en Bs4,19 millones (1,44%), se produjo
debido al anticipo a proveedores. A finales de la gestidn 2018 las cuentas por cobrar se reducen
nuevamente en Bs1,10 millones (0,38%), ocasionado la disminucién de la cuenta anticipo al impuesto de
las transacciones.

Al 31 de marzo de 2019 otras cuentas por cobrar ascienden a Bs400,25 millones y representan el 6,95%
del total activo.

6.6.1.1.2. Activo No Corriente
Activo Fijo (neto de depreciacién acumulada)
La cuenta mds importante del Activo no corriente es la cuenta del activo fijo y estd compuesto por:
terreno, equipos de red y fibra dptica, edificio, infraestructura e instalaciones, equipo de computacion,
equipo de fibra éptica, muebles y enseres, vehiculos, equipo electrénico, teléfonos, equipo de oficina,
material en trdnsito y obras en curso y Licencias MIC.

Grafico N° 7: Activo fijo (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

La Sociedad efectud una revalorizacién técnica de todos sus activos fijos al 30 de septiembre de 2002.
Los valores resultantes de dicho revaltio son actualizados segtin lo mencionado en el parrafo siguiente.
Estos bienes se deprecian, utilizando el método de linea recta en base a los afios de vida util
determinados por el perito independiente.

A partir del 1 de enero de 2010, las vidas utiles utilizadas por la Sociedad para depreciar ciertos
elementos de sus activos fijos fueron modificadas con el objetivo de utilizar tasas de depreciacién
ajustadas a la naturaleza, condicién y uso de dichos activos. El cambio de estas estimaciones ha sido
aplicado de forma prospectiva de acuerdo con lo establecido en la Norma de Contabilidad N°13.

Al 31de diciembre de 2016 alcanzd Bs2.969,69 millones igual al 53,17% del activo total, al 31 de diciembre
de 2017 ascendié a Bs3.291,31 millones correspondiente al 55,11% del activo total y 31 de diciembre de
2018 alcanzd Bs3.311,88 millones igual al 59,66% del activo total.

Entre las gestiones 2016 y 2017 esta cuenta se incrementa en Bs321,62 millones (10,83%) fue el resultado
de las inversiones que realizd la sociedad en el periodo mencionado, principalmente en equipos de red
y de de fibra dptica.

Entre las gestiones 2016 y 2017 el activo fijo experimentd un nuevo aumento de Bs20,57 millones
(0,62%) debido a equipo de red y fibra dptica.

Es importante resaltar que anualmente la Sociedad elabora un plan de inversiones en activos
productivos, los cuales irdn a incrementar el activo fijo, y que tienen como objetivo ampliar y mejorar
los servicios brindados.

Al 31 de marzo de 2019 esta cuenta muestra un saldo de Bs3162,38 millones que representan un 54,90%
del activo total.

6.6.1.2. Pasivo
El pasivo de TELECEL S.A. esta compuesto por las siguientes cuentas: deudas comerciales, cuentas por
pagar a ENTEL S.A., deudas financieras (porcion corriente), deudas con compafiias relacionadas
(porcién corriente), deudas fiscales y sociales (porcién corriente), ingresos diferidos, deudas
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financieras (porcién no corriente), deudas con compaiiias relacionadas (porcién no corriente), deudas
fiscales y sociales (porcidn no corriente), otros pasivos no corrientes y prevision para indemnizaciones.

Grafico N° 8: Pasivo total (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

El pasivo total al 31 de diciembre de 2016 reporté Bs3.650,47 millones, equivalentes al 65,36% del total
pasivo y patrimonio neto; al 31 de diciembre de 2017 alcanzé Bs4.011,08 millones, igual al 67,16% del
total pasivo y patrimonio neto; finalmente al 31 de diciembre de 2018 ascendié a Bs3.915,52 millones,
representando 70,53% del total pasivo y patrimonio neto.

Entre las gestiones 2016 y 2017 hubo un incremento del pasivo total en Bs360,60 millones (9,88%), ya
que la cuenta deudas fiscales y sociales (porcién no corriente) crecieran en Bs6,99 millones.

Entre las gestiones 2017 y 2018 existe una disminucién del pasivo total en Bs95,56 millones (2,38%)
ocasionada por el aumento del pasivo no corriente que disminuyo Bs373,40 millones (15,76%).

A diciembre de 2016 el pasivo corriente ascendid a Bs1.371,95 millones, representando 24,56% del total
pasivo y patrimonio neto; a diciembre de 2017 reportd Bs 1.641,35 millones, equivalente al 27,48% del
total pasivo y patrimonio neto y a diciembre de 2018 alcanzé Bs 1.919,20 millones, igual al 34,57% del
total pasivo y patrimonio neto.

Al 31 de diciembre de 2016 el pasivo no corriente alcanzé Bs2.278,53 millones, representando 40,80%
del total pasivo y patrimonio neto; al 31 de diciembre de 2017 sumd Bs2.369,72 millones,
correspondiente al 39,68% del total pasivo y patrimonio neto y finalmente al 31 de diciembre 2018
reportd Bs1.996,32 millones, igual al 35,96% del total pasivo y patrimonio neto.

Al 31 de marzo de 2019 el pasivo total sumd Bs4.030,12 millones, representando el 69,96% del total
pasivo y patrimonio neto. Asi mismo el pasivo corriente asciende a Bs2.034,19 millones y el pasivo no
corriente asciende a Bs1.995,93 millones; representando el 35,31% y el 34,65% del total pasivo y
patrimonio, respectivamente.
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6.6.1.2.1. Pasivo Corriente
Deudas Comerciales
Las deudas comerciales estan compuestas por: cuentas por pagar a proveedores CAPEX, cuentas por
pagar a proveedores de bienes y servicios, cuentas por pagar a otros proveedores y otras cuentas por
pagar comerciales.

Las deudas comerciales se valdan a su valor nominal, incorporando en caso de corresponder, los
intereses devengados al cierre del ejercicio, segun las cldusulas especificas de cada operacidn.

Grafico N° 9: Deudas comerciales (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Para el 2016 las deudas comerciales alcanzaron Bs745,52 millones, equivalentes al 13,35% del total
pasivo y patrimonio neto; para diciembre 2017 reportaron Bs758,94 millones correspondientes al 12,71%
del total pasivo y patrimonio neto; finalmente para diciembre 2018 las deudas comerciales ascendieron
a Bs654,16 millones, representando 11,78% de total pasivo y patrimonio neto.

Entre diciembre 2016 y el 2017 se produce un incremento en la cuenta en Bs13,42 millones (1,80%),
explicado principalmente nuevamente cuentas por pagar a otros proveedores.

Entre diciembre 2017 y diciembre 2018 se observa una disminucién de Bs104,77 millones (13,81%) como
consecuencia de la disminucidn de cuentas por pagar a proveedores de bienes y servicios.

Al 31 de marzo de 2019 las deudas comerciales suman Bs576,54 millones y representan 10,01% del total
pasivo y patrimonio.

Deudas Financieras (porcién corriente)

Las deudas financieras de la empresa TELECEL S.A. estdn compuestas por deudas tanto locales como
deudas extranjeras; Barclays Bank, BISA Leasing S.A., Banco Mercantil S.A., Banco BISA S.A., y
financiamiento obtenido a través de los Bonos TELECEL S.A. — Emisidn 1, Bonos TELECEL Il — Emisién 1,
Bonos TELECEL- Emisién 2 y Bonos TELECEL- Emisidn 3.
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Los préstamos se reconocen inicialmente a su valor nominal, neto de los costos incurridos en la
transaccion. Estos préstamos se registran posteriormente a su costo amortizado. Cualquier diferencia
entre los fondos recibidos y el valor exigible, se reconocen en el estado de ganancias y pérdidas durante
el periodo de vigencia del préstamo, utilizando como método de calculo la tasa de interés efectiva.

Grafico N° 10: Deudas financieras (porcién corriente) (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Las deudas financieras (porcién corriente) de TELECEL S.A. en diciembre 2016 sumaron Bs240,67
millones correspondientes a 4,31% del total pasivo y patrimonio neto, en diciembre 2017 las deudas
financieras ascienden a Bs447,44 millones equivalentes al 7,49% del total pasivo y patrimonio neto;
finalmente para diciembre 2018 fueron de Bs512,42 millones representando 9,23% del total pasivo y
patrimonio neto.

Entre 2016 y 2017 existe un nuevo aumento de las deudas financieras en Bs206,77 millones (85,91%)
debido a reclasificacién deuda de largo plazo a corto plazo.

Entre el 2017y 2018 existe un nuevo incremento del 14,52% que representa Bs64,98 millones ocasionado
por reclasificaciéon de deuda financiera de largo plazo a corto plazo.

Al 31 de marzo de 2019 las deudas financieras de corto plazo suman Bs638,45 millones y representan
11,08% del total pasivo y patrimonio.

6.6.1.2.2. Pasivo no Corriente
Deudas financieras (porcion no corriente)
Las deudas financieras de la empresa TELECEL S.A. estdn compuestas por deudas tanto locales como
deudas extranjeras; Barclays Bank, BISA Leasing S.A., Banco Mercantil S.A. Banco BISA S.A., Banco
Econdmico S.A., Banco de Crédito de Bolivia S.A., y financiamiento obtenido a través de los Bonos
TELECEL S.A. — Emisién 1, Bonos TELECEL Il — Emisién 1, Bonos TELECEL- Emisién 2 y Bonos TELECEL-
Emisidn 3.
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Grafico N° 11: Deudas financieras (porcién no corriente) (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Los préstamos se reconocen inicialmente a su valor nominal, neto de los costos incurridos en la
transaccion. Estos préstamos se registran posteriormente a su costo amortizado. Cualquier diferencia
entre los fondos recibidos y el valor exigible, se reconocen en el estado de ganancias y pérdidas durante
el periodo de vigencia del préstamo, utilizando como método de calculo la tasa de interés efectiva.

Al 31 de diciembre de 2016 sumaron Bs2.022,44 millones correspondientes al 36,21% del total pasivo y
patrimonio neto; al 31 de diciembre de 2017 reportaron Bs2.091,58 millones, equivalentes al 35,02% del
total pasivo y patrimonio neto; y 31 de diciembre de 2018 las deudas financieras de largo plazo
registraron un saldo de Bs1.711,52 millones correspondiente al 30,83% del total pasivo y patrimonio
neto.

Entre diciembre 2016 y el 2017 se registra un incremento de las deudas financieras a largo plazo como
resultado que se realizd la colocacidn de los Bonos TELECEL Il - Emisidn 3 en el mes de octubre de 2017
por un monto de Bs560 millones. Entre diciembre 2017 y el 2018 muestra una disminucién de las deudas
financieras a largo plazo en Bs380,07 millones debido al pago de las amortizaciones de capital que se
dieron durante el transcurso del 2018.

Al 31 de marzo de 2019 las deudas financieras de largo plazo suman Bs1.704,09 millones representando
el 29,58% total pasivo y patrimonio.

6.6.1.3. Patrimonio
El patrimonio neto estd compuesto por: capital pagado, ajuste de capital, reserva legal, ajuste global

del patrimonio, ajuste de reservas patrimoniales y resultados acumulados.

Grafico N° 12: Patrimonio neto (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Al 31 de diciembre de 2016 ascendid a Bs1.934,55 millones representando el 34,64% de la suma del total
pasivo y patrimonio neto; que al 2017 reporté Bs1.960,97 millones, igual al 32,84% del total pasivo y
patrimonio neto; mientras que para 31 de diciembre de 2018 el patrimonio neto registré Bs1.636,14
millones equivalentes al 29,47% del total pasivo y patrimonio neto.

Entre las gestiones 2016 y 2017 el patrimonio neto se incrementé nuevamente en Bs26,42 millones
(1,37%).

Entre las gestiones 2017 y 2018 hubo una disminucién del patrimonio neto en Bs324,84 millones (16,57%)
debido a la disminucidn de la cuenta Resultados acumulados.

Al 31 de marzo de 2019 el patrimonio neto de la Sociedad es de Bs1.730,22 millones y representa el
30,04% total pasivo y patrimonio neto.

Capital Pagado
El capital suscrito y pagado de TELECEL S.A. sumé Bs201,56 millones en la gestién 2016, 2017 y 2018
representando 3,61%, 3,38% y 3,63% de total pasivo y patrimonio neto respectivamente.

El valor patrimonial proporcional de cada accidn al 31 de diciembre de 2016, 2017 y 2018 fue de Bs9o07,
Bs947y 809 respectivamente. Estos valores fueron calculados con datos histdricos (sin reexpresar) de
TELECEL S.A.

Al 31 de marzo de 2019 el capital pagado de la Sociedad alcanza a Bs201,56 millones y representa el
3,50% del total pasivo y patrimonio.

Ajuste de Capital

Hasta la gestion finalizada al 31 de diciembre de 2007, la Sociedad ajustaba el total del patrimonio, en
base a lo dispuesto por la Norma de Contabilidad N°3 del Colegio de Auditores de Bolivia. El ajuste
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correspondiente a las cuentas que conformaban el patrimonio neto se registraba en la cuenta
patrimonial "ajuste global del patrimonio".

La Resolucién CTNAC 01/2008 de fecha 11 de enero de 2008, acuerda que a partir del 1° de enero de
2008, la actualizacién del capital se contabiliza en la cuenta “ajuste de capital”. El ajuste del resto de
las cuentas patrimoniales (excepto la cuenta resultados acumulados que se ajusta sobre la misma
cuenta) se contabiliza en la cuenta “ajuste de reservas patrimoniales”.

Al 31 de diciembre de 2016, 2017 y 2018 el ajuste capital fue de Bs158,04 millones; representando el
2,83%, 2,65% y 2,85% de la suma del total pasivo y patrimonio neto, respectivamente.

Al 31 de marzo de 2019 el ajuste de capital asciende a Bs158,04 millones y representa el 2,74% del total
pasivo y patrimonio.

Resultados Acumulados

La cuenta mas representativa del patrimonio neto es la de resultados acumulados que representa
25,74%, 24,52% y 20,52% del total pasivo y patrimonio neto en las gestiones 2016, 2017 y 2018
respectivamente.

Los resultados acumulados en la gestidn 2016 alcanzaron Bs1.437,80 millones, en la gestién 2017
sumaron Bs1.464,22 millones y en la gestién 2018 ascendieron a Bs1.139,39 millones.

Al 31 de marzo de 2019 los resultados acumulados del Emisor ascienden a Bs1.233,47 millones y
representan el 21,41% del total pasivo y patrimonio.

6.6.1.4. Estado de Resultados
6.6.1.4.1. Ventas Netas de Servicios (Ingresos)
Los ingresos de TELECEL S.A. estan compuestos por: ingresos por llamadas, ingresos por
interconexion, ingresos por venta de simcards, ingresos por servicios de valor agregado, ingresos por
venta de equipos, ingresos por comisiones en cobranzas, otros ingresos operativos e ingresos por
internet movil.

Al 31 de diciembre de 2016 reportaron Bs4.182,46 millones, al 31 de diciembre de 2017 los ingresos
alcanzaron Bs3.837,54 millones, mientras que al 31 de diciembre de 2018 ascendieron a Bs4.110,14
millones.

Entre las gestiones 2016 y 2017 hubo una disminucidén en las ventas netas de servicios en Bs344,92
millones (8,25%), como consecuencia del decremento en ingresos por venta de equipos e ingresos por

interconexion.

Entre las gestiones 2017 y 2018 las ventas netas de servicios aumentaron en Bs272,60 millones (7,10%),
principalmente por el incremento de los ingresos por ingresos por servicios de valor agregado.

Grafico N° 13: Ventas netas de servicios (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Al 31 de marzo de 2019 las ventas netas de servicios registraron un saldo de Bs1.060,01 millones.

6.6.1.4.2. Costos de Servicios Vendidos (Costos)
Los costos de TELECEL S.A. estdn compuestos por: servicios de interconexion, servicios de roaming
internacional, servicios de mensajes SMS, alquiler de canales, tasas y derechos de concesidn, servicios
de internet, servicios de valor agregado, costo de teléfonos y accesorios vendidos, descuentos sobre
ventas, costo de venta de tarjetas y otros costos operativos.

Al 31 de diciembre de 2016 reportaron Bs1.144,49 millones equivalentes al 27,36% de las ventas netas de
servicios, al 31 de diciembre de 2017 los costos alcanzaron Bs880,78 millones igual al 22,95% de las
ventas netas de servicios; mientras que al 31 de diciembre de 2018 ascendieron a Bs992,04 millones
representando el 24,14% de las ventas netas de servicios.

Entre las gestiones 2016 y 2017 redujeron los costos de servicios en Bs263,72 millones (23,04%), lo que
se ve reflejado en la obtencién de una mejor ganancia bruta. Entre las gestiones 2017 y 2018 los costos
de servicios aumentaron en Bs111,26 millones (12,63%).

Al 31 de marzo de 2019 los costos de los servicios vendidos ascendieron a Bs256,07 millones,

representando el 24,16% de las ventas netas de servicios.

Grafico N° 14: Costo de Servicio vendido
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Fuente: TELECEL S.A.

6.6.1.4.3. Ganancia Bruta
La ganancia bruta representa la diferencia entre las ventas netas de servicios y los costos de servicios
vendidos.

Para la gestidn 2016 alcanzé Bs3.037,97 millones, representando el 72,64% de las ventas netas de
servicios; la gestién 2017 ascendié Bs2.956,76 millones igual al 77,05% de las ventas netas de servicio;
finalmente para la gestion 2018 la ganancia bruta sumd Bs3.118,10 millones, equivalente al 75,86% de las
ventas netas de servicios.

Durante los afios analizados, se puede observar que la Sociedad ha venido optimizando su costo de
servicios vendidos con una tendencia creciente en la ganancia bruta de la Sociedad, logrando convertir
una mayor proporcion de las ventas netas de servicios en ganancia bruta.

Al 31 de marzo de 2019 la ganancia bruta fue de Bs803,94 millones y representé un 75,84% de las ventas
netas de servicios.

Gastos Administrativos y Operativos

Los gastos administrativos y operativos estan compuestos por: gastos administrativos, gastos de
ventas, gastos operativos, depreciacion de activos fijos y amortizacién de cargos diferidos y servicio de
asistencia técnica.

Los gastos administrativos y operativos al 31 de diciembre de 2016 sumaron Bs2.504,61 millones,
representando el 59,88% de las ventas netas de servicios; para el 31 de diciembre de 2017 reportaron
Bs2.470,41 millones, correspondiente al 64,37% de las ventas netas de servicios y al 31 de diciembre de
2018 alcanzaron Bs2.838,86 millones, equivalente al 69,07% de las ventas netas de servicios.

Entre diciembre 2016 y diciembre 2017 los gastos muestran una disminucién de Bs34,19 millones (1,37%)
debido a los gastos de ventas que rebajan en Bs57,33 millones equivalentes a 11,64%.
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Entre diciembre 2017 y diciembre 2018 los gastos administrativos y operativos se incrementan en
Bs368,45 millones (14,91%), fue ocasionado por el aumento de depreciaciéon de activos fijos y
amortizacion de capital.

Al 31 de marzo de 2019 los gastos administrativos y operativos ascienden a Bs708,68 millones y
representan el 66,86% de las ventas netas de servicios.

Ganancia Operativa
La ganancia operativa representa la diferencia entre la ganancia bruta y los gastos administrativos y
operativos.

Grafico N° 15: Ganancia operativa (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Para para la gestién 2016 la empresa presentd una ganancia operativa de Bs533,75 millones,
equivalente al 12,75% de las ventas netas de servicios; para la gestidn 2017 se reporté una ganancia
operativa de Bs486,35 millones, igual al 12,67% de las ventas netas de servicios; mientras que para la
gestion 2018 la ganancia operativa ascendid a Bs279,24 millones, representando el 6,79% de las ventas
netas de servicios.

Entre diciembre 2016 y diciembre 2017 la disminucién en la ganancia operativa fue de Bs47,01 millones
(8,81%), el cual fue consecuencia de la disminucién en los gastos de ventas debido principalmente a un
aumento en la depreciacion.

Entre diciembre 2017 y diciembre 2018 la ganancia operativa muestra una nueva disminucién en
Bs207,11 millones, fue producto del incremento en mayor proporcién de los gastos administrativos

financieros que la ganancia bruta.

Al 31 de marzo de 2019 la ganancia operativa de TELECEL S.A. fue de Bs95,26 millones y representd el
8,99% de las ventas netas de servicios.

6.6.1.4.4. Utilidad Neta del Ejercicio
Al 31 de diciembre de 2016 alcanzé Bs323,51 millones, correspondiente al 7,73% de las ventas netas de

1M



bi%)

agencia de bolsa

servicios; para el 31 de diciembre de 2017 sumd Bs328,46 millones equivalente al 8,56% de las ventas
netas de servicios y para 31 de diciembre de 2018 la utilidad neta del ejercicio fue de Bs68,14 millones,
igual al 1,66% de las ventas netas de servicios.

Entre las gestiones 2016 y 2017 la utilidad neta aumento en Bs4,95 millones (1,53%) debido
principalmente por la disminucién en el pago de impuestos a las utilidades. Entre las gestiones 2017y
2018 existid una disminucion en la utilidad neta ocasionado en Bs260,32 millones debido
principalmente al incremento de los gastos administrativos y operativos .

Grafico N° 16: Utilidad neta del ejercicio (en millones de Bs)
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Fuente: TELECEL S.A.

Al 31 de marzo de 2019 la utilidad neta de TELECEL S.A. asciende a Bs92,87 millones, equivalentes al
8,76% de las ventas netas de servicios.

6.6.1.5.Indicadores Financieros
6.6.1.5.1. Liquidez
Debido a las caracteristicas del sector de telecomunicaciones, en general, y a las caracteristicas del
negocio de TELECEL S.A., en particular; la cuenta contable “material en transito y obras en curso” es
reclasificada para poder evaluar la posicion de liquidez de la sociedad. Esta cuenta se registra dentro
de la porcidn no corriente del activo donde se registran los bienes que requieren un proceso de
construccidn y/o instalacién, como son: insumos, materiales y servicios adquiridos de proveedores.

Estos bienes tienen este tratamiento contable por la Sociedad, hasta concluir con la construccién y/o
instalacion del activo final, donde recién se define la porcién a capitalizar, los repuestos que se
registrardn en la cuenta de inventarios y la porcidn que se registrard en el gasto.

Coeficiente de Liquidez

También denominado Razdn Corriente y expresado por el activo corriente entre el pasivo corriente,
bdsicamente muestra la capacidad que tiene la empresa de poder cubrir sus deudas de corto plazo con
sus activos de corto plazo.
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El calculo debera ser realizado de la siguiente manera:

¢ - AC+MTyOC

PC
Dénde:
AC : Activo Corriente a la fecha de célculo
MTy OC : Material en transito y obras en curso a la fecha de cadlculo
PC : Pasivo Corriente a la fecha de célculo

Para el 2016 coeficiente de liquidez fue de 1,25 veces, para la gestidon 2017 fue 1,19 veces y finalmente para el cierre
de la gestion 2018 fue 0,69 veces.

Grafico N° 17: Coeficiente de liquidez (en veces)
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Durante el periodo analizado, el indicador ha superado el valor de 1y por tanto se verifica que TELECEL
S.A. es capaz de cubrir sus deudas u obligaciones de corto plazo con sus activos de corto plazo.

A diciembre 2017 se produjo una disminucién en el coeficiente liquidez de TELECEL S.A ya que
incrementaron las deudas financieras debido a la emision de Valores.

A diciembre de 28 se observa una nueva disminucidn del coeficiente de liquidez por la reduccion de la
cuenta del activo corriente debido a las disponibilidades.

Al 31 de marzo de 2019 el coeficiente de liquidez es de 0,82 veces.

Prueba Acida

Este ratio, muestra la capacidad de la empresa de poder cubrir sus deudas de corto plazo con sus
activos de corto plazo, excluyendo aquellos activos de no muy facil liquidacion, como son los

inventarios.

El cdlculo debera ser realizado de la siguiente manera:
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A= AC + MTyOC — 1

PC
Donde:
AC : Activo Corriente a la fecha de calculo
MTy OC : Material en transito y obras en curso a la fecha de calculo
| : Inventarios
PC : Pasivo Corriente a la fecha de célculo
Grafico N°18: Prueba acida (en veces)
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Fuente: TELECEL S.A.
Al 31 de diciembre de 2016 la prueba acida de TELECEL S.A. fue 1,20 veces; al 31 de diciembre de 2017
fue de 1,17 veces y para el 31 de diciembre de 2018 este ratio fue de 0,68 veces.

En el analisis para la prueba acida los valores obtenidos son bastante parecidos a los de coeficiente de
liquidez, esto se debe a que en el giro del negocio de la Sociedad (servicios) los inventarios no muestran
valores significativos.

Al 31 de marzo de 2019 este indicador fue de 0,80 veces.
Capital de Trabajo
El capital de trabajo, indica la diferencia monetaria existente entre los activos corrientes y pasivos

corrientes.

El calculo debera ser realizado de la siguiente manera:

CT = (AC + MTyOC) — PC
Donde:
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AC : Activo Corriente a la fecha de calculo
MTy OC : Material en transito y obras en curso a la fecha de célculo
PC : Pasivo Corriente a la fecha de célculo

Para la gestidn 2016 este indicador mostré un valor de Bs340,56 millones, en el 2017 reporté Bs304,52
millones, mientras que para el 2018 el indicador fue de negativo Bs587,84 millones.

Al igual que en el caso de los dos indicadores anteriores, el comportamiento de este indicador fue
aumento de las deudas financieras para la gestidon 2017 y ocasionado por la disminucién de las
disponibilidades para la gestién 2018.

Al 31 de marzo de 2019 el capital de trabajo de TELECEL S.A. tiene un valor negativo de Bs372,14
millones.

6.6.1.5.2. Endeudamiento
Razén de Endeudamiento (Pasivo Total/ Activo Total)
La razén de endeudamiento muestra el porcentaje que representa los pasivos totales de la empresa,
en relacién a los activos totales de la misma; es decir, la proporcidn del activo que esta siendo
financiada con deuda.

Al 31 de diciembre de 2016 la razén de endeudamiento fue 65,36%; al 31 de diciembre de 2017 fue de
67,16%y al 31 de diciembre de 2018 fue de 70,53%.

Al cierre de la gestidon 2017 el indicador incrementa ya que en octubre 2017 se realizé la colocacién de
los Bonos TELECEL Il — Emisién 3 por un monto de Bs560 millones.

Grafico N° 19: Razén de endeudamiento (en porcentaje)
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Fuente: TELECEL S.A.
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Al cierre de la gestién 2018 se observa un nuevo aumento del indicador, debido a la disminucién del
pasivo en menor proporcién que el Activo total.

Al 31 de marzo de 2019 este ratio es igual a 69,96%.

Razén Deuda Capital (Pasivo Total/Patrimonio Neto)
La razén deuda capital indica la relacion de todas las obligaciones de la empresa con terceros en
relacion al total de su patrimonio neto.

Para la gestién 2016 este ratio fue 1,89 veces; para el 2016 fue de 2,05 veces y para la gestién 2018 este
ratio asciende a 2,39 veces.

El incremento de este indicador en las gestiones analizadas se debe a la colocacién de los Bonos
TELECEL Il - Emisidn 2 y Bonos TELECEL Il — Emisidn 3.

Al 31 de marzo de 2019 la razén deuda capital es de 2,33 veces.

Patrimonio sobre Activo (Patrimonio Neto/Activo Total)
El ratio muestra el porcentaje que representa el patrimonio neto en comparacidn del activo total de la
empresa; es decir, la proporcidn del activo que esta siendo financiada con capital de los socios.

Al 31 de diciembre de 2016 esta proporcidn fue 34,64%; al 31 de diciembre de 2017 fue de 32,84% y al 31
de diciembre de 2017 fue de 29,47%.

Las disminuciones en el periodo analizado son debido al incremento del Activo en mayor proporcidn
que el Patrimonio Neto.

Al 31 de marzo de 2019 el ratio activo sobre patrimonio fue de 30,04%.

Deuda Financiera sobre Patrimonio (Deudas Financieras de Corto Plazo + Deudas Financieras de Largo
Plazo/ Patrimonio Neto)

El ratio muestra el porcentaje que representan las deudas financieras de corto y largo plazo respecto
al patrimonio neto de la empresa.

A diciembre de 2016 esta proporcién fue 116,98%; a diciembre de 2017 fue de 129,48% y a diciembre de
2018 fue de 135,93%.

Al igual que el caso de la razén deuda capital, el incremento del indicador en la gestion 2016, es
explicado por la colocacién de los Bonos TELECEL - Emisién 2 por un monto de Bs522 millones y en la
gestion 2017 se debe a la colocacién de los Bonos TELECEL Il — Emisién 3 por un monto de Bs560
millones

Al 31 de marzo de 2019 el ratio deuda financiera sobre patrimonio fue de 135,39%.

6.6.1.5.3.Actividad

Rotacion de Cuentas por Cobrar (Ventas Netas de Servicio [ Cuentas por Cobrar Comerciales)
Ciclo de cobro (360/Rotacion de Cuentas por Cobrar)
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La rotacidn de cuentas por cobrar, representada por las ventas netas de servicios anuales divididas
entre las cuentas por cobrar comerciales de fin de afio, indica la velocidad con la que la empresa
recolecta sus cuentas pendientes de cobro. La rotacion de cuentas por cobrar se interpreta como las
veces promedio al afio que se realizan cobros a los clientes; por tanto, mientras mas rapida sea la
empresa cobrando, mds rdpido tendrd efectivo disponible para realizar sus operaciones.

Para el calculo del ratio, no se consideran las cuentas por cobrar comerciales con ENTEL S.A. debido a
que la Sociedad ha implementado un proceso de conciliacidn entre estas cuentas.

Es importante resaltar que ENTEL S.A. no es un proveedor de TELECEL S.A., de igual manera los saldos
remanentes en esta cuenta se ajustan segun corresponda el mes, ya sea para cuentas por cobrar y para
cuentas por pagar de ENTEL S.A.

En la gestidn 2016 fue de 17,56 veces (21 dias), en la gestidn 2017 fue de 15,44 veces (23 dias) y en la
gestion 2018 fue de 14,36 veces (25 dias).

Durante el periodo analizado, la empresa muestra una mejora continua del ratio de rotacion de cuentas
por cobrar. Calculando el nimero de dias que TELECEL S.A. tarda en hacer efectivas sus cuentas por
cobrar comerciales (ciclo de cobro), con un promedio de 23 dias. Por lo tanto, TELECEL S.A. ha
mejorado sus cuentas por cobrar porque el comportamiento de estas es descendente.

Rotacién de Cuentas por Pagar (Costo de Servicios Vendidos / Deudas Comerciales)

Ciclo de pago (360/Rotacion de Cuentas por Pagar)

La rotacidn de cuentas por pagar, representada por el costo de servicios vendidos anual dividido entre
las deudas comerciales de fin de afio, indica la velocidad con la que la empresa salda sus cuentas
pendientes de pago. La rotacién de cuentas por pagar se interpreta como las veces promedio al afio
que se realizan pagos a los proveedores.

Para el cdlculo del ratio, no se consideran las cuentas por pagar comerciales con ENTEL S.A. debido a
que la Sociedad ha implementado un proceso de conciliacidn entre estas cuentas.

Es importante resaltar que ENTEL S.A. no es un proveedor de TELECEL S.A., de igual manera los saldos
remanentes en esta cuenta se ajustan segun corresponda el mes, ya sea para cuentas por cobrary para
cuentas por pagar de ENTEL S.A.

En la gestidn 2016 la rotacién de cuentas por pagar de TELECEL S.A. fue de 1,54 veces (235 dias), en el
2017 fue de 1,16 veces (310 dias) y en la gestidn 2018 fue de 1,52 veces (237 dias).

Durante el periodo analizado, la empresa ha disminuido el ratio de rotacién de cuentas por pagar.
Calculando el nimero de dias que TELECEL S.A. tarda en pagar sus deudas comerciales (ciclo de pago),
se observa que éste ha incrementado desde la gestidn 2017; pasando de 235 dias a 310 dias, al cierre de
la gestidn 2018 disminuye debido principalmente por control de cartera en dias de cobranzas para la
generacion de disponibilidades para efectuar pagos.

Si se compara el ciclo de cobro con el ciclo de pago, se nota que existe una diferencia importante en

cuanto el tiempo que TELECEL S.A. tarda en pagar sus cuentas pendientes versus el tiempo que tarda
en cobrar sus cuentas pendientes. Esta diferencia, que se encuentra en promedio en 261 dias, es
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explicada por la naturaleza del negocio de la empresa; dénde las ventas son practicamente al contado
y los términos de compras al crédito registran plazos de pago que superan los 90 dias.

Eficiencia Operativa (Costo de Servicios Vendidos + Gastos de Ventas + Gastos Operativos) [ (Activo
Total)

La eficiencia operativa, representada por la suma del costo de servicios vendidos, de los gastos de
ventas y de los gastos operativos entre los activos totales, indica basicamente el costo de mantener el
activo total de la empresa.

Al 31 de diciembre de 2016 este ratio fue 38,60%; al 31 de diciembre de 2017 fue de 30,64% y al 31 de
diciembre de 2018 fue de 36,23%.

Se observa que, durante el periodo analizado de 2016 y 2017, el ratio ha experimentado una disminucién
importante y por tanto una mejora constante; es decir que TELECEL S.A. ha logrado optimizar sus
costos, lo cual se traduce en una mejora en términos de eficiencia operativa.

Eficiencia Administrativa (Gastos Administrativos / Activo Total)
El presente ratio muestra la relacién entre los gastos administrativos y el activo total de la empresa.

Para el 2016 esta relacién fue 8,55%; para el 2017 fue de 8,49% y para el 2018 este ratio fue de 10,59%.

Durante el periodo analizado se observa una mejora en el indicador de eficiencia administrativa, ya que
el mismo ha ido disminuyendo en el tiempo. Debido al incremento en el activo total principalmente en
la cuenta de disponibilidades por los recursos provenientes de la emisidn de Bonos Telecel Il - Emisidn
3. En el 2018, los gastos administrativos se incrementaron por pago del doble aguinaldo y finiquitos al
personal.

Costos de Ventas/Ventas (Costo de Servicios Vendidos/Ventas Netas de Servicios)
El presente ratio deja ver el porcentaje que representan los costos de servicios vendidos en relacién a
los ingresos por ventas de la empresa.

En la gestion 2016 este porcentaje ascendid a 27,36%; en el 2017 a 22,95% y en la gestion 2018 a 24,14%.

TELECEL S.A. ha ido optimizando su costo de servicios vendidos, gracias a las inversiones realizadas,
tanto en activos fijos como en nuevas tecnologias adquiridas.

6.6.1.5.4.Rentabilidad
ROE: Retorno sobre Patrimonio (Utilidad Neta/ Patrimonio Neto)
El ROE se define como el cociente entre: utilidad neta después de impuestos/Patrimonio y
tradicionalmente ha sido un ratio utilizado para medir la rentabilidad de una empresa.

Al 31 de diciembre de 2016 el ROE reportd 16,72%; al 31 de diciembre de 2017 fue de 16,75% y al 31 de
diciembre 2018 fue de 4,16%.
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Grafico N° 20: Retorno sobre el Patrimonio ROE (en porcentaje)
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Fuente: TELECEL S.A.

ROA: Retorno sobre Activos (Utilidad Neta / Activo Total)
El ROA, es un indicador que mide la rentabilidad de una empresa con respecto a los activos que posee.

Parala gestion 2016 el ROA de TELECEL S.A. fue 5,79%; para la gestidn 2017 fue de 5,50% y para la gestion
2018 el ratio descendid a 1,23%.

Grafico N° 21: Retorno sobre el Activo ROA (en porcentaje)
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Fuente: TELECEL S.A.
Margen Bruto (Ganancia Bruta/ Ventas Netas de Servicios)

El margen bruto representa el porcentaje de ingresos que capta la empresa (ventas netas de servicios),
luego de descontar el costo de ventas (costo de servicios vendidos).
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En el 2016 el indicador fue de 72,64%; en la gestion 2017 fue de 77,05% y en el 2018 fue de 75,86%.

Entre el 2016 y 2017 el ratio mejora. TELECEL S.A. ha ido optimizando su costo de servicios vendidos,
gracias a las inversiones realizadas, tanto en activos fijos como en nuevas tecnologias adquiridas, lo
cual se ve reflejado en el comportamiento de este indicador.

Margen Neto (Utilidad Neta / Ventas Netas de Servicios)

El margen neto representa el porcentaje de los ingresos por ventas que efectivamente se convierten
en el resultado del ejercicio (ingresos netos luego de descontar todos los gastos existentes en el estado
de resultados).

Al 31 de diciembre de 2016 el margen neto de TELECEL S.A. fue 7,73%; al 31 de diciembre de 2017 fue de
8,56% y finalmente al 31 de diciembre de 2018 fue de 1,66%.

Grafico N° 22: Margen Neto (en porcentaje)
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Fuente: TELECEL S.A.

6.7. Calculo Histoérico de los Compromisos Financieros
El cdlculo de los compromisos Financieros de TELECEL S.A. enviados a la ASFl y la BBV se realiza con
informacién de los estados financieros preliminares.
Cuadro N° 30: Célculo Histérico de la Relacién Deuda Patrimonio (RDP)

Gestién dic-17 mar-18 jun-18 sep-18 dic18 mar-19

Pasivo Total (Bs) 3,896,695,922 3,891,485,832 3,826,506,799 3,704,142,541 3.902.318.832  4.030.117.688
Patrimonio Neto (Bs) 1,927,283,506 1,943,744,295 1,864,387,261 1,844,640,549 1.664.594.955  1.730.216.562
RDP 2.02 2.00 2.05 2.01 2.34 2.33
Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N° 31: Calculo Histérico de Relacion de Cobertura del Servicio de la Deuda (RCSD)
Gestion dic17 mar-18 jun-18 sep-18 dic18 mar-19
Activo corriente (Bs) 1,413,152,018 1,495,673,198 954,840,594 713,120,184 915.060.704 1.125.296.449
EBITDA (Bs) 1,305,106,549  1,330,841,370  1,325,143,836 1,356,906,479 1.383.944.541 1.429.077.245
Amortizacién de capital e intereses (Bs) 536,093,413 505,178,552 507,893,092 579,872,810 564.726.881 723.753.446
RCSD 5.07 5.60 4-49 3.57 4.07 3-53

Fuente: TELECEL S.A.
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Cuadro N° 32: Calculo Histérico de Relacion de Deuda Financiera Neta/EBITDA
Gestion dic-17 mar-18 jun-18 sep-18 dic-18 mar-19
Deuda Financiera 2,471,011,084 2,470,931,601 2,411,902,638 2,221,801,494 2.216.440.981 2.342.537.267
Caja no restringida 649,007,074 555,769,029 449,499,437 289,508,278  297.362.568  357.392.162
EBITDA (Bs) 1,459,427,842  1,474,253,327 1,477,690,742 1,503,427,109 1.506.105.846 1.535.385.227
Deuda Financiera Neta / EBITDA 1.25 1.30 1.33 1.29 1.27 1.29

Fuente: TELECEL S.A.

6.8. Cambios en los Responsables de la Elaboracidn y Revisidn de la Informacidn Financiera
A partir de la gestion 2012, y debido a la decision de su casa Matriz, se contratd a Ernest & Young Ltda.
para realizar las auditorias externas de la Sociedad para las gestiones 2015, 2016 y 2017 en las cuales Ia
empresa de auditoria externa emitid sus respectivos informes sin salvedades. Para la auditoria externa
de la gestién 2018, se contratd a UHY Berthin Amengual y Asociados S.R.L.

El funcionario encargado de la elaboracién de los estados financieros de TELECEL S.A. es el sefior José
Davila Martinez en su cargo de Contador Senior de Activos Fijos de TELECEL S.A., quien esta como
responsable de esta funcidn desde Enero de 2019.

7. ESTADOS FINANCIEROS
Balance General y Analisis Horizontal del Balance General de TELECEL S.A.

Cuadro N° 33:

PERIODO dicts  dicty  dici®  marig SOl Horzontal  Horsontal

Valor UFV 2,17259  2,23694 2,29076  2,29851 Absoluto Relativo Absoluto Relativo
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades 531,74 672,57 304,30 363,21 140,83 26,48% (368,27) -54,76%
Inversiones temporarias 0,04 0,03 0,03 0,03 (0,01) -21,29% (0,00) -2,35%
Cuentas por cobrar comerciales 238,20 248,61 286,15 319,47 10,41 4,37% 37,54 15,10%
Cuentas por cobrar ENTEL S.A. 9,52 2,66 1,55 1,59 (6,85) -72,00% (1,11) -41,78%
Cuentas por cobrar a relacionadas 205,97 213,05 17,68 13,95 7,08 3,44% (195,37) -91,70%
Otras cuentas por cobrar 290,41 286,21 285,11 400,25 (4,19) -1,44% (1,70) -0,38%
Inventario 67,21 31,63 23,33 26,79 (35,58) -52,94% (8,30) -26,24%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.343,10 1.454,77 918,16  1.125,30 111,67 8,31% (536,61) -36,89%
ACTIVO NO CORRIENTE
Impuesto diferido 294,01 298,30 371,45 433,11 4,30 1,46% 73,15 24,52%
Cuentas por cobrar relacionadas 57,87 25,65 - - (32,21) -55,67% (25,65) -100,00%
Activo fijo 2.969,69 3.291,31 3.311,88 3.162,38 321,62 10,83% 20,57 0,62%
Activos Intangibles 886,52 861,25 906,53 994,01 (25,27) -2,85% 45,28 5,26%
Inversiones permanentes 33,84 40,76 43,64 45,54 6,92 20,46% 2,88 7,07%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 4.241,92 4.517,28 4.633,50 4.635,04 275,36 6,497% 116,22 2,57%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Deudas comerciales 745,52 758,94 654,16 576,54 13,42 1,80% (104,77) -13,81%
Cuentas por pagar con ENTEL S.A. 3,16 12,83 18,32 22,26 9,67 306,17% 5,48 42,73%
Deudas financieras 240,67 447,44 512,42 638,45 206,77 85,91% 64,98 14,52%
Deudas con compafiias relacionadas 13,74 90,43 77,49 133,40 76,69 558,24% (12,94) -14,31%
Deudas fiscales y sociales 210,44 250,24 446,47 443,43 39,80 18,91% 196,23 78,42%
Ingresos diferidos 158,42 81,47 210,33 220,11 (76,95) -48,57% 128,86 158,17%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.371,95 1.641,35 1.919,20 2.034,19 269,40 19,647% 277,85 16,93%
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas financieras 2.022,44 2.091,58 1.711,52 1.704,09 69,15 3,42% (380,07) -18,17%
Deudas con compafiias relacionadas 2,19 - - - (2,19) -100,00% - #DIV/o!
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Deudas fiscales y sociales 0,77 7,75 6,54 8,83 6,99 911,37% (1,21) -15,62%
Otros pasivos no corrientes 168,67 197,88 192,28 192,57 29,21 17,32% (5,60) -2,83%
Prevision para indemnizaciones 84,46 72,50 85,98 90,45 (11,95) -14,15% 13,48 18,59%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 2.278,53 2.369,72 1.996,32 1.995,93 91,20 4,00% (373,40) -15,76%
PATRIMONIO NETO

Capital pagado 201,56 201,56 201,56 201,56 - 0,00% - 0,00%
Ajuste de capital 158,04 158,04 158,04 158,04 0,00 0,00% (0,00) 0,00%
Reserva legal 101,35 101,35 101,35 101,35 - 0,00% - 0,00%
Ajuste global del patrimonio 0,31 0,30 0,29 0,29 (0,01) -2,88% (0,01) 0,00%
Ajuste de reservas patrimoniales 35,49 35,50 35,50 35,50 0,01 0,03% 0,01 0,02%
Resultados acumulados 1.437,80 1.464,22 1.139,39 1.233,47 26,42 1,84% (324,84) -22,18%
PATRIMONIO NETO 1.934,55 1.960,97 1.636,14 1.730,22 26,42 1,37% (324,84) -16,57%

Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N° 34: Analisis Vertical del Balance General de TELECEL S.A.

PERIODO 2016 2017 2018 mar.-19
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades 9,52% 11,26% 5,48% 6,31%
Inversiones temporarias 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Cuentas por cobrar comerciales 4,27% 4,16% 5,15% 5,55%
Cuentas por cobrar ENTEL S.A. 0,17% 0,04% 0,03% 0,03%
Cuentas por cobrar a relacionadas 3,69% 3,57% 0,32% 0,24%
Otras cuentas por cobrar 5,20% 4,79% 5,14% 6,95%
Inventario 1,20% 0,53% 0,42% 0,47%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 24,05% 24,36% 16,54% 19,54%
ACTIVO NO CORRIENTE
Impuesto diferido 5,26% 4,99% 6,69% 7,52%
Otras cuentas por cobrar 1,04% 0,43% 0,00% 0,00%
Activo fijo (neto de depreciacién acumulada) 53,17% 55,11% 59,66% 54,90%
Cargos diferidos 15,87% 14,42% 16,33% 17,26%
Inversiones permanentes 0,61% 0,68% 0,79% 0,79%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 75,95% 75,64% 83,46% 80,46%
ACTIVO TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Deudas comerciales 13,35% 12,71% 11,78% 10,01%
Cuentas por pagar ENTEL S.A. 0,06% 0,21% 0,33% 0,39%
Deudas financieras 4,31% 7,49% 9,23% 11,08%
Deudas con compafiias relacionadas 0,25% 1,51% 1,40% 2,32%
Deudas fiscales y sociales 3,77% 4,19% 8,04% 7,70%
Ingresos diferidos 2,84% 1,36% 3,79% 3,82%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 24,56% 27,48% 34,57% 35,31%
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas financieras 36,21% 35,02% 30,83% 29,58%
Deudas con compaiiias relacionadas 0,04% 0,00% 0,00% 0,00%
Deudas fiscales y sociales 0,01% 0,13% 0,12% 0,15%
Otros pasivos no corrientes 3,02% 3,31% 3,46% 3,34%
Previsidn para indemnizaciones 1,51% 1,21% 1,55% 1,57%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 40,80% 39,68% 35,967% 34,65%
PASIVO TOTAL 65,36% 67,16% 70,53% 69,96%
PATRIMONIO NETO
Capital pagado 3,61% 3,38% 3,63% 3,50%
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Reserva legal

Ajuste global del patrimonio
Ajuste de reservas patrimoniales

Resultados acumulados
TOTAL PATRIMONIO NETO

2,83%

1,81%
0,01%
0,64%
25,747%
34,64%

2,65%

1,70%

0,01%

0,59%

24,52%
32,84%

2,85%

1,83%

0,01%

0,64%
20,52%
29,47%
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2,74%
1,76%
0,01%
0,62%
21,41%
30,04%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N° 35: . Estado de Resultados y Analisis Horizontal del Estado de Resultados de TELECEL S.A.

PERIODO dic-16 dic-17 dic18  mar-19 2016 - 2017 2016 - 2017 2017- 2018 2017 - 2018
Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal

Valor de la UFV 2,17259 2,23694 2,29076  2,29851 Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Ventas netas de servicios 4.182,46  3.837,54 4.110,14 1.060,01 (344,92) -8,25% 272,60 7,10%
Costo de servicios vendidos 1.144,49 880,78 992,04 256,07 (263,72) -23,04% 111,26 12,63%
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS
Gastos administrativos 477,47 507,25 587,72 143,71 29,78 6,24% 80,47 15,86%
Gastos de ventas 492,41 435,08 416,74 111,48 (57,33) -11,64% (18,34) -4,21%
Gastos operativos 518,96 514,15 602,44 145,99 (4,81) -0,93% 88,29 17,17%
Depreciacidon de activo fijos y amortizacion de o o
cargos diferidos 758,50 764,07 952,40 236,29 5,57 0,73% 188,33 24,65%
Servicio de asistencia técnica 257,26 249,86 279,56 71,22 (7,40) -2,88% 29,70 11,89%
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS  2.504,61 2.470,41  2.838,86 708,68 34,19 -1,37% 368,45 14,91%
OTROS INGRESOS EGRESOS
Gastos Financieros 136,74 131,91 151,42 34,55 (4,83) -3,53% 19,51 14,79%
Intereses ganados 5,57 4,21 2,97 0,05 (1,36) -24,39% (1,24) -29,45%
Otros egresos 28,16 5,98 9,32 0,56 (22,18) -78,78% 3,34 55,97%
Resultado de inversiones permanentes 11,78 6,41 3,23 2,04 (5,37) -45,60% (3,18) -49,59%
Diferencia de cambio 3,14 0,94 3,31 1,81 (2,20) -70,07% 2,37 252,37%
Resultado por exposicidn a la inflacion 68,07 67,62 55,46 6,88 (0,44) -0,65% (12,16) -17,98%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 427,19 424,91 176,86 67,31 (2,28) -0,53% (248,05) -58,38%
Impuesto sobre las utilidades corriente y diferido 103,68 96,46 108,72 25,57 (7,23) -6,97% 12,26 12,72%

Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N° 36: Analisis Vertical del Estado de Resultados de TELECEL S.A.

PERIODO 2016 2017 2018 mar.-19
Ventas netas de servicios 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Costo de servicios vendidos 27,36%  22,95% 24,14% 24,16%
72,64%  77,05%  75,86%  75,84%
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS
Gastos administrativos 11,42% 13,22% 14,30% 13,56%
Gastos de ventas 1,77% 11,34% 10,14% 10,52%
Gastos operativos 12,41% 13,40% 14,66% 13,77%
Amortizacién, depreciacién y desvalorizacién de activo fijo 18,14% 19,91% 23,17% 22,29%
Servicio de asistencia técnica 6,15% 6,51% 6,80% 6,72%
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS 59,88% 64,37% 69,07% 66,86%
12,75%  12,67%  6,79% 8,99%
OTROS INGRESOS EGRESOS
Gastos Financieros 3,27% 3,44% 3,68% 3,26%
Intereses ganados 0,13% 0,11% 0,07% 0,00%
Otros egresos 0,67% 0,16% 0,23% 0,05%
Resultado de inversiones permanentes 0,28% 0,17% 0,08% 0,19%
Diferencia de cambio 0,08% 0,02% 0,08% 0,17%
Resultado por exposicion a la inflacién 1,63% 1,76% 1,35% 0,65%
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Impuesto sobre las utilidades de las Empresas 2,48% 2,51% 2,65% 2,41%
7,73% 8,56% 1,66% 8,76%

Fuente: TELECEL S.A.

Cuadro N° 37: Indicadores Financieros de TELECEL S.A.
CONCEPTO FORMULA INTERPRETACION 2016 2017 2018 mar-19

(Activo Corriente + Material en trdnsito y

Coeficiente de Liquidez obras en curso) /Pasivo Corriente Veces 1,25 1,19 0,69 0,82
- Acti p Material P
Prueba Acida (Activo Corriente + qterta en transnt.o y Veces 1,20 1,17 0,68 0,80
obras en curso-Inventarios) /Pasivo Corriente
Capital de Trabaio (Activo Corriente + Material en trdnsito y Millones de Bs 0.56 04.53 £87.8 S3721
P ) obras en curso)- (Pasivo Corriente) 340,5 304,5 567,54 37214
Razén de Endeudamiento Pasivo Total/ Activo Total Porcentaje 65,36% 67,16% 70,53% 69,96%
Razén Deuda Capital Pasivo Total/Patrimonio Neto Veces 1,89 2,05 2,39 2,33
Patrimonio / Activo Patrimonio Neto/ Activo Total Porcentaje 34,64% 32,84% 29,47% 30,04%
. . . . (Deudas Financieras a Corto Plazo + Deudas . o o o o
Deudas Financieras / Patrimonio Financieras a Largo Plazo) /Patrimonio Neto Porcentaje 116,98% 129,48%  135,93% 135,39%
L. Ventas netas de servicios/Cuentas por Cobrar -
Rotacién Cuentas por Cobrar comerciales Veces por afio 17,56 15,44 14,36
oz Costo de Servicios Vendidos/Deud ~
Rotacion Cuentas por Pagar 0sto de Servicios .en idos/Deudas Veces por afio 1,54 1,16 1,52
comerciales
Aoy . (Costo de Servicios Vendidos + Gastos de . 9 o o
Eficiencia Operativa Ventas + Gastos Operativos) /Activo Total Porcentaje 38,60% 30,64% 36,23%
Eficiencia Administrativa Gastos Administrativos/Activo Total Porcentaje 8,55% 8,49% 10,59%
Costo de Ventas [ Ventas Costo de Serwc:oss\girvrzgzs/Ventas netas de Porcentaje 27,36% 22,95% 24,14%

ROE Retorno sobre Patrimonio Utilidad Neta/Patrimonio Neto Porcentaje 16,72% 16,75% 4,16%
ROA Retorno sobre Activos Utilidad Neta/Activo Total Porcentaje 5,79% 5,50% 1,23%
Margen Bruto Ganancia Bruta/Ventas netas de Servicios Porcentaje 72,64% 77,05% 75,86%

Margen Neto Utilidad Neta/Ventas netas de Servicios Porcentaje 7,73% 8,56% 1,66%

Fuente: TELECEL S.A.
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ANEXO |

ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2018 CON INFORME DE AUDITORIA
EXTERNA



Informe del auditor independiente
TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. {TELECEL 5.A.)
SANTA CRUZ DE LA SIERRA ~ BOLIVIA

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

CONTENIDO

1.1 Informe del auditor independiente

1.2 Balance generai

1.3  Estado de ganancias y pérdidas

14  Lstado de evolucién del patrimonio neto
1.5  Estado de fhijo de efectivo

1.6 Notas a los estados financieros

ABREVIATURAS UTILIZADAS EN ESTE INFORME

Bs Bolivianos

usp Dolares estadounidenses

ALT.B. Ajuste par inflacién y tenencia de bienes

M/E Meneda extranjera

M/N Moneda nacional

UFV Unidad de Fomento a la Vivienda

D.S. Decreto Supremo

RND Resolucidn Normativa de Directorio

CTNAC Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad
NIT NUmero de Identificacion Tributaria

LV.A. Impuesto al Valor Agregado

LT. Impuesto a las Transacciones

S.A. Sociedad Anénima

S.R.L. Sociedad de Responsabilidad Limitada

DF Débito fiscal

CF Crédito fiscal

L.U.E. Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas

RC-IVA Régimen Complementario al Impuesto al Valor Agregado
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1.1 INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

os sefiores Directores y Accionistas
HLEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL 5.A.)
Sdnta Cruz de la Sierra - Bolivia

A
T

Qpinién

amos auditado los estados financieros de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A), (la
Hciedad) que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2018, el estado de ganancias y
rdidas, el estado de evolucién del patrimonio neto y el estado de flujo de efectivo correspondiente al
¢reicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen
resumen de las politicas contables significativas.

Cc o Wwn T

Ef nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
hteriales, la situacién financiera de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.), al 31 de
ditiembre de 2018, asi como sus resultados vy flujo de efective correspondiente al ejercicio terminado en
ella fecha, de conformidad con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptados en Bolivia,

Fundamento de la opinién

Lmos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditorfa Generalmente
reptadas en Bolivia, Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
delante en la seccién "Responsabilidades del auditor en relacién con la auditorfa de los estados
ancieros” de nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Codigo de
ica para Contadores Profesionales junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra
ditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
nformidad con esos requerimientos. Consideramos que fa evidencia de auditoria que hemos obtenido
oporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.

hh @ P T

estiones clave de la auditoria

s cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones, que, segin nuestro juicio profesional, han
iHo de mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financiercs del periodo actual. Estas
estiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto
en la formacion de nuestra opinién sobre estos y no expresamos una opinién por separado sobre estas
fiestiones.

P

L Reconocimiento de ingresos

Como se expone en la nota 5 n) a los estados financieros, los ingresos de la Sociedad censisten
principaimente en telefonia movil y servicios de transmisién de datos, scluciones corporativas,
lineas fijas de banda ancha y telefonia, TV por cable y otros servicios de valor agregado, El
reconocimiento de los ingresos provenientes de estos servicios es considerado como una
cuestion clave de auditoria debido a la complejidad y significatividad del conjunto de servicios
prestados, como de los sistemas y procesos utilizados para reconocer estos ingresos en los
registros contables de la Sociedad. Asimismo, la aplicacién de las normas de contabilidad
relacionadas con el reconocimiento de ingresos es compleja y requiere el uso de diversos juicios y

estimacionas.
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Como nuestra auditoria abord® asta cuestion

Nu'estrg's procedim!entos .de auditoria sobre el reconocimiento de ingresos incluyen entre otros la
validacidén del funcionamiento de los controles relacionados con el reconocimiento de ingresos,
considerando la tecnologia de la informacion, para aquellos controles relacionados con
parametrizacién de las cuentas de clientes, determinacién de tarifas, segregacion de funciones y
validacidn de los sistemas de datos usados para determinar la informacion de ingresos a ser
contabilizados. Por otro lado, validamos la reconciliacion realizada por la Sociedad entre la
informacion proporcionada por los sistemas de soporte de las operaciones contenida en los
sistemas de facturacién y de tarifas con aquella informacién incluida en los registros contables de
la Sociedad. Asimismo, validamos los esquemas contables aplicados por la Sociedad, de acuerdo
con las normas de reconocimiento de ingresos, mediante pruebas de reproceso de la exactitud en
la contabilizacion de una muestra de llamadas y usos de datos verificando cantidades, tarifas y
descuentos, ast como su registro contable ademas de la aplicacién de pruebas sustantivas a los
ingresos diferidos y cobranzas, validando los reportes utilizados v de la forma de contabilizacién
de las promociones y pruebas analiticas sobre ingresos considerando la naturaleza de los mismos.
El resultado de la evaluacién realizada fue comparado con la conciliacion elaborada por la
Sociedad entre los ingresos contabilizados y los ingresos facturados y declarados a través de la
revision de los anexos tributarios correspondientes,

Sistemas de informacidn v de control

La Sociedad es dependiente de la infraestructura de sus sistemas de informacion para asegurar la
continuidad de sus procesos de negocio. Con el objetivo de lograr un enfoque de auditoria con
nivel de confianza razonable en los sistemas de informacidn y en los controles clave de la
Socledad.

Como nuestra auditoria abordd esta cuestion

Efectuamos relevamientos para alcanzar un adecuado entendimiento y evaluamos los cantroles
generales del ambiente de tecnologia de la informacién que se encuentran vigentes los cuales
incluyen controles de acceso general a los datos y programas y cambios a los sistemas de
informacién. Hemos disefiado nuestros precedimientos de auditoria en funcidn de la
significatividad de las clases de transaccicnes que son procesadas por los sistemas y teniendo en
cuenta el nive] de automatizaciébn gque estos sistemas proporcionan para dichas transacciones.
Nuestros procedimientos de auditoria realizados incluyen ente otros, el testeo de la efectividad
de los controles generales antes mencionados, la verificacién de los derechos de acceso y la
validacién de autorizacién de usuarios. Asimismo, hemos testeado la efectividad operativa de los
controles relacionados con cambios y desarrollos de programas y la independencia del equipo de
tecnologia de informacién de la Sociedad, de forma que nos permita obtener evidencia de que
los cambios a los sistemas de informacién se encuentran adecuadamente autorizados y son

desarrollados e implementados en forma apropiada.

Activo fijo

Como se expone en la Nota 5 g) a los estados financieros, los activos fijos de la Sociedad son
significativos en relacién a los estados financieros considerados en su corjunto, situacion que
determina la evaluacion en relacién con los criterios de capitalizacion, la estimacion de una vida
atil razonable y la evaluacion de la existencia de indicadores de deterioro en el valor de dichos

activos.
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Como nuestra auditoria abordd esta cuestidn

Hemos evaluado el disefic y la efectividad de la operacién de los controles relevantes en relacién
con la capitalizacién y depreciacién de activos fijos. Asimismo, hemos revisado los contratos
significativos relacionados con la adquisicion de capacidad y de licencias y derechos de
transmision. Simultdneamente, hemos revisado los supuestos y estimaciones relacionados con el
valor contable y las vidas utiles de fos activos fijos significativos considerando las normas de
contabilidad generalmente aceptadas en Bolivia y otra informacién relevante, Ademas, revisamos
una muestra de altas de activos fijos adquiridos en el ejercicio auditado, comparando la
informacion de los registros auxiliares y contables con la documentacién de sustento de las
compras verificando la razonabilidad de (a valuacién de los activos fijos incorporados.

Otro asunto

Los estados financieros de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL 5.A.), al 31 de diciembre
de 2017, fueron auditades por otros auditores cuye dictamen emitido el 1 de marzo de 2018 presenta una
opinion no modificada sobre dichos estados financieros.

Enfasis

Como se expone en la nota 2.2 a los estados financieros, los estados financieros individuales de
TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A, (TELECEL S.A) han sido preparados para cumplir con las
disposiciones legales a ias que esta sujeta ta Sociedad como ente independiente. Por lo tanto, no incluyen
la consolidacion de los estados financieros de sus sociedades controladas, inversiones que se presentan
valuadas a su valor patrimonial proporcional. En consecuencia, para su adecuada interpretacion, estos
estados financieros individuales deben ser leidos y analizados junto con los estados financieros
consolidados de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A) y sus scciedades controladas que
se presentan en la Nota 8 a los estados financieros y que son requeridos por las Normas de Contabilidad
Generalmente Aceptadas en Bolivia.

Responsabilidades de la administracién y de los responsables del gobierno de la Sociedad en
relacién con los estados financieros

La administracién es responsable de la preparacidn y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con Normas de Contabilidad Generaimente Aceptadas en Bolivia, y del control
interno que la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estos financieros libres
de incorreccion material, debide a fraude o error.

En la preparacidon de los estados financieros, la administracién es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en “funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si la administracién tiene intencién de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisidn del proceso de
informacién financiera de la Sociedad.
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Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error y emitir un informe de auditoria que
cantiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia siempre
detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econémicas que los usuarics toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria, también:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccidn material en los estados financieros, debido
a fraude ¢ error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccin material debido a error, ya que el fraude puede
implicar colusidon, falsificacién, omisiones, deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas o la elusion del control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditaria que séan adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Sociedad.

J Evaluamos la adecuacibn de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.
. Concluimes sobre lo adecuado de la utilizacion, por la administracidon del principio contable de

empresa en funcionamiento y basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
scbre si existe o ne la incertidumbre material relacionado con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atencidén en ruestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos
una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embarge, hechos o condiciones futuras
pueden ser causa de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacién global la estructura y el contenido de los estados financieros, incluido
la informacidn revelada, y si los estados financiercs representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos con los responsables del gobierno de la Sociedad en relacion con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, asf como cualquier diferencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso

de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Sociedad una cfleclaracién.de aue hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado con ellos
acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que
puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, |as correspondientes salvaguardas.
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b

Entre las cuestiones que han sido objetc de comunicacidn con los respensables del gobierno de la
Sociedad, determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar piblicamente la cuestion o en situaciones extremadamente poco
frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porgue cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés
publico de la misma.

IN AMENGUAL ¥ ASOCIADOS SR.L.
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TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S5.A)

- SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.2 BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

Activo corriente

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Cuentas por cobrar comerciales
Cuentas por cobrar con Entel S.A.
Cuentas por cobrar a relacionadas
Ctras cuentas por cobrar
Inventario

Total del activo corriente
Activo no corriente

Cuentas por cobrar a relacionada
Impuesto diferido

Activo fijo (neto)

Activos intangibles

Inversiones permanentes

Totat del activo no corriente

Total del activo

ACTIVO

Notas

S5.a

5.b
5.¢
5.d
S.e

5.d
5.f

5.h
5.

2018
Bs

303.274.342
32.256
285.183.029
1.546.168
17.618.713
284.150.322
23.254.874

2017
{Reexpresado)
Bs

670.302.662
33.032
247.772.598
2.655.857
212.328.559
2B5.246.166
31.526.271

370.195.671
3.300.714.578
903474201
43,494.925

25.566.716
297.296.468

3.280.215.134

858.348.110
40.622.135



Pasivo corriente

Deudas comerciales

Cuentas por pagar con Entel S.A,
Deudas financieras

Deudas con compaftias relacionadas
Deudas fiscales y sociales
Ingresos diferidos

Total del pasive corriente
Pasivo no corriente

Deudas financieras

Deudas fiscales y sociales

Otros pasives no corrientes
Prevision para indemnizaciones
Total del pasivo no corriente
Total del pasivo

Patrimonio neto

Total dei pasivo y patrimonio

Lic. Pablo Guardia
Gerente General

1.2 BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

Notas

5]
5.c
5.k
5.d
5.1

5k
5l

(& Wb

Lic, Carlos Bermudez

TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

2018
Bs

651.956.599
18.256.901
510.694.149
77227552
444.569.546
209.623.189

1.705.746.832
6.521.361
191.632.857
85.689.846

2017

{Reexpresado)

Bs

756.376.570
12.791.565
445,930,952
90.123.222
249.400.222
81.195.767

2.084.531.802
7.728.610
197.214.403
72.258.785

Lic. José Davilta-Martinez

Director de Administracion y Finanzas

Contador



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.3 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

2017
2018 (Reexpresado)
Notas Bs Bs
Ventas netas de sarvicio 5.n 4.096.278.619 3.824.601.488
Costo de los servicios vendidos 5.0 (988.690,147) {877.806.416)
Utilidad bruta 3.107.588.472 2.946.795.072
Gastos administrativos {585.739.676) (505.537.408)
Gastos de venias {415.334.778) (433.611.299)
Gastos operativos {600.408.174) (512.417.419)

Depreciacién de activos fijos y emortizacion
de cargos diferidos

(949.187.535)

(761.496.749)

Servicio de asistencia téenica {278.615.797) (249.019.029)
Utilidad operativa 278.302.512 484.713.170
Mas (Menos):

Otros ingresos y/o (egresos)

Gastos financieros {150.910.060) (131.463.728)
Intereses ganados 2,963,280 4.200.511
Otros egresos (9.288.027) 5955545
Resuitado en inversiones permanentes 3.218.802 (6.385.095)
Diferencia de cambio (3.297.133) (935.711)
Ajuste por inflacidon y tenencia de bienes 55.276.800 67.395.686
Utilidad antes de impuesto 176.265,174 423.480.378
Impuesto a las utilidades corriente y diferido (108.354.741) (26.131.377)
Utilidad neta del ejercicio 67910433 327.349.001

VAV AN,
Lic. Pablo Guardia
Gerente General

d |
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Lic. José Davila Martinez
Contador

Lic. Carlos BermU(dez
Director de Administracién y Finanzas
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TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA $.A. (TELECEL S.A.)

S5ANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.5 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMEBRE DE 2018 Y 2017

ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad del ejercicio
Partidas que no generan movimiento de fondos:

Depreciacion de activos fijos

Amortizacion de activos intangibles
Prevision para incobrables

Previsidn por obsclescencia de inventarios
Impuesto a las utilidades corriente y diferido
Previsidon para beneficios sociales

Pérdida en inversiones

Ajuste a resultados acumulados

Cambios en activos y pasivos de operacion:

Cuentas por cobrar comerciales

{incluyendo cuentas con ENTEL S5.A.)

Otras cuentas por cobrar

Inventarios

Impuesto diferido

Deudas comerciales {incluyendo cuentas con ENTEL S.A)
Deudas fiscales y sociales

Prevision para indemnizaciones

Ingresos diferidos

Otros pasivos no corrientes

Flujo generado por actividades de operacion
ACTIVIDADES DE INVERSION

Adgquisiciones de bienes de uso (neto)
Inversiones temporarias

Inversiones permanentes

Adquisicidn de licencias

Flujo aplicado a actividades de inversion

A la pagina siguiente

2018
Bs

67.910.433

835.732.309
113.455.226
107.168.231
2.098.776
(63.094.121}
42,114.699
(3.218.802)
(18.282.081)

1.083.884.670

(143.468.973)
1.095.844
6.172.621

(9.805.082)
(98.954.635)
194.362.075
(28.683.638)
128.427.422

(5.581.546)

(856.231.753)
776

346,012
(158.581.317)

2017

(Reexpresado)

Bs

327.349.001

657.019.926
104.476.823
62.678.762
(128.041)
(34.937.629)
28.306.057
6.385.095

1.151.149.994

(66.220.939)
4.180.045
35.589.179
30.655.229
23.016.212
46.634.124
(40.218.989)
(76.689.606)
29.108.870

(977.553.140)
8.935
(13.284.819)
(79.294.609)

i0



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.5 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 37 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

2017
2018 {(Reexpresado)
Bs Bs

De la pagina anterior 112.982.476 67.080.486
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Deudas financieras {netc) (314.021.773) 274.982.342
Deudas con compafiias relacionadas 207.379.892 99.301.851
Distribucion parcial de dividendos {373.368.915) (301.013.583)
Flujo aplicado a actividades de financiamiento (480.010.726) 73.270.610
Disminucién/Incremento de disponibilidades (367.028.320) 140.351.096
Disponibilidades al inicio del ejercicio 670.302.662 529,951.566
Disponibilidades al cierre del ejercicio 303.274.342 670.302.662

Lic. Pablo Guardia
Gerente General

MDY T
' Lic. José Déavila’
Contador

Lic. Carlos BermUdez artinez

Director de Administracién y Finanzas
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TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A)
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERQS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

NOTA 1 - CONSTITUCION, OBJETO Y ANTECEDENTES DE LA $SOCIEDAD

th fecha 27 de julio de 1990 se constituye la Sociedad bajo la razén social “Telefonia Celular de Bolivia
A. (TELECEL S.A.)". El objeto de la Sociedad es el de establecer y cperar sistemas de telecomunicaciones,
chuyendo telefonia movil celular, busca personas y otros sistemas de telecomunicaciones. Asimismo,
odra dedicarse a otras actividades de television o radiocomunicacién, previa autorizacién de su
irectorio,

pmy mew s g
L S -

==

tn octubre de 1990, la Sociedad luego de adjudicarse la Licitacion Publica Internacional, firmd con el
Hobierno de Bolivia el Contrato de Concesién para la operacién y explotacién de los servicios de Telefonfa
Movil Celular en los departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.

— =y

5 de julic de 1985, se emitic la Ley de Telecomunicaciones N° 1632, la cual autoriza a la
$uperintendencia de Telecomunicaciones (actualmente "Autoridad de Regulacidon y Fiscalizacién de
[Blecomunicaciones y Transporte™ - ATT) a otorgar concesiones y licencias a operadores y proveedores de
brvicios que, a la fecha de promulgacién de dicha ley, prestaban servicios de Telecomunicaciones.

i

.y

¥ —1

Je acuerdo con lo establecido en la Ley N° 1632, el 30 de septiembre de 1996, la Autoridad de
gulacidn y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transporte y la Sociedad celebraron un contrato
ediante el cual se otorgd a la Sociedad una concesion para prestar servicios de telefonfa mévil celular,
(pmo un servicio al pablico y dentro de las normas de ley, por un plazo de 20 afios computables a partir
tlel 24 de noviembre de 1995. Para la operacion de otras redes plblicas, o la prestacién de otros servicios
a| publico, la Sociedad debera solicitar una concesion diferente, de conformidad con lo sefialado en la Ley
de Telecomunicaciones y en sus reglamentos. Estas licencias fueron renovadas en fecha 23 de noviembre
de 2015 por un plazo de 15 afios mediante Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-TL

LP1495/2015 y 1496/2015.

—_—

area de concesidn de la Sociedad en la cual se encuentra autorizada a operar redes pUblicas y prestar
brvicios concedidos, comprenden los departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz. Durante 1897
b autorizd la ampliacion de drea de concesidn de estos servicios a los departamentes de Sucre, Tarija,

Dotosi, Oruro y Beni.

Iy -

th fecha 30 de noviembre de 2001, la Sociedad obtuvo una concesion por parte de la Autoridad de
Hegutacion y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transporte para prestar el servicio de Larga Distancia
Nacional e Internacional en todo el pals. El plazo de la concesidn es de 40 afios a partir del 3 de diciembre
e 2001. La Sociedad presta este servicio a partir del mes de febrero de 2002 a través del codigo de

Hperador N°® 17,

in fecha 11 de mayo de 2006, La Sociedad obtuvo una concesién por parte de la Autoridad de Regulacién
Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte para prestar servicios de transmision de datos en el
brritorio nacional. El plazo de la cancesion es de 40 afios a partir de la fecha de su aprobacion.

12




NOTA 2 - BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

s estados financieros se preparan de acuerdo con normas de contabilidad generalmente aceptada en
olivia, emitidas por el Colegio de Auditores o Contadores Publicos de Bolivia, las cuales son de
fceptacion general, Por resoluciéon de este Colegio, en caso de ausencia de pronunciamientos técnicos
sspecificos en el pafs, se adoptan las Normas Internacionales de Contabilidad o Normas Internacionales
e Informacion Financiera (NIC/NIIF).

ot

21  Uso de estimaciones

areptadas en Bolivia requiere que la gerencia realice estimaciones que afectan (os montos de activos,
sivos, ingresos y gastos. Los resultados finales podrian diferir de esas estimaciones. La Direccidn
bnsidera que las estimaciones efectuadas son razonables.

;E preparacion de los estados financieros de acuerdo con normas de contabilidad generalmente

Fay

)12 Consolidacidon de los estadas financieros

B

—_—

Ibs estados financieros de Telefonica Celular de Bolivia S.A. han sido preparados para cumplir con las
sposiciones legales a las que esta sujeta la Sociedad como ente independiente. Por lo tanto no incluyen
consolidacion de los estados financieros de la sociedad controlada, inversién que se presenta valuada a
I valor patrimonial proporcional. La situacién consclidada de Telefénica Celular de Bolivia S.A. y su
Iibsidiaria Empresa de Servicio de Pago Mévil E-Fectivo S.A. se detalla en la Nota 8 siguiente.

T

7. Y.,

¥

bs presentes estados financieros han sido emitidos séle para un andlisis individual de la Sociedad y para
br presentados ante el Servicio de Impuestos Nacionales ("SIN") como ente independiente,

i

213 Consideracion de los efectos de la inflacion

hs estados financieros se preparan en moneda constante reconociendo en forma integral los efectos de

Id inflacién. Para ello se siguen los lineamientos generales establecidos en la Norma de Contabilidad N° 3
evisada y Modificada) y en la Resolucidn CTNAC 01/2008 emitida por el Consejo Técnico Nacional de

uditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadaores Pablicos de Bolivia. El indicador utilizado
ra ajustar los rubros no monetarios es |a variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda {UFV) respecto
boliviano, publicado por el Banco Central de Bolivia.

£

bs saldos del balance general al 31 de diciembre de 2018 y los correspondientes estados de ganancias y
Hérdidas, de evolucidn del patrimonic neto, de flujos de efectivo y notas aclaratorias por el gjercicio que
eriné en esa fecha, fueron re expresados en moneda constante utilizando la Unidad de Fomento de
|

b =

ivienda (UFV) del 31 de diciembre de 2018, para fines Unicamente de comparacion. La UFV utilizada al 31
e diciembre de 2018 y 2017 fue 2,29076 y 2,23694, respectivamente.
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NOTA 3 — ADMINISTRACION DE RIESGOS

#.1 Riesgos de cambios

1 posicidn en moneda extranjera mencionada en la Nota 10, expone a la Empresa al riesgo de variacion
N el tipo de cambio de la moneda local respecte al délar estadounidense; sin embargo, la Empresa,
tbnsidera que no es necesario utilizar ningln instrumento financiero para minimizar el riesgo antes
m\encionado. Cabe sefialar que dentro de las politicas comerciales, el precio de venta de los servicios se
ija en bolivianos.

o

312 Riesgo de créadito

riesgo de crédito de la Sociedad se encuentra distribuido en varios clientes. La Sociedad actualiza
priddicamente sus politicas de crédito con el objetivo de reducir el riesgo de recuperabilidad de estos
tivos. Estas politicas, unidas a un riguroso proceso de contral de facturacién y cobranza, reduce el
ipsgo de crédito administrado por la Sociedad,

= Oy =TT

3 Riesgo de liquidez

nte & sus obligaciones, asi como disponer de facilidades financieras. Dichas politicas son
mplementadas a través de un estricto seguimiento de las cobranzas y de las politicas de administracion
dp sus obligaciones con terceros.

Ly Empresa aplica politicas de tesoreria prudentes tendientes a mantener fondos suficientes para hacer
f%
d

LA

4 Riesqgo de tasa de interés

& Empresa no utiliza instrumentos financieros tales como swaps de tasas de interés para minimizar su
posicidn al riesgo de variaciones en las tasas de Interés. Los activos financieros que posee la Empresa,
djetos a cambios en fas tasas de interés, no presentan variaciones importantes al cierre del gjercicio que
yledan afectar el valor expuesto.

[ ¥ S « ¢ D

hr .

MOTA 4 - CRITERIOS DE VALUACION

E Moneda extranjera

—

bs activos y pasivos en moneda extranjera se convierten a bolivianos a los tipos de cambio vigentes a la
#cha de cierre de cada ejercicio. Las diferencias de cambio resultantes de este procedimiento se registran
h el estado de ganancias y pérdidas en la cuenta "Diferencia de cambio®.

—

T

m

tipo de cambio del délar estadounidense al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue de Bs6.96 por USD 1.

bl Disponible

efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo disponible, depdsitos de libre disponibilidad en
shncos y otras inversiones altamente liquidas de corto plazo y con vencimientos originales de tres meses

O m

b Menags,
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ye valuaron a su valor nominal, incorporando, en caso de corresponder, los intereses devengados al cierre
fe cada ejercicio,

Cuentas por cobrar comerciales

s cuentas por cobrar comerciales se valian a su valor nominal e incluyen una previsidn para incobrables
Mara reducir su valor al de probable recupere. La previsidn para incobrables de las cuentas por cobrar
tbmerciales se establece cuando existe evidencia objetiva de gue la Sociedad no podra cobrar todos los
montos vencidos de acuerdo con los términos originales pactados. La principal evidencia de
ffcobrabilidad es el incumplimiento o falta de pago. El saldo de la previsién es equivalente al saldo por
porar cuya fecha de vencimiento excede los 90 dias. Ef valor en libros del activo se reduce por medio de
ha cuenta de previsién por incobrabilidad y el importe de la pérdida se reconoce como incobrable.
Nespués de efectuar un andlisis de los deudores morosos se procede a efectuar el castigo contable contra
{ respectiva previsidn para cuentas incobrables. La recuperacién posterior de los importes castigados se
ngconoce con crédito a una cuenta del estado de Ganancias y Pérdidas del ejercicio.

oy

—

—_—

T

dl Inventarios

£

inventario se contablilizd a su costo de adquisicion ajustado por inflacién de acuerdo a los criterios
tscritos en la Nota 2.3, descontando la correspondiente previsién para obsolescencia de algunos items
fados y/o items que se estima no podrén ser monetizados,

£ £

] Activos fijos

—

bs activos fijos estan valuados en funcién a los valores resultantes de un revalo técnico realizado por un
perito técnico independiente el 30 de septiembre de 2002, ajustades por inflacién de acuerdo a los
iterios descritos en la Nota 2.b), menos las correspondientes depreciaciones acumutadas.

Fat

istos bienes se deprecian, utilizando el método de linea recta en base a los afios de vida util

terminados por el perito independiente. Las altas de activos fijos registrados posteriores al revaldo
fcnico, se vallan a su costo de adquisicion ajustados por inflacién de acuerdo a los criterios descritos en
H Nota 2.3 anterior, netos de las correspondientes depreciaciones acumuladas. Asimismo, estos bienes se
deprecian utilizando el método de linea recta sobre la base de la vida Gtil estimada de los activos,
¢plculada desde {a fecha en que el activo fijo se encuentra en condiciones para ser utilizado.

¥

bs mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden [a vida (til de los bienes son
egistrados en los resultados del efercicio en el que se incurren.

=

valor de los bienes de uso en su conjunto no supera su valor recuperable,

i

1, Desvalorizacion de activos

hs activos fijos y otros activos no corrientes, incluyendo activos intangibles, son revisados
meriddicamente para determinar si existen pérdidas por concepto de deterioro, las cuales surgen cuando
hechos o cambios en las circunstancias indican que la inversién incurrida en estos activos, posiblemente,

o sean recuperables.
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lfos activos cuyos valores en libros exceden la cantidad que se estima seran recuperados, son ajustados al
Malor neto descontande de los flujos futuros de efectivo que se estima que ef activo generara.

. Cuentas por pagar

Has cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se valuaron a su valor nominal, incorporando, en

so de corresponder, los intereses devengados al cierre de cada gjercicio,

.  Activos intangibles

Hn esta cuenta se registran fos costos por concesiones v licencias, ajustados por inflacién de acuerdo a los
Titerios descritos en la Nota 2.3, las cuales son otorgadas por la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion
e Telecomunicaciones y Transporte. Los activos intangibles son amortizados en linea recta en base al

empo de vigencia de las concesiones y licencias.

——

i Deudas financieras

|bs obligaciones se reconocen por el monto de la obligacion adquirida. Los costos incurridos para la
btencion de los préstamos se reconocen en el estado de Ganancias v Pérdidas durante el periodo de
gencia del préstamo, utilizando como método de célculo la tasa de interés efectiva.

L Y

Provision de costos por retiro de activos

|hs costos futuros estimados para la devolucién de los terrencs o celdas arrendadas por la Sociedad
actualmente utilizados para la instalacién de equipos de la red}, incluyen el monto determinado para el
desmantelamiento de los equipes y re-acondicionamiento de los terrenos. Estos importes son
beconocidos como un activo fijo y posteriormente amortizados con cargo al estado de Ganancias y
Hérdidas en funcion al tiempo de vida de los activos de red

K. Provisién para indemnizaciones

Hn cumplimiento a disposiciones legales vigentes, la Empresa determina y actualiza al cierre de cada
diercicio el monto necesario de provisién destinado a cubrir las indemnizaciones al personal, consistente

dn un sueldo por cada afio de servicio prestado. Este beneficio es exigible después de transcurridos tres

heses, incluso en los casos de retiro voluntario. En base a la rotacion normal del personal, esta provisién
g5 considerada no corriente.

Provisién para vacaciones

lbe acuerdo a politicas corporativas la empresa provisiona las vacaciones no tomadas por los empleados,
Seqlin la antigiiedad en funcién al tiempo es decir de 1 a 5 afios son 15 dias, de 5 a 10 afios son 20 dias y
He 10 afios en adelante son 30 dias, la misma es calculada en base a la ley general del trabajo capitulo II

a1

Je los descansos anuales. La provisién registrada a las fechas de cierre, cubre adecuadamente la

dontingencia.
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M. Patrimenio neto

B Empresa ajusta el total del patrimonio neto en base a lo dispuesto por la Norma de Contabilidad N* 3
Revisada y Modificada) del Colegio de Auditores o Contadores Piblicos de Bolivia, en funcion de la
priacion del indicador de la Unidad de Fomente de Vivienda (UFV) respecto al boliviano. E! incremento
psultante de dicho ajuste se contabiliza en las cuentas patrimoniales "Ajuste de capital” y "Ajuste de
pservas patrimoniales” para las cuentas de capital y reservas, respectivamente; mientras que el ajuste
brrespondiente a los resultados acumulados se registra en la misma cuenta. La contrapartida de estas
thientas se refleja en la cuenta de resultados “Ajuste por inflacién y tenencia de bienes”,

PO

monto acumulado de las cuentas "Ajuste de capital”, "Ajuste de reservas patrimoniales” y "Ajuste global
el patrimonio™ no puede ser distribuido come dividendo en efectivo, pero puede aplicarse a incrementos
e capital o a la absorcién de pérdidas, previo tramite legal.

F ]

nt Resultado del gjercicio

1

| resultado del ejercicio se encuentra ajustade por inflacidn. Sin embargo, la Sociedad no sigue la politica
ﬂﬁ ajustar linea por linea las cuentas del Estado de Ganancias y Pérdidas; este procedimiento no origina
a distorsién significativa en los rubros individuales de dicho estado,

o Reconocimiento de ingresos

bs ingresos provenientes de los servicios de telefonia prepage, pos pago, interconexion y de valor
pregado se reconocen por el método de lo devengado en el momento de la prestacién del servicio
sFectivamente realizado o consumido, Los ingresos por venta de servicios se exponen netos de impuesto,
e acuerdo con los siguientes criterios:

PN . Y

i Los ingresos de telefonia pos pago y transmision de datos post pago se reconocen sobre la base
de la facturacidén y minutos y/o datos utilizados en el mes,

Los ingresos por minutos libres y por tiempo utilizado de telefonia prepago, se reconocen a
medida que se consumen a una tarifa promedio, el crédito no utilizado se registra como ingreso
diferido y se reconoce a medida que se consume.

q Los ingresas por servicios de valor agregado se reconocen al momento del uso o entrega de los
servicios. En el caso de las suscripciones para tréfico de datos se reconoce cuando el servicio se

cobra de la billetera del cliente.

7 £} servicio de televisién por cable se reconoce como ingreso en funcion de la facturacion del mes
en el que se consumid el servicio.

M Los ingresos por interconexiones (trafico y SMS) se reconocen en funcion de los informes de uso de
la interconexién del periodo. Las diferencias de tréafico se regularizan posteriormente sobre la base

de la reconciliacién con los otros operadores.

o Los ingresos por el alquiler de fibra optica se registran sobre la base del uso o entrega del servicio
al cliente, por el meas completo.
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Los ingresos por venta de teléfonos se contabilizan al momento de la entrega, por el valor de venta
establecide en cada plan.

8 Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas corriente y diferido

o]

gasto por Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas del periodo comprende el Impuesto sobre las
Jtilidades de las Empresas corriente y diferido. El Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas se
r¢conace en el estado de ganancias y pérdidas, excepto cuando el mismo pueda ser compensado con el
mpuesto a las Transacciones. En este caso, el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas se reconoce
h el activo. El Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas corriente se calcula sobre la base de las
yes tributarias vigentes.

—

Mmoo

ITr

Bl Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas diferido es calculade utilizando el método de balance y
g¢ reconoce, en su totalidad, sobre las diferencias temporarias que surgen entre las bases tributarias de
attivos y pasivos y sus valores presentados en los estados financieros. El Impuesto sobre las Utilidades de
ld#s Empresas diferido se determina aplicandc la tasa tributaria vigente a la fecha del balance general.

—

bs activos por Impuestos sobre las Utilidades de las Empresas diferidos solo se reconocen en la medida
j e sea probable que se produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan utilizar las
ferencias temporales,

—

NOTA 5 - DETALLE DE LOS PRINCIPALES RUBROS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la composicion de los principales rubros es la siguiente:

e,

a) Disponibilidades

2017
2018 {Reexpresado)
Bs Bs
Cajas y fondos fijos 10.054.341 5.842.335
Cuentas corrientes en bancos 287.308.,227 660,122,292
Depésitos en garantia (disponibilidad restringida) * 5.911.774 4.338.035
303.274.342 670.302.662

* £] saldo incluye importes congelados y retenciones judiciales correspondientes a las cuentas
corrientes de acuerdo al siguiente detalle: Banco Bisa por Bs4.697.020, Banco Unidn por

Bs857.931 y Prodem por Bs356.823.
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Cuentas por cobrar comerciales

2018
Bs

Cuentas por cobrar a clientes 490.022.994
Cuentas por cobrar a distribuidores 9.870.243
Cuentas por cobrar a otros operadores ! 33.294.374
) 533.187.611
Prevision para incobrabies (248.004.582)
285.183.029

)
principalmente por servicios de interconexion.

Cuentas por cobrar y por pagar comerciales con ENTEL S.A.

2017

{Reexpresado)

Bs

379.032.544
7.245.659
9.703.489

385.981.692

(148.209.084)

Corresponde a las cuentas por cobrar & otros operadores del sector, que surgen

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el saldo de las cuentas por cobrar comerciales de la Emprasa
Nacional de Telecomunicaciones S.A. (ENTEL S$.A) ascienden a Bs1.546,168 y Bs2.655.857
{reexpresado), respectivamente. El saldo de las cuentas por pagar comerciales a ENTEL S.A, al 31 de

diciembre de 2018 y 2017 asciende a Bs18.256.901 y Bs12.791.565 (reexpresado).

La Sociedad ha implementado un proceso de conciliacion de cuentas por cobrar y por pagar

comerciales con ENTEL S.A.

Compaiiias relacionadas

2018
Bs

Cuentas por cobrar a corto plazo
MIC Tanzania 122.587
Newcom Limited Bermuda {1) 11.864.852
Millicom International Celular 3,725.663
Millicom International Operations
ESPM E-fectivo S.A. 125,650
Giros Electronicos Elegir S.A. 748.913
Millicom Cable Costa Rica, S.A. 1.032.048

17.619.713

Cuentas por cobrar a largo plazo
Giros Electronicos Elegir S.A.

2017
{(Reexpresado)
Bs

125.691

100.203.893
99.827.046
1,170.131
11.001.798
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2018
Bs

Cuentas por pagar a corto plazo
Millicom International Celular 8.523.524
ESPM E-fectivo S.A. 3.973.615
Telecel Paraguay 2.462.406
Servicios y Productos Multimedics S.A 1.169.520
Millicom Spain, S.L 4,299,650
Qtras deudas con relacionadas 96.421
Giros Electrénicos Elegir S.A. (2) 51.438.256
Navega.Com, S.A. 5.260.684
Colombia Cellular
Millicom Cable Costa Rica, S.A, 3476

77.227.552

2077
{(Reexpresado)
Bs

43.953,045
1.441.582
4.634.219
1.888.533

10.588.941

451.601

23.712.614
1.192.065
2.260.622

(1) Corresponde a la provisién de Newcom — Navega por concepto de interconexion e instalacion,
(2} Corresponde a la provisién de asesoramiente técnico, comercial y transmisidon de KNOW BOW,

Otras cuentas por cobrar

2018
Bs
Anticipo a proveedores _ 61.932.212
Anticipo de impuesto a las transacciones 183.825.514
Gastos pagados por anticipado 38.392.596
284.150.322
Impuesto diferido
2018
Bs
Active fijo 265.051.349
Provision retiro de activos 39.623.801
Pravisidn para incobrables 43.320.748
Otras provisiones 22.199.773
370.195.671

2017
(_Reexpresado)
Bs

54587134
198.550.446
32.098.586

2017
(Reexpresado)
Bs

251.080.796
35.742.625

10.473.047

El ingreso (gasto) mostrado en el estado de ganancias y pérdidas de los afics 2018 y 2017 se

compone de la siguiente manera:
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Impueste 2 las transaccicnes

Abono a Resuitados por el Impuesto sobre la
Utilidad de la Gestién

Regularizacién del impuesto diferido

Activo fijo

Terreno

Equipos de red y fibra dptica

Infraestructura e instalaciones

Equipos de computacion, muebles y enseres y vehiculos
Equipo electrdnico

Material en transito y obras en curso

Licencias MIC

Depreciacién acumulada

2018
Bs

(171.448.862)

(172.888)
63.267.009

2018
Bs

217.147.214
5.592.084.664
1.186.658.654
1.286.394.179

63.847.671

411.809.724

2017

(Reexpresado)

Bs
{131.069.006)

22.226.100
12.711.530

2017

{Reexpresado)

Bs

202.103.913
4.931.566,102
1.135.240.690
1.371.641.023

64.162.126

489.448.333

100.119.710

8757.942.106
(5.457.227.528)

8.294.281.897
(5.014.066.763)

El cargo a resultados por la depreciacién de los activos fijos al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es
de BsB35.732.309 y Bs657.019.926 (reexpresado), respectivamente.

Activo intangible

IRU, neto de amortizacian
Licencias, netas de amortizacion

2018
Bs
104.717.991
798.756.210

2017

(Reexpresado)

Bs

115.687.611
742.650.499
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Inversiones permanentes

2017
2018 (Reexpresado)
Bs Bs
Inversién E-Fectivo S.A. (1) 43,484,925 40.622.135

(1) Tal como se menciona en la nota 2.a), la inversién en Empresa de Servicio de Pago Mévil E-Fectivo S.A,
e.s.ta \{aluada a su Valor Patrimonial Proporcional y su participacién en la sociedad es del 99,80%. La
situacion consolidad de Telefonica Celular de Bolivia S.A. y su subsidiaria se detalla en la Nota 8 siguiente.

Deudas comerciales

2017
2018 (Reexpresado)
Bs Bs
Cuentas por pagar a proveedores CAPEX 481.670.932 444.166.115
Cuentas por pagar a proveedores de bienes v servicios 54,159.852 201.240.721
Cuentas por pagar a otros operadores (1 41.121.894 31.707.566
Otras cuentas por pagar comerciales 75.003.921 78.562.168
651.956.599 756376570

(1) Este saldo corresponde a cuentas por pagar a otros operadores del sector, que surgen
principalmente por servicies de interconexién,

Neudas financieras

2018 2017 (M)
uss uss
Barclays Bank (1)
Financiamiento obtenido para capital operativo C.P, 3.052.628 3.052.629
Financiamiento obtenido para capital operativo L.P. 8.476.655 11.287.56%
Banco BISA S.A. (2)
Contrato de arrendamiento financiero de un edificio C.P. 110.419 98,899
Contrato de arrendamiento financiero de un edificio LP. 451.086 562.160
Financiamiento Bancario (3}
Deudas financieras 20.000.000

Bonos Telecel S.A. (4)

Financiamiento para el pago de las deudas con

entidades financieras locales y del extranjero y

capital operativo C.P. 64.013.572 54.045.655
Financiamiento para el pago de las deudas con

entidades financieras locales y del extranjero y

capital operativo LP. 216.150.827 280.615.358
" Intereses por pagar 6.198.976 5.368.058
318.454.164 355.030.328
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2017

2018 {Reexpresado)
Bs Bs
Deudas Financieras Corto plazo 510.694.149 445.930.952
Deudas Financieras Largo plazo 1.705.746.832 2.084.531.802

(1) En mayc de 2015 la Sociedad ha firmado un contrato de financiamiento con Barclays Bank PLC

(2)

()

(4)

por un monto de USD 24.027.411. El financlamiento se divide en un préstamo a tasa de interés
flotante (USD 15.474.920) y un préstamo a tasa de interés fija (USD 8.552.491). La tasa de
interés flotante es Libor + 040% anual, la tasa de interés fija es 2,64% anual y las
amortizaciones son semestrales. Este financiamiento tiene una vigencia hasta el 15 de
diciembre de 2022,

En fecha 27 de febrero de 2014 Telecel recibié el financiamiento de Bisa Leasing S.A. para el
arrendamiento financiero de un edificic por un monto de USD1.201,753. Este financiamiento
devenga una tasa de interés del 11% y las amortizaciones de capital e intereses son mensuales;
este financiamiento tiene una vigencia hasta el 27 de febrero de 2023.

En fecha 6 de abrii de 2018 Telecel recibié el financiamiente del Banco Mercantil Santa Cruz
S.A. por un monto de Bs69.600.000 para capital de inversin, este financiamiento devenga una
tasa de interés del 4.30% y las amortizaciones de capital es anual e intereses son semestrales;
este financiamiento tiene una vigencia hasta el 28 de febrero de 2025.

En fecha 12 de abril de 2018 Telecel recibié el financiamiento del Banco Bisa S.A. por un monto
de Bs69.600.000 para capital de inversién. Este financiamiento devenga una tasa de interés del
4.30% y las amortizaciones de capital es anual e intereses son semestrales; este financiamiento
tiene una vigencia hasta el 6 de marzo de 2025.

En mayo de 2012, la Sociedad ha emitido bonos por Bs1,392.000.000, al respecto la sociedad
ha colocado la suma de Bs1.337.670.000 para el pago de las deudas con entidades financieras
y capital operativo.

En noviembre de 2015, la Sociedad emitié bonos por Bs696.000.000, al respecto la sociedad ha
colocado la totalidad de la emisién para el repago de préstamos, capital operativo y capital de
inversion.

En agosto de 2016, la Sociedad emitid bonos por Bs522.000.000, al respecto la sociedad ha
colocado la totalidad para el capital operative y capital de inversion.

En octubre de 2017, la Sociedad emitié bonos por Bs560.000.000, al respecto la sociedad ha
colocado la suma de Bs547.000.000 para el capita! operativo y capital de inversion.

(*) Los importes presentados en délares estadounidenses no se encuentran reexpresados.
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Deudas fiscales y sociales

Débito fiscal IVA

Impuesto a las utilidades por pagar
Retenciones impositivas por pagar
Deudas fiscales y sociales
Provisiones varias

Corto plaze
Largo plazo

Otros pasivos no corrientes

Garantias recibidas

Otras provisiones

Provisién de costos de retiro de activos
Prima por emisién de Bonos

Ventas netas de servicios

Porcion corriente

Ingresos por llamadas
Ingresos por interconexion
Ingresos por venta de simcards

Ingresos por servicios de valor agregado

Ingresos por venta de equipos
Ingresos por comisiones en cobranzas
Otros ingresos operativos

Ingresos por internet mdvil

2018
Bs

32.638.666
140.579.280
10.799.969
239.502.659
27.970.333

444.969.546
6.521.361

2018
Bs

27.288.509
158.495.209
5.849.139

2018
Es

1.482.053.043
332.672.873
9.762.705
1.217.576.341
40.620.146
8.615.998
1.004,977.513

2017

(Reexpresado)

Bs

31.143.563
153.618,115
24.902.959
40.559.639
6.904.556

249,400,222
7.728.610

2017

(Reexpresado)

Bs

28.863.765
16.918.066
142.970.502
8.462.070

2017

{Reexpresado)

Bs

1.047.699.467
369.043.260
9.772.609
501.839.427
61.247.948
3679.816
614.280.161
1.217.038.800
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Costo de los servicios vendidos

=7

2017
2018 (Reexpresado)
Bs Bs

Servicios de interconexion 340.432.943 346.033.903
Servicios de roamming internacional 150.699 312727
Servicios de mensajes SMS 17.348.269 20.981,717
Alquiler de canales 28.640.900 33.722.881
Tasas y derechos de concesion 160.134.631 139.424.972
Servicios de internet 70.701.920 55.740.122
Servicic de valor agregado 26.607.793 13.804.742
Casto de teléfonos y acceserios vencidos 25.469.588 49.189.282
Descuentos sobre ventas 15.220.268 31.150.405
Costo de venta de tarjetas 27.837.968 38.280.993
Otros costos operativos 276.145.167 149.164.672

988.690.147 877.806.416

NOTA 6 - CAPITAL PAGADO

A 31 de diciembre de 2018 y 2017, el capital autorizado de la sociedad es de Bs218.770.000 dividido en

(187,700 acciones con un valor nominal de Bs100 cada una. El capital suscrito y pagado a esas fechas es

g
de Bs201.561.800,

| valor patrimonial proporcional de las acciones emitidas al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es de Bs802

y¥|Bs970 (Reexpresado) respectivamente.

NOTA 7 - RESERVA LEGAL

e acuerdo con lo establecido por las disposiciones legales y estatutarias, el 5% de las utilidades de cada
ercicio debe destinarse a un fondo de reserva legal hasta que éste alcance el 50% del capita! pagado;
esde gestiones anteriores la Sociedad alcanzo este limite por lo que se ha dejado de registrar esta
bserva, Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el saldo de la cuenta es de Bs101.350.392.

L

b reserva legal puede ser utilizada para la compensacion de pérdidas o puede ser capitalizada, existiendo
dqn ambos casos la obligacién de reponerla.

NOTA 8 - CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

e acuerdo con lo establecido por la Norma de Contabilidad N° 8 del Colegio de Auditores de Bolivia a
ontinuacion se presentan los Estados Financieros Consolidados de Telefénica Celular de Bolivia S.A.y su
ompafia subsidiaria Empresa de Servicios de Pago Movil E-Fectivo S.A. al 31 de diciembre de 2018,
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Balance General consolidado al 31 de diciembre de 2018 (expresado en bolivianos);

Activo

Activo corriente
Disponibilidades

Inversiones temporarias

Cuentas por cobrar comerciales
Cuentas por cobrar con Entel S.A,
Cuentas por cobrar a relacionadas
Otras cuentas por cobrar
Inventario

Total activo corriente

Activo no corriente

Cuentas por cobrar a relacionadas
Impuesto diferido

Activo fijo

Cargos diferidos

Fideicomisos constituidos

Total activo no corriente
Total activo

Pasivo y patrimonio neto
Pasivo corriente

Deudas comerciales
Qbligaciones con el publico
Cuentas por pagar con Entel S.A.
Deudas financieras

Deudas con compaiifas relacionadas

Deudas fiscales y sociales
Ingresos diferidos

Total pasivo corriente

Pasiveo no corriente

Deudas financieras

Deudas fiscales y sociales
Otros pasives no corrientes
Previsidn para indemnizacicnes
Total pasivo no corriente
Total pasivo

Interés minoritario

Patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto

2018

Consclidado

Bs

331.286.932
32.256
285.183.029
1,546,168
17.494.063
293.506.795
23.254.874

370.195.671
3.30C0.714.578
903.474.201
62.051.474

675.216.839
32.452.004
18.256.801

510.694.149
77.227,552

444.969.546

209.623.189

1.705,746.832
6.521.361
191.632.857
85.689.846

2017

{Reexpresado)

Consolidado

Bs

695.507.201
33.032
247.772,588
2.655.857
211.158.428
302.425.460
31.526.271

25.566.716
297.296.468
3.280.215.134
858.938.381
56.384.808

780.951.758
32.90%8.366
12.791.565

445,930,952
90.123.222

249400222
81.185.767

2.084.531.802
7.728.610
197.214.403
72258785

87.718

82.093
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Ventas netas de servicio
Costo de los servicios vendidos

Menos:

Gastos administrativos

Gastos de ventas

Gastos operativos

Depreciacion de activos fijos y amortizacion de
cargos diferidos

Servicio de asistencia técnica

Ganancia operativa

Mas (Menos):

Gastos financieros

Intereses ganados

QOtros egresos

Otros ingresos _
Ingresos de gestiones anteriores
Resultado en inversiones permanentes
Diferencia de cambio

Ajuste por inflacion y tenencia de bienes

Utilidad antes del impuesto a las utilidades
Impuesto a las utilidades corriente y diferido
Interés minoritario

Ganancia neta del ejercicio

MNOTA 9 - FISCALIZACION Y SUPERVISION

Establecer metas de modernizacién, expansion y calidad.

tarifario con el cual opera la Empresa.

2 Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transport

2018

Consclidado

Bs

4125258197
(1.001.513.777)

3.123.744 420

(598.358.929)
(415.334,778)
(600.408.174)

(949.187.535)
{278.615.797)

281.799.207

(150.910.060)
2.963.280
(9.289.027)
231.737
6.627
(627.228)
(3.178.406)
55.276.800
176.272.930
{108.354.741)
(7.7586)

2017

Estado de Ganancias y Pérdidas consolidado al 31 de diciembre de 2018 (expresado en bolivianos):

{Reexpresado)

Consolidado

Bs

3.843.395.094
(887.775.521)

2.955.619.573

(520.921.579)
{433.611.299)
{512.417.419)

(761.496.749)
(249.015.029)

478,153.498

(131.463.728)
4.200,511
5.955.545

21924
133.249
(178.066)
(750.785)
67.395.686
423.467.834
(96.131.377)
12.544

I. Revisar la estructura de costos de la Sociedad, con propdsitos de determinar los niveles tarifarios.

las actividades de la Sociedad estan reguladas por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacién de
Telecomunicaciones y Transporte {ATT), que entre otras atribuciones, tiene las siguientes:

Realizar revisiones de caracter técnico administrativo y financiero de las operaciones de la Sociedad.

es (ATT) aprueba el sistema
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NOTA 10 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

L

\l 31 de diciembre de 2018 la Sociedad mantiene una posicién neta pasiva en moneda extranjera de USD

1.855.054), al 31 de diciembre de 2017 la Sociedad mantenia una posicién neta activa en moneda
extranjera de USD 8.107.208.

=

NOTA 11 - ASPECTOS IMPOSITIVOS

.11

] Impuesto sobre [as Utilidades de las Empresas

—

Je acuerdo con la Ley N* 843 (Texto Ordenado vigente) y los Decretos Supremos N° 24051 y N° 29387
el 29 de junio de 1995 y 20 de marzo de 2007, respectivamente, la Empresa contabiliza el Impuesto
bbre fas Utilidades de las Empresas {IUE} aplicando la tasa vigente del 25% sobre la utilidad neta,
pterminada de acuerdo con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia, con algunos
Justes determinados de acuerdo con la Ley tributaria y sus decretos reglamentos. Estos ajustes pueden
er temporarios (que se revierten en el tiempo} y permanentes {que no se revierten). De acuerdo con los
neamientos establecidos por la Norma Internacional de Contabilidad NIC N® 12, los ajustes temporarios
tie no son deducibles a efectos impositivos hasta que se cumplen ciertas etapas legales, generan un
mpuesto diferido que es registrado por la Scciedad come un activo o pasivo diferido.

LA Qo S L S

= =

Me acuerdo con la legislacién vigente, el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), es
bnsiderado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones (IT). Al 31 de diciembre de 2018 y
D17, la Sociedad registrd una provision de Bs140.579.280 y Bs153.618.115 (reexpresado),
respectivamente, por concepto de este impueste.

b Y T e |

b)  Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas - Beneficiarios del exterior
(Juienes paguen, acrediten, o remitan a beneficiarios del exterior rentas de fuente boliviana, deberan
;Htener y pagar el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas - Beneficiarios del exterior aplicando una
sa del 12,5% sobre el monto total acreditado, pagado o remesado.

—

b distribucion de utilidades de la Sociedad ¢ el pago de intereses en beneficio de sus accionistas o
elacionadas del exterior se encuentra alcanzada por este Impuesto.

=1

NOTA 12 - AMIBIENTE REGULATORIO

t Operaciones de interconexién internacional

th fecha 20 de diciembre de 2007, el Ministerio de Hacienda con el objetivo de reglamentar el
E:tamiento tributario al cual deben sujetarse las empresas nacionales operadoras de larga distancia

T

ternacional por la prestacién de servicios de interconexién de llamadas entrantes al pais, emitid la
solucién Ministerial N° 642 que en su parte resolutiva indica que "La prestacidn de servicios de
iBterconexién internacional de llamadas telefénicas entrantes a Bolivia, realizadas por empresas
yperadoras del sector de Telecomunicaciones en el pais, se encuentran alcanzadas por el Impuesto al
alor Agregado (IVA) y el Impuesto a las Transacciones (IT) en el marco de la Ley 843 (texto.ordenado
gente) y sus reglamentos toda vez que constituyen operaciones efectuadas en territorio nac[ona]". En
‘limplimiento de esta Resolucion, ia Sociedad ha comenzado a facturar estas operaciones a partir del 1 de

ehero de 2008.

P

PN
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i Cambios en la regulacién tarifaria

£

N fecha 24 de Octubre del 2012 el Gobierno Boliviano ha emitido el Decreto Supremo N° 1391 que
sbtablece fas condiciones generales del Reglamento a la Ley de Telecomunicaciones. En su Titulo VIL el
creto establece los lineamientos generales del régimen tarifario aplicado a los servicios piblicos de
lecomunicaciones, el cual a su vez establece definiciones acerca de la posicion dominante en el
ercado, el régimen de precios minimos, prohibiciones, franjas horarias y la regulacién de tarifas.

i

in fecha 2 de abril del 2013 el ministerio de obras piblicas servicios y viviendas emite la resolucion
ministerial 088 la cual establece el régimen de regulacion tarifaria de los servicios de telecomunicaciones,
apn las definiciones para descuentos, aplicacion de tarifas, franjas horarias, mercados relevantes,
proveedores con posicidn dominante, el régimen de tope de precies, determinacion de factores de
productividad.

=

Cambios en el ambiente regulatorio

Bp fecha 25 de enero de 2009, se realizd un referéndum para aprobar la nueva Constitucién Politica del
Estado. Como resultado de dicho referéndum, la Nueva Constitucién ha sido promulgada en fecha 7 de
febrero de 2009. Entre otros aspectos, dicha Constitucidn establece que "es responsabilidad del Estado,
gh todos sus niveles de gobierno, la provisién de los servicios basicos a través de entidades publicas,
njixtas, cooperativas o asociaciones comunitarias. En los casos de electricidad, gas domiciliario y

lecomunicaciones, se podré prestar servicios mediante contratos con fa empresa privada. La provision
ﬁ:L servicios de responder a los criterios de universalidad, responsabilidad, accesibilidad, continuidad,
lidad, eficiencia, tarifas equitativas y cobertura necesaria; con participacidn y control Social”.
htendiéndose que el control social se aplicaré sobre la calidad en la prestacién de los servicios pablicos
I acuerdo a lo establecido en el numera III) del articule 241 de la Nueva Constitucion Politica.

e S - B . |

g 7 de diciembre de 2010, el Gobierno Boliviano publicd el Decreto Supreme N° 0726, el cual establece

e “las concesiones mineras, de recursos naturales, electricidad, telecomunicaciones y de servicios
iEsicos, otorgados con anterioridad al 6 de diciembre de 2010, a partir de la aprobacién del Decreto
$hpremo N°726, se adectan al ordenamiento constitucional vigente, transformandose autormaticamente
¢h Autorizaciones Transitorias Especiales, en tanto se realice su migracién e acuerdo a la normativa

sectorial a emitirse”,

h fecha 8 de agosto de 2011, el Gobierno Boliviano promulgd la nueva Ley de Telecomunicaciones (Ley
* 164). Los cambios més relevantes incluidos en esta ley son:

1 E| Gobierno de Bolivia a través de la ATT, ctorgaré nuevas licencias para prestar servicios o explotar
redes. Estas nuevas licencias no pueden exceder los 15 afios y solo pueden ser renovadas en una
sola vez por otros 15 afios.

La ATT propotcionara licencias especificas para los servicios de valor agregado (VAS). Las ficencias
para proveer servicios de valor agregado (VAS) no excederan los 5 afios y podrén ser renovadas.

La tarifa v el precio de los servicios es regulada por la AT, de conformidad con una norma
especifica emitida por el Gobierno Bofiviano en el afio 2012.
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La ATT establecera el precio méaximo de tarifa de los servicios de interconexién, servicios
desagregados y servicios de soporte. Esta cuestidn serd regulada a través de una norma
complementaria que serd emitida por el Gobiernc boliviano,

La ATT emitiré una norma para regular los "Objetivos de Calidad" que deben ser cubiertas por las
empresas de Telecomunicaciones.

Creacidn de! "Programa Nacional de Telecomunicaciones de Inclusién Social” (PRONTIS) con el fin
de financiar programas y proyectos que permitan la expansién de la red de telecomunicaciones a
ciertas areas especificas en el pais. A partir del 2012, todas las empresas bolivianas de
telecomunicaciones estaran obligadas a contribuir al PRONTIS entre el uno y el dos por ciento de
sus ingresos totales (este nuevo requisito sustituye a los "objetivos de expansién” establecido por la
antigua Ley de Telecomunicaciones)". '

18 de Diciembre del 2012 el Ministeric de Obras Publicas Servicios v vivienda, emite la Resolucién
inisterial N° 351 referente al Reglamento de Facturacién, Cobranza y Corte, el cual establece las
bndiciones regulatorias para la facturacidn, cobranza y corte de los servicios de Telecomunicaciones
frecidos al piblico.

h facha 24 de octubre de 2012, el gobierno Boliviano publicd el Decreto Supremo 1391, el cual
bglamenta la Ley de Telecomunicaciones N° 164, Entre las principales disposiciones establece:

La ATT, regulara el funcionamiento, el otorgamiento de licencia, los términos y condiciones de la
prestacién del servicio, asi como ¢l pago de la Tasa de Fiscalizacidn y Regulacién de los servicios de
valor agregado.

Los operadores o proveedores de redes publicas con Licencia Unica, legalmente constituidos en el
Estado Plurinacional de Bolivia, podran prestar servicios de valor agregado directamente, sin
requerir de una licencia para servicios de valor agregado, para lo cual deberan solicitar a la ATT la
habilitacion correspondiente.

Los operadares o proveedores de servicios de valor agregado, deberén facilitar a sus usuarias o
usuarios la habilitacion y deshabilitacién de los servicios que prestan en las mismas condiciones y
comunicar al suscriptor sobre el servicio al que accederd, forma de pago y forma de finalizacién de
la suscripcién. SI la suscripcién implica la prestacion continua de un servicio, el cperador o
proveedor deberd solicitar la aceptacién expresa de la usuaria o usuario indicando el plazo, costo
de la suscripcion y mecanismos de reclamacion.

La ATT, previo informe técnico y legal, podra ordenar suspender la prestacidn de los servicios de
valor agregado en los siguientes casos.

a. Cuando se demuestre que su operacion estd causando dafio al correcto funcionamiento de la

red de telecomunicaciones que lo soporta;
b. Cuando el servicio atente contra las usuarias o usuarios;
c. Cuando se trate de operaciones o aplicaciones fuera de! alcance de sus licencias.
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- La ATT declarara proveedor, con posicidn dominante en un mercado relevante, al proveedor del
servicio de telecomunicaciones gue haya tenido la mayor participacion de los ingresos brutos
percibidos en dicho mercado, en un periodo de doce (12) meses consecutivos anteriores, siempre
que dicha participacion sea superior en promedio, al cuarenta por ciento (40%) y que la diferencia

en la participacién del mercado con el segundo competidor sea igual o mayor a diez (10) puntos
porcentuales,

- Los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones y tecnologias de
informacion y comunicacion con excepcion de los proveedores de servicios de radiodifusion,
aportardn al Programa Nacional de Telecomunicaciones de Inclusidbn Social, PRONTIS,
considerando:

i El porcentaje de aporte aplicable a los ingresos brutos emergente de la provision de los
servicios de telecomunicaciones para el semestre anterior;

ii. Los Ingresos totales del operador o proveedor con mayores ingresos segn datos del Sistema
de Informacién Financiera Codificada Uniforme - SIFCU del semestre anterior, deduciendo los
ingresos por servicios prestados en el area rural por e} operador o proveedor;

ii.  Los Ingresos totales del operador o proveedor del que se calcula el aporte segin datos del
SIFCU, deduciendo los ingresos por servicios en el area rural;

iv. La deduccion del aporte del cincuenta por ciento {50%) de las inversiones en el area rural
realizadas para proveer servicios de telecomunicaciones al plblico el semestre anterior.

- El pago anual del aporte al FRONTIS se realizard en cuotas semestrales en base a los estados
financieros de la gestién inmediata anterior, de acuerdo al procedimiento establecido por el
Ministerio de Obras Puablicas, Servicios y Vivienda mediante Resolucidon Ministerial. Dada esta
situacion, la Sociedad durante la presente gestion ha reconocido una provision por este concepto.

dl  Cambios en la legislacion tributaria

£l 11 de diciembre del 2012 el Gobierno Boliviano emitié la Ley Financial - Presupuesto General del Estado
N 317, cuyo articulo 11, modifica el articulo 7 de la Ley N° 060 de juegos de loteria y azar, ampliando el
alcance de las Promaciones empresariales a nivel nacional, actividades que son reguladas por ja
Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social del juego.

 partir de la gestidn 2015 entraron en vigencia a Ley N°® 559 y el Decreto Supremo N° 2227, que
féquieren la realizacion de un estudio de precios de transferencias a todas las entidades que realicen
wperaciones con partes vinculadas del exterior. La Sociedad considera que los precios utilizados en las
ansacciones con sus compafiias relacionadas, se enmarcan dentro de los requerimientos de {as normas

ibutarias bolivianas.
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- | Adquisicion de licencias de asignacién de frecuencias

| 3 de junio de 2014, la ATT emitié la Resolucién Administrativa; ATT-DJ-RA TL LP 870/2014 donde
otjudico a Telecel S.A. la licencia para el uso de frecuencias radioeléctricas para radio enlaces tarrestres
destinados a Redes Plblicas en varias localidades de los departamentos de Pando y Beni, por el importe

e Bs12,6 millones, equivalentes a USD 1,8 millones, por el periodo de 15 afios, este importe se ha
artivado por la Sociedad. Asimismo, fa sociedad procedié al pago a la ATT el derecho de uso frecuencia
Fr el periodo de mayo a diciembre de 2014 por un importe de Bs562.110 equivalentes a USD 80.762,
C

ho importe se ha registrado como un gasto pagado por adelantado y fue devengado durante el afio
2014,

9 de junio de 2014, la ATT emitid {a Resolucién Administrativa: ATT-DJ-RA TL LP 917/2014 donde
atjudico a Telecel S.A. la licencia para el uso de frecuencias radioeléctricas para radio enlaces terrestres en
prias localidades del departamento de Santa Cruz, por el importe de Bs11,8 millones, equivalentes a USD
7 millones, por el pericdo de 15 aflos, este importe se ha activado por la Sociedad. Asimismo, la
spciedad procedié al pago a la ATT el derecho de uso frecuencia por el periodo de marzo a diciembre de
2014 por un importe de Bs662.101 equivalentes a USD 95.129, dicho importe se ha registrado como un
Ipsto pagado por adelantado y fue devengado durante el afip 2014,

9 de junic de 2014, la ATT emitié la Resolucién Administrativa: ATT-DJ-RA TL LP 921/2014 donde
atjudicd a Telecel S.A, la licencia para el uso de frecuencias radioeléctricas para radio enlaces terrestres
ibstinados a Redes Plblicas en varias localidades de los departamentos de La Paz v Beni, por el importe
it Bs11,6 millones, equivalentes a USD 1,6 millones, por el periodo de 15 afios, este importe se ha
attivado por la Sociedad. Asimismo, la sociedad procedid al pago a la ATT el derecho de uso frecuencia
br el periodo de marzo a diciembre de 2014 por un importe de Bs648.589 equivalentes a USD 93.188,
jcho importe se ha registrado como un gasto pagado por adelantade y fue devengado durante el afio
2014,

12 de junio de 2015, la ATT emitié la Resolucién Administrativa: ATT-DJ-RA TL LP 484/2015 donde
afijudicd a Telecel S.A. la licencia para ei uso de frecuencias radioeléctricas para radio enlaces terrestres
kstinados a Rades Pablicas en varias localidades, por el importe de Bs14,5 millones, equivalente a USD
2|1 millones, por el periodo de 15 afos, este importe se ha activado por la Sociedad. Asimismo, la
spciedad procedié al pago a ja ATT el dereche de uso de frecuencia por el periodo de julio a diciembre
D15 por un importe de Bs486.442 equivalentes a USD 69.891, dicho importe se ha registrado como un
jpsto pagado por adelantado y fue devengado durante el afio 2015.

Como parte de la renovacién de frecuencias que se realiza de forma anual, la Sociedad en la gestion 2017
gd Bs2.993.835, equivalentes a USD 430.148, por concepto de derechos de asignacién de frecuencias
iﬁorgada mediante resclucién ATT DJ RAR TL LP 153/2017.

t| nuevo marco normativo, establece la obligacién que tienen las empresas de telecomunicaciones de
igrar del régimen de licencias antiguo (Concesiones por servicios de telecomunicaciones,
steriormente denominados Habilitaclones Especificas Temporales) a la nueva modalidad de Licencia
nica y Habilitaciones Especificas para los servicios prestados. En tal sen‘tido, en gestiones pasadas. se
bfa cumplido con la obligacién de presentar la solicitud para tal propdsito, procesa que fue cqnc}wdo
urante la gestién 2015 con la firma del nuevo Contrato de Licencia Unica hasta el afio 2051.Asnm|smo,
e acuerdo a lo establecido en la ley de telecomunicaciones, el afio 2014 se presentd 1a_ ‘soimltud para
novar 1a autorizacion especial transitoria para el servicio mévil (antes denominada cqnce'mon dal serwuc:
ovil). £ste proceso concluyd exitosamente durante la gestion 2015, en la cual se ﬂrmf} el contrato N
TT-DJ-CON LU 5/2015 de Licencia {Unica de telecomunicaciones por e! periodo de 36 afios, dentro de la
al se renueva la ahora denominada Habilitacién Especifica del servicio Movil por 15 afios. Junto a la
‘sma se renovéd también la Licencia de Frecuencia en la banda de 850 MHz y 3500 MHz por el mismo

eriodo (15 afnos).
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HOTA 13 - JUICIOS ¥ CONTINGENCIAS

blecel S.A. declara no tener contingencias probables significativas mas alld de las registradas
brtablemente. .A continuacion se detalla un breve resumen de los principales procesos seguidos en
bntra de la Sociedad.

RAR N* 2009/2016

Lirante el 2008, la Compafifa de Telecomunicaciones de Cochabamba (COMTECQ) ha denunciado ante el
gulador que la Sociedad presta servicios de telefonfa piblica sin las autorizaciones correspondientes. La
hciedad ha contestado esta denuncia ¥ ha presentado todos los descargos ante el Regulador. Sin
[nbargo, por medio de la Resclucién RA. 2009/2016, el Regulador ha declarado este reclamo como
robado y ha determinado una multa en contra de la Sociedad por un importe de USD 2.368.594. El 26 de
brero de 2009, Telecel ha iniciado un procesc de apelacion ante el Regulador con el objetivo de revocar
resolucién emitida. A principios de la gestibn 2010, el Regulador informé a la Sociedad la decisién de

gvisar el procesc, En marzo de 2010, el Regulador rechazé la solicitud de apelacion interpuesta por
¢lecel, por tanto, la Sociedad ha iniciado un proceso de apelacion ante el Ministerio de Cbras Pdblicas,

rvicios y Vivienda. Durante la gestion 2011, se canfirmé la Resolucién Sancionatoria emitida por la ATT.
blecel en el 2012 interpuso ante el Tribunal Supremo de Justicia una demanda Contencioso
Aministrativa.

W fecha 18 de mayo de 2016 Telecel S.A. presentd accidn de inconstitucionalidad concreta contra el
bglamento de Sanciones, del cual depende el célculo de la multa de la sentencia. El 24 de junio de 2016
htifican a Telecel S.A. con la Sentencia que declara improbada la demanda y con decreto de 12 de julio
b 2016 disponen el rechazo in limine de la accién de inconstitucionalidad. El 27 de octubre se resuelve el

Mmparo Constitucional presentado por Telecel S.A. concediendo la tutela solicitada y ordenando que se

mite la accién de inconstitucionalidad. En fecha 29 de noviembre de 2017 notifican con la Resolucion
e promueve la Accidn de Inconstitucionalidad interpuesta y es remitido al Tribunal Constitucional
urinacional que rechaza la admisién de la Accién de Inconstitucionalidad Concreta. Al quedar
ecutoriada la Sentencia emitida por el tribunal Supremo de Justicia nos encontramos a la espera de la
Fcion de cobro de la muita por parte del Regulador.

RAR N° 17272016

Aiediante RAR 172/2016 de 21 de febrero de 2016 la ATT declara probados los cargos formulados el 28
de octubre de 2015 e impone una multa de Bs31.320.000 por presunta interrupcién indebida a un ndmero
':Tdiscriminado de usuarios y/o abonados, ocasionada por el triple corte de fibra éptica de 12 de agosto

e 2015. Telecel interpuso recurso de revocatoria que fue rechazado y en fecha 25 de julio de 2016
resenta Recurso Jerarquico, que fue rechazado mediante Resolucidn Ministerial N° 062 de 23 de febrero
e 2017. En fecha 29 de mayo de 2017 Telecel S.A. interpone demanda contenciosa administrativa y en
bcha 11 de septiembre de 2017 Telecel S.A. presenta memorial solicitando medidas precautorias. En

thcha 02 de marzo de 2018 Telecel es notificada con el Auto Supremo N° 04 que no da lugar a la medida

recautoria solicitada. En fecha 27 de junio de 2018 Telece! S.A. presenta memorial solicitando tramitar la
IC interpuesta. En fecha 18 de octubre de 2018 se notifica a Telecel S.A. con el rechazo a la AIC
hterpuesta que fue remitida en consulta al Tribunal Constitucional.
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H PROCESQO LABORAL (IANUS 201240256)

Hn el mes de octubre del 2012, un grupo de ex-comisionistas ha iniciado tres procesos laborales contra
[lelecel S.A., argumentando que la relacién que los vinculaba con Telecel S.A. era de caracter laboral y no
divil-comercial, tal como lo establecen los contratos de comisidn comercial, que reconocen en forma
xpresa la naturaleza de la relacidn. En septiembre de 2016 ef Tribunal Supremo de Justicia declard
mprobada la primera de las demandas, quedando el proceso concluido. Los otros procesos fueron
gnulados por el Tribunal Supremo de Justicia y se encuentran nuevamente en primera instancia. La
Nociedad considera que tienen sélidos argumentos de defensa y el precedente positivo del primer
jroceso, por lo tanto no ha registrado una provisién para contingencias por este concepto.

MOTA 14 - HECHOS POSTERIORES

lon posterioridad al 31 de diciembre de 2018, y hasta la fecha de emisién del informe del auditor
Tdependiente, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en forma significativa la
s{tuacién patrimonial y financiera de TE EFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A, (TELECEL S.A.).

)

(Tl S ,f (//

Lic. Pablo Guardia Lic. Carlos Bermiidez Lic. José Déavila Martinez
Gerente General Director de Administracion y Finanzas Contador
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ANEXO Il

ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE MARZO DE
2019 CON REVISION INTERMEDIA DE
AUDITORIA EXTERNA



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

Estados financieros al 31 de marzo de 2019
Conjuntamente con el informe del auditor independiente



Ernst & Young Ltda. Tel, 591-3-3429230
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INFORME DE REVISION DE INFORMACION FINANCIERA INTERMEDIA

A

Di

T

Irr)s sefiores
inectores y Accionistas de
ELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A))

Infiroduccién

. H
&
patrimonio neto y de flujos de efectivo por el periodo de tres meses terminado en esa fecha, asi como las

n

emos efectuado la revisién del balance general de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A, (TELECEL
4.) al 31 de marzo de 2019 y los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de evolucién del

Qtas 1 a 13 gue se acompafian. La Gerencia es responsable de la preparacién y presentacién razonable

de| esta informacién financiera intermedia de acuerdo con normas de contabilidad generalmente

a

=l

eptadas en Bolivia. Nuestra responsabilidad es expresar una conclusion sobre la informacion financiera

intermedia basados en nuestra revision.

Algance de la revision

mos realizado nuestra revisién de acuerdo con la Norma Internacional sobre Trabajos de Revisién (ISRE
10), Revision de informacién financiera intermedia desempefiada por el auditor independiente de la
idad. Una revision de informacién financiera intermedia consiste principalmente en hacer

inflagaciones a las personas responsables de las cuestiones contables y financieras, y en aplicar

fi

d
e

P

. T
c

in

e

cedimientos analiticos y otros procedimientos de revisién. El alcance de una revision es
stancialmente menor al de una auditoria de estados financieros de acuerdo con Normas Internacionales
Auditoria, y en consecuencia, no nos faculta a obtener una sequridad de gue conociéramos todos los
untos significativos que pudieran identificarse en una auditoria. Por lo tanto no expresamos una
p{nion.

opclusidn

dkados en nuestra revision, nada ha llegado a nuestra atencidn que nos lleve a creer que la informacién
npnciera intermedia que se acompafna no presenta razonablemente, en todo aspecto significativo, la

sifyiacion financiera de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.) al 31 de marzo de 2019,
los|resultados de sus operaciones, la evolucion del patrimonio neto y los flujos de efectivo por el periodo

gltres meses terminado en esa fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas
n|Bolivia.

rrafos de énfasis

o

al como se menciona en la Nota 2.a) a los estados financieros, estos han sido preparados para cumplir
las disposiciones legales a las que estd sujeta la Sociedad como ente independiente. Por lo tanto, no
cva,fen la consolidacion de los estados financieros de sus subsidiarias. Para su adecuada interpretacion,

sflos estados financieros individuales deben ser leidos y analizados en conjunto con los estados

finhAncieros consolidados de TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.) y sus subsidiarias

q

ue se presentan en la Nota 8 a los estados financieros y gue son requeridos por las Normas de

Coptabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.
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tros aspectos

s estados financieros al 31 de diciembre de 2018 fueron examinados por ofros auditores, cuyo informe
fecha 11 de marzo de 2019 presenta una opinidn sin salvedades.

te informe es emitido para uso interno de la Direccion y los accionistas de TELEFONICA CELULAR DE
DLIVIA S.A. (TELECEL S.A.) en el marco de una evaluacion previa a un proceso de emision de bonos,

or lo tanto su distribucidn a terceros esta restringida.

RNST & YOUNG LTDA.

Flirmg_M/Lemb o de Ernst & Young Global

ainta Cruz de la Sierra, 23 de abril de 2019




BALANCE GENERAL AL 31 DE MARZO DE 2019

Cifras expresadas en bolivianos)

ACTIVO CORRIENTE

isponibilidades (Nota 5.a)

versiones temporarias

uentas por cobrar comerciales (Mota 5.b)

uentas por cobrar con Entel S.A. (Nota 5.c)

uentas por cobrar a compaiiias relacionadas (Nola 5.d)
tras cuentas por cobrar (Nota 5.)

ventario

otal activo corriente

CTIVO NO CORRIENTE
Impuesto diferido (Nota 5.f)

ctivo fijo (Nota 5.g)

ctivas intangibles {Nota 5.h)
versiones permanentes (Nota 5.i)

Total activo no corriente
TOTAL ACTIVO

ASIVO Y PATRIMONIO NETO

ASIVO CORRIENTE

Deudas comerciales (Nota 5.j)

Cuentas por pagar con Entel S.A. (Nota 5.c)

Deudas financieras (Nota 5.k)

Cuentas por pagar a companias relacionadas (Nota 5.d)
Deudas fiscales y sociales (Nota 5.1)

Ingresos diferidos

Total pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas financieras (Mota 5.k)

Deudas fiscales y sociales (Nofa 5.1)
Diros pasivos no corrientes (Nota 5.m)
Prevision para indemnizaciones

Total pasivo no corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO (Seglin estado respeclivo)
TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO NETO

TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

)%
A
#/"1 _//
r /
L AAAN_ANA_S

i; } | :;j’ _,LUUT[:\ _. I|\ Ji \4

2019

363.212.031
32.256
319.470.120
1.585.228
13.952.852
400.254.518
26.789.444

1.125.296.449

433.111.373
3.162.384.676
994.005.982
45.535.770

4.635.037.801

5.760.334.250

576.540.963

22.258.421
638.450.826
133.403.772
443.425.203
220.111.046

2.034.190.231

1,704.086.441
8.828.457
192.565.484

90.447.075

1.995.927.457

4.030.117.688

1.730.216.562

5.760.334.250

a5 notas de 1 a 13 que se acompafian, forman parte.integrante de estos estados financieros

|

Lic, Pablo Guardia Lic. Carlos Bermudez
Gerente General Director de Administracion y
Finanzas

Lic. José Davila Martinez
Contador



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR EL PERIODO DE TRES MESES TERMINADC EL 31 DE MARZO DE 2019

(Cifras expresadas en bolivianos)

Ventas netas de servicio (Nota 5.n)
Coslo de los servicios vendidos (Nota 5.0)

Menos:

Gastos administrativos

Gastos de ventas

Gastos operativos

Depreciacion de activos fijos y amortizacion de cargos diferidos
Servicio de asistencia técnica

Ganancia operativa

Mas (Menos):

Gaslos financieros

Intereses ganados

Otros egresos

Resultado en inversiones permanentes
Diferencia de cambio

Ajuste por inflacion ¥ tenencia de bienes

Utilidad antes del impuesto a las utilidades

Impuesto a las utilidades corriente y diferido (Nota 5.

Ganancia neta del periodo —

Las notas de 1 a 13 que se acomparian, forfhan parte integrante de estos estados financieros.

——

2018

1.060.009.240
(256.071.222)

803.938.018

(143.713.917)
(111.476.331)
(145.987.041)
(236.285.487)

(71.219.707)

95.255.535

(34.553.325)
47.802

(555.788)
2.040.845

(1.811.357)
5,881.202

67.305.004

25.666.590

952.871.594

Lic. Pablo Guardia - Lic. Carlos Bermudez
Gerente General Director de Administracion y
Finanzas

Lic. José Davila Martinez
Contador
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TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA 5.A. (TELECEL 5.A.)

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVD

Cifras expresadas en bolivianos)

Flujos de efectivo por actividades de operacién
(Ganancia neta del periodo

generados por las operaciones:

Depreciacién de activos fijos

Amortizacion de activos intangibles

Prevision para incobrables

Prevision por obsolescencia de inventarios

Prevision para beneficios sociales

Eleclo del ajuste porinflacién por movimientos patrimoniales
Férdida en inversiones

Cambios en activos y pasivos:
Cuentas por cobrar comerciales (incluyendo cuentas con ENTEL 5.A.)

Olras cuentas por cobrar

nventarios

mpuesto diferido

Deudas comerciales (incluyendo cuentas con ENTEL S.A.)
Deudas fiscales y soclales

Previsién para indemnizaciones

lIngresos diferidos

Otros pasivos no corrientes

Total flujos de efectivo por las operaciones

Flujo de efective por actividades de inversién
iAdquisiciones de bienes de uso, nelo
Inversiones permanentes

iAdguision de licencias

iTotal flujos de efectivo por actividades de inversién

Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Deudas financieras (neta)
Deudas con compaiias relacionadas

Total flujos de efectivo por actividades de financiacion
Disminucién en disponible e inversiones temporarias

Disponibilidades e inverslones temporarias al inicio del penodo
Disponibilidades e inversiones temporarias al cierre del periodo
/

Las notas de/; a 13 gue se acompanan, forman parte |
/

|
f

/_J.éf?wwwl,

POR EL PERIODO DE TRES MESES TERMINADQ EL 31 DE MARZO DE 20198

Ajustes para conciliar la ganancia neta del ejercicio con los flujos de efectivo

grante de estos estados financieros,

NI S
P lI -._JIL' F {JJIJ".‘ ':_’;\c-,--'

2013

092.871.594

199.249.193
37.036.284
37 437.372

17.371
8.894.818
1.207.074

(2.040.845)

(70.793.4?3)
(115.142.871)
(3,473,266)
(61,663.272)
(73.681.553)
(764.712)
(4.427.491)
8,778.669
284.303

54.789.205

(51.707.468)
147.150

(122.556.487)
(174.116.786)

118.597.718
59.641.418

178.239.136
58.911.555

304332732
363.244.287

Lic. Pable Guardia
Gerente General

Lic. Carlos Bermudez
Director de Administracion y

Finanzas

Lic, José Davila Marinez
Contador
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LEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)

TAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE MARZO DE 2019

Gifras expresadas en bolivianos)

NOTA 1 - OBJETO Y ANTECEDENTES DE LA SOCIEDAD

Sociedad tiene por objeto establecer y operar sistemas de telecomunicaciones, incluyendo telefonia
vil celular, busca personas y otros sistemas de telecomunicaciones. Asimismo, podra dedicarse a otras
ividades de television o radiocomunicacién, previa autorizacion de su Directorio.

octubre de 1990, la Sociedad luego de adjudicarse la Licitacién Publica Internacional, firmé con el
bierno de Bolivia el Contrato de Concesidn para la operacion y explotacion de los servicios de Telefonia

bvil Celular en los departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.

5 de julio de 1995, se emitié la Ley de Telecomunicaciones N° 1632, la cual autoriza a la
perintendencia de Telecomunicaciones (actualmente "Autoridad de Regulacién y Fiscalizacién de
lecomunicaciones y Transportes” — ATT) a otorgar concesiones y licencias a operadores y proveedores
servicios que, a la fecha de promulgacién de dicha ley, prestaban servicios de Telecomunicaciones.

acuerdo con lo establecido en la Ley N° 1632, el 30 de septiembre de 1996, la Autoridad de Regulacién
iscalizacién de Telecomunicaciones y Transportes y la Sociedad celebraron un contrato mediante el
| se otorgd a la Sociedad una concesién para prestar servicios de telefonia mévil celular, como un

rvicio al publico y dentro de las normas de ley, por un plazo de 20 afios computables a partir del 24 de
viembre de 1995. Para |la operacion de otras redes publicas, o la prestacion de otros servicios al publico,

Sociedad debera solicitar una concesidon diferente, de conformidad con lo sefialado en la Ley de
lecomunicaciones y en sus reglamentos.

area de concesion de la Sociedad en la cual se encuentra autorizada a operar redes publicas y prestar

rvicios concedidos, comprenden los departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, Durante 1997

autorizé la ampliacion de area de concesion de estos servicios a los departamentos de Sucre, Tarija,
tosi, Oruro y Beni.

fecha 30 de noviembre de 2001, la Sociedad obtuvo una concesion por parte de la Autoridad de
gulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes para prestar el servicio de Larga
tancia Nacional e Internacional en todo el pais. El plazo de la concesién es de 40 afios a partir del 3 de
iembre de 2001. La Sociedad presta este servicio a partir del mes de febrero de 2002 a traves del codigo
operador N° 17.

fecha 11 de mayo de 2006, La Sociedad obtuvo una concesion por parte de la Autoridad de Regulacion

y|Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transportes para prestar servicios de transmision de datos en el

ter

L¢

a

L¢
di

Su

ritorio nacional. El plazo de la concesion es de 40 afios a partir de la fecha de su aprobacion.

NTTA 2 - BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

s presentes estados financieros han sido confeccionados de conformidad con las Normas de

Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.

Presentacion de los estados financieros

s estados financieros de Telefonica Celular de Bolivia S.A. han sido preparados para cumplir con las
posiciones legales a las que esta sujeta la Sociedad como ente independiente. Por lo tanto, no incluyen

la consolidacion de los estados financieros de la sociedad controlada, inversion que se presenta valuada a

valor patrimonial proporcional. La situacion consolidada de Telefonica Celular de Belivia S.A. y su

subsidiaria Empresa de Servicio de Pago Mavil E-Fectivo S.A. se detalla en la Nota 8 siguiente.



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE MARZO DE 2019 (Cont.)

(Cifras expresadas en bolivianos)

Los presentes Estados Financieros han sido preparados a una fecha intermedia y para ser utilizados
por la Gerencia de la Sociedad en un analisis individual y no corresponden a un estado financiero de
proposito general. Debido a este propdsito especifico, en los presentes estados financieros no se ha
incluido la infermacién comparativa y ciertas revelaciones que son requeridas por las Normas de
Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia. Sin embargo, la Sociedad ha aplicado uniformemente
las Politicas contables utilizadas en sus estados financieros anuales.

b) Consideracion de los efectos de la inflacién

Los estados financieros han sido preparados en moneda constante reconaciendo en forma integral los
efectos de la inflacion, siguiendo los lineamientos de la Norma de Contabilidad N°3 revisada (NC 3 Rev.)
y la Resolucion CTNC 01/2008 emitida por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad el
1 de septiembre de 2007 y el 11 de enero de 2008, respectivamente, utilizando como indice de ajuste
la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV).

El indice de ajuste utilizado, hasta la gestién 2007, para reexpresar los rubros no monetarios de los
estados financieros fue la cotizacion del doélar estadounidense.

c) Uso de estimaciones

La preparacion de estados financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptadas en Bolivia, requiere que la Gerencia realice estimaciones y suposiciones que afectan los
montos de activos y pasivos, la exposicién de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados

financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del pericdo. Los resultados reales podrian diferir
de las estimaciones realizadas. La Gerencia considera que las estimaciones efectuadas son razonables.

NOTA 3 — PRINCIPALES CRITERIOS DE VALUACION
a) Saldos en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se vallan a los tipos de cambio vigentes al cierre de cada
pericdo.

Las diferencias de cambio resultantes son registradas en la cuenta "Diferencia de cambio” en el estado de
Ganancias y Pérdidas del periodo respectivo.

El tipo de cambio del dolar estadounidense al 31 de marzo de 2019 fue de Bs6,96 por USD 1.
b) Disponibilidades

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo disponible, depodsitos de libre disponibilidad en
bancos y otras inversiones altamente liquidas de corte plazo y con vencimientos originales de tres
meses 0 Mmenos.

Se valuaron a su valor nominal, incorporando, en caso de correspaonder, los intereses devengados al
cierre de cada periodo.



TELEFONICA CELULAR DE BOLIVIA S.A. (TELECEL S.A.)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE MARZO DE 2019 (Cont.)

(Cifras expresadas en bolivianos)
c) Cuentas por cobrar comerciales

Las cuentas por cobrar comerciales se valian a su valor nominal e incluyen una previsién para
incobrables para reducir su valer al de probable recupero. La prevision para incobrables de las cuentas
por cobrar comerciales se establece cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad no podra
cobrar todos los montos vencidos de acuerdo con los términos originales pactados. La principal
evidencia de incobrabilidad es el incumplimiento o falta de pago. El monto de la prevision es equivalente
al saldo por cobrar cuya fecha de vencimiento excede los 90 dias. El valor en libros del activo se reduce
por medio de una cuenta de previsién por incobrabilidad y el monto de la pérdida se reconoce como
incobrable. Después de efectuar un analisis de los deudores morosos se procede a efectuar el castigo
contable contra la respectiva previsién para cuentas incobrables. La recuperacion posterior de los
montos castigados se reconoce con crédito a una cuenta del estado de Ganancias y Pérdidas del
pericdo.

d) Inventarios

El inventario se contabilizé a su costo de adquisicidén ajustado por inflacién de acuerdo con los criterios
descritos en la Nota 2.b), descontando la correspendiente prevision para obsolescencia de algunos
items dafiados y/o items que se estima no podran ser maonetizados.

e) Activos fijos

Los activos fijos estan valuados en funcion a los valores resultantes de un revalto técnico realizado por
un perito técnico independiente el 30 de septiembre de 2002, ajustados por inflacion de acuerdo con los
criterios descritos en la Nota 2.b), menos las correspondientes depreciaciones acumuladas.

Estos bienes se deprecian, utilizando el métoda de linea recta en base a los afios de vida Util
determinados por el perito independiente. Las altas de activos fijos registradas a una fecha posterior a
este revaluo téchico, se valian a su costo de adquisicion ajustados por inflacién de acuerdo con los
criterios descritos en la Nota 2.b), netos de las correspondientes depreciaciones acumuladas. Asimismo,
estos bienes se deprecian utilizando el método de linea recta sobre la base de la vida util estimada de
los activos, calculada desde la fecha en que el activo fijo se encuentra en condiciones para ser utilizado.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida 0til de los bienes
son registrados en los resultados del periodo en el que se incurren.

El valor de los bienes de uso en su conjunto no supera su valor recuperable.

f) Desvalorizacion de activos

Los activos fijos y otros activos no corrientes, incluyendo activos intangibles, son revisados
periodicamente para determinar si existen pérdidas por concepta de deterioro, las cuales surgen cuando
hechos o cambios en las circunstancias indican que la inversién incurrida en estos activos,

posiblemente, no sean recuperables.

Los activos cuyos valores en libros exceden la cantidad que se estima seran recuperados, son ajustados
al valor neto descontando de los flujos futuros de efectivo que se estima que el activo generara.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE MARZO DE 2019 (Cont.)
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g) Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar al 31 de enero de 2018 se valuaron a su valor nominal, incorporando, en caso
de corresponder, los intereses devengados al cierre de cada periodo.

h) Activos intangibles

En esta cuenta se registran los costos por concesiones y licencias, ajustados por inflacién de acuerdo
con los criterios descritos en la Nota 2.b), las cuales son otorgadas por la Autoridad de Regulacién y
Fiscalizacioén de Telecomunicaciones y Transportes. Los activos intangibles son amortizados en linea
recta en base al tiempo de vigencia de las concesiones y licencias.

i) Deudas financieras

Las obligaciones se reconocen por el monto de la obligacién adquirida. Los costos incurridos para la
obtencidn de las deudas financieras se reconocen en el Estade de Ganancias y Pérdidas durante el
periodo de vigencia de la obligacion, utilizando coma métado de calculo la tasa de interés efectiva.

i) Provision de costos por retiro de activos

Los costos futuros estimados para la devolucién de los terrenos o celdas arrendadas por la Sociedad
(actualmente utilizados para la instalacién de equipos de la red), incluyen el monto determinado para el
desmantelamiento de los equipos y reacondicionamiento de los terrenos. Estos importes son
reconocidos como un activo fijo y posteriormente amortizados con cargo al estado de Ganancias ¥
Pérdidas en funcién al tiempo de vida de los activos de red.

k) Prevision para indemnizaciones al personal

En cumplimiento de disposiciones legales vigentes, la Sociedad determina y devenga al cierre de cada
periodo el monto necesario de previsién destinado a cubrir las Iindemnizaciones del personal,
consistente en un sueldo por cada afo de servicio prestado.

Este beneficio es exigible por los empleados con una antigiedad mayor a 3 meses.
) Patrimonio neto

Al cierre de cada periodo, el patrimonio establecido al inicio se actualiza por inflacion, en funcion de la
variacion del indice Unidad de Fomento de Vivienda (UFV), segln se explica en la Nota 2.b).

El incremento resultante de dicho ajuste se contabiliza en las cuentas patrimoniales “Ajuste de capital”
y "Ajuste de reservas patrimoniales" para las cuentas de capital y reservas, respectivamente; mientras
gue el ajuste correspondiente a los resultados acumulados se registra en la misma cuenta. Ambos
procedimientos son contabilizados utilizando como contrapartida la cuenta de resultados "Ajuste por
inflacién y tenencia de bienes",

El monto acumulado de las cuentas “Ajuste de capital’, "Ajuste de reservas patrimoniales" y “Ajuste
global del patrimonio” no puede ser distribuido como dividendo en efectivo, pero puede aplicarse a
incrementos de capital o a la absorcién de pérdidas, previo tramite legal.
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m) Resultado del periodo

El resultado del periodo se encuentra ajustado por inflacion. Sin embargo, la Sociedad no sigue la
politica de ajustar linea por linea las cuentas del Estado de Ganancias y Pérdidas; este procedimiento
ne origina una distorsion significativa en los rubros individuales de dicho estado,

n) Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas corriente y diferido

El gasto por Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas del periodo comprende el Impuesto sobre
las Utilidades de las Empresas corriente y diferido. El Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas
se reconoce en el Estado de Ganancias y Pérdidas, excepto cuanda el mismo pueda ser compensado
con el Impuestc a las Transacciones. En este caso, el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas
se reconoce en el active. El Impuesto sobre las Utilidades de [as Empresas corriente se calcula sobre
la base de las leyes tributarias vigentes.

El Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas diferido es calculado utilizando el método de balance
y se reconoce, en su totalidad, sobre las diferencias temporarias que surgen entre las bases tributarias
de activos y pasivos y sus valores presentados en los estados financieros. El Impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas diferido se determina aplicando la tasa tributaria vigente a la fecha del
balance general.

Los activos por Impuestos sobre las Utilidades de las Empresas diferidos solo se reconocen en la
medida que sea probable que se produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan
utilizar las diferencias temporales.

) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos provenientes de los servicios de telefonia prepago, postpago, interconexion,
television per cable y de valor agregado se reconocen por el método de lo devengado en el
momento de la prestacion del servicio efectivamente realizado o consumido. Los ingresos por
venta de servicios se exponen netos de impuesto, de acuerdo con los siguientes criterios:

- Los ingresos de telefonia pastpago y transmisién de datos post pago se reconocen sobre la
base de la facturacién y minutos y/o datos utilizados en el mes.

- Los ingresos por minutos libres y por tiempo utilizado de telefonia prepago, se reconocen a
medida que se consumen a una tarifa promedio, el credito no utilizado se registra como
ingreso diferido y se reconoce a medida que se consume,

- Los ingresos por servicios de valor agregado se reconocen al momento del uso o entrega de
los servicios. En el caseo de las suscripciones para trafico de datos se reconoce cuando el
servicio se cobra de la billetera del cliente.

- El servicio de television por cable se reconoce como ingresa en funcidn de la facturacion del
mes en el que se consumid el servicio.

- Los ingresos por interconexiones (trafico y SMS) se reconocen en funcién de los informes de
uso de la interconexién del periodo. Las diferencias de trafico se regularizan posteriormente
sobre |a base de la reconciliacién con los otros operadores.

- Los ingresos por el alquiler de fibra 6ptica se registran sobre la base del uso o entrega del
servicio al cliente, por el mes completo.

- Los ingresos por venta de teléfonos se contabilizan al momento de |a entrega, por el valor de
venta establecido en cada plan.
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NOTA 4 — ADMINISTRACION DE RIESGOS

a) Riesgo de transacciones en moneda extranjera

La posicion en moneda extranjera expone a la Sociedad al riesgo de variacion en el tipo de cambio de
la moneda local 